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引言



问：你怎么看待一本过时又不重要的书？

答：没人在乎！

这种事发生在了我的身上。

我的第一本书写的是计算机编程方面的内容，书名叫做《灵活的Rails》（Flexible Rails），讲述了如何把两个相对较新的技术结合起来使用的问题，这两个新技术是Web 应用程序的开放源码框架Adobe Flex与使用Ruby语言写的开源Web应用框架Ruby on Rails（RoR），在这一特定的领域内取得了很大的成功。因此，在2007年年末成书之后，我兴奋异常，接着与出版商签订了两份出版合同，而不是一份合同，开始着手写两本书。结果，两本书都失败了，但失败的方式不一样，这可能就是所谓不幸的书各有各的不幸吧。

这两本新书中的第一本叫做《灵活的Rails（企业篇）》（Enterprise Flexible Rails），作为《灵活的Rails》的续篇，它起到了拾遗补缺的作用，引导人们朝着使用框架开发而不是全部由手工编写代码的方向发展。这个框架正由我新创立的鲁博斯公司（Ruboss）编写（没错，我起这个名字确实有点不客气，它让人联想到应用程序服务器JBoss），因此，我们不但要让这本续书赚钱，还要向市场发布公司的产品。

这本书只写了两章，出版商就认定我的方案不好，但我拒绝改变方案，于是，我们一致同意取消这本书的撰写，把钱退还给每个人。这个失败来得相对较快，也很丢人。

至于第二本则有些不同，它实际上失败了两次，前一版本《Flex 3一学就会》失败了，后一版本《Flex 4一学就会》又失败了。这本书其实是一本有趣的Flex编程入门书，我在第一本书《灵活的Rails》中已经讲过了。我的想法是在《灵活的Rails》的基础上削减有关Rails的内容，添加漫画，出版商希望开发一种带插图的新版系列入门书，而我认识一位漫画家弗雷泽（J. D. Frazer），笔名伊利亚特（Illiad），是《人性化用户界面》（User Friendly）的作者。我引见了他，于是促成了一套系列书，直到今天还有售。

我撰写了《Flex 3一学就会》6章之后，出版商和我意识到该书的篇章结构差不多需要全部推倒重写，因为我需要让代码示例更独立，而且还要做其他的改变（为自己作为新系列书的第一个作者欢呼吧）。由于无论如何我都要重写这本书，我决定将目标定在Flex的下一版本Flex 4，在撰写前6章和尝试“一学就会”连载形式期间，Flex 4已经发布。计算机图书出版领域的书可是很快就会过时！

因此，我从《Flex 3一学就会》中选取了6章，把它作为新书一章内容的基础，这是最新也是技术最先进的一章。然后，我用了3个多月的时间，从草稿写起，夜以继日地重写了该书的其余章节。在Flex 4发布了两个beta测试版之后，我们开始准备出版这本书。第一本Flex 4的使用指导书即将印刷和上市，作为作者，我感到兴奋不已。因为Flex 4即将上市，我对自己的书充满了期待。

这本书墨迹未干就过时了。

Adobe公司做了一次根本不重要的修改，几乎没有意义，保留了所谓的XML 命名空间，而不是对漏洞修补之后发布Flex 4。这个改变让我书中的所有代码示例失了效，而这时书已经开印两周了。没有办法，我立即增补了书中可下载的全部代码，并写了一篇博文解释它们的差异，等等。这已经无关紧要了。两周之内这本书就成了一堆废纸。

我干得这叫什么事，先是写得太晚（实际上我是介绍Flex 3的最后一位作者），后是写得太早（我是第一位讲解Flex 4使用方法的作者，在时间上，比Flex 4稳定到可以出书介绍稍微早了一点）。风险投资家常常谈论时机的把握对于新创立的企业非常重要。事实证明，这一点对于书籍出版也同样适用，同一个选题，我的时机选择不是太晚，就是太早！

更糟糕的是，Flex 4也是穷途末路。iPhone上不允许运行Flash，这表明苹果公司基本上扼杀了Flash平台，而且，Flex是一个制作Flash应用程序的方法，关注的是开发人员。因此，不仅讲解Flex 4 的书籍会胎死腹中，就是Flex 4本身也是出师未捷身先死。

我在一个不重要的选题上写了一本不再流行的书，没有人在乎它的生死。

第一本书成功地写完后，我开始创建一家开发框架技术的公司，着手写两本技术书籍。这三个项目都以惨败而收场。我从一个可能会乘坐飞机去比萨（Pisa）在Rails开发研讨会上发言的人，变成了一个创业失败、两本书籍流产，在专业上基本一事无成的人。

情况仍然糟糕，不无讽刺的是，我想出了一个可能帮助我避免所有发布问题的办法，然后当时就弃之不理了。在写第一本书《灵活的Rails》的时候，我就想到了这个挺独特的办法。我以自出版的形式尽早出版，从一个虽小但正在成长的网络读者社群那里不断获得公开反馈，将我的书培养成了高质量、有吸引力的成书，并且多家出版社提出了出版意向。我误打误撞摸索出了一个极好的业务流程，据此可以撰写和出版正在写作中的电子书，而且得以理解有关出版写作电子书的深层次原则。

我受到了这些教训，却继续无视它们。回顾往事，我并没有真正领会我所做之事的意义。当时只是做似乎正确的事情而已。

看来我的罪还没有受够。

在大约一年的时间里，《灵活的Rails（企业篇）》、《Flex 3一学就会》和《Flex 4一学就会》三本书以及我做的几乎所有事情都一败涂地，我渐渐明白有问题了。我意识到这种遭罪的事不只发生在我身上，而是整个计算机编程书出版领域中的特有问题。精益创业（Lean Startup）的概念由史蒂夫•布兰克（Steve Blank）和埃里克•里斯（Eric Ries）开发和普及，随着对事情的进一步了解，我意识到这种新的技巧可以应用到出版业，而且竟然与我写作《灵活的Rails》的经验不谋而合。我还想到它不仅可以应用于计算机书籍，还可以应用到商业书籍和其他非小说类书籍，随着我对连载小说在19世纪如何运作的情况了解得更多，我觉得它甚至可以应用到小说上。




史蒂夫•布兰克（Steve Blank）




埃里克•里斯

精益出版由此诞生。





2010年，我写出了“精益出版宣言” 
 

[1]



 的第一版。我宣布“写一本书就是创办一家企业” 
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 。这一理念引起了很多人的共鸣，其中就包括托德•赛特斯登（Todd Sattersten），他写的《每本书都是一次创业》（Every Book is a Startup） 
 

[3]



 就受到了 “精益出版宣言”的极大影响。我们甚至在西雅图的一个非会议（unconference）上讨论了这一理念。

我也重新创办我的鲁博斯公司。我们决定专注于精益出版，而不是想方设法销售一个软件开发的框架技术。（这不是“原地转圈”，而是重新启动。）我最初的合伙创办人（和鲁博斯框架的第一作者）离开了，鲁博斯框架改名为RestfulX。我的第一位雇员斯科特•帕滕（Scott Patten）成为我新的合伙创业人，我们一起创办了Leanpub平台。Leanpub是我们具体实施本书所述精益出版理念的结果。

过去几年里，从帮助建立Leanpub平台、倾听客户的意见以及反思我先前成败的经验中，我学到了很多东西。这本小册子是对我这几年的思考和7年实践经验的总结。不管你是作者还是出版人，我希望你在阅读本书过程中找到乐趣，也希望精益出版方法能为你减轻少许的痛苦，帮助你在尽享这些乐趣时还能开辟出一条前进的道路。


 [1]
 https://leanpub.com/manifesto2010


 [2]
 https://leanpub.com/manifesto2010#a-book-is-a-startup-four-parallels


 [3]
 http://shop.oreilly.com/product/0636920021261.do




第一部分　精益出版的定义



精益出版是解决下述问题的一种尝试，作者和出版社都会碰到这些问题：

·我们如何制作出最好的书？

·会有人喜欢这本书吗？

·读者如何获得这本书的信息？

·这本书何时完成？

·这本书会在仍然有市场需求的时候发布吗？

·我们如何为这本书定价？

·我们如何制作一本适合所有电子书读者的电子书？

·我们如何既能做到这一切，还能出版一本看上去很棒的纸质书？

·我们是否应当出版纸质书？

·我们确实需要使用Word字处理软件吗？

有些问题是一直存在的，其他的则是最近提出的。例如，“我们是否应当出版纸质书”就不是在20年前能提出的问题。并不是说这是一个愚蠢的问题，而是说这个问题在那时还没有形成的背景。

因此，精益出版是尝试解决这些问题的一个方法。听起来很棒，但什么是精益出版呢？

精益出版的定义是：

精益出版指的是一种出版方法，用于出版写作中的书，即使用简便的工具，多次迭代 
 

[1]



 以获得读者的反馈，及时调整方向，直至得到令人满意的图书，一旦做到这些之后，就会受到市场的欢迎。

这是一个野心勃勃和颇具包容性的定义，也是一个冗长而拗口的定义。本章中，我们会把这一定义拆解开，依次分析每一部分涉及的概念。


 [1]
 迭代是重复反馈过程的活动，其目的通常是为了接近并达到所需的目标或结果。每一次过程的重复被称为一次迭代，而每一次迭代得到的结果会被用来作为下一次迭代的初始值。一些复杂的任务难以一次处理完毕，需要多次迭代才行。——译者注




……精益出版是出版一本写作中的书



在撰写一本书时，你为什么会想到出版它呢？

主要原因是：出书就是创业。

如果把书和新创办的企业相比较，有四个相似之处需要考虑。

1. 风险：有市场风险、技术风险和非常小的成功概率。

2. 创新：写一本书和创立一家公司都是高度创新的过程，需要一个或几个人密切合作才能承担起这个责任。

3. 秘密行动：以往要花费大约一年的时间才能开发出第一个版本，投向市场，其间常常是孤军奋战，或者是处于一种“隐身模式”。

4. 筹集资金：过去开办一家企业是由风险资本提供资金，而作者由出版商提供资金，两者都是热门产品驱动型的业务。

让我们挨个看看这些相似之处……



风险



创办企业是风险很高的一种活动，它面临市场风险（产品有市场需求吗？会有其他公司在市场上打败我们吗？）和技术风险（产品有可能实现吗？它有效吗？）。加之其他创业企业可能失败的方式（创办人的问题！诉讼！），这些风险会大大降低产品成功的可能性，通常乐观的推测是，10%的风投企业会成功，20%的企业只能勉强维持，70%的企业会惨遭失败。获得高额回报，并改变世界，这叫做“一次投入100万美元改变世界”，为了追求这种可能性，创业者要承担所有的风险。 
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 如果你从来没有创办过企业，要想了解这种生活方式，最好阅读《创业者：全世界最成功的技术公司初创的故事》（Founders at Work）和保罗•格雷厄姆（Paul Graham）的短篇评论文章。 
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写一本书与此有类似的风险，也有市场风险（会有人想买这本书吗？别人会不会先写出了一本类似的书？）和技术风险（我有写完一本书的本事吗？我能写一本有趣又吸引人的书吗？）。作者要承担追求这些名利带来的风险，尽管这种风险比成功创办企业的风险要小得多。

总体看来，创办企业和写书取得成功的可能性都非常低，完全不必因为这一点大惊小怪。



创新



没有哪个企业是由100个创业者一起建立的，也没有哪本书是由100个作者合著的。这是有理由的：如此多人参与创造的产品会令任何才华都暗淡无光。（因此“编委会”这个短语并不是褒义词。）

一本书或一家企业最好由一两人创作或开办，他们是作者或创始人。可以三四个作者撰写一本书，但是，基本上所有伟大的著作都是由一个作者完成的。事实上，如果有四个作者，你创作出的并不是真正意义上的书，而其实是一本个人随笔集。与此类似，一家创业企业通常有两个共同创始人，苹果公司是史蒂夫•乔布斯（Steve Jobs）和史蒂夫•沃兹尼亚克（Steve Wozniak），微软公司有比尔•盖茨和保罗•艾伦（Paul Allen）等。三个或多名创始人也可以创建一家企业，BEA系统公司有比尔•科尔曼（Bill Coleman）、爱德华•斯科特（Ed Scott）和庄思浩（Alfred Chuang）三个创建者，但这是例外，成功的创业企业极少有超过四个创始人的。

理想的作者和创始人人数之间确实存在有趣而微妙的差异：要想取得巨大的成绩，似乎一本书作者的理想人数是1，而一家企业的创始人的理想人数是2。作为一位作者和一家企业的创始人，我个人认为存在差异的理由在于写一本书实质上是创办一家企业的技术部分，需要长期孤独思考的奋斗（对于写作而言，在一本书中只有一个表述者是必须的）。然而，创办一家企业是一项更多维的活动：除了为开发产品而孤独地泡在计算机上外，还有大量的事情要做（筹集资金、应对市场、争取客户、获取反馈，可以列出一张没完没了的清单），这些活动对于大多数人来说都太多了，以至于在开发产品期间，单独一个人无法承担起相应的责任。



秘密行动



在远古时代（可以上溯到网络公司泡沫时期），传统意义的创业企业从初创那一刻起直到产品发布都是在暗中进行的。在此期间，创始人和早期的雇员快速而秘密地制造出创始人想象中的产品，为的是抢在其他人想出同样的产品前推向市场。这称为“先发优势”。在产品为beta测试 
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 做好准备前，一般很少寻求外部反馈，而beta测试通常在即将正式发布之前进行。beta测试的目的是搜罗小毛病，而不是寻找大问题。

作者的情况与此类似。在提交给出版商或代理商之前，许多作者会孤独地写作，直到完成书稿。还有一种情况是，有时作者会向出版商提交一个书籍策划案，在正式写作之前拿到一份合同。在这两种情况下，书稿在大部分内容完成之前，都与其真正的客户（读者）几乎没有接触。在技术书籍领域，传统的做法是，在书籍付印之前，只邀请少数几个书评人阅读。



筹集资金



通常，在秘密行动期间的大部分时间里，创业企业的创始人不仅要制造产品，还要从天使投资人（可信任的富人）或风险投资人（VC）那里筹集资金。虽然很多创业企业是由创始人依靠自身的努力获得成功（不是投入自己的储蓄，就是兼做顾问，或者二者兼具），几乎所有企业创始人的目标都是争取资金。

与此类似，大多数作者的目标是找到一家出版商。过去，作者需要出版商不只是因为它们控制着印刷机，可以运作分销渠道，而且还是一个资金来源。20世纪，出版商常常会预付版税，作者通常会用于补偿他或她将时间花在写书期间的一部分收入损失 
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 。因为收回预付款的前景堪忧，这通常使得出版商在书籍内容方面比作者有更大的影响力。这也许是好事一桩，因为它会促使作者真正完成自己的书稿，也能从策划编辑（development editor） 
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 那里听到好的建议，但这也可能导致一本书在出版时还不成熟或者质量较低。

因此，在这两种情况下，投资人（天使/风投/出版商）最终会对他们正在为之提供资金的创业企业或书籍产生重大影响。这一点根本不足为奇，因为本性使然，对于自己购买的东西，人们总想获得控制感。如果你是一位出版商或风险投资人，与你合作的作者或企业创始人做出了你认为糟糕的决策，你就很有可能有话要说！

投资人对创业企业或书籍的产出具有影响力，因此，这种影响力有助于理解他们的目标。

最重要的是，出版商和风险投资人都是热门产品驱动型的，对此我们要有清醒的认识。由于需要巨大的胜利来为大多数失败的投资组合公司弥补损失，风险投资人会鼓励这些公司冒险孤注一掷。期望投资翻番从来都不是风险投资人投资一家创业企业的原因。

与此类似，出版商出版了很多书籍，但是，大部分的利润却是少数书籍带来的。一旦这些书籍开始策划，启动市场营销，出版商就会对哪本书具有取得突破性成功的潜力做出更好的判断，就会将营销力量集中到这些书上。由于出版商想要制造热点，他们倾向于让所有的书都尽可能找到更多的读者。当这一切没有做好时，就没法让人知道这本书是本头等好书，某些读者会感到厌烦，放弃购买。



结果



当你同时考虑这四种因素时，其结果就是很容易做出没有人要的东西。

上述情况造成的结果通常如下所述：对于一家创业企业或一本书而言，通常是创始人或作者在获得一部分资金之后，将自己锁在屋里埋头苦干，针对一个非常宽泛的市场创造一种产品（还记得吧，它必须是热门产品？），而市场可能需要，也可能不需要。如果一开始得到的产品略微（或完全！）不对路，则大部分（或全部！）资金（预付款或种子资金）就会撤出，如此一来，你就没有足够的钱维持运转，为反复修改赢得足够的时间，从而制造出人们想要的产品了。

前面概述的方法仍然是目前的最先进的水平，在创业企业方面已经应用了几十年，而在书籍方面时间则更长久。风险投资人和出版商一直在应用上述模式，因为直到目前，也没有人明确表达过任何值得信赖的替代方法。什么样的风险投资人和出版商都有，但唯独没有傻瓜。上述方法似乎是可利用的最佳处理方法。

毕竟，创业企业很难成功，就是这样，失败是不可避免的，对不对？

或许不对。



客户开发和《精益创业》



目前，一个关于如何创业的新理念为创业界注入了活力。这一观点首先由史蒂夫•布兰克在讲述客户开发时提出，他在一本自出版的书《四步创业法》（The Four Steps to the Epiphany）中对此进行了解释，这本书在创业界具有重大的影响。史蒂夫•布兰克的理念被埃里克•里斯应用到解决创建一个web2.0企业的问题中，由此促生了埃里克•里斯在其著作《精益创业》（The Lean Startup）中的观点。

简而言之，客户开发和精益创业的概念讲的是很早就发布产品（早到你还为它感到困惑时），并迅速对客户反馈连续做出反应。这些连续不断的反应遵循美国空军上校约翰•博伊德（John Boyd）的OODA循环（观察、定向、决策和执行），他是在与客户密切磋商时应用这一方法的。这些客户叫做“早期支持者”，他们将是产品的早期应用者，也会推荐给其他人使用。

史蒂夫•布兰克和埃里克•里斯在智慧上的结合不仅仅是标准的导师关系：史蒂夫•布兰克确实为IMVU公司（Instant Messaging Virtual Universe）投入了资金，而埃里克•里斯是它的首席技术官和共同创始人，前提是埃里克•里斯学习了他的客户开发课程。

因为写书和创业有很多相似之处，理解了精益创业的理念如何应用到创办企业有助于理解精益出版的方法如何应用到写作和出版图书。因此，埃里克•里斯 
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 和史蒂夫•布兰克 
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 的博客和书籍不只是对创办企业的人有帮助，也是所有作家都可用的极好的资源。因为他们俩都是优秀且能给人带来乐趣的作家，有些史蒂夫•布兰克的战争故事 
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 是史诗般的作品。

开发客户并从早期客户那里获得有意义的反馈，这种精益创业法与尽早发布一本在创作的书并从读者那里获得有价值的反馈非常相似。两种情况下，如果精益的方法实施得很好，那么，不必从一开始就制定方案，创业企业或图书也会得以发展。这与敏捷（agile）软件开发的概念相似，实际上创业企业或图书可以在更大的范围内改变整体的方向。敏捷软件的开发假设客户知道真正的需求是什么。

既然我们已经考察了图书和创业企业之间的相似性，看到了用创业企业比喻写书是有启发性的，并且考虑过精益创业的理论，现在我们可以继续理解精益出版的定义。因为已经有好久没出现定义了，现在让我们重申一次：

精益出版指的是一种出版方法，用于出版写作中的书，即使用简便的工具，多次迭代以获得读者的反馈，及时调整方向，直至得到令人满意的图书，一旦做到这些之后，就会受到市场的欢迎。

现在让我们研究其余的部分。


 [1]
 http://www.wired.com/wired/archive/4.05/gassee_pr.html


 [2]
 http://paulgraham.com/articles.html


 [3]
 开发人员会在软件结束之前安排两次测试，第一阶段叫做alpha测试，它由内部用户来做；第二阶段叫做beta测试，一般限于少数外部用户。作者借用软件测试方法的称谓来表达图书的尝试性发布。——译者注


 [4]
 机会成本——译者注


 [5]
 一位专业的策划编辑与作者一起做以下事情：完成一部能引起代理人和出版公司兴趣的书稿；提出一个能通过的选题方案（或许这是策划编辑可扮演的最重要角色）；将作者的概念定位、包装并推销给代理人或出版商；为作者建立一个电子档案（指通过收集、储存和分析个人信息而建立起来的个人模型）和在线读者平台。——译者注


 [6]
 http://www.startuplessonslearned.com/


 [7]
 http://steveblank.com/


 [8]
 http://steveblank.com/2009/05/13/gravity-will-be-turned-off/




……使用简便的工具



为什么简便的工具很重要？简单地说，如果编辑出版工具复杂且使用起来很麻烦，那么，在发布图书的过程中会遇到更多的麻烦。如果你需要把即将发布的每一本书排版，并且在发布之前征得策划编辑和文字编辑的同意，那么，不同版本之间就会花费数天或数周的时间。工具链 越简便和自动化程度越高，发布的速度可能就会越快。

如果工具链 
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 是完全自动化的，那么，在作者对内容感到满意之后，发布一本新版图书可能只需要5分钟的时间。这在理论上不是不可能的，这是我们在Leanpub平台上每天都在干的事情。在计算机编程图书出版领域，像奥莱利（O’Reilly）这样领先的出版商已经建立了自己的工具链，这些工具链都有相似的目标。

这种共识的背后有一种驱动力，那就是在发布写作中的书时，工具链必须是简便和自动化的。如果一本写作中的书的每个版本都需要人工排版，即使利用外包的形式，那时间和费用的花费也会高得令人望而生畏。


 [1]
 toolchain




……多次迭代



这一理念源自开源软件领域。该开发流程是林纳斯•托瓦兹（Linus Torvalds）在开发Linux操作系统内核时所用的，埃里克•雷蒙德（Eric Raymond）对这一流程的解释如下所述：


“及早发布。不断更新。听取用户意见。
 ” 
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正如这个奇怪的简短结论解释的那样，对像计算机操作系统内核这样复杂的东西进行快速的迭代，甚至有时是每天都在迭代，这种理念是革命性的。如果像计算机编程这样高深莫测的事情都能够进行迭代式开发，那么书肯定也能这样做吗？

然而，在过去的100年里，迭代式出版图书被认为是极其困难的事情。通常，唯一的迭代就是发布再版书，这些版本只有在有望成功之后才会加以制作。总的来说，图书是现代工业的批量产品，首先要完稿，之后再印刷，装上卡车，运到书店里出售。在这样的工作流程下，迭代发布一本没有完成的或不成功的书，即将迭代的版本卖给读者，这种方式显然是非常困难的。

精益出版基于这样的前提：在出版一本书时无法做到不断地迭代已经成为历史，因为电子书克服了这个困难，只要出版商愿意并能够通过简便流程制作出文本，并且解决修订和增补的发布问题（其实，正如在下一章我们会看到的那样，这个问题早在19世纪就在某种程度上得到了解决，只不过我们需要重新学习这一解决方案而已。）

因此，精益出版将埃里克•雷蒙德的图书理念改成如下的表述：

及早出版。不断更新。听取读者意见。

通过早出版，你可以将你的思想挂在网上。如果没有人关心，你也能尽快发现这一点，可以避免浪费更多的时间和精力。在创业界，人们称这种观念为速错（fail fast） 
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 。

通过经常更新图书版本，你培养了一个可靠的群体，因为读者感到与你作品的发展是联系在一起的。这与开源软件有着同样的效果：因为Linux发布得较早，而且不断更新，因此它拥有了一个积极参与的开发者群体，而在开发完成之后很长时间才发布的商业软件，根本无法获得像开源软件一样的势头，也无法培养出这样的群体。若要举例加以对比的话，那就比较一下OpenSolaris 
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 和Linux 
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 的命运吧。

培养读者群是必要的，这样做并非只为了达到营销的目的。重要的是，你可以听到他们的意见。

然而，从写书的角度看，还有一个相关的原因可以说明“为什么发布必须要趁早”：它会帮助你克服吹毛求疵的心理，因为这种心理会让你萎靡不振，而这种沮丧的状态常被称为“创作瓶颈”。

2013年1月4日，纽约《时代》杂志编辑雨果•林格伦（Hugo Lindgren）发表了一篇古怪的短评文章，题目叫做“尽快犯错”（Be Wrong as Fast as You Can 
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 ）。该文说明自我挑剔的想法是多么脆弱，见解深刻，意义深远。

读读它吧。现在就去。





文章是如此开篇的：

这里有一张我为了尊严而编造的清单，我曾经为此而立志写作，却从没有付诸行动……

现在，读完这句关于维护尊严的话，你就会知道写作的冒险是不会停止的。引用小说家斯科特•菲茨杰拉德（F. Scott Fitzgerald）的话：“我害怕从事专业工作的代价会比你现在准备付出的要高。” 
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在列出了一连串想法（坦白地讲，还很体面）之后，文章继续道：





如果你有时间，相信我，我可以为你将这些想法再充实一点，解释它们的缘由，详细描述我对人物和情节的设想，以及它们如何整合成一个极佳的故事。

也有可能做不到。至少25年来，我经常做这样的白日梦，在一个又一个小笔记本上记下无数的想法，我走到哪里，笔记本就带到哪里，然后再一摞摞地堆到壁橱的鞋盒子里，这是我个人未做事项的百科全书。

在阅读该文的时候，我不禁心有所感，如果雨果•林格伦（Hugo Lindgren）遵循精益出版的方法，将他那些正在写作中的作品发表一部分，世人就有可能鼓励他完成已经开始创作的好作品，“市场会推动创业企业完成
 产品” 
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 ，这种方法就是风险投资家马克•安德森（Marc Andreessen）描述的“产品市场契合度”（product-market fit）。

雨果在文章中将他的职业描述为：他能以写作谋生，为“最终能够展现他惊人才华的杰作”作好准备。对于任何一部作品来讲，这都是很高的标准。




马克•安德森（Marc Andreessen）

约翰•拉赛特（John Lasseter）是皮克斯动画工作室的创始人，雨果将自己与他的创新过程进行了对比，在接受查利•罗斯（Charlie Rose）的采访时，他说道：





在皮克斯内部，有一种说法就是：尽快犯错。错误是创新过程中不可避免的组成部分，因此，立即着手开始制造这些错误吧。即便是伟大的创意也会在成功的道路上折戟沉沙，然后不得不痛苦地重新构想。

雨果描述了这种做法相比他的方法在哪些方面存在优越性：

在具有毁灭性的自我挑剔的重压之下，我的自信常常轰然倒塌。写得不好还要继续写下去，我无法忍受。我写这篇文章时，必须阻止自己翻到前面的章节，因为在看到写的东西多么令人失望时，我会忍不住用额头去砸键盘。

大多数作者对于自我挑剔可以造成什么严重的后果缺乏清醒的认识。但是，认识到这一点是个问题，成功地战胜它则是另一个问题。强迫自己发表未完成的作品是与之战斗的最有效方法。

史蒂夫•乔布斯的口号最好地表达了这一理念：

“真正的艺术家必须推出作品。”

这个口号非常简单，却十分尖锐，它有两层含义：

1. 除非你能将你的创新产品推向市场，否则，你就不是一位真正的艺术家。

2. 推出创新产品的行为应是自由的，足可以让你成为真正的艺术家。 
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约翰•拉赛特创立了皮克斯动画工作室，而史蒂夫•乔布斯成了它的首席执行官，这绝对不是什么巧合。不管你在皮克斯动画工作室制作电影，还是在苹果公司制造计算机和iPhone，“真正的艺术家必须推出产品”这个理念都是正确的。

那么，如何克服自我挑剔和创作瓶颈呢？

推出产品。及早出版，不断更新，听取读者意见，精益出版。

我是从自身出发来理解这一点的。不管是在写作上还是在其他领域，我都是一个重度的完美主义者，这是我的问题之一。例如，在读12年级 
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 时，我在完成数学测试时遇到了麻烦：我会把每道题在心里做2到3次才会动手写，因为我不希望犯“愚蠢的错误”。我认定自己的得分应该是10分（我自己认为答对90%，得0分；答对95%，得5分；答对100%，得10分），如果答对了94%，我就会备受打击。（这绝对不是王婆卖瓜，自卖自夸 
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 ，为了逃离加拿大西部萨斯喀彻温，我拼尽全力获得了一个足够有份量的学位，我感觉整个成年时期的生活与每次数学测试都休戚相关。）

因此，完美主义者提出了一个问题：你想更多地了解如何出版一本写作中的书吗？

作品不可能是完美的。

甚至它都没有完成！未完成的东西是不会完美的。证明完毕。不存在至善至美。强迫自出版未完成的、不完美的作品有很好的疗效。它是克制自己并努力变成一个真正艺术家的开始。

写作。出版。重复。

当然，这种工作方法必须尽可能简单。这就是简便工具如此重要的原因，写作是很费力劳神的事情，如果出版过程也困难重重，那事情就会变得更糟。

出版商认为他们的作者对于让出版变得简单负有责任，如此一来，这也是他们自己的责任。例如，在Leanpub，出版方法是在网页上用鼠标点击一个图标。（在Leanpub，不论是自出版的作者，还是与出版商合作的作者，都是同样的操作模式。）点击一个图标就能看到你的书，你从中获得的快感足以克服很多写作的障碍。


 [1]
 http://www.catb.org/~esr/writings/cathedral-bazaar/cathedral-bazaar/ar01s04.html


 [2]
 “速错”不是失败，而是不断试错，不断证实，不断改正，这是创新的必要过程。因此，fail译成“错”，而不是译成“失败”。——译者注


 [3]
 http://en.wikipedia.org/wiki/OpenSolaris


 [4]
 http://en.wikipedia.org/wiki/Linux


 [5]
 http://www.nytimes.com/2013/01/06/magazine/be-wrong-as-fast-as-you-can.html?pagewanted=2&_r=1&pagewanted=print


 [6]
 http://www.lettersofnote.com/2012/07/youve-got-to-sell-your-heart.html


 [7]
 http://pmarchive.com/guide_to_startups_part4.html


 [8]
 现在，有很多令人讨厌的商业词汇，“使能”（empower）就是其中之一。但是，当要描述“你将真正的作品呈现在人们面前”这一结果时，又没有比它更好的表述方式：它让你浑身充满了创造力。


 [9]
 高三


 [10]
 http://www.nytimes.com/2012/12/02/fashion/bah-humblebrag-the-unfortunate-rise-of-false-humility.html?pagewanted=all




……获得读者的反馈



为什么读者的反馈很重要？

你怎么能够知道你写的东西能被理解而且让人觉得有趣呢？如果你写得过于简单，你的读者会告诉你；如果你写得令人费解，你的读者也会告诉你。在写《灵活的Rails》时，我让读者提交所有的问题，从失效链接、语法纠正一直到编辑错误，甚至还有一个安全漏洞！

出版商知道读者反馈是必要的，因此，他们雇用策划编辑来提供高质量的读者反馈。本质上，策划编辑是读者的专业代理人。

你知道谁更擅长提供读者反馈吗？

只有读者。

作者总是知道这一点：这就是伟大的作家常常会召集同行对他们的部分书稿或全部书稿品头论足的原因。虽则这些互动是作者之间的相互支持，但在今天，普通的读者常常也想阅读正在写作中的书。

为什么？

对于计算机编程图书这样非小说类的书籍而言，读者会因为较早地接触到这些信息而受益。如果信息是新的，而且是他们所需要的，就可以为读者的职业提供巨大的帮助。常识是廉价的知识
 。一旦某些事情被人充分理解，相关材料被印成书，摆在书架上，对它的理解就没有在它们新出现、混淆且不明了的时候值钱了。

对于其他类型的书籍，如果能跟作者和其他有相同兴趣的读者更真实地接触，读者也会从中受益。若是小说，作者可以出版系列作品。写系列书既有利也有弊，但可以帮助作者完成他们的作品。我们会在下一章详细讨论连载小说的话题。




……及时调整方向，直至得到令人满意的书




在篮球术语中，“pivot”的意思是“持球转身策应”，即一只脚不动，另一只脚向任意方向移动，它被用来表述“及时调整方向”的含义
 可以追溯到埃里克•里斯和精益创业的理论。虽然这个词现在已经用滥了，但就像在创业中使用一样，也应当考虑将这个概念用于图书出版领域。

“我想引入‘持球转身策应’的概念，它表示成功的创业企业改变了方向，但仍然会扎根于它们学到的东西。它们一只脚还踏着过去，另一只脚则迈向了可能的未来。假以时日，这种转向可能会引导它们远离最初的愿景，但是，如果你仔细观察，就会发现有一条共同的主线串连着每一次迭代。相比之下，许多不成功的创业企业只是径直从一个愿景突然转向了一个完全不同的方向。”－埃里克•里斯，“及时调整方向，但不要突然转向一个新愿景” 
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图书的情况与之相似，如果每当写作停滞不前，你就重打锣鼓另开张，那最后你收获的就是一鞋盒子未完成的作品。但如果你能吸收读者的反馈，并将你的书按照读者意见发展下去，你可能会写完你的书，而且写出一本好书。

但你如何知道何时不再调整方向呢？你怎么知道何时得到令人满意的书呢？那好，如果一本书是一家创业企业，让我们观察一下激励它们的相同因素。

对于创业企业而言，可以问同样的问题：你怎么知道产品已经令人满意了呢？马克•安德森用“产品市场契合度”的概念回答了这一问题：


唯一重要的事情是让产品和市场契合。


产品市场契合度表示：产品能够满足欣欣向荣的市场的需求。当产品与市场不匹配时，你能够感觉到，比如用户没有从产品中获得价值，口碑没有传开，用户使用量也没有快速增长，媒体评论都是“瞎扯”，销售周期太长，而且很多交易从没有付账了结。

当产品和市场契合的时候，你也能感觉得到。你的产品制造出来，用户就会抢购一空，或者用户使用量的增加导致你需要增添更多的服务器，大量的用户资金也流进了公司账户，你要尽快地雇用销售人员和用户支持团队……

在产品市场达到契合之前，很多创业企业就已经倒闭了。

事实上，我的观点是：因为它们的产品从来没有契合市场才导致失败的。

……

如果你立即着手去做，你就可以不用理会其他的事情。

－马克•安德森，Pmarca创业指导，第四部分：唯一重要的事情。 
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实现产品和市场的契合是出版写作中的书的最大好处。预售就会是一个大红包。一旦图书契合市场，就非常容易获得读者的青睐。

受到市场的普遍欢迎是精益出版定义的最后一部分。


 [1]
 http://www.startuplessonslearned.com/2009/06/pivot-dont-jump-to-new-vision.html


 [2]
 http://pmarca-archive.posterous.com/the-pmarca-guide-to-startups-part-4-the-only




……一旦做到这些之后，就会受到市场的欢迎



成功的创业者知道受市场欢迎是最重要的事。什么才是受到了市场的热捧？答案是：尽早并且逐渐在市场上取得成功，站稳脚跟，发展势头强劲。

如何获得市场的热捧？正如我们探讨的那样，受到市场热捧有利于你在恰当的时间和恰当的市场上推出恰当的产品。因此，产品和市场契合有利于你获得市场的青睐，这样说稍微有点绕。在图书方面，有些图书比其他图书更容易受到市场的青睐，这样说同样有点绕。再说一次，归根结底还是产品市场契合度的问题。

利用精益出版的方法有利于你对读者的反应做出评价和改进，并在投入大量精力用于营销之前，对这本书是否具有产品市场契合度做出判断。

如果还没有达到产品和市场的契合，你可以继续做出必要的修改，或者也可以直接判它死刑，因为你将不必要的付出降到了最低，这两种结果都是有益的。

如果你的产品与市场契合，那么，精益出版的方法也能帮助你赢得市场的青睐。因为书是在写作进行中出版的，甚至在它完成之前，良好的口碑就已经建立。你的读者在推特网（Twitter）上会有追随者，在脸谱网（Facebook）会有好友。他们中的一些人甚至还有博客。不必是“社交媒体专家”也能告诉你这是好事一桩，前提是你的书质量很高。

如果你是一位出版商，为了帮助一本书赢得市场青睐，这也是你要做的所有分内事。区别在于使用精益出版的方法意味着你不用从头开始。

此时此刻，我们对精益出版的定义有了非常清晰的理解。在下一章，我们会探讨它的起源。不可思议的是，日期要追溯到维多利亚时代的英国和查尔斯•狄更斯（Charles Dickens）。




第二部分　精益出版的起源



在本书的第一章，我们详细地研究过精益出版的定义。在本章，我们探讨其起源。

作者写完书，出版商出版，目前这种做法既不是与生俱来的，也不是不可逃避的。不管今天看来如何不可避免，销售成品书是一种新近的现象，而且可以说是以一种倒退现象。讲故事的自然方式是分章回的。自从人类最早围着篝火分享故事就是这样。

如果从精益出版的角度看，最早的起源则在19世纪。




……查尔斯•狄更斯，《匹克威克外传》和连载小说的起源



连载小说最早是由查尔斯•狄更斯在英国维多利亚时期普及的。

狄更斯什么题材都写，他的圣诞节故事也是连载的。他的第一本著作是《博兹札记》（Sketches by “Boz”），他从1833年开始写，当时只有21岁。在写这些故事时，狄更斯就在各种报纸和期刊上发表。这些短篇作品都是描写伦敦生活的小说和非小说，并在1836年完成。

《博兹札记》的头等重要之处在于，它导致了狄更斯开始写作《匹克威克外传》（The Pickwick Papers）。这本书是每月一次的连载小说，狄更斯开始写的时候是24岁，发表的时间介于1836年3月~1837年10月。




《匹克威克外传》（The Pickwick Papers）

《匹克威克外传》开始于一个想法，它是著名插画家罗伯特•西摩（Robert Seymour）打算为一家伦敦猎人和渔夫的俱乐部画连载连环画时想到的。西摩把这个想法提交给了他的出版商，唯独缺的是一位作家，在画的周围添加一些文字。





狄更斯于是出现了。




罗伯特•西摩（Robert Seymour）

然而，狄更斯并不太了解打猎和捕鱼，因此，他提了一个很有用的建议，由他创作故事，而绘画要跟他的故事匹配。（谈到了“调整方向”！）《匹克威克外传》由此开始创作。（实际上，书名是《匹克威克俱乐部的遗稿，包含通信会员的闲逛、危险、旅行、奇遇和体育事务的忠实记录》（The Posthumous Papers of the Pickwick Club, Containing a Faithful Record of the Perambulations, Perils, Travels, Adventures and Sporting Transactions of the Corresponding Members），但是我们叫它《匹克威克外传》，原因很明显。）





不用说，罗伯特•西摩不高兴。该计划开始不久，他跟查尔斯•狄更斯因喝酒产生了争执。第二天晚上，罗伯特•西摩画完了他为《匹克威克外传》的插图 
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 ，标题为“濒死的小丑”。




《濒死的小丑》（The Dying Clown）

然后，他用猎枪自杀了。





当时《匹克威克外传》只写到第2章，而且写得不怎么样。不过，就像所有伟大的作家以及任何做了值得纪念的事情的人一样，狄更斯坚持写下去，到了第10章，他创作出山姆•威勒（Sam Weller） 
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 ，这个角色是一个幽默的伦敦佬，对于匹克威克先生来说，他的作用犹如桑丘•潘沙（Sancho Panza）之于唐•吉柯德（Don Quixote）。




山姆•威勒(Sam Weller)

《匹克威克外传》成为出版业的一种稀有现象。虽然根据定购量计算，第一个月只卖出了400本，但后来一个月卖出了40 000本。





狄更斯将流行和好评（来自大多数批评家）结合起来的做法确立了一种新的出版方式，那就是在19世纪，以连载小说的形式先出版。书分成几卷，一旦写完，获得市场认可的连载小说就可以重印。连载就是为自己的书造势。印成纸书是后来赚取额外收益的一种方式，而且收益是可以预见的。

除了《圣诞故事集》（Christmas books）外，狄更斯发布了他的全部连载小说。你可能听说过其中的一些作品：

·《雾都孤儿》（The Adventures of Oliver Twist），《本特利杂志》，每月连载，1837年2月～1839年4月

·《尼古拉斯尼克贝》（The Life and Adventures of Nicholas Nickleby），每月连载，1838年2月～1839年4月

·《老古玩店》（The Old Curiosity Shop），每月连载，《汉普雷老爷的钟》周刊，1840年2月～1841年4月

·《巴纳比拉奇》（Barnaby Rudge: A Tale of the Riots of ‘Eighty），每周连载，1841年11月

·《马丁翟述伟》（The Life and Adventures of Martin Chuzzlewit），每月连载，1843年1月～1844年7月

·《董贝父子》（Dombey and Son），每月连载，1846年10月～1848年4月

·《大卫科波菲尔》（David Copperfield），每月连载，1849年5月～1850年11月

·《荒凉山庄》（Bleak House），每月连载，1852年3月～1853年9月

·《艰难时世》（Hard Times: For These Times），每周连载，1854年4月～8月

·《小杜丽》（Little Dorrit），每月连载，1855年12月～1857年6月

·《双城记》（A Tale of Two Cities），每周连载，1859年4月～11月

·《远大前程》（Great Expectations），每周连载，1860年12月～1861年8月

·《我们共同的朋友》（Our Mutual Friend），每月连载，1864年5月～1865年11月

·《艾德温德鲁德之谜》（The Mystery of Edwin Drood），每月连载，1870年4月～9月

狄更斯偏爱以连载的形式发布作品是因为他会利用悬念制造气氛。例如，《老古玩店》在连载时有这样一个场景：码头上众人对着从英国出发的船尖叫“小内尔（Nell）死了吗？”1841年《老古玩店》最后一册的出版堪比2007年哈利•波特系列小说发行最后一部《哈利•波特与死亡圣器》（Harry Potter and the Deathly Hallows）时激动人心的景象。（可是，想象一下，如果哈利•波特的最后一部在纽约《时代》杂志连载，每期一章，情况会怎样呢？）

狄更斯不只写连载的小说，也发表它们。从1850年3月到1859年5月，狄更斯是周刊《家常话》（Household Words）的半个老板和唯一的编辑，因此，他不无骄傲地宣称该杂志“由查尔斯•狄更斯经办”。




《家常话》（Household Words）

《家常话》发表连载小说，其中包括狄更斯自己的《艰难时世》。然而，狄更斯希望自己完全控制刊物，他另辟蹊径，创办了自己的连载刊物《一年到头》（All the Year Round），自己创办，自己拥有，而且亲自编辑。








All the Year Round

《一年到头》

《一年到头》在1859年至1895年期间出版。在发表的作品中，有两部狄更斯自己的作品，分别是1859年发表的《双城记》和1860年至1861年发表的《远大前程》。正如下面我们会看到的那样，《一年到头》也发表了英国小说家威尔基•柯林斯（Wilkie Collins）有影响力的作品。






 [1]
 http://en.wikipedia.org/wiki/File:The_Writings_of_Charles_Dickens_v1_p38_(engraving).jpg


 [2]
 http://en.wikipedia.org/wiki/File:Sam-weller-kyd.jpeg




……19世纪60年代英国维多利亚时代，威尔基•柯林斯、玛丽•伊丽莎白•布雷登和奇情小说的兴起





威尔基•柯林斯






威尔基•柯林斯（Wilkie Collins）

威尔基•柯林斯最重要的两部著作都是在《一年到头》发表的：《白衣女人》（The Woman in White）发表于1859年至1860年年间，《月亮石》（The Moonstone）发表于1868年。《白衣女人》是第一部“奇情小说”（Sensation Novel）。19世纪60年代属于英国维多利亚时代，人们热衷于追看连载的、刺激的和戏剧性的小说，这些小说被那些吹毛求疵的人贴上了“奇情小说”的标签，这个称谓是从《白衣女人》开始叫起来的。威尔基•柯林斯也在《一年到头》上写作和出版了《月亮石》。按照艾略特（T. S. Eliot）的评价，《月亮石》是写得最好的英语侦探小说。








《月亮石》（MoonStone）

在今天看来，“奇情小说”这一概念极难理解，因为在我们生活的时代里，小说被分成了文学和那种人们可以在机场购买的小说，很少有同时占据这两个阵地的，如果两边都能看到它们的身影，就不会获得人们的信任。文学小说属于潮人的小说。然而，根据艾略特在其短论《威尔基•柯林斯和狄更斯》中所述，在19世纪60年代以前，两者没有区别：








《白衣女人》（The Woman in White）

但是，很多现代人太年轻了，他们不记得电影取代戏剧之前的戏剧舞台……但他们又太老了，没有好奇心去观察电影取代戏剧这种事情。旧式三卷本戏剧性小说的元素被分解成了各式各样的现代小说，长度在300页左右。“格调高雅的小说”、“惊险小说”和“侦探小说”这样的字眼被创造出来之前，人们认为戏剧性事件是长年不衰的，对它的渴望也是长年不衰的，必须加以满足。如果我们不能从出版商呈现的“文学”作品中获得满足，那么，我们就会读所谓的“惊险小说”，而越来越不需要寻找借口。但在戏剧性小说的黄金时代，不存在这种差别，最畅销的小说是惊心动魄的……





后来，艾略特探讨了戏剧性情节和戏剧之间的区别：

戏剧和戏剧性情节之间的界限是模糊的，区别主要在于重点不同。或许没有大量的戏剧性元素，就不会有戏剧取得巨大和持久的成功。

在文章的最后，艾略特总结道：

忘记了散文或诗歌的第一要件是“应当是有趣的”，我们伤不起，这是最不难做到的要求之一。

威尔基•柯林斯的写作和人生的确有趣。他跟狄更斯是亲密的朋友，因为他们的友谊，狄更斯的故事情节写得更好了，而柯林斯在角色人物方面塑造得也更好了。柯林斯的个人生活却很混乱，他与两个伴侣分别生活，她们是卡罗兰•格雷夫斯（Caroline Graves）和玛莎•拉德（Martha Rudd）。如果这还不能说明问题的话，他还在1870年预言了同归毁灭论（MAD） 
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 。

“我开始相信仅存的一种文明化影响，也就是说，当今世界的破坏性因素
 

[2]




 如此恐怖，以至于战争意味着灭绝，人类的恐惧会迫使他们维护和平。”

谈论在网站xkcd 214 
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 中记录的危险有点太偏离主题了，所以在此之前，我们还是转而谈论威尔基•柯林斯在写作和出版《月亮石》方面的经验。柯林斯是按照连载的形式出版的，他对所发生之事的叙述表明，边写作边出版如何使得作者完成他们可能已经放弃的作品。在柯林斯写作《月亮石》时，他正经受痛风的折磨。但是，因为已经开始写作和出版，他只好坚持写下去，因为他不想让他的读者失望。在《月亮石》完成之后紧接着写的“新版序言”中，柯林斯描述了他的这一经历：

本书在英国和美国分期发表期间还没有写完三分之一，生活给我带来的最大哀伤和我得过的最严重的疾病一起向我袭来。当时，母亲在其乡村的小农舍里去世，而我在伦敦被彻底击垮，在风湿痛风的折磨下，我的四肢都瘫痪了。但这种双重灾难的打击，仍没有令我忘记对读者的责任。我至今没有让英、美的忠实读者失望，他们正在期盼着看到每周定期发表的新故事。为我自己，也为他们，我坚持着写作。事情证明，“克拉克小姐的讲述”是《月亮石》中最让读者感到愉悦的章节，在悲伤的间歇和疼痛偶尔减轻之时，这部分是由我在床上口授，别人记下来的。至于写作让我身体付出的代价，我无所谓。现在当我回顾往事，我的事业让我想到的只是上天的眷顾（也是被迫的）。这门让我感到骄傲和愉快的艺术现在变得比以往更像是个奖赏。我怀疑自己是否还能活着写完另外一本书，怀疑每周连载这个故事的责任会不会逼着我重振已经身心俱疲的精神，以便我能擦干没用的泪水，战胜那无情的疼痛折磨。

小说完成了，我怀着焦急的渴望期待着它能得到广大读者的认可，在这之前和之后，我从来没有为作品的命运而担心过。如果《月亮石》失败了，我的悔恨会更加严重。事实上，该小说立即在英、美以及欧洲大陆受到了欢迎，并受到普遍的好评。没有比这本书更能让我对所有国家的读者心存感激的了。不管我写的人物在哪里交到朋友，我的小说都会唤起人们的兴趣。读者的厚爱掩盖了我的缺点，是对我辛劳百倍的回报，这本书对得起我在疾病和悲伤的阴郁日子里的所有付出。

我只想补充一句，目前这一版本经过了认真仔细的修订。为了让本书继续获得读者的称赞，我所能做的都已做到了。

威尔基•柯林斯

1871年5月

从来没有人将写作和出版正在写作中的书所具有的好处很好地解释过。

虽然威尔基•柯林斯写出了第一部奇情小说，但这一类体裁作品的明星作者却是玛丽•伊丽莎白•布雷登（Mary Elizabeth Braddon）。



玛丽•伊丽莎白•布雷登



玛丽•伊丽莎白•布雷登因创作《奥德利夫人的秘密》（Lady Audley’s Secret）而知名，这本小说在1861年至1862年年间以连载的形式发表。《奥德利夫人的秘密》是英国维多利亚时期最著名的奇情小说。它读起来很有趣，充斥着操纵、谋杀、重婚、纵火和精神错乱等主题。 
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 （是谁说的英国维多利亚时期无聊得很？）




《奥德利夫人的秘密》（Lady Audley’s Secret）

用几年以后布雷登自己的话说，《奥德利夫人的秘密》与《白衣女人》的风格非常类似：





“我常常说：我把《奥德利夫人的秘密》归功于《白衣女人》。威尔基•柯林斯

无疑是我的文学之父。”




玛丽•伊丽莎白•布雷登（Mary Elizabeth Braddon）

话说回来，这可能只是成功人士有礼貌的谦逊之词，亨利•詹姆斯（Henry James）则声称：布雷登因为《奥德利夫人的秘密》而创造了奇情小说。





《奥德利夫人的秘密》是布雷登出版的第二部小说，这是她第一次真正获得巨大的成功，但差点就胎死腹中。她与约翰•马克斯韦尔（John Maxwell）同居，他是一位出版商，有5个孩子，妻子住在疯人院里（按照19世纪60年代的技术术语是如此称呼，现在都叫“精神病院”），约翰•马克斯韦尔正着手发行一份名为《好人罗宾》（Robin Goodfellow）的杂志。创刊在即，主打的连载作品却没能交稿。（如果你是一位出版商，我肯定你永远不会让作者错过最后期限。）




约翰•马克斯韦尔（John Maxwell）

很自然，玛丽•伊丽莎白•布雷登向约翰•马克斯韦尔自告奋勇，说她可以写主打连载。





对此，他回答了如下的话：

“即使你有能力填补空缺，也没有时间了。”

没错，这是直接引用的原话。根据玛丽•伊丽莎白•布雷登的描述，其余的对话如下所述：

“你能给我多少时间？”

“明早要看到。”

“明早什么时候？”

“如果第一部分连载的内容明天早晨放在我的餐桌上，就算是及时。”

第二天早晨，约翰•马克斯韦尔在他的早餐桌上看到了《奥德利夫人的秘密》的开篇章节。

因此，《奥德利夫人的秘密》助推了《好人罗宾》在1861年6月的创刊。《好人罗宾》在发表了几期之后，到1861年9月被迫停刊。（当时，即使是杂志本身也过着戏剧性的生活！）这本来会扼杀《奥德利夫人的秘密》。但是，它已经获得了粉丝的疯狂追捧，其中就包括一位著名的演员，他写信鼓励她继续写下去。该小说继续在《六便士杂志》（The Sixpenny Magazine）上连载（该杂志的副标题写的是“质量、数量和廉价”，谁说英国维多利亚时代是令人害怕的？），最终得以完成。正如布雷登描述的那样：

“写这本书刚够糊口，作为连载，当大众刚要接受它的时候，我正好赶上了……”

《奥德利夫人的秘密》很早就得到了出版的机会，被一版再版。19世纪60年代的《格雷的五十道阴影》（Fifty Shades of Grey）获得了巨大的成功。

玛丽•伊丽莎白•布雷登是一位极其多产的作家，一生写了80部小说。19世纪60年代，她每年写两三部小说，当然是以连载形式发表。如果这还不足以说明问题，从1861年到1870年，她还生育了6个孩子（在这件事上，约翰•马克斯韦尔时不时地提供了帮助），编辑《贝尔格莱维亚》（Belgravia）杂志（约翰•马克斯韦尔为她所创办），并且帮助他抚养原先的5个孩子。有些人也很多产，但玛丽•伊丽莎白•布雷登的多产可跟他们不是一个层次。


 [1]
 MAD，Mutually Assured Destruction，意思是“确保同归于尽”，从而达到相互制约的目的，这是冷战时期的思维。——译者注


 [2]
 破坏性因素，即某种武器，现在看来尤其指核武器。——译者注


 [3]
 http://xkcd.com/214/


 [4]
 我用这种方式写下这句话，以便不会毁坏你对这本书的印象。说真的，读读看，它比当今大多数小说都有趣。你可以找到纸质书或古腾堡计划（Project Gutenberg）的电子书。




……19世纪连载小说世界流行



19世纪，连载小说不只是在英国维多利亚时期流行。在世界范围内，重要的流行文学作品最初都是通过连载发表的。除了是一种全球现象，它还是判断小说质量约定俗成的标准：1878年，《斯克里布纳月刊》（Scribner’s Monthly）的一篇文章指出，“二流和三流小说家是不能在杂志上发表小说的，只能印成书出版，一流的小说家总能在杂志上首先发表作品。” 
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在沙皇俄国，陀思妥耶夫斯基（Dostoyevsky）的《卡拉马佐夫兄弟》（The Brothers Karamazov）在《俄国导报》（The Russian Messenger）上以连载的形式发表。列夫•托尔斯泰（Lev Tolstoy）的小说《安娜•卡列尼娜》（Anna Karenina）也是如此。噢耶，你猜到了，《战争与和平》也是在《俄国导报》上发表的。（好吧，是在某种程度上如此。它早期版本的一部分是在《俄国导报》上连载发表的，不过当时叫做《1805年》（The Year 1805）。它真是一部鸿篇巨制。）




陀思妥耶夫斯基（Dostoyevsky）




列夫•托尔斯泰（Lev Tolstoy）

在法国，《包法利夫人》（Madame Bovary）在《巴黎评论报》杂志（La Revue de Paris）上连载发表。（是的，不是在《俄国导报》上发表的。）





在美国，《汤姆叔叔的小屋》（Uncle Tom’s Cabin）是一个特别有趣的案例。它发表于美国的《国家时代》（National Era），从1851年6月开始连载了40周。之后，其作者哈丽雅特•比彻•斯托（Harriet Beecher Stowe）接受一位出版商的提议，印刷成书出版。不过，她认为人们不会读它的纸质书。




哈丽雅特•比彻•斯托（Harriet Beecher Stowe）

《汤姆叔叔的小屋》卖出了30万册。





这仅仅是头一年的销售数字。

（关于首先以连载的形式发表可能会伤害到一本书销量的观念就谈这么多！）

几年之内，《汤姆叔叔的小屋》在美国和英国的销售和盗版达到了几百万册。它是19世纪最畅销的小说，位列美国19世纪最畅销小说的第二位，仅次于《圣经》。它也是一次著名的废奴主义者事件，是导致美国南北战争的众多因素之一。


 [1]
 http://en.wikipedia.org/wiki/Serialized_novel




……《宇宙之王》和《格雷的五十道阴影》：连载小说和粉丝小说



就像情节剧一样，希望小说一再延续是人类的基本需求。和系列电影《星球大战》（Star Wars）相仿，《哈利•波特》（Harry Potter）、《暮光之城》（Twilight）和《饥饿游戏》（The Hunger Games）等系列书籍全都因此而受益。然而，现代人的注意广度在推特网和脸谱网出现之前相对较窄，大多数人阅读连载小说的方式是一次读一整部小说，这一点与19世纪有所不同。不过，这只是历史偶发事件的结果，因为人们消费纸质书的方式受到了纸质书制作方式的影响。

没有纸质书的束缚，分期连载的内容自然就变短了。在这点上没有比粉丝小说表现得更明显了，粉丝小说是精益出版平台最近出现的众多有趣的事情之一。粉丝小说的作者通常是业余写手，他们写的故事情景被设定在另外一位作者创造出来的世界里发生，比如《哈利•波特》和《暮光之城》。仅仅说粉丝小说受到作者的欢迎实在是太轻描淡写
 了：下面在粉丝小说网站（FanFiction.net）上的屏幕截图列出了根据粉丝小说排名的最流行作品：




FanFiction.net Rankings

FanFiction.net网站上的排名表

澄清一点：这并非像“粉丝小说浏览量”那种衡量标准，它是在相应作品领域独一无二的粉丝小说集的数量。没错，《哈利•波特》和《暮光之城》的粉丝小说数量成千上万。粉丝小说如此之多，以至于仅仅在《暮光之城》粉丝小说（或者说Twific）之内就要精心分出子类体裁。

粉丝小说体裁非常流行，倾情于性描写而且质量千差万别，因此大多数人忽视了粉丝小说最有趣的一个方面：


它几乎完全是以连载的形式写作和发表的。
 大多数粉丝小说是连载小说，因为粉丝小说写得太多了，所以，粉丝小说成了连载小说的主流形式。








粉丝小说和连载小说

粉丝小说不仅是以连载形式发表的，而且通常也是边写边发表的，利用的还是精益出版的方法。





再次回顾一下精益出版的定义：

精益出版指的是一种出版方法，用于出版写作中的书，即使用简便的工具，多次迭代以获得读者的反馈，及时调整方向，直至得到令人满意的图书，一旦做到这些之后，就会受到市场的欢迎。

这差不多也是粉丝小说的定义。像FanFiction.net和Wattpad这样的网站就是此类简便工具，它的目的就是专注于获得读者的反馈！

为了理解粉丝小说和连载小说的影响，让我们研究一个备受瞩目的案例：《格雷的五十道阴影》。

就像《暮光之城》的粉丝小说一样，《格雷的五十道阴影》开始在FanFiction.net上连载，起初叫做《宇宙之王》，署名为“雪后冰龙”（Snowqueens Icedragon），这是作者埃里卡•伦纳德（Erika Leonard）的笔名。

在获得读者反馈并围绕作品建立交流社群方面，FanFiction.net确实很棒，因此，它显然是首先发表《暮光之城》粉丝小说的最佳所在。同样，《宇宙之王》也是在FanFiction.net上发表的。它广受欢迎，收获了3.7万多条评论 
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 和数不清的读者：如果你使用读者和评论者的独特比例90/10来计算的话，估计读者会超过30万。

在赢得大量粉丝之后，因为书中涉及有关性内容的服务条款的问题，《宇宙之王》被从FanFiction.net上移除。因此，埃里卡•伦纳德将这部作品转移到了50Shades.com网站。下图为2010年12月50Shades.com网站的屏幕截图 
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 ，该图出自Galleycat网站的一篇文章 
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 ，很是迷人：




2010年12月50Shades.com网站截图

从屏幕截图中可以看出网站的一些特征：

·表明了“雪后冰龙”是“《暮光之城》粉丝小说的作者”

·有《暮光之城》电影中爱德华（Edward）和贝拉（Bella）的头像，以及《宇宙之王》的标题

·特色YouTube视频的栏目

·推特升级栏目

·某种邮寄列表或订阅源（订阅链接）

·最近更新的指示

从下述两个不同分期连载的屏幕截图中，你可以看到还有一个活跃的读者交流社群。




随读者反馈而进展的《宇宙之王》

这一期有433条评论。








更多《宇宙之王》读者的热议和反馈

两周之后上传的这一期有671条评论。





一旦作品完成，你用一场弄虚作假的社交媒体运动
 不会获得这样的反馈和热议，如果作品利用精益出版的方法制作出来，通过作者（不管用什么样的笔名）及其读者之间真实可靠的互动，反而可以获得。




E. L. 詹姆斯（E L James）

建立可靠的读者交流社群，匹配产品和市场，并受到市场的越来越多的欢迎，之后就到了获利的时候了。





埃里卡•伦纳德重写了《宇宙之王》，书名改为《格雷的五十道阴影》，署名E. L. 詹姆斯（E L James），并由作家咖啡店（The Writer’s Coffee Shop）出版，这是一家总部在澳大利亚的小出版社。随后该书取得了更大的成功，大型出版商之间竞争激烈，不得不进行投标。

补充说一句，我说“重写”的意思是“重写至少11%的内容”。为了判定《宇宙之王》和《格雷的五十道阴影》的相似度，Dear Author网站 
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 异想天开地进行了一次文本比较 
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 。他们还将两部作品提交学生论文剽窃检测软件Turnitin 
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 ，得到的相似度为89%。这就有趣了，因为《宇宙之王》脱胎于《暮光之城》，如果衍生是可以传递的，那么，《格雷的五十道阴影》取得的巨额收入就应该很有雅量地送给《暮光之城》的作者斯蒂芬妮•迈耶（Stephenie Meyer）。我开始写这本书时并未打算对斯蒂芬妮•迈耶表示钦佩，但我的确很崇拜她。

不管《格雷的五十道阴影》相比《宇宙之王》有多少内容根本没有改变，不争的事实是：《五十道阴影三部曲》占据了去年亚马逊网站畅销书榜的第一、第二、第三和第四的位置。




50 Shades of Amazon.com

亚马逊网站出售的《格雷的五十道阴影》

然而，从精益出版的角度看，最有趣的事情不仅仅表现在《格雷的五十道阴影》一开始是作为粉丝小说出现的，就像大多数粉丝小说一样，它是在写作中出版的，而且是分期连载的。《格雷的五十道阴影》的成功表明：连载小说的产品市场匹配和大规模的提前热议是可以帮你大忙的。说得更清楚一点：





2012年出版的最畅销的3本书都是首先以连载小说的形式出版的。

连载小说并不是即将到来的事情，而是早已存在的。如果你将定义扩展到包括像《哈利•波特》和《暮光之城》这样的系列书籍（它们一部就是一本小说），你就会明白它曾经一度占据着主导地位。现在所发生的变化无非就是分期连载变短小了，回归每部正常的篇幅大小。

埃里卡•伦纳德就是当代的玛丽•伊丽莎白•布雷登。她们都是畅销书作家，都有无数的拥趸。两位女性都首先以连载和边写边发表的形式出版自己的小说，在写作上都是快手，都被批评者所嫉恨，而且都因自己的努力而获利颇丰。

让我们再次回顾精益出版的定义，看看《格雷的五十道阴影》离它有多近：

精益出版指的是一种出版方法，用于出版本写作中的书，即使用简便的工具，多次迭代以获得读者的反馈，及时调整方向，直至得到令人满意的图书，一旦做到这些之后，就会受到市场的欢迎。

写作之中？核对无误。电子书？核对无误。简便工具？FanFiction.net就是它得到的简便工具。核对无误。多次迭代？上面的屏幕截图暗示仅仅第二部分就有100多次迭代。核对无误。读者反馈？核对无误。调整方向？是的，她在写作《宇宙之王》时调整了方向，然后再次调整，改写了至少11%的内容，创作出了《格雷的五十道阴影》。核对无误。对读者的吸引力呢？你看到亚马逊的屏幕截图了，有吗？请核对。

探讨了精益出版的起源之后，我们将注意力从《格雷的五十道阴影》的“严肃
 ”世界转向计算机编程书籍这个“淫荡
 ”的世界 
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 。


 [1]
 http://fiftyshadesofpopculturetheory.blogspot.ca/2012/03/full-exchange-with-jason-boog-for.html


 [2]
 http://www.mediabistro.com/galleycat/files/2012/03/2December2010.jpg


 [3]
 http://www.mediabistro.com/galleycat/fifty-shades-of-grey-wayback-machine_b49124
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 计算机编程书籍通常被认为其内容是严肃的，而讲述怪诞性行为的《格雷的五十道阴影》被认为是淫荡的，作者在此是正话反说，开个玩笑。——译者注
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技术采用生命周期 
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 是一个非常著名的钟形曲线，它说明了新技术是如何传播的。说到破坏性创新，比如革命性的新技术产品，杰弗里•穆尔（Geoffrey Moore）在其所著的《跨越鸿沟》（Crossing the Chasm）一书中 
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 主张：早期采用者和早期大众之间有一条鸿沟。该曲线 
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 如下所示：




技术采用生命周期

显示杰弗里•穆尔鸿沟的技术采用生命周期

技术采用生命周期对出版有着深远的影响。目前，iPad和Kindle等电子书的阅读器已经跨越了鸿沟，从“早期采用者”阶段进入到了“早期大众”阶段。在可读可写格式的程序使用方面，PDF文件已经进入“晚期大众”阶段，但把图书制作成PDF文件仍然存在一个图像问题，这个问题是全面性的，而不只是针对技术书籍。





在过去5年里，尤其是在发明iPad和Kindle之前，PDF格式技术书籍的销售稳步增长。为什么是技术书籍而不是别的，比如小说呢？

这里存在着一个关键点，我称之为“技术采用和信息发布生命周期”。这个名词有点冗长拗口，该概念指的是：一项技术随着在整个技术采用生命周期中的推进，该技术的信息得到发布的方式。

这种状况的主要推动力之一是技术变化的速度在加快，因此，与一项特定技术相对应的技术采用生命周期在X轴上的时长正被压缩。在过去的几十年里，为一项特定技术写的书可适用5年（或10年！），现在，如果它能适用2年你就算是幸运的了。因为写完一本书需要时间，这常常意味着等到书写完、审完稿、排完版、印刷好、装上卡车再运到书店，部分内容就已经过时了。甚至可能在整本书完成之前就已经过时了！

这样做的结果是形成了压力尽早开始，即软件的beta测试版本发布后，就把书写完，推出纸质书，然后期待在最终版本发布时有些信息还是正确的。有时这会奏效，其他时候则未必。正如我在本书引言中探讨的那样，我的《Flex 4一学就会》就晚了一步。即使没那么极端，技术采用生命周期的不同阶段也会应用不同的信息发布方法。我们将要研究如何将它应用于不同的信息发布方式，包括博客、写作中的电子书、完成的电子书和纸质书。

首先，我们观察一下纸质书的情况。因为纸质书在写作、编辑、审稿、印刷、装运方面需要花费时间，它的曲线如下图所示：




技术采用生命周期

技术采用和信息发布生命周期：纸质书

相应会产生两个非常有趣的结果。





首先，由于制作纸质书需要时间，纸质书完全错过了“创新者”和“早期采用者”两个阶段！这些人代表了整体市场规模的少数，但他们天生热情，是最热情的用户。他们是技术的布道者，正是你的作品的推销对象。选择纸质书意味着你会完全失去他们。在你的书上架时，这些用户已经知道你要说的是什么，不会去买书。

其次，因为书架空间是很值钱的，纸质书通常不会完全走到曲线的末尾。随着时间的流逝，这会被按需印制和亚马逊的分销所改变，但是，纸质书仍然不会绝迹。

接下来再说已完成的电子书。它的曲线与纸质书的曲线类似，因为电子书也需要时间写作、编辑、审稿和排版。不过，曲线开始得稍早一点，因为电子书的字节不需要用卡车搬运，也不需要摆在书架上，那是纸质书才需要做的。




技术采用生命周期

技术采用和信息发布生命周期：已经完成的电子书

程序员修炼之道（The Pragmatic Programmers）、曼宁（Manning）和奥莱利（O’Reilly）三家知名的出版社已经认识到了这一点。因此，它们很早就会提供写作中的电子书版本，为的是在部分内容过时之前，让书至少可以以某种形式得到出版。注重实效的程序员称它们为“程序Beta版书”，奥莱利称它们为“粗剪”，而曼宁称它们为MEAP，即“曼宁早期获得计划”。不管怎么称呼，要点是一样的，那就是出版正在写作中的电子书。








技术采用生命周期

技术采用和信息发布生命周期：写作中的电子书

毫无疑问，这三家出版社都销售计算机编程书籍：计算机技术的变化使得此类图书很快就会过时。因此，不可避免地，这三家顶级计算机图书出版商会出版写作中的图书，因为这是市场的需要。





请注意，在技术成熟和开始式微时，不会有新的书籍介绍它们。这就是写作中的电子书会止步于技术衰亡之前的原因，基本上，对于每一项技术而言，都存在一个时间点，到了那个时候，就不会有人再动手写作介绍它的新书。

综合考虑，如果你将写作中的电子书和已经完成的电子书合并起来，它们就覆盖了整个技术采用生命周期曲线。




技术采用生命周期

技术采用和信息发布生命周期：所有电子书

最后，说说博客。人们会立刻将新奇之事发表在博客里。因此，博客就打动了创新者和早期采用者的心，创新者写的东西也喜欢采用这种形式。然而，一旦某项技术形成了主流，再用博客就价值不大了。因此，博客也会覆盖曲线之下的整个区域，甚至是落后者也会从过时的博客文档中得到有用的东西。死技术得到的是死博客。
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技术采用和信息发布生命周期：博客

重点在于，博客和电子书不仅在整个技术采用生命周期中都可以获得，也能被热情的创新者和早期采用者买到，对于某项特定的技术或书籍而言，这些人会是强有力的鼓吹者。







实时出版



在继续论述之前，我想对写作中的书籍项目做更近距离的观察。出版写作中的图书是一回事，而使用简便的工具、半自动或全自动的工具链是另一回事。精益出版并非指通过把Word文件排版来制作写作中的图书的过程：如果这一过程设置了足够的阻力，你就不可能快速多次迭代。鉴于此，程序员修炼之道和奥莱利等出版社已经创立了它们自己制作图书的工具链。这些工具链在过去略显不便或令人讨厌，但它们正在改进，任何工具链都涉及作者用DocBook写的作品，而DocBook是一种扩展标记语言（XML），属于让人讨厌的系列。在这些出版商中，奥莱利可能是最具前瞻眼光的。它不但增添了AsciiDoc文件，作为DocBook的一种替代，而且在2011年2月，它还宣布了 “实时出版”计划，该计划的意义与精益出版非常一致。

描述奥莱利实时出版计划的网页 
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 为精益出版提供了一个极好的案例，因此，我要详细 
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 地加以引用。

实时出版

如果你从事过出版业，你肯定听到过痛苦的尖叫声。2000年，当互联网泡沫破灭时，图书销售也直线下降。虽然在过去的10年里别的科技产业恢复了生机，出版业最好的表现也仍比前一年略差一些。灾难时期结束了，但伤口仍然在渗血。

指出原因容易，但大多数原因最多只对了一半。发现在连锁书店分配给计算机图书的书架空间在萎缩容易，但那无疑只是现象，而不是原因。只要读者买书，书店就会卖给他们。

我确实没有注意到，但这才是要点所在：我不再进书店购买纸质书！这也是事实：2012年，当我拜访（加拿大港市
 ）维多利亚的博伦书店，在那里听科里•多克托罗（Cory Doctorow）的演讲时，我甚至没有发现他们的计算机图书专柜！这个专柜通常是我去博伦书店的主要原因，十几年前，我还是一个穷大学生时，那是让我花去几百美元的地方。

……

这些是出版行业真正要面对的问题，也是奥莱利正在着手处理的问题，既为了我们的利益，也为了作者的利益。首先，如果有什么事情在过去的10年里变得更快的话，那就是技术变化的步伐。一本400页的书大致要写1年的时间，特别是那种与奥莱利合作的作者一般都会如此，因为这些技术专家还有其他的工作要做。一本纸质书要写1年，制作要用3个月，等到它上架必然就过时6个月了。对于任何人来说，这确实没有什么好处。

听奥莱利说出这样的话，我被其坦率所震惊，就好像我在写作《技术采用生命周期和计算机编程书籍》 
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 时的感受一样。

其次，在一个资源开放的世界，技术倾向于碎片化。开发者众多，很多可以被替代，但没有哪个替代者有足够多的用户保障一本书的赢利。几年前，伊恩•达尔文（Ian Darwin）经过计数，发现有80多个Java 语言的Web 框架。如果这只是Java世界的特色，我们或许还能笑出声来。但还有很多Python语言的框架、很多Javascript语言的框架（有人告诉我有“几百个”，但我没有数过）、超过两打的NoSQL数据库和许多新的程序设计语言。像《深入浅出Java》（Head First Java）这种论述主题比较通俗的书还能赚钱，但出版Wicket 
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 方面的书就难说了。还有Sinatra，还有Apache Jackrabbit。出版商要么必须早早地挑选出能够赢利的书，要么不得不签下各个角度的书，然后善意地忽视那些没有生命力的技术书籍。不论哪种策略都不是在出版上取得成功的灵丹妙药。

有趣之处在于，善意地忽视实际上也是我们在Leanpub所要做的事情：我们提供工具链，再交由作者去写作和推销。按照传统出版商的标准，发行大于5 000册就算成功，但以此标准没有一本取得成功的书，若按照作者的标准，它可能仍然是一本成功的书，特别是在Leanpub，我们的计算法是“90%售价－50美分”：如果是一本20美元的书，作者能赚17.5美元，因此，如果该书售出4 000册，那作者的收入就是70 000美元。许多计算机编程书作者会对这种“失败”欢欣鼓舞，尤其因为他们的书而赢得了潜在的咨询客户，使得他们得以收取更高的咨询费用。

这都是真正的问题：没有谷歌，没有零售，但是技术变化的速度和技术趋势（特别是开源技术）分裂成了几百个相互竞争的工具。我们如何处理这些问题以便让我们和我们的作者能在将来的岁月里取得成功呢？

我百分百同意。我自己说得不可能比这更好了！

奥莱利正在引入一种新的出版模式。我们称之为“实时出版”。是电子书使之成为可能，它让我们得以回答几年前被人问及的一个问题：为什么我们不能学开发者发布软件的方式出版图书呢？

可以！可以！可以！

首先，纸质书需要具备一定的影响力，才有市场需求。太薄的纸质书会淹没在书架里。对于电子书而言，体积大小不再是问题。由此带来一个重要的结果，那就是它可以有很多分册，有可能就一个较小但更专业的主题写一本书：不用为Javascript写一本1200页的书，而是写一本70页介绍Canvas的书，外加70页介绍类系统（class system）的书，等等。这些都可以分别出版。通过用较短的电子书合集取代1 200页的版本，我们可以大大缩减书籍上市的时间。我们可以琢磨一个月，最多几个月，而不再是一年或几年。

这似乎错误划分了“适合实时出版的少于100页的真正短小的书”和“不适合实时出版的传统长度的书”。奥莱利应当再迈出一步，让所有长度和主题的书籍都可以利用这种做法。

另外，纸质书不仅会在上市之后很快过时，它们在出修订版之前还会有1年或更长的时间。因为零售库存必须销售，否则就会退回和销毁。告诉零售书店的经理他在几个月前甚至是9个月或12个月前购买的存货已经过时了，这实在不是一件愉快的事。电子书不存在这样的问题：它们可以实时修订。每当作者修改了一处文字错误，制作了一张新图片，对一本发布过的书加以修订，所需要做的无非就是要求新发布一次而已。

可以！

我们的制作人员会将修订版挂到服务器上，并且通知用户，以便他们可以下载新版本。奥莱利已经在电子书产品方面如法炮制。最后，书籍会像手机应用软件一样自我修订：你打开你的电子书阅读器会看到一条短信显示“现在修订3本书”吗？我不知道这一画面何时会出现在Kindle、ibooks和谷歌阅读器上，但我认为会很快，而不是很晚。“早期获得”和“第一版”之间的差别正在消失：电子书可以是，也将会是及早发布、常常发布的产品。

可以！

实时出版也处理了碎片化的问题。构成图书成本的因素有很多：印制的成本比大多数人认为的要少，而编辑和制作的成本要多得多。还有库存成本和制作了卖不动的图书的风险。电子书未必比出版的费用要低，但它们确实风险较低。它们没有库存，而且因为比较短小（200页左右以下的书会在书架上消失），在开发上也不需要投入较大的资金。如果制作一本500页的纸质书花费40 000美元的话，制作一本50页的电子书花费当在4 000美元。这种差别直接影响我们在还没有很大需求、读者不明确的新技术上冒险的能力。最终结果是我们可以出版很多技术方面的图书。我们有能力围绕着某些可能还没有过关的技术制作一系列短小的电子书。这也意味着我们可以及早动手写作电子书，而不是等着看看这些特定项目是否是一匹赢得胜利的“赛马”。

当在Leanpub利用精益出版的方法制作一本50页的电子书时，作者所要付出的只不过是时间。因此，奥莱利描述的成本必定全是人工成本。这就涉及到了风险的问题：像奥莱利这样的出版商应当何时利用这一方法来启动一个电子书项目？

如果项目开始几乎没有费用，那么，“一旦有乐意的作者”就可以开始。这暗示着很多成本占到4 000美元的作品会移到最后处理，以便它可以花在看上去能把钱赚回来的书上面。但如果这样做了，就意味着有些作者要出局了：他们会参与一个项目，期待最终进入精心的制作流程，却无法实现。因此，使用这种方法要求具备分段方案，基本上是以自出版开始，之后，如果它受到了市场的欢迎，出版商有权进行选择和包装。

如果用禅宗心印（Zen Koan）的方式来表述，其实这种方式很简单：

问：出版商如何在2013年取得成功？

答：不要出版失败的书。

成功的书首先是由作者自出版，而且很少或没有接受过出版商的帮助，整个出版流程对成功的书会起到推波助澜的作用。

我们为什么会相信这种策略？有人会告诉你2011年是电子书之年，这样的权威并不少见。但是，我们不必考虑权威的意见，可以看看自己的销售额：去年，奥莱利预期电子书新选题的赢收至少达到35%（包括苹果公司浏览器Safari），我们期待这一比率的增长。当前获取信息的需求驱动了这一增长：你可以在几秒之内点击几下鼠标将电子书下载到你的设备上，而不是等待亚马逊给你邮寄，或者你亲自去当地的书店跑一趟。一旦电子书完成了我们的制作流程，你就能够买到，而如果它们是纸质书，在完成印刷、从印刷厂运到仓库再到书店之前需要几周的时间。所以，即使是在实行实时出版之前，对信息和思想的需求早已在驱动着电子书销售的增长。

……

作者需要用DocBook或AsciiDoc写作。这些格式与我们的工具链能够顺利整合，使我们可以不断更新，而无需额外加工制作。

……

结合得非常紧密！依我看，AsciiDoc 
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 不如Markdown好用，但比DocBook好用得多。

……

在实时出版计划中，我们正将所有电子书作者的版税增加到25%。这既适用于最初就计划以电子书制作的图书，也适用于从其他类型图书分离出来的电子书。对于想要纸质书的用户，可以通过按需印制的方式获得，按需印制图书采用10%的版税，而且不用预付。

这比Leanpub每本书支付10美元或20美元要少三分之一，但比大多数出版商支付的10%要多出两倍多，我们执行的是“90%售价－50美分”的政策，意味着一本10美元定价的的书作者可以赚8.5美元（85%），一本20美元定价的书的作者可以赚17.5美元（87.5%）。因此，这是朝着正确的方向迈出的一大步。

我们期望作者在电子书出版之后继续关注他们的作品，就像他们对待其他项目一样：我们希望电子书内容保持最新。对你和我们来说，发布一项更新与改变奥莱利的SVN 
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 档案一样简单。我们意识到作者不想在其以后的职业生涯里拴牢在他们的书上，但我们希望如果作者愿意继续完成这本书，他们应负责任地找到某人继续承担起这一工作。

这在我看来，完全是不合理的，会起反作用。图书必须要有一个“截止”点，否则，作者会发疯的。作者不会认为有“任命一个维护者”的必要，那是开源项目领导者所做的事。只有很少的图书需要不断更新，以保持生命力。多数情况下，一本书到了截止点之后就会停止。然后，在该书过时之后，作者就会考虑就其正在写的新内容出版一本新版图书。

如果作者不得不任命一个维护者，那么，一旦图书过时，他或她就会与维护者构成竞争，因为作者手中有新版，而维护者掌握着最初版本图书的趋势，而这个趋势比作者期望还要长。

……

这才只是电子书故事的开始。未来我们会看到更多的创新，有些来自于我们，有些肯定会来自于其他的出版商。这是激动人心的时刻，因为我们正在重塑出版业，这对计算机行业意义重大。

……好啊！作为Leanpub平台，我们很高兴成为这一历程的一部分。


 [1]
 http://en.wikipedia.org/wiki/Technology_adoption_lifecycle


 [2]
 http://en.wikipedia.org/wiki/Crossing_the_Chasm


 [3]
 http://en.wikipedia.org/wiki/File:Technology-Adoption-Lifecycle.png


 [4]
 http://oreillynet.com/oreilly/authors/welcome/realtimepublishing.csp


 [5]
 我特别想要表达我对奥莱利的尊重。我在大学修的是计算机科学和心理学的双学位，在我学习如何编程时，奥莱利的图书是对我最有帮助的图书。2010年，我出版了本书的第一版，当成宣言，Leanpub平台就建立在精益出版理念的基础上，但当我在2011年阅读了奥莱利实时出版的声明之后，我才感觉精益出版的理念已经成型了：就像传统出版商现在的做法一样，奥莱利实际上采用了很多精益出版的内容。事实上，奥莱利的做法表明它的思考与我所想非常相似，它是这个行业中最聪明的出版商之一。


 [6]
 2010年，作为精益出版宣言第一版的部分内容，我最初撰写并出版过《技术采用生命周期和计算机编程书籍》。


 [7]
 Wicket是一个Java 语言的Web开发框架。Sinatra是一个基于Ruby语言的DSL－领域专属语言，可以轻松、快速创建web应用。Apache Jackrabbit是一个面向JAVA平台的开源数据库。——译者注


 [8]
 AsciiDoc 是一种文档格式，使用它可以写文件、文章、书籍、电子书、网页和博客等，并可以转换成 HTML 网页、PDF和EPUB文件、man文件等。其输出的文档不仅可以包含常规的内容，而且对于数学公式或者音乐简谱同样能够胜任。DocBook是一种特定的xml格式，一次书写，多种格式的输出，非常适合多人协作开发的文档编写。Markdown是一个文本到HTML的转换工具，最初由John Gruber用Perl编写，在2004年基于BSD许可发布。——译者注


 [9]
 SVN即subversion，是版本管理工具，可以起到备份服务器的作用，可以记住每次上传到这个服务器的档案内容，并且自动赋予每次变更一个版本。——译者注




……从博文到书



精益出版也从博客那里吸取了教训。在技术采用生命周期那一节中，我们已经讨论过博客，我们还详细地讨论过连载小说。从某种意义上讲，博文简直就是连载的非小说。目前，博文一般还不能为作者带来很多收入。然而，如果博文变成了赚钱的图书，那么，这种收益很低的东西便可以后来者居上，成为摇钱树。

重要的是认识到：如果一个博客受欢迎，其中的博文（我不喜欢用“内容”一词）常常会很容易地转变成一本受欢迎的书。将博客帖子改变用途而写成的书有很多，例如37信号公司（37signals）的《变为现实》（Getting Real）和《重来》（Rework）、保罗•格雷厄姆的《黑客与画家》（Hackers and Painters）、埃里克•里斯的《创业经验谈》（Startup Lessons Learned）和《精益创业》以及周思博（Joel Spolsky）的许多书。这种事情太奇妙了。这些成功的博文围绕着作者培养起忠实的读者社群，而且这些社群很高兴支持从博文演变过来的图书。这通常会导致出版非常有益和非常成功的书。

现在让我们对两个案例做更近距离的观察。



《回归现实》和《重来》



37信号是总部设在芝加哥的软件公司，用它的话说，公司致力于开发“不令人失望的网络版协作应用程序，用来分享信息和做出决策”，最知名的产品是Basecamp（项目管理工具）和Highrise（联系人管理工具）。除了这些创新产品之外，它还因为广受欢迎的“信号与噪声”博客和雇用了戴维•海涅迈尔•汉森（David Heinemeier Hansson）而知名，汉森是Ruby on Rails的创立者，这是一个使用Ruby语言所写的网络应用框架。（Ruby on Rails是从Basecamp分离出来的。）





除了这些成就之外，贾森•弗里德（Jason Fried）和戴维•海涅迈尔•汉森还是畅销书作家。他们写了《回归现实》一书，讲述了他们用来创建网络应用程序的软件开发流程。《回归现实》中最为创新的东西如下所述：它基本上是37信号公司在“信号与噪声”博客中论述多年的文字编辑而成的版本。然而，略加 挑选和编辑，他们在其网站上就直接卖出了2万多份PDF文件，如果每本售价为19美元，意味着利润超过了38万美元。对他们更有利的是：即使像我这样早已是“信号与噪声”的常客，《回归现实》也值得这19美元。可是，对于那些没有拜访过此博客，而且还想得到一本经过大量筛选和编辑的书，以便跟上37信号公司思维方式的人来说，尤其值这个价钱。






用37信号公司的话来说，他们正在做的是“卖掉你的废弃物”。就像木材厂中的锯末是废弃物一样，他们将创新的想法称为开发创新软件的废弃物。

现在，还有什么比将你的博文变成一本畅销书更好的事情吗？当然，变成了两本。第二本是《重来》，它是《纽约时报》的畅销书，卖出了30万册。其实，《重来》是将《回归现实》中如何开发网站应用程序的理念取出来，再把它们应用到了一般性的商业中。

还有什么比将你的博文变成两本畅销书更好的事情吗？当然，还有第三本！他们正在忙于一本叫做《重来2》（Remote）的新书，讲述的是远程办公的事情。（我说为什么最近在“信号与噪声”上发了好多有关远程办公的帖子。还有比一个广受欢迎的博客了解产品市场匹配度、beta测试版的概念和提前发起热议更适合的地方吗？）鉴于雅虎网站最近正在讨论远程办公，他们的时机选择恰到好处。因此，很可能从现在开始一年内，他们就会有第三本畅销书。



《创业经验谈》和《精益创业》



接下来，我们讨论埃里克•里斯。基于他的经验和史蒂夫•布兰克的客户开发课程，他创造出“精益创业”的概念。

但是，埃里克接下来用文字表述其精益创业概念的过程则很有趣，毫不奇怪，因为它非常接近一次精益出版的过程。

首先，埃里克通过博客逐渐形成了自己的写作风格
 。2008年9月18日，他发了一篇博文，题目是“瞧，我的5位访客，你们是谁？”，这是他最早帖子之一 
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 。这篇帖子有必要读一下，他在其中解释了规模小的好处，因为你可以更好地了解你早期的用户，这是当你拥有成千上万的用户后做不到的。因此，他搞了一次电子邮件调查，并且从这些早期读者那里获得了反馈，他把他们当成自己的早期用户，或者说是“早期支持者”。

他在写那篇帖子时还只有5位访客，他在其中写道：

我有一个博客，因此就有办法直接问你们问题。如果你有时间，请将你的回答发到评论栏中，或者给我发邮件。下面是我想知道的内容：

1. 首先是净推介者比例（Net Promoter Score）问题： 
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 你在多大程度上会将此博客推荐给朋友或同事？请标明等级1到10，其中10表示“最有可能”。

2. 你是如何听说它的？

3. 相对于跟其他人只是阅读了一篇文章并离开，什么让你成为订阅用户？（或者，如果你还不是订阅用户，什么可以说服你前来浏览呢？）

4. 未来你希望在本博客看到什么？

谢谢，这几位忠实的读者。感谢你花时间给我反馈。

如其后两次调查中统计访客的数量表明的那样，他很好地吸取了经验：2010年1月24日，他的调查冠以“瞧，我的18891位访客，你们是谁？”的标题 
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 ，到了2010年9月6日，他的调查标题换成了“瞧，我的57692位访客，你们是谁？” 
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 。没错，这些帖子的标题读起来感觉就像是胜利者在绕场一周，但就像绕场一周庆祝胜利一样，这是他们应得的。

当然，埃里克博客里的理念自然演化成了一本书。埃里克的博客变成了《创业经验谈》 
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 ，这是Leanpub出版的第一本书。




《创业经验谈》（Startup Lessons Learned）

与《回归现实》不同的是，它不是一本经过筛选和编辑的书。相反，它是由埃里克的博文整理而成的，一字不差，并将每个月的博文作为一章来自动生成章节。目前，它大约有1 000页，尽管它是照抄照搬的，但确实是一个很不错的读物。





如果埃里克在这本书上付出了贾森•弗里德和戴维•海涅迈尔•汉森那样的努力，他的成功要远比现在大得多。现在，他的这一经验帮助我们发布了Leanpub平台，因此，我永远感激埃里克。但时至今日，我也深知，仅仅因为没有做额外的挑选，让《创业经验谈》更有价值，埃里克损失了几十万美元的直接收入。

然而，埃里克的确做过这项工作，但产生的是他的第二本书《精益创业》 
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 。在我看来，这才是他第一本真正的书。《精益创业》是由传统出版商制作的，这并没有那么重要，不管谁出版，它都会取得巨大的成功。它成为《纽约时报》的畅销书，比较像贾森•弗里德和戴维•海涅迈尔•汉森在博客书《回归现实》之后出版《重来》，为他们所带来的影响。

现在很明显，并不是每一本根据博文生成的纸质书和博客书都会变成《纽约时报》的畅销纸质书。但是，精益出版的方法的确有帮助，因为它能确保这种创意具有产品市场匹配度。对埃里克而言，这一方法就是他的博客，纸质版《创业经验谈》只是对这一方法进行的一次有趣尝试。

重点在于，埃里克•里斯先是写博客，紧接着，在与一家出版商合作出版一本传统书籍之前出版一本博客书，形成了他这种理念。埃里克的博客读者积极参与社群讨论，他的畅销书从其两年的反馈中收益甚多。他围绕着自己的书建立了一个社群，读者踊跃参加，以至于在书出版之前
 ，该社群还有了属于自己的讨论会
 ——《创业经验谈》讨论会。埃里克就是所有出版商的理想作者，当然，他的第一本“真正的书”会是一本畅销书！（《精益创业》的出版时机选择在《创业经验谈》第二年的讨论会正在进行之时。我们参加过第一年的讨论会，会上销售《创业经验谈》的纸质书。）


 [1]
 http://www.startuplessonslearned.com/2008/09/lo-my-5-subscribers-who-are-you.html


 [2]
 http://en.wikipedia.org/wiki/Net_Promoter_Score


 [3]
 http://www.startuplessonslearned.com/2010/01/lo-my-18891-subscribers-who-are-you.html


 [4]
 http://www.startuplessonslearned.com/2010/09/lo-my-57692-subscribers-who-are-you.html


 [5]
 http://leanpub.com/startuplessonslearned


 [6]
 http://theleanstartup.com/




……《灵活的Rails》







为了观察精益出版的先例和前兆，我现在开始注意内心，转而考虑开启我的精益出版之旅的那些事件。那几乎是一个偶然的开端，当时是2006年，是我开始写作《灵活的Rails》方法的副产品。

7年以后我坐在这里，挖掘着数字作品，意识到那时我差不多就要想出精益出版的方法了，但出于几个原因，我错过了。

1. 精益出版的核心方法大部分都显而易见，以至于我根本没有意识到它就是一种理念。它恰恰就是做事的正确方法。

2. 我被自己正在运用的（写作《灵活的Rails》）特殊想法搞得心烦意乱，以至于我没有质疑这个方法能否系统化（用在精益出版上）和产品化（用在Leanpub平台上）。事实上，当时我脑子里已经闪过这个理念的火花，但出于某种原因，我没有仔细考虑。可能我有保罗格雷厄姆所谓的“厌恶性盲区” 
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 ，因为将精益出版的理念转化成Leanpub的产品确实是十分棘手的事情。

3. 我的苦头还没有吃够。经过笨重工具和流程的折磨，你才会意识到简便工具和流程的重大意义。因为我是一个顽固的受虐狂，我忍受了两本书的折磨才完全领会这一点。

当然，在本书的引言中，我提到过所有这些内容。现在我要讲一讲《灵活的Rails》的故事，因为它与精益出版理念的演化相关。不过，首先我要简单介绍《灵活的Rails》的背景，以便你更好了解对我所谈内容的来龙去脉。



自我描述的初版书







《灵活的Rails》是一本讲述如何将Adobe Flex和Ruby on Rails两种技术结合起来，建立所谓“富互联网应用”（RIA）的动态网络应用程序的书。就像其他许多事情一样，当时（2006年～2007年），它似乎是一个很好的理念。

在本节中，我将分析我在2006年《灵活的Rails》首次发布的 
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 “初版版本的致谢”一节中所写的内容，以便让你了解我对技术合并和这本书所选路径的思考：

2006年1月31日，在用Flex工作了18个多月并“耍弄”了6个多月Rails之后（开发玩具应用程序，应用Rails进行敏捷web开发等），我终于意识到：对于许多应用程序而言，Rails是理想的补充Flex的服务器端技术，另一方面， Flex提供的性能要么是难以使用、无法实现、漏洞很多，要么在用JavaScript / AJAX / DHTML处理客户端时非常令人烦恼。尤其是像对我，而不是对像托马斯富克斯（Thomas Fuchs）那样的JavaScript专家，更是如此。虽然RJS模板非常有前途，但在一天结束之时，你仍旧会“快乐”地处理
 HTML、JavaScript、CSS和浏览器兼容问题。

现在，返回到2006年，当我有了一个真的不错的想法时，我做了什么？通常都是拖延：

那么，当我有一个确实很棒的想法时，我做了我通常所做的：我注册了一个域名。我想这个名字应当是一个好名字，可以促使我有可能写出5本讲述如何一起使用Flex和Rails的书。因此，很自然就选择了flexiblerails.com。我还注册了flexiblerails.net和 flexiblerails.org，因为我很肯定这是一个好主意。

然后，我也做了当我有了一个很棒的想法时的典型做法：

啥也没做。

我的工作和两岁的儿子都需要我，我很忙，也很累。此外，我有很多好主意（相应地会为它们注册域名！），但我对它们没有做任何行动，什么能让这值得做呢？于是，时间流逝。

哎，我听起来很像雨果林格伦的所作所为！作为一名软件开发者，我认为域名和半生不熟的“样机”就相当于是一鞋盒子未完成的书稿。当我试图向儿子或父亲等人解释我做的事情时，我认为我终于知道如何去做了。

之后，我继续讲述，解释我最后如何着手和引领我推出第一版的过程：

因此，我们来了。我希望本书对你有帮助。我正用早期的alpha版本方式发布，在接下来几个月的晚上和周末会有很多修订。

当我出版《灵活的Rails》时，我描述它为“alpha版书”。我的意思如下所述：

几乎所有“web2.0版本”（它似乎可以简化成“2006”）都是用“beta版”发布的。事实上，注重实效的程序员修炼之道出版社发明并普及了“beta版书”的概念。（他们的beta版书的确很有用，这一点与大多数beta版软件不同。）beta版书的概念意思是：一本书大部分完成了，但包含着谬误和排印错误等。购买了beta版书的读者会定期得到更新，直到最终版本面市。不过，将来的版本必须再次购买。

本书正在以alpha版书的形式发表。为什么是alpha版书？因为它不仅到处是谬误和排印错误，而且还没有完成。（我估计完成了大约20%～40%。）

我对尽早出版的理由解释如下：

我出版它的时间比典型的beta版书略早，理由如下：

本书中的代码可能对正在开始此类项目的人有用（即使本书只为他们节省了1小时的时间，那也值得）。

因为我没有技术或文字编辑，我从社群得到反馈越早，本书就越能引起人的注意。例如，表格中代码示例旁边的说明容易读吗？我是否在说明栏中编号列出所有的代码（然后，在最后提供编号的解释说明）？

结果，对代码格式化这一问题的回答是断然的“不”。基于反馈，我全部重写了这本200多页的书。（如果我再早些发表，会省下更多的时间！）

长代码示例容易理解吗？它们是不是太长了？

对此问题的回答是：它们能被人理解，而且可能是《灵活的Rails》最有特色的内容。仅仅基于本书的材料，我相信读者完全效仿示例去做，就能编写一个有价值的代码示例。在这一点上，《灵活的Rails》帮助确立了一种趋势，正如先前大多数代码书有很多较短的代码示例一样，“在阅读本书时编写一段有价值
 的代码”，这种方法此后普及开来。我确实不了解《灵活的Rails》在此方面的影响有多大，但我确实知道我在向曼宁啰里啰嗦地解释长格式代码示例的优越性，就像我向所有人过度说明我的大多数观点一样。

我对较短的代码示例也有疑问：

“此处添加3行代码”的较短示例容易仿效吗？读者能否弄清楚何处添加代码吗？如果我想尽早发表本书，此类问题就要得到很好解答。

下面是我对本书读者的描写：

我知道本书有3类潜在的读者：（1）可能对Rails感兴趣的Flex开发者，（2）可能对Flex感兴趣的Rails开发者，（3）缺乏有效利用Rails和Flex的经验，正考虑用双方或一方作为项目的软件开发者。当下我不知道我真正的读者属于哪些人，也就是说，本书所谈事项会对哪类开发者最有吸引力。（例如，可能大多数Rails开发者讨厌Flex的理念，或者是在发布用于Mac操作系统的Flex Builder之前使用了几个月Windows电脑的开发者，他们非常讨厌，以至于本书只有选择服务器端技术用来整合的Flex开发者感兴趣。）

尽早发表本书让我得以检验这些假设，并了解何种类型的读者真正在阅读本书。

最后，我明白了我想建立一个什么样的社群：

我想让本书成为在http://www.flexiblerails.com博客开展热烈讨论的起点。为此，出版一个暗示有可能将多种技术结合起来使用的初稿是必要的。

尽早获得反馈和建立交流社群的想法是精益出版理念的核心所在。

然而，你所要做的不只是尽早出版以建立社群，还有很多事情要做。你还需要一版再版，并致力于社群的建设。虽然书正在写作之中，但这样做会带来好的结果，并对新书发布也有利。

2006年9月9日至2007年9月16日，我把《灵活的Rails》自出版的版本发布了25次。




《灵活的Rails》第一个alpha版本

为使你对此过程有所了解，下面列出发布表，标明发布日期、页数（纸张大小为8.5×11英寸，即A4纸大小）、读者数和下次发布之前的总收入数。








截至2007年9月这一过程结束，作为一个未完成的PDF文件，《灵活的Rails》成为Lulu网站有史以来收入排名列第73位的书。

真正尽早发布可以让你估计读者的需要：当我发布《灵活的Rails》时，我考虑这个世界上只有5%的人会关心这本书，这种可能性是非常现实的。如果它发生了，我会径直将他们的钱退还（或者双倍退还给他们），而且我不会浪费时间写一本没人想读的书。但在刚开始的6天，我就有了30位读者，我知道我要承担起责任。当时，我别无选择，只能写完这本书。这是必需的，因为整个过程花费了大约1 000个小时。没有公众的支持，很容易就会放弃了。

在写作和自出版《灵活的Rails》整个过程中，读者的总数仍然很少：低于1 000名。然而，从技术图书中，我仍然比当时很多作者赚的钱都多，而且这种收入是在书完成之前赚到的。

我所引起的热议确保当它卖给曼宁时，还可以给我带来好处：

2007年第四季度，《灵活的Rails》写作中的最后3个月，单单电子书版税我就赚了3 528美元。

2008年第四季度，《灵活的Rails》的发布季，电子书版税我赚了9 976美元，总版税为18 173.59美元。

这两个季度的确切细节显示在下面我的版税报表中：




2007年第四季度，写作中的最后一季




2008年第一季度，发布季

出版写作中的书有利于为完稿图书的发布引发热议，即使在今天，这也是一个受到忽视的事实。是的，发布很重要。





《灵活的Rails》总共为我赚了大约5万美元。它还被翻译成德文和日文，我个人很满意。更重要的是，它还帮助我在5年前创办了自己的咨询公司鲁博斯，并带给我们足够的信誉，吸引到我们的第一批客户。这些经验使得鲁博斯公司继续创办了Leanpub平台。因此，虽然版税丰厚，但更重要的是，写作《灵活的Rails》改变了我的生活。

长话短说，对于《灵活的Rails》的出版，我的做法是：尽早出版，不断更新，听取读者意见，以书为主题建立一个强有力的读者社群，成功发布一本写完了的书。

在继续论述之前，我想更仔细地观察有关此书的社群动态，因为现实发展得设计的更好。



创建社群



与一个活跃的社群一起写作的过程是《灵活的Rails》最有趣的事情之一。之所以有趣，是因为它表明计算机编程书籍的写作可以是群策群力的，而在小团体中，我通常不是喜欢交际的人。

就在刚开始写《灵活的Rails》时，我为它创建了一个谷歌网上论坛（Google Group）。

为什么？

主要原因有两个：

1. 我想为讨论这本书的人找一个地方。

2. 我需要一种发布升级版本的方式，而给谷歌网上论坛上传文件似乎是一个不需要费很大力气的好方法。

第二个原因其实是因为受到了Lulu网站的限制 
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 。我是在Lulu网站以PDF文件格式自出版《灵活的Rails》的。该网站是一个销售纸质成书的神奇网站。然而，在它那里销售一本写作中的书的流程实在烦琐。

例如，Lulu网站不告诉你谁购买了你的书，或者提供任何你或他们的联系方式。因此，你如何给他们提供你书的免费升级版本呢？

我的解决办法如下：Lulu网站允许个人随每次购买发出一封“感谢信”，它包含在确认邮件中，当他们购买时，该邮件就会发给读者。这封感谢信与你出版的所有书籍必须是同样的内容。幸运的是我只写了一本书
 ，于是我得以借助感谢信向购买《灵活的Rails》的人提供指导。

我就是这样做的。在感谢信中，我向他们提供指导，告诉他们如何从一个神秘的网址（http://www.flexiblerails.com/Rumpelstiltskin/SecurityThroughObscurity.html） 
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 和谷歌网上论坛下载本书。

实际上我有两个谷歌网上论坛，一个 
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 用来发布通知和讨论，另一个 
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 只用于发通知。这样做可能有点过火了。《灵活的Rails》的每次发布，我都要上传到两个论坛的“文件”区，然后给两个论坛发一封电子邮件。

我在感谢信中谈及了这一过程，如下所述：

是的，这样做实在是效率不高。然而，我认为这是特色，而不是瑕疵：

方式是Lulu网站制定的，你的所有定购信息对我是保密的。这确保你的私人信息得到保护。然而，这就意味着：当你买书时，我不可能将你的电子邮箱地址自动添加到谷歌网上论坛，我没有获取的途径！我认为隐私权政策带来了不方便。

不无讽刺的是，在Leanpub平台，当我们建立特色设置时，也不得不权衡类似的问题。

我所设定的方法并不容易！我需要秘密的网站链接、两个谷歌网上论坛和大量的电子邮件！不过，尽管它需要付出很多，但它确实很有效。

我给《灵活的Rails》谷歌网上论坛第一次发送的文字如下所述：

2006年8月18日：谷歌网上论坛的测试文字。

在本书初版（9月9日）之前几周，我发送了这句话，但是，本书发布之后，有几个人加入了名单，即使这句无实质内容的信息也得到了回复：

不必理会这个对你测试信息的回复，我也在测试能否向论坛发布测试信息。

我打算在周末阅读alpha版本，下周可以补充有建设性的意见。

顺便说一句，彼得，我已经读了几章，我喜欢你的冷幽默，你或许是个英国佬吧？

对我来说，这种来自读者的鼓励确实有益。有英国人正在读我的书，而且他们喜欢它！



反馈



除了鼓励之外，我还获得了大量富有价值的、帮我改进作品的信息，它们既有自动反馈，也有对我所提问题的回复。

例如，我在发布书的时候，使用的是双栏的“代码＋说明”的格式，如下所示：




双栏的版面设计

刚开始发布时，这似乎是一个好主意，但随着写作的推进，它变得单调沉闷，我开始质疑这种格式。有些读者对此提出了批评，但在写作之中处理它又会让我烦恼，因为它意味着我的说明需要和代码的长度大致匹配。





所以，我向谷歌网上论坛发了一封电子邮件，题目是“民意调查：改变代码示例格式”。

嗨，诸位，

“代码＋说明”这种双栏格式代码示例已经成为主要批评的对象，确实应该批评：在复制和粘贴时，它们令人沮丧，也不好看，而且不好读。

因此，在进行大的格式调整之前，我想了解大家目前持什么态度……

调查：

“代码＋说明”这种双栏格式的示例说明理应：

a）只保留左侧一栏。

b）只留代码一栏，编号置于代码评语那里，而评语指向代码示例之后的说明。

c）两栏，第一栏是代码（但要很宽），第二栏很窄，只包含指向代码示例之后的说明的编号。

在b和c选项中，代码示例之后的说明会是一个编号列表。

我在b和c之间有点犹豫不决。选项b会给你从代码（你在Flex Builder或TextMate中看到它时）到说明的清晰指向（这可能有帮助），但它可能会一团糟。不过，即使它是一堆杂物，相比选项c，还是更容易复制和粘贴。请注意，b和c的确会让代码更易读，但是，由于某些代码示例的长度必定会导致有时需要在代码和说明之间前后跳跃阅读。这是一个好的选择吗？

如果你对此有任何意见，请回复到列表中，或者回复到我的邮箱peterarmstrong@gmail.com中。

谢谢！

彼得

我得到很多有意义的反馈，回复我的人生活在世界各地。竟然有荷兰人喜欢选项b。但下面是让我中意的答复：

嗨，彼得，以及别的读者

我认为这是一个相当重要的话题，我想我是唯一不喜欢目前格式的人！

我喜欢选项2。我试着在这里使之具体化，参见：

http://www.ipauland.com/layout2.jpg

对于把行间的说明置于方框中，我没有认真想过，可以参看此网址http://www.ipauland.com/layout.jpg，但是现在比较喜欢选项2。

这是个杰作，对你很重要，目前它也是唯一的，因此，你有很好的机会。本书真正有趣的一个地方是：当人们做“显而易见”的事情时，你将错误之处及其原因展示给我们看。我喜欢，但是，如果Ruby on Rails改变了这一性能，本书内容很快就会变得陈旧。

保罗

强调一下发生了什么：一位读者阅读了我写作中的书，他非常关心此事，并创建了一个版面设计，看上去版面编排得更合理。

下面是保罗的版面样式之一：




改进的版面设计样式

我非常喜欢，基本上我在下一版本时做了类似的改进。








《灵活的Rails》改进版面设计样式1




《灵活的Rails》改进版面设计样式2

吸引读者的反馈并具体化意味着我可以得到更好的读者反馈。例如，在某一时刻，我正想方设法弄清楚几件事情：





·特定读者在Flex和Rails方面的经验如何？

·特定读者对REST（一种软件架构方法）的熟练程度如何？

·我应当用哪一版本的Rails？（写有关Rails的书就是在描写一个快速移动的靶子。）

那么，因为我的谷歌网上论坛挤满了读者，猜猜我能做什么？

问他们！

（此处我听起来像是埃里克里斯。为我欢呼吧！）

我发出了一封电子邮件，其中附有一份调查问卷，包含9个多项选择题，如下所示：

1. 你已经拥有或打算购买《应用 Rails 进行敏捷 Web 开发》（AWDwR）第二版吗？

·[] 是的

·[] 可能读过

·[] 没有

2. 在阅读本书之前，你在Flex方面有何经验？

·[] 没有经验

·[] 新手

·[] 中等水平

·[] 专家

3. 在阅读本书之前，你在Rails方面有何经验？

·[] 没有经验

·[] 新手（学过一些在线辅导课程）

·[] 中等水平（读过《应用 Rails 进行敏捷 Web 开发》，构建了至少一个完整的Rails应用程序）

·[] 专家

4. 你读过《应用 Rails 进行敏捷 Web 开发》第一版吗？

·[] 读过

·[] 没读过

5. 你对REST有什么认识？

·[] 没有

·[] 只有我在《应用 Rails 进行敏捷 Web 开发》第二版中读到的内容

·[] 我在《应用 Rails 进行敏捷 Web 开发》第二版中读过它。通过在线课程也了解过，并用它开发了一个Rails应用程序

6. 你对看到与Flex通信的REST风格的Rails控制器感兴趣吗？

·[] 有

·[] 没有

·[] 你在谈论哪个黑客？

7. Rails 1.2 上市后，你何时会升级？

·[] 直到其测试完善之前6个月左右才购买

·[] 一周之内

·[] 我已经用它来学习《应用 Rails 进行敏捷 Web 开发》第二版了

·[] 我已经使用最新的Rails（Edge Rails）一年多了，而且只读过本书介绍的Flex原字符串

8. 基本的Rails原字符串（即has_many，belongs_to等）无论如何不会因为使用“应用Rails的Flex”而受到影响，鉴于此，你希望我做的是……

·[] 假定你已经知道这一点

·[] 总结1～2句话，并且指向《应用 Rails 进行敏捷 Web 开发》第二版

·[] 简单解释一下它

·[] 即使你永远不会购买另一本Rails的书，也要解释一下

9. 你使用

·[] Windows版的Flex Builder 2

·[] 苹果版的Flex Builder 2 Beta测试版

·[]Windows版的Flex 框架软件开发工具包（SDK）

·[] 苹果版的Flex 框架软件开发工具包

由于许多读者填写了调查问卷，并用电子邮件发给我或谷歌网上论坛，我再次获得了无价的读者反馈。这改变了整本书的走向，并且确保本书比原来设想有用的时间延长了一年左右。

从精益出版角度看，更重要的是，它向我表明读者社群是如何积极参与的。如果你想方设法接触你的读者，并将他们纳入你的创作过程（尤其是一本技术书！），你的收益将是惊人的。

当我公开写作《灵活的Rails》时，有几位出版商找到我，但被我拒绝了。（我提出几项承诺，比如纸质书的折扣，但出版商很难信守承诺。我还要求很高比例的版税，如果照做的话，收入自然相当可观。）然后，我给谷歌网上论坛写了一封电子邮件，解释了我拒绝图书出版交易的理由。题目是“《灵活的Rails》仍然保持独立：图书即服务”。在写邮件时，我开始意识到已被创造出来的方法是种创新。

……

几位读者对我说过：他们更多地把本书看作一项服务和社群，而不“只是一本书”。我同意：这只是最近10多个月以来偶然发展出来的事情，但却是我感到非常高兴的事。我感觉本书就是一个群组会议，现在没有理由改变它。

因此，我开始将《灵活的Rails》看作是新型出版模式的范例：图书即服务（BaaS）。（我忍不住要拙劣地模仿SaaS，即“软件即服务”。）因为PDF格式图书就像软件，它的改变其实是零成本的，它们也应像软件一样有一个适当的升级过程。（用它来讨论像Flex和Rails的结合这样一个快速发展的主题尤为正确。）

“beta版书”出版流程是由程序员修炼之道出版社首先提倡的，依我看来，这是该流程演变的下一步要做的事。我并非说它对每一本书都适合，像《回归现实》这样的书可能不会因它而受益那么多。然而，我认为“图书即服务”模式是本书的正确模式，可能也适合很多其他的书。在这一点上，Lulu网站提供的极高版税和对作者的控制使得很多创造性得以实现。

不管怎样，现在这足以返回到WebORB 
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 的迭代上进行自我反省了。

……

然后一件趣事发生了：读者后撤了，他们主张当我的书完成时，应当接受出版合同，因为它会让社群成长，而且这是我应得的。最后我与曼宁出版社成交。不愿意达成交易给予我讨价还价的能力，从而结果非常有利。
 况且，曼宁让我相信他们能够信守承诺，而且曼宁跟我打交道的人都是一流的。最后，该书会因为他们的努力而变得更好。但是，与我随后在曼宁的两次尝试出书相比，该书是在具有产品市场匹配，并受到市场欢迎之后才着手出版的，并且我开始采用传统出版流程也比较晚，因此，效果更好。


 [1]
 http://www.paulgraham.com/schlep.html


 [2]
 它发表在Lulu.com网站，但当它出售给曼宁出版社后我就删除了它。因此，没有适当的网址链接。我只是在自己保存的第一版PDF格式文件中看到这些内容的。


 [3]
 http://lulu.com


 [4]
 该链接当时是存在的，在曼宁于2007年购买了《灵活的Rails》之后，作者就删除了下载源。——译者注


 [5]
 http://groups.google.com/group/flexiblerails


 [6]
 http://groups.google.com/group/flexiblerails-announce


 [7]
 WebORB是连接远程flash/flex客户端和Ruby on Rails应用的服务器端技术，它以插件形式安装在任何Rails应用中。——译者注




第三部分　精益出版的实践





……以运动员比喻出版商



如果你是一位出版商，你会觉得这个世界日新月异了。你面对的现实是冰冷的、陌生的电子书，而不是带有暖意的纸质书。

如果你所售图书收入的75%和利润的97%来自于电子书，将会怎样？你如何进行下去？你如何取得成功？

答案可能存在于下述想象实验（thought experiment） 
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 中。

想象一个没有体育小联盟的世界。

假定最适合人们搞体育的时间是在小学、中学和加入职业联赛期间，在这个圈子里，一旦你长到18岁，如果不是职业运动员，就无处提高技能，也无从为自己博得名声。（假设大学决定只专注于教育，或者它们被脑震荡或其他责任风险吓坏了，或者它们厌烦了与收入有关的所有事情。）

想象你是职业选手，在目前劳资集体谈判协议的压力下，团队不得不将他们注册队员的人数保持得跟现在差不多，提供跟当前类似的合同，但不包括相对而言默默无闻的人才。

职业运动队如何开展活动？

困难极了。

当然，他们可以依靠超级明星把事情搞定，比如知名的篮球运动员勒布朗詹姆斯（LeBron James）、科比布莱恩特（Kobe Bryant）和足球运动员 
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 韦恩鲁尼（Wayne Rooney）、莱昂内尔梅西（Lionel Messi） 
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 ，从很小的时候，他们就向世界表明：他们注定会取得最高水平的成绩。他们会选择很多同样成功的人，这些人过后会确立自己的地位。但成功的可能性非常之低，而相应的，付出昂贵代价却遭遇滑铁卢的概率非常之高。职业运动是投入巨大的经营，团队要尽其所能降低风险。特别是在足球、曲棍球和橄榄球领域，会为年轻人和小联盟精心设计前进的阶梯，因此，有才能的人在早期就会被评估，大多数有才能的年轻选手得到发展。（在足球界，为顶尖球员支付的转会费可以堆成一座金字塔。这就像是一个跟肥皂剧杂交了的股市，提供的更多是娱乐，而不是体育比赛本身。）

与之类似，出版商也要采取措施回避风险。他们会利用作者以往的业绩表现和书籍的目标市场来判断图书的潜力和取得成功的可能性。





还可以再进一步。在前面，我们探讨过奥莱利的实时出版计划，建议选择花费4 000美元制作50页的电子书，而不是花费40 000美元制作500页的纸质书。然而，没有理由表明50页的电子书必须花费4 000美元，或者500页的电子书或纸质书必须花费40 000美元。毕竟，如果期望投资回报，出版商只需花费必要数量的钱用于制作电子书或纸质书。


但是，这如何操作？

假定出版商不将4 000美元预先用在电子书上，而是创建一个运动队使用的那种小联盟。

假定一本新书的出版计划像这样开始：

1. 建议通过签订一份标准合同接受出版商的精益出版计划。

2. 作者在出版商精益出版网站上写作和出版他或她写作中的书。使用一个自动链接，以便这些版本的制作基本上不需要出版商付出成本。

3. 在此过程中，作者有长达3小时的时间用于接受策划编辑的早期指导。

4. 利用这一流程制作一本写完的书稿。

此时，出版商的成本不是4 000美元，400美元就应当能够做到。

因此，与每本书制作需要4 000美元相比，出版商可以多采纳10倍的书稿进入这一流程，与每本书的制作费用40 000美元相比，出版商可以多采纳100倍的书稿进入这一流程。

同样，部分流程即使销售量相对较低，大多数书还是能够为出版商赚取超过400美元的收入：每本电子书的销售差价基本上就是纯利润。（从这个角度看，电子书的确与软件相似，出版商应当非常希望变成软件公司！）

即使如此，出版商实际上几乎把他们认为合适的书籍都纳入了自己的精益出版计划：精益出版计划应当自筹资金。没有理由需要把书制作成50页的电子书，书稿可以从50页到几百页不等：作者做所有的工作，包括写书和积极参与读者社群。当书稿完成时，出版商会安排训练有素的人处理大部分的书稿，并使之走完全部的编辑和制作流程，此后再开展额外的促销活动等。

若能如此，则需要掌握比出版商过去对一本书的了解多得多的信息方可完成。你会进一步投入精益出版流程，但出自此类流程的书具有下述特点：

·一本完成的书稿

·无数读者

·在社交媒体（推特网、脸谱网等）上的热议

·大量收入

·在发布之前不久，读者数量、收入和热议都在增长

一言以蔽之：受欢迎
 。

这正是第一轮的投资者希望看到的东西，公司用他们提供的种子期资金制造出了产品。你可能是一个孵化器，也是出版商。

作为一位出版商，想象一下，如果在你花了不菲的钱出版的所有书中，上述特点都能在整个出版流程中有所体现
 ，该当如何。

你的职责应当是获得小有成就的书（《灵活的Rails》）或非常成功的书（《格雷的五十道阴影》），并且使之更加成功。

如果你问我的话，这听起来就像是一条很好的前进之路。

现在，不管是作为出版商，还是作为作者，你需要靠一己之力做完所有的工作吗？

值得欣慰的是，不用。

相反，你可以利用Leanpub平台完成所有的精益出版流程，从写作过程到网上书店铺面的一切事情都可以搞定。不管你是作者还是出版商，它都适用。


 [1]
 thought experiment是对马赫（Ernst Mach）著作Gedankenexperiment的翻译，按定义，Gedankenexperiment是为了验证某些猜想或理论而提出，但又囿于现实而无法实现的实验，是在思维实验室（laboratory of mind）中进行的；其目的为探索欲考察之原则的可能后果。thought experiment汉译为“思想实验、假想实验、想象实验”等，考虑到Gedanken是动词denken（思想、考虑、想象）的过去分词，相应地，thought也应理解为think的过去分词而非名词，因此译成“想象实验”为宜。——译者注


 [2]
 我的意思是指“用脚踢球”的项目（足球），不是北美那种“用手传接”的橄榄球。


 [3]
 当然，如果他们不能向18岁以下的人提供这些合同，莱昂内尔梅西也就不会达到他目前的水平了。




……Leanpub：精益出版即服务



我是Leanpub的共同创立人。我们创建此平台，为的是让每一位作者和出版商都能利用精益出版流程，而不必搭建所需的全部架构。我们自认为是在实现“精益出版即服务”的理念。我们投入了时间和从牙缝里省下来的钱。Leanpub是我在写作《灵活的Rails》时就产生的想法。

我们向自出版的作者和希望应用精益出版流程的出版商提供了简便和完全自动的工具链。

2010年，我们推出Leanpub，向自出版的作者提供免费服务。2012年，我们推出出版商计划，它也是免费服务。我们是一个免费写作流程，它由我们任意的网上书店铺面提供资金支持。（但是，因为网上书店铺面太适合精益出版了，读者使用它，我们双方都赚钱。）

2013年，我们推出了“白标签”出版商计划，如此，出版商就可以完全在他们自有品牌之下使用精益出版的Leanpub平台了。

下面表明了Leanpub是如何工作的：

1. 作者使用Markdown写作。

2. 作者将他们的作品保存在一个Dropbox（网路随身碟）文件夹中。

3. 作者点击就可以预览，或以PDF、EPUB和MOBI的格式出版。

这完全是免费的。

除了以三种方式生成电子书外，我们还提供了一个有吸引力的网上书店铺面。

该网上书店铺面的特色是定价可以变动，附带实际可用的最低价格和建议价格滑动条。

我们支付高额的版税（每本书为“90%售价－50美分”
 ，因此，一本书售价10美元
 ，作者或出版商能赚8.5美元
 ，如果售价20美元
 ，则赚17.5美元
 ），并且内容可以自动更新。





Leanpub与本宣言中的理念共同发展。刚推出时，我们只关注于想要自出版的作者，尤其关注那些技术书籍的作者和博客写手。随着成长，我们拓展到连载小说、食谱和作者希望在Leanpub上尝试的任何书籍。

在Leanpub，我们鼓励作者发布一本最小可行性的书，然后不断迭代。

什么是最小可行性的书？它是你正在写作的书稿的一部分，内容达到最少，因为再少就不称其为书了，但它可以出售，而且可以严肃地声称现在它就是值钱的。

至于小说，为什么它就不能以连载的形式出版？发布最初的几章。对玛丽•伊丽莎白•布雷登有效的同样对你也有效。

至于技术书籍，在你写完几章之后，你的书就可能为高级读者节省几个小时，一旦达到此目标，你就写了一本最小可行性的书，如果你能为技术高手节省2小时，你的书就会为新手节省20小时。因为对于任何技术专业而言，给专家节省2小时或为新手节省20小时都是价值数百美元的。在这两种情况下，读者的收获大于支出，物超所值。

现在，该你决定是按照将来书稿完成之时你认为值多少钱定价，还是按照现在你认为它值多少钱定价。这里没有标准答案，但你应当向读者表明你正在做的事情。在Leanpub，我们不仅提供可变的定价，还有一个45天之内无条件全额退款的政策，我们希望你的读者感到愉快。

在你的书的第一版出版之后，下一步要做的是开始促销你这本正在写作的书。你需要借用博客和推特来宣传它。如果它是编程方面的书，让其登上黑客新闻（Hacker News）的首页会有助益！

此时此刻，你应当看到销售额和追随者在慢慢增加。

现在最难做到的事情来临了！

不要认为当你写完最小可行性的书时，你就可以把它当成一本成书而结束了。

如果你确实很早就将书发布，你可能只用了最终完成此书所需总时间的大约10%。写作最小可行性书可能要花费你至少40小时的时间，这意味着你预期至少要花400小时才能完成第一稿。

在你推出第一版之后，你需要持续关注，保持发布节奏。庆幸的是，如果你拥有若干早期读者，他们会等在那里向你说些鼓励的话，或者如果两个月之内没有更新你的书，他们就会不断地催促你！

同样，当你在做这些事情时，你也需要博客和推特介绍你的书，参与你读者的讨论等。

精益出版是一项艰苦的工作，不是那种快速致富之路。然而，与当今很多书有所不同，它也不是一条慢速致穷之路。

作为一位自出版的作者，如果你正在使用上述流程，在第一稿完成之后，你需要做出某些决定：

你是自出版（倘如此，是只出电子书，还是同时出纸质书？），还是与出版商合作？

事实上，这甚至是一个表明“世界已经巨变”的问题。

如果你决定自出版一本纸质书，像CreateSpace这样的网站在获得PDF文件（比如由Leanpub生成的）并加以制作和销售方面做得很棒，它们能够提供订单履行服务，还可以汇寄你的版税。你也应当将自己的Leanpub电子书上传至亚马逊的Kindle直接出版（KDP）和苹果公司的iTunes Connect中心，让读者更易发现。亚马逊的Kindle直接出版使用起来很容易。

不过，如果你拥有了大批的追随者，你就可以让出版商为你的书稿展开竞争。毕竟你已经完成了最难的两项工作：完成书稿和培养读者。对于出版商来说，你远远地走在了其他作者的前面，因此，你具有讨价还价的能力。你应当认识到优秀的出版商的确能为一本书增值。如果你有一本完成的书稿，你就可以从这种价值中获得更多的利益。像编辑审稿、编制索引和纸质书的营销是出版商擅长的领域，作者尤其可以从其服务中获益。

现在，作为一位与作者合作的出版商，你也可以利用上述Leanpub流程。这不仅是世界上作者自出版写作中的电子书的最佳方式，我们还增添了一项出版商计划 
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 ，因此，出版商可以使用Leanpub的所有工具链。2013年，我们推出了出版商计划的“白标签”版本，如此，你的品牌得以突出，而Leanpub品牌就基本上退居幕后了。

马克•安德森的话经常被人引用，最近他宣称 
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 “软件正在蚕食世界”。我们同意他的说法，但这意味着每一位出版商需要变成软件公司吗？我们不希望如此。我们希望提供基础设施，如此一来，出版商就可以专注于核心竞争力：与作者联手制作出质量最好的书，生产真正精心设计的纸质书，并尽最大力量将这些图书销售出去。我们感觉电子书的制作流程应当由出版商免费获得，就像作者一样，要把它当成如何完成书稿的副产品。他们可以使用我们的平台，而不必自己再投入开发这样的流程。

我帮助建立了Leanpub平台，并看到了我们的作者利用它所做的事情，在此过程之中，我学到了一些宝贵的经验教训。坦率地讲，它促使我想得更远，而不是仅仅考虑它是不是白手起家。当然，我主要还是考虑如何使用精益方法。本书是与Leanpub一起发展的。正如Leanpub一样，它从只关注自出版的作者发展到关注任何作者或希望应用精益出版原则的出版商。就像本书一样，Leanpub在过去的几年里也一直致力于客户开发。





通过在推特和优秀的Leanpub谷歌网上论坛 
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 与早期采用的作者积极互动，我们用非常精益的方式发展了Leanpub。随着我们为Leanpub拓展了出版商计划，我们会再次利用早期采用的出版商的反馈进一步发展下去。

如果这让你听上去很有趣，不管你是作者还是出版商，请与我们交流。我的电子邮箱地址为peter@leanpub.com 
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 。或者你也可以给我们公司发邮件，邮箱地址为hello@leanpub.com 
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 。

非常感谢你的阅读。


 [1]
 https://leanpub.com/p


 [2]
 http://online.wsj.com/article/SB10001424053111903480904576512250915629460.html


 [3]
 https://groups.google.com/group/leanpub?pli=1


 [4]
 mailto:peter@leanpub.com


 [5]
 mailto:hello@leanpub.com




附录



除了你在附录中发现的材料外，我还纳入了一个有关精益出版成果的讨论，尽管有点书呆子气，但如果你喜欢统计学的话，它可能会吸引你。由于从统计意义上讲，存在着你不喜欢统计学的概率，所以，我把这一部分放在了附录。



真正的艺术家否定零假设



在科学哲学中，如果某件事不能被证伪，也就是说，如果没有办法设计一个能够验证假设理论的实验，那它就“甚至连错误都算不上（not even wrong）” 
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 。写作也与此类似。有些书内容很好，很多书质量低劣。少数书（未必是同样的书！）取得了成功，多数书失败了。然而，很多书甚至失败到变成了失败的书。这些书甚至都算不上差，它们只是被抛弃了。

令人悲哀的是，有些书如果及时写完了的话会是好书，这是确定无疑的。这些书会丰富作者及其读者的生活。

因此，可以将问题概述如下：我们如何帮助作者确保该写的书被写出来？我们如何帮助作者确保不该写的书不被写出来？

这个问题与第一类错误和第二类错误的统计学概念非常相似 
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 。第一类错误是误判：一个真实的零假设被错误地否定。第二类错误是漏判：一个错误的零假设错误地没有被否定。 
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什么是零假设？对图书而言，它是：

零假设（H0）：该书不应当写。

不同的结果组合可以用下表表示：




上表包含了两个好结果和两个坏结果。

坏结果如下所述：

·误判（第一类错误）：在此结果中，我们有一本不应当写的书（零假设成立），但是作者否定了零假设，并且将书写了出来。作者和许多该书的读者并不高兴，或者该书几乎没有读者。

·漏判（第二类错误）：在此结果中，我们有一本应当写（零假设不成立），但作者没有否定零假设，并且没有写此书。作者和许多潜在读者错过了一个机会。

好结果如下所述：

·真正：在此结果中，我们有一本应当写的书（零假设不成立），作者正确地否定了零假设，并且写出此书。该书不错，作者和许多该书的读者感到很高兴。

·真负：在此结果中，我们有一本不应当写的书（零假设成立），作者正确地没有否定零假设，并且没有写此书。作者没有白费功夫，有可能读此书的人也没有浪费时间。

精益出版既可以确保上述错误不会经常发生，又可以改进两种好结果。

这就是精益出版如何帮助减少错误的：

·误判（第一类错误）：在此结果中，我们有一本不应当写的书（零假设成立），但作者否定零假设，并且写出此书。为了获得反馈和受欢迎的程度，作者利用精益出版的方法出版和出售该写作中的书。如果因为没有市场，几乎没有人愿意购买，证明这本书不应该写，那么，这就暗示作者写此书是一个坏主意。如果因为不管在通用体裁还是在特定体裁的写作上，作者都是一位蹩脚的写手，不该写这本书，自然希望作者会收到足够的消极反馈，从而决定要么改进，要么罢手。

·漏判（第二类错误）：在此结果中，我们有一本应当写（零假设不成立），但作者没有否定零假设，并且没有写此书。有时，这一决定会在该书写了大部分之后做出，该书被放弃。作者利用精益出版的方法出版和出售该写作中的书。因此，如果作者停止写作是一个错误，这就有利于防止该错误的发生。读者会通过他们的反馈和实际购买此书来鼓励作者。

下面讲述精益出版如何帮助改进这些积极的结果：

·真正：在此结果中，我们有一本应当写的书（零假设不成立），作者正确地否定了零假设，并且写出此书。这种情况指的是一本应当写的书被写了出来。本书描写的精益出版的全部好处得以落实。作者利用简便工具出版一本正在写作中的书，即在写完之后，通过多次迭代获得读者反馈，及时调整方向，直至得到令人满意的图书，一旦做到这些之后，就会受到市场的欢迎。

·真负：在此结果中，我们有一本不应当写的书（零假设成立），作者正确地没有否定零假设，并且没有写此书。在此结果中，该书不是在创意阶段没有人落笔，就是在写完了部分书稿阶段没有写下去。在放弃之前，作者常常已经辛苦地写了很长时间。因为图书是边写作边出版的，精益出版有助于加快这一过程。如果书写得低劣或没有市场（或二者兼具），就会被发现，从而尽可能地减少浪费。

可是，精益出版并非灵丹妙药。

有人指出：虽然帮助减少了第一类错误（误判，作者写出了他们不应当写的书），却使某些作者容易犯第二类错误（漏判，作者没有写他们应当写的书），这种批评是合理的。假如想自出版的作者擅长写作，却拙于营销。如果他使用精益出版的方法，可能宣传就不会非常有效，因此书就不会卖出多少。这会导致他过早地放弃这本书。然而，如果他坚持写下去，可能写出足够好的内容，以至于引起可靠读者的热议，或者吸引出版商的兴趣，而这位出版商擅长市场营销。即使书在商业上失败了，但写书的经历从其他方面丰富了他的生活也未可知。这一点言之有理。两种应对方式如下所述：

1. 如果写书是为了在商业上取得成功，那么，写作阶段的营销失败可能也会在成书阶段发生。因此，这不足为虑。

2. 如果写书不在乎是否取得商业成功，那么，出版写作中的书的价值就是为了获得反馈，而不是为了赚钱。即使只有少量读者，这种反馈也是有用的。从这个意义上讲，精益出版方法类似于给作者提供了一支写作支持团队。

暂且不谈这种批评，精益出版有助于确保该写的书要写，不该写的书不写，并且帮助作者判断何者该写，何者不该写。既而帮助该写的书取得更大的成功，或帮助作者转而写作下一本书，因为这些书不必要写了。


 [1]
 http://en.wikipedia.org/wiki/Not_even_wrong


 [2]
 http://en.wikipedia.org/wiki/Type_I_and_type_II_errors


 [3]
 第一类错误为“弃真”，第二类错误为“纳伪”。——译者注




致谢



这是一本短小的书，因此，我的致谢也要写得简短。

首先，我要感谢共同创立人斯科特·帕滕，感谢他对我的信任，感谢他非常相信精益出版理念，并与我一起创办了Leanpub。否则，这些就不会发生。我们经过战火的洗礼才获得了今天的一切。

其次，我要感谢伦恩·埃普（Len Epp），除了为Leanpub做出的巨大贡献，他还就本书给我了很棒的反馈。我一度觉得我写完了，但伦恩读了我的书稿之后，指出读者喜欢读故事，切中要害，我就要想方设法讲一些故事。我认识伦恩的时间已经超过了我生命长度的一半，真的很高兴有机会与他在Leanpub共事。

不管是在温哥华，还是在硅谷，在我有幸与之共事的软件开发者中，肯·普拉特（Ken Pratt）和史蒂夫·吕舍尔（Steve Luscher）都是最具才华的两个人，我感谢他们俩帮助Leanpub发展到今天的模样。

温哥华西蒙弗雷泽大学的出版大师社群（MPub）也非常出色。约翰·马克斯韦尔（不是玛丽·伊丽莎白·布雷登的出版商丈夫，是另一个人）、苏珊娜·诺曼（Suzanne Norman）和罗兰·洛里默（Rowland Lorimer）非常支持我的想法，几次邀请我去西蒙弗雷泽大学就精益出版发表演讲，并在2012年秋季在温哥华举行的小型TOC会议 
 

[1]



 上发表演讲。这次演讲促成我在2013年纽约TOC大会上发言，而且引发我对英国维多利亚时期连载小说的研究，它是查尔斯·狄更斯、威尔基·柯林斯和玛丽·伊丽莎白·布雷登实践过的做法，这使得我的想法最终融合到了一起。（我想感谢苏珊娜和约翰多次关于出版话题的讨论，都令人兴奋，还要感谢他们将我在小型TOC会议上的讲话录了下来！）

说到TOC，任何参加过TOC或小型TOC的人都知道，来自奥莱利传媒的凯特·迈耶（Kat Meyer）绝对出色。我特别感谢她，因为她喜欢我在小型TOC会议上的讲话，后来我在2013年纽约TOC大会上做了同样的发言。

说到学术界，我也要感谢伦恩的兄弟迈克·埃普（Mike Epp），几年前，他认为我的精益出版的理念很有趣，并邀请我给他的一班研究生讲讲它，当时我称之为“出版2.0”。我的想法很早就受到了鼓励，这对我确实有帮助，因为那时我常常只讲技术事务（Flex和Rails），而不是只谈论纯粹的理念。这有助于让我行动起来。

最后但并非最不重要的是，我要感谢我的妻子卡罗琳和儿子埃文容忍我再写一本书。虽然本书并不像其他书付出那么多，仍然让人发狂，造成混乱。因为本书写作时，我还要处理Leanpub的事务，两者密不可分，从这个意义上讲，本书牵扯了我很大的精力，接下来还会继续付出。感谢一路之上你们对我的支持。


 [1]
 TOC即Tools of Change for Publishing的缩写，意思是“出版变革工具”。TOC大会每年在纽约召开，为全球数字出版的顶级论坛。小型TOC会议在温哥华举行，人数限制在300人以下，和大TOC一样，主要关注技术和出版。——译者注
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MOTU 11 101/14

NOVEMBER 252010
POSTED BY SNOWQUEENS ICEDRAGON

ihsenlonits Wow... what an awesome response to the last chapter. Thank
you
[IETTRaTIES  Peops unhappy at Bella or Edward —or both of them
Sheesh willthese two get a break.
Somy | couldn't reply to more reviews. | have made a mental note
o myselfnever to post from work again!
Happy Thanksgiving to all those who celebrate it
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(@) | <?xml version="10" encoding
<mx:Application xmins:mx=""http://ww.adobe.com/2006/mxml" layout="vertical"
backgroundGradicntColors="[#fFFHY, #£c0c0c0]" width="100%" height="100%">

<mx:Seript>

<I[CDATA[

import mx.pe.events.ResultEvent;

import mx.controls. Alert;

[Bindable]

private var_user:XML;

private function handleLoginClicked(event:MouseEvent):void {

sveAccountLogin.send( fuser_login:

‘ 1. The mx:Application tag is the same.

2. We are inlining ActionScript code for the first time. The <|{CDATA[ and ]} is essential
inside the <mx:Script> tag, so Flex Builder adds it for you after you type <mx:Seript>.

Note the import statements. These work just like Java. The * syntax is supported to import a
package, but is not recommended since it may lead to unnecessary classes imported, which
Teads to larger SWF file sizes and slower load times.

3. The sveAccountLogin send call is taking an anonymous object inside the (. This functions
as a dictionary, like a HashMap in Java. Tn ActionScript, you can create anonymous.

objects like this. Yes, the fact that curly braces are also used for bindings can be confusing to
newcomers at first—especially if you put anonymous objects inside bindings!
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Manning Publications

Peter Armstrong
24339 102 Ave
Maple Ridge, BC
Canada V2W 1X9

| Title:
ISBN:
Instock date:

Flexible Raiis
1933988509
Jan-08

&l

[REPORT DATE: 3/31/2008

| This Quarter:

10-1-07 - 12-31-07

Domestic Gross Sales 0 0 $0.00 $0.00
Domestic Retums 0 0 $0.00 $0.00
Net Domestic Sales ** L ] $0.00 30.00 $0.00
International Sales 0 0 $0.00 $0.00
intemational Retums 0 0 $0.00 5000
Net Intemational Sales 0 0 $0.00 $0.00 $0.00
Special/Direct Sales o 0 $0.00 $0.00 $0.00
[Print book web sales 0 0 $0.00 $0.00 $0.00
[Ebook web sales 219 219 $4,410.00 $4,410.00 $3,528.00
Combo Pack web sales 8 68 $3,399.32 $3,390.32 $1,072.83
|Subsidiary Rights Sales $1,800.00 $1,800.00 $900.00
Net Sales 287 287 $9,609.32 $9,609.32 $5,500.83
** Net totals include adjustments and may not reflect Gross minus Retums

Author Share Advance Reserve From Last
Peter Armstrong 100% 0.00 0.00 5,500.83) $5,500.83

LU 5 CONTRACTURAL ROVALTYRATES =

Channel Over

10000 10000

Domestic 10.00% 10.00%

Intemational 10.00% 10.00%

Special 10.00% 10.00%

Print book web sales 10.00% 10.00%

Ebook web sales 80.00% 80.00%

Combo pack web sales 31.56% 31.56%

Rights: 50% for Al 50.00% 50.00%
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