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  作者简介


  维申·拉克雅礼（Vishen Lakhiani）


  《纽约时报》畅销书《生而不凡》作者、当今个人成长领域深具影响力的专家之一，TED演讲人、计算机工程师、杰出的互联网创业者。他成功创办企业Mindvalley，覆盖包括个人成长、正念、健康和效率等领域，是互联网教育行业内极具创新力的公司之一。


  维申曾就职微软，被辞退2次、创业失败2次，穷困潦倒无数次后，他经历了思维的升级和觉醒，重塑了对现实世界的认知，并在32岁迎来重大转变：将兴趣爱好（个人成长）发展成了一家拥有超过40个国家员工、200万用户、估值超过10亿美元的互联网教育公司Mindvalley，专注于设计学习体验并打造线上学习应用程序及平台。


  如今，维申致力于拓展Mindvalley的全球影响力，在未来几年，将Mindvalley引入一百个国家教育系统以及每一家财富五百强公司。他将自己的人生和公司变成了实验室，将自己所学到的一切，凝结成一套具体可行的行动指南，并整合整合史蒂夫·乔布斯、丹尼尔·平克、埃隆·马斯克、比尔·盖茨、拉里·佩奇、彼得·蒂尔、杰夫·贝佐斯、马丁·塞利格曼、吉姆·柯林斯等世界牛人的思想，帮助你升级人生操作系统。


  译者简介


  陈能顺


  毕业于中山大学，原AIESEC中国大陆区副主席，现走在生命教练的路上。译有《生而不凡：迈向卓越的10个颠覆性思维》《潜入大脑：认知与思维升级的100个奥秘》，运营个人微信公众号：慢社群。


  专家推荐


  “不喜欢现在的工作，又不知道自己想做什么。”这是很多人正在面临的问题。这本书就是帮助每个人找到自己的种子，一旦有了答案，我们就可以坚定不移地追寻下去。


  ——微信公众号“书单”（BookSelection）


  不要听牛人说什么，而是要看他持续在做什么。这本书会带着你更进一步，带你找到牛人持续行动背后的内心强大力量。


  ——彭小六 青年畅销书作家，洋葱阅读法创始人，游戏化创新教育专家


  献给Hayden、Eve

  你们永远排在第一位

  献给我的家人：Kristina、Roope、Liubov、Moban和Virgo

  献给Mindvalley全体员工、全世界的出色作者与学生

  Mindvalley因你们而生


  译者序


  我们终将活成属于自己的模样


  入秋的北京，天空蔚蓝而高远，时有清脆的鸟鸣，伴着午后的阳光，在心底静静拨弦。生命安宁如湖。


  去年今日，心中不安。


  辞职的念头，在我决定踏上教练之路后，就一直萦绕不去。早在五年前我就知道，我应是一名教练。这一份知道如此深刻而真切，不容辩驳。但那时，我以一份朝九晚五的工作为借口，推迟着成为自己，成为教练。


  生命似乎在等待什么，或许也在准备什么。


  直到一天夜里，我心中的声音愈发强烈，促因便是维申（本书作者）所分享的一首诗，一首来自鲁米的诗。这首诗本书亦多处提及。我开始问自己：“什么才是我真正的想要？如果我不用为赚钱而烦恼，我究竟想要做什么？如果我的生命只剩一年，我到底想要如何活着？”


  答案分外清晰。


  辞掉现在这份工作，开始本属于我的教练之路。


  生命似乎自有安排，如若我一直违抗，生命就会以失败和痛苦提醒我，警示我：此路不通，请勿前进。当我真正遵循内在的声音时，生命似乎格外顺遂，一路绿灯。就在此时，我已经顺利通过国际教练学院（ICA）的“观察下的教练”考试，临近毕业。


  这首诗，现在我想分享给你。


  当我追逐以为的想要，


  日子满是痛苦和煎熬；


  当我静待花开，温柔灌溉，


  真正的想要，自然来到，烦恼不曾侵扰。


  由此我懂得，我想要的，也想要我。


  彼此寻找，相互倚靠。


  此中深意，欲辩忘言。


  什么才是你真正的想要？


  你现在又在追逐着些什么？


  你真心想要成为的自己是什么样的？


  你现在又在演着谁的戏份？


  我很抱歉，或许周遭的人和事没有让你成为你真心想要成为的自己。


  很多时候，大家会告诉你，你应该做这，你应该做那，你应该这样，你应该那样，却从未告诉你去听内在的声音。他们让你追逐更高的学历、更高的职位、更高的收入，却从未让你追寻那个更像自己的自己。


  但这并不怪他们，因为他们也未曾活成属于自己的模样。


  他们不曾探索过自己的价值观，更别说自己的使命。能够在社会中立足，讨一份收入，已是不易，又何必在意自己是不是自己。哪怕把自己活成别人，哪怕让生命成为“抄袭”而来的东西，他们也在所不惜。他们未尝体会过生命的绽放，于是要求别人同样如此。


  可是，你果真想如此吗？


  如果你不愿意自己的人生和别人一样千篇一律；如果你不甘心此生碌碌无为，毫无痕迹地来过又离开；如果你不想辜负生命对你的期待和厚望；如果你不愿意将就……


  那么，本书为你而生。


  本书所召唤的，是真正想要活出自己的人，是想要在这世界上留下惊鸿一瞥的人，是真正的勇士，是真正的牛人。我相信你心中的种子已然发芽。那是深藏于心的梦想，也是未曾启齿的热望，那是更为真实、强大的你和绽放的你，也是真正属于你的你。


  正如书中所言：愿未来，我们相逢于山谷，却惊觉，漫山遍野，群花开遍。


  陈能顺


  2020年10月


  于北京


  写在开头


  要知道，这本书或许会挑战你的一些根深蒂固的人生观。


  打破与重建，是我在写作时一直秉持的态度。换句话说，打破你原有的认知及思维方式，并建立新的信念与思维框架。它们将如意识之光，为你照亮内心深处的幽微与晦暗。这些新的（甚至你从未想过的）想法将打开一扇扇门，引领你与那个更好、更强大的自己不期而遇。这影响的，不仅是你自己，还有你的家庭、你所处的社区及整个世界。


  我的朋友，伟大的哲学家肯·威尔伯（Ken Wilber），借由整合理论，让普通大众知道了世界观的重要性。基于你的世界观，本书的有些内容或许会让你心潮澎湃，为之拍手叫好，而有些内容，或许会让你心生不悦，欲弃之而后快。根据世界观的不同，我们将读者分为下面四种类型。


  你若是一名理性主义者，这意味着，你会喜欢书中各种各样的商业想法，但当我谈到心灵与直觉的魔法或是聆听内心的低语时，你或许会嗤之以鼻。


  你若是一名传统主义者，这意味着，你会对那些让你想起自己信仰的内容爱不释手，而当我质疑传统文化与规则时，你可能会感觉不适。


  又或者，你是一名灵性主义者。灵性之于你，如水之于鱼，对书中有关灵性的部分，你情有独钟，但对有关公司运营和采取行动的部分，你会感到不安。


  到最后，你也许会从整合的角度来阅读本书。这意味着，你乐于接受任何新的想法，而不会感觉自我被威胁，并能将所有的世界观加以整合与吸收，而不只是挑选自己有共鸣的部分。这是阅读本书最有效的方式。


  我之所以这样说，是因为本书并非传统的商业或创业书。这个世界正经历着快速的变化。最开始，也就是2003年，我在教冥想时，不得不向朋友隐瞒我的职业。如今，某些冥想类产品公司已估值10亿美元以上。而且现在，我在和那些政治、体育、影视及商业领域的顶尖人士交流时，他们都会私下里和我分享他们内心深处的灵性信念。他们不再以一种绝对的物质主义视角来看待工作或是职业。


  有的人还公开分享过这一点。我很感谢R＆B歌手米格尔（Miguel），他在接受《公告牌》（Billboard）杂志采访时谈到，他在演唱会前会使用我的六阶段冥想（更多内容见第5章）。我也很感谢托尼·冈萨雷斯（Tony Gonzalez）——著名的橄榄球运动员，他在无数次采访中提到了六阶段冥想。还有比安卡·安德莱斯库（Bianca Andreescu），19岁的她在美网公开赛中打败了大名鼎鼎的塞雷娜·威廉姆斯（Serena Williams），并在接受记者采访时大力推荐我的书和六阶段冥想。还有那些亿万富翁及改变游戏规则的企业家，他们都在私下讨论这本书里某些颇具争议的思想。我的目标在于将这样的讨论公之于众，因为现在正是时候。


  本书致力于改变你看待世界的方式，并为你提供各种各样的工具和方法帮你实现思维上的转变。简言之，它为蜕变而生。一旦你理解了书中揭示的那些模式，你就无法对它们视而不见。


  你或许会超爱这本书，或是对它厌恶至极，这取决于你的世界观。这种效果是我故意为之的。因为让我们不断成长的，是新的领悟和启迪，是不安的感觉，绝不是漠不关心。


  或许你是在书店的“商业类图书”区域发现这本书的，但实话说，我不确定它是否真的属于那个类别。没错，本书谈论的是我们当今的工作方式——它亟须改变。不过，我需要提醒一下，本书所关注的并非传统意义上的商业管理，而在于如何由内而外地改变你工作的方式，以及这样的内在改变将如何像涟漪一样影响外在世界。


  本书究竟是讲什么的？它讲的是掌控工作与生活的技艺。无论你是正在创业，还是领导着一个大型公司，抑或是刚开始自己的第一份工作。它所寻找的是那些为工作倾注无限精力却得不到内心滋养的人，以及那些有着宏大愿景，但不知如何实现的人。


  我的第一本书《生而不凡》[1]（The Code of the Extraodinary Mind），因为关注个体表现而意外地成了全世界运动员的“圣经”。这本书关注团队合作，关注公司运营，关注如何在世界上留下痕迹。如果可以，我很乐意它成为一本颠覆工作本质的“圣经”。


  打破胡扯规则


  如果你了解我，你会知道接下来我要做的事。我们生活在各种各样的规则之中，父母、老师、媒体和文化环境将这些规则潜移默化地灌输给我们。在《生而不凡》里，我为这些经不起推敲的规则创造了一个名称：胡扯规则（brule）。


  这些规则无处不在。若不对其加以质疑，它们就会将我们囚禁其中，阻止我们成为更好的自己。现在，是时候打破长久以来我们所抱持的对于工作的胡扯规则了。为什么？试想，如果你是一名生活在发达国家的普通民众，你会将70%醒着的时间都用在工作上面。那些胡扯规则，把你的工作场所变成了让你备受煎熬的地方——你仅有一次生命，对你而言，这完全不能接受。后文将详述这一点。


  我并非商业顾问，而是一名曾在风雨中挣扎的创业者，喜欢质疑规则。我实验性地打破了一些关于工作本该如何的胡扯规则后，很幸运地收获了一帮活力四射、彼此真诚相待的工作伙伴，一个无与伦比的工作场所，还有一段妙不可言的美丽人生。


  我的实验室便是自己的公司。我将这一路来所学到的一切，整理成了一份简单易懂的操作指南。其中一个规律为，当工作成为我们的热爱时，工作便不再是工作。


  你必须明白的是，无论你的地位如何，你都拥有不可思议的独特力量，你必须学会运用它。努力工作，才会成功。这只是现代迷思。“住”在你身体里的，是一颗美丽而炽热的心。许多人觉得不该将它在工作中展现，这是典型的胡扯规则。当我们在工作中卸下冰冷而坚硬的铠甲，展现出内在柔软而赤诚的一面时，奇迹之花将会盛开。


  现在，让我们细细品读奇迹这个词。在本书中，我将谈及心灵、直觉、共时性与改造现实，请怀着一颗开放之心。不要认为这些纯属胡扯，请记得，那些散布在历史天空中的璀璨明星，诸如史蒂夫·乔布斯（Steve Jobs），他们对这些想法悦而纳之。


  如果这些想法真的无法让你产生共鸣，请把这本书送给其他或许会受益的人，因为重要的是将这些想法加以实践和应用，而不是在思想的田野上走马观花。我们需要让工作成为它本该成为的样子。如今的工作方式老旧而过时，据盖洛普公司调研统计，85%的上班族讨厌他们的工作。大多数人为了讨一份薪水，做着他们不喜欢的事情，过着自己不喜欢的生活。更糟糕的是，他们还欺骗自己，假装对自己的工作还算喜欢。如果有一个外星人来到地球，看到如此景象，恐怕不禁会问：“这些生物怎么了？”


  盖洛普公司得出的数据意味着，全球每小时有5369人悄然离世，却一辈子也没有体会过生命全然绽放的喜悦。我们大多数人将自己的梦想和快乐推迟到明天，只为了勉强维持还不算坏的今天。这难道不是个悲剧吗？有一个事实你无法否认，那就是：时间，就要，没了。


  如果你正阅读本书，我相信你有着远大的抱负和理想。你或许梦想着写一本书，创办一个企业，或进行竞选，好为你的社区带来积极影响。那么，请不要浪费时间，时间是你最宝贵的资产。


  你必须知道，无论你正处于什么状态，你心中那股强大的力量都不曾离你而去，你必须学会驾驭它。是时候质疑并打破那些让你在工作中无法全然绽放的胡扯规则了。本书将是这一路上的向导，与你一同阔步前行。


  本书的风格与特点


  就像我的第一本书《生而不凡》，本书同样蕴含着一些独特的学习方法。我的公司Mindvalley专注于人类成长与蜕变，让学习内容融会贯通。以下为我将使用的一些能够应用于生活中的学习方式。


  练习


  我会在书中分享各种各样的工具、技巧、练习和思想实验，并在章末将其汇聚，以便查阅。你可以随时记笔记或在书页空白处写写画画，让这本书真正属于你。


  对于目前尚未管理一个公司或带领一支团队的人，我创造了秘密领导法，让你同样可以学习和使用书中的工具。你若只是团队里的一员，不用担心，我会分享一些方式，让你不必拥有某个正式头衔，也能巧妙而有效地在你身边创造出积极的改变。


  故事


  在创作本书的过程中，我有幸从当今世界上最厉害的一些人那里收集到了各式各样的故事。我一直很感谢我的公司Mindvalley，它让我有机会与数百位极具影响力的领导者交流共事，所涉领域包括商业、科学、技术、灵性、教育和人际关系等。我如今的成功和书里的诸多想法，都离不开他们对我潜移默化的影响和他们在访谈中分享的真知灼见。


  就在我写这本书时，我和理查德·布兰森（Richard Branson）及其他商业领袖，在内克岛共同参加了为期两周的私董会活动。我曾与迈克尔·贝克威斯（Michael Beckwith）、杰伊·谢蒂（Jay Shetty）、加里·维纳查克（Gary Vaynerchuk）同台演讲，也和玛丽安娜·威廉森（Marianne Williamson）、戴夫·阿斯普雷（Dave Asprey）、肯·威尔伯、基思·法拉奇（Keith Ferrazzi）、奇普·康利（Chip Conley）以及沙法丽·萨巴瑞（Shefali Tsabary）进行过坦诚而直接的交谈。有太多名字需要提及，他们都是本书思想的贡献者。我在这里提到他们并非炫耀，而是想要真诚地表达感谢。若没有他们的指导，我就无法取得今天的成就。我很感恩能与他们中的许多人成为朋友。这些宝贵的关系让我得以回望自己走过的每一步，发掘隐藏其中的模式和奥秘，并重新定义和开创属于自己的成功之路。我不信单一的权威，没有谁会有所有答案，我也不例外。所以，本书所采撷和结集的，是不同领域的不同人的想法、理论及智慧。


  我还会分享我与那些最富远见的领导者聊天时所发生的故事。本书是向他们无私分享知识和智慧的致敬，也是向我的团队的致敬，他们从未知道他们曾经如何影响过我，而这些影响在我生命的长河里熠熠生辉。


  我的风格和故事


  我写作的方式坦率而直接。我在这里所分享的故事，自己在讲述时依旧会紧张不安，但我不介意和盘托出。我相信我能做到的事情，你同样可以。


  我在2003年离开硅谷，成为一名冥想老师。后来，我用700美元在零风险投资的情况下创办了Mindvalley。就在我写作本书之际，我们正为Mindvalley的上市而筹备着。在这背后，困难有之，辛酸亦有之。我的创业故事，开始于吉隆坡贫民区的一间仓库密室。如果你不知道那是哪儿，我并不惊讶。


  总之，你会在后面读到我坎坷而真实的过往经历，而我会毫无保留地与你分享，如同老友见面对坐而谈一般。


  线上体验


  对于那些想要深入探究书中概念的读者，我会在书中分享各种资源和链接。作为曾经的计算机工程师，我创造了一些线上工具，为你可能踏上的蜕变之旅助以一臂之力。好几个小时的视频和培训内容与书中的特定内容相呼应，以便你更容易将其应用在生活中。


  企业家的定义


  关于“企业家”这个词，我需要在此解释一下。于我而言，“企业家”这个词并不意味着你必须运营一家企业。你可能供职于一家公司，或是像美国国家航空航天局（NASA）一样的组织，然而，你的身上体现着企业家精神。这意味着你在不断地创新、创造，打磨你的技能，并为世界做出贡献，而不仅仅是为了支付账单，像仓鼠一样，在平庸生活的车轮里重复劳作。我在书中提到“企业家”这个词时，它所指代的是每一个追求卓越并选择为世界创造积极影响的人，无论你是个体经营者、合同工，还是运营着价值数十亿美元的公司，抑或正为某家公司效力。


  联系我


  我超爱与我的读者保持联系，我主要使用Instagram，并在那儿定期分享新的想法、故事和实验。希望能在那儿遇见你。不过，我有时也会出现在Facebook和Twitter上。


  我的网站


  更多关于Mindvalley和我的信息，请访问：


  Mindvalley.com



  Vishen.com



  [1] 本书已由机械工业出版社于2018年8月出版。


  引言


  “大自然对勇气青睐有加。你若做出承诺，它就会对这份承诺做出回应，于你走投无路之时，为你移去难以跨越的障碍。你若追寻遥不可及的梦，它不会百般阻挠，反而会助你一臂之力。这，就是秘诀所在。这，就是那些于浩瀚烟云之中，留下浓墨重彩的一笔的伟人们深谙的道理。它是瀑布下的神秘之舞，是奇迹背后的真相。你扑向万丈深渊，却发现自己落在柔软的床上。”


  ——特伦斯·麦克纳（Terence McKenna）


  2019年，我在加勒比地区的一座岛屿上，参加为期四天的企业家私董会。岛上风景如画，有白色的沙滩，还有令人动容的日落。一天清晨，早会后，我去外面呼吸新鲜空气。我坐在木凳上，眺望海边陡峭的悬崖。海面如镜，泛着些微涟漪。清晨的阳光穿过薄薄的云雾，映照在一望无际的海面上。


  我停下来，花了一会儿工夫，将这所有的美好全部吸收，然后拿出我的手机。我从口袋里掏出耳机戴上，开始处理我远在大洋彼岸的团队发来的数百条信息。我的注意力完全被手机占据，直到一位女士向我走来。


  “我看到你这两天一直在看自己的手机。你工作一定非常努力。有什么可以让你今天过得更好吗？”她问道。她也是这次私董会的一员。


  “谢谢你，”我说，“不过，我的一天已经很完美了，没有什么可以让它变得更好。”


  她似乎很惊讶。


  “你之所以这样问，是因为你看到我身处这样美丽的海滩，却看着自己的手机吗？”我问。


  “是的。”她回应道。


  这个瞬间，我知道这位女士为何而来了。她见我在海滩上盯着手机不放。我能理解她为什么觉得我需要从我的“工作”中解放出来，而且事实上，曾经有一段时间，我的确需要“解放”。我的工作和生活曾相互割裂。工作是我为了支付账单、生存下去而不得不做的事情。但现在，时过境迁，情况已大不相同。请允许我解释一下……


  “我完全理解你，”我说，“但是，我并没有在工作。我在和我的团队沟通。我所做的事情让我深受鼓舞，感觉根本不像是在工作。我喜欢我的团队，和他们沟通，就像和朋友聊天。”我解释道。


  我举起我的手机。


  “而且这不是一部手机，对我来说，它是‘爱的传送门’。我正做着我热爱的事情，和我喜欢的人聊天，同我深爱的家人和朋友分享有趣的小视频。我写着自己喜欢的内容，在社交媒体上同世界各地更多我爱的人分享。我没有和世界失去联结，相反，我与之深深联结。”


  “当你做着自己热爱的事情时，你不会觉得生命中有哪一天是在工作的。我理解你的关心，谢谢你过来问候我。不过，我选择了此时此刻，在这里，做着我现在做的事情。这是我的热爱。”


  “哇，”她感叹道，“我觉得我刚从这里学到了些什么。”


  我笑了笑，又将注意力拉回自己的手机上。


  工作对我来说，并不是一直如此。不过如今，我的人生已经成为像詹姆斯·米切纳（James Michener）所描述的那样：


  真正懂得生活艺术的人，模糊了工作与玩耍、劳动与休闲、精神与身体、学习与娱乐、热爱与信仰的界限。他几乎不知哪个是哪个。


  他只是纯粹追求着他所向往的远方，工作还是玩耍，交与别人判断。对于他自己而言，他总是左右开弓。


  任何人都可以达到这种状态。不过，对于很多人而言，这需要经历观念上的彻底转变。而这，便是本书的使命。


  首先，你必须相信你可以创造这样的人生。你现在还不用完全相信这一点，但是你得对它怀着一颗开放的心。至少，你要相信，对于有些人来讲，这是可能的，尽管你还不相信自己可以达到这样的状态。这正是本书的价值所在。它将让你看见一个全新的自己，并让你朝着这样的状态迈进。


  再者，你必须了解到，关于成功，有一条影响深远的胡扯规则，即错误地认为若想取得成功，你必须比其他人工作得更勤奋，投入更多时间。换句话说，苦干且蛮干。相信这一点的人，都落入了这个谎言的圈套。


  本书将会向你展示如何打破努力工作的迷思，以一种更高的意识状态，进入工作的更高层次——在创造价值和影响的同时，在这个世界里轻松穿行。当你处于这种状态时，你会注意到自己融合了人类两种美丽的状态。我把这叫作佛陀与牛人的融合。


  佛陀，代表着灵性大师。他们借由内在的意识及内外合一，在这个世界轻松、优雅、自在地活着。在这里，我并不是指字面意义上的佛陀或开悟者，而是指那些意识到并开始使用“内在力量”的人。


  我成长于东南亚，家人信奉印度教、佛教。我在谈起佛陀时，心怀崇敬。在使用该词之前，我也曾向佛教高僧征询过意见。本书不会谈及任何有关佛教文化或宗教方面的内容。不过，在该领域有着深入研究的学者，将会察觉到书中有一些相似的世界观。


  牛人，代表着创变者。他们是那些给世界带来改变的人，他们建造着，编码着，书写着，发明着，领导着，让新的事物诞生，将人类的发展向前推进。牛人是仁慈的破坏者，他们挑战常规，为人类创造更好的世界。


  你若想真正成为生命的主人，就需要将这两种状态合二为一。当你做到之后，你的生命状态从此将与众不同。


  1.喜乐：你在自己所做的事情当中，感受到巨大的喜悦。工作即玩耍，玩耍即工作。


  2.轻松：你不再被不堪重负的感觉压垮。同时处理多个任务变得简单而轻松。


  3.关系：那些与你共事的人，将会感受到你所营造的积极氛围和你散发出的正能量。这意味着，你和他人的关系是双赢的，所有的互动都洋溢着爱与关心。


  4.灵感涌现：当你需要时，你就可以获得各种各样的点子、灵感和创意。你成了创造力和创新精神的源泉。


  5.富足：无论是金钱、健康，还是爱情及其他人生体验，你都会感觉到，富足正从你人生的各个面向中浮现。


  6.生命自在流动：幸运和共时性，似乎都眷顾你。生命流动，自在轻松。你仿佛被一个仁慈的宇宙守护着。


  7.改造现实世界：你似乎轻而易举便能得到自己真正想要的，“生活不易”似乎已是昨日笑谈。上天对你似乎眷顾有加。


  这些更高的意识层次，听起来也许神秘兮兮，或颇有灵性色彩，但它们的确存在。我们所有人都可以达到这样的意识层次。请不要误会我，苦干、蛮干以求快速成功的想法，的确有一席之地，但它仅仅为那些碌碌之辈所信奉。


  现在，请你拿出一支笔，在上面我所提到的七种状态之中，标记出你最想从本书学习和收获的三种。这一简单的动作将会帮助你收获更多。请在这里暂停一下，完成这一动作。它将让你带着更为清晰的意图来阅读本书。


  无论你现在正处于人生的哪个阶段，我想要你明白这一点：你完全可以以一种截然不同的状态度过你的人生。这本书为你的蜕变而生，让你以一种全新的方式来探索自己、认识世界。无论你正处于怎样的职业发展阶段，你的工作和生活方式都将得到彻底的优化和提升。


  我之所以这样说，是因为我的过往经历。我32岁时，住在父母家，开着一辆日产March车，每个月勉强挣3000美元，这一切都发生在2008年，却好像就发生在昨天。如今，就在本书出版之时，我很幸运地管理着价值数百万美元的商业帝国，影响和改变着全球的教育体系。我如今的生活，于2008年的自己而言，宛若天方夜谭。


  这样的改变，你也可以做到。无论你来到这世间所要完成的使命是什么，它都从来不是天方夜谭。在这里，我将分享我一路走来所学到的所有经验和教训，来帮助你更快、更轻松地到达你所向往的远方。


  十年的实验


  2008年，我的公司Mindvalley还只是一支18人的小团队。当时，我们为个人成长领域的作家搭建网站和运营线上课程。我们没有什么热门产品，而且实话讲，每个月还要烧掉15000美元，现金流吃紧。我们办公的地方，是一个位于住宅区的三居室小房子。


  我的梦想很丰满，但现实很骨感。我们那时靠着几个小型购物网站，每月虽有250000美元的销售收入，但我们依然在亏钱。如果继续这样，我的公司很快就会破产。


  这个困境曾让我有一段时间陷入抑郁。那时，我的儿子刚出生。我不能让公司破产，生活真的好难。


  不过，我做了一件对自己有利的事情，那就是投身于个人成长。我致力于不断成长，成为更好的自己。我开始读每一本我可以读到的书，研究每一位作者，参加每一场我可以参加的培训。我的日常成了：


  让自己成长。


  让公司成长。


  重复以上。


  当涉及工作或商业时，我们通常不去关注个人成长，而是把注意力放在商业策略、产品创新和组织文化上。其实，我也尝试过这些方式。我甚至还请了一位斯坦福工商管理硕士（MBA），来协助我运营这个小公司，想借此引入现代管理领域最前沿的创新成果，但依然无果。


  这还不是全部。我起初创办Mindvalley是在美国，作为一名移民，我无法拿到工作签证，这让我不得不将所有的生意转移到马来西亚——我的出生地。（我会在第2章分享该故事的完整版。）在我的设想中，Mindvalley将是一个全球知名品牌，而现在，我被困在吉隆坡。这样的情况，无异于火上浇油。


  总之，我没有产品，没有资金，而且地理位置对我十分不利。


  尽管如此，我还是把我的重心放在了这一目标上：打造世界上最棒的工作场所（我会在第2章详细地讲述我为什么选择这个目标，以及它是如何成为现实的）。在我看来，如果我可以搞定这个目标，那么其他所有的都会来，人才、产品、资金，等等。而且我会更享受工作和生活，并会有更多的时间来发挥自己的潜能，让自己不断蜕变。


  这成了我在Mindvalley的一场大型实验。一路走来，我从中收获了许多宝贵的经验，并让我得以将Mindvalley打造成生产力与创新力并存、成果与喜悦交织的乐园。不仅如此，这些经验和原则还让我的员工，让我，蜕变成了不一样的自己，那是融合了佛陀与牛人本质的自己：不仅能创造出大量成果，而且感觉像被施了魔法一样，轻松自在。


  这十年来，发生了许多变化：


  · Mindvalley办公室荣登《公司》杂志2019年度“全球最美办公室”榜单前十名。Mindvalley起始于吉隆坡某间仓库的密室。后来，我们将办公室进行了彻底改造。如今，它已是工作场所设计师所研究的代表案例。


  · Mindvalley极具魅力的公司文化，吸引了世界各地的人来到马来西亚，在我们总部工作。Mindvalley员工来自60个国家和地区，非常多元，走进我们办公室，就像是走进联合国。


  · Mindvalley团队朝气蓬勃，充满了活力。而且，团队在众多健康指标上的得分远超平均水平。员工在加入Mindvalley之后，变得越来越朝气蓬勃，越来越苗条，越来越开心，也越来越健康。我自己也是，随着年龄的增长，我反而不断突破着自己的健康分数。最近，根据我们的保险数据，Mindvalley被评为吉隆坡“最健康雇主”。员工生病的次数更少，而且各项健康数据都远高于平均水平。


  ·最大的变化在于：就在本书准备出版之际，我们将实现一项相当了不起的成就——我们作为一家教育科技公司，在没有任何风险投资的情况下，将实现近1亿美元的营收。这在行业内非常罕见。和我们在同一营收水平的竞争对手，都引入了0.75亿到3亿美元不等的投资，而我们在没有风险投资的情况下，达到了同样的水平。


  ·最棒的一点是，我的人生充满了喜悦，而且实现了不同领域的平衡。每天早晨醒来，我都感觉自己非常幸运，心中充满感激。我感受到自己和他人的紧密联结，感觉爱在周围萦绕。我所做的事情让我兴奋不已。我可以四处旅行，带着我的两个孩子周游世界，和那些顶尖的、极具影响力的人物会面，并从自己所做的事情当中感受到巨大的成就感。


  本书的独特之处便在这里。我不是一名企业顾问或商业战略家，我并不为公司提供咨询服务。但我创造了属于自己的实验室，尽管地理位置不佳且没有资本的引入，我依然成功地带领这家公司达到了1亿美元的营收水平，而我所使用的，便是本书总结的这些方法和经验。我将我每一段血与泪的教训和每一次令人惊奇的美丽发现都记录下来，与你同飨。


  愿你有所收获，有所得，创造真正属于你自己的成功。


  内在的力量与魔法


  我是一名工程师，我的大学专业是电气工程与计算机科学。一直以来，我都痴迷于科学，我的大脑对于流程、数据、代码和表格特别有感觉。


  我总会被那些似乎可以超越这些难懂的数据而工作的人所吸引。他们似乎有着源源不断的想法和点子。他们像磁铁一样吸引着志同道合者。而且，他们似乎异乎寻常地“幸运”。其他人渴望和他们一起追求他们的使命，加入他们的团队或公司。当这种人在组织里工作时，他们似乎格外顺风顺水，不费吹灰之力便将项目搞定，获得令人垂涎的职位晋升。他们许多人还能同时处理多个项目，轻松玩转不同的角色和责任，而且每个项目都能蓬勃发展，就像史蒂夫·乔布斯一边管理着皮克斯动画工作室，一边掌舵苹果公司一样。尽管他们身兼数职，但“不堪重负”“身心俱疲”这类词，绝不会出现他们的词典之中。


  这些牛人通常很轻松就能进入状态，在注意力高度集中的同时，创造力有如泉涌，风驰电掣之间，便能产出丰硕的成果。就像艾尔顿·约翰（Elton John）一样，短短一年之间，便发布四张专辑，占据当年全球音乐专辑总销量的5%。


  他们通常也是人际关系的高手，与自己的团队、供应商及周围其他所有人有强有力的联结。他们的身上散发着迷人的魅力。他们做生意时，讲究的是双赢，而不是让某一方吃亏。我在许多认识的牛人身上看到了这一点，包括奥普拉·温弗瑞（Oprah Winfrey），以及维珍集团的创始人理查德·布兰森。


  最为独特的一点是，他们似乎好运不断，事情进展总是那么顺利。他们是获得升职加薪的人，获得认可的人，轻轻松松就平步青云。上天似乎对他们格外眷顾。


  他们的个人生活同样幸福美满。他们许多人有着非常棒的身体，时光在他们身上似乎也放慢了脚步。他们有着幸福的家庭，与朋友及周围人有着令人赞叹不已的联结。


  这些“神仙”般的存在，并非天生如此，也不是智力非凡，而是以一套独有的运作规则生活于世——他们融合了佛陀与牛人的特质。


  这两种特质，藏于我们内心深处，等待我们去发现，本书将带你踏上这段发现之旅。


  努力工作的迷思


  我们为什么会对“努力工作”这一想法如此痴迷？那么不顾代价，忍受长时间工作的折磨？简单说，我们不知道怎样才是正常的状态。过时的教育系统虽然让我们知道如何在职场上生存下去，却没有告诉我们如何在工作中得到滋养并茁壮成长。成功通常被定义为银行账户上的数字或是名片上的职位，但一个人远比其职位或头衔要复杂。要理解这一点，你必须了解我们生活的两个世界——一个是外在世界，另一个是内在世界。


  外在世界是与其他人共享的世界，包括工作、职业、文化以及传统习俗。我们在外在世界的管理和统治上付出了大量的精力和心血，我们有法律、规则、架构和流程来掌管我们的生活。


  我们同样活在自己的内在世界里。这个世界存在于我们的大脑。它是我们内心的希望、恐惧、渴望、梦想和每一天的情绪流动。它包括我们每一次的怀疑、每一份希望、每一种无所顾忌的念头和每一个秘密的渴望或希冀。对于大多数人而言，这个世界是毫无组织且混乱不堪的。


  为了达到两者的平衡，我们需要为这个内在世界带来秩序和安宁。这要求我们理解它的构成，并清楚地知道我们想要体验怎样的内在世界，从而再于外在世界之中追寻相应的体验。


  这意味着不再听信“努力工作”的谎言，而代之以：


  我们来人世一遭，


  不在于为工作而忙忙碌碌，东奔西走，


  而在于感受生命的自由与自在，


  于生命的舞动之中，突破自我的边界。


  我周游世界，发现自己遇到的每一位真正卓尔不凡的人，从亿万富翁到来自中国高山之巅的灵性老师，并非在“努力”工作，而是在滋养特定的内在状态和心性，从而让人生长卷为他们自然而然地铺展开来。


  改变我们工作时的心智模式


  这段旅程的第一步便是改变你的心智模式，即你人生的操作系统。它由你心中的种种信念组成，你的信念如同你人生的总开关，起着决定性的作用。这是因为，现实并非客观存在。


  1977年，著名物理学家戴维·玻姆（David Bohm）于伯克利发表了演讲。其演讲节选后被收录于马修·李卡德（Matthieu Ricard）与郑春顺（Trinh Thuan）合著的《量子与莲花》（The Quantum and the Lotus）一书里。在那次演讲中，他精彩地阐释了信念与现实之间的关系：


  现实，即为我们所认作真的。


  我们所认作真的即为我们所相信的。


  我们所相信的取决于我们所感知的。


  我们所感知的取决于我们所关注的。


  我们所关注的取决于我们所思考的。


  我们所思考的取决于我们所感知的。


  我们所感知的决定了我们所相信的。


  我们所相信的决定了我们所认作真的。


  我们所认作真的即为我们的现实。


  简言之，现实并非真实的存在，全为我们的编造——从始至终。你可以改造它，转变它，塑造它，而且玩转它。这相当有趣。当你玩到一定程度时，工作和生活就会合二为一。工作即生活，生活即工作。这是一种高超的活法，你似乎有着神奇之力，可以同时玩转所有事情。


  多维度人类


  我在创办Mindvalley时，有幸遇到了这个世界上最厉害的一群人。在我的第一本书《生而不凡》里，我对这些前沿的思想家进行了长达200个小时的采访，并将我所学到的精华提炼整合成了一系列蜕变模式。


  为了让这些模式更容易被理解和于生活中被应用，我还给它们创造了特有的名称。以下这些便是我将在本书中使用的蜕变模式。


  1.意识工程


  意识工程是一种思考框架，用于拓展你关于任何主题的意识水平。从意识工程出发，我们若想在某个领域里获得成长，就需要关注两个方面：


  1.现实认知。现实认知是一种信念，而你的信念即你的现实。如果你相信努力工作对于成功是必需的，那么它对你而言就会是必需的。而其他人或许有着完全不同的想法。


  2.行为方式。行为方式是一套流程，它是你做事的最优方式，比如一套特定的健身动作。放在工作上，它可以是满足不同需求的做事流程，比如如何让团队的目标与你的目标保持一致，或进行多任务处理，或让自己处于高水平的专注和心流状态。


  每一章的末尾都会总结这一章的现实认知及行为方式，以方便你在实践过程中轻松查阅。


  如果你把自己看作一台电脑，那么你的信念就是你的硬件，而你的行为方式就是你的软件。如果你想要电脑运行得快一点，你可以升级你的硬件或更新你的软件。与此类似，你可以通过舍弃那些阻碍你的想法，代之以赋予你能量的新想法，来升级你的信念；你也可以学习那些更有效的做事流程，来更新自己的行为方式。


  借助这个比喻，你可以理解任何一个天才或“神仙”般的存在是如何“运作”的。我的朋友吉姆·奎克（Jim Kwik），全球著名的大脑训练师，曾在Instagram上发布一段视频，他在里面说道：


  我想化无形为有形，我想曝光奇迹背后的真相。


  每当你看到有人在体育、健康或商业领域做出非凡之举时，


  请记住，神奇背后，自有方法可寻。天才会留下线索。


  当你将这套方法运用于生活时，你会得到非常棒的成果，而且你很快就会看到这些成果。本书的每一章都会为你总结新的现实认知，供以替换和升级，还有新的行为方式，供你在生活中加以实践与应用。


  2.胡扯规则


  我们每个人都有自己的三观和赖以生存的规则，但有的是被灌输进我们脑子里的，经不起丝毫推敲。我把这些近似于胡扯的观念叫作胡扯规则。


  它们充斥于我们生活的方方面面。我们若不加以质疑，就会为其所困。它们如同镣铐，束缚着我们的手脚，让我们无法尽情舞动。现在，是时候解开那些让你长困其中的胡扯规则了。


  3.改造现实


  这个概念贯穿全书，因为它是达到佛陀与牛人境界的基石。那些洞悉工作艺术并在工作上极具创意与影响力的人，似乎随随便便就能达到改造现实的状态。在这种状态下，生活的展开宛若魔法。幸运似乎在等着你。生命如船，顺风远航。你很可能在生命中的某些时刻体会过这种感受。好消息是，你可以根据自己的需求，随时调整至这种状态。


  有趣的是，在沃尔特·艾萨克森（Walter Isaacson）为史蒂夫·乔布斯撰写的传记之中，“改造现实”这个词曾多次出现。他写道：


  乔布斯可以改造现实的根本原因，在于他相信规则于他并不适用。这是有据可循的，童年时期，他就经常按自己的意愿来改造现实……他感觉自己是……被选中的那个人。“他认为真正卓尔不凡的人凤毛麟角，比如爱因斯坦、甘地以及他在印度遇到的精神领袖——而他也是其中之一。”


  在《生而不凡》里，我提到了一种让人不禁心生好奇的心理状态，处于该状态下的人似乎可以改造现实。在我看来，这涉及两个方面：一方面，你能感受到内心的喜乐和热情，工作就像玩耍（本书第二部分）；另一方面，你被强有力的愿景牵引着向前（本书第三部分）。这两点——内心喜乐并心怀愿景，如同两大石柱，托举起改造现实这个更高级的状态。


  史蒂夫·乔布斯并不是第一位谈起这种状态的商业巨擘。一百年前，约翰·戴维森·洛克菲勒（John D.Rockefeller）在80多岁时写过一首诗。后来，这首诗被摘录至荣·切尔诺（Ron Chernow）所著的《工商巨子：洛克菲勒传》（Titan: The Life of John D.Rockefeller, Sr.）一书中。


  小时候，有人告诉我：


  要工作，也要玩。


  于是，我的人生成了快乐的长假。


  工作着，玩耍着。


  烦恼忧愁，全抛脑后。


  每一天，老天对我都很好。


  洛克菲勒是他那个年代最富有的人。在他的文字中，你会感受到上述两种状态：内心喜乐及心怀愿景。


  除了意识工程和改造现实这样的心智模式，本书还将谈到商业管理的独门秘籍。不过，我们不会像上MBA课一样说教。我在这里唯一会谈到的商业管理及职业发展技巧，其背后的考量，是把人类看作多维度的存在。


  4.秘密领导


  你或许是一家《财富》500强公司的CEO，或是在星巴克办公的自主创业者，抑或是受雇于某家大型机构的普通职员。无论如何，你都可以选择成为一名领导者。你有能力改变你的工作，并影响你所在的团队及身边的同事。即使没有正式的头衔，你依然可以应用书中的策略，让自己脱颖而出，绽放属于你的光芒。我把这种方法叫作秘密领导。


  事实是，每个人都是领导者，只是大多数人未能认识到自己对人生的掌控力。你不需要CEO的头衔来影响周围的人。成为一名秘密领导者，意味着运用你的影响力，即使你的名字后面没有那三个字母（事实上，我将与你分享，我为什么拿掉了自己CEO的头衔，以及这如何让我更有效地领导团队）。


  你不只是一具由神经元控制的肉身


  只要我们还相信人类不过是一具肉身，由复杂而精巧的神经元系统所控制着，我们就会以特定的视角来看待工作——一种非常局限的视角。


  在我看来，人类是超越肉身的存在。我们是多维度的生物。


  肉身——是。神经元——是。但我们还有精神，有心灵。我们是复杂的生命体，内心深处涌动着的是生命的渴望，是等你去挖掘的独特潜能。


  如果你以为你买到的是传统的商业图书，我很抱歉，我希望那个书店有合理的退款政策。


  本书的三个部分


  本书共有三个部分。每一部分，每一章节，都会深入探索大量想法和工具。如果你发现一些想法和工具有用，你或许需要多读几遍，来将其真正理解和吸收。


  不过，你不需要按章节顺序来阅读本书。你可以跳读，或直接翻到最吸引你的章节。以下是我对于每章内容的简单总结。如果你赶时间，无法从头到尾读完本书，尽管去读你最感兴趣的部分。


  第一部分：由内而外，成为磁铁般的存在


  你与生俱来的使命是什么？一旦你和自己真正的目标以及你的生命印记保持一致，其他一切都会变得简单。


  把你的企业想象成一块强有力的磁铁，将世界上的所有事物都吸向它。你需要的人会源源不断地向你涌来。


  你所想象的那些刚好拥有你所需的技能、信念和态度的人，就像缺失的拼图一样突然出现。这样的情况发生得毫不费力，如同超自然现象。


  在这一部分，你将学会如何成为一块超强磁铁。关键在于将你所做之事，与你最看重的价值观，与你的生命本性保持一致。无论那体现于你的公司，还是你的项目计划，抑或是你的人生使命。


  第1章：揭示你的生命印记


  每个人的生命都以一种独一无二的方式展开。你所经历的每一次跌宕起伏，都会在你的生命中留下痕迹。那些高峰和低谷，快乐和痛苦，让你成为你本该成为的样子。在你懂得其中深意之后，你会发现，宇宙对于你本该成为的样子自有安排。你来到世上，便是为了完成你独一无二的任务、事业和使命。于你而言，真正重要的是发现价值观，忠于它并实践它。


  第2章：吸引你的同盟


  一个人走，走得快；一群人走，走得远。人们之所以被你吸引，不是因为你的商业计划写得有多棒，而是因为你的梦想给了他们希望。相比于逻辑，人更容易被情感所打动，而你所能给予别人的最棒的礼物，便是邀请他们一同做梦。汇涓涓细流为滔滔江河，这便是让你实现梦想所需要的人不断来到你身边的秘诀所在。


  第二部分：蜕变之旅，唤醒内在的力量


  我在面试过无数求职者之后，发现了一个让人惊讶的真相——人们在任何一份工作中，都存在四种主要的需求。当你理解这些需求并加以满足时，人们将会爱上他们的工作和所在的工作环境。不仅如此，你也有这些需求。当你非常好地照顾到这些需求时，你会发现，工作不再是工作，而成了疗愈内在、激发潜能的神奇之地。


  这并非无中生有，在这背后，是那些世界顶级的心理学家、哲学家及灵性导师所发展出的经典理论。


  第3章：激发深层的联结


  人们渴望相互联结。这种归属感需求刻在我们的骨子里。你或许认为自己和他人彼此分隔，但事实是，一条无形的纽带将你我联结。当你懂得激发人与人之间最深层的联结时，你所创造的组织将真正上下一心，一往无前。


  第4章：无与伦比的生命杰作


  在这个充斥着诸多意见的世界里，我们通常选择随大流，而不是遵循自己内心的罗盘。这里的关键在于，深爱自己并相信内在的呼唤。这样，你将为自己的梦想、愿景和渴望打开通往现实的大门，让生命成为一个无与伦比的杰作。作为领导者，你也可以让别人的生命绽放如光。当你唤醒别人心中的巨人时，你所描绘的共同愿景将会轻松而优雅地变成现实。


  第5章：成长才是终极目标


  你的生命，降临人间；不为成功，但为成长。大多数人未得其意。他们汲汲然，拜倒于成功裙下，亦戚戚然，喟叹命蹇时乖。对于那些本质上毫无意义的事物，他们朝思暮想。事实上，成败乃幻象。唯一重要的，是你成长和进化的速度有多快。你来人世这一遭，便是走向自我实现的终极之旅。


  第6章：以天下为己任


  随着你在自我实现的路上越走越远，生命将赐予你更佳的能量状态。接下来，你需要利用这样的能量状态去提升他人，让世界变得更好——这就是自我超越。当你以这种状态存在于世，你将感受到无法想象的满足感。此刻，你所追寻的不只是更好的自己，而是更好的世界。你所做的，不再是永无止境的内观与自省，而是借由你的使命造福一代又一代人类。


  第三部分：改变世界，踏上追梦之旅


  在这一部分，你将学习如何成为一名梦想家，如何创造让世界真正为之一颤的愿景和目标，以及如何快速且轻松地朝那些远大理想不断迈进。更棒的是，这并不以你的健康、爱情和家庭生活为代价。我们还会打破存在隐患的思想，即认为若想取得丰硕的成果，就必须努力工作。


  第7章：追寻星辰大海


  用尽一生去追寻一个梦，一个大到让自己害怕的梦，还有什么经历比这更伟大呢？你所追寻的梦想应让你兴奋不已，应挑逗你的灵魂，牵引你的思绪，让你朝思暮想，夜不能寐。这里埋藏着一个惊天秘密：你的梦想越是遥不可及，便越是唾手可得。当你踏上追梦之旅时，你或许会发现，并不是你在实现自己的梦想，而是梦想在借由你实现它自己。


  第8章：齐聚众人之智


  若你的梦想过于宏大，那么你需要齐聚众人之智，让所有人的力量真正汇聚一处。然而，大多数团队所采用的合作方式依然传统而老旧，缓慢而拖沓。在这里，我们首次以超级大脑之模型，打通沟通层级，加快决策速度，推动团队迅猛前行。


  第9章：自定义我是谁


  宇宙是一面镜子，它所反映的你便是你自己。这一点的神奇之处在于，你可以转变自己的身份，而宇宙绝无二话。不过，你必须从内心深处相信那就是真正的自己，并按照新的身份来生活。


  最后的话


  现在，是时候正视你的工作并唤醒内在的力量与魔法了，让工作不再是日复一日的折磨与煎熬，而是成为滋养生命的河流，流经你以及你身边的每一个人。


  如果你正环顾四周，看看谁可以揽下这份责任，那么是时候告诉自己了，你比想象中更强大。你最崇拜的先驱者是谁？他们与你并无不同。贝佐斯，布兰森，马斯克，赫芬顿，温弗瑞，从中选一个，或者创造属于你自己的偶像，让他或她与你融为一体。


  是时候问自己：你想要成为什么样的领导者？你想要经历什么样的一生？你期望为孩子留下什么样的遗产？


  是时候团结起来了，让工作成为它本该成为的样子。


  现在，我们开始吧。


  第一部分 由内而外，成为磁铁般的存在


  太多人为了融入周遭而将自己最独特的一面藏起，企业家亦然。我们更多的是在模仿别人，而不是发散自己。


  “发散自己”指的是探索自己内心深处最独特的印记，即你的基本价值观。宇宙将它们安放于你心中必有其深意。发散自己，同样意味着于你所接触、所创造的一切事物之中，留下独属于你的生命印记，无论是你开发的一款应用程序，还是创作的一本书，抑或是管理的一家公司。当你发散自己时，你将成为磁铁般的存在。


  在第1章里，你将通过一项至关重要的练习，来发掘自己与生俱来的使命，并学会判断哪些人与你相合，值得被邀请到你的生命中来。你将会了解到，为什么你需要在你的创造之中留下自己的生命印记。我们所使用的工具，叫作“起源故事练习”（Origin Story Exercise）。借由该练习，我们将提取和淬炼埋藏于你内心深处的核心价值观。你将会发现，它们无法凭空杜撰，它们必须源于你。


  在第2章里，你将学习如何把你的想法变成一块磁铁，吸引你需要的人，无论是为了你的公司、组织、社区、非营利性机构，还是你的项目。你还将学到一套行之有效的沟通方法——情绪先行，逻辑后上。除此之外，还有如何表述并向全世界宣告你的想法，从而召唤出你所期望的同盟，让那些拥有你所需的技能、信念和态度的人出现在你面前。


  当你把这两章的内容融会贯通后，在生命中活出自己的价值观将是小事一桩，而那些与你有着相同价值观的人也将纷至沓来。你身边所围绕的，正好是你实现目标所需的精英之才。而你也将一改随波逐流之态，主导自己人生的走向。


  第1章 揭示你的生命印记


  永远不要忘记，是什么让你成为你。至少，这个世界不会忘。让它成为你的盔甲，你的光，而非软肋与黑暗。


  ——乔治·R.R .马丁（George R.R.Martin），


  《权力的游戏》（《冰与火之歌》第一卷）


  每个人的生命都以一种独一无二的方式展开。你所经历的每一次跌宕起伏，都会在你的生命中留下痕迹。那些高峰和低谷，快乐和痛苦，让你成为你本该成为的样子。在你懂得其中深意之后，你会发现，宇宙对于你本该成为的样子自有安排。你来到世上，便是为了完成你独一无二的任务、事业和使命。于你而言，真正重要的是发现价值观，忠于它并实践它。


  2013~2016年，我的公司Mindvalley持续亏损。接二连三的灾难性事件几乎摧毁了整个公司。这三年的生存之战，可谓凄风苦雨。


  一天夜晚，我在经历了一整天求生模式的摧残之后，拖着疲惫的身体回到了家，瘫倒在厨房的椅子上。我的状态十分糟糕。那时已是深夜11点，我只想把自己甩到床上，关掉灯，然后立马睡觉。然而，我还有一个约会。我和一位有能力担任Mindvalley老师的人约了电话会议，商讨对方是否可能出席我们最受欢迎的活动之一。幸好，我没忘记这件事。


  我拨给了斯瑞库马·拉奥（Srikumar Rao）。那一晚，我第一次感受到拉奥智慧的光芒。


  拉奥是著名的商学院教授，曾任教于哥伦比亚商学院及伦敦商学院。他所讲授的内容如此具有颠覆性和革命性，以至于听他的课需要排队。他的教导融合了历史先贤的智慧与现代商学院的思想。他的课程不同于传统的MBA课程，更像诗人鲁米（Rumi）与管理大师杰克·韦尔奇（Jack Welch）的智慧结晶。


  拉奥来自印度，住在纽约，但他的身上没有纽约人的那种傲慢。他谦逊而实在，他不常在众人面前讲话，而且讲话很慢，但他一开口，所有人都会侧耳聆听，因为他们知道，这些话会冲击他们的大脑。


  那天，我们对彼此还很陌生，但他从我说话的声调中，听出了我内心的压力和痛苦。


  “维申，正事先谈到这儿。你还好吗？”他问道。


  “我很好。”我说。


  当然，这是假的。拉奥也知道。他继续追问。他是如此真诚且充满关爱，让我感觉到安全。我本来憋着的一肚子苦水，现在倾泻而出。


  “我快不行了，拉奥。我压力太大了，我的身体也不行。我在质疑自己作为CEO的领导能力。为了让公司维持下去，我已经拼尽全力。而且，我还不能和任何人说。我一个人担着所有事情。我真的不知道该怎么办。”我的心中一团乱麻。


  拉奥安静而耐心地听完，说道：“维申，我想为你读一首诗。你听着就好。它的作者是13世纪的诗人鲁米。”


  “好的。”我回应道。


  但我的心里早就炸开了锅，读诗？他是认真的吗？我把我整颗心都掏出来了，而他想给我上该死的诗歌课？！


  他真的读了一首诗。


  这首诗是这样写的：


  当我追逐以为的想要，


  日子满是痛苦和煎熬；


  当我静待花开，温柔灌溉，


  真正的想要，自然来到，烦恼不曾侵扰。


  由此我懂得，我想要的，也想要我。


  彼此寻找，相互倚靠。


  此中深意，欲辩忘言。


  那时，我并没有听懂。直到两年后，我才真正懂得其中深意。读完后，拉奥问我这首诗的含义，从那一刻起，诗中所说的探索之旅正式开启了。现在，我将同样的问题抛给你。


  你认为，这首诗的深意是什么？


  暂停片刻。在你继续阅读之前，请在心中思考这个问题。将你的答案写下来更佳。你认为，这首诗的深意是什么？


  在本书末尾，我将再次抛出这个问题，询问你，其中深意究竟是什么。那时，你或许会惊讶，自己有了新的答案。


  鲁米要表达的意思是，很多时候，你感觉自己需要去追逐自己想要的东西。但这个想要，究竟是你内心深处的想要，还是虚假的幻象，譬如，你由于文化洗脑而产生的想要？


  这种“想要”与你“真正的想要”截然不同。你肯定有过这样的经历——不知什么原因，你感觉自己被某个人、某个地方或想法所吸引、拖拽。或许是某个让你魂牵梦萦的念头，或许是某个让你夜不能寐的愿景。有时，这完全没有道理，甚至颇为可怕。没人能给出合理的解释。尽管如此，你依然深切地感受到了它的力量。


  正如每个人都有独一无二的指纹，如果生命也有独一无二的印记，那会如何？借由这一印记，你得以判断，哪些经历才是你这一生真正的心之向往。


  探索你的生命印记


  历经种种磨炼与练习，我才学会聆听内在的声音。或许你把它称作直觉或心的智慧。我相信你也听见过你内在的声音，不止一次。当你遵循内在的声音时，宇宙会为你开山辟路，清除沿途的阻碍。这便是奇迹降临之时。


  你的生命运行所遵照的底层逻辑即为你的生命印记，即使你不曾意识到它。以通俗的口吻加以叙述就是，找到你的基本价值观。


  在本章，你将了解到这些价值观无法凭空杜撰，它们源于你。它们是你独一无二的生命印记。我将向你展示如何向内探寻并与之相会。


  这便是前面所提到的，像佛陀一样地内观。去聆听内心深处真正属于你的声音，而不是为外界幻象所迷惑。那些洗脑式的杂音，让你追逐着实际上并不重要的东西，不知疲倦。而你必须喊停。当你仔细聆听自己内心的低语时，你会明白，你真正想做的是什么。而那才是你与生俱来的使命。


  那些刻在你骨子里的价值观勾勒着你生命的模样。当你清晰地知道自己的价值观时，未来的每一个决定都会变得简单，那些与之共振的事物将雨后春笋般冒出，而那些与之不同频、不同道的杂草，将慢慢枯萎。


  太多人追逐着自以为想要的东西，因为我们曾被洗脑，相信这些就是我们想要的。我们上着让自己渐渐枯萎的班，做着自己根本没有热情的事情。我之所以这么说，是因为我曾经历过。


  2010年，我在硅谷创业。在风险投资的支持下，我在当时很火的电子优惠券领域与人合办了一家公司。然而，我对电子优惠券毫无兴趣。我之所以这样做，仅仅是因为我知道这个领域很火。我们拿到了200万美元的投资，业务开始蓬勃发展。但是六个月后，我发觉自己的生活已然面目全非。我完全不想去上班。我在我们做的产品里看不到任何价值。于是我放弃了大部分股份，然后从中退出。失败的感觉如大雨滂沱。


  这是一次糟糕的尝试，因为我没有意识到自己的基本价值观，自己的生命印记。那时，我要是懂得问自己我在多年后学到的一个哲学问题，想必就不会经历如此混乱。这个问题是这样的：


  你若是降临人间的天使，那么你为何而来？


  如果你正运营着一家企业，或正在创业，或带领着一支团队，那么接下来你要学到的内容将至关重要，甚至可能彻底改变你的人生。


  很多时候，我们被告知要根据市场需求做产品。我们被告知要问自己“你想要卖什么样的产品”或“市场需要什么样的产品”，但实际上，这些问题应该基于价值观来问，譬如“考虑到我真心在乎什么，热爱什么，以及我想要怎样的成长，我可以给这个世界的最独特的礼物是什么”。


  在你开始一份工作或创办一家公司之前，请问问自己，你真正在乎的是什么。你创作的书、写的博客、创立的服装线、开发的应用程序以及你的职业之旅，都应体现你最独特的价值观。如果你尚未成为一名领导者，那么确定自己的价值观，将是让你融入对的集体，并踏上本属于你的职业之路最简单的方式。


  你的价值观如同一抹色彩，在你的生命、你的创造中，或明或暗地留下独属于你的痕迹。不仅如此，它还赋予工作意义，让你知道你正在为这个世界带来的影响，哪怕只有一点点。市场调研、数据、客户问卷，诸如此类，都应服务于你的价值观。


  而且，不出意外，你的价值观已经影响了你所做出的每个选择。如果你能清晰地看见它们，你就可以成功避开好多坑。生活将变得简单。不同于他人，你知道自己是谁，以及你真正想要的是什么。


  在本章，你将会深入探寻自己的价值观，发掘自己的生命印记。不过，在开始之前，让我们厘清一些人们对价值观的误解。


  你的价值观里，藏着新的世界


  大部分企业家误解了价值观，尤其是核心价值观。我在创办Mindvalley初期便踩过这个坑。2008年，我在召集我的团队做价值观练习时，模仿的是硅谷创业公司——通过民主投票，选出公司的价值观。


  每位成员一票，以示平等。我们这个40人的团队，一开始产出了300多条不同的价值观。我们对其加以归类总结，得出了十条公认的“价值观”。其中三条是：


  我们让顾客成为疯狂的粉丝。


  我们敢于做梦。


  我们在学习中不断进步。


  这很民主，很公平，但也大错特错。


  八年后，我才意识到这种方法的问题所在。我混淆了我的个人价值观（基本价值观）和我的公司的价值观（组织价值观）。几乎所有的创始人或创业者都踩过这个坑。


  那时，我不知道“我为什么存在”和“公司为什么存在”这两者之间的区别及重要性。直到2016年，我的前员工阿米尔·艾哈迈德·纳斯尔（Amir Ahmad Nasr）和我共进午餐时，我才幡然醒悟。


  雇用阿米尔是我做过的最棒的决定之一。2007年10月，他加入Mindvalley，那时他才21岁。五年后，他出版了一本备受好评的自传《我的伊斯兰：原教旨主义如何将我的心智囚禁——而质疑将我的灵魂解放》（My Isl@m: How Fundamentalism Stole My Mind—and Doubt Freed My Soul），凭借这本书，他开始与那些顶尖人物同台演讲，包括诺贝尔奖获得者、前国家元首以及具有世界影响力的企业家。


  这本极具勇气的书带来了一定的社会影响及动荡，使得他不得不移居加拿大——他现在生活的地方。如今，他更被人们所熟知的身份是多伦多音乐家、创作型歌手及创新型企业家，德瑞玛·斯达莱特（Drima Starlight）。除了艺术家的身份，他还是一名备受信赖的战略顾问，服务的客户包括公司创始人、CEO、福布斯30岁以下精英创业者、格莱美奖获得者、艾美奖获得者、《纽约时报》畅销书作家及TED演讲者。我很自豪，德瑞玛的职业起点在Mindvalley。


  在其职业生涯的上升期，德瑞玛对于起源故事和核心价值观格外痴迷。有一天，他邀请我共进午餐，并礼貌地指出我在价值观思考上的错误。他曾在Mindvalley度过五年时光，所以非常了解公司。他逐渐在组织价值观设计上成为世界级权威人物，我们依旧以朋友相称，而现在他成了我的老师，带我领略我从未见过的风景。


  他和我分享了核心价值观的两种类型，以及为什么这么多人会误用它们。


  基本价值观决定了一家公司的灵魂。它们决定了哪些人适合这个地方，而哪些人不适合。它们让公司的产品拥有属于自己的独特气质。那些响当当的大品牌，那些广受喜爱的书或餐厅，之所以独一无二，通常是因为其创始人的价值观所带给它们的独特“风味”。想一想耐克、苹果或星巴克。基本价值观也是塑造组织文化的关键要素和指导性原则。它们来源于公司的创始团队，并被用来判断哪些人可以拿到“进入团队”的门票。如果你是一名个人创业者或自由职业者，那这些将是你开展业务的根基。


  组织价值观在人们加入公司之后发展而成。它是一系列准则，约束着人们的行为，目的是保证整个组织顺畅运作。它为整个组织所认可。随着团队和公司壮大，组织价值观的重要性将与日俱增。


  Mindvalley有一套清晰的组织价值观，它源于整个团队。我在前文中已经分享过它们了。但是，作为创始人的我，从未清晰而准确地表达过我的基本价值观，即我创办这家公司的根本原因。


  德瑞玛一语点醒梦中人。他接下来所说的话让我更为醍醐灌顶，并促使我做出了巨大改变——我在一年内失去了30%的团队成员。（后面将会详述。）


  “维申，不妨把你的基本价值观看作美国的建国文献，即宪法。宪法神圣不可侵犯。在整个历史长河里，修宪的发生仅仅是因为某些重要且未预见的原因，或是因为国父们未曾详尽考虑过某些方面。”德瑞玛解释道。而组织价值观，以他的比喻，如同国会批准的各种法律条文。


  “你的基本价值观如同你的个人宪法，”他说，“它们源于你早期经历的锻造和影响，尤其是你的童年及青少年时期。它们在你成人后极少改变。除非你经历了巨大的创伤或生活变故，否则，它们相当稳定，而且很长时间内不会改变。”


  组织价值观则在你组成团队后形成。它们源于大家的认可和共识，而且会随着成员的加入或离开、市场环境及外在世界的变化，以更快的速度更新。它们所扮演的角色，如同国会定期起草、更新和批准的法律条文。


  法律条文对社会行为加以指导和规范，它们代表着人民的意愿。它们必须符合宪法精神，不然会被认作有违宪法而被拒绝。


  这便是为什么单有组织价值观是不够的。若想它们真正发挥作用，就要让它们根植于基本价值观，与创始人或创始团队内心深处的动力相联结。


  然而，大部分公司忽略了这一点，许多创始人忘记了自己的个人价值观的重要性。他们将自己在乎的深藏于心，或许是出于自谦，或许是想要迎合他人。但请记得：


  大多数情况下，你所做的事情，任何人都可以模仿。但如果你所做的事情，是基于你自己的生命故事，就没人可以模仿。当你的价值观与你所做之事相融时，你就将独特的生命赋予了自己的造物。


  在个人电脑普遍缺乏美感的时代，史蒂夫·乔布斯把对美的追求融入了苹果公司的灵魂。在脱口秀被丑闻和家庭八卦所充斥的时代，奥普拉·温弗瑞选择用爱和疗愈与观众联结。


  如果你是一位公司创始人或领导者，你就不能对自己内心深处的基本价值观视而不见，它是你内在的源动力。你必须意识到它，并知道它如何影响着你的每一次行为和决定。不然，就像卡尔·荣格（Carl Jung）所说：“除非你用意识之光，照亮无意识的黑暗，否则它将引导你的人生，而你却称之为——命运。”


  那么，你应如何照亮自己的价值观体系？我们将从基本价值观开始。它们无法凭空杜撰，它们源于你的灵魂深处。关键在于抽丝剥茧，直击核心。


  你的种子是什么


  我很幸运成为第一批尝试“起源故事练习”的小白鼠。它让我找到了内心深处的四大基本价值观，并让我的工作方式发生了翻天覆地的变化。当我询问德瑞玛这一练习的灵感来源时，他所分享的故事让我永生难忘。他把它叫作“菩提树下的智慧”，源于他的爷爷和他进行过的一次意义深远的对话。


  菩提树下的智慧


  小时候，我大部分假期都在喀土穆度过。喀土穆是苏丹的首都，是白尼罗河与青尼罗河交汇的地方，也是我成长的地方。我大多数亲戚也住在这儿。放假时，我常去爷爷家玩儿。那时，爷爷家门口有一个院子，院子里有一棵菩提树，每年结出的果子越来越少。


  我和爷爷几乎每天都会在那棵菩提树下玩象棋。爷爷也会利用这个时间教我一些人生道理。我们的关系十分亲密。那时，对我来说，爷爷就像我的人生导师。


  有一天，我们照常在树下玩象棋，爷爷从地上拾起一只掉落的菩提果，把它掰开，取出种子，然后说道：


  “我的孩子，看着它，看着这粒种子。它将长成一棵菩提树，而不是芒果树或苹果树。菩提种子只能长成菩提树。当然，你需要把它放在合适的土壤里，给它浇水，让它有足够的阳光。但不管怎样，最后，它将长成菩提树。”


  爷爷继续说道：


  “但这棵菩提树越来越老，快不行了。我也是。有一天，我也会死。你必须知道一些事。随着你年龄越来越大，在你老去之前，你需要回答一个重要的问题：你的种子是什么。”


  “你的种子，将只会长成你要它长成的样子。记住这一点。不要因其他事物分心，不要被其他人所操控，不要被社会的杂音所淹没而忘了你是谁。向内走，向内看。”


  “问你自己‘我的种子是什么’，一旦你有了答案，就坚定不移地追寻下去。”


  “带着谦卑，一路向前。终有一天，你也会实现你的人生使命。”


  德瑞玛的故事如同一道温暖的光，照亮了我心中幽微难明的真相。没有谁是谁的克隆人。每个人都有自己独一无二的种子，携带着内核般存在的、塑造着我们行为的价值观。它们是我们生命的DNA。


  就像了解DNA一样，在你理解自己所做的每一件事背后的真实想法后，你将更容易做出选择，也能更快地朝你真正想要的目标迈进。


  起源故事练习


  这是2016年夏天德瑞玛带我做的练习，那是我生命中至关重要的时刻，因为那时，我第一次意识到了我的过往如何塑造着我的现在。


  第一步：描绘你的峰值时刻


  练习的开始，是回想我生命中所有的高峰和低谷。“闭上眼，让记忆回到你的童年，让那些最为痛苦的时刻和经历，在你脑海中浮现。”


  在每段经历回想中，我的价值观如同海底遗珠，逐渐被打捞至浮出意识的水面。那些低谷和痛苦——经历种族歧视、被霸凌——让我格外珍视多样性和对他人的同情；那些高峰与兴奋，比如见证产品的成功，比如看见人们在我举办的活动中笑容满面，让我对创新甘之如饴。


  第二步：摘取你的价值观


  接着，德瑞玛让我写下每段经历中自己所珍视的东西。“什么对你来说是真正重要的？”他问。大约20分钟内，我所写下来的关键词如下：


  蜕变


  人道主义


  超越


  联结


  美


  爱


  同情


  愿景


  改变


  成长


  快乐


  自主学习


  质疑


  创新


  未来主义


  第三步：归纳与总结


  这一步是对上述关键词进行归纳和总结。当我这样做时，四个大类逐渐清晰可见。


  和团结相关的价值观


  联结


  同情


  人道主义


  和自我成长相关的价值观


  蜕变


  成长


  超越


  自主学习


  和创新相关的价值观


  美


  愿景


  改变


  创新


  质疑


  未来主义


  和爱相关的价值观


  快乐


  爱


  第四步：价值观重命名


  最后一步，是将这些价值观重命名。当我做完这一步时，我很清晰地看到有四个价值观已成为我生命的DNA。本章末尾将会附上该练习的指引版，在练习时，请记得将自己的价值观进行归纳和总结，并给每一类价值观重命名。比如，对于第三类，关于创新的价值观，我决定用“憧憬未来”（envisioning）这个词。


  以下是我在做这项练习时所得到的四大基本价值观。


  ·团结


  ·蜕变


  ·憧憬未来


  ·爱


  这是奇迹诞生的地方。现如今，太多的创始人、顾问或专家，相互模仿，互相借鉴，他们创造的公司和产品大同小异，寻不见丝毫独特之处。这在如今已不足够。不过，愈是如此，愈要以你心中所爱浇灌你所做之事，让它开出属于自己的花朵。


  你若供职于一家公司，而并非公司创始人，那么你的基本价值观将成为你送给工作的独特礼物。不管你觉得自己的工作是大是小，它都将散发出属于你的气息。我认识一位客户代表，她的价值观是欢乐，她发给客户的每一封邮件，都透露着喜悦。


  同样地，因为我的四大价值观，Mindvalley开始有了自己的灵魂。我们在公司内部如此描述它们。


  1.团结：我们捍卫多样性、人道主义及环保主义。我们作为人类，正朝着更好的未来共同进步。我们拥抱彼此的不同，庆祝彼此的相同。


  2.蜕变：我们支持每个人成为最好的自己，不仅是我们的客户，还有我们的每一位合作伙伴以及Mindvalley的所有员工。我们认为，个人成长是生命最重要的事情，没有之一。


  3.憧憬未来：我们不怕质疑传统或权威。我们向着更好的未来不断探索，不断突破，这样的步伐永远不会停下。创新、创造、发明是我们永恒的底色。


  4.爱：我们以深深的爱与关怀对待客户、合作伙伴还有彼此。


  这四大价值观，每一条都让我们公司从行业里脱颖而出。


  ·因为团结，我们的办公室里汇聚了60个国家和地区的人才。


  ·因为蜕变，Mindvalley的每个人都将个人成长放在首位。


  ·因为憧憬未来，我们不断更新产品及服务，引领行业潮流。


  ·因为爱，我们相互之间不仅是同事，更是朋友。


  凭借这些价值观，我重新塑造了真正属于Mindvalley的品牌形象。在完成本章末尾的练习之后，你也可以将自己的价值观变成属于自己的品牌故事。不过，价值观的力量不止于此。揭开它们的面纱，你将会更了解自己的每一个决定和行为。


  你的决定背后


  在我发掘自己的四大价值观之前，我没有意识到，它们居然影响了我如此之多的决定。我发现，过去我与合伙人的不合，或对于某些重大决定的踟蹰不定，都与此相关。在我知道蜕变是我的基本价值观之前，我曾在其他领域创办了好几家公司，落得一次又一次的失败，而当我定位于人类蜕变领域时，我所开创的公司或项目总会迎来成功的喝彩。由此我懂得了：当你了解自己的价值观之后，你便开启了发挥自己独特优势的大门。


  憧憬未来，或者说创造新事物，是我在这个练习中所发掘的另一个价值观。无论是小时候对乐高的痴迷，还是之前作为工程师，我总会发现，自己在搭建、创造和发明的时候状态最好。因此，我不会停下前进的脚步。创新于我是一种生活方式。但在2016年之前，我不知道它对我的影响有多深。此前，我们员工对公司最大的负面评价之一便是“事情变得太快了”。


  然而，于我而言，变化为行业所需。在我将它正式融入公司的灵魂之后，我们现在所吸引的，是那些能在快节奏的环境里蓬勃发展的人才。那些对于事情变化太快的抱怨之声再无影踪。后面加入的团队成员视创新为氧气，为工作之必需。结果是，员工更开心，公司也更健康。


  这四大价值观，即团结、蜕变、憧憬未来和爱，现在渗透于Mindvalley的方方面面。当你点开我们的招聘页面时，有一栏会问：“你的价值观和我们的相匹配吗？”


  我们对于应聘者的价值观审查从那里就已经开始，而这将存在于整个招聘流程，直到他们入职。这便是为什么我们所吸引的人会有与公司相同的特质和价值观。


  大多数人蒙着眼在生活中浮沉。那些决定自己行为的深层次因素，从未浮出意识的水面。生活中，总会有人告诉我们要关注什么，要在意什么，什么才是你的想要，但事实上那些毫无意义。对此，德瑞玛如此说：


  维申，你的价值观必须来自你的内心深处。你创办了这家公司，你来到人世间，经历生命里所经历的这些，背后一定有其原因。聆听内在的声音，仔细辨别什么才是你真正在乎的，不要被外界的声音所干扰，更不要做什么价值观投票。


  请记得这一点：如果你是一家公司的创始人，请务必找到自己的价值观，发掘你的内在源泉，它将滋养你刚刚萌芽的组织或事业。不要将其搁置一旁。它被安放于你的内心深处，必有其原因。如同宇宙在你心中埋下一粒种子，想要借由你孕育新的可能。留意那破土而出的嫩芽儿。


  正如史蒂夫·乔布斯在2005年斯坦福大学的毕业典礼上发表的著名演讲所言：


  你不能站在此刻看向未来，试图将零散的点串联在一起，你只有回望过去，才能找到它们的内在联系。你必须相信，所有这一切将于未来某天彼此映照，连点成线。你必须相信一些东西，比如直觉、命运、人生或因果。这种方式从未让我失望，而这一份相信，让我的生命大不相同。


  回望过往的那些大事件，那些失败，那些痛苦，那些高峰与低谷。它们于你生命中所留下的印记，塑造着你如今的模样。当你决定创办一家公司或投入一份工作时，你的价值观，你的生命印记，绝不容忽视。


  它们源于你的内心深处，而那些对你影响深远的人生事件，便是开启你内在宝藏的密钥。我后来慢慢明白，这些经历往往痛苦不堪，令人不愿回首。但正是那些经历，让我们飞速成长，它们如同生命的礼物。越是苦痛，越是恩宠。


  藏在痛苦里的礼物


  在寻找基本价值观的旅程中，有一个秘密你需要知道——有时候，它们源于你过去所受的每一次伤。因为痛过，所以懂得。你不想别人经历同样的痛，而这些无意识的冲动和渴望，往往塑造了你的价值观。


  因了过往的伤痛经历，你的价值观成了你对世界的疗愈。或引用鲁米的另一句名言：


  伤口是光照进来的地方。


  我因被列入美国的安全监视名单而不得不离开美国，这段经历是痛苦的（我会在下一章详述），但我并不后悔。它让我认识到了自己的核心价值观：团结。


  当你看见每一段痛苦经历的背后所隐藏的礼物时，生命将满是光亮。这或许便是维克多·弗兰克尔（Viktor Frankl）在其著作《活出生命的意义》（Man's Search for Meaning）里所说的那样：


  一旦找到意义，痛苦便不再是痛苦了。


  通常，你会拥有不止一项价值观。不过，你可以从多项价值观开始，逐一归纳总结，最后选出最重要的几项。


  起源故事练习也许会彻底改变你生活和工作的方式，至少我是这样。我猜你在做完本章末尾的练习之后，也会有相似的感受和体验。请记得：


  过往的苦痛，终将带你找到生命的答案。


  分享给你的团队


  在你将基本价值观分享给你的团队之前，我必须来个温馨提醒，这可能会带来暂时的不适，甚至是轻微阵痛。2016年，我在Mindvalley推行基本价值观后，有30%的团队成员辞职。这并不意外。当你引进新的价值观时，整个公司也会随之改变。这也是为什么确定基本价值观最好发生在你创办公司或组建团队之前。


  如果你的公司已经在那儿了，这样的改变将不会让所有人开心。这并不意味着他们做错了什么，而仅仅意味着，或许现有的工作和他们已不再匹配。


  好的一面？接下来的12个月，我们进入了为期三年的加速增长期。整个组织的灵魂被唤醒了。后来，同年加入Mindvalley的员工，人均收入翻了一番，在职年限延长近50%。而且，大家工作得更开心了，因为我们的价值观彼此相合。


  这样做的收获和好处，远大于短期的损失和坏处。基本价值观的引入让整个团队联结得更为紧密，绩效也大幅提升。所以，请记得：基本价值观永远排第一。


  现在，你可以直接跳到本章末尾，开始起源故事练习，也可以继续阅读。下面的内容是你在确认自己的基本价值观之后，接下来所要关注的——组织价值观。


  下面这幅图所阐释的，是基本价值观和组织价值观之间的关系。


  [image: ]


  基本价值观源于创始人，会影响整个组织；组织价值观则源于团队，由团队成员所创。在本章末尾的练习中，我还会附上组织价值观的创造流程。这是附加的内容，如果你对它不感兴趣，请直接跳过，进入第2章。


  不过现在，请花一些时间，做一做起源故事练习。是时候发掘属于你的独一无二的生命印记了。


  本章小结


  现实认知


  你必须清楚自己的基本价值观。


  无论你是否清楚，你的价值观都已经在影响着你的所有决定。一旦你揭开它们的面纱，知道自己真正在乎什么，你也就知道自己接下来要采取的行动是什么，以及要和什么样的人产生联结，从而过上自己真正想要的生活。


  当你照亮你内心深处的幽暗之地时，生命中的一切都将变得简单。你理解了自己行为背后的原因，你知道哪些人需要加入你的团队，哪些项目需要接手，以及你将如何通过自己所做之事来改变这个世界。你的心中仿佛住着一尊佛，平静而安宁。而这一份宁静与心安，将如涟漪在你的周遭泛起温柔的回响。


  你在知道自己真正想要什么之后，接下来便会像磁铁一样，吸引对的人。我们将在第2章详述。


  行为方式


  练习：起源故事练习


  请按照以下指引，深入内心，探索自己的基本价值观。请记住，它们无法凭空杜撰。它们必须源于你的亲身经历。


  当你走完这个流程，你所得到的关键词将会成为生命的灯塔，照亮你前行的方向——你应该开始什么项目、事业或运动，或是如何定位自己的创业领域，从而匹配最合适的合伙人。


  第一步：回忆过往的峰值时刻。那些痛苦的经历中，往往蕴藏着你真正在意的东西。因为正是在那些时刻，你在心中做出了重要的决定——未来将追求什么或不追求什么。那些快乐、兴奋或喜悦的瞬间中蕴藏着你珍视之物。它们是如此美好，让你永生难忘。让你的思绪回到过去的高峰与低谷，去找寻属于你的珍宝。注意：你若经历过重大的心理创伤，那么你在进行该步骤时，能有他人的支持和陪同会更好，比如爱你的朋友和家人或一位治疗师。


  询问自己：你在童年时所经历过的最痛苦的事情是什么？


  第二步：详细描述当时的场景。在脑海中回忆当时的场景，并加以描述和还原。谁在场？发生了什么？你当时感受如何？


  比如：“我从秋千上摔下来掉进了泥里，所有的朋友都在笑话我。”


  第三步：从5岁到25岁，重复以上步骤。扫描你从5岁到25岁的所有回忆，重复第一步和第二步。如果你觉得有帮助，可以画一条时间线，并在上面标记你所经历的所有峰值时刻。


  第四步：摘取那些时刻里的价值观。让那些心痛的或欣喜的时刻在你心中沉淀。想一想自己从中学到了什么？拾得了怎样的想法？在每一个回忆旁边写下一个关键词，总结它带给自己的影响，比如“真实”“勇气”“联结”。


  第五步：总结你的价值观。回顾你写的所有关键词，并加以总结。思考：对你来说，它们意味着什么。


  作为福利，我还制作了一段视频，视频里德瑞玛亲自带领这个流程。若感兴趣，请访问www.mindvalley.com/badass。


  如今，德瑞玛·斯达莱特为北美及其他全球顶尖公司的高管提供教练及工作坊服务。他的培训合伙人是大卫·安东尼·查尔兹（David Anthony Childs）。关于他们所提供的服务，若想了解更多，请访问www.DrimaStarlight.com。


  附加练习：创造组织价值观


  组织价值观是团队成员所应展现的态度和行为。所以，它们由团队成员共同商议而生。


  当团队变动和团队文化改变时，你需要回顾整个组织的价值观。在企业的不同发展阶段，组织的价值观也需要不断更新和发展。它是一个进化的过程。Mindvalley在2008年、2015年及2019年所创造的组织价值观便不尽相同。所以，请记得时常回顾和迭代你的组织价值观。（作为对比，基本价值观极少改变。）


  下面，我将与你分享Mindvalley 2019年的组织价值观的创造过程。首先，我召集了一群“模范员工”，一共大约50人。坦白讲，我特别想把他们放进某个机器里，然后克隆一遍。他们是团队里的种子选手，也是他们所在领域的专家。他们身上的品质是我期待整个团队都能具有的。


  接着，在开始之前，我们经历了几个月的团队协作和准备。从我开始，我开始思考自己的基本价值观，然后思考我们需要开展什么样的业务以及需要什么样的团队，由此我列出了十项价值观，是我期望新的Mindvalley组织文化所能具备的。下一步，所有的模范员工都会基于我所列出的初始价值观，提出问题或增加新的价值观。


  最后，某个星期五下午，我们聚集在附近的酒店会场里，开始正式的创造之旅。我们将每一项价值观写在白板上，接着分成小组，每一位小组成员都有权利提出他期望整个团队所表现出来的行为。再接着，我们将小组合并，继续同样的过程。


  最终，我们创造出了新的Mindvalley价值观宣言，来代替2015年的版本。以下为宣言节选：


  1.透明化沟通


  ·我营造出安全的沟通环境，让人们感觉不会被评判或被伤害。


  ·我宁愿过度沟通，也不愿沟通过少。


  ·我在自己被理解之前，选择先去理解他人。


  2.愿景型领导


  ·我采取大胆的行动。不管成功还是失败，我都愿意去尝试。


  ·我以身作则，展现出自己期望他人有的行为和态度。


  ·我帮助他人成为最好的自己。


  3.团队合作


  ·我将自己的想法和团队持续分享并共创新想法。


  ·我愿意聆听他人的想法，并乐于接受反馈。


  ·我选择合作，而非竞争。


  借鉴其他公司的价值观未尝不可。不过请记得，每个团队都有着独一无二的文化密码。而且，随着公司的发展，你需要时不时地回顾自己的组织价值观。


  还有，在你创造组织价值观之前，必须先发掘属于你自己的基本价值观，这一点至关重要。如果你想要和团队一起创造属于你们的组织价值观，下面有一份简单的指引，作为参考。


  附加练习：组织价值观练习


  组织价值观是一系列准则，是为了保证整个组织顺畅运作，而要求每一位团队成员所应展现出的态度和行为。请参照以下流程，来创造团队的行为规范和准则。


  第一步：参考你的基本价值观。基于你的基本价值观，判断现有的团队成员哪些态度和行为是合意的，并思考你期望未来的团队成员展现出怎样的态度和行为。


  同样，请思考日常的工作流程和状态。你期望团队成员之间如何协作？你希望整个公司的工作状态是怎样的？为了达到这样的状态，大家需要展现出怎样的态度和行为？


  写下6~10个关键词，来代表你所希望看到的团队状态。


  第二步：回顾你所写的关键词。先和你的高管团队一同回顾你所写下来的关键词。欢迎他们加以质疑或增减，直到确定最后6~10项核心价值观。


  第三步：召集你的团队。挑选那些为公司效力多年，知道目前团队的情况及组织需求的模范员工，或召集所有人，共同进行下面的流程。


  1.和大家分享你在第二步中所确定的6~10项核心价值观。让所有人写下他们所理解的能够展现该核心价值观的行为宣言。如，愿景型领导——我质疑现状和权威。


  2.将所有人以三人为一组，分成小团队。让每个小团队回顾大家所写的行为宣言，将意思相同或相近的表述加以统一与合并，最后总结出他们组所认为的价值观宣言。


  3.将小团队两两合并，变成六人组。让六人组彼此分享此前所总结出的价值观宣言，并继续合并。合并完后，每个组需要将自己的总结，汇聚到总宣言里。组与组之间总结出的宣言不能重复。


  4.将所有人召集在一起，一同回顾、总结和确认每一项核心价值观及相应的价值观宣言。


  第四步：和全公司分享新的组织价值观。或者再进一步，发挥一点创造力，编一首歌，或想一个口号，让大家更容易理解和记忆新的组织价值观。


  第2章 吸引你的同盟


  和一群挑战你、激励你的人深交。这将改变你的一生。


  ——艾米·波勒（Amy Poehler）


  一个人走，走得快；一群人走，走得远。人们之所以被你吸引，不是因为你的商业计划写得有多棒，而是因为你的梦想给了他们希望。相比于逻辑，人更容易被情感打动，而你所能给予别人的最棒的礼物，便是邀请他们一同做梦。汇涓涓细流为滔滔江河，这便是让你实现梦想所需要的人不断来到你身边的秘诀所在。


  2003年，某个普通的一天，我刚从马来西亚探完亲，回到纽约，落地肯尼迪机场。我在移民局办理手续。然而，不同于以往给护照盖章的流程，我被领到了一间警卫室。


  警卫室里，入境官员一个个叫着名字，拉出黄色的档案袋，开始审查。我坐在那儿，双腿却不受控制地上下抽搐，像个忙碌不停的电报机。我一边等待，一边看着墙上的时钟，表针一点点地缓慢移动，我的心中如翻江倒海。


  我之所以如此，原因有二：一是我的行李还躺在外面无人认领；二是我完全不知道我为什么会在这里。


  三小时后，一位入境官员叫道：“维申·穆罕默德。”


  没人站起来。我不禁想，他是否在叫我。


  他再次叫道：“维申·穆罕默德先生。”


  我打了个趔趄，站起来，整理了一下包，便急急忙忙地向玻璃隔间走去。他把小窗拉开，毫无表情地看着我。


  “您是叫穆罕默德，还是莫罕达斯？”我问。


  他低下头看了看手中的护照，然后回应道：“噢，是，穆罕默德，莫罕达斯，管他哪个……”


  或许，这两个名字之间的差别不大，但这背后的冷淡和漠不关心已昭然若揭。那时，我还用着父亲的名字莫罕达斯作为中间名。这是一个相当普遍的印度名。甘地的名字便是莫罕达斯。但这个名字与阿拉伯名穆罕默德的相似程度，很明显已足够引起怀疑。


  “我很抱歉告诉你，你出现在了一份特殊登记名单上。”他说道。


  刹那间，我感觉自己仿佛做错了什么，尽管毫无理由。我做过什么违法犯罪的事情吗？虽然知道自己是无辜的，但我还是扫描了一遍自己的记忆，看看自己是否实际上做过什么，才会招来这样的罪状。


  “这意味着什么呢？”我问。


  “你在一份监视名单上，”他说，“或许是因为你出生在马来西亚。”


  “但我的名字不是穆罕默德，我在这里生活九年了。”我试图解释。


  “管他呢，美国国务院不想再冒任何风险。”他如此回应。


  那份“特殊登记名单”其实是一个数据库，存储着近七万名男性的信息，他们大部分出生于中东国家。这个数据库更多地被熟知为“反恐监视名单”。它由美国政府提出，目的是监控安全威胁因素，减少恐怖袭击。而且，它要求所有来自特定国家，目前身在美国且年满16周岁的外国男性，定期到指定的移民局办事处报到。


  那时“9·11”恐怖袭击事件过去仅八个月，美国高度警戒。这可以理解，但我什么也没做，就被认作潜在的安全隐患，这又是为何。2008年我从名单上被移除；2013年，这整个项目在被发现几乎没有任何作用之后被砍掉。


  回到2003年我被列入监视名单的那天，我在美国已生活居住九年之久，美国之于我，就像家一样。突然之间，我连飞机也无法正常乘坐，如果要乘坐飞机，我就必须经过长达三个小时的严密审查。这个过程令人极度不适，无异于一种折磨。


  不过，这种审查的痛苦程度和我每个月都必须履行的报到义务相比，根本不值一提。就算我不搭乘飞机，每四周我也得去纽约市中心报到，和一群外国人排着长龙，把政府大楼里三层外三层围得水泄不通。某些日子，外面冷到彻骨。我曾在二月份报到过一次。那时我排在队伍末尾，距离政府大楼已是四个街区开外。我在严寒之中哆嗦了近三个小时，直到最后，我进到暖和的室内，但我所接受的服务，依旧相当冰冷。


  他们采集了我的指纹，拍了我的大头照，接着检查我的信用卡对账单，看看我是否有什么可疑活动。


  我把美国看作自己的家，我喜欢这个国家，我希望自己的孩子能在这里出生和长大。但很快，在这里生活变得越来越难。


  就这样，在我很听话地按照美国政府的要求，进行了三个月的例行报到和飞行审查之后，有一天晚上，我回到家，看着那时的妻子克里斯蒂娜（Kristina）的眼睛，痛苦地说道：“我再也忍受不了了。”我喜欢美国，但我们无法在这儿生活。我们只好离开。


  让我澄清一点。我无意指责任何人。我所爱的国家，经历了毁灭性的恐怖袭击。我在纽约的居住地离世界贸易中心不远。好多个夏日，我曾在那附近玩轮滑。那次的事件对我来说同样痛苦，和任何一位美国公民一样，我也希望这个国家是安全的。


  我们之所以离开，不是因为不想在那儿生活，而是因为在那儿生活变得痛苦不堪。新出台的安全政策，让我感觉自己不再受欢迎。


  飞机着陆吉隆坡。我从舷梯走到柏油路面上，眺望着机场跑道两旁绿油油的棕榈树。湿润的空气里弥散着浓郁的茉莉花香。一切如梦魇般不真实。我心想：“完蛋，现在怎么办？”马来西亚对我来说几乎完全陌生。我长大后，一直在美国。Mindvalley创办于美国，我的客户和合伙伙伴也都在美国。我感觉自己像是被家里踢出来了。


  不过，我的生意肯定要继续。虽然我不知道如何继续，但我知道，办法总会有的。


  内心的声音


  我在2004年6月回到马来西亚，那时，马来西亚正经历着严重的人才流失。每年有大约30万的优秀人才离开马来西亚，那些最为聪明的专业人士纷纷去往新加坡、中国香港、英国或加拿大。原因很简单，那里有更好的机会。马来西亚被看作工作机会的荒野。朋友们都问我：“你为啥回来？这里没有好的工作啊。”不过在这里，我至少还有来自家人的慰藉和支持。我的父母仍在吉隆坡。


  我所面临的问题是，在人才严重匮乏且我们所服务的市场位于地球另一边的美国的情况下，我还能实现我的梦想，创办一家具有硅谷风格的公司吗？


  回到马来西亚的我，所拥有的不过四个行李箱以及妻子和父母对我的爱。我在28岁时回到了父母家，我很幸运，他们对我充满信任，而且给了我足够大的空间，来容纳我所有的愚蠢和顽固。


  便是那时，我内心的声音响起了。


  你注意到过那个在你耳边低语的声音吗？尽管你不是很确定。那是你的灵魂？还是你的直觉或第六感？抑或是吃了过期沙拉而产生的身体反应？


  我一直很喜欢电影《小猪宝贝》里的一句经典台词。这部电影讲的是一只会说话的小猪想要成为牧羊犬的故事。里面有一个瞬间，农场主感觉他的这只小猪是特别的。他相信它是如此独一无二，甚至有可能赢得牧羊大赛。当他感受到这一点时，电影的旁白说道：


  绝不要忽视那些在你脑海中不断浮现、不愿离去的小小念头，因为那里面，藏有命运的种子。


  请记住这句话。我们听过很多道理，但这句话是真正教我们过好这一生的智慧箴言。


  我相信，你也经历过类似的时刻，无论你怎么称呼它——内心的声音、灵感、第六感、直觉、预感、灵魂、宇宙或上帝，请选择让你感觉更有力量的描述方式。没错的话，我们或多或少都体验过这样的时刻。


  这正是我在回到马来西亚之后所发生的事情。我无法让自己内心的声音停下来。它和我的对白如下。


  内心的声音：你来到这里是有原因的。停止你的自怜自艾，既然创办了Mindvalley，就好好去做。


  我：一边去，我没在状态。


  内心的声音：老实讲，你没有太多选择。这里的工作氛围和组织文化与纽约或硅谷的相比，落后几十年。你在这里没办法找到让你开心的工作，所以不如创造属于你自己的世界。


  我：这一点倒没错。


  内心的声音：是什么让你觉得马来西亚无法吸引到合适的人才？没错，这里的确人才流失严重，或许没有太多可选，但不妨跳出现有的思维来思考。如果你可以吸引其他国家的人才，让他们来到马来西亚，那会怎样？


  我：这听上去不错！但是如何做到？


  我内心的声音对这个想法颇为兴奋，但我的理性对此无动于衷。这个想法在我脑海里循环了好几周，仿佛几个世纪打马而过，始终不肯停歇。


  对我来说，最大的挑战在于我没有成功的产品。我不知道我要做些什么。那时的我正处于人生和创业路上的瓶颈期，我有非常棒的想法，但由于外在环境的限制，要想实现它们，困难重重。


  如今，我看到相同的情况在许多同事、朋友、学生及合作伙伴身上重现。他们有着非常棒的想法或点子，内在的直觉不断撩拨着他们的神经，但是他们因为害怕没有所有的答案而止步于此。灵感的嫩芽逐渐枯萎。虽然他们知道要做什么（what），但不知道怎么做（how）。


  当他们没能将自己的想法实现时，他们对自己、对生活也失去了信心。这样的失败经历，成了只有自己才知道的秘密。慢慢地，他们感觉只好接受现状并自我设限说“太难了”“我做不到”或“人间不值得”，却从未使用过我们每个人与生俱来的真正力量。


  这股力量，是我在这段经历中所发掘的宝藏，并在后来人生中不断应验。现在，它成了我心中的定海神针，我在陷入困境时，也不再那么焦虑和不安。心得以解放。用文字来描述它就是：


  你不必知道如何去实现一个目标。放弃对知道“怎么做”的执着吧。你所需要知道的，是你“为什么做”以及“做什么”。你所需要的人会自然来到身边，而他们将带来你所需要的答案，且通常比你预想的还要快。


  这便是本章的核心观点。当你以梦为马，驰骋于世界之时，你所需要的人将会被你吸引。你们将一同以更大的力量来改造现实，让梦想成真。


  “我要吸引其他国家的人才”


  某个无眠的夜晚，灵感涌现。如果我可以打造极具吸引力的工作场所，让全世界的优秀人才都想要来马来西亚，和我一同建造我梦想中的公司，那会怎样？


  我的脑海中回荡着巴克敏斯特·富勒（Buckminster Fuller）的一句名言。他曾说：


  你无法通过对抗现实让改变发生。若想改变发生，你需要创造一个让现有版本过时的新版本。


  创建一家新的公司，打造世界上最棒的工作场所，这个愿景让我热血沸腾。它不需要在硅谷或者纽约、伦敦、柏林之类的热门城市。它就在这里，就在吉隆坡。


  我给这个愿景设定了一个时间期限——2020年。至此，我的口头禅成了“去他的人才流失。我们将吸引其他国家的人才，让他们来到马来西亚”。


  我不得不承认，当时说这样的话无异于痴人说梦，尤其是在我穷困潦倒之时。那时，我的办公地位于吉隆坡贫民区的工厂密室里。（谢谢父亲提供的免费办公空间。）不过，神奇的是，这个白日梦居然开始成真。


  像磁铁一样吸引他人


  无论你是运营着一家公司，还是供职于某个组织，抑或是刚开始你的创业之旅，迈向成功的第一步，便是让自己变成磁铁般的存在，去吸引你实现梦想所需要的人。对你而言，这或许是你的同事、客户或合作伙伴。


  好消息是，这有法可循。于大多数人而言，这始于观念上的彻底转变。在开始之前，你不需要把一切都弄得清清楚楚，明明白白。你需要的，只是一个梦想。然后，再从“需要谁和我一起”（who）开始。你不必将实现梦想的每一步都计划出来，也不必知道所有答案。你所需要的，是吸引那些将会帮你实现梦想的人。当你吸引到对的人加入时，他们将自然为你带来答案。


  就在此刻，世界上有着许多优秀的人才正渴望与你同行。他们与你有着相同（或许古怪）的想法，想象着相同的未来，并同样迫切地期望着你想要实现的未来。


  这便是拥有佛陀之心的厉害之处。它无关乎知道所有答案，而在于相信：相信你的梦想；相信你不是独自一人；相信他人有着和你相似的梦想并愿意与你同行。它关乎于聆听你内心的声音，并相信他人也会听见同样的呼唤。


  最棒的一点在于，许多想要与你同行的人有着你没有的技能，你所需要的技能。你需要他们，而他们也需要你。与之汇聚，涓涓细流终将成滔滔江河，以势不可当之力，让世界为之一颤。为此，你需要将你创办的公司、发起的运动或你自己，变成一块强有力的磁铁。接下来一切将水到渠成。你需要的人将被吸引到你身边，而且你不需要什么漂亮的办公室、什么特殊的待遇或（以我的例子）一家颇有前途的公司就能吸引他们。


  尽巴士司机之责


  吉姆·柯林斯（Jim Collins）在《从优秀到卓越》一书中写道：“你是巴士司机。如果你的巴士（即你的公司或你的项目、想法及运动）停滞不前，那么让它动起来，是你的责任……”


  他继续解释道：“不是从‘去哪儿’开始，而是‘需要谁和我一起’……让对的人上车，错的人下车，并让对的人坐在对的位置上。”


  我将这条建议放在了心里。实话说，这不只是商业常识。当时的我孤身一人。我想念在美国的朋友们。我渴望社交，渴望和志同道合的人共事，这份渴望和我对成功创办公司的向往一样强烈。


  我尽我所能招揽人才，最后成功招到了一些人。但悲哀的是，我没有钱租办公室。于是我选择在星巴克办公，直到他们后来取消了免费的Wi-Fi服务，以避免像我这种买一杯卡布奇诺，然后霸占桌子七个小时的情况发生。


  那是2004年，在那个年代创业投资并不容易拿到。28岁的我走投无路，只好和许多创业者一样，向父母寻求帮助。便是那时我的父亲欣然地将其仓库密室让给我，作为临时办公室。


  那时的Mindvalley只有我，外加一只名叫奥兹的拉布拉多犬，我们一起在一间破落的仓库里。奥兹是非常好的伙伴，但它不会用电脑。当然，它也从未出过什么活儿。


  不过后来，我在密歇根大学的同学迈克加入了我的公司。他成了我的合伙人。我们一起进行宣传，并成功招到了两名实习生。阿德尔和汉努是我们的首批雇员。我们没什么可以给他们，除了一份微薄的薪水以及一个遥不可及的梦。那时，距离我们的首项科技产品正式发布还有好几年时间。不过幸运的是，他们将这次创业看作一次学习机会。


  迈克和我有了两名实习生。我们四个后来一起努力，将公司做到了需要更多人加入的地步。我们的着力点主要在开发新型应用程序上，以顺应当时蓬勃发展的网络2.0市场。我们的竞争对手是位于硅谷的初创公司。但公司成长因为人才的匮乏而停滞不前，尤其是软件工程师以及市场营销和品牌宣传领域的专业人士。我们迫切地需要人才。我同时忙着多件事情——这很明显，我们需要招人。


  后来，非常意外的是，我碰巧发现了一个解决办法。有一天，仅仅是出于好玩，我写了一份宣言，来描述我想要创造的公司。


  技巧一：宣言法


  我们一开始的办公位置不是太好。早晨，上班路上的人行道上，满是贩卖食品的小摊贩，空气中总是弥漫着咖喱和炸鸡的气味。仓库后面的巷子里，货车装着各种各样廉价的编织篮、批发的T恤或一箱箱进口水果——这些货物将被运往更为体面的地方。


  不难想象，我最开始面试的电脑程序员拒绝了这份工作。老实说，我并不怪他，至少他足够友好。他说“我会考虑一下的”，但这其实是在说“不！我绝不会在这里工作”。


  在前往公司的路上，他必须经过三十米高的大货箱，里面满是各种中式或印度服装，正等待装车。


  现在的问题是，如何让优秀的人来到马来西亚，为这样一家不知名且没有钱的初创公司工作。经过几个月的沮丧之后，我突然意识到常规的招聘广告不会管用。我们需要一种新的方式。一天夜里，灵感迸发。我随手抓来一张废纸，在上面快速而潦草地写下一段宣言。这段宣言，不是从Mindvalley是什么开始（其实它那时什么也不是），也不是我期望求职者拥有什么样的技能，而是从Mindvalley代表什么以及这家公司未来将会成为什么开始。这个灵感为我打开了一扇门，我们至今还沿用这种方法。我把它叫作“宣言法”。


  这样的一段宣言，不只能帮你赢得更多求职者，还能让那些与你的价值观相符、信念相合的人来到你身边。它将帮你找到对的人。


  下面是我写的第一版宣言。它并不完美，但其中的思想如今看来依旧前卫。请记得它是写于2005年，那时和现在大不相同。


  为Mindvalley工作的十大原因（2005）


  1.自由：我们深知真正卓越之人不喜欢条条框框，不喜欢被束缚。他们向往自由，他们想要以自己的方式做事。


  2.敢于做梦：我们不仅是开发邮箱软件，我们的目标在于为该领域带来自谷歌邮箱以来最大的创新。我们不仅是做博客，我们的目标在于创造出世界上第一个“智能”博客。我们不仅是建造电子商务网站，我们的目标是将其打造为浏览量排前1%的网站。我们期待成为和雅虎、谷歌或苹果一样有影响力的公司，通过科技让人们的生活变得更好。我们喜欢不切实际的目标。


  3.盈利：我们完全盈利，而且利润持续增长，每个月至少10%。


  4.优中选优：我们只录用最优秀的人才。平均一个岗位，我们会筛选100份简历并面试10人以上。如果被成功录用，你将和商业领域最顶尖的一群人共事。我们深知，优秀的人会吸引优秀的人。


  5.待遇优渥：我们给员工优渥的待遇，包括住房补贴，时不时发放的演唱会门票、星巴克咖啡、餐食及饮料。我们的创始人曾供职于微软和易贝，我们相信硅谷宠溺员工的那一套。


  6.创造精神：你每周的工作时间为45小时。在这个时间里，你每周会有5个小时来从事你自己的项目或发明。如果你的项目成功，我们将帮你投放市场。我们采用的这种方式，源于谷歌和3M公司对组织内部创造精神的培育。


  7.稳定：我们没有拿过投资人一分钱，所以不会出现中途撤资的情况。我们的业务范围覆盖多个行业领域，包括互联网营销、产品研发、出版及编程。这保证我们不会受到某个行业的短期市场趋势的影响。


  8.好玩：我们将“好玩”融入公司的血液里。请不要误会，我们依旧秉持工作上的专业性，并且追求业绩增长，但我们认为，工作应该是有趣的、好玩的。人们应该每天盼望着去上班。


  9.理想主义：我们所有的员工都曾将大量时间投入于志愿者工作，或供职于非营利性组织。我们创办这家公司是为了改变世界，盈利为次要。因此，我们会投入时间和精力在那些短期或许并不盈利，但能给社会带来积极影响的事情上。


  10.企业家精神：我们深知那些具有企业家精神的人，心中梦想着创办属于自己的企业。我们帮助你实现这个目标。我们提供培训及导师项目助你成长。我们不要求员工签署任何具有约束力的合同。简单讲，你可以在这里不断成长，当你准备好之后，你可以随时开启你人生的新篇章，创办属于你自己的企业。我们尊重每一位具有企业家精神的人。


  这份宣言里所倡导的理念与人们的内心深深共鸣。仅仅是这十段话，便为我们招来一大群求职者。不到一个月，我们阴暗的密室里便挤满了面试者。我们吸引到的不仅是当地的人才，还有来自世界各地的资深专业人士。这简直难以置信。不过，更重要的是，我们吸引到了对的人。他们既受到价值观的驱动，又个个身怀绝技——简单来说，他们融合了佛陀和牛人的特质。


  凯里·吴（Khailee Ng）是我们早期录用的求职者之一（第11位员工）。如今，他已是亚洲知名的投资者及公司创始人之一，管理着热门种子投资公司500Startups。他在加入我们时，有许多公司的职位任他挑选。


  我当时不太明白为什么宣言法如此有效。公司一点没变，我们依旧是四个人加上奥兹，我们依旧在一间寒酸的仓库里办公，求职者依旧得走过那条挤满食品小摊贩的街道。


  不过，不同于常规地列出一系列技能要求来吸引那些高水平人才，且相信那会管用，我们描绘了一个让人激动万分的愿景。我们的宣言是一份承诺，是一种态度。它定义了我们是谁，以及我们将要如何实现成功。那些聪明且有才干的人在乎这些。他们过去如此，现在依旧，而且未来将更加在乎。


  这是我学到的第一堂课。人们不在乎你做什么，人们在乎你为什么而做。你在分享自己的初心、源动力时，真实和坦白变得格外重要。这意味着公开分享你内心深处的想法，无论是你的世界观，还是你的愿景。


  这里有一个重要的原则：你的宣言，不需要取悦或吸引所有人。人们要么为之狂热，要么对之厌恶至极。这会是你想要达到的状态。当然，我希望人们将会喜欢你写的宣言，至少一部分。如果有人不喜欢你写的内容，也无妨。但不管怎样，你不能想要讨好所有人，否则你的宣言会变得毫无棱角。
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  在Mindvalley的新版宣言里（你可以在mindvalley.com/careers上找到），我将Mindvalley看作一家地球公司（earth company），而非美国公司，或马来西亚公司，抑或爱沙尼亚公司。这会让一些人不开心，他们指责我们不爱国。这无妨，因为它所吸引到的人，要多过它所排除的人。而且，我们所吸引到的人同样相信世界主义，这正是我想要的。如果你因为少数人的声音而缩手缩脚，踌躇不前，那么你将与更多人的欢呼赞叹失之交臂。所以，不要讨好所有人，不要毫无棱角，不要让自己的宣言变成一句句非常正确的废话。


  本章末尾附有一项练习，它能帮助你创造属于自己的宣言。你不必拥有一家公司或处于领导者的位置，所有秘密领导者都可以进行这项练习。在你开始之前，我会帮助你深入发掘自己的初心和源动力。


  技巧二：发掘你的初心


  西蒙·斯涅克（Simon Sinek），《从“为什么”开始》的作者，在他著名的TED演讲中说：“人们买的，不是你做的什么，而是你为什么而做；你做的什么，仅仅证明了你为什么而做。”


  他还说：“影响人类行为的方式只有两种：一种是操控，另一种是激励。”


  这便是为什么大多数企业家没能很好地传递公司的理念。他们没有解释他们为何而做，所以未能鼓舞人心。和别人分享你的初心，这与角色无关，无论你是一家公司的CEO，还是一个团队的负责人，抑或是刚踏入职场的新人，想要提出自己的想法或改变团队的氛围。你若想影响和激励他人，就必须探寻并解锁你内心深处的初心及源动力并与之进行有效沟通。


  斯涅克以苹果公司为例来加以阐释。苹果公司不会说“买我们的产品吧，因为它设计精美且用户友好”。相反，苹果公司传递出自己的初心。它挑战现状，打破陈规。非同凡想是它的口号。设计精美且用户友好的产品，只是刚好是其内在初心的外在体现而已。


  另一个全球品牌星巴克也是如此。霍华德·舒尔茨（Howard Schultz）在掌舵星巴克时，自然会关注咖啡的质量，但他不止于此。打造以社区为中心的体验，是星巴克区别于其他咖啡品牌的地方。其初心是“激发并孕育人文精神”，而体现方式是“每人，每杯，每个社区”。


  这便是为什么，当你去往一个陌生地方，看到一家咖啡店，其前面有绿色的、带着皇冠的美人鱼标志时，你会知道在这里你将立马感受到人与人、人与社区的联结感。这也是为什么星巴克的客户会支持公平贸易，以及为什么咖啡师会在杯子上写上你的名字——借此表达对你的尊重和在乎。


  再如耐克，其承诺是“将创新和灵感带给世界上的每一位运动员”。它不只是设计出色的运动装备或销售一些好看的、带有小钩标志的鞋具。


  人类的生物特性决定了我们会依靠情绪来做出各种选择，这便是为什么我们更容易被那些打动自己的公司和人所吸引。事实上，神经科学家安东尼奥·达马西奥（Antonio Damasio）在一项研究中证明了情绪和决策之间的联结有多深。达马西奥以杏仁核受损的患者为研究对象。杏仁核是大脑里负责处理情绪的区域。他发现，这些患者虽然能够在理性层面理解并讨论各项选择，但无法做出决定，甚至连关于吃什么的简单决定也无法做出。如今，神经科学领域里有大量实证研究和数据，来讨论并证明情绪与决策过程之间的紧密联结。


  然而，人们在做决定时自以为是基于各种事实和数据的，换句话说，人们自以为是在使用大脑的新皮层，这一块区域负责处理推理、可行性及意识思考。但实际上，他们真正用到的是自己的边缘系统，即处理情绪的神经网络。


  所以，在吸引员工、客户及合作伙伴时，你需要以一种真诚且打动人的方式与对方沟通。以情绪感染他人是关键。这便是为什么分享你的信念、你的价值观、你对于世界的愿景如此重要，这也是为什么我在2005年所写的宣言如此有效。


  扔掉那些索然无味的商业话术。对于许多领导者而言，这需要他们转变整个思维。假设你是一名秘密领导者，你想要改变团队不健康的工作氛围，那么你需要想一想你的愿景。接着，和团队成员分享你的愿景以及你的初心，从而开始吸引那些愿意与你一同前行的同盟。你甚至可以写一份宣言，来描绘你想要创造的改变以及你的初心。你同样可以在工作场合之外使用该方法来滋养你和他人的人际关系，吸引那些对的人和组织。


  如果你身处传统行业或只是制造着一些日常用品，该如何发掘自己的初心和源动力，并鼓舞人心？别担心，依然有法可循。


  在传统行业里发掘初心


  这一点我是从斯瑞库马·拉奥身上学到的。斯瑞库马·拉奥是我在第1章提到过的MBA教授，也是我的个人导师。


  某个晚上，拉奥刚演讲完，主题是分享公司价值观的重要性，随后他开放了问答环节。第一个举手的，是一位玻璃制造公司的老板。


  他起身说道：“你说的这些我都理解，但是，拉奥，请你告诉我，我的公司是制造玻璃窗户的，我要怎样让别人受到鼓舞？”


  拉奥和他聊了几句。拉奥让他描述自己的公司，并询问他工作中什么会让他兴奋不已，以及他会通过什么方式来关心和照顾自己的员工。最后他们一同发掘出的初心让人印象深刻。


  这位老板在他所在的城市雇用了170余名员工。他对于回馈社会有着很深的热情。每年，他的员工都可以进行为期一周的志愿服务，比如在赈济处或慈善组织工作，而且是带薪服务。他想要为生活在这个小城里的人们提供稳定的工作，并希望自己的员工能够成为富有爱心的社会公民，这就是为什么他会鼓励员工每年进行为期一周的志愿服务。


  “试一试讲这个故事，会怎样？”拉奥说道。


  与其喊一句干巴巴的营销口号，“我们制造最好的玻璃窗”，不如让公司的宣言着重于其内在的志愿者精神和回馈社会的使命。或许可以这样表述：


  回馈社会：这家公司汇聚了一群富有爱心且乐于付出的社会公民。我们不仅制造和安装我们州最干净、最坚硬且最抗风的玻璃窗，而且希望每个人都能感受到安全、温暖和呵护。制造、安装不起眼的玻璃窗，只是我们实现这个目标的方式之一。因此，我们整个公司每年都会进行为期一周的志愿服务，走出工厂，去到赈济处，去到其他需要我们的地方，从心底里，用爱回馈社会。


  书写公司宣言时，请先暂停一下大脑的逻辑思维，与心相连，去发掘自己内心深处的动力和初心。想一想你真正想要做的事情是什么，而它将带给这个世界怎样的改变。当你真正从心出发时，事情进展的顺利程度将会让你惊讶。


  如果你正在招聘员工，请看一看公司网站的招聘页、招聘广告或其他招聘内容。它是干巴巴地罗列着工作性质、工作内容及所需技能，还是将你的初心、你的愿景和你的内在信念开诚布公地分享？这些永远是第一位。书写你的宣言将会是非常好的开始，借用吉姆·柯林斯的名言来说，这将帮你“让对的人坐在对的位置上”。


  吉姆说得非常清楚。你不必总知道自己的项目或公司将要去哪儿，但如果你知道自己为什么出发，并邀请对的人上车，那么这样的一群人将会帮你指明方向，并确定下一站。


  Mindvalley最开始的两年，我们这支小团队做了好几个彼此之间完全不相干的产品。我们做过冥想类CD的销售网站，做过社交书签搜索引擎Blinklist.com，最后将其售出。我们还做过一款新的博客软件，试图颠覆邮箱和博客的运作方式，但以失败告终。就像许多心怀梦想的企业家一样，我不得不尝试各种各样的方式和路子，不断试错。最后，随着对的人不断聚集，我们终于开始找到对的方式和对的路子。这也是为什么你要优先考虑初心，并撰写公司宣言。一旦对的人来到，你们便可一起朝着共同的愿景，全力以赴。


  技巧三：描绘你的未来愿景


  相同的初心或许是将对的人吸引到你身边的第一步，接下来，你需要清晰地描绘一个鼓舞人心的未来。技巧三便为此而生。人们的行为动机与他们想要创造的未来一脉相承。如果你的未来愿景与他们想要的未来不谋而合，你们就更有可能携手同行。


  卡梅隆·赫罗尔德（Cameron Herold）在商业圈里被誉为“CEO教父”。他曾与数百家组织合作，包括美国前四大移动运营商及某君主制国家。他所创造的未来愿景练习已帮助许多像我一样的商业领袖将想法变成现实，并和受众进行真诚的沟通。


  2019年，我在Mindvalley电台上和卡梅隆做过一次采访。在访谈中，他告诉我，他在如今的商业领导者身上看到的最大问题是愿景的缺失，而这个问题将蔓延到组织的各个层级，影响整个团队，更不用说它所服务的客户了。


  如果你当下没有带领团队或运营公司，不妨将其应用于自己身上。若缺乏愿景的指引，你将无法判断自己所采取的行动是否与自己真心想要的未来相契合。如同一艘船毫无方向地行驶于人生的海洋里，不知去向何处。这便是为什么描绘你的未来愿景如此重要。清晰的愿景让决策变得简单，还能加快目标实现的步伐。本章末尾的未来愿景练习将帮助你厘清你在工作和生活中真心想要的东西。


  虽然未来愿景应是我们每个人在学校里就学到的内容，但目前基本上只有大学里的商学院在强调着愿景宣言的重要性。不过，就算是商学院，他们的实操方式依旧落后。其做法是将一群精英员工聚集于会议室，然后想出一段讲述公司故事的漂亮话，接着把它贴得到处都是。


  卡梅隆表示，这样并不可取。首先，未来愿景必须源于公司的创始人或团队的领导者。如果你是一名自主创业者或公司部门的领导，那么恭喜你，这个人就是你。为你的部门创造未来愿景将是你的责任。


  卡梅隆和我分享了一条颇为实用的建议：“忘掉使命和愿景吧，这两个词太容易让人混淆。相反，你应该把它们看作一个东西，即你的核心目的。”而未来愿景将把各个元素黏合在一起。


  他向我展示了下面这幅图：
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  我们已经在本章分享了简化版的核心目的，即你的初心和源动力。价值观为第1章的内容。伟大使命和OKR（目标及关键成果）将分别于第6章和第7章谈论。不用担心，现在只需关注未来愿景就好。


  未来愿景能让你更清晰地看到前方，如同迷雾中的一束光。它需要你思考并感受，因为你和你的公司的存在，这个世界将会发生怎样的改变。它所囊括的不仅是你为何而存在，还有你将如何实现你的核心目的。接着，你再逆向推导出你的公司到达那里的路径及方式。


  未来愿景，同样会为你的团队成员、客户、消费者、合作伙伴及媒体展现出一幅清晰的蓝图。这样一来，所有人都憧憬着相同的图景，并为他们正在创造的未来而兴奋不已。最重要的是，未来愿景源于领导者，这将赋予未来愿景更强的影响力，使其在组织内部加速传播。


  卡梅隆提到，描绘未来愿景，最好的时间跨度是三年。想象三年后你的公司的模样，并问问你自己：“因为我的公司的存在，未来的世界将会变成什么样？”三年这个时间跨度非常关键，它给了你足够的时间实现自己想要的结果，又不会因为路途过于遥远而让你望而却步。这样一来，未来愿景便成了激励你和你的团队不断向前的终极武器。


  我在《生而不凡》里曾写道：


  人们倾向于高估自己一年里所能做到的事情，但也往往会低估自己三年内所能实现的成就。所以，每次你在想象未来人生时，请以三年为期，让想象力尽情驰骋。记住，你的未来不止于此。


  卡梅隆建议，你的未来愿景不要超过四页。你可以把它放在谷歌文档里并分享给别人，听一听其他人的想法，最后再把它放在公司网站的招聘页上。卡梅隆在其《未来愿景》（Vivid Vision）一书中详尽地描述了未来愿景的概念。他与哈尔·埃尔罗德（Hal Elrod）合著的《早起的奇迹》（The Miracle Morning for Entrepreneurs）也有论及。


  当你对未来愿景了然于心，并将其落笔于文字与人分享时，你会惊讶于对的人自然而然地就来到了你身边。


  作为参考，Mindvalley的未来愿景开头如下。


  想象一所为全人类而生的学校。它不分年龄和性别、国籍与文化。它为我们77亿人而生。地球，是它的校园；人生，为它的课程。如何追寻己心，过上自己真正想要的生活；如何改造现实，让生命真正生而不凡。在这里，我们独立思考，敢于挑战权威，并质疑长久以来的规则和从社会里所习得的价值观。在这里，我们重新定义工作，让创造如呼吸般自然，并追求最为前沿的工具和思想，让创新成为一种习惯。在这里，我们不会毕业，因为学习是一辈子的信仰，而且乐在其中，精彩不断。在这里，聚集着具有世界影响力的大师，我们的目标，是让他们的智慧和话语，绽放于世界上的每个角落，悠远绵长。


  请记得：任何组织、部门或个人都可以创造自己的未来愿景。假设你是你们公司的公众号编辑，你可以创造一个未来愿景，来描绘你期望看到的公众号的样子，包括所发文章的风格、内容、数量、阅读数及转化率。同样地，你还可以加入你自己的想法。比如，是什么让它与众不同。这将帮助你的团队更加清晰地理解你脑子里的想法，而且，你若雇用其他写手，这也会让他们知道创作的方向。


  现在，对于部分人来讲，具有挑战的地方在于对外分享自己的未来愿景。你或许会担心别人的评判，但不要怕，那些对的人会被你的愿景所吸引，错的人则会避而远之。这正是你想要的。不要因为一部分人的只言片语而黯淡了你的光芒。


  那些伟大的创意或想法，最开始都源于人们的未来愿景。在化愿景为现实的过程中，它需要被分享，被见证，进而于世间扎根，开放其花朵，孕育其果实。如果你害怕分享，不妨这样想：若将其独自占有，何其自私。对外分享你的愿景，是给予，是付出，是在黑暗中点燃更多火把，是汇涓涓细流为滔滔江河。那些拥有佛陀之心的人，不会在乎他人的评判，他们所在乎的，是表达自己的真心。而且，你在分享未来愿景的过程中所失去的那些人，与你本非同路人。缘聚缘散，也是好事一桩。


  所以，你的未来愿景是什么？无论那是你的公司，还是你的下一个项目。不妨使用本章末尾的发问清单来引导自己思考。不必要求完美。让你的想法，你的愿景，于笔尖尽情流淌。如果可以，邀请你所信任的团队成员、客户或你的配偶来读一读，并给你一些反馈。说不定会有奇迹发生。


  当一切就绪，你会发现，对的人像是受到召唤一般，来到你身边。毫不费力。是时候带领他们一同迈向那个未来了。本书的下一部分，从第3章到第6章，将会深入探讨该话题。你将不仅为你自己创造一段无与伦比的人生，还将带领你的同行者，一起踏上这段精彩纷呈的蜕变之旅。


  本章小结


  现实认知


  吸引你的同盟不是做数学题，靠的不是逻辑，是情感。相比于干巴巴的使命宣言，发自肺腑的话语更能打动人心。


  1.撰写你的宣言。将你的信念、你的价值观、你的做事方式以及你想要带给世界的改变，融进你的宣言里。如果你有自己的网站，请自信地把它放上去。记得分享你为何而做。


  2.发掘你的初心。扔掉那些索然无味的商业话术，回归你的初心、你的源动力、你的愿景，与你的受众进行情感联结。这是人们决策背后的真正促因。


  3.描绘未来愿景。描绘三年后的未来。谈论它，如同此刻正在发生一样。不必担心现在的自己还不够格（或像我一样曾在仓库办公）。


  行为方式


  练习一：撰写你的宣言


  你的宣言不一定和我一样也是十条。3~10条都没问题。我们最新的宣言只有七条，而且和我在2005年所写的第一版相比大不相同。即使你目前没有在管理一家公司或带领团队，你也可以创建属于你自己的个人宣言，来帮助你吸引对的人。无论是朋友，还是同事。


  以下这些发问供你借鉴：


  ·作为一家公司，是什么让我们与众不同？


  ·和竞争对手相比，我们的独特之处是什么？


  ·我们的文化里最独一无二的地方是什么？


  ·我们身上有哪些特点是人们或许会觉得奇怪的？


  ·在我们对于人生和世界的看法中，有哪些或许是不同寻常的？


  ·有哪些事情是我们绝对不会做的？（比如，作为一家广告公司，绝不会为生产有害食品的客户做广告。）


  你可以访问https://careers.mindvalley.com/manifesto，解锁Mindvalley的最新宣言。


  练习二：描绘你的未来愿景


  想一想三年后，你的公司、项目、运动或非营利性组织是什么模样。无论你是正在路上还是刚刚启程。那时的世界，因为你而产生了怎样的变化？这条路上，你走过了哪些里程碑？


  请为这项练习预留充足的时间，至少半小时到一小时。不妨去某个能激发你创造力的地方，比如咖啡店、酒吧或花园，甚至一边徒步一边让灵感迸发，并用听读软件将其记下——如果这对你有帮助。最后，产出3~4页内容，来清晰地描绘你对于公司、项目或运动的未来愿景。下面的发问将引导你思考。


  其应用范围并不局限于你的公司或团队，也可以是你自己的职业生涯。


  ·三年以后，你的公司、项目、运动或技能将是什么模样？


  ·如果你不复存在，这个世界将会缺少什么？


  ·你来到这世间是为了解决什么问题？


  ·这三年里，你实现了哪些关键成就？


  ·这个世界因为你而有哪些不同？


  ·谁是你的同行者？


  ·哪些人将被你影响？


  ·你期望自己的产品或品牌带给人们怎样的感受？


  第二部分 蜕变之旅，唤醒内在的力量


  想一想那些在工作中真正出类拔萃的人。他们不仅做事高效，而且能给周围人带来滋养和鼓舞。他们有助于创造让人更开心、更健康和更具创造力的工作氛围。这些“神仙”般的存在，是工作领域里的牛人。你也可以成为其中一员。


  牛人的背后是我们每个人都有的基本需求，只有当这些需求得到满足之后，我们才能真正释放自己的潜力，将工作做到极致。


  我在为Mindvalley面试了来自60个国家的近2000名求职者之后，一个不断出现的现象日益清晰，而且它不分国籍、宗教及文化背景，即人们在工作中真正想要的，并不是安全感或稳定的薪资——就算他们自以为这是他们想要的。他们真正想要的，可以总结为以下四种需求。


  快乐、爱与归属


  大多数人想要每天早晨充满期待地醒来，知道他们将去做自己喜欢的事，工作环境也会让他们满心欢喜。他们想要的，是发自内心地喜欢和自己共事的人并感觉安全自在，是无所顾忌地真实做自己，不必隐瞒。


  经过多年的经历和感受，我发现，当人们说自己想要工作得开心时，他们真正的意思是，他们想要喜欢自己所做的事情，喜欢一起做事的人。他们想要感受到归属感。这便是为什么第3章的内容将聚焦于爱与联结。


  自尊


  大多数人想要知道他们所做之事是重要的。他们想要被看见，被听见，被认可。他们想要有能力支付生活中的种种开销，诸如房子、衣服或食物，他们想让自己保持健康的同时，展现自己最好的一面。他们想要感觉到自己的意见或想法是被尊重的，并因此能够自由地表达出它们。


  如何让人们感受到被尊重和被认可是第4章的关注点。


  成长


  大多数人想要成长。他们想要各种各样的机会或培训来获取新的知识和技能，让自己不断成为更好的自己，无论是专业领域，还是个人层面。


  我们将在第5章深入探讨这一点——如何创造出一种相互激励、彼此挑战且共同成长的团队氛围。


  意义


  大多数人想要知道，他们所做之事正对社会产生着积极的影响，而不是做着有害于人类发展的事情，比如借由市场营销人为地制造出对于某种不健康产品的需求，危害着人类的福祉。他们想要的是一个更好的世界，他们想要借由自己所做之事造福一代又一代人。


  这将是第6章的关注点——如何让你的团队朝着一个更大的使命进发。


  这四种需求是如此普遍，以至于我在面试求职者时，会在我的iPad上画出下面这幅图，并询问他们对此有什么感觉。我把它称作“工作四象限”，它能帮助我理解求职者的内心想法，来判断他们是否真的适合我们的文化。
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  当然，人们依然需要足够多的报酬来满足其生活需求。理想情况下，工作不会以任何方式危害人们的健康或加速其衰老。工作环境至少是安全的。不过，人们所在乎的远不只是那一份薪水或职位。


  团队里，当所有人的基本需求都被满足之后，将会出现像滚雪球一样的复利效应——人们做每一件事都愿意拼尽全力，不为其他，只为结果。大家成了内在驱动者，而不是外在驱动者。换句话说，他们不需要任何额外津贴或待遇作为奖励。


  当你学会照顾并满足大家的这四种需求时，你的团队将所向披靡。不仅如此，你自己也将开启更大的潜能。工作不再只是一种谋生手段，而真正成了人生的华丽乐章里最美妙的绝唱。


  第3章 激发深层的联结


  我们之间，深深联结。除了爱，别无选择。你送出的每一分温柔与良善，兜兜转转，终将回赠给你。这便是宇宙最大的祝福与恩养。


  ——阿米特·雷（Amit Ray），


  《瑜伽和内观：整合的生活方式》


  （Yoga and Vipassana：An Integrated Lifestyle）


  人们渴望相互联结。这种归属感需求刻在我们的骨子里。你或许认为自己和他人彼此分隔，但事实是，一条无形的纽带将你我联结。当你懂得激发人与人之间最深层的联结时，你所创造的组织将真正上下一心，一往无前。


  我喜欢与人联结。不过，实话说，我们的联结方式，有时候可能会显得颇为“诡异”。刚才这个念头在我脑海中如流星般一闪而过。此刻，我正在马来西亚西北部的一座叫槟岛的漂亮岛屿上，和我的100多位团队成员围圈而站。这是公司的年会活动，我们的引导师走到圈子中心说道：“下一个游戏将会让你们相互之间变得更为坦诚。我知道你们已经准备好了。”


  在我继续分享之前，我必须说一句：我们为什么要通过玩游戏，才能变得真实和坦诚呢？这真的很“诡异”。我无心评判他人。我其实也不例外。


  承认吧。工作场所往往不是用来进行深层次交流和沟通的地方，有时，我们需要一些外在的火花，来激发彼此之间的联结和信任。


  因此，这个环节被放进了我们公司2019年的年会里，仅仅关注联结。之前的年会，我们会谈论公司战略、目标及关键成果，但我已吸取教训。如今我们的年会会把联结放在首位。我们不再对公司愿景或发展战略大谈特谈，而是关注团队成员之间的关系与联结。让大家摘下面具，卸下心防，彼此坦诚以对。


  当人与人之间的联结被放在首位时，一切都会水到渠成。这不只适用于团队领导者，实际上，它适用于团队里的任何人。如果你还未成为正式领导者，请记住，建立联结或许是你作为秘密领导者最厉害的武器和工具。首先，它会不知不觉提升你在组织里的地位和影响力。其次，当你有能力消融团队里的任何负能量时，这意味着，你在处理关系上已胜人一筹，而且再也不用生活在毒害身心的环境里。许多科学研究证明，那些你最常相处的人决定了你生命的质量。所以，人际关系比你以为的还要重要。


  那天，随着我走进圈中，周围的爱与支持将我环绕，但这依然没能阻止我心中的翻江倒海。那一份忐忑，那一份不安。后面我了解到，我不是一个人。


  这个游戏叫作“还有谁吗”。参与者走进圈中，分享和袒露自己非常隐私、非常脆弱的一面。最后问“还有谁吗”。如果其他人也曾经历过或与其感同身受，那么他们也将走进圈中，和参与者站在一起。


  随着游戏的进行，这成了一群勇敢者一个接一个站出来，让自己被看见的游戏。


  “我有时候在社交场合会感觉尴尬，于是，我假装想自己一个人待着或忙着处理手机上的事情。但其实，我只是没有安全感。”一个人说。


  “我在上小学的时候，曾经被霸凌过，而这花了我十多年的时间来自我疗愈和消化。”另外一个人说。


  每次他们说完，都会有人站出来，加入他们。


  还有更多。


  “我无论实现多少成就，都感觉自己不够好。”


  “我害怕自己找不到另一半，我害怕自己这辈子会孤独终老。”


  轮到我时，我不安地分享道：“我曾经深深体会过抑郁的痛苦。那些时刻那么黑暗，我甚至会怀疑活着的意义。”


  十个人走进了圈子。那个瞬间，我的心中像是被点亮了一盏灯。此前那些翻江倒海的恐惧，一下子消失得无影无踪。我们11人相拥在一起，无须言语便彼此心领神会，“我也经历过。我理解你的感受。你不是一个人。”


  游戏中没有泪水，只有被理解、被滋养后的笑容与舒坦。我感觉心里暖暖的，其他人也是。像这样的交流很少发生在同事之间。一开始，大家或许还绷着一根神经，但到后面，一股暖流开始在彼此心间汩汩流淌。


  你在本章将会学到深层次的联结是打造高绩效团队的关键要素，也是培养高凝聚力公司文化的重要组成部分。当同事之间打破表面上的专业互动，走向人与人之间更深层次的联结时，他们才会真正舒展开来，如久经冬寒的春树，在明媚的阳光里摇曳生姿。


  这不只是我个人的观点，在这背后有大量科学研究来佐证其重要性。它是我们内心深处真实的渴望，若能在工作中被满足，工作便将不只是工作，会成为生命的一部分。


  作为一家专注于个人成长领域的公司的创始人，我见过太多人为那些大多数人都有过的经历和想法而独自一人默默苦恼，不敢言说。我也经历过太多活动，人们在那里展现出比在公众场合更为真实、更为脆弱的自己，并收获更为紧密的联结——从火人节到A-Fest、Mindvalley U。人们在进行真实的交流和分享时，奇迹将会发生。孤独被拥抱着在人群中起舞；困惑渐渐展开她紧锁的眉，在月光下种一抹笑容；恐惧脱下坚硬的盔甲，轻轻柔柔，展露其曼妙的舞姿。我们心中的不安、挑战甚至自认为奇怪的地方，都将不复存在。


  若想改善一个人的健康、心理状态及其日常表现，社会联结为首要因素。换句话说，一个人对于生活的满意程度（几乎各个方面）都与其社会联结强度直接相关。在这背后有大量的科学证明。


  联结背后的科学


  人类为社会性动物。史前人类依靠部落而生存，离开部落就意味着死亡。对归属感的需求并非某种性格特点，而是植入我们DNA之中的求生本能。


  这便是为什么人们的归属感需求若被满足，他们便会感觉自己所向披靡，无所不能；但若未被满足，则会萎靡不振，如秋日的落叶，随风凋零。大量神经科学研究显示，社会联结会激活大脑的奖励中枢；相应地，社会性疼痛（如孤单）会激活大脑处理真实痛感的区域。在某种程度上，一颗受伤的心确实会让人产生痛感。


  由埃德·迪纳（Ed Diener）和马丁·塞利格曼（Martin Seligman）所开展的“幸福研究”是哈佛大学进行的为期最久的定性研究之一。它在80年时间里追踪了222名参与者，并通过多项指标来衡量参与者的人生幸福程度。实验人员所采用的研究方式为侵入式分析。他们收集了参与者的大量医疗数据，并进行了无数次采访及问卷调查。其中具有革命性的发现是，社会联结和人生幸福程度的相关系数为0.7（这个值在科学领域已经非常高）。


  想一想，在该研究所关注的众多因素之中，唯独这一项与幸福真正相关。它不是财富，不是出名，也不是好看的外表或是住在温暖适宜的城市，而是一个人的社会联结强度。这是真正的幸福源泉。


  我在前面提到过我对于求职者“工作四象限”的提问，以及高绩效人才背后的四种基本需求。不过，故事不止于此。后来，我还接触到了马斯洛的思想理论及研究，结果发现：我的“工作四象限”和马斯洛需求层级的最上面四层几乎完美匹配。
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  马斯洛需求层级所展现的是人类共有的驱动力来源。根据其理论，一个人的需求若想从一个层级进入更高层级，那么他在该层级及以下的需求就必须被满足。比如，在人们的生理及安全需求被满足后，他们将寻求爱与归属。当有了爱与归属之后，再往上走，他们的关注点将在于向自己和他人证明自己。


  当人们的生理及安全需求被满足后，根据马斯洛需求层次理论，接下来真正重要的东西如下。


  爱与归属：感觉自己属于某个地方


  自尊：知道自己是重要的


  自我实现：发掘自己的真正潜能


  自我超越：超越自己的需求，站在更高的视角


  我在面试过程中偶然发现的“工作四象限”与马斯洛需求层级的相似性，让我愈发肯定自己在对的路上。以下是它们之间的对应关系：


  工作四象限


  友谊


  富足


  成长


  使命


  马斯洛需求层级


  爱与归属


  自尊


  自我实现


  自我超越


  很容易理解，友谊对应爱与归属，成长和使命分别对应自我实现和自我超越，但让人颇为费解的是，富足如何对应自尊？


  答案是，富足代表的绝非金钱，它代表的是人们体验到的金钱所带给自己的尊重。金钱仅仅是一个手段。（后面章节将会加以详述。）在马斯洛需求层级里，自尊需求包括自信、自我能力感、自我接纳、社会接纳以及他人的尊重。当人们以为自己需要更多金钱时，他们其实真正需要的是这些。


  当你观察马斯洛需求层级时，你会发现一个有趣的点。政府理应照顾我们的需求，但大多数只停留在第一、第二层级（生理及安全需求）。那剩下的那些谁来照顾呢？


  我认为，在众多社会架构里，最能照顾我们剩下四种需求的是工作场所。工作不应只意味着制造产品或提供服务，它还意味着更多。


  接下来的三章将会基于马斯洛需求层次理论以及我在面试他人中所积累的经验展开，不过现在，我们将继续关注爱与归属这一层级，以及为工作场合注入更多的联结和归属感，将如何改变工作的本质并让你的生命充满更多快乐和幸福。


  工作场所是如今的部落


  在过去的半个世纪中，大多数人的归属感需求由各种机构团体满足。军队、教堂、国家，诸如此类，这些是带给人们联结与归属感的“部落”。但时过境迁，它们所起到的作用正以一种前所未有的速率消退。


  然而，归属感的需求依旧存在。如今，许多人正试图从工作中寻得归属感。你也许会吃惊，2019年爱德曼全球信任度调查报告显示，从全球来看，“我的雇主”（75%）比非营利组织（57%）、商业机构（56%）、政府（48%）或媒体（47%）更值得信任。如果你正扮演着雇主的角色，那么恭喜你，你在信任上占据着“垄断地位”。这一份信任其实是一种恩赐，它赋予了你影响他人生命的无穷力量。


  然而，尽管这一份美好的恩赐就摆在雇主们面前，但大多数人都没有珍惜。他们将自己的商业需求放在了雇员作为人的需求之前。在大多数工作场合里，人们不被允许去表达自己的感觉和情绪或展露自己脆弱的一面。管理层的期望和指令只是展现专业性。多么愚蠢的想法。


  这种模式已不再有效（如果它曾经有效）。它其实是20世纪中期的遗留物。现代工业革命末期，工作场所是男性聚集地，阳刚之气旺盛。很不幸，这样的气质延续到了如今的各个工作场所、组织及学校。人们依旧采取着自上而下的管理方式，下属服从领导，而领导由一小部分西装革履的人选出，就像企业版的《蝇王》（Lord of the Flies）。


  第二次世界大战后退役的军官将其军事化的思维带到了世界的各个角落，包括企业的董事会。在战场上，当然没有情绪表达的空间。士兵只需执行命令。


  于是，这种伪军事文化潜入各行各业。不允许有情绪表达，不可以表现出自己的脆弱，不能够袒露心声。社会联结的需求？留到回家之后吧。


  不过，如今，许多公司已向一种更加轻松的文化环境进行转变（比如每周五的便装日）。然而，其军事化的管理风格并未完全消失。和让人真正感受到滋养和联结的需求相比，在工作场合允许穿帽衫或在公司餐厅提供免费食物，这些方式依然显得杯水车薪。


  想一想，我们大多数人每天至少花八个小时在工作上，我们和同事相处的时间甚至多于和家人在一起的时间。工作场所，在某种程度上，成了我们的新型部落。如果你和同事之间的关系十分融洽，那将是好消息，但若不是，影响就比较糟糕了。现在，让我们来打破这种伪军事化的工作文化吧。


  为什么？不妨考虑一下。


  我们现在知道，社会联结是影响幸福程度的首要因素，而科学同样证明，幸福程度或许是影响团队绩效最关键的元素。它们之间的关系呈一条直线。
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  幸福的真相


  那些谈论公司文化的书有时候会让我们产生一种幻觉，认为员工在工作中应该一直开心才对，而领导者需要为此创造相应的环境。坦白讲，这是胡扯。


  让一个人一直开心是不可能的。领导者的工作并非在工作场所散播欢笑与快乐，让每个人的脸上都挂着笑容。那些真正卓越的公司，他们所鼓励的是“正向的乐观主义”（positive optimism）。请让我解释一下。


  正向的状态代表良好的情绪，比如开心。你可以通过一系列的刺激来让自己开心。比如看萌宠视频，吃一块巧克力或沉迷几集电视剧，开心的情绪立马就会出现，不过很快也会消失。你的心情会随着时间的推移而变化。


  你可以前一秒还在电脑前开心地工作，后一秒收到同事的邮件，说你的项目里出现了一个错误，乌云便立即笼罩心头。这就是情绪运作的方式。


  没有人能一直快乐。这既不健康，也没必要。事实是，一直很快乐反而让我们无法体会真正的快乐。所有的情绪都有其价值。充分地感受每一种情绪才是健康的做法。接纳是关键。


  哈佛心理学家苏珊·大卫（Susan David）博士在接受“智囊”网站（Big Think）采访时说道：“社会对于快乐的追求，不经意间反而导致了更大程度的不快乐。”


  很讽刺，不是吗？


  追求快乐或想要保持乐观让很多人无法真实地面对自己，表达自己。它损害了人们的心理弹性。


  正向的乐观主义


  所以，我们真正追求的，不是天天开心，一直快乐，而是一种正向的乐观主义。当负面情绪来临时，具有正向乐观主义的人会依然热爱生活，为自己的目标而奋斗。就算历经挫折、拒绝或失去，他们也依旧相信未来终将雨过天晴。他们接纳负面情绪，譬如悲伤，于此刻升起，并作如是观：其如浮云，短暂留停。


  我们都会悲伤，它时不时到访。但紧随其后的，是生命的礼物，是成长和对自我的探索。不要躲避它，正向的乐观主义者会轻轻地迎接它，允许它来到，他们知道悲伤只是暂时的。阳光终将穿过云层，再次照耀世界。


  我的朋友，伟大的灵性导师迈克尔·贝克威斯将悲伤看成一位“伙伴”。就在和我一同录像的两周前，迈克尔刚失去了自己的父亲。我问他还好吗，他说：


  我是喜乐，我是喜悦。我知道，这些是我真正的本质。但此刻，我感受到了一股悲伤。我没有将其推开或否认它的存在。我把它看作一位伙伴，我场域里的一股能量。我不知道它会停留多久，或许一个月，或许好几年。但我接纳它的存在，而且，我理解它为何存在。


  面对悲伤，迈克尔没有与之对抗，也没有被其淹没。他拥抱它并理解其本质。与此同时，他知道，从更长的时间跨度来看，生命中的风雨终将过去。这便是正向乐观主义的真正含义。


  变得开心，这是一种心情的变化，拥有正向的乐观主义，则是一种心态的升级。


  你今天可能在外在刺激下变得很开心，但随着你脑内化学物质的变化，第二天你又陷入了悲伤和难过。这是心情的变化。


  而心态的升级是永久且不可逆的。它代表着世界观的改变，其中蕴含着人生的智慧与道理。


  正向的乐观主义是一种心态的升级。它意味着以一种更成熟、更睿智的世界观来处理你和世界的关系。一旦你深刻地懂得宇宙对你怀着最深层的善意和仁慈时，你就再也不会有原有的观念了。这样的蜕变是永久的。这并不意味着喜乐将会永无止境。相反，正如迈克尔·贝克威斯所言，这意味着面对时不时到访的悲伤、哀痛和失去，我们可以和这些伙伴一同坐看花开花落，笑谈云卷云舒。


  培养正向的乐观主义


  正向的乐观主义者更少产生情绪上的应激反应。他们通过训练让自己变得更具觉察力。他们是情绪的观察者，主动选择如何回应。


  正向的乐观主义不是把悲伤远远推开，而是轻轻揽其入怀，并深知，就算此刻心痛万分，泪流成河，未来也会于荒芜间绽放。


  这种思维方式和其他技能一样，可通过训练习得。它需要你学着更为客观、更为中正地思考问题，并从多个视角来看待你所处的情景。


  那些世界级的运动员知道未来会有挑战，会有失败甚至是危险，但他们依然抱着必胜的信念。当他们摔倒时，他们重新站起并再次尝试。他们知道如何与情绪相处，最关键的是，他们有一群支持和关爱自己的人在身后，这是他们最坚实的后盾。放在商业领域，正向的乐观主义将会是你期望你的团队必备的心态。


  那么，我们应如何衡量正向的乐观主义？新兴的正向力指数（Positive Intelligence Quotient）刚好与此相关。该领域里的发现值得所有职场人士注意。


  正向力指数


  正向的乐观主义，可以等同于希尔扎德·查米恩（Shirzad Chamine）在《正向力：激发个人正向力，提升团队战斗力》一书中提到的高正向力指数（PQ）。具有高正向力指数的人，在生活和工作中有着更高比例的正向感觉。简单讲，如果一个人在10%的时间里感觉到自己有压力、失落或不安全感，那么其正向力指数为90。《正向力》一书通过元分析法整合了几百项研究，探讨快乐和工作之间的关系，发现“一个人的正向力指数越高，其薪水越高，且在工作、婚姻、社交及创造力领域越成功”。


  查米恩写道：“你的大脑是你最好的朋友，也是你最恐怖的敌人。正向力指数所描述的，正是你的大脑在这两种模式下的相对状态。正向力指数代表的是你对于自己的大脑的整体控制力，是你的大脑在你最感兴趣的领域表现得有多好。”


  作为领导者，你若想为高绩效创造正向、积极的环境，就需要把注意力放在员工心态的升级上，而不仅仅是让他们心情愉悦，笑声阵阵（我把这叫作“欢声笑语法”）。他们真正需要的，是培养正向的乐观主义（通过个人成长以及工作中的社会支持）。


  即使你没有带领团队的需求，也同样可以从中获益。无论你目前的工作状态如何，无论你有着怎样的目标，有一些简单的工具你也可以使用，比如“两分钟认可法”，它所带来的效果是惊人的。（后面我将与你分享，有一家公司因此实现了超过3亿美元的销售增长。）


  如果你正在带领团队或从零开始正在招人，那么有一点你需要铭记，即帮助你团队里的人更好地和自己的大脑相处，提升其正向力指数，是你的责任。


  事实上，在一项令人震惊的研究中，查米恩对比了60支团队，发现用以判断该团队未来是否成功的最佳指标，且是唯一的指标，就是该团队的正向力指数。研究发现：


  ·正向力指数更高的CEO，更有可能为其团队的高绩效表现创造出正向、积极的氛围。


  ·正向力指数更高的项目经理，业绩比平均水平高31%。


  ·正向力指数更高的员工，请假次数更少，更不容易陷入崩溃或出现离职的情况。


  ·正向力指数更高的经理人，做决策时更为细致和准确，而且能在更短的时间里交付成果。


  那么，如何提升正向力指数？关键在于激发深层的联结。下面，我将与你分享的，正是我在管理和运营Mindvalley的过程中发现的最为有效的五大技巧。


  激发联结的五大技巧


  无论你现在的角色及未来的目标是什么，当你将接下来的五大技巧熟稔于心并灵活使用时，你将有能力打造一支温暖有爱、彼此联结的高绩效团队。而且令人惊喜的是，工作更像是玩儿，因为你是和你的好朋友一起做事的。


  不少领导者为了提振士气，举办一个又一个公司派对或发出越来越高的年终奖金，如果你正打算这样做，那么请允许我劝你先等一等。这些想法固然有用，可以让人们开心一阵子，但这种策略仅仅着眼于表层，未能深入，产生的效果也只是昙花一现，并不持久。


  还有的领导者，为了改善团队氛围，想着等某个权威人物的出现和介入，而我想说，不要等，你就是那个权威人物。任何人都有能力借由自己的行动和力量来改变所在团队的氛围。下面这些技巧便为此而生。它们既可以用于团队组建初期，也可以用来深化现有团队成员之间的关系和联结。五大技巧如下。


  ·激发友谊


  ·提供支持


  ·练习脆弱


  ·正向传染


  ·传递爱意


  技巧一：激发友谊


  是时候向那些固有思维发起挑战了。如果对于一个公司来说，员工间的友谊和生产力一样重要，会怎样？如果企业不只是痴迷于最前沿的效率提升工具，而是将促进人们深层次的联结放在与前者同等重要的位置，又会如何？如果你和自己最好的朋友一起工作，你将有怎样的工作状态？


  如果你认为这些想法只是无稽之谈，那么下面的数据将会让你改变主意。盖洛普Q12员工敬业度的问卷调研显示，影响员工敬业度的关键因素之一便是在工作中是否有最好的朋友。那些反馈称“在工作中有最好的朋友”的员工，比那些反馈“没有”的员工，其敬业度要高出七倍。他们在所有的绩效指标上得分都更高。他们和顾客关系更好，项目里的创新点子更多，而且思维更为敏锐，犯的错更少。这些发现完全粉碎了那些认为“在工作中谈友谊等于白费力气”的想法。


  这是因为，工作中人与人的联结感会让我们自我感觉更好，也更享受自己所做的事情。2014年，我在采访哈佛大学研究员兼畅销书《快乐竞争力：赢得优势的7个积极心理学法则》的作者肖恩·埃科尔（Shawn Achor）时，他分享了更多数据：


  ·当大脑处于积极状态时，人们的生产力将提升31%


  ·销售业绩将增长37%


  ·智力、创造力及记忆力也会显著提高


  ·积极状态下的医生，诊断准确率比平时高19%


  社会联结会让人们感觉更幸福、更快乐。请铭记这一点。当涉及工作和快乐时，人们常常抱有“先苦后甜——先工作，后快乐”或“如果我现在努力工作，以后就会快乐”的心态。埃科尔则认为，它俩之间的关系应该反过来。工作和快乐之间的等式，更像是：


  感觉快乐=更好的工作状态=更棒的工作成果


  而解锁快乐的关键密钥，就是社会联结。你在这块投入越多，团队成员感受到的爱与归属就越多。


  这些发现与吉姆·柯林斯在《从优秀到卓越》中所表达的观点不谋而合。书中写道：“我们在采访那些从优秀到卓越的公司的员工时发现，他们之所以喜欢自己所做的事情，很大程度上是因为他们喜欢与自己一同做事的人。”


  如何激发友谊


  艾米·卡迪（Amy Cuddy）在《高能量姿势》一书中提到，哈佛研究员发现，当两个人第一次相遇时，他们会在心中快速判断自己是否喜欢对方，并无意识地寻找下面两个问题的答案：


  ·这个人值得我信任吗？


  ·这个人值得我尊重吗？


  这是所有关系建立的基石。如果你的两个答案都为“是”，那么恭喜你，这可能将是一段友谊的开始。相反，如果某段关系出现问题，那么你需要重新考虑的是，这两块基石还稳固吗？譬如在你的个人关系或商业关系中，你若感觉某个地方不太对劲，甚至是察觉到关系中的紧张和不友好，那么以上两点将是你需要重新好好考虑的地方。


  Shopify的CEO在接受《纽约时报》采访时提到一个概念，叫作“信任电池”，以衡量人与人之间的信任程度。他说：“你在雇用某个人时，你们之间的信任电池有50%的电量，而后面你们的每一次共事和相处，要么给它充电，要么使其耗电，而这取决于对方是否按时完成任务之类的情况。”


  或许这同样适用于人与人之间的尊重。关系这个话题本身很复杂，而且极具主观性，借由信任电池或尊重电池的概念来思考，一切就会变得简单许多。我们不会在这里探讨是什么让两个陌生人变成彼此最好的朋友，毕竟这无法强求。但是，激发人与人之间的火花与友谊是有法可循的。


  价值观相同或相近的人更容易成为朋友。如果你要招人，请先关注这一点。然后，周期性地评估团队氛围，诚实地回答这个问题：公司里，是否有谁正在阻碍联结或友谊的发生？


  我曾经辞退了一名对其宗教信仰非常虔诚的员工，他拒绝和女性握手，因为这与他的信仰相悖。他是一位非常棒的工程师，但他的存在严重损害了整个团队的和谐，让女性感觉颇不舒服。这并不合理。考虑到当时公司管理层中60%为女性，他必须改变自己对待女性的方式，要么就离开。虽然我们尊重每个人的宗教信仰，但是我们不能让一个让别人感觉不舒服的人待在团队里。


  下一步，发起一系列社交活动。


  友谊需要时间的浇灌，人们需要各种各样的机会在不同的环境里产生联结。我发现，加强人与人之间的联结，把爱与归属带到工作场所，最好的两种方式是：


  ·社交活动


  ·固定仪式


  发起更多的社交活动，让每个人都可以参与。这看上去似乎显而易见，也很基本，但大多数公司并未真正做到。任何人都可以很容易地发起简单的社交活动，把人们聚在一起。下面，我列举了在不同的时间点可以发起的社交活动。很简单，共五种：每日，每周，每月，季度，年度。


  在Mindvalley，我们每周都有“社交时光”，大家通常会玩到很晚。我们每个月还会在外面举办“社交之夜”，请团队成员在一个时髦的餐厅里吃吃喝喝，相互交流感情。


  如果你处于领导者的位置，请务必露面。我每次都会出现。我发现，人们在办公室之外会呈现出不一样的状态。我们是社交动物，我们会受到所处的文化环境的影响和约束。不管某个工作场所有多开放，大多数人依旧遵循着一套行为规范和准则。酒过三巡，你或许会听到某位工程师开始抱怨工作中遇到的烦恼，或看到同事展现自己不一样的一面，或是听到他们分享最近的旅行经历，或是内心深处的欢喜与悲伤。在这些时刻，我也可以完全做我自己。


  1998年，我在微软实习时，比尔·盖茨（Bill Gates）邀请我以及和我同期入职的新人去他家做客，并亲手为我们做汉堡肉饼。当时，我心中的钦慕之情难以言说。在这样的空间里，我们和他以及我们相互之间的距离立马被拉近。我很感谢他邀请我们融入他的圈子。如果比尔·盖茨都可以为自己的员工抽出时间，我相信，任何人都可以。


  下面，我将与你分享这五种活动在Mindvalley是如何进行的。


  每日仪式


  团队每日的联结仪式必不可少。我们的许多表现出色的团队领导者都坚持以感恩仪式开始团队每日的工作。对于一支十人的团队，每个人会花费五分钟进行感恩仪式，这对于大家相互之间进行深层次联结而言相当重要。


  在感恩仪式上，每个人都要分享一件让自己心怀感恩的事情或瞬间。可以是那天清晨伴侣为自己精心冲泡的一杯咖啡，或是孩子在吵醒自己时脸上挂着的笑容，或是工作中所取得的成功和胜利。对于线上团队，我看到不少团队会用Skype甚至是Slack来做团队联结，也非常成功。大家的分享里充斥着各种表情符号。


  每周仪式


  每周三高管团队开会时，我们的首席人力资源官伊齐基尔（Ezekiel）会先问：“大家最近如何？今天感觉怎样？”


  规则是每个人都要分享自己的近况，譬如自己的生活，但不能讨论工作。我们通常还会从1到10，对自己的心情状态进行打分。比如，我们上周的会议中，我给自己的打分是7分，因为我最近在追美剧《怪奇物语》第三季，而在我刚看完第五集时，家里的网络出了问题。该死，我想知道第六集发生了什么，可是家里的网络四天后才修好。


  每周分享不必过于严肃和紧张，如同朋友之间聊天就好。


  每月仪式


  在Mindvalley，我们每个月会有“社交之夜”。仪式通常会选在餐厅或酒吧进行，为大家提供美酒美食，当然，对于不喝酒的人，我们也会提供非酒精饮料。而且，这绝非强制参与，而是严格按照自愿原则。（如果你没有相关预算，可以简单一些，比如在某人家里以百乐餐的方式聚会。）


  在这些夜晚，我通常会听到一些不常在办公室里听到的逸事传闻，尤其是那些通常在自己的电脑屏幕后安静工作的程序员，在小酌几杯之后，心扉渐开，那些工作中的烦恼和不顺，那些通常不会在办公室讲述的经历和感受，于夜晚11点，在比萨和葡萄酒的伴随下，缓缓流出。


  季度仪式


  我们每个季度会举办大型的公司派对，比如包下整个餐厅或酒吧。早期没有预算的时候，我们会在我家进行季度仪式。有时候是主题派对，有时候则更为正式和奢华。


  我通常会让团队成员邀请他们所认识的最厉害的人来参加公司的派对，而这些受邀的客人，往往在和我们的团队打成一片之后，选择辞掉自己的工作加入Mindvalley。通过这种方式进行招聘，似乎也是不错的策略。


  年度仪式


  在Mindvalley，年会是我们彼此之间深化联结并让大家真实做自己的重要仪式，正如本章开头所分享的故事一样。通常，我们会飞到某个极具异域风情的地方，花三天两夜的时间相互了解，深入联结。我们每晚还会举办盛大的主题派对。我发现，主题派对是最棒的联结剂。因为当你可以成为任何你想要成为的人时，大家之间那些固有的行为规范也会像春日的冰雪一样，渐渐融化。


  技巧二：提供支持


  我之前有一段经历，刚好可以作为这一技巧的反面教材。2017年，我成功让自己因为过劳住进了医院。躺在病床上，我不禁问自己，我到底是怎么把自己搞成这样的？这个问题愚蠢至极，怎么搞成这样，我自己心里再清楚不过。


  如果你也经历过类似的情况，我想你会理解，处于项目中期时你真的很难停下来。就算很累，你也会硬着头皮继续前进，而且不去寻求帮助，全靠自己硬撑。我当时就是这么做的。我承担了太多责任，如同负重行走，最后不可避免地身体崩溃了。


  那时，我们刚刚启动“Mindvalley大学”（下称“Mindvalley U”）这个项目。它是一种快闪式的大学，为期一个月。我们最开始启动它是抱着实验的心态，看看它是否可能改变传统的大学模式，看看它是否可能让个人甚至是整个家庭，去到一个陌生的国度，在那里生活2~4周，与世界级的老师及其他参与者相互联结和学习。


  你可以想象，为期整整一个月的活动，还是在一个完全陌生的国度，这样的任务有多艰巨。最后，虽然它取得了巨大的成功，但我也成功地躺进了医院。


  最开始，我们在西班牙的巴塞罗那进行这项活动，那时有300人参与。第二年在爱沙尼亚的塔林，共1100人参与。而且，参与人数还在逐年攀升。


  我住院的那次便是在巴塞罗那。严重的支气管炎让我几乎说不出话。整个身体仿佛被榨干。我竭尽全力将自己的工作完成并看着它顺利结束，在这之后，一望无际的抑郁排山倒海般将我整个吞没。之所以会这样，是因为在执行项目的过程中存在太多不确定性，这使得随之而来的工作量和压力陡增。毫无疑问，这是我最难熬的时期之一。


  2018年，我们在讨论2.0版本的Mindvalley U时，我虽然将这项任务交付给了我的朋友兼团队伙伴凯笛·欧亚（Kadi Oja），但我依然心存顾虑。


  考虑到我之前的经历，我担心她的心理及身体健康。我也曾暗暗挣扎，是否应该让她或其他人来接手这样的任务。但她是我最为得力的团队成员，而且经常在夜里发消息给我，甚至为不在她责任范围之内的部门贡献自己的想法和点子。她常常在消息的结尾处说“很抱歉，但是你知道我有多爱Mindvalley”。她对待公司，就像这个公司是她自己的一样。当由她接手Mindvalley U的想法跳出来时，我几乎无法说不。最后，我任命她为Mindvalley U的总负责人。但这是有条件的。


  我答应过我自己，绝对不要让她经历我所经历过的一切。所以，作为项目组成员，我们创建了一个叫作“天使”的WhatsApp群，以相互支持，一同走过这段泥泞之路。这个群是我们每天相互问候、彼此照料的地方。在整个筹备过程中，我们会用它分享自己感到开心或感恩的时刻，还有搞笑的视频与动图，来让彼此轻松一下，缓解压力。当然，在挑战来临或紧急情况发生时，这也是我们一同应对困难并相互支持的秘密堡垒。


  除了线上的WhatsApp“天使”群，我们每周还会进行午餐会，进行线下联结。在一次午餐会上，我正苦恼于自己所面临的困境，感觉自己已经走投无路，再加上项目所带来的巨大压力，就这样，我当着团队成员的面哭了。


  作为男性，作为公司的CEO，当着大家的面哭出来，对于一些人而言，可能会是一件非常可怕的事，甚至是软弱的象征。


  我不记得当时他们说了什么，但我依然记得的，是他们让我所感觉到的安全与温暖。像是冬日暖阳，在我心头照耀。我在离开时，内心满是平静。我知道一切都会好的。那一天，他们不仅仅是WhatsApp群里的天使，还是真正陪在我身边一同踏过泥泞、越过山丘的战友。这是我在工作中所经历过的最美好也最值得珍藏的回忆之一。那种人与人之间的联结，真实而真切。


  这段经历让我想起电影《几近成名》里菲利普·塞默·霍夫曼（Philip Seymour Hoffman）所饰演的莱斯特·班斯（Lester Bangs）说过的话：“在这个破产的世界里，真正的货币，是我们向别人袒露过的脆弱。”


  当你愿意打开自己，让自己被赤裸看见时，你会发现，人们更愿意与你产生深层次联结。（后面将会详述。）


  这会是你想要创造的团队氛围。在一个安全而充满支持的空间里，人们既能一同庆祝成功的喜悦，也可以在风雨飘摇之际相互依存，共渡难关。换言之，安全感在人们心中流淌，寻求帮助变得自然而然，因为人们知道，会有人伸出援手。


  当你正在经历工作或人生中最黑暗的时刻时，人与人之间的联结将会为你擎一束光，照亮周遭的黑暗，为你带来继续前行的勇气。


  在团队里让人们感觉安全并能够自在做自己，这样的环境需要用心培育。每个人都可以为这样的环境做出努力。首先，你需要舍弃那个流传已久的观点——工作和生活应相互分离。当人们在工作中与同事相处就像在生活中与朋友相处一样时，真正的奇迹将会发生。


  如何培育这样的环境？有两种简单的方式，你可以尝试。


  1.团队分享空间：为你所在的团队创造一个供以分享个人生活的WhatsApp群。在亚洲，我们经常会用WhatsApp群来和自己的家人保持联系，交流感情。我的整个家族都在里面。对于团队，为什么不这么做呢？


  规则：该群是团队成员分享自己个人生活的地方，也是大家寻求帮助、相互支持的地方。当面临可能充满高压的项目时，它将起到不一样的效果。你可以像我一样，将这个群命名为“天使”，来表明这个群是充满爱与关怀的支持性空间。


  请注意，我之所以在这里以WhatsApp为例，是因为它在我们这儿被广泛使用，你可以将其代之以你们那儿通常使用的聊天工具。


  2.晚餐聚会：我们在每个月的社交之夜都玩得很开心，我现在还会时不时地邀请团队成员来我家聚餐。


  就在我撰写本书之际，我家的新房子正处于设计阶段。我告诉设计师，我需要一个能容纳20~30人的空间，因为我计划每周邀请团队成员来我家聚会，在这里，大家可以放下工作身份的标签，尽情做自己。


  这种方式，任何人都可以采用（而且，你若是团队领导者，这种方式就更为重要）。不过，这需要你真正舍弃“工作生活相分离”的陈旧规条。


  人们在工作中往往会摆出一副专业的面孔，减少其自我表达。但是，如果你能够为他们创造这样的空间，你会发现更多的奇思妙想迸发出来。朋友或家人之间在哪里交流感情？家里的饭桌上。若想彼此之间的信任再进一步，不妨打开家门，让轻松和惬意随着关系的流动自然生长。


  技巧三：练习脆弱


  弗吉尼亚·伍尔芙（Virginia Woolf）曾写道：“我所在乎的，是心与心的坦诚相见；我所珍视的，是灵魂与灵魂的赤裸相对。”当我们感觉安全时，我们能更自在地做自己。当我们有关心和在乎自己的朋友在身边时，我们能更毫无顾忌地袒露自己内心深处那些难见阳光的角落。


  想在工作场所培育联结，浇灌人们心中的爱与归属感，有一个要素必不可少，那就是脆弱。


  事实是，人们想要展现自己的脆弱（即使他们自认为不想）。脆弱是我们走向爱与归属的必经之路，而我们对爱与归属的渴望与生俱来，不曾停息。这或许是最大的挑战。不过，作为领导者，我所学到的一点是，脆弱，才是领导力的真正体现。


  它会让你忐忑不安，犹豫不决。这个过程并不舒坦，所以对我们来说才那么难。如果你认为自己正在展现脆弱，但你丝毫不觉得害怕，那么其实你并未做到。恐惧，是脆弱的底色。


  隐藏的后果


  关于脆弱，我在2012年学到了重要的一课。


  那时，我和我的妻子克里斯蒂娜正在努力生二胎。我们尝试了五年，直到2012年1月，我们发现克里斯蒂娜怀孕了。那一刻，我欣喜若狂，仿佛心都飞到了天上。


  然而，在第六周的例行产检后，我们接到了一个悲痛的消息：孩子没了。


  我扶着克里斯蒂娜走上车，她几乎无法站立。我的眼泪也不住地流。我完全不知道如何面对这样的事实，仿佛我这辈子所经历过的所有快乐和幸福都一下子消失不见了。


  把克里斯蒂娜送回家之后，我回到办公室。那一天，原定来自新加坡的纪录片制片人会对我做一个采访，关于Mindvalley的公司文化。然而，我在走进摄影室时直接跌倒在地。我满怀歉意地告诉制片人，这次的拍摄我怕是完成不了了，并说明了自己的情况。她表示理解，取消了录制。


  我只把这个消息告诉了她，没有告诉其他任何人。我不想让自己的痛苦影响整个公司。所以，我把它藏在了心底。直到十二天后，格蕾丝走进了我的办公室。格蕾丝是一位非常有礼貌的经理，而且很贴心。


  “维申，是我让你生气了吗？”她小心翼翼地问。


  “没有啊，”我颇为惊讶，“你为什么会这样想？”


  “呃，这一整周，我感觉你和以前不太一样，我在你身旁的时候，你似乎很生气，也很冷淡。所以，我感觉我是不是做错了什么。”


  那一刻，我意识到，试图隐藏自己的痛苦，反而无意间给别人带来了更多的痛苦。格蕾丝甚至以为自己做错了什么。


  我决定改变自己的处理方式。现在，只要我正经历一些格外艰难的时期，我都会告诉我的团队。无论是孩子生病，还是亲人离世，每当我遇到一些让自己产生强烈的情绪波动的情况时，悲伤或难过，我都会和大家分享。


  与此同时，我鼓励团队里每个人都这样做。若是不能分享的事情，则可简单说明：“我正经历一些糟糕的事情，如果我的脸色看上去不太好，请记得这与你无关。”


  这样的说明可以打消人们的猜疑，让彼此之间产生更深的联结，因为当你展现自己的脆弱时，人们会以自己的方式来帮助你，支持你。


  我在分享自己最近的状态后，总会有人给我一个拥抱。或是在开完会后，我发现桌子上有一张满是鼓励和关心的便条。这便是好朋友之间的互动。他们或许无法感受你的痛，但“允许”你历经风雨，并让你知道，他们一直都在。


  技巧四：正向传染


  情绪极具传染性，如病毒一样。一个人的情绪或行为，激发起周围人相同的情绪或行为，这种现象叫作情绪传染。


  这或许正是肖恩·埃科尔为什么会在《快乐竞争力》里写道：“研究发现，当领导者处于积极、正向的状态时，其下属更可能会同样处于积极、正向的状态，并展现出更多友善互助的行为，更有效率地处理手头任务。”


  若想在团队里激发正向的情绪传染，最好的方式之一便是将自己的情绪调整到积极、正向的状态。当你开心时，周围也会开出快乐的花来。再进一步，你可以策略性地发起一些活动，给团队带来欢乐、积极的氛围，并把它们固定成一种仪式。仪式是非常好的创造归属感的方式。


  仪式一：文化日。在Mindvalley，我们每个月会有“文化日”庆祝活动。因为Mindvalley的员工来自60个不同的国家和地区，所以我们会邀请大家在“文化日”上分享自己国家或地区的食物、服饰和文化习俗。


  在那天，你或许会看到一群端着鹰嘴豆泥的中东人跳着热情的舞蹈，或是一只巨大的中国龙从大厅穿过，或是穿着皮短裤的德国人和大家分享啤酒和香肠，抑或是贴心的加拿大人分发着一张张手写的感谢信。


  如果你觉得这个想法不错，请尽管拿去用。不过，对于每个团队和组织来说，这些仪式应是独一无二的。你需要考虑你自己的价值观，以及你想要激发怎样的情绪传染。


  仪式二：每周全员大会。这个仪式每个公司都可以发起。或许你已经发起。在Mindvalley，我们聚焦于庆祝胜利。每周，我们所有人都会聚在一起庆祝我们所取得的成就、所达成的目标或所打破的纪录。我们想要让那些出色的个人和团队被看见，被认可，被嘉许，并借此激励和鼓舞更多人。以下是我们全员大会的大致流程。


  1.分享客户案例及媒体报道。


  2.回顾季度目标（并庆祝目标达成）。


  3.庆祝新打破的纪录。


  4.认可过去一周表现卓越的个人或团队。


  5.欢迎新成员。


  6.人事信息更新（及员工活动预告）。


  7.收尾演讲（所有部门领导都可以进行5分钟的主题演讲）。


  我们每周会用60~90分钟进行这一简单的仪式。它会让整个公司的氛围处于正向、积极的状态。随后，我们会供以小吃和饮料，让大家在食物和音乐中继续交流。


  像全员大会和文化日这样的仪式对于营造正向的情绪环境十分重要。它们所带来的涟漪效应，会让这种积极、正向的状态持续影响组织表现，并让人们相互看见，彼此认可，相互之间建立起深层次的联结。


  技巧五：传递爱意


  如果有一件事，你每天只需不到5分钟就能完成，而它能极大地提高你在未来两年内升职的可能性，你愿意做吗？


  且听下文。


  我在采访肖恩·埃科尔时，他分享了一个概念，叫作社会联结分数。


  社会联结是你所有关系的核心所在。实际上，它是预测你长期幸福程度的最佳指标。不过，科学家们衡量它的方式，通常是问：“你是否得到足够多的支持和帮助？如果你在工作中遭遇困境，是否有人可以给予帮助？”


  而我会将这个问法反过来，强调谁是助人者，谁是付出者。


  我们所发现的如下。


  ·如果你是那种人们在遭遇困境时，愿意向你寻求帮助的人


  ·如果你对人们有着深深的怜悯和同情


  ·如果你会发起各种各样的社交活动


  ·如果你通常处于积极、正向的状态（前文提到，这会让你更具吸引力）


  那么，你的社会联结分数会非常高。而且，如果你的社会联结分数处于所在公司的四分位（即前25%），那么你在未来两年内升职的可能性将会比其他人高40%。


  想一想，我们有时会认为升职加薪是为那些最聪明或最具竞争力的人准备的，但肖恩·埃科尔的研究表明，社会联结，似乎同样不容小觑。


  他向我强调：“快乐或许是一种选择，但它并非轻而易举就能获得。这不仅需要个人层面的努力，也需要像我们这样的公司领导者采取有效的行动。让团队处于正向积极的状态，既是我们的道德准绳，也是我们的社会责任。”


  当人们在工作中感受到爱与联结及被认可时，他们的状态会提升。状态提升后，其工作效率和生活幸福程度也会随之上升。这便是为什么在工作中鼓励人与人建立联结、保持友爱如此重要。


  如何提升公司的整体社会联结？在Mindvalley，我们发起了大型的公司文化活动，叫作“爱情周”（Love Week）。爱情周后来火遍全球，影响了5000多家公司。


  爱情周就是情人节到来的那一周，不过，这里的“爱情”并非浪漫之爱，我们关注的是社会联结。在这五天里，公司上上下下所有成员，都会相互表达爱意，传递真情。


  怎么玩


  每个人都会扮演“秘密天使”的角色，相应地，每个人也都会成为某个秘密天使所关爱的“凡人”。作为秘密天使，其职责在于以各种新奇、有创意但又不被发现的方式来向自己关爱的凡人表达爱意。表达的方式不必过于奢侈浪费，简单用心最佳。譬如，早晨在其桌子上放一杯他最喜爱的咖啡，或一封手写的信，或一束花。在Mindvalley，表达方式还包括按摩券、电台点歌以及法式烛光晚餐。


  爱情周的最后一天，我们会揭晓秘密天使和凡人的身份。揭晓的那一刻，你会看到整个场域里，惊喜四处跳跃。爱与感恩，在人们的心间温暖流淌。


  如今，已有5000多家公司发起了类似爱情周的活动。在Instagram上，你会看到许多有趣的故事和分享。你若想在自己的团队或组织发起类似爱情周的活动，请参阅本章末尾的筹办指南，或访问本书网站www.mindvalley.com/badass。


  如果你现在依旧认为区区几项活动或仪式无法产生持久的成效，或依旧对此半信半疑，那么请允许我分享最后一个故事。它是我在2019年公司年会上经历的值得珍藏的瞬间，而且，它完全出乎我的意料。


  洗手间里的故事


  凌晨两点，我在洗手间里撞见了一群男同事。那晚是以“摇滚传奇”为主题的派对。正是这样的撞见，让我知道这次的年会真的起到了效果。


  当我走进洗手间时，一群男同事正围着其中一位。在听到开门声时，他们纷纷转过头来看是谁。


  “你们好。”我故作轻松，心中略微尴尬，而且知道这里肯定有情况。


  被围在中间的那位——让我们把他叫作丹吧，丹抬起头，看到是我，于是解释道：“我在感情上一直不顺，总是被女性拒绝，我在想，是不是我哪里不够好？我到底要怎么做，才能让她们喜欢我？”


  所有人都围在丹的身边，帮他出谋划策。


  “下周我们可以一起做咖啡，帮你赢得女性的好感。”一位说完，另一位又说道：“我有一本关于约会的书，我读过。你要不要也试试。”


  “如果你需要健身上的帮助，你可以随时找我。”提议声络绎不绝。


  看到大家以这样的方式相互联结是一种很奇妙的体验。丹的心中也舒畅不少。他只是想知道究竟是什么在阻碍自己，并选择了向他的同事——实际上，也是他的朋友——寻求帮助。


  丹之所以能在洗手间里向他的同事，向他的老板，勇敢地分享心中的困扰和挣扎，是因为他知道他不会被评判。那一刻，我心中不禁感叹，真好，这就是人与人之间的联结所应呈现的状态啊。


  当你在工作场所播散这样的联结时，你给了人们和你自己一份最棒的礼物，这份礼物与我们的幸福程度高度相关，拆开它，里面温暖呈现的，是一份让人心安的归属感。


  下一章，我们将从联结进到马斯洛需求层级的更高一层——自尊。你将会看到，让企业或组织里的人觉得自己很重要同样有法可循。


  我还会分享一个简单练习，这一练习源于肖恩·埃科尔。它让一家公司的营收在18个月内增长了3亿美元，从6.5亿美元到9.5亿美元。而这，仅仅是因为一个每天两分钟的练习。


  本章小结


  现实认知


  爱与归属是人类与生俱来的基本需求。每个人都想要感受到与人联结，包括和他们的工作伙伴。大多数人1/3的时间都用在工作上，这意味着工作场所成了我们的新型部落。


  社会联结，在很大程度上，不仅影响我们在工作中的状态，还影响我们工作之外的生活的质量。当一个人的归属感需求被满足时，其生产力、创造力、智力及健康程度将会大幅提升。这是因为，社会联结是影响一个人的幸福程度最重要的因素（相关系数为0.7）。


  有五个技巧，可以提升群体的社会联结：


  1.激发友谊。相比于“孤身奋战”的人，那些和自己最好的朋友一起工作的人，其敬业度要高出前者七倍。激发友谊的方式包括发起社交活动及仪式。这一点，任何人都可以做到。


  2.提供支持。有归属感的前提是一个安全且具有支持性的环境。任何人都可以创造分享的空间，无论是线上还是线下。


  3.练习脆弱。脆弱让我们更强大。当我们愿意展现自己脆弱的一面时，也给了别人真实表达自己和做自己的机会。


  4.正向传染。一个人的情绪会传染给同环境下的另外一人。任何人都可以激发正向的情绪传染。你还可以策略性地发起一些活动和仪式。


  5.传递爱意。不妨尝试庆祝爱情周，下面附有相关指南。欲获取更多信息，请访问www.mindvalley.com/badass。


  下一章，你将会学习如何变得内心强大，并让你周围的人同样进入这种状态。这不仅会让你变得所向披靡，而且对于他人来说，也将如一朵云被另一朵云推动，一棵树被另一棵树摇动，他们心中沉睡的巨人，也会逐渐苏醒。


  行为方式


  爱情周指南：在工作场所传递爱意


  加入Mindvalley一年一度的爱情周活动吧。你还可以和我们一起在Facebook、Instagram和Twitter上互动（@Mindvalley），加上关键词#SpreadLoveWeek。


  第一步：准备工作。在爱情周开始前，我们每个人会将自己的名字放进一个帽子里，然后从中随机抽取，不分性别和职位。你所抽到的人便是你的凡人，而你是秘密天使，你需要在未来一周以各种新奇、有创意但又不被发现的方式，来向你的凡人表达爱意。


  第二步：了解凡人。表达的方式不必过于奢侈浪费，简单用心最佳。如果你对自己的凡人已经很熟，那你自然会知道你的凡人喜欢什么，不喜欢什么；如果你们还不太熟，那这正是增进了解的最佳时机。


  第三步：发挥创意。我们会鼓励大家相互合作，和其他秘密天使一起头脑风暴。这里有一些点子供你参考：和你的凡人分享一些励志名言；收集其朋友的爱心话语；为他创建Spotify[1]歌单或专属的Tumblr[2]账号；根据他的目标和兴趣，创建定制化（但匿名的）的Pinterest[3]集合。想法无穷尽，请尽情挖掘。


  欲获得完整版指南以及幕后花絮，请访问www.mindvalley.com/badass。


  [1] 一个流媒体音乐服务平台。——编辑注


  [2] 一个轻博客社交网络平台。——编辑注


  [3] 世界上最大的图片社交分享网站，它允许用户创建和管理主题图片集合。——编辑注


  第4章 无与伦比的生命杰作


  愿你穿越汹涌，经俗世洪流而屹立；愿你洗尽铅华，历万千色彩而独白。


  ——拉尔夫·沃尔多·爱默生（Ralph Waldo Emerson）


  在这个充斥着诸多意见的世界里，我们通常选择随大流，而不是遵循自己内心的罗盘。这里的关键在于，深爱自己并相信内在的呼唤。这样，你将为自己的梦想、愿景和渴望打开通往现实的大门，让生命成为一个无与伦比的杰作。作为领导者，你也可以让别人的生命绽放如光。当你唤醒别人心中的巨人时，你所描绘的共同愿景将会轻松而优雅地变成现实。


  我还记得年少时，有一次爷爷载我去上学。在路上，他语重心长地对我说：“未来，你要像比尔·盖茨一样。他是世界上最富有的人。你要像他一样。你要学好计算机。”


  我爷爷是印度裔。那一年盖茨去印度，当时的报道铺天盖地。爷爷一直在看新闻，他被盖茨深深吸引了。


  爷爷的建议就这样无声无息地钻进了我的脑子里。


  “要像比尔·盖茨一样。”


  “要学好计算机。”


  我对爷爷充满尊敬，不知不觉，我开始沿着他在我脑子里所植入的方向前进。


  在学校我用功念书，并取得了不错的成绩，后来申请多所知名大学的计算机科学项目，并在1995年被美国密歇根大学录取，专业为电气工程与计算机科学。就这样，我开始走上工程师之路。我的大学生活充满挑战。那些工程学课程我几乎都不喜欢，但我还是硬着头皮在这条路上艰难前行。


  1998年的一天，微软来学校招聘，鼓励像我们这样的名牌大学的学生加入他们。我很高兴被选中并进入面试。


  几个月后，我被录用了。我成为极少数被选中的工程师之一，有幸在1998年的夏天以实习生的身份在华盛顿雷德蒙德市的微软总部工作。除非你的表现特别糟糕，不然，这个实习生项目将会让你获得正式的全职工作，而且是在当时世界上最棒的公司。


  就这样，我发现自己在微软有了自己的办公室，有了自己的家。他们为我提供了漂亮且昂贵的公寓。我的办公桌上有三台电脑，还有来自比尔·盖茨的烧烤聚会邀请。


  我的爷爷应该会为我骄傲。


  但在我的心中，好像有什么东西正被一点点吞噬。


  坦白讲，我讨厌我的工作。我是一名软件测试工程师。我每天早上醒来都非常非常不想去上班。


  后来周末，我出现在华盛顿湖湖畔。我以及和我同期入职的实习生被邀请到比尔·盖茨美轮美奂的家里做客，他的家就在华盛顿湖附近。我的心中满是兴奋和激动。


  草坪的中心是散发着无尽魅力的比尔·盖茨。我对他抱有无限崇敬。他就在那儿为大家准备汉堡，人们围在他身边，听他讲故事或与他握手。


  我走过去，想要和比尔打招呼。我心中不禁想，爷爷是否能在天堂里看到这一幕。但我停住了。


  我感觉有些东西不对劲。


  我讨厌我的工作。


  我不应该在那儿。


  我为什么要假装？


  我的确欣赏比尔，但我知道我在骗他，也在骗我自己。


  那之后不久，我便从微软辞职了。（好吧，其实是让自己被辞退了。）我在微软一共待了11周。


  就在我搭出租车去西塔科机场的路上，一个我感觉自己像是个失败者，另一个我却在欢呼雀跃。那时我在心中暗暗答应自己，我再也不要把自己的人生建立在别人对我的期望之上。


  哪怕是比尔。


  哪怕是爷爷。


  几乎五年的时间，我不知疲倦地追逐着自己不想要的未来，学着自己不喜欢的专业。当我真正实现在微软工作的梦想之后，没几个星期，我就意识到这不是我想要的。我想要离开。这反而为我揭开了梦想的奇怪一面：我们通常认为自己想要的，并非自己真正的想要。


  我们混淆了别人的期望与自己的想要。我们一味地满足着别人植入我们脑中的期望，不断压抑着从自己的内心深处涌出的真正的渴望。


  我们之所以如此……是为了自我感觉良好。


  自我感觉良好是我们所有人与生俱来的需求。我们想要感觉被尊重、被认可和被爱。孩童时，我们认为自己是唯一最重要的。但接着我们会发现，我们并非唯一。不可避免地，某些人生事件将如狂风暴雨侵袭我们稚嫩的自尊心。


  父母和老师或许会对我们说：“你为什么不能像你姐姐、你哥哥或你同学一样？”或是我们因为在课堂上发言却回答错误，而遭到全班同学嘲笑。或是我们因为看上去和别人不一样，而被身边的同学取笑。


  这些事件让我们开始质疑自己的价值，我是不是不够好，这样的疑问如同黑色鸦群，在我们的脑子里不断盘旋。那种受伤的感觉仿佛刻在了我们的骨子里，我们再也无法复原。


  从那时起，人生成了一道证明题。无尽的追逐和努力只为了证明自己。我还没有遇到不曾有过这种感受的人。我自己也不例外。


  这种想要证明自己的需求，和马斯洛需求层级的第四层相吻合，即自尊。根据马斯洛需求层次理论，当一个人的安全、爱与归属的需求被满足之后，被认可、被尊重将成为其行为的主要动机。


  回顾我在微软的经历，我之所以踏上自己并不喜欢的道路，做着自己并不热爱的事情，归根到底，是因为我想要提升自己的自尊，我想要让家人为我骄傲，我想要自我感觉良好。但这个过程代价沉重。我将自己真正的梦想埋葬于内心深处，让它几近枯萎。


  我们都曾以各种极端的方式修补着自己内心的那个洞，试图填满那似乎永远也填不满的匮乏之渊。有的人以职业生涯或银行账户里的数字来证明自己。有的人以跑车、房子来安慰自己。有的人没日没夜地工作，身心俱疲地追逐着那宛若幻梦的头衔。有的人想要出名。有的人没能证明自己，心中的自卑和空洞让他们跌入绝望的深渊，以无尽的药物、酒精或其他成瘾物麻痹自己。


  如果我们不再被这种需求所绑架，如果我们能够真切地相信自己足够好——不管怎样，我们都值得爱与尊重——那么我们将浴火重生，并被注入无穷的力量，这便是强大内心的体现。


  修炼强大内心


  我不知道是谁发明了强大内心（unfuckwithable）这个词。它走红于网络，并附以这样一段解释：


  当你与自己真正平和、自在地相处时，别人的一言一行将不会让你心生困扰。所有的负面能量都不过是过眼云烟。


  毫无疑问，强大内心是牛人的体现。我们大多数人离它还有很长的一段距离。比如和别人约会时，如果我们第二天发的信息对方一直未回，我们就会忍不住担心自己是不是做错了什么。或者，我们在本不热爱的工作中遭到了负面评价，于是藏于心底的自卑再次在我们的心上刻上一刀。又或者，我们看到自己的朋友、同事或兄弟姐妹似乎都比自己走得快，走得远，于是我们开始暗自神伤，觉得自己可能是最差劲的那个。


  这些点点滴滴，虽然并非大事，但随着时间的推移，它们会将我的自信一点一滴吞噬殆尽。我们之所以如此，是因为内心不够强大。


  如果你的目标是让某个人爱上你，那么这可能会继续摧毁你的自信。因为你将自己成功或失败的决定权交给了别人。然而，如果你的目标是尽可能为身边的人带来喜悦、欢乐和爱，那么你心中的自信将一步步累积，因为这是可以由你来决定和掌控的，而任何回报给自己的爱，都只不过是额外的馈赠。


  让我们进一步来看看强大内心的含义。那些内心不够强大的人，是将自己的自我价值交给外界去定义、去定夺的人。他们感觉自己不够好，只有在别人认可自己、表扬自己或崇拜自己时，他们才感觉良好。我们每个人都是如此。我们生活在错综复杂的人际关系中，我们很难摆脱这种对他人认可的渴望。我们学会与这种渴望相处，并让自己成为真正拥有强大内心的牛人之时，便是我们所向披靡，收获无穷的力量的时刻。


  当然，这并非一朝一夕即可完成的事情。重拾自己的价值，修炼强大的内心，需要我们在每一次前进或后退之时，有意识地屏蔽自我怀疑在我们耳边的喋喋不休，怀着对自己的信任，昂首阔步地迈向我们真正想要的人生。


  修炼强大内心的终极目标便在于从自卑走向自信，从内心满是伤痕，到重回完美无缺。当你知道自己已经足够好时，将没有什么可以阻挡你。你还可以帮助他人，修复他们残缺的内心（后面将会详述）。


  任何人都可以做到这一点。本章的内容将会向你展现如何走出自卑的泥淖，并帮助更多人一起修炼强大内心。更为神奇的是，当你提升别人的自尊，唤醒他人心中的巨人时，你自己的感觉会更为良好。修炼强大内心的两大秘诀在于：


  ·感受本自具足


  ·创造生命杰作


  秘诀一：感受本自具足


  修炼强大内心的第一大秘诀便在于认识到你已足够好。不是等到未来的某个时刻才足够好，不是完成某个项目之后才足够好，也不是赢得某个人的芳心之后才足够好，现在的你，此刻的你，原原本本的你，便已足够好。不用任何改变，不必任何修正。你的内在，本自具足。


  当我们意识到这一点时，那些让我们惊恐不安的事情，似乎变得那么微不足道。


  我们不再担心约会对象没有回自己消息；我们不再为在本不热爱的工作中遭到负面评价而忧虑；我们的自尊不再被外在环境所左右。我们不再因为事情不顺而陷入对自己的评判和指责。我们可以有更多的精力，投入真正重要的事情，我们敢于做梦，就算风雨来袭，也无所畏惧。


  下面的两个练习将帮助你更好地内化这一点，一个是爱自己，一个是自我感谢。


  对自己说“我爱你”。这听上去有点荒谬。但如果你坚持每天这样做，你将经历巨大的内在变化。我们不会错过任何一个向自己真正关心的人表达爱意的机会，而第一个需要我们关心的人，其实是我们自己。每天早晨，当你在镜子前洗漱或整理头发时，请记得对自己说“我爱你”。一开始你会感觉这有点傻，但请保持下去，直到这种感觉渐渐消失，直到它变成一种习惯。


  练习自我感谢。每天早晨，在你醒来时，感谢生命中的所有美好，从感谢自己开始。譬如，感谢自己所付出的努力或辛劳，感谢自己在项目中所投入的热情，感谢自己对家人所展现出的温柔与耐心。将关注点放在自己最好的一面，因为你关注哪里，哪里就会生长。那些拥有强大内心的人，懂得扬长避短，让自己发光的地方愈发闪耀。


  除了上面这两个练习（我在《生而不凡》一书中同样提及了这两个练习），下面将为你介绍另一个撒手锏：两分钟认可法。


  我相信，提升自己的自尊最好的方式就是提升别人的自尊。我们在认可别人时，自己也会感觉良好。我们在察觉别人的优点时，也会发现自己的优点。这源于投射，即将自己的特质投射在别人身上。当我们在赞扬别人富有创意时，其实是因为我们身上也闪着类似的创意火花。


  颇为有趣的是，若想让自己感觉到自己足够好，其中关键似乎在于每天花几分钟，让别人感觉到自己是足够好的。


  我第一次接触两分钟认可法，是在2014年和肖恩·埃科尔所做的一次访谈中。肖恩·埃科尔著有《快乐竞争力》，其TED演讲位列最受欢迎演讲前25名，有2000万的观看量。在上一章，你已经了解了埃科尔有关社会联结的研究，在这里你将学到另一个简单而有力的工具，它让美国知名的保险公司在18个月内实现了3亿美元的营收增长。而这个工具不过是一个每天两分钟的练习，如同刷牙一样。


  埃科尔的研究团队在公司里做了一项实验。“我们让Facebook和全美互惠保险公司的员工，连续21天，在工作开始前完成一项任务——用两分钟给自己的同事写一封简单的邮件，来表达你对他的感谢或认可。”埃科尔解释道。


  “邮件的内容可以简单如‘谢谢你昨天的帮助’，也可以加入更多的含义，如‘你是我每天上班的动力，你是我在这儿最好的朋友’或‘谢谢你昨天在我特别忙的时候帮我分担，真的很感谢’。”


  “他们所做的，是赞赏和认可其他人。三天之后，大家开始上瘾。人们开始写邮件回复，同样表达自己心中的感谢。”


  可以看到，像写邮件这样微小的表达感谢的动作，也会产生一层层涟漪。埃科尔继续说：


  “如果某人连着21天完成了这项任务，他们的社会联结分数就将处于整个公司的四分位。每天两分钟的简单习惯给他们带来的影响，不仅是更高的幸福感，而且是更高的升职概率以及更高的生产力或销售业绩——任何你可以衡量的商业成果。”（还记得吗，如果你的社会联结分数处于所在公司的四分位，即前25%，你在未来两年内升职的可能性将会高出40%！）


  “我们在和全美互惠保险公司的总裁盖瑞·贝克（Gary Baker）合作时，他称自己是数字控。他觉得‘那些幸福研究都是一些华而不实的东西’，直到我们向他展示了数据。于是，他答应让我们在他的团队里开展实验。在后来的18个月里，他们的营业收入增长了50%，从6.5亿美元到9.5亿美元，投保率高达237%，而且在这期间，他们没有新招一人。这一变化堪称奇迹。”


  类似的实验还在其他组织里进行过。有一所学校，其最后的实验结果更让人玩味。校车司机给校车上的学生亲手写感谢信，结果学生们的标化成绩提高了近22%。这所学校从全美排名末尾10%，一跃成为全美前150名。


  这种简单的每日练习，所有人都可以借鉴和使用。你可以在自己的团队或公司里直接推广两分钟认可法，或者创造属于你自己的方式，让你生命中那些重要的人知道，你有多喜欢和欣赏他们。当你致力于让其他人感觉良好、感觉自信和感觉被认可时，最后的结果可能会让你大吃一惊。


  如果说秘诀一的重点在于认可他人，那么下面的内容将对秘诀一一进行进一步延展，把关注放在让你的生命变成一个无与伦比的杰作，并让你周围的人活出自己的伟大。我在2012年创造了一个练习，叫作“三大问”。全球约有100万人做过。我们将在下面详述。


  秘诀二：创造生命杰作


  修炼强大内心的第二大秘诀便在于活出自己，而不是模仿别人。我们每个人都有独属于自己的人生愿景和目标。你需要理解你为什么来到这个世界，你有着怎样的向往。这些答案都应刻着属于你的独特印记，而不是这个世界告诉你应该做什么，追求什么，拥有什么或是成为谁。你马上将会知道如何找到属于自己的答案。


  在开始前，你需要明白，大多数人都倾向于循规蹈矩。就算他们心里不认同，他们也依旧会做出和别人一样的选择，过和别人一样的人生。这是因为，大多数人都想要被别人喜欢，想要和大家一样，不想特立独行。当大众的活法和群体的规则与个人内心真正的想要产生摩擦时，危机便出现了。他们被两股力量所拉扯，一股力量是自己的内心——他们有自己认为对的想法，另一股力量则是大多数人默认的规则。


  这便是许多人感觉了无生趣、郁郁寡欢的原因之一。他们虽然醒着，但却从未活过。他们从未掌管自己的人生，而是按照老师、牧师、父母和媒体所灌输给自己的想法，傀儡般活着。


  《相信爱，用心爱》的作者堂·米格尔·路易兹（Don Miguel Ruiz）曾和我分享过一点。我问这位伟大的心灵作家，他所倡导的“托尔特克智慧”核心是什么。他回应道：“托尔特克意为‘艺术家’，所谓的托尔特克智慧，说的是生命即你的杰作，应由你亲手创造。”


  太多人把自己的生命活成了别人的作品，而不是自己的原创。他们模仿周围的人，模仿世界，却忘了发散自己。他们追逐着外界所认可的目标，未曾倾听自己内心深处的呼唤。很多时候，这是因为他们混淆了手段和目标。而这两者之间，天差地别。


  手段与目标


  如果你读过我的第一本书《生而不凡》，那么你对下面的内容将不会陌生。如果你听过“这并非最终目标，而是实现它的手段”，那么你已懂得其中要义。许多人一年又一年，甚至用尽一辈子的时光，劳神伤财，追逐着自己认定的最终目标，殊不知他们所追逐的只是手段，所获并非其真正所想。正如我在《生而不凡》里所写：


  目标，是生而为人的最美回报，是兴奋不已，是沉浸于爱，是周游世界感受真正的快乐，是贡献社会过有意义的人生，是学习新的技能只因喜欢。


  目标与你的灵魂相呼应。它为你的生命染上喜悦与快乐的色彩。追寻它，并非因为外在的标签和认可，或是物质上的回报与酬劳，而仅仅因为生命里那些最美最好回忆。


  手段则是社会告诉我们的事情——为了得到幸福，你需要做什么。我在过往所写的大部分目标，其实是各种手段，包括：


  ·以优异的成绩从高中毕业


  ·考上好的大学


  ·得到一份暑假实习工作


  我在前面提到的攻读电气工程与计算机科学学位及在微软工作，都是在追逐手段，而非真正的目标。


  那么，如何找到属于自己的真正目标，聆听内在的呼唤呢？我在2012年创造了一个练习，叫作“三大问”。它影响了全球上百万人。当你以此为灯，照亮你心中的幽暗之地时，你将会发现真正让你成为“你”的是什么。而你心之所向，原来一直在那儿，灼灼其华。


  三大问


  虽然手段式目标对我们的生活起着一定作用，但它们并非人生真正的目的和意义。人生无关于在学校里取得好成绩，或在工作中获得职位晋升，然而，我们大多数人都执迷于此，未尝瞥见背后之真相。


  这便是三大问出场的时候。当你按照正确的顺序回答这三大问时，那些于你而言真正重要的目标，将跃然纸上。


  三大问包括三个方面。


  一为经历。无论你对人性秉持着怎样的态度，有一件事是明确的——我们来到世上，是为了经历这一生。不是为了挣更多钱，也不是为了积累更多的身外之物。金钱和事物，是为生命的经历而服务的。经历所带给我们的快乐真实且短暂，不是那种当我们完成某个社会所定义的目标之后所获得的快乐（比如考试取得好成绩）。我们需要感受自己活着，而不只是醒着；我们需要感受生命里的每一份惊奇、喜悦与爱；我们需要感受快乐给我们的滋养。而你已经知道，快乐是唤醒我们内在超能力的神奇魔法石。


  二为成长。生命在经历中不断成长，这是一段永无止境的探索之旅。无论是成长选择了我们，还是我们选择了成长，经历都将成为我们生命的养分，让意识逐渐苏醒，让智慧开出花朵。


  三为贡献。在获得如此丰富的生命经历和成长之后，我们将如何回馈他人、贡献社会？我们所给出去的，将在这个世间留下属于我们自己的独特印记。给予和付出，将赋予我们的生命真正的意义。这是创造生命杰作的关键。


  将这三个方面以问题的方式呈现如下，你会发现，每个问题都与上一个问题相关联。


  1.我想要经历怎样的一生？


  2.若想经历这样的一生，我需要成为什么样的人？


  3.若经历了这样的一生，成为这样的人，我将如何贡献于这个世界？


  这些问题将引导我们亲手创造属于自己的生命杰作。想要什么，不想要什么，追求什么，不追求什么，都将是我们自己的选择。


  不妨拿出一张纸并在纸上画出三栏，如下图所示。


  [image: ]


  在这三栏里写下属于自己的目标和愿景。最后，它应该长这样：


  [image: ]


  每一栏给自己5分钟时间来思考和填写。你将会惊讶于自己脑海中所冒出来的想法。整个练习只需要15分钟。


  现在想象一下，工作场所里的每一个人都可以看到彼此的三大问答案。此时，将是奇迹来临的时刻。


  工作助力梦想


  Mindvalley所有的员工在入职时都会回答这三大问，并将答案张贴在公共布告板上。他们的答案也会被拍照记录，发给上级。为了方便，我自己在手机上也保存着每一位员工的三大问答案的照片。


  这种方式让团队成员可以更加深入地了解彼此，并在实现梦想的路上相互支持。同时，这也给组织里的管理者提供了宝贵的信息，让他们知道自己可以如何助力员工实现梦想与目标。


  奇迹从中诞生。卢米尼塔·萨维克（Luminita Saviuc）便是最好的例子。来自罗马尼亚的她在加入Mindvalley时是一名客服代表。她在三大问的答案里写道，自己想成为一名作家并在全世界演讲。


  在Mindvalley工作期间，她写了一篇文章，叫作《极简幸福：摆脱15个让你远离幸福的思维误区》，并将其发表在自己的博客上。六个月后，这篇文章成了爆款：Facebook上有120万人转载它。就在这期间，她接到了来自企鹅兰登书屋的电话，问她是否考虑将这篇文章写成一本书。于是，出书协议达成。两年后，她离开了公司。


  看着她离开，我当然很难过，但又为她自豪。她也很感谢Mindvalley以及与我们共事的日子。她问我是否可以为她作序，我欣然答应。


  因为这本书，卢米尼塔开始在全球各地演讲。这同时帮助她实现了“成为一名作家”和“在全世界演讲”的目标，一箭双雕。


  对于一些领导者而言，他们或许不敢让自己的员工去追寻自己的梦想，去不断成长，因为这些领导者害怕失去他们。其实不然。卢米尼塔在开启新的征程之后，我们非但没有失去她，还以一种更激动人心的新方式合作。不要害怕自己的员工因为羽翼丰满而另栖他枝，从更高的角度来思考，他们的成长和前进就等于团队的成长和前进，你也会跟着一同向前。


  还有一个例子，杰森·坎贝尔（Jason Campbell）。他于2012年加入Mindvalley，现在负责主持公司的播客节目《工作中的超人》。他当时在三大问的答案中写道，自己想要做一名有魅力的演讲者。后来，在某次活动中，他的目标实现了。


  那时，一位经常出席的演讲嘉宾突然爽约。我和团队成员在幕后急得像热锅上的蚂蚁，赶忙商量各种对策。杰森在这时毛遂自荐，请求我给他一次机会。我完全不知道他是否可以做到，在此之前我从未见过他演讲，但他写好了想要分享的演讲稿，这让当时已心力交瘁的我愈加为难。最后，我转向杰森说道：“好，杰森，你上吧。不要辜负我们对你的期望。”


  那场A-Fest上，杰森获得了“最佳演讲者”的称号。如今，他凭借自己独特的魅力，主持着公司的工作效能提升类播客节目并在全世界演讲。


  三大问还为人们提供了彼此联结、相互支持的机会。当每个人都公开分享自己的答案时，人们便有了合作的可能。有一年，公司的四位团队成员发现他们有一个共同的目标——爬喜马拉雅山。于是，他们组队完成了这个目标。


  为人们创造这样一个充满奇迹的空间，是一件幸福而美好的事。工作不应成为人们个人发展或个人生活中的绊脚石。当你身边的人不断前进，不断成为更好的自己时，这同样会影响到你。你们心中的巨人会相互呼应，携手共进。群体的叠加效应将会起到神奇的作用。


  所以，请把注意力放在与你共事的人上，在乎他们的成长和梦想，让他们感受到自己是重要的，哪怕简单如一句话、一个眼神或一抹微笑。你会发现他们对待工作的态度映射着你对待他们的方式。


  未来趋势


  《颠覆工作：打破规则从而提高生产力》（Hacking Work: Breaking Stupid Rules for Smart Results）一书的作者比尔·詹森（Bill Jensen）曾拜访Mindvalley总部。


  “在你看来，未来工作最大的趋势之一是什么？”我问。


  “工作将不再只是让员工服务于公司的愿景，”他对我说道，“公司将需要服务于员工的愿景。”


  比尔是一位先知。我真心相信，那些能够在工作中追寻自己梦想的人表现更为出众。他们不会怨恨公司将其束缚，因为感受到公司对自己的在乎和尊重，他们的生产力会提升。而且作为附加结果，员工的忠诚度也会上升。比尔同时提到，三大问是他所看过的“公司服务员工愿景”最好的例子之一。


  如今，我在和新入职的员工共进午餐时，都会带着他们三大问的答案。它会让我透过外在迅速潜入他们的内心，看见他们真正的渴望和目标。当我们所有人都可以看到彼此三大问的答案时，联结和支持由此生发。每个人都将绽放属于自己的光。整个团队将灿若星辰。


  如果你掌舵一家大公司而且预算充足，那么你可以在这方面更进一步，比如发起梦想计划。下面这个故事将让你大开眼界。


  梦想计划


  我和我的朋友约翰·拉特利夫（John Ratliff）在企业家聚会上相遇。作为Appletree Answers的创始人，他对于领导力颇有自己的想法，他说：“企业家在早晨醒来时，应该怀有无限的感恩，因为员工们每天出现在公司便是对你无声的支持和认可——我们相信你的愿景，我们相信你所做的事业，我们相信你的战略和前进的方向，我们相信你的领导风格。企业家们对此需心怀感恩。”


  约翰的团队想要为电话客服行业设定新的标准。让人震惊的是，该行业的年平均员工流动率为150%，这意味着几乎每年都会换一批新人。有一天，他和他的高管团队召开季度会议。他们在讨论员工敬业度时发现了一个问题——公司的核心价值观“我们照顾彼此”，没有被很好地体现和执行。


  为了更好地展现这个价值观，有一位高管提出或许可以模仿许愿基金会。许愿基金会是一家美国非营利性组织，旨在帮助病重的儿童实现心愿。不过，他们的想法是帮助自己的员工实现心愿。他们称之为“梦想计划”。


  为了开启这一计划，管理团队给所有员工发了一封发自肺腑的邮件。在邮件中，他们非常真诚地表达了公司对帮助员工实现梦想的渴望，并邀请大家分享自己的心愿，管理层会帮大家实现这一系列心愿，没有附加条件。


  但似乎没有人在意，邮件石沉大海。员工和管理层之间的信任程度，由此可见一斑。大家不相信这是真的。看上去，这不过是又一个骗人的商业把戏。


  尽管如此，约翰的团队还是继续推进。他们发了第二封邮件。几近绝望之中，回应出现了。有一位员工非常勇敢地表明了自己目前所遇到的困境。她的丈夫抛弃了她，她现在只能和自己的两个小孩睡在车里。


  管理团队立即用公司的信用卡为她定了酒店，还帮她谈妥了新公寓的租赁合同，并给了她带薪假期，让她先处理自己的私事，照顾好孩子，直到生活稳定下来。她喜出望外，和别人分享了这件事。消息一传十，十传百。


  更多回应出现了。有一位员工写道：最近手头吃紧，没钱买尿布。诸如此类的请求会被立马兑现。管理层继续征求真正的梦想。梦想不同于生活必需品，梦想来自人们内心深处。它是似乎难以实现的渴望。


  下面这个故事讲的是真正的梦想。


  十月，一位公司员工为她的姐夫丹提出请求。28岁的丹不幸患上霍奇金淋巴瘤四期（晚期），只有10%的概率活下去。丹的梦想是再去看一次全美职业橄榄球联盟赛。他来自费城，是费城老鹰队的超级粉丝。


  费城老鹰队听到这个消息后，立刻给丹寄了比赛门票。不仅如此，他们还为丹提供了特殊待遇。比赛开始前，丹和啦啦队一起在运动场的边线为球队加油。比赛开始时，丹和运动员的亲友团一起坐在VIP专座，近距离观看比赛。比赛结束后，他们安排丹在球员们从更衣室出来时，和他们一个个见面。球队还为丹在一个橄榄球上集体签了名，并让丹和他最喜欢的球员度过了美好的二人时光。


  看上去，这已是电影里的圆满结局，但后面的故事更让人大开眼界。


  一天，约翰在他的办公室接到了一个电话，来自我们共同的好友维恩·哈尼什（Verne Harnish）。维恩是企业家组织及青年创业协会（Entrepreneurs’ Organization and the Association of Collegiate Entrepreneurs）的创始人，也是一位了不起的领导者。维恩对梦想计划颇感兴趣，他询问约翰情况如何。约翰分享了关于丹的故事。


  “呃，我很好奇，”维恩说，“有没有可能丹和他的父亲关系疏远？”


  他解释道：“我在一家知名的医院担任董事，我们会做一些非传统的医学研究和分析。我刚读到一篇关于霍奇金淋巴瘤的研究论文，里面说，和父亲关系疏远的长子，会有非常高的概率患霍奇金淋巴瘤。”


  “不可能吧？如果是，那也太神奇了。”约翰回道。


  维恩把研究论文发给了约翰。


  约翰愈发好奇，于是他打电话询问丹的妻子：“丹和他的父亲，是不是关系疏远？”


  “你怎么知道？”她颇为惊讶。


  “我不知道。”


  约翰将这份研究论文也发给了他们。的确，丹和他的父亲曾经大吵一架，关系闹僵。他们已经七个月没有讲过话。两个男人以这种方式相互折磨。


  丹在看到这份研究论文时着实惊讶了一番。他想过主动联系父亲，打破这种僵局，毕竟自己已经时日不多。于是，他打电话给他的父亲，他们一起去见了治疗师。几周之后，他们重归于好。


  后来丹又去医生那里做检查。这位医生在做出之前的诊断时，曾对丹说：“你怕是撑不过这个圣诞节。你还是开始准备料理后事吧。”但现在丹的扫描结果显示，霍奇金淋巴瘤不见了。医生找不到任何患病的迹象。这既让人惊奇，又让人困惑不已。最后的结论是，或许之前的诊断存在失误。而这一切都发生在丹被诊断为癌症，并经过了好几个月的身体机能衰退之后。


  当约翰和我分享这个故事时，他说：“我们并不认为这是我们的功劳。没有人知道这里面是否有身心之间的联结在起作用。”他补充道：“但这对于作为企业家的我是一种警醒。我们往往没有意识到自己对其他人的影响会有多大。对于每天都出现在公司，让我们的愿景成为现实的员工，我们的一举一动、一心一念，都会对他们产生不容忽视的影响。”


  梦想计划如今风靡北美，在数百家公司发起和落地。值得一提的是，在执行计划的过程中，大家往往会利用自己的机会帮助别人实现梦想。美丽的联结由此而生。真正的领导者如雨后春笋般相继冒出。无论职位高低，人们为彼此挺身而出。人性中的无私与善良熠熠生光。


  无论你是运营着一家公司或组织，还是在训练一支体育队，或是在学校教书，抑或只是一名团队成员，请把每个人看作完整的存在。人不止一个维度。我们需要放下20世纪人力资本化的单一视角，以一种更多元、更全面、更整体的视角来看待彼此。


  你若投之以桃，人们将报之以李。你若以尊重和爱对待团队成员，他们同样会这样对你和公司。他们在离开团队之后，也不会忘记这段经历带给自己的影响。甚至最后，他们也成了造梦者，有了自己的事业和疆土，将这样的积极影响传承下去。


  你将与一群造梦者永远结盟，为人们带来温暖与滋养。助力员工的梦想，将会产生进一步的涟漪效应，你需要给他们机会来探索自己的梦想。大多数人不知道自己真正想要什么，这便是为什么有85%的人做着自己不喜欢的工作。这并非他们的错，事实上，许多社会的目标设定方式存在问题。他们只是在社会洪流的裹挟下，将就如此。


  愿景合作


  当公司对员工（或个人对团队伙伴）的愿景抱以关注时，愿景合作（co-visioning）便产生了。这意味着，你不只是关注公司或团队的愿景。团队成员之间将彼此合作，来帮助对方实现个人目标。三大问或者像梦想计划一样的方式，对此大有裨益。


  公司不应只是让员工服务于公司的愿景。


  相反，公司也应服务于员工的愿景。


  或许，你的公司或团队规模并不大；或许，你没有预算来开展梦想计划。但三大问，是我们可采用的最基本的方式，我们可以借此来关注和关心他人的梦想。


  或许这便是整本书最精华的部分。无论你是公司的创始人、CEO、团队领导者还是刚入职的员工，你都可以借助三大问来改变你和他人的人际关系，以及所在团队的文化氛围。


  意外惊喜


  我时不时会重温团队成员的三大问答案，然后找机会为他们的梦想提供支持，譬如买一本书。


  之前，有一位成员的梦想是搬到意大利生活。于是，我给她买了一本《孤独星球》旅行指南，目的地为意大利，并在里面留言：“当你梦想成真时，这本书或许会派上用场。”


  还有一位成员想要创办非营利性组织，他的名字叫约瑟普。


  约瑟普在三大问上写了一系列目标，其中一个让我颇为触动。他写道，他想要创办一家非营利性组织。我立马想到了一本书，我超级喜欢，而且它与此相关，这本书叫作《用一双鞋改变世界》（Start Something That Matters），作者是布雷克·麦考斯基（Blake Mycoskie）。


  我去书店买了这本书并在里面夹了一张便条，上面写着：“我想，这本书或许可以帮助你实现改变世界的梦想。”


  约瑟普非常惊讶。他从来没有被老板这样对待过。后来他成了我们最棒的设计师之一。更让我惊讶的是，他甚至记得我的生日，并在那天给我送了一件好看的衬衫作为礼物。如今好几年过去，约瑟普成了公司文化建设和塑造上的重要贡献者。


  这些意外的惊喜是一份份珍贵的礼物，展现着彼此之间的关心和在乎。你也可以去关心他人，我相信你可以。不过，你若不身体力行，做出表率，每个人心中的怀疑和不确定将会淹没他们对你的相信——相信你是真的在乎。


  心里在乎并不够，你需要表现出来。


  你若愿意花时间、花精力，通过三大问去了解人们的梦想，并付诸行动，为他们提供一点一滴的支持和帮助，你会发现，神奇的事将会发生。人们将会感受到被尊重和被认可。而在人们相信自己足够好时，其内在的驱动力也会发生转变。成长，将成为他们接下来更为关注的要素。


  本章小结


  现实认知


  自我感觉良好是我们所有人与生俱来的需求。我们想要感觉被尊重、被认可和被爱。当这些需求被满足时，我们将拥有强大内心，能够与自己真正平和、自在地相处，别人的一言一行将不会让我们心生困扰。所有的负面能量，都不过是过眼云烟。修炼强大内心的第一步便是意识到你足够好。我们本自具足。如果你尚未完全相信这一点，请至少相信别人足够好。这一份相信，终将兜兜转转，回到你自己身上。


  下面三种方式，将会帮助你唤醒心中的巨人，修炼强大内心。


  1.对自己说“我爱你”。


  2.练习自我感谢。


  3.练习两分钟认可法（或在团队里使用）。


  记住堂·米格尔·路易兹所说的，成为自己生命的艺术家。在创造生命杰作的过程中，询问自己以下三个问题：


  1.我想要经历怎样的一生？


  2.我想要成为什么样的人？


  3.我想要如何贡献于这个世界？


  你也可以将这些发问带入团队或组织。当人们帮助彼此实现梦想时，奇迹将会发生。你需要身体力行，展现出对他人的关心和在乎，方式可以很简单，比如送一本书，或用两分钟发一封表达认可的邮件。


  行为方式


  练习一：两分钟认可法


  第一步：和团队达成一致，以一个认可练习开始每天的工作，持续21天，最后看结果如何。


  第二步：早晨，所有人在打开邮箱之前，需要定一个两分钟闹钟，在这两分钟里，他们的任务是写一封简单而简短的邮件，来向公司里的某位同事或全体同仁表达认可和感谢。使用WhatsApp或Slack作为沟通工具也可以，语音信息当然更佳。


  第三步：确保执行。有一种不错的方式，即让大家发完邮件后在WhatsApp或Slack群里汇报一声。关键在于让它成为一种习惯。


  第四步：持续21天。留意公司和团队的整体士气，看看大家的情绪状态在这期间有什么样的变化。你很可能看到各种各样的正向回馈。在此之后，你再决定是否要继续。21天之后，你会发现，它开始成为大家日常工作中自然而然的一部分。


  练习二：三大问


  通过三大问，探索于你而言怎样才算真正活过。


  温馨提示：每个问题的回答时间不要超过90秒。不要过度思考，让心中的答案自然浮现。在这90秒里一直写，不要停。让灵感尽情流淌，让梦想展翅高飞。在某个时刻，你脑海中评判的声音将会停止，真正来自内心的呼唤将会响起。


  这些答案无谓对错。重要的是让你的灵魂得以歌唱，让你这一生，真正不虚此行。


  1.你想经历怎样的一生


  在这一生里，你想体验哪些经历？你想拥有怎样的恋爱关系或亲密关系？你想要和自己的朋友及家人一同经历哪些美好？你期望自己的社交生活是怎样的？


  若你有无穷无尽的财富，你想住什么样的房子？你想开什么样的车？除此之外，你还想拥有什么？你想去哪些地方旅行？你想探索哪些兴趣爱好或是体育运动？


  写下所有让你为之雀跃、为之兴奋不已的想法。你所能想到的，去做的，去拥有的。


  2.你想成为什么样的人


  你想获得怎样的成长？比如在知识和智慧层面。你想掌握哪些技能？你想学会哪几门语言？


  哪些性格特点是你欣赏且期望自己具有的？比如，当压力来临时，你期望自己如何应对？


  你的健康及健美目标是什么？你期望活多久？当你老了，你期望自己呈现出怎样的状态？那时你可以做哪些事？感觉如何？你是否想要深入探索自己的灵性层面？若是，将以什么样的方式？


  写下所有你想要成长的地方。


  3.你想如何贡献于这个世界


  最后思考，你想通过什么样的方式，为这个世界做贡献。


  你想如何贡献于你的家庭、朋友、社区、城市甚至是整个地球？


  无论大小，将所有浮现在你脑海中的想法都写下来。


  你想给这个世界留下什么样的遗产？你想如何让这个世界变得更好，哪怕一点点？你想为整个人类或地球解决什么问题？


  它可以是为特定的人群服务或贡献你的时间，也可以是你想创造的某项作品。任何你能想到的，对他人及世界有益的都可以。


  欲获取更多信息及视频辅导，请浏览www.mindvalley.com/badass。


  第5章 成长才是终极目标


  士别三日，即更刮目相待。


  ——《资治通鉴》


  你的生命，降临人间，不为成功，但为成长。大多数人未得其意。他们汲汲然，拜倒于成功裙下，亦戚戚然，喟叹命蹇时乖。对于那些本质上毫无意义的事物，他们朝思暮想。事实上，成败乃幻象。唯一重要的，是你成长和进化的速度有多快。你来人世这一遭，便是走向自我实现的终极之旅。


  2013年，我的公司Mindvalley成立十年。到这个阶段，你或许会认为，公司的发展相对平稳，而我在做了十多年的CEO之后，对于公司管理也理应驾轻就熟。然而，事实并非如此。2013~2015年，我们接二连三遭遇严重的打击，公司几近倒闭。这让我不禁怀疑自己作为企业家和公司领导的能力。


  这一切始于一次背叛。我发现我信任的会计在一点一点、一个月一个月地从公司偷钱。她在公司待了五年，而其中的四年半，她利用虚假账户偷走近250000美元。于我而言，这个发现如晴天霹雳。她是我最信任的员工之一。然而，在我们相处的所有时间里，她一直从公司盗窃。好多个夜晚，我几乎无法入眠。我严重怀疑自己看人的能力，甚至怀疑自己是否有能力领导团队和公司。


  一波未平，一波又起。一个月后，恰逢圣诞节，我的运营总监告诉我：“维申，我们这个月没钱发工资了。”


  这意味着，所有员工将在一年中最重要的时刻领不到薪水。这无异于雪上加霜。整个12月都被涂上了冰冷而阴暗的色彩。在发现员工盗窃之后，我的情绪已跌至谷底，此刻又是一次暴击。为了弥补资金缺口，我考虑过卖掉自己的车。这总比辜负多年以来跟随我、相信我的员工要强。后来，我的高管团队站了出来。经过商量，他们一致决定不领自己的那份薪水，这样其他人的工资就可以顺利发放。这宛如奇迹。这也让我重新感受到了人性中的光亮和温暖。幸而，一月份是个不错的月份。我们推出了一款主要产品，日渐衰竭的公司账户得以重新丰盈。


  就在公司刚从鬼门关回来的时候，新的问题再次出现。其一，我们失去了最大的企业客户。在他们更换CEO后，我们15%的收入立马消失不见。其二，我们遭遇了严重的技术故障。我们所依赖的一家电子邮箱服务商，公司与客户接触的重要渠道，被一家更大的机构所收购。而在这期间，平台出现了技术故障，使得我们与40%的客户失联。数百万美元收益凭空蒸发。如此种种，就好像宇宙与我们处处作对。


  请你暂停片刻，回顾自己过往的工作和生活。你是否遇到过类似的情况，感觉自己因为各种不可控的外在因素而处处受挫？我曾经询问过满屋的CEO或公司员工，几乎所有人都举起了手。你不是一个人。我们都经历过失败和痛苦。要成为真正的牛人，你需要学会如何改变周遭，改变世界。而在这个过程中，遭遇阻力是必然的。如果很轻松，所有人都可以做，那何须你冒雨前行。不过，虽说失败为必经之路，但是否感到痛苦可以由我们自己决定。本章的重点在于改变你的心智模式，让你和团队里的所有人，怀着佛陀一样释然自在的心情，超越“失败”的假象，在每一次跌落和下坠后飞得更高、更远。


  继续前面的故事。接二连三的挫败让我的自信慢慢枯萎。一下子，我开始每天晚上靠着两杯红酒来帮助自己消解无尽的压力。我太固执，不愿寻求帮助。我以为自己再努力一点，再拼命一点，就可以摆脱困境。是的，苦干、蛮干、死磕，这些是我的解决办法。


  但依旧无果。公司账户上的数字还在逐月减少，现金流依然一步步枯竭。这让我愈发心惊胆战。直到后来，转机突然出现了。


  工作的本质


  我遇到了斯瑞库马·拉奥，就是我在第1章提到过的那位智慧导师。拉奥经常说，你应该相信，宇宙对我们怀着最深沉的善意和仁慈，所有发生在你身上的事情，都是为了你好。


  我反问道：“如果这是真的，那为什么我感觉宇宙处处与我作对？为什么我在工作里有那么多的痛苦和失败？”


  拉奥说：“人们有一个常见的误解，维申。他们认为工作是为了成功。这是错的。”


  他后面的一段话，让我醍醐灌顶。


  现在的商学院，最应该教我们的一点是，工作无关乎成功，而关乎成长。工作，在本质上，是一艘船，载你驶向彼岸，在那里，你将与更好的自己相遇。


  如果你的事业失败了，没关系。问题是，你获得了怎样的成长。


  如果你的事业成功了，不重要。问题是，你获得了怎样的成长。


  这番话为我打开了一扇窗。我开始看见新的可以采取的行动，以摆脱心中无尽的自我折磨。之前的我肯定没有把它看作一个机会，让自己变成更好的CEO或企业家的机会。视角的改变让我立马松了一口气。奇怪的是，如今我再面临相似的情况，遇到那些让我夜不能寐的事情时，我居然颇为感恩。


  大多数社会对成功和幸福的定义都存在问题。社会告诉我们，若想获得成功和幸福，你必须拥有下面三样东西：


  1.特定的职位或头衔（让你感觉被尊重）


  2.银行账户上特定的金额（让你感觉有钱）


  3.特定的物质占有（比如车子、房子）


  这些加在一起，就等于成功。


  是吗？不是。拉奥把这叫作“如果……就……”式人生。他说，你必须放下对于头衔、金钱和物质的执着，放下“如果我得到了什么，我就会成功或是快乐”的念头。（多少次，你发现自己就算得到了那个朝思暮想的东西却还是不快乐。）在拉奥看来，真正的成功和幸福，很简单，就是成长。


  生命的唯一意义在于成长。成功也好，失败也罢，都是为了成长和蜕变。当抱持这样的视角时，你会发现，痛苦不再，煎熬不再。成功也不再那么让人为之殚精竭虑。唯一重要的事情就是成长。


  成功真正的定义，其实比社会所灌输给我们的要简单得多。你不必获得什么，得到什么或是成为谁才算成功，实际上，成长=成功。


  最快乐的百万富翁


  我的朋友本田健（Ken Honda）是日本最高产的个人成长作家，著有50多本书。本田健关注的，是百万富翁们的心智模式。他曾经做过一项调查，研究对象是12000名日本百万富翁。他发现，无论人们多富有，他们总是想要更多。他向我解释道：“我采访过一个银行账户上有100万美元的人，我问他‘你觉得自己富有吗’，他回答‘不’，因为他还没有1000万美元。但我去采访银行账户上有1000万美元的人，他也觉得自己不富有，他说‘我还没有一架私人飞机’。后来，我采访了一个有私人飞机的人，我问他同样的问题。他的回答还是‘不’，因为他的飞机仅仅是六座的！”


  这些百万富翁实际上是在追逐一条永远也追不上的地平线。当你快要接近时，它又跑得更远。对财富永无止境的追逐莫不如是。


  那么，究竟是什么会让人们感觉富有？是一种完全不同的目标。事实上，它根本就不是一个目标。它是一种状态。后文将详述。在这里我们需要了解的一点是，只要你正在成为更好的自己（以你自己的标准），你就会感受到由内而外的快乐。


  马斯洛将成长的需求放在了需求层级的上端，他称之为“自我实现”。按他的描述，自我实现即一个人的天赋及潜能的开发和实现，每个人都会被该需求所驱动。


  重点在于，成长即目标。当你知道了自己想要如何成长，你便开始为自己的成长负责。每一段工作经历都将成为你成长的养料。滋养你，浇灌你，让你蜕变成更好的自己。


  学习式成长与蜕变式成长


  我们在学校里体验学习，譬如上历史课、地理课或代数课，我们学到各种各样的知识和概念——大多会被我们遗忘。这是所谓的学习。


  但真正的成长，比学习来得更深刻、更有力。这种成长叫作蜕变。


  你若学到一项新的知识，第二天或许就忘了。但蜕变是你整个世界观的改变。它是视角的彻底转化。蜕变所带来的成长是指数级的跳跃。它或许会撼动你、挑战你甚至改变你秉持已久的信念和价值观。


  加拿大多伦多市蜕变式学习中心（Transformative Learning Centre）的艾德蒙·奥沙利文（Edmund O'Sullivan）是该领域的专家。从学术角度出发，他如此定义蜕变：“蜕变涉及思维、感觉及行动层面的深层结构性改变。它源于意识的转变，会对我们的存在方式产生巨大且不可逆转的影响。”


  回到上文所提到的日本百万富翁的例子，本田健告诉我，那些感觉自己富有的百万富翁，和那些感觉自己不富有的相比，其区别在于他们看待财富的方式和观念。那些感觉自己富有的百万富翁经历了金钱观的转变。他们认为金钱就像空气一样无处不在。当他们需要时，它就会流向自己。金钱也好，私人飞机也好，都不是他们追逐的目标。他们只是单纯地相信着，在他们需要时，适量的金钱就会自然来到。此时，面对“你觉得自己富有吗”这个问题，他们的答案才会为“是”。这便是蜕变的真正含义。它是视角和观念的彻底转变。


  蜕变的发生有着严格的条件，它需要我们接触到某种极具革命性的想法或概念，它们要对我们长久以来的观念造成挑战和动摇。如果新的观点展现出更强的说服力，而我们无法反驳，旧信息就会被新信息所取代。蜕变最大的特征是：


  一个人在蜕变后，再也回不去蜕变前的状态。


  这种视角转变无法逆转。也就是说，我们在经历思想上的蜕变后，就再也回不到先前的想法了。


  举个现实生活中的例子：骑自行车。我们大多数人都能感同身受。


  还记得你第一次骑自行车的经历吗？你可能先从概念上理解了如何骑自行车，这是传统的学习过程，学习内容可能包括：


  1.戴上头盔；


  2.坐上自行车；


  3.把你的一只脚放在一个脚踏板上；


  4.把你的另一只脚放在另一个脚踏板上，往前踏，加快速度。


  不过，除非你亲自骑上单车，找到平衡，否则，你依然没有实现从“不会骑自行车的人”到“会骑自行车的人”的蜕变。当你找到平衡之后，奇迹出现了。你蜕变成了“会踩单车的人”，而此时，你再也回不去“找不到平衡”的状态。这便是蜕变式成长。


  蜕变的两大促因


  关于蜕变式成长，它的发生有两大促因。


  促因一：迷失型困境。这意味着经历某些痛苦的生命体验。比如，你爱的人伤了你的心，但你会更清楚自己未来对于伴侣的期待和要求。


  促因二：意义范式的更新。这意味着逐渐积累和吸取新的对于生命的理解和看法，直到最后以一种完全不同的方式来看待世界。这通常需要一定时间的积累和沉淀。比如，你在某位大师手下做学徒或读到某位传奇人物的传记，你会慢慢地理解他们某些独一无二的世界观，这时所发生的成长便是意义范式的更新。它是智慧的积累。


  美国大爱灵性中心（Agape Spiritual Center）的导师迈克尔·贝克威斯把这两种蜕变促因分别称作见性和开悟。


  见性是从痛苦中成长，开悟则是在觉醒中腾飞。开悟前的积累缓慢而漫长，以至于你也许完全注意不到它的发生。和见性相比，开悟实际上更愉悦、更舒适。简单用图表示，见性和开悟之间的差别如下。注意到那些低谷了吗？那些是痛苦的见性时刻，那些突然的上升则是开悟时刻。


  [image: ]


  让我们进一步看看什么是见性，什么是开悟。


  见性：迷失型困境


  杰克·麦基罗（Jack Mezirow）是公认的“蜕变式学习理论之父”。他发明了迷失型困境这一术语（多么学术化的表达），以此代表我们在生命中所遭遇的各种危机或所经历的重要转型。


  对应到现实世界，迷失型困境所带来的成长可以是某位创业者因公司濒临破产，而学到了下次创业所要绕过的坑，也可以是因遭遇离婚，而懂得了下一段关系中所要做出的改变。


  正如诗人鲁米所言：“若不经风雨洗礼，何以温润如玉。”


  很多时候，正是那些痛苦和挣扎让我们得以破茧成蝶。那个更开放、更柔韧、更慈悲的自己，悄然诞生。


  萨利姆·伊斯梅尔（Salim Ismail）在其著作《指数型组织》（Exponential Organizations）中分享了谷歌的有趣发现。他写道：“谷歌最近证实，公司里最优秀的雇员并非那些常春藤毕业生，而是在生活中经历过重大丧失并从中走出来的年轻人。谷歌表示，相比之下，那些遭遇过重大丧失的雇员更为谦虚，也更愿意聆听和学习。”


  他们的生命经受过那些负面经历或迷失型困境的洗礼。历经风雨归来，他们愈发温润而有力。


  开悟：意义范式的更新


  开悟源于时不时的智慧累积，直至意义范式发生改变。那些一点一滴的领悟和觉醒可以发生于任何情况，比如和别人交谈时，在外散步时，读到某本书时，抑或听到一首歌时。这些时刻不断累积，直至一天，我们突然醒悟，那便是蜕变发生之时。


  比如饮食习惯不健康的人。或许他接收到了无数信号，提醒自己健康饮食。或许是在看电视时，电视广告让他有所触动，他开始质疑自己的饮食习惯。可能有一天，他出现了些糖尿病症状。最后让其采取行动的时刻，或许是他踏上体重秤，被上面的数字吓了一跳的时候。这些信号逐渐累积，直到最后成为警钟，让他真切地感受到，是时候做出改变了。


  无论你是否主动寻求成长，成长的机会都会以不同的形式、情景或挑战，出现在你生命里，让你不得不面对。这也是蜕变的美丽之处。无人可以躲避。就像森林里的树，即使它一动不动，棕熊也会去蹭它，蜜蜂在它上面筑巢，松鼠会在那里觅食。伴随着这些外在因素的变化，它安静而缓慢地生长。


  问题来了。蜕变要么源于迷失型困境，要么源于意义范式的更新。它无法预测，而且缓慢，有时候还很痛苦。


  蜕变：无法预测、缓慢而且痛苦


  如果我们主动求变，譬如，在我们遭遇痛苦的迷失型困境之前，我们已经成长和蜕变，或者，以一种可预测且快速的方式，来改变自己的心智模式，那会如何？如果我们可以做到“士别三日，即更刮目相待”呢？


  我相信，生命是为蜕变和成长而生的。但是，你若不主动寻求成长，你的生命就只好借助外力，给你一巴掌，让你醒一醒。于是才有了那些痛苦的见性时刻。真正懂得生活艺术的人，会刻意地让自己蜕变和进化，并在每日的修习之中，不断寻求开悟和成长。无论是身体、心智还是灵魂层面的开悟和成长，他们都乐此不疲。


  你越是主动寻求成长和蜕变，就越不需要经历痛苦的见性时刻。而且，事实上，工作便是我们自我修炼和蜕变的最佳方式。试想一下，如果你将自己的工作变成为蜕变而生的催化器，那会怎样？不仅你，还有你周围的所有人，如果都借由工作让自己的生命绽放，那将如何？


  蜕变型组织


  大多数人年少时的目标并非自己真心渴望的，而是外界植入其脑海的。比如父母的教导、政府的宣传或看哪家公司的市场营销预算更多，对大众的影响力更强，抑或是哪种宗教文化更主流。不幸的是，学校在帮助我们蜕变成自己想要的模样上做得不太好，它更关注于传统的知识灌输。


  作家尼尔·盖曼（Neil Gaiman）在《睡魔》（The Sandman）第九卷中写道：


  我一直收集着，


  那些学校不会教你的事情。


  学校不教你如何去爱一个人；


  学校不教你如何变得有名；


  学校不教你如何变得富有或贫穷；


  学校不教你如何离开自己已经不爱的人；


  学校不教你如何读懂一个人的心；


  学校不教你如何安慰即将死去的人；


  学校不教你任何值得知道的事情。


  在教你记忆知识点上，学校做得不错，而这很容易被你的智能手机所取代。


  苏伽特·米特拉（Sugata Mitra）是英国纽卡斯尔大学教育、交流及语言科学学院教授。他在获得TED教育奖时，说道：


  人类并非智能手机。我们拥有智能手机。在大家都可以上网的情况下，我们不需要让大脑成为一本百科全书，记下所有知识。我们真正需要的是智慧，是信念，是正确的价值观和技能，来帮助理解并应对我们生而为人的美好、混乱和困惑。


  此刻，在工作中成长的重要性愈发凸显。学校及其他机构目前未能做到的，反而给公司及用人单位提供了巨大的机会，帮助人们在工作中获得真正的学习和成长的机会。如果你运营一家公司，我甚至会说，在某种程度上这是你的责任。卓越的领导者懂得赋能下属，让他们不断成长，因为他们知道真正优秀的员工是那些不断成长和蜕变的人。而且，随着他们的自我提升，与公司成功相关的各项指标也会提升。


  如果你并未运营一家公司，请记住，你的成长由你掌控。如何成长是你的自由，不断成长是你的责任。工作便是你最好的修炼机会。它为你提供了完美的反馈及奖赏系统。如果你在进步，在成长，那么你的工作也会做得更好，回报也会更多。如此一来，你工作的地方，便成了你个人蜕变的终极实验室。


  还记得斯瑞库马·拉奥的那句话吗？


  工作无关乎成功，而关乎成长。工作，在本质上，是一艘船，载你驶向彼岸，在那里，你将与更好的自己相遇。


  无论你在哪一行，做着怎样的工作，是领导者还是秘密领导者，你都可以为自己的成长和蜕变助力并将这种成长型心态带入团队。如何做到这一点便是本章接下来所要关注的。不过首先，我们要理解什么是真正的领导者。


  秘诀一：重新定义领导力，使其关乎成长


  我曾经认为，领导力就像德怀特·艾森豪威尔（Dwight Eisenhower）所说的那样，“是让其他人心甘情愿地为你做事”。但放在今天，这已经过时。领导者所做的事情不止于此。他们描绘愿景，他们设定方向。对外，他们统筹各方；对内，他们赋能团队。在我看来，领导者最重要的任务在于：自我成长，成就他人。


  每个人都是领导者，而卓越的领导者会培养出更多卓越的领导者。为了在Mindvalley强调这一点，我创造了下面这条领导力定义，并确保公司所有的团队领导者都理解其内涵。


  领导力在于意识到我们本为一体。你即是我，我即是你。你所领导的每一个人，与你一样优秀，与你一样不凡，与你一样潜力无穷。你只需要提醒他们这一点。


  我最开始创造这条领导力定义时，是基于自己的直觉而非实际的证据。许多年后，谷歌在研究团队表现时发现，那些表现最好的团队领导者所展现出的最重要的行为指标是，他们扮演着“高效的教练”的角色。这意味着，在他们和下属的互动中，他们做得更多的是聆听和启迪并支持其成长与蜕变。


  若想成就他人，就要先让自己成长。毕竟，真正的领导者都是以身作则的。这意味着，你需要将自我实现看作自己的生活准则，不断地朝最好的自己迈进。


  秘诀二：让个人成长成为一种生活方式


  在开始这一部分内容前我需要承认一件事。我本想把下面这个对巧克力上瘾的故事，包装成某个我认识的朋友的故事。但事实上，这个“朋友”就是我自己。说好的练习脆弱，不是吗？


  故事是这样的。我曾经养成了每天吃玛氏巧克力的习惯。大约下午五点，随着团队成员一个个回家，我会去到自己的办公桌前，拉开最下面的抽屉，然后偷偷地拿出一条巧克力棒，开始狼吞虎咽。没几口，它就被我消灭干净了。


  这个习惯能让我在下午恢复精力。我知道这并不健康，而且它有一种让人上瘾的特质，我对它产生了依赖。实际上，我还挺享受这个过程的。


  直到有一天，我在镜子前停留了许久。我发现自己在不知不觉中变成了那种大腹便便、身体发福的中年男人。


  看着镜子里的自己，我知道自己的健康亮了红灯。不仅体重上来了，而且我还一直脱发。是的，还有每晚用来助眠的两杯红酒。我决定正视我的健康。就在我40岁那年，我报名参加了WildFit项目，该项目旨在改善人们与食物的关系。


  我在二月份报名。到了五月，我的体脂率从22%降到了15%。我几乎扔掉了自己所有的衣服，因为它们太宽松了。身体的蜕变让我的面容也发生了变化。人们问我是不是做了手术，因为我看上去年轻了好多。不只是我的外在发生了改变，我的能量状态也迅猛提升。我对糖类的渴望几乎消失不见，皮肤也变得干净。这样的结果让我十分惊喜，我决定让团队成员也报名参加。八月，公司里有100多人报名参加WildFit项目，为期90天。到了12月，公司整个氛围都发生了改变。汽水罐不见了，公司社交活动上的酒水消耗也减少近一半。人们开始健康饮食，还为彼此调制蔬菜汁。一位工程师创下了最高的减重纪录：51磅[1]。他是个大块头，人生第一次，他终于可以在平常的店里买衣服了。


  就在同一时间，我们发现公司的各项“健康指标”发生了变化。利润上升，人员留存率上升，员工的NPS（净推荐值）也创下新纪录。越来越多的人报名参加WildFit项目，提升自己的健康状态。随着整个团队和食物的关系发生改变，大家的能量值也噌噌地往上走。


  到2017年，我们形成了新的文化。那年，我决定发起力量训练。我们邀请了健身教练，还建立了健身实验室来协助我们增强体能、锻炼肌肉。我们称之为10X计划。再一次，一大批员工报名参加。如今，他们不仅饮食健康，而且像运动员一样生活和工作。


  到2018年，我们准备好进入下一阶段。我们开始成为真正的运动员。几十名员工相约一同训练并参加高难度的斯巴达勇士赛。科普一下，斯巴达勇士赛是一项全球性的系列障碍赛，包括泥地匍匐、长绳攀爬和空中吊环，考验的是参与者超人般的体能及身体素质。就在我撰写本书之际，已有40名多员工组团挑战成功。


  到2019年，办公室的氛围大变样，茶水间的对话也与往常不同。加入Mindvalley意味着加入健康生活的行列。公司还配有室内健身房，壶铃、引体杆，应有尽有。你若加入Mindvalley，第一年平均下来你很可能会减掉10~15磅。如今，我不再借助巧克力棒来帮我度过下午的小憩时光，而是走向引体杆，来十个引体向上。


  我们并不强制任何人必须有怎样的生活方式或饮食习惯，但你会发现，仅仅是身处于健康的环境里，改变也会发生。它会相互传染！


  就我个人而言，在我44岁之际，我的身体达到了巅峰状态。


  让个人成长成为一种生活方式，意味着积极参与那些为你带来蜕变的项目或活动，并把它们分享给自己的团队。当大家关注蜕变和成长时，他们在工作及生活中的表现也会突飞猛进。而这，刚好与下面的内容相契合。


  秘诀三：将蜕变放于首要位置


  一个不断成长、不断蜕变的人会很自然地带动其他人一起成长、蜕变。成长有着不可思议的复合效应。如果团队领导者崇尚健康，团队成员也会受其鼓励并效仿。这便是为什么我的一项核心价值观是个人成长必须被放在首要位置。最近一位朋友分享了一句话，我特别喜欢：士别三日，即更刮目相待。


  这样的状态，在我听来还挺牛的。


  个人成长应放在你的工作和生活之前，甚至应放在育儿之前。它就像飞机上的氧气罩，你在帮别人戴上之前，必须先照顾好自己。世界上最厉害的企业家之所以把个人成长放在首位，是因为他们心知肚明，如果自己成长，企业也会跟着壮大。那些让人钦羡的伴侣，他们也通常携手成长，让彼此变得更好。


  我相信，把个人成长放在首位，我可以更好地教养子女、管理公司以及与人相处。所以，每过30天，我都会通过某种方式，让自己进化和蜕变。这个月或许是学习新的冥想法，下一月则可能是掌握速读技巧。


  这实际上比你想象的简单得多。30天里，你可以轻轻松松听一场讲座或看一本书，拓展自己的思维。或是完成一项Mindvalley Quest课程，或参加其他成长项目，来帮助自己深入探索并升级生命的特定领域。


  你还可以选择特定主题，听一整套的音频课。如果你觉得自己没有时间，请再想一想。平均下来，人们每天会花费45分钟在工作通勤上。30天，扣除周末，通勤时间一共是15个小时。花15个小时对特定主题进行深入探索将会改变你的人生。你只需要听取拉奥的建议——让成长成为你生命中最重要的事情。其他一切，都会随之生长和壮大。


  那么，如何在日常生活中实现蜕变？首先，它没有听上去那么复杂。如果你找到了正确的经过科学验证的方式，你就可以在非常短的时间里获得非常惊人的成果。你只需要把它变成你的习惯。


  [1] 1磅＝0.45 千克。——编辑注


  在日常生活中如何实现蜕变


  下面这套日常习惯，是我高度优化后的个人蜕变工具。我想要指出一点，这些习惯并没有占据我的时间。相反，我实际上节省了更多时间，因为我的身体、大脑和心灵处于更佳的状态。统计起来，它每周为我节省了15个小时。如果按月来算，就是60个小时，或按年来算，720个小时。粗略地讲，我每年将会多出整整30天时间。


  没有时间不是借口。你将会看到，由此获得的认知能力及能量提升实际上可以让你在更少的时间里做更多的事情。随着你的身体、大脑和心灵处于更佳的状态，你每个小时内的工作产出同样会得到提高。


  现在，让我们一起来看看这套日常习惯。


  1.睡眠优化


  在深入学习睡眠这话题后，我对睡眠追踪变得格外严谨。我的目标并非睡得更少，而是优化睡眠。汤姆·拉思（Tom Rath）在《盖洛普科学家告诉你，三个细节决定健康》一书中提到，90分钟的睡眠缺乏将会导致认知能力下降30%，这好比喝了1品脱[1]啤酒后再去上班！


  有关睡眠的研究数据更让人惊讶。著名的一万小时定律在作家马尔科姆·格拉德威尔（Malcolm Gladwell）的推广下被更多人所知晓，但我们很少谈及该研究背后的瑞典心理学家安德斯·艾利克森（Anders Ericsson）。艾利克森发现，这些大师平均每晚睡眠时长为8小时36分钟，而美国人平均的睡眠时长为6小时51分钟。


  睡眠对于迈向大师级的能力和表现至关重要。它会提升你的注意力、思考力和创造力，并让你一整天保持更好的心情和状态。它还有助于你的身体疗愈，让你从前一天的心力交瘁恢复到元气满满。


  关键在于优化你的睡眠。我试验了各种各样的助眠用品，包括镁补充剂、CBD精油、5-羟基色氨酸等，并用睡眠追踪装置（如Oura智能戒指）来检测我的睡眠效果。我还在睡前练习冥想或使用防蓝光眼镜，然后对比睡眠数据，比如我在深度睡眠和浅度睡眠上分别花费的时间以及心跳的变化。这样一来，我就知道如何获得更多有助于我恢复精力的深度睡眠。与此同时，我的整体睡眠变得更有效率。这意味着，我每天只需要睡7~7.5小时，但睡眠效果等同于睡8小时，因为我睡得更深。


  补充说明一点：我后来发现，用红酒助眠是在帮倒忙。酒精可以让我更快入眠，但在摄入酒精之后，我无法获得身体真正所需的深度睡眠。安眠药也是如此。如果你难以入眠，有好多不错的睡眠书和课程等你去探索。值得推荐的权威人士，当数美国顶尖睡眠专家迈克尔·布劳斯（Michael Breus）博士。他在Mindvalley也开设了睡眠优化课。


  睡眠优化帮我节省的时间是每天30分钟或每周3.5小时，这还没有算上由此获得的身体新陈代谢、大脑认知能力及情绪状态的提升。所以你看，睡眠不容小觑。


  每周节省时间：3.5小时。


  2.六阶段冥想


  冥想是广为流行的效能提升方式。你或许觉得大家都在做冥想，然而事实并非如此。不做冥想的大有人在。而且，许多人被错误地引导，以为冥想只是让心中的思绪平静下来。


  我每天都以六阶段冥想开始一整天的工作和生活。六阶段冥想是我独创的一种冥想法，融合了现代科学与传统冥想，专为忙碌人士而设计，譬如那些想要提高工作效率的企业家。如今，数百万人都在使用六阶段冥想，你也可以成为其中一员。


  六阶段冥想自诞生以来受到了各领域的佼佼者的追捧。R＆B歌手米格尔在接受《公告牌》杂志采访时谈道，他在演唱会开始前会使用我的六阶段冥想。著名的橄榄球运动员托尼·冈萨雷斯公开表示六阶段冥想是他保持生活健康的秘密武器。比安卡·安德莱斯库19岁时在美网公开赛中打败了大名鼎鼎的塞雷娜·威廉姆斯，她在接受媒体采访时说，她用来提升自我的关键工具便是我的书《生而不凡》，而这本书便是六阶段冥想的诞生之地。与此同时，比安卡还是六阶段冥想研修班的毕业生。


  我之所以分享这些，是为了告诉你它的效力和影响力。请记住，它并非传统的冥想法。它所适合的人，是那些融合佛陀之心与牛人之力的人——他们不仅保有内心的平和与自在，而且以自己的方式征服世界。


  为什么会有如此多精英人士使用六阶段冥想？因为它对你的表现会产生直观的提升效果。运动员们非常明白，在赛场上，哪怕一点改变，都会对结果产生巨大的影响。这便是为什么在美国的各体育联盟里有如此多的体育明星使用六阶段冥想。那么它有什么不同呢？


  六阶段冥想集合了六个超越练习，让你在短短20~30分钟内，即可获得显著的状态提升。六阶段冥想的六个阶段如下。


  1.怜悯：我相信所有人在他们的生命里都需要爱与理解。这个阶段，是帮助你以温柔之心待人、待己，让自己沉浸于爱。


  2.感恩：我们或许有许多目标要追寻，但重要的是感恩当下，感恩我们一路走来所取得的成就与进展。这与我们的快乐及幸福水平紧密相关。


  3.原谅：与世界和平相处，和周围人自在共生。心无嫌隙，内在清明。这是保有佛陀之心的关键。


  4.未来梦想：你将在第7章中了解到，未来梦想将为你的生命注入强大的动力，牵引你向前飞奔，去往你向往的远方。


  5.完美一天：这个阶段将带给你对于一天的掌控感，让你未来的梦想变成一步步当下即可落地执行的行动。


  6.更高力量：我们需要感受到支持和心安，知道无论未来多么遥远、多么艰辛，一切终会无恙。这个阶段，会让你在追梦途中感受到内在的安定与力量。


  六阶段冥想的神奇之处藏在其每个阶段的引导方式中。你可以在Mindvalley开发的软件Omvana上，获得六阶段冥想的完整音频，在苹果商店里搜索Omvana即可下载这款软件。


  当你正确使用冥想时，你可以为自己节省大量时间。六阶段冥想使我的效率提高了，让我每天预计节省2~3个小时。假设你刚开始学习和练习六阶段冥想，每天有1个小时，你的效率因为六阶段冥想提高了，那么花30分钟进行冥想实际上会给你“创造”出更多时间，合计每周3.5小时（每天30分钟，一周7天）。与此同时，你整个人会更积极、更健康，也更快乐。


  每周节省时间：3.5小时。


  3.运动习惯优化（极慢力量训练）


  冥想之后，我会进行运动。传统的运动理念建议你每周在健身房里运动2~3小时，这已经过时。科学研究显示，每天几分钟的少量有效训练给你的身体带来的神奇效果，等同于你在跑步机上枯燥地跑好几个小时。


  在诸多训练方式中，最值得尝试的莫过于极慢力量训练（super slow strength training）。


  极慢力量训练


  身体力量与寿命高度正相关。试想一下，如果你可以将自己的力量提升25%。这意味着，你一整天会多出25%的力量和精力来做各种事情。倘若你只需要四周时间，每周在健身房进行不超过一小时的力量训练，即可获得25%的力量提升，那会如何？


  听上去，这似乎如同天方夜谭，但这的确是极慢力量训练所承诺的。道格·麦格夫（Doug McGuff）博士在他的书《身体的科学》（Body by Science）中将这一理念推向大众。为此，我们在Mindvalley发起了为期三年的力量实验，涉及100多位实验对象。此前，他们并未受过极慢力量训练，经过一个月的训练之后，我们发现其力量增长大致为：


  20%~40%（40岁以下）


  50%~75%（40岁以上）


  我让我的父亲也参与了这项实验。他在接受极慢力量训练时正好70岁。在那四周，他每周去两次健身房，每次训练不超过30分钟。实验结束后，他的力量增长达到70%。这便是极慢力量训练的神奇效果。我在41岁时接受了训练，就在30天里，我见证了自己50%的力量增长（衡量标准为我在健身房里所能反复举起的最大重量）。如今，它成了我生活中不可或缺的一部分。


  现在，我每周去两次健身房，每次训练20分钟，这便是我所有的运动。结果，我的身体达到了巅峰状态，各项健康指标都超过25岁时的自己。不要轻易相信外界的大肆宣传，说你需要在健身房里进行长时间训练才能保持健康或身材。通过优化运动习惯，不再在健身房做无用功，估算下来，我每周给自己节省了2小时。


  每周节省时间：2小时。


  4.饮食优化


  运动结束，是时候补充能量了。我们早晨都有吃早餐的习惯，这一习惯很久以前就出现了，渐渐已成传统。但如果这个传统并非最健康、最有效的生活方式呢？


  如今，我们知道通过调整吃早餐的方式，我们可以优化自己的身体机能和状态。不过在我们谈到如何调整之前，你需要知道我们吃早餐有两大原因：一是享受氛围；二是补充能量。


  如果你吃早餐是为了享受氛围——一家人在睡了一个好觉之后，其乐融融地围在桌子前，享受培根和鸡蛋的美妙滋味——那么，请继续保持。我在周末时，也超爱这种感觉。


  但工作日不同。作为一个单身父亲，在催促孩子们上学之后，我吃早餐是为了补充能量，而非享受氛围。所以，我对自己的早餐计划进行了优化。就我来说，我会来一杯蛋白质奶昔，并在里面加上有机的超级食物，比如羽衣甘蓝粉、小麦草或螺旋藻。


  另外，每周1~2次，我会跳过早餐，进行间歇性断食。通过这种方式，我可以让身体休息12~16小时，不用消化食物，以提升身体机能。举个例子，如果我上一次进食是在晚上8点半，那么通过跳过次日的早餐，直接在第二天12点半吃午餐，我就给了身体16小时的断食时间。这对于我的身体健康起着重要的促进作用。


  每周节省时间：1小时。


  5.速读


  早餐之后，我会学习20分钟来升级自己。不过，我所使用的学习方法，远比读一本书有效得多。


  速读专家吉姆·奎克称，大多数人的阅读方式与六岁小孩无异，“想一想，你上一次学习如何阅读是你刚上学的时候，而那时你大概六七岁”。


  在那之后，我们再也没想过以不同的方式阅读。


  吉姆教我速读。他所分享的工具包括扫视法，以及如何抑制我们在心里念出所看到的每一个字这种六岁小孩才会有的阅读倾向。跟吉姆学习了几个小时后，我的阅读能力提升了50%。对于吉姆的大多数学生而言，他们的阅读速度可以提升300%。以我为例，我每周会有12小时的阅读时间，但如今，我只需要8小时即可达到同样的阅读量，整整节省了4小时。


  速读不是一项可有可无的技能。就现在的社会而言，它至关重要。如果你算上我们平时所做的所有阅读，包括邮件、Slack信息、备忘录、报告、社交媒体、新闻等，有人估算，每天阅读这些会占用我们2~4小时。试想一下，如果将你的阅读速度提高一倍，那会怎样！


  有关速读的方法和技巧还有许多，其中精妙，我不在此赘述。我强烈建议你关注我和吉姆·奎克共同制作的速读项目，名字为“超级阅读”（SuperReading）。


  每周节省时间：4小时。


  算一下所有被节省下来的时间，每周一共节省15小时，每月60小时，每年720小时，即30天。


  借助这套优化后的日常习惯，你每年将会多出整整一个月的时间。随之而来的还有更健康的身心状态。最后，你不仅身心健康，还能在更短的时间里收获更多成果。


  你若想深入了解，我在mindvalley.com/badass上发布了一段视频，向你展示我是如何将所有这些整合进我的生活里。


  以上这些方式，是从个人成长或自我实现的角度，来助力你实现蜕变的。现在，让我们一起看看，如何让工作场所成为孕育蜕变的摇篮。


  [1] 品脱是容积单位，在美国和英国，1品脱代表的容量不同。1英制品脱=568.26毫升，1美制湿量品脱=473.18毫升。——译者注


  如何在工作场所孕育蜕变


  在工作场所孕育蜕变的必要条件之一便是健康的环境。下面四种方式，任何人都可以尝试在工作场所里发起和试用，无论你是企业家、团队领导者还是个人创业者。


  1.早晨自主权


  我在为本书内容采访丹尼尔·平克（Daniel Pink）时，他就驱动力这一话题和我分享了一个有趣的观点。他说，人们需要自由，但这不一定是指工作中的自由，而是开始工作的自由，即早晨自主权。


  早晨是人们优先处理个人事务的时候。对我来说，早晨是我进行冥想、健康饮食、运动及阅读的时间。将早晨的自主权还给员工，最简单的方式是让员工自己主宰时间。让他们自己决定什么时候上班，什么时候下班。只要他们按时参会并交付优异的成果，何必在意他们什么时候上下班呢？


  在Mindvalley，我们每天的第一个会议在上午11点半。因为早晨是大家的私人时间，所以大家不必着急忙慌地赶到办公室。他们醒来之后，可以做做运动，或冥想，或享受家庭时光，或伴随着咖啡的香气读几页书。这样的早晨会为人们一整天的状态定下自主而安宁的基调。


  他们若想多睡会儿，也可以利用这个机会补补觉。平克的研究发现，相比于“要求员工必须9点或10点上班”的传统出勤方式，将早晨的自主权还给员工，会带来更高的敬业度及忠诚度。


  2.尊重睡眠


  许多公司会压榨员工宝贵的睡眠时间。然而，无论是从健康还是从工作表现来看，睡眠都极为重要。将早晨的自主权还给员工，可以让他们多睡会，补足所需的睡眠时间。你还可以再进一步。取消所有的通宵活动，无论是开派对，还是通宵工作。通宵会毁掉一个人。


  如果人们得不到足够的睡眠，人们的免疫力就会下降500%，这意味着更多的病假。你还会看到工作环境中的焦虑和压力不断攀升，负面情绪持续累积，更不用说大脑认知力的大幅下降。还记得吗？汤姆·拉思曾提到，90分钟的睡眠缺乏，将会导致认知能力下降30%。所以，让员工好好睡觉比什么都重要。


  作为福利，我们还安排有打盹时间。在新办公室，我们设有睡眠舱，供员工小憩。他们可以利用这段时间休息休息，或读读书，或做冥想。


  你会发现，仅仅20分钟的小憩，就能大大提升人们在接下来的三四个小时里的工作效率。


  3.冥想与正念


  诸如冥想和正念之类的活动，要在工作场所大力推广。它们是非常棒的效率提升工具。大量科学研究表明，每日冥想，即使只是很短的时间，也能让人们做出更好的决定。创造力和沟通能力也会因此提升。你或许会感到惊讶，许多创新性想法都诞生于冥想。如今，有15000多项研究显示，冥想对于人们的健康、幸福及工作表现，都有着积极的促进作用。


  不过，请记得尊重每个人的边界和选择。万事不可强求。我们应该做的，是给大家提供学习新的个人提升方法的机会。


  4.设立预算


  你的公司有为员工的发展和蜕变设立预算吗？如果没有，请考虑一下这件事。这将是你能带给人们最直接、最有效的生产力提升工具之一。


  就在我写作之际，已有上千家公司使用Mindvalley的Quest平台助力员工的发展和蜕变。只用很少的费用，人们即可接触到各种各样的蜕变课程，包括速读和睡眠课程。每项课程为期30天，每天只需5~20分钟。试想一下，你在一月接受极慢力量训练，然后二月将自己的阅读速度提升三倍。到了三月，你学习如何育儿。四月，让自己成为富有魅力的演讲者。这一切，都在Quest平台上。这会让人上瘾，因为一旦你养成了每天花20分钟提升自己的习惯，你就会开始喜欢上那个不断变得更好的自己。你会感觉停不下来。这便是蜕变的最佳状态。


  当你将这些工具真正应用于自己的生活和工作，并把它们带入自己的团队和公司里时，一个孕育蜕变的摇篮便由此诞生。在这里，每个人都可以茁壮成长，朝最好的自己不断迈进。


  现在，我们将进入马斯洛层级的最后一层：自我超越。当你成为最好的自己时，你会留意到心里的那颗想要回馈世界的种子开始萌芽。这是自我超越的核心所在。我们将在下一章深入探讨。


  本章小结


  现实认知


  蜕变是人们看待世界的方式的永恒改变。它不同于学习。蜕变有两种类型。迈克尔·贝克威斯把它们分别称作见性和开悟。你可以从痛苦（见性）中成长，也可以从新的领悟（开悟）中成长。


  若想减少痛苦，从开悟中蜕变，请让个人成长成为你的生活方式。


  将注意力放在你自己的进步速度上。立足生活的各个方面，不断思考如何让自己成为更好的人。当你这样做时，你自然而然就会影响到其他人。每个人都是领导者，并有能力培养更多的领导者。成长有复合效应。成长自己，成就他人，和周围人一起，“士别三日，即更刮目相待”。


  行为方式


  练习一：如何在日常生活中实现蜕变


  参阅前文，将其作为指南，来创造你自己的日常习惯。不妨考虑下面几个方面：


  1.睡眠优化


  2.六阶段冥想


  3.运动习惯优化（Tabata训练法、极慢力量训练）


  4.饮食优化


  5.速读


  练习二：如何在工作场所孕育蜕变


  参阅前文，将其作为指南，来打造真正孕育蜕变的摇篮。不妨考虑下面几个方面：


  1.早晨自主权


  2.睡眠


  3.冥想与正念


  4.预算


  第6章 以天下为己任


  权力，若无仁爱之心，一如匹夫之勇；仁爱，若无强硬之力，无异妇人之仁。善用权力者，以仁爱之心，为正义而战；善行正义者，以强硬之力，为仁爱疾呼。


  ——马丁·路德·金（Martin Luther King Jr.），


  《马丁·路德·金自传》


  随着你在自我实现的路上越走越远，生命将赐予你更佳的能量状态。接下来，你需要利用这样的能量状态去提升他人，让世界变得更好——这就是自我超越。当你以这种状态存在于世，你将感受到无法想象的满足感。此刻，你所追寻的不只是更好的自己，而是更好的世界。你所做的，不再是永无止境的内观与自省，而是借由你的使命造福一代又一代人类。


  凌晨，内克岛柔软的海龟沙滩上，我和来自世界各地的企业家围坐在一张阔气的宴会桌旁。这是理查德·布兰森的私董会活动。布兰森非常擅长让保守的商业领袖们打开自己，扔掉西装，换上主题服饰，在派对上一直玩到日出。今晚，我们都变身为内克岛海盗。布兰森以独眼海盗的形象示人，并以钩代手，外加他最爱穿的人字拖。其他人的打扮则大同小异。


  派对接近尾声，我坐在布兰森身旁，正打算向他请教一个重要的问题——在我接受他的私董会邀请后，这个问题就一直盘旋在我的脑海中。


  “理查德，我很好奇，维珍集团旗下有300多家公司，合作伙伴有300多个，而且，你雇用了近五万人。你拥有如此不可思议的人生。如果让你用一段话总结自己的成功秘诀，你会怎么说？”


  布兰森思考了一会儿，将头转向一边，朝着大海望去，然后转过头，对我说：


  秘诀在于找到那些比你聪明的人，让他们来为你做事，并且相信他们。不要事必躬亲，这样你才能把注意力放在更大的愿景上面。


  他最后分享的一点是：


  这很重要，但最关键的在于，你必须让他们把工作视为自己的使命。


  使命的力量


  2015年，我在洛杉矶再次感受到了使命的力量。那时，我受邀拜访SpaceX，与X大奖基金会的董事成员一同前往。X大奖基金会是一个致力于通过技术发展解决人类难题的非营利性组织，里面活跃着许多世界级人物。我有幸作为其中一员，在幕后接触到许多世界顶级的创新实验室。SpaceX便是其中之一，当我走进它巨大的厂房，看见埃隆·马斯克的火箭矗立于自己面前时，我立刻被他的宏伟计划所折服。


  那时，埃隆的公司SpaceX和特斯拉被硅谷工程师们评选为最受欢迎的两家公司。它们的使命简直是天方夜谭，但又非绝无可能。这两家公司都有着宏伟的目标——拯救人类。SpaceX之所以存在，是为了把人类送到火星，以防止哪一天人类因为天灾人祸而灭绝。特斯拉的愿景则是推动整个人类迈入清洁能源时代，而不是一直使用化石能源。


  但请想一想，SpaceX不过是一家垂直运输公司。有的公司在地面上做水平运输，而SpaceX进行垂直运输——它把卫星运到天上。本质上讲，它所做的事情没有那么吸引人。但埃隆并不是这样描述的。


  那天，在SpaceX的会议室里，埃隆给我们展示了一张巨大的火星照片。他的使命非常清楚。他谈到要住到这个红色星球上去。我们这一生中，小行星撞向地球，使整个人类毁灭的概率是四万分之一。想一想。我们或许会成为下一个恐龙。所以，就像我们会给自己的计算机文件备份，以防哪一天计算机被毁，我们同样需要给人类做备份。有人问道：“那完成这个使命需要多久？”


  “我预估，十年左右，”他回应，“不过，我对于时间的估计，是出了名的乐观。”他笑了笑。


  埃隆没有干巴巴地讲，要把航天器送上天，如何如何，而是描绘了公司的十年愿景，他的描述让人觉得这一愿景的实现指日可待。


  他的愿景、使命和初心是如此清晰，如此鼓舞人心，你会不自觉地为之吸引和折服。人们纷至沓来，愿贡献一己之力。即使这个愿景的实现要等到十年之后，甚至更久。


  加入SpaceX和特斯拉的人，不会期望埃隆知道如何解决公司目前所面临的困难或什么时候才能实现愿景。他们不会。还记得吗？当你朝着宏伟的目标前进时，你不需要知道“如何实现”，你开始于“为何而做”以及“做什么”。志同道合的人将会自然聚集在你身旁。然后，你们一起寻找“如何实现”的答案。宏伟的目标和使命如同磁铁，吸引着优秀的人才。


  这一点，埃隆·马斯克和理查德·布兰森都心知肚明。他们还知道如何让员工将工作视为自己的使命，为之不懈奋斗。


  人是目标驱动型生物。寻找食物是我们与生俱来的能力和倾向，如捕捉猎物、采摘果实。如今，我们在街角的便利店或杂货店即可寻得食物，我们因此感觉无聊，因为大脑的目标驱动能力没有被充分使用。


  有些人转向电子游戏或其他爱好来满足这个需求。许多游戏平台便是通过目标达成策略让你沉迷其中的。但大多数人会在工作中寻求达成目标的满足感。那些致力于伟大事业的公司格外具有吸引力，因为宏伟的目标会赋予人们生命的意义。


  2013年，盖洛普公司针对那些拒绝65岁退休，持续工作到80岁的人，做了一项调研。结果发现：86%的人之所以选择继续工作，是因为他们觉得自己的工作很有趣；93%的人表示，工作让他们的生命有了意义。


  当工作与我们想为世界创造的价值一脉相承时，那份使命感会驱动我们不断向前。这便是所谓的自我超越。


  马斯洛在需求理论中，将自我超越列为最高层级。当我们不仅关注自己，更以天下为己任时，我们便迈入了自我超越。处于这一层级的人，其行为动机更多的是帮助他人，而不只是以自我为中心。他们展现出觉醒和对整个世界的关怀。在我看来，他们绝对是最棒的一群人。他们真正融合了佛陀之心与牛人之力。他们致力于改变世界，其背后是对人类深深的同情和关爱。人类因他们而前进。


  贡献：自我超越的内核


  回想过去，当你不图回报地帮助别人的时候，你经历了什么？你感觉如何？你从自己的无私之举中得到了什么？细细品味，你会触碰到自我超越的内核。神奇的是，自我超越与其他需求紧密相连。当你把帮助他人视为自己生命的重心时，成长、爱与归属（或联结）以及尊重的需求，往往也会得到满足。自我超越，是人类需求金字塔的顶层。


  你的生命，与你无关


  2017年，巴塞罗那，Mindvalley U的现场。我坐在台下，如痴如醉地听着一个极富魅力的人演讲。他是尼尔·唐纳德·沃尔什（Neale Donald Walsch），闻名世界的《与神对话》（Conversation with God）即出自其手。他的系列图书卖出近五千万本，至今仍备受追捧。


  尼尔的书改变了无数人的生命，包括我。我读他的第一本《与神对话》时是在1998年，那时我还在读大学。那时，书中的每一句话都直戳我的心，关于人类的本质，关于神性。


  问答环节，一位40多岁的女士站起来问：“尼尔，我每天早晨醒来，都感觉焦虑无比、压力重重，心情非常糟糕。我要怎么办？”


  尼尔笑了笑，与她眼神交汇，说道：


  当你每天早晨醒来时，请记得这一点：你的生命，与你无关，真正与你的生命有关的，是你遇见的每一个人。


  尼尔继续说：“这很重要，你需要不断提醒自己。当你真正懂得其中含义，当你真正将生命的关注点放在他人身上时，你将永远不会充满焦虑和压力地醒来。当你走进一个场域，你的初心是疗愈它，净化它；当你每天早晨醒来，你的初心是帮助他人，服务他人。此时，你的问题，你的负面感受，都会消失不见。”


  这段话深深触动了我。如今，它成了我的生活信条，也成了我们在Mindvalley的文化准则。


  不过，这需要练习。将注意力从自己的问题上移开，更多地去关注他人，会让我们立马站在更高的视角来看待这个世界。当我们真正将其付诸实践时，你会发现，你不再只是站在原地患得患失，而是跑向更广阔的天地。


  当一家公司上下一心，为世界上的某个问题奔走时，每个人都将成为超级英雄。（你将在后面学到两大工具：伟大使命和表明立场。）


  在本章末尾，我们将在工作里应用这两大工具，让自我超越的力量真正融入你的生命之中。当你不只为自己而活，也为别人而活时，你行为背后的能量将会完全不同。


  不过，首先，让我们后退一步，看看我们为什么要自我超越。当今世界，最需要的不是个人的成功，而是集体的胜利。随着人类的进步和改变，我们之间的联系和联结空前紧密。按照作家兼哲学家蒂姆·厄本（Tim Urban）所言，我们实际上演变成了新的物种：人类巨人。


  人类巨人


  蒂姆·厄本颇为有趣。他创有Wait But Why博客网站，但他发布的并非常规博客，而是长达六万字的长文，这为他招来了一些特别的粉丝。


  埃隆·马斯克在2017年找到厄本，邀请他为其新创的超概念公司Neuralink写一篇长文，解释他们所做的事情。Neuralink致力于创造完美的脑机接口，这需要厄本出色的文字表达能力。


  于是，厄本写了一篇博客，名为《Neuralink与大脑的神奇未来》（Neuralink and the Brain's Magical Future，完整版见https://waitbutwhy.com/2017/04/neuralink.html）。在这篇博客里，厄本将读者带回到350万年前，一同回顾了人类的整个发展历程。他以幽默的文笔，清晰地展现出技术对人类的影响，而这一影响史无前例。在这篇六万字的博客里，厄本提出了一项简单的思想实验：


  假设有个外星人在某个星系里发现了三颗行星。第一颗行星刚好与公元前一千万年的地球相同，第二颗刚好与公元前五万年的地球相同，而第三颗刚好与公元2017年的地球相同。


  外星人并不了解原始生物，所以他只好绕着这三颗行星，用望远镜往下看。在第一颗行星上，他看到了大量的水、树和山脉，还有一些动物，比如在非洲草原上踱步的大象，在海洋里跳跃的海豚，以及少数星星点点散落各地的小动物。


  他转向第二颗行星，他发现了更多小动物，但与第一颗行星的情况差别不大。不过，他注意到一个不同——现在，时不时会有火光出现在大地上。


  感觉无聊，他转到第三颗行星。哇！他看见飞机在大地上空缓慢移动。大块大块的灰色区域上高楼耸立，各种各样的船只在海洋上航行，长长的铁路在大陆上蜿蜒。一不留神，他的飞船差点撞上从旁边经过的人造卫星。


  回到家，他报告了自己的发现：两颗行星上有原始生命，另外一颗行星上有智慧生命。


  可以理解，他为什么会如此认为，但他弄错了。


  事实上，只有原始生命的，是第一颗行星。第二颗和第三颗行星上都有智慧生命，而且是同一种智慧生命。你甚至可以绑架这两颗行星上刚出生的婴儿，把他们相互交换。在他们长大后，他们会和所在行星的其他人一模一样。


  这是怎么回事呢？


  人类巨人是关键所在。


  厄本表示，我们现已迈入“人类巨人时代”。他如此解释：“你可曾想过，为何我们往往对某个人的成功不屑一顾，对于人类的某项壮举却常常惊叹连连……人们之间信息传递的效率越高，群体的规模越大，人类就越像同一个生物体。人类的集体知识是大脑中枢，每个人的大脑则是一束神经或身体里的肌肉纤维。随着信息化时代的来临，人类作为整体的存在——人类巨人——就此诞生。”


  互联网就像人类巨人的神经系统。它让我们传递信息、分享智慧的能力大大加强，使得人类整体而言更为聪明。合作也因此变得简单。人与人之间的联系更加紧密。大家可以更方便地进行协作，沟通想法，并将集体创新能力推向新的高度。我们所创造出的更好的系统和技术帮助了我们，让我们更容易一起处理重大的全球性问题。


  我曾听彼得·戴曼迪斯（Peter Diamandis）说：“如今随便一个人，只要有智能手机，其所接触到的信息就比1994年的美国总统能接触到的还要多。”


  我们越来越作为整体而存在。现在，已不再是个人主义的时代，我们迈入了人类整体的新纪元。我们每个人都是这个整体里的细胞。你所做的每一件事，你在社交媒体上所发出的每一条信息，你所投出的每一张选票，等等，都会对其他细胞产生真切的影响。人类彼此之间的联系空前紧密。我们都属于人类巨人这个整体，我们都是这个整体的一部分。


  由此带来的影响好坏参半。比如，某国总统在推特上的不良言论，顷刻之间就会让全世界对这个国家持消极态度。与此相反，我们合作解决问题的能力愈发得到加强和彰显，比如《纽约时报》专栏作家丽莎·桑德斯（Lisa Sanders）在其专栏“诊断”里，集众人之智，为罕见病患者寻医问药。


  那么，问题来了：如果我们都是细胞，那么你是健康细胞，还是癌细胞？你所做的事情，是有益于人类，还是有害于人类？于公司领导者而言，你的公司是致力于人类发展，还是像癌细胞一样，让人类巨人变得愈发羸弱？好笑的是，癌细胞并不觉得自己是癌细胞。它们觉得自己是普通细胞，不断生长和分裂。在癌细胞看来，它们只是做着自己该做的事情。


  人类莫不如此。如果你是一名士兵，奉独裁者之命炸毁叙利亚霍姆斯市，那么你是癌细胞吗？我不是说士兵就是坏人，但他或许会受一套错误信念的影响。士兵这个例子很容易理解，下面来个难一点的。


  如果你是一家烟草公司或电子烟公司的高管，你的目标是让更多的人对公司的产品上瘾，那么你是癌细胞吗？再难一点：如果你是一家大型碳酸饮料公司的高管，你的目标是让更多人从高含糖量饮料中感受到快乐，那么你是健康细胞，还是癌细胞？


  到这里，事情开始变得有点复杂和诡异。癌细胞并不觉得自己是癌细胞。他们觉得自己做着对的事。然而，正如斯坦利·米尔格拉姆（Stanley Milgram）做的著名的监狱实验所示，我们通常不去做对的事，我们更多的是服从命令、等级、模式和规则，而不是听从自己内心的判断、准则和道德观。这背后是我们对于群体或部落的归属需求。不过，任何人都可以超越这种需求。有时一句简单的“不”或选择不参与，就会如蝴蝶一样，翅膀一扇，带来海啸一场。


  那些致力于贡献世界的人有着更高的道德准则。譬如我的朋友汤姆·齐（Tom Chi）。他所坚持的“以商业行善”“不作恶”总让我备受鼓舞。他是发明家、作家兼演讲者。他也是X Development的联合创始人。这家公司又称Google X，是谷歌一支半公开的特殊团队（现隶属于谷歌母公司Alphabet）。


  几年前，汤姆在硅谷带领一个智囊团，我作为投资人参与其中。许多大公司会聘请汤姆和他的团队帮助自己解决战略问题。有一次，一个知名的饮料生产商想要请汤姆来解决他们的市场营销问题——青少年的消费量未达预期。


  汤姆看着坐在对面的公司高管，问道：“贵公司的产品与肥胖症及糖尿病有着很强的相关性。这一点，你们是知道的吧？”


  高管们试图转移话题自我辩护，但作为科学家的汤姆知道，他们在睁着眼说瞎话。他对我说：“他们用各种方式加以否认，声称糖尿病的病因多如牛毛，他们的产品仅仅是众多可供选择的食品中的一种。”


  汤姆还提到，他们声称自己是一家极具道德感的公司。比如，他们是率先在广告中展现跨种族婚姻的公司之一。


  汤姆说：“这是典型的自我欺骗——认为自己在某一领域表现出道德，便可在其他领域被原谅。事实并非如此。你需要认清现实，并在所有领域都恪守道德底线。”


  最后汤姆拒绝了这份邀约，尽管它价值25万美元。这与汤姆的价值观相悖。汤姆是一位以世界为中心的领导者。他对人类怀有深深的关切，并在意自己所做的事情是否会给世界带来积极的影响。


  个人来讲，我觉得汤姆所观察到的这一点颇为有趣，即这家公司的许多人似乎都在欺骗自己，并以各种方式来否认那些实证研究和数据——糖类对人类身体的负面影响，以及碳酸饮料和肥胖症之间的相关性，诸如此类。他们似乎对此置若罔闻。


  不过，我们同样可以换位思考。虽然这些高管想要向青少年推销自己的产品，但他们并非坏人。正如汤姆所分享的：“我很理解他们。因为对他们来说，挑战自己的想法，可能意味着他们要离开自己喜欢的公司，离开相处已久的同事，放弃这么多年来投入其中的职业生涯，放弃自己养家糊口的经济来源。这让他们筑起了一道高墙，并以各种错误信息来保护（他们自己）。”


  没错，这家公司的产品的确是肥胖症的元凶之一。有的人认为适量摄入他们的产品没太大问题，但有的人认为这与摄入量无关，就像吸烟一样。你知道吗？烟草公司一度向处于孕期的妈妈们推销过自己的产品，当然，那是在这么做有负面影响被曝光之前。想象一下听这些人说“时不时抽根烟，可以缓解孕期紧张”，多么荒唐。


  天下兴亡，匹夫的确有责。我们所有人都需要扪心自问，自己所做的事情、所扮演的角色，是在推动人类的进步，还是反之。（你可以将这个问题应用于自己生活的方方面面。）


  拥有佛陀之心的人，不做害人之事。你若真正深入内在，与自己的佛陀本性相联结，必会直面现实，检视自己公司所大力推销的产品或服务是否真正在造福人类。你会发现两种结果：“人类-”和“人类+”。


  商人与真正的企业家，区别何在？


  商人牟利，而真正的企业家，心系天下苍生。


  你是人类+，还是人类-


  这个问题所拷问的，是我们所生产的产品或所提供的服务，是人类+，还是人类-？


  人类-公司仅为牟利，而未创造价值。这样的公司销售对人类有害的产品，如垃圾食品，或销售不可再生的资源，如化石燃料。许多人类-公司人为地在市场上炒作出对于某种产品或服务的需求，而这些产品或服务，我们实际上并不需要。甚至，它们可能还会有潜在的危害。然而它们却披着必需品的外衣，在市场上大行其道。


  譬如近期颇受争议的电子烟公司。一方面，我很开心看到大家逐渐摆脱烟草，另一方面，电子烟成了新的社会隐患。许多电子烟里含有致癌物质，如有毒的化学物质及金属纳米微粒。然而，有些电子烟公司却把目标顾客瞄向了青少年。


  与此相反，人类+公司心系天下苍生。它们倡导健康的饮食及生活方式，使用可再生的清洁能源。它们致力于造福世界。理想情况下，这是我们所应效力、支持或开创的公司。它们提供的产品或服务会让人类巨人变得更健康，而不是更羸弱。怀有佛陀之心的人会被这种公司所吸引，因为这种公司不行害人之举。


  有的人或许任职于传统行业，比如航空、保险、电力，但其公司使命依旧鼓舞人心。比如西南航空，虽属传统行业，但它通过为旅客提供卓越的客户体验及飞行经历，来为世界创造更多价值。航空的确会促使全球变暖，但在能使用可再生能源的飞行器被制造出来之前，这无可厚非。


  我不会一刀切，把所有促使全球变暖的公司全都划在人类-这一类。时机是关键。如果能全面取代化石能源的技术出现了，这将另当别论。不过，对于那些通过虚假宣传，大力推销我们并不需要的产品或服务的公司，我会说它们已经触及红线。


  无论你的使命是什么——创立一家公司，加入一家公司，为公益而奔走，或是进行创造性表达，抑或是养育儿女——你真正需要记住的，只是一句话：


  你不必拯救世界，但请你不要给下一代添乱。


  如果你的公司属于人类-，那么你的才干并未用于造福世界。我希望你能看到这一点。去下一家公司吧。让你的天赋和才干更好地服务于人类巨人。这对我们所有人而言都是好事。我们需要让自己的时间和精力用在对人类有帮助的事情上。试想一下：那些最聪明的头脑是应该用在思考如何让你购买更多的碳酸饮料或电子烟上，还是去解决人类现在面临的真正困难？是时候做出改变了。


  自我超越工具箱


  工具一：伟大使命


  为生命注入意义感的秘诀，是把关注点放在别人的目标或问题上，而非自己。


  我们就像身体里的细胞，彼此依存，相互影响。你所做的每一件事，即使再微小，也会如涟漪般扩散开去。还记得尼尔·唐纳德·沃尔什的那句话吗？你的生命与你无关。真正与你的生命有关的，是你遇见的每一个人。


  那些追求伟大使命的公司，将会拥有一项独特的优势。它们将吸引真正优秀的人，那些热情满满、自我驱动的问题解决者。它们将会激励员工为一份伟大的事业而奋斗。科学研究表明，员工在使命的驱动下，会展现自己最佳的工作状态。


  当你为公司设立更高的目标和使命时，你便为员工注入了更多的驱动力。你让人们的注意力放在了真正重要的事情上，而不是没有回自己消息的男孩或女孩，或是肚子上多出来的赘肉，又或是最爱的演唱会门票售罄。真正的牛人并不关心这些芝麻小事。


  大多数人的问题在于，他们的问题不够大。


  先天下之忧而忧，后天下之乐而乐。如此的家国情怀，如今依旧适用。让人们去关注真正的问题——环境破坏；民族主义；健康危机及肥胖症；数百万人依旧缺乏基本的生活必需品，譬如水，譬如优质的教育。甚至，仅仅通过你的产品、服务或设计，让别人的生活变得更好，也是大善。


  史蒂夫·乔布斯曾使用这一工具激励早期的苹果电脑工程师，让他们加快电脑的开机速度。安迪·赫兹菲尔德（Andy Hertzfeld），苹果公司20世纪80年代研发团队的鼻祖成员，1983年，他在文章《拯救生命》（Saving Lives）中写道：


  最让史蒂夫·乔布斯烦心的事情之一便是苹果电脑的开机速度。它会花上几分钟甚至更久，来测试内存、启动操作系统和加载程序。一天下午，史蒂夫想到了一种独特方式，激励我们加快电脑的开机速度。


  拉瑞·肯尼恩（Larry Kenyon）是一名工程师，负责磁盘驱动程序与文件系统。这一天，史蒂夫来到拉瑞的办公隔间，开始向他狂轰滥炸：“电脑的开机速度太慢了，你得把它弄快一点儿！”


  拉瑞解释了几个自己觉得可以把它做得更好的地方，但史蒂夫不感兴趣，他继续说道：“你知道吗？我一直在想这个问题。未来将会有多少人使用苹果电脑？100万？不，比这还要多。几年之后，我打赌将有500万人每天至少启动一次苹果电脑。


  “如果你可以把开机时间减少10秒钟，把这乘以500万，那将是5000万秒。每天5000万秒。一年之后，那将等于几十人的寿命。如果你让它快10秒，那你相当于拯救了几十条人命。这真的很值，你不觉得吗？”


  最后工程师们做到了，而且他们把开机时间改进得比预想的时间还要短。


  当史蒂夫把任务上升到一定高度之后，他成功地激励团队在后面几个月将开机时间缩短了不止十秒。伟大的使命和目标更能让人兴奋不已。


  你的伟大使命就是你希望带给这个世界的巨大改变。在某些商业图书里，它或许被称作BHAG（Big Hairy Audacious Goals，宏伟、艰难而大胆的目标）。对我来说，它们都是组织或企业竭力追寻的远大理想。


  埃隆·马斯克的伟大使命是“移民”到火星。比尔·盖茨在微软刚创立时就确立的伟大使命，是让电脑出现在世界上的每张桌子上。谷歌的伟大使命是集世界之信息为世人所用。而Mindvalley的伟大使命，是创造人类历史上最大的意识进化。


  你的伟大使命必须极具挑战而且困难重重。不过，你不必知道所有答案。这便是它吸引人的地方，它就像一个亟待解开的谜。


  如果你的伟大使命听上去花里胡哨，也没关系。下一章，我们将借助OKR来让它变得可执行。


  即使你的工作没有更高的目标和使命，比如，你只是卖衣服或生产玻璃，或经营一家干洗店，或是Instagram的一名模特，你也可以通过表明立场来让工作变得有意义。


  工具二：表明立场


  斯瑞库马·拉奥曾对我说：“太多领导者想要激励他人，鼓舞他人。不要这样。相反，让他人激励自己，鼓舞自己。”


  仔细想想。如果你关注于让他人激励自己，鼓舞自己，你自然会激励到他人，鼓舞到他人。这样的状态会向外扩展，影响更多人。现在，环顾四周，看一看有什么让你备受鼓舞或兴奋不已的事。什么值得你去抗争，去奋斗？下面这个故事，或许会带给你一些启发。


  卡洛斯·瓦斯克斯（Carlos Vasquez）是纽约上东区一家干洗店的老板。2009年，有一天，他特别想帮助那些在经济危机中失业的当地人。于是，他在店里的橱窗上挂了一个牌子，上面写着：


  如果你目前失业，且有面试需求，我们将为你提供免费的干洗服务。


  卡洛斯在一次采访中说道：“我只是想回馈社会。我在这里得到了许多帮助和支持——人们愿意把自己的衣服拿过来，我的这家店才得以经营下去。我想以此表达我心中的感谢。”


  无心插柳柳成荫，卡洛斯掀起了一股风潮。在他的故事被一家具有全国影响力的媒体报道后，各地干洗店纷纷效仿，为面试者提供免费服务。


  一位干洗店老板唐·查普曼（Don Chapman）在受到卡洛斯的鼓舞之后，一共清洗了两万套西装。难以想象。这股风潮把整个社会都凝聚在一起，它让人们为彼此树立了新的榜样和标杆。所有这些，都源于我们心中的选择——让自己被他人激励和鼓舞。这一点，任何人都可以做到。Instagram上的网红可以表明立场，为健康代言，拒绝推广垃圾食品。T恤设计者可以表明立场，设计传播正能量的衣服。


  实际上，这真的发生过。伯特·雅各布斯（Bert Jacobs）和约翰·雅各布斯（John Jacobs）两兄弟创立了“生活真好”（Life Is Good）这一T恤品牌，这个品牌所传递的便是积极正向的生活态度。在这之前，他们开着一辆面包车兜售自制T恤。有一天，他们受够了媒体上大肆传播的负面新闻，决定设计一套T恤，来提醒人们感受生活积极的一面并懂得感恩。这一鲜明的立场赢得了许多消费者的青睐。如今，他们的公司价值数亿美元。


  大公司同样可以表明自己的立场。Patagonia是一家户外服饰公司，它致力于保护环境；星巴克则致力于帮助全球难民。最棒的一点在于，表明立场能提高公司的利润率。最近的一项研究显示，75%的美国人期望公司和CEO们能够表明立场。


  如今的世界，两极分化异常严重。在美国及其他国家，人们对政府的信任正一点点瓦解。人们开始转向企业，期望企业为某些事情进行抗争和发声，包括枪支控制、性别平等及社会正义。2019年，由萌芽社交（Sprout Social）发起的一项民调显示，66%的消费者期望企业在社会及政治议题上表明自己的立场。


  传统的商业运作规则是对于这种话题避而远之，然而在今天，这已经不再管用，甚至还会对你的企业造成危害。企业若是旗帜鲜明地表明立场，反而会吸引更多志同道合的人，包括雇员、投资人和商业伙伴。一句话总结：表明立场，为更多人发声。


  随着将这句话付诸行动，你或许会进化成新的自己。企业家加活动家，CEO加活动家，或艺术家加活动家。这样的变化便意外地发生在了我身上。


  活动家的时代


  现在，在我所有的社交媒体及商业名片上，我的名字下面都会出现一个标签：企业创始人/活动家。


  活动家的定义是，旨在在社会、政治、经济或环境领域引领革新或带来改变的积极分子。


  我从来没有意识到自己实际上是一名活动家，直到我受邀做客汤姆·比利尤（Tom Bilyeu）的热门脱口秀节目《影响力理论》。在这个节目里，汤姆会和不同领域的佼佼者进行深度访谈，了解其背后的成功秘诀。好几个月来，我一直经历着某种内在的转变。在这次访谈中，汤姆帮我用语言将其清晰地表达出来。这开始于一个简单的提问。


  “你认为自己是一名哲学家还是一名创业者？”他问。


  我说：“过去，我会把自己看作一名创业者。不过创业仅仅是一种手段，而非真正的目标。我并不喜欢‘创业者’这个标签。创业者，可以是一名自由职业者，他为你的公司设计一个品牌标识。创业者，也可以像你一样，拥有一家价值十亿美元的公司。这个标签，仅仅意味着你为自己打工，它所涵括的范围太大，说明不了什么。


  “所以，我并不以创业者的标签定义自己。真正重要的，并非外在的标签，而是我们相信什么，代表什么，主张什么，为什么而战。帕特里克·杰恩唐普（Patrick Gentempo）曾说‘你的主张即你的品牌’。我相信，让我们真正与众不同、独一无二的，是我们真正在意、真正珍视和想要主张的东西。这个东西会反映在我所做的每一件事情上，对我来说，这个东西便是团结。它是我的首要价值观。所以，相比于创业者，我更愿意把自己看作一名为团结而战的活动家。即使我失去了自己的公司，我也不会失去自己的内核。相反，倘若我不再为团结而战，那我就不再是我……人类的团结，是我内在最强烈的渴望，这是让我之所以成为我的核心所在。我是一名活动家，一名斗士，为团结而战，这是我对自己的定义。”


  从这个定义中你可以看到，我把本书第1章的内容——基本价值观——真正放进了我的心里。基本价值观排第一位，而我所创办的企业仅仅是这些价值观的体现。


  采访结束后，一股力量在我心中涌起，我想要做到百分之百的言行一致。在这之后，我所做的第一件事，便是在我的所有商业名片及社交媒体的简介上加上“活动家”这个标签。与此同时，我感觉自己的世界似乎正经历着某种转变，有些东西正渐渐脱落，而有些东西愈发明亮。我想要做更多事。


  因为我的转变，Mindvalley也发生了变化。我们决定从公司的年度预算中拨出一部分，投入社会运动。


  我身边人的反应是，如果这么做冒犯了那些持有不同立场的客户怎么办？他们会离开我们吗？或许会，但事实并非如此。


  在公司投入社会运动后的六个月里，我注意到了两大变化。一个是销售额陡增。更多志同道合的人聚在我们身边，品牌黏性也在不断提升。有人在公司的社交媒体上评论说：“我以前觉得Mindvalley只关注销售，（但现在我觉得）它是一家有温度、有社会责任感的公司。点赞！”


  另一个变化是士气大涨。员工愈发认可自己所做的事情，并为自己是公司的一员而自豪，因为我们敢于为真正重要的事情发声和奔走。


  表明立场的确会让人心生畏惧。它并不会让你觉得太舒服，而且最开始你可能会孤单一人。然而，必须有人第一个站出来，第一个发出呐喊，第一个刺破黑暗。马丁·路德·金曾说：


  你今年或许38岁，就像我今年恰好38岁。有一天，某个伟大使命来到你的面前，召唤你为之表明立场，为之挺身而出，为之奋不顾身。但你没有，因为你害怕……因为你想要活得更久……你害怕失去工作，你害怕被人批评，你害怕不受欢迎，你害怕有人拿刀捅你，拿枪射你，或用炸弹炸你的家，所以你拒绝表明立场。


  或许有一天，你会活到90岁，但事实是，在38岁那年，你的心就已经死去。呼吸的停止，不过是迟来的讣告。


  马丁·路德·金的这段话犀利而直接。你想要如何活过这一生？你是想庸庸碌碌，淹没于人海，还是不畏波涛汹涌，乘风破浪？选择权在你手上。


  请真正意识到：你就是被选中的那个人。我也是。我们都是。如果有一天，人们都以天下为己任，那将是怎样的世界？


  现在是时候为你所珍视的事物抗争了。是时候为世界之疾苦而奔走了。是时候和他人一起创造你想要的世界了。人类需要你，世界需要你。


  如果你尚不清楚自己想要创造一个怎样的世界，下一章将会给你答案。事实上，你心中的梦想远比你想象中的要大。


  本章小结


  现实认知


  实现使命的关键在于找到比你聪明的人，让他们去追寻更高的目标。然后相信他们，不要事必躬亲。这样，你才能把注意力放在更大的愿景上面。最重要的是，你需要提醒自己以及所有人，我们的使命是什么。这会帮助整个团队保持热情和动力，使团队把力气往一处使。埃隆·马斯克和理查德·布兰森对此心知肚明。他们懂得使命的力量。


  人是目标驱动型生物。如果目标足够大，使命足够宏伟，人们就会为之奋不顾身。我们都想要成为伟大使命的一部分。


  请记得，人与人之间的联结空前紧密。我们形成了人类巨人，每个人就像细胞一样，相互关联，共生共存。一个人的言行举止将会影响所有人。因此，我们需要扪心自问，我们所做的事情是人类+，还是人类-？换句话说，是造福世界，还是危害众生？


  尼尔·唐纳德·沃尔什和斯瑞库马·拉奥的两句话值得你铭记。尼尔说：“你的生命，与你无关，真正与你的生命有关的，是你遇见的每一个人。”


  拉奥说：“太多领导者想要激励他人，鼓舞他人。不要这样。相反，让他人激励自己，鼓舞自己。”


  所以，请想一想：什么值得你去捍卫？去抗争？对你来说什么真正重要？和更多志同道合的人携手向前，为之表明立场，为之挺身而出，为之奔走呼告。没有什么比这样的一生更绚烂、热烈。


  行为方式


  练习一：伟大使命


  第一步：思考下面的两句话及后续问题。


  你的生命，与你无关，真正与你的生命有关的，是你遇见的每一个人。


  ——尼尔·唐纳德·沃尔什


  太多领导者想要激励他人，鼓舞他人，不要这样，相反，让他人激励自己，鼓舞自己。


  ——斯瑞库马·拉奥


  世界上有哪些事情或使命已经让你为之热血沸腾？


  你若是一名活动家，你想要改变什么？捍卫什么？为什么而战？


  什么话题或领域会让你兴奋不已？


  你想要为哪些人创造价值或做出贡献？


  哪些公司或品牌值得你去支持和让更多人喜爱？


  第二步：采取行动。你可以采取哪些行动来让自己真正投身其中？将它们悉数写下，并付诸行动。


  练习二：表明立场


  市面上有许多图书和课程来教你如何打造品牌形象并借此传递态度、表明立场。你可以从一些简单的行动开始。如今的社交时代，我们每个人都是自媒体。如果你的公司也使用社交媒体，不妨和你的老板或上级聊一聊，看看有哪些社会议题值得你们支持，值得你们为之发声。


  如果你们做互联网营销，要知道表明立场对于广告回报同样有帮助。虽然这绝非你们做事的原因，不过，和你的老板分享下面的数据或许可以让你的想法更具说服力。2019年6月，Mindvalley更换了所有社交媒体上的品牌标识，将彩虹旗的元素融入其中，以表示对LGBT群体的支持。在该月，我们的广告回报陡增。公司业绩增长超过20%。更多人点击我们的广告，购买我们的产品。其背后原因我们还没有完全理解，但数据在这儿。我猜，通过表明立场，我们和受众产生了更紧密的联结。


  第三部分 改变世界，踏上追梦之旅


  现在，你已经聚集了一群志同道合的伙伴，你们一同经历内在的蜕变和进化（从自尊、自我实现到自我超越）。下一站是改变世界。


  在第一部分，我们探索了如何活出自己的价值观，如何吸引对的人。在第二部分，我们创造了能够激发自己及团队潜能的工作场所。在第三部分，我们将分享改变世界的秘诀。我们将整合佛陀之心与牛人之力，让你的追梦之旅变得轻松自在，喜悦相随。


  这一部分，关乎在世间留下属于你的印记。


  你心中的巨人已经苏醒，是时候追寻星辰大海。是时候齐聚众人之智，让世界为之一颤。是时候让生命自然舒展，且不至于身心俱疲，或是牺牲自己的健康、爱情和家庭生活。


  下面为章节简述，供你概览。


  第7章：追寻星辰大海。人们需要被他人从后面推一把来保持热情和动力——这是胡扯规则。当梦想足够鼓舞人心，它会在前面牵引你和其他人不断向前。这便是梦想的力量。在这一章，你将学到如何摆脱自我限制，如何描绘真正激动人心的未来。


  第8章：齐聚众人之智。如今的世界日新月异，商业领域同样瞬息万变。技术革新与发展正以指数级的速度向前奔去，没人能追上。若想持续保持竞争力，公司或组织必须以更快的速度协作和分享。在这一章，你将学到如何打破团队层级，加快创新，让大家像超级大脑一样运作。你还会学到一个效率沟通工具。它源于军事领域，叫作包以德循环。


  第9章：自定义我是谁。是时候打破努力工作的迷思，以更高的意识状态进入工作的更高层次了——在创造价值和影响的同时，在这个世界里轻松穿行。


  当你处于这种状态时，你会注意到自己融合了作为人类的两种美丽状态，我把这叫作佛陀与牛人的融合。在这一章，你将会学到如何保持这两种状态的平衡，而不至于让自己身心俱疲或被压力所击垮。


  每个人都活在两个世界里。你的内在世界在不断告诉你，你真心想成为谁。若想将其显化于外在世界，有三个步骤你可以遵循。在这一章，我将与你分享最后一个蜕变练习，助你成为自己真正想要成为的人，收获本属于你的美丽人生。


  第7章 追寻星辰大海


  优秀的领导者，以愿景激励别人为其打工。真正卓越的领导者，激励他人追寻自己的星辰大海。优秀的领导者“制造”更多的追随者，真正卓越的领导者创造更多的领导者。


  ——罗伊·T.班尼特（Roy T.Bennett），


  《心中之光》（The Light in the Heart）


  用尽一生去追寻一个梦，一个大到让自己害怕的梦，还有什么经历比这更伟大呢？你所追寻的梦想应让你兴奋不已，应挑逗你的灵魂，牵引你的思绪，让你朝思暮想，夜不能寐。这里埋藏着一个惊天秘密：你的梦想越是遥不可及，便越是唾手可得。当你踏上追梦之旅时，你或许会发现，并不是你在实现自己的梦想，而是梦想在借由你实现它自己。


  2003年，我辞掉了一家前景大好的硅谷创业公司的副总裁一职。那一年，我27岁。我决定投身于冥想推广与教育事业，这是我的心之所向，也是我生命意义感的源泉。


  我创办的第一个网站让我得以在世界各地教冥想课程。虽然也有收入，但我很快就意识到这些收入远比不上我的上一份工作。如果只教冥想，我最后很可能会穷困潦倒。所以，为了维持生计，我还运营着一家电子营销公司，给作家们搭建网站，提供技术支持，其中一位便是鲍勃·普罗克特（Bob Proctor）。


  大名鼎鼎的普罗克特，不用介绍，美国著名作家、演说家及教练。我14岁时就在父亲的书房里看到过他的书。普罗克特是大师级人物，他的财富观影响了成千上万人。


  2006年，鲍勃·普罗克特需要网站，他联系我帮忙搭建。这可是天大的机会。要知道，普罗克特可是我的偶像。他是那时最受欢迎的演讲者之一（那时我们还在用DVD）。他是《秘密》（The Secret）里的鲍勃·普罗克特！我简直不敢相信自己的运气。后来我们一起合作，还成了朋友。那时，他的事业蒸蒸日上。我也很荣幸成为帮助他搭建网站的幕后人员。


  就这样，我的生活被分成了两半。一半用来教冥想，一半用来带领一支18人的小团队。这是早期的Mindvalley。当时，我们主要给其他个人成长作家搭建网站，收支勉强平衡。


  但这一切即将发生改变，鲍勃·普罗克特便是促因。


  在我的第一本书《生而不凡》里，我杜撰了一个词，叫作美丽的破坏，它指的是：


  有时，你必须破坏生命里的平凡与庸常，才有机会重建属于你的美丽和荣光。


  我那时的生活只能说还好，谈不上美丽和荣光。我开始安于现状，而我不曾察觉。


  我当时没有什么大的理想和抱负，只是一年又一年，过着平淡如水的生活，苟且度日。我只关注短期的成长，没有意识到自己思维的局限。直到一天，在伦敦市中心的餐厅里，鲍勃·普罗克特给了我当头棒喝。


  当时我飞到伦敦，去给30人的小团体做冥想培训。刚好同一时间，普罗克特也在附近的酒店，在上千人面前演讲。他友好地邀请我共进午餐。


  我穿着T恤和牛仔裤去到餐厅，而鲍勃·普罗克特身着挺括的深蓝色西装，漂亮的红色领带依偎胸前，腕处的手表闪闪发亮。鲍勃的品位和打扮无可挑剔。


  他一边寒暄，一边问道：“是什么风把你吹到了伦敦，维申？”


  我心中的台词是：鲍勃，你肯定会为我骄傲的。我现在不只是搭建网站，我成了冥想老师！所以，我解释道有30人参加我的培训，报名费300英镑。我讲到教冥想带给我的乐趣，还有冥想给其他人的生命带来的影响。


  鲍勃停了停，一脸惊愕：“等等。你从马来西亚飞到伦敦？那是15个小时？而且你把你的妻子和一岁大的儿子都留在家？”


  “呃……是的。”我回道。


  “我希望你至少坐的是商务舱。”他说。


  我不是。“鲍勃，你要知道我一次培训只赚三万美元。如果我坐商务舱，那就赚不到什么钱了。”我解释道。


  鲍勃看着我，就像看着一个天真的卡通人物。他皱了皱眉，深深地叹了一口气。我知道，一些智慧的话语即将从他的嘴巴里蹦出，而且一定良药苦口。


  “你跑这么远，就赚这些？你这是在浪费时间。”他一边叹气一边说，“如果我是你，我不会这样干。”


  顷刻间，一长串的自我辩解，在我的脑海中炸开了锅：可是，我喜欢教冥想，我还给人们的生命带来了积极影响，我现在是在全球各地开展业务，我哪里是在浪费时间，而且，而且……


  谢天谢地，在鲍勃面前，我没有让这段话从我的嘴巴里跑出来。


  “你把自己看得太低了，维申。你远比这要厉害。”


  什么？你开玩笑吧？


  我内心的言语比这还要粗鲁。深呼吸，维申，深呼吸。鲍勃是这个世界上最有爱、最善良、最富同情心的人之一。但我内心的台词是：


  去你的，鲍勃·普罗克特。去你的，你的漂亮西装，你的完美生活，你所有的一切……


  当然，这些话也都没有从我的嘴巴里跑出来。我把它们全部吞进去了。因为内心深处，我知道他是对的。


  这一番话，如同当头棒喝。


  培训结束后，我坐15小时的经济舱回家。飞机上，我思索良久。第二天，我决定不干了。我一直在欺骗自己，也在欺骗我的学生。我对学生们说不要安于现状，要敢于做梦，但我没有做到这些。我在安于现状，我在看低自己。那成了我做的最后一场小型培训。


  回到家，我在自己的Facebook简介上发了一句话：


  不是你是否配得上你的目标，而是你的目标是否配得上你。


  这句话是鲍勃·普罗克特的名言。我发这句话的时候，是2008年。11年过去了，它依旧在那儿。


  我怀着更高的目标，朝更远的理想进发。2010年，我发现自己再次踏入自我成长领域，而且再次成为老师，但此时我运作活动的规模和性质与之前相比已大不相同。我办了一场融合个人成长、音乐与美的狂欢节，取名A-Fest，举办地点是一个美轮美奂的地方。这是一次巨大的成功。参与者必须申请并经过挑选才能参加，报名费3000美元。过去，我自己一人四处培训小团体，每天工作16个小时。如今，我和世界上顶尖、最具影响力的老师共事。现在，Mindvalley依然会举办A-Fest，它已经孕育出许多其他大型活动，比如2016年的Mindvalley U，一场上千人参与的为期三周的个人成长活动。A-Fest成了世界上最大的以蜕变为主题的活动之一。我从之前在三星级酒店里教二三十人的小团体，到如今在五星级酒店里举办全球性的活动，这一切仅仅发生在两年里。


  A-Fest是我开创的最成功的商业项目之一，我把这个成就归功于鲍勃·普罗克特。是他给了我当头棒喝，让我离开舒适圈，去追寻真正配得上我的目标。因为他，我感受到了梦想的魅力。它会召唤我们，吸引我们，让我们不断向前，在世间留下浓墨重彩的一笔。它让未来不再未知，而是变得清晰可见。在此，我们需要停下来好好审视一下现状，如今这些选择和决定的背后究竟是什么，是安于现状，还是踏出舒适圈。


  为了使自己避免重蹈覆辙，我现在已经把憧憬未来变成了一种习惯。我的梦想不会停在某处，而是不断向前，不断延伸，星辰大海，未有尽头。当你读完本章内容并真正加以实践时，你的梦想也会通向辽阔的远方，通向星辰大海。


  大胆憧憬的力量


  憧憬未来是所有事情的第一步。它能化无形为有形，让我们心中的想法变成清晰的图景和目标。不过，它也会阻碍我们的前进和发展，譬如，领导者的愿景若是太小，只着眼于眼前的一亩三分地，不去憧憬更大的未来，那么整个团队的表现都会受限。


  为了更好地解释这一点，让我们以跳蚤为例。有一个流传已久的跳蚤实验：科学家将一群跳蚤放进了一个没有盖的玻璃瓶里，因为跳蚤最爱做的事情就是往高处跳，而玻璃瓶没有盖，所以它们全都跳了出去。后面，科学家把它们全部放回玻璃瓶里，但在瓶口加了一个盖子。跳蚤继续跳，但只能跳到瓶口的高度。几天之后，科学家把盖子拿开，他们惊讶地发现，跳蚤现在全都跳不出去了，只能跳到瓶口处，尽管限制它们的盖子早已不存在。


  人类比跳蚤大得多，聪明得多，也更高级。然而，我们却和跳蚤一样，会被相同的条件作用所限制。在我们憧憬未来的能力上面，也有一个无形的盖子——什么是可能的，什么是不可能的，这些想法和信念同样限制着我们所追寻的梦想。


  在我和鲍勃共进午餐之前，我以为自己那样就足够好了，我没有看到更大的自己，没有看到更广阔的天空。我如同井底之蛙，在自己的小天地里自鸣得意。幸好，鲍勃给了我当头棒喝。


  憧憬未来应是一辈子的事。它对于领导者而言尤为重要，而做到这一点的前提是终身学习，持续成长。你积累的经验越多，智慧越多，你所能看到的未来才会越清晰，越广袤。


  1951年，登山家威廉·哈奇森·默里（William Hutchison Murray）出版了一本书，叫作《苏格兰人的喜马拉雅探险》（The Scottish Himalayan Expedition）。里面有一段关于愿景的话，曾被许多人引用：


  在你真正下定决心，去攀登喜马拉雅之前，犹豫、退缩和怀疑总会如乌云笼罩心头，黯淡你无数闪耀的计划和想法。但在你真正下定决心，开始行动之后，宇宙也会开始行动。这是所有启程（或创造）背后的一条基本真理。


  从那一刻起，所有你未曾想过的事情开始莫名其妙地发生，世界开始助你一臂之力。那些意外的相遇、偶然的帮助如同一扇扇门，为你打开。我深深领悟了歌德的那句话：无论你想做什么，能做什么，现在就去做。那些让人战栗的梦想里藏有神奇之力。


  我超爱这段话，相信你也是。我们大多数人低估了梦想的力量。我们被自己的一方天地所困，不敢去追寻自己心中的喜马拉雅。


  通常人们会向内探寻，借由超越练习（如创造性想象）来探索梦想。这些都很好。这是梦想佛陀的一面，但它还有牛人的一面。这意味着，绝不要看低自己，绝不要成为井底之蛙。天高海阔，任由你展翅高飞。


  下面有四个技巧，是我从自己的经验和别人的故事中整理所得，来帮助你发掘梦想真正的力量。


  憧憬未来的四大技巧


  1.敢于做梦


  2.十年以后


  3.允许失败


  4.落地可行


  让我们挨个深入探讨它们。


  技巧一：敢于做梦


  人们倾向于认为，梦想越大就越难实现，而且失败概率越大。然而事实并非如此。


  我在作为X大奖基金会创新委员会成员时，得以结识美国许多最富远见的领导者和亿万富翁——从彼得·戴曼迪斯到阿努什·安萨里（Anousheh Ansari），再到纳温·贾因（Naveen Jain）。他们不断地向我灌输这样一个观点：


  你的梦想越是遥不可及，便越是唾手可得。


  以纳温·贾因为例。纳温创办了好几家价值数十亿美元的公司。我们最初认识时，他刚创办Viome。这是一家肠道微生物检测公司，旨在改革医药领域。


  短短两年，他将Viome做到了5亿美元的估值。与此同时，他的另一家公司月球捷运拿到了NASA27亿美元的大额投资，这家公司的任务是将机器人送到月球。他此前的公司Infospace率先深挖手机市场，市值超过350亿美元。


  纳温的梦想可不小。在他和我分享经验时，我将他的智慧话语在笔记本上快速记下。下面的为纳温原话。他的表达方式非常有诗意，有一种结合了寺庙僧人与疯狂科学家的味道。他告诉我：


  你的梦想越是遥不可及，便越是唾手可得，因为你会吸引最棒的人和你一起。你想要解决的问题值得去解决！你成了磁铁般的存在。钱被你吸引来，因为投资人想要投资你的梦想。然而你告诉他们，你不需要。这就像多头市场！将你的梦想卖给人类吧。热衷于被别人崇拜的领导者说“忠诚与我同在”，但真正卓越的领导者会说“忠诚与梦想同在”。


  这便是为什么那些卓越的领导者往往也是极富远见的思想者和梦想家。纳温便是其中一位。我欣赏他的另一点在于，他是草根出身。作为印度移民，他刚来美国时身无分文。于筚路蓝缕之中，他创下了这片大天地。


  他在他的书《探月》（Moonshots）中说道，梦想若是够大，就会让人们不自觉地行动起来。“越是不可能的想法，便越有可能实现。”他说。


  事实上，那些看似遥不可及的梦想更让人热血沸腾。人们更愿意为之行动。你若时常提醒人们，让这一份热情持续燃烧，那么人们在面临困难和阻碍时，将怀着好奇与决心愈战愈勇，而不是心生畏惧，踟蹰不前。


  当整个团队被梦想感召时，人们将更愿意向前，如同被牵引一般。


  “如果Viome的目标只是做一个应用程序，帮你找到合租室友，那没有人会关心这家公司。”纳温说，“相反，Viome的目标是战胜疾病，让健康成为一种选择。”


  因为这个目标，一群世界顶级的科学家汇其麾下。有才干的人想要解决真正的大问题，而非鸡毛蒜皮之事。美国联邦政府甚至为Viome开通了绿色通道，允许他们使用某些专利技术，因为Viome解决的是全球性大问题。这也是他的太空探索公司月球捷运与NASA合作的原因。纳温认为，是时候让美国重返月球了。


  不可能只是一种心态。“当一个人认为某件事不可能时，这影响的不仅是这个人自己，还有其他人。其他人也会觉得这件事不可能。”纳温说道。


  还记得玻璃瓶里的跳蚤吗？脑海中的想法和信念像预言一样，会自我应验。如果你说某件事不可能，你便不会采取任何行动，你便真的证明了那不可能。这就好比在自己生命的玻璃瓶上盖了一个无形的盖子。


  纳温强调，领导者在描绘未来时，必须抱持一颗开放而丰盛的心，立足于什么是可能的，而非什么是不可能的。令人惊讶的是，所谓的专家反而喜欢泼冷水。他们往往过度使用自己的逻辑思维，觉得自己无所不知，拒绝未知和可能。纳温说：“你知道得越少，成功的概率反而越大。当你成了专家，也就成了一个渐进主义者。”


  若要追寻星辰大海，首先要敢于做梦，敢于打破逻辑大脑的自我设限。（这刚好与第9章的加速与漫游法相呼应。）


  技巧二：十年以后


  这项技巧在前面也出现过。谈论十年以后，而非此时此刻。当你把目光放在未来，关注十年以后的自己及十年后你所做的事，你将会吸引真正对的人，你们将以更快的速度一同前进。


  2014年，我们推出了Mindvalley Academy项目，这是一个专注于个人成长领域的学习网站。我没有说“我们提供各种各样的线上个人成长课程”，这太浅显了，那只是那时我们在做的事情。反之，我所谈论的，是我们未来将要做的事情——改变全球教育。


  2014年，我们在网站上写道：


  Mindvalley致力于改变全球教育，让人们成为最好的自己。无论年龄大小，你都可以在这上面找到适合自己的线上个人成长课程、活动及内容，收获更为健康、快乐的幸福人生。


  我们在上面列出了当时我们在做的几个项目。不过，最重要的是，我们还列出了我们将要做的项目，譬如，我们将在2017年启动Mindvalley U以及一个以社区学习为基础的新型学习平台，我们甚至列出了我们将要拥有的新的公司部门（主管健康领域）。我们在上面写道：到2017年，我们将为政府机构及《财富》500强公司提供专业的健康培训。


  这些在当时不过是痴人说梦。实话讲，我根本不知道如何实现这些目标。不过，就像前文所说，不知道“如何实现”没关系，关键在于“为何而做”和“做什么”，这些是你需要关注的，并且要谈论你的愿景，就像它此刻已经实现一样。这往往会成为自我应验的预言。那些同样相信你的目标和梦想的人，会来到你身边，资金、人才和客户也是。人们会被梦想吸引。


  他们会和你一起做梦，并把它越做越大。但你若仅仅描述你现在所做之事，你所吸引到的人将只是为你干活和打工的任务完成者。


  到了2017年，我们真的启动了Mindvalley U，新增了健康部门。该部门在第二年便接到了来自企业客户的单子，并首次为政府机构提供培训。


  当然，有一些目标没能如期达成。我们以社区学习为基础的学习平台叫作Quest，在2014年和2015年一度举步维艰，但2016年，我们在转换思路后，将其成功推出。后来，它贡献了我们90%的营业收入。


  这些目标在当时都遥不可及，我不知道是否能达成。但相比于不敢做梦，被困于当下，我采取了相反的方式——设定更高的目标，谈论未来，就像它一定会发生一样，这反而让我更快地实现了梦想。


  经验总结？与其谈论你当下在做的事情，不如谈论你未来将要做的事情。


  还记得吗？埃隆·马斯克在谈论SpaceX时，他谈到未来要“移民”到火星，尽管这是十年之后的事情，甚至更久。因着他这个“遥不可及”的梦想，这颗星球上最厉害的人汇聚在他身边，为他想办法实现这个梦想。


  若想更清晰地描绘十年后的愿景，不妨和自己玩一个心理游戏，问问自己：如果我将我的公司规模扩大一千倍，那将会是什么样子？


  以Mindvalley为例，将现在的它放大一千倍，那么将会有十亿人在世界各地学习蜕变式成长，学习如何更健康、更智慧地活着。我们将服务全球《财富》100强公司，与世界各地的学校合作，教孩子们如何冥想，如何培养自尊。我们还会教父母们如何有意识地养育孩子。那将是十亿人生命的绽放。


  现在，想一想反面情况。如果你的公司不存在，如果你没有去追寻自己的梦想，世界又将是什么样子？


  比如，如果Mindvalley不存在，人们依然焦虑，依然烦恼。学生还是学着一成不变的知识，公司还是像工厂一样运作，全世界85%的人依然讨厌着自己的工作。


  这样对比后，你很容易就能看到你为何而做。这中间的差距就是答案。


  请记住：与其谈论你当下在做的事情，不如谈论你十年以后在做的事情。保持一颗谦逊的心，承认有可能会失败，但依旧大胆地说出你的目标、你的梦想。


  那么我们如何平衡十年以后的梦想和当下所聚焦的目标（比如季度或年度目标）？


  我是OKR的超级粉丝。该方法被应用于许多公司，比如谷歌、英特尔。由约翰·杜尔（John Doerr）所著的《这就是OKR》（Measure What Matters）是我的个人圣经。约翰建议，在给团队或公司设定目标时，你需要设定两种不同类型的目标：承诺型和愿景型。


  作为谷歌的早期顾问，约翰·杜尔曾把这两类目标在公司里加以推广。他在书中这样描述：


  承诺型目标和公司的成功指标相关：产品发布、产品预订、人员招聘、客户管理等。管理层会在公司层面设定承诺型目标，而员工会在部门层面设定承诺型目标。一般而言，承诺型目标，例如销售及收入目标，需要在一定时间内百分之百实现。


  愿景型目标则反映出更为全面的图景，其风险更高，且与未来更为相关。它们可以来自组织内的任一层级，其目的在于推动整个组织的发展和进步。从定义上讲，它们更难实现。平均40%的失败率为谷歌常态。


  人们通常会对最后一句话感到困惑。如果我告诉你有一家公司40%的目标都完成不了，你或许会觉得这家公司简直一团糟。不过，这便是谷歌的常态。而且，谷歌并非一团糟。这是谷歌创始人拉里·佩奇（Larry Page）所采用的一项独特工具。我将它引入了Mindvalley，成果斐然。这一点，刚好是技巧三的核心所在。


  技巧三：允许失败


  我对拉里·佩奇的领导风格非常感兴趣，一方面是因为他在谷歌的成就，另一方面是因为我们毕业于同一所大学（美国密歇根大学，电气工程与计算机科学专业）。并且，我们参加过同一个奇怪的夏令营，叫作领导者训练营，其口号为“力行诚正，敢于梦想，追求卓越”。


  佩奇是在1992年参加该训练营的，而我是在1996年。它对我们两人的人生都影响深远。2009年，佩奇在密歇根大学毕业典礼上致辞，他分享了领导者训练营对他的影响。


  实际上，我在密歇根大学读书时，就学到了如何让梦想成真！我知道这听上去有点奇怪，但千真万确。那是我在一次夏令营中学到的，那次夏令营的名字叫领导者训练营。它虽然打着夏令营的旗号，但它实际上是一个培训项目。它有一句口号叫作“敢于梦想”。这句话强调的是，我们对于所谓的不可能，要保持一种健康的怀疑及忽视。正是这句话，让我踏上了一条少有人走的路，去追寻别人可能视为疯狂的梦想。


  不过，我觉得追寻更大、更疯狂的梦想更容易取得成功。我知道这听上去很难理解，但是，因为人们一般不敢追寻那么大的梦想，更不敢采取行动，所以就不会有什么人和你竞争……优秀的人想要解决世界性的大问题，这一点在谷歌得到了很好的印证……如果要我总结改变世界的秘诀，我会送给大家这样一句话：愈是前路险阻，风雨飘摇，愈要乘风破浪，一苇以航。


  “愈是前路险阻，风雨飘摇，愈要乘风破浪，一苇以航”，这句话是技巧三的核心。关键词为“前路险阻，风雨飘摇”。正因为“前路险阻”，所以你需要允许自己去历经风雨，体验失败。


  在谷歌，拉里和他的团队使用了一项独特工具，来平衡十年以后的梦想和当下所聚焦的目标（比如季度或年度目标）。他说：


  你50%的目标要有50%的失败率。


  换句话说，你所设定的一系列目标（OKR），有一半就像扔硬币一样。这意味着（如果你稍微算一下）最后将只有60%~80%的目标会实现。


  在谷歌，失败的概率为40%。这是拉里·佩奇有意为之的结果。这会让富有远见的领导者敢于设定更高的目标，去尝试，去实验，并知道即使没有实现，也不会因此失去什么或是感到羞愧。尽管谷歌有许多项目都失败了，但是它依然创造了许多热门产品，比如谷歌邮箱、YouTube和谷歌相册。


  你看，我们很多时候都理解错了目标。我们以为定下目标就必须实现。我们认为失败是不好的，是需要避免的。我们需要转变心态，允许失败，拥抱那些未完成的目标——50%的目标要有50%的失败率（我把这叫作“50-50规则”）。只有这样，你才算真正踏上了追梦之旅。李小龙说过一句话，非常到位：


  目标，不是要必须完成，而是要让你不断向前。


  所以，请记得，要允许失败。在制定个人或团队的目标时，请留出失败的空间。你的成功概率应在60%~80%。虽然这听上去违反直觉，但它确实奏效。在Mindvalley，当我看到某个季度的目标实现率为80%或以上时，我知道，我们定的目标太低了。


  现在，在设定更高的目标并允许自己失败之后，请记得，避免设定华而不实、无法落地的目标。让我们来看技巧四。


  技巧四：落地可行


  此刻，我正站在一张巨大的愿景板前，看着上面的梦想宣言，心中无限感慨。来自50多个不同国家或地区的参与者将自己的梦想写在便利贴上，并将其贴在愿景板上。


  ·我的愿景是在全世界传播快乐


  ·我的愿景是让世界更健康


  ·我的愿景是改变父母的养育方式


  ·我的愿景是创办一家价值百万美元的公司


  作为这场会议的演讲者，我一方面惊叹于大家梦想的伟大，另一方面，我注意到了一个让人惊讶的共同点。这些目标的初心都非常棒，令人钦佩，但很可惜，没有一个目标可以落地执行。我可能会用“华而不实”这个词来形容它们。用彼得·蒂尔（Peter Thiel）在其畅销书《从0到1》（Zero to One）中的词来说，这些目标更像是“不明确乐观主义者”（indefinite optimist）的体现。不明确乐观主义者相信世界将会变得更好，但不知道如何让世界变得更好。他们只是十指相扣，相信奇迹将会发生。


  相应地，书中还提到了另一个概念，“明确乐观主义者”（definite optimist）。明确乐观主义者对于未来同样持积极态度，但是他们有实际的行动和计划。这样的领导者会选择掌控未来，影响未来，让自己参与到对未来的创造之中。与此同时，他们也会设立伟大而高远的目标。


  不明确乐观主义者会说“我的梦想是改变教育”，明确乐观主义者会说：“我的梦想是改变教育，这是我的四个OKR以及相应的实施计划。”


  没有行动的梦想无异于空想。若想梦想成真，除了心中的那一份相信，那一股热情，我们还需要行动作为支撑，需要可衡量的目标作为判断标准。就像体育比赛，输还是赢，清晰可见。


  所以，如果你的梦想是改变教育，那么你需要将你的梦想进行分解和落地。我所用的方法和工具便是OKR。


  以下是具体步骤。


  第一步：写下你的核心目的


  以Mindvalley为例，我们的核心目的是，在2038年之前，通过改变工作、教育、育儿及政治领域，创造人类历史上最大的意识进化。


  第二步：将核心目的分解为愿景型目标


  Mindvalley的四个OKR分别为：


  为了实现我们的核心目的，20年后我们将会……


  1.提供最棒的人类蜕变体验。


  2.成为全球最大的蜕变组织。


  3.让工作成为滋养内在、释放潜能的地方。


  4.借由政府和教育机构，助力人类的意识进化。


  但仅有这些，我们的梦想依旧不真切，依旧如雾里看花。我们需要再进一步，将愿景型目标分解为可衡量的关键成果。这便是第三步。


  第三步：以十年、三年、一年及一季度为期，设定可衡量的关键成果


  我们以第三个OKR为例：让工作成为滋养内在、释放潜能的地方。


  这是一个愿景型目标。我们想要改变工作的本质，让工作不再是工作，而是帮助人们成长和蜕变。简单讲，我们想把本书里的想法和实践推广到全世界。


  根据不同的时间节点，我们将其分解为一系列的关键成果。


  我喜欢从十年愿景开始，然后再分解到


  ·三年


  ·一年


  ·一季度


  它长这样：


  三年愿景（截至2022年1月）


  1.为所有的《财富》500强公司提供服务。


  2.改变全球10000家公司的组织文化。


  一年愿景（截至2020年1月）


  1.为200家中小企业（500人以下）提供服务。


  2.为7家跨国公司提供服务。


  一季度愿景（截至2019年第3季度）


  1.完成并提交本书书稿。


  2.更新Mindvalley企业端应用程序并积累1000名付费客户。


  你可能会注意到，所有这些都非常清晰和可衡量，而且很容易聚焦，因为我们在每个时间节点一般只列3~5个OKR（最好不要超过这个范围）。


  一旦你开始在工作场所应用这些理念和工具，许多事情都会发生改变。比如，工作中会出现两种类型的人——一种是愿景型，他们自然而然地会去思考十年以后要做的事；另一种是事务型，他们更多地关注当下要做的事。这两类人的摩擦和碰撞将在所难免，但在一个健康的团队系统里，这两种人都需要。不过只有一种类型可以当领导者，那就是愿景型。这个坑，我之前踩过。


  愿景型领导


  2017年，我发现自己开始跳过每周的管理层会议。按理说，这些是很重要的会议。公司的核心领导者们会聚在一起，分享团队情况、项目进展及业绩表现等。但我发现，它们开始变得无聊，而且浪费时间。我以为只有我一个人这么想，直到我注意到许多优秀的团队负责人也开始跳过这些会议。


  有一天，我拦下几位，问其原因。


  “我没有从这些会议上得到任何有用的东西。”一位负责人说。


  “我还有产品要做，团队要带，这些都十万火急。我不想花时间去听别人抱怨员工不干活或参与无谓的辩论。那些事让人力资源部决定就好。我需要优先考虑产品创新的事情。”


  他们说的没错。创新一直是Mindvalley的生命线，而现在我们的创新速度慢了下来。我也在烦恼这一点。公司里，有些团队在不停创新，推动公司发展，有些团队却在拖公司后腿，毫无冲劲儿。


  我知道问题在哪儿。我们做错了一件事，我们在选任领导者时，根据的是他们管理团队的能力，而不是领导团队的能力。


  这两点截然不同。领导力不是管理能力。领导力在于点燃团队的热情和内驱力，让团队成员自己向前冲，他们不需要别人来管。史蒂夫·乔布斯曾说过一段话，一语中的。


  “那些最优秀的人懂得自我管理。他们不需要别人来管。在清楚自己要做什么之后，他们就会自己想办法完成……他们需要的是共同的愿景。这是领导力的核心所在……首先你自己要有一个愿景，然后你要将它清晰地表达出来，让所有人达成一致。”


  这是我们踩过的坑。我们让那些擅长管理的人成了领导者，而不是憧憬未来的思想者。而且有时候，就算我们让愿景型人才领导团队，如果管理工作过于繁重，他们也会因为案牍之劳形而发挥不出自己的优势。


  我发现公司里有许多团队领导者并不关心产品创新或是改变世界，相反，他们斤斤计较于从大局来看无关痛痒的事情。2017年8月，我决定做出改变。我替换了公司管理层近一半的人，并明确表示，团队领导者必须由愿景型人才担任。公司人员情况发生了重大调整，有人升职，有人离职，还有人调职。最后，更多愿景型人才有了发光的舞台。


  如果团队太大，我还会给团队领导者安排另外的人，来协助他打理基本的管理工作。不过，团队领导者仍旧是指明方向的那个人。这里的选任标准便是愿景型领导力。


  一年内，公司发生了翻天覆地的变化。截至2019年8月，我们的营收同比增长70%。公司已经很久没有经历过这么大幅度的增长。不仅如此，所有的员工健康指标都迅猛提升。员工NPS分数（员工满意度）增长近50%。员工留存率同样上升了。人们更愿意在这里工作，而且变得更开心。


  多弗·塞德曼（Dov Seidman）在他的书《HOW时代》中，把这种憧憬未来的能力称作领导者特质——真正的领导者，应关注长远的未来，而非短期的现在。塞德曼如此写道：


  拥有领导者特质，意味着能在脑海中构想一个更好的未来，不仅为你自己，还为你做的事情以及你所雇用的人。愿景是领导力的源头，憧憬未来是领导者的必备素质。你可以构想某个技术平台的新功能，也可以构想一个全新的产品，或者简单点，构想一种新的方式让别人的一天变得更好。你可以自行创造，也可以借用别人的想法。


  如果你没有愿景，那你就落在了HOW时代的后面，成了一名短视的管理者：顺从，任务导向，痴迷和局限于自己当下所做的事情。这样的管理者倾向于被动反应，他们更多的是在灭火和处理紧急事件，而不是去点亮灯塔，为团队指明方向。这是一种防御性状态。他们更多的是去取悦别人，而非激励团队。


  短视的管理者认为人们需要规则、流程和监管，才能把事情做好。在某些情况下，这没错，但是，如果你已经将对的人放在了对的位置上，人们将会自我管理。你需要提供给他们的是明确的目标和愿景。如果你的愿景足够宏伟，足够激动人心，人们将为之奋勇向前，不舍昼夜。


  帕蒂·麦考德（Patty McCord），奈飞前首席人才官（1998~2012年），她在《奈飞文化手册》一书中写道：“要想打造一支强大的团队，靠的不是奖励、流程和红包，而是找到有才干的‘成年人’。成年人想要的，不过是把某项挑战解决掉，而不是像小孩子一样需要糖果作为奖励。找到这样的人后，你再和他们持续且清晰地沟通，现在的挑战是什么。”


  当你开始锻炼自己的愿景型领导力时，那些鸡毛蒜皮的小事会越来越少，因为你的关注点发生了变化。当你带着团队朝未来前进时，那些被称作“困难”和“阻碍”的事物也会变得越来越小，直至消失不见，因为人们现在更关注未来。而且，这会让人上瘾。在你成为愿景型领导者后，你会推动组织的各个面向都迈向卓越。


  2013年，我在拜访SpaceX时，感受到了愿景型领导对整个组织的影响。会议结束后，埃隆邀请我们在SpaceX员工餐厅用餐。餐厅在大楼的入口处，餐厅上面就是“任务控制中心”的玻璃间，这是埃隆和他的团队指挥火箭发射的地方。


  不知不觉中，我被餐厅地板反射出来的画面所吸引。其中一位接待人员是SpaceX团队的成员，他向我们解释道：“埃隆一开始来这儿时，特别讨厌之前的地板，因为地板的颜色不对，反射的光也不对。后来，他让建筑商把它们全部拆了，重新铺了一遍，才有了现在这些。他想要这些地板以合适的角度反射出头顶的‘任务控制中心’。”


  愿景型领导者会推动公司的各个面向都迈向卓越——是的，甚至包括餐厅的地板。当愿景型领导被列为Mindvalley的核心原则时，它便开始影响公司的方方面面，包括新的办公室。


  2017年，我们那时的办公室依旧美观大方，但它建于2009年，亟须翻新。于是，我请了一位工作场所设计师卢克·安东尼·迈尔斯（Luke Anthony Myers），让他来负责该项目。卢克的任务是把我们的新办公室打造成五星级的工作场所。那时，愿景型领导这一核心原则刚被提出不久，卢克也受其影响。他定下目标，要打造出世界级的工作场所，并让新办公室冲进《公司》杂志“全球最美办公室”榜单前十名。


  怀着一腔热血、一项使命，外加一笔预算，卢克开始与当地的室内设计公司及建筑师合作。到2018年12月，当他揭开新办公室的面纱时，所有赞美都失去了力量。阳光在彩色的玻璃上轻盈跳跃，某种神秘而神圣的气息在其中缓缓流动。这处现代空间被称作“光之教堂”，灵感源于巴塞罗那高迪设计的圣家族大教堂。


  他们在所有细节上都进行了创新，从地板大小到办公桌设计。到了2019年8月，这间新的办公室真的被《公司》杂志评选为“全球最美办公室”前十名。那一天，卢克找到了我。


  “你知道三年前，我在墨尔本无家可归吗？”他眼里含泪，“谢谢你，给了我做梦的机会。”


  我并不知道他当时无家可归，但我真心为他的成就感到骄傲。


  这便是愿景型领导对于整个组织的影响。它让人们展现出最好的自己，并交付自己最棒的工作成果。这便是为什么我的高管团队现在基本上是根据其憧憬未来的能力选出的。


  点亮心中的灯塔


  愿景型领导者会帮助他人成长，并激励他人同样去追寻星辰大海。这便是鲍勃·普罗克特对我的影响。他在我的心中点亮了一座灯塔。真正的领导者是点亮灯塔的人。这一动作大有学问，如果做得好，便是蜕变发生之时。2019年，我在另一位愿景型领导者身上看到了这一动作。


  如果一位世界级的愿景型领导者（如理查德·布兰森）挑战你去做一些疯狂的事情，你会去做吗？我就遇到过这种情况。那是一个周四的夜晚，我在内克岛参加布兰森的私董会。晚餐时，布兰森临时发起了一项邀请，让大家都措手不及。他站了起来，敲了三次玻璃杯。等我们安静下来后，他说道：“明天上午6点，我会出现在沙滩那儿。我会从内克岛一直游到蚊子岛，一共3英里[1]。如果有人感兴趣，我们一起游。”


  上午6点，我出现在沙滩。布兰森成功吸引了另外六位“疯子”。游泳不是我的强项，而且我已经好几年没游泳了。一开始，我本打算安全地待在船上，在一旁跟着大家。而且，我喜欢摄影，我可以当摄影师。


  不过，布兰森突然说道：“大家快看那儿。”


  一条美丽的双彩虹出现在蚊子岛上方。我心头一紧，感觉宇宙在嘲讽我。我改变了主意。去他的恐惧！


  我一头扎进了海里。


  3英里，2小时，外加不擅长游泳的我。


  我当时想，又不会真的有什么生命危险。理查德·布兰森就像电影里的超级英雄，没有什么可以将他置于死地。他是出了名的铁人。他曾与死神76次擦肩而过。理查德如今69岁，在发现自己没带护目镜之后，他依旧逍遥自得，一路仰泳。他对待事情的方式和态度让我们愈加没有借口放弃。


  总而言之，我们都成功下水，虽然我只游了一半，后面在船上休息。


  快要到蚊子岛的那几千米暗礁丛生，最难游。但我的朋友斯蒂芬妮·法尔（Stephanie Farr）将这段路程轻松拿下，领先大家三百码[2]的距离。大家在抵达蚊子岛后，受到理查德的家人的热情款待。一顿丰盛的早餐之后，我们以为从一座岛游到另一座岛已经够疯狂了，然而理查德就像所有卓越的领导者一样，不会让你就此停下，尤其是在领先他人的情况下。理查德邀请斯蒂芬妮再游回去，逆流而行，一直到内克岛。之前没有人这样做过。不过，在理查德的“同侪压力”下，她接受了这项挑战。


  让我印象深刻的是理查德的邀请方式。


  早餐前，布兰森先肯定了斯蒂芬妮的成就，致以感谢与祝贺，并坚持和她合影，然后说道：“我已经迫不及待想要看到你游回去时的飒爽英姿。”


  布兰森正在描绘一个未来，尽管它尚未发生。他以一种独特的方式让斯蒂芬妮提前感受到那个未来，并看见一种新的可能性。而且，布兰森还展现出对她的相信。斯蒂芬妮接受了这项挑战。后来，她成了我们所知道的游泳来回内克岛和蚊岛的第一人。


  这便是点亮他人心中的灯塔。这一动作力量无穷。它还有相应的术语：预设完成（presupposed close）。


  布兰森预设斯蒂芬妮会接受挑战并取得成功。为了完成这一预设，布兰森在斯蒂芬妮的脑海中清晰且真切地描绘出了她完成这一挑战的场景。如此一来，斯蒂芬妮别无选择，只能应诺。


  当然，我了解斯蒂芬妮，她是欣然应诺，未有被迫之意。只是这一小小的互动，让我意识到一个很重要的点：卓越的领导者不会让你安于现状，他们会挑战你，让你追寻更高的目标，成为更好的自己，迈向更广阔的世界。你心中的灯塔，因他们而明亮。


  [1] 1英里=1.61千米。——编辑注


  [2] 1码=0.91米。——编辑注


  追寻星辰大海


  在你追寻属于自己的星辰大海之前，我想要和你分享一段来自我的朋友丽萨·尼克尔斯（Lisa Nichols）的精彩演讲。丽萨是我见过的在舞台上最光芒四射的演讲者之一。她不仅是一名才华横溢的作家，还是全球第二个带领公司上市的黑人女性。


  在Mindvalley的一次活动中，丽萨激情澎湃而满怀诗意地分享道：绽放属于你自己的光，哪怕千万人阻挡，哪怕前路一片黑暗。我心中无限感动，经其允许，与你同飨。愿这一段话也能成为你心中的一道光。


  绽放你的光


  丽萨·尼克尔斯


  或许你就是和别人不同，就是和别人不一样，就是别人眼中的异类，但那又怎样？或许你不被允许出现在这个世界上，但你又何曾需要谁的允许？有时候，你没有必要去获得谁的允许，我可以这样吗，我可以那样吗？不用，完全不用。告诉这个世界，我就是这样，我就要这样，我不需要你的允许。


  告诉这个世界，我就是与众不同，我就是个异类，而且，我不打算道歉。


  告诉这个世界，我已经礼貌太久，小心太久，遮掩太久，现在，我的光，我绝不隐藏。


  告诉这个世界，这就是我，这就是我的光，如果太亮，你可以戴个墨镜，但我绝不为你黯淡自己。


  当你如此无畏，如此勇敢，如此坚定，突然之间，你的光芒开始闪耀。


  突然之间，我们因你而苏醒。仅仅是看你一眼，听你一言，与你相遇，与你擦肩，我们的世界就翻天覆地，永远改变。


  突然之间，你真正的使命开始显现，开始明晰。


  原来，你为我们而来。


  那个独特的你。


  那个踏入未知但无所畏惧的你。


  那个突破宗教，突破文化，突破性别，突破限制种种而破茧成蝶的你。


  那个问询生命的意义的你。


  那个活出自己的伟大的你。


  突然之间，我们因你而相信，而启程——


  我可以服务谁？我将如何绽放？


  有什么山河湖海让我去征服？有什么浩宇星辰唤我勇往？


  哪怕千万人阻挡，哪怕前路一片黑暗。


  本章小结


  现实认知


  我杜撰了一个词叫作美丽的破坏，它指的是，有时，你必须破坏生命里的平凡与庸常，才有机会重建属于你的美丽和荣光。真正的梦想家深谙此道。


  鲍勃·普罗克特曾说：“不是你是否配得上你的目标，而是你的目标是否配得上你。”


  真正的梦想会召唤我们，吸引我们，让我们不断向前，追寻更大的目标。练习憧憬未来吧，它是所有事情的第一步。它能化无形为有形，让我们心中的想法变成清晰的图景和目标。不过，领导者的愿景若是太小，只着眼于眼前的一亩三分地，那么整个团队的表现都会受限。所以，为了释放梦想的真正力量，我们可以使用以下四个技巧：


  1.敢于做梦


  2.十年以后


  3.允许失败


  4.落地可行


  纳温·贾因曾说：“你的梦想越是遥不可及，便越是唾手可得，因为你会吸引最棒的人和你一起。你想要解决的问题值得去解决！”所以，要敢于做梦，做一个明确乐观主义者，不仅设立伟大而高远的目标，而且有实际的行动和计划。


  谈论你十年以后在做的事情。你或许会发现，它成了一项自我应验的预言。在你真正下定决心，开始行动之后，宇宙也会开始行动。


  允许失败。失败为必经之路。把它作为你的反馈机制，从中学习，帮助自己前进。有时你需要转换思路，但关注点应始终放在重要的目标上。


  目标必须落地可行。可以志存高远，但不要华而不实。将目标进行分解。既仰望星空，又脚踏实地。问问自己，为了朝目标前进，我现在可以做些什么？按照不同的时间线进行安排和规划，并确保每个阶段性的小目标都可衡量。针对这一点，OKR是一个颇为实用的工具。


  最后，记得点亮他人心中的灯塔。愿景型领导者会激励他人同样去追寻星辰大海。你或许会惊讶，人们的生命原本就绽放如光。


  行为方式


  练习：让梦想成真


  第一步：基于你在第2章描绘的未来愿景，思考接下来你所要实现的里程碑。请大胆一点，将目光放到十年以后，问问自己，“如果我将我的公司（或者项目，或者想法）放大一千倍，那会是什么样子”，将你的答案写下来。


  第二步：基于你的目标和里程碑反推现在。为了朝目标和里程碑迈进，你现在要做的第一件事是什么？接着，创建一套落地可行的计划。OKR或许可以帮助你，它会让你清晰地看到目标实现路径。参阅本章前面的内容，了解OKR使用方法。


  第三步：和你身边的所有人分享你的计划。兴奋而激动地谈论你的目标，就像它们已经实现。这将吸引你所需要的人来帮助你实现梦想。这个过程就像是自我应验的预言。


  第四步：采取行动。有行动才有结果，没有行动就没有结果。所以，采取行动。而且记得，失败为必经之路。允许失败，把它作为你的反馈机制。


  第8章 齐聚众人之智


  关键在于沟通，在于开诚布公，在于真正平等地对待组织里的人。他们需要知道全部真相。你不能试图隐瞒，不能只分享故事的一半。你必须沟通，沟通，再沟通。


  ——路易斯·郭士纳（Louis Gerstner），


  IBM前总裁


  若你的梦想真正遥不可及，那么你需要齐聚众人之智，让所有人的力量真正汇聚。然而，大多数团队所采用的合作方式依然传统而老旧，缓慢而拖沓。在这里，我们首次以超级大脑之模型，打通沟通层级，加快决策速度，推动组织迅猛向前。


  2019年夏天，我对我的首席人力资源官伊齐基尔说：“基尔（我称他为基尔），我觉得我不想再做CEO了。”


  伊齐基尔对于组织脉搏一直有着灵敏的直觉和判断。“我也这么想。”他笑着回道。


  那一天是我摆脱CEO标签的日子。我扔掉了自己所有的商业名片，更新了自己的社交账号。我告诉我的团队，我不再是Mindvalley的CEO，我将以创始人的角色和大家相处。


  角色本就是人为编造出来的。我们就像信息处理器，处理着各种各样的信息，对这些信息做出理解和阐释。标签或头衔仅仅是用来快速归纳、组织和理解信息的工具。母亲、父亲、议员、上校、老师、校长，这些不过是用来形容一系列特征的名词。它们不仅蕴含了这个角色的身份信息和行为特征，还暗示了其他人与之互动的方式与界限。


  如果两个人能够放下角色，放下标签，彼此尊重，那么他们的关系将迎来更多可能性。


  CEO这个角色很好地向外界解释了我所做的事情，但也对我和员工的关系造成了极大的损害。许多团队成员会和我保持距离，甚至孤立我。我被排在他们的圈子之外。人们对于CEO这一角色的解读影响了他们对待我的方式。反过来，这也会影响我对待他们的方式，因为关系是双向的。


  如果大家对于CEO的普遍认识是“CEO太忙了，没有时间和我说话”“CEO是混蛋”“CEO只关心业务和绩效，不关心员工”，那么他们更容易对我持一种冷淡、逃避甚至怨恨的态度。所以，当我的头衔发生改变之后，我和大家的关系也跟着发生了改变，对此，我并不感到意外。公司的创新水平陡增，更多喜悦和欢乐在我们之间蔓延。


  大多数人觉得创始人比CEO更容易亲近，这个标签本身就暗示着那些“筚路蓝缕，以启山林”的艰苦岁月。每家创业公司都会经历九死一生。角色和头衔的转变让我和大家的距离迅速拉近，也让我显得更有温度，虽然我的行为、价值观和信念实际上全都没变。


  我在写作本章时，搜索了一下“CEO故事”和“创始人故事”，看看媒体和大众对这两者的看法有什么不同。对于“CEO故事”，最热门的新闻是：


  NPM公司的CEO在经过饱受争议的一年任期后，提交了辞呈。作为一家创业公司，NPM为1100万名程序员提供着重要服务。


  这是一则丑闻，这位CEO因动用工会力量进行裁员而遭人谴责。现在，再来看看“创始人故事”：


  奈飞的联合创始人马克·兰多夫（Marc Randolph）谈到公司创始初期、流媒体战争以及未来的发展趋势。


  这是一则关于坚持和希望的故事，它所讲述的，是奈飞从创业初期的支离破碎、风雨飘摇，到后来的扶摇直上，价值1.3亿美元。


  那么，Mindvalley现在还有CEO吗？这么说吧，我依然会做出主要决定，但我们实际上并没有CEO。取而代之的是一个超级大脑，每个人都是大脑里的神经元，相互交换信息。我们变成了一个整体。让我进一步解释一下这种运作方式的神奇之处。


  神交与颅内高潮


  神交指想法相互碰撞、灵感相互交融的过程。想法与灵感和快乐物质一样，都能刺激大脑的奖赏机制。当灵感来临时，大脑会释放出大量多巴胺和血清素，这种感觉妙不可言。而且，分享你的想法会让你更加兴奋。这就像小时候去买冰激凌，你站在柜台前，要了一勺巧克力冰激凌，店员问你是否还要加一勺其他口味的，这个想法不错，于是你又要了一勺草莓冰激凌。突然之间，巧克力和草莓两种口味相互交融，带给你无与伦比的味觉享受，这远胜于任何一种口味。


  这便是神交的过程。两个人一开始的想法碰撞、交融，然后一个更棒的新点子诞生了。这时，人们会进入一种难以言说的愉悦状态。这种状态还有专门的词来描述：颅内高潮。美国艾美奖候选人，国家地理频道热播节目《脑力大挑战》的主持人贾森·席尔瓦（Jason Silva）如此解释颅内高潮：


  我们都感受过和别人真正联结的时刻，对吗？譬如，你新认识了某个人，你很兴奋，感觉自己完全被对方吸引、迷住，你就像被催眠了一样。你们开始聊天。你边聊边感觉自己飘然若仙，一股深深的联结感潮水般涌起。你感觉到你们心灵的同频共振。


  这样的过程和互动让人着迷。虽然难以言说，但大多数人有过类似的感受，而且回味无穷。神经科学显示，这种感受是有依据的。在一项研究中，研究人员用功能性磁共振成像仪，探究参与者大脑内部的活动。结果发现，参与者的脑电波几乎同频。原来，当两个人感觉心神交汇、心心相印之时，他们的大脑真的在同频共振。


  “这是你和别人相处时应追求的状态。就像说‘你想要和我一起进入颅内高潮吗’，跳过那些闲谈，直接进入思想的碰撞和交融，感受那份内在的兴奋与喜悦。”席尔瓦说。


  这便是为什么超级大脑模型如此有效。它会激活整个工作环境，让人们精神抖擞。任何人都可以在工作中使用这一模型，它甚至不局限于工作。你还可以将这一模型延展至家人、朋友、非营利组织等社会群体里。现在，让我们一起来看看它是如何运作以及如何为你所用的。


  超级大脑模型


  如今，科技发展日新月异，然而在许多公司，人们的工作方式依旧和21世纪初无异。


  2019年，一个周日的上午，我切身体会到了科技对我们的影响。我当时买了一个苹果智能音响放在家里，我的女儿伊芙已经知道如何让它播放音乐和讲笑话。（让人惊讶的是，音响的智能语音助手Siri还挺有幽默感的。）后来，伊芙就像所有聪明伶俐的五岁小孩一样，通过自学掌握了如何使用这个高科技产品。她知道了如何让Siri发信息。于是，她模仿我的语调给Mindvalley的员工发送了一条信息。


  就这样，我的团队成员在周日的上午，收到了来自CEO的信息：“快告诉我关于独角兽的所有事情！！它们是真的吗？真的是真的吗？”


  有一部分人觉得CEO在周日上午嗑药了。我不得不发布一则公告：“刚才发消息的是伊芙。澄清一下，我对独角兽并不感兴趣，也没有在周日上午嗑药。谢谢大家的理解。”


  你看，科技让人与人的联结变得奇妙而紧密。它完全改变了我们共享信息和做出决策的方式。


  我可以通过手机与公司保持联系，包括公司顾问、合同工、签约作家及其他利益相关者，共约400人。一般来讲，我在WhatsApp上会有上百条信息要回，而且会与1/4的人同时保持联系。这听上去很疯狂，但它带给我的好处无与伦比。


  我不再进行电话沟通，会议的次数也大大减少。我大部分的“工作”时间是在进行头脑风暴和为做出决策清除障碍。我的工作是成为公司的加速器，让想法快速流动，从而让公司快速成长和前进。


  不打电话，更少开会，意味着不浪费时间，这让我有更多时间去写作，去陪孩子，去旅行，同时运营一家300人的公司并使其保持每年超过50%的增长。


  这是超级大脑模型的核心所在。我的工作成了保证组织里的专家能够及时获取所需信息及数据，从而做出最好的决策。


  无论你是单枪匹马，还是正打算雇用你的第一位员工，抑或是管理着一家上千人的公司，你都可以通过下面两步让超级大脑模型为你所用：


  1.打破层级，质疑信念


  2.应用包以德循环


  如果你供职于一家大型组织，你不一定要在整个组织推行超级大脑模型；作为秘密领导者，你可以在小团队里灵活使用它。与此同时，你还可以把它延展至你的家人、社会群体及其他关系之中。


  1.打破层级，质疑信念


  在社会的训练下，大多数人习惯了一种过时的指挥系统，即下级向上级汇报。大多数公司或公司里的人认为，信息的流动必须和管理层级相一致，如下图。
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  实际上，信息的流动应脱离管理层级。理想的情况应该是下面这样：
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  超级大脑模型的第一步便是打破层级。皮克斯动画工作室主席艾德文·卡特姆（Edwin Catmull）在他的书《创新公司》（Creativity,Inc.）中提到了皮克斯如何通过模糊员工之间的管理层级，从而使工作室迈向更高水平的合作、创新与创意。它所倡导的正是管理层级与信息流动的分离。卡特姆写道：


  因为制作电影会涉及大量人员，所以对于我们而言，高效的指挥系统至关重要……我们曾经错误地把沟通层级与组织架构挂钩。动画师当然应该直接和建模师沟通，而不是先去询问他的上级。于是，我们召集了公司全体员工，然后说：“任何人在任何时间，都可以和任何层级的任何人进行沟通，不用担心被责骂。”


  信息的交换和流动是电影制作过程的关键。不过，它不必受限于组织层级或组织架构。而且我相信它能够（甚至常常是应当）自然而随意地发生，且不会引人不悦。大家有事直接沟通，随后再让上级知道，远比所有事都得按照“对”的流程和沿着“对”的沟通渠道进行高效得多。


  这个改变本身就是一种成功。不过，它还带来了更多令人意想不到的好处：人们变得更愿意也更乐意提出问题、思考问题和解决问题。我们开始意识到，皮克斯的使命不只是制作受欢迎的电影，还包括创造一种激发创意的文化，让提问成为一种常态。


  就像艾德·卡特姆注意到组织层级阻碍了信息在皮克斯的流动一样，2014年，我在Mindvalley也注意到了类似的情况。那时我们公司规模比现在小，大约100人。我们面临的挑战是，员工来自世界各地，文化背景各异，大家对于组织层级及工作方式所抱持的信念也迥然不同。


  2014年，我写了一封邮件，在邮件中，我和全体员工分享质疑信念的重要性。我非常喜欢质疑信念，这是使公司不断成长的核心动力。要知道，因循守旧与组织创新势如水火。


  质疑你的信念


  ——邮件从此开始——


  发送日：2014年11月27日


  大家好！


  信念真的很有趣。我们会倾向于基于自己的假设抱持某种信念，或基于某个权威人物对于世界的看法沿袭他们的信念。


  而且通常我们自己未曾检验过这些信念。


  科学家保罗·马斯顿（Paul Marsden）称之为“社会模因与条件化”。这个现象很有趣，它解释了我们为什么会有宗教信仰，为什么会对某个政治人物持有特定态度，以及为什么会有民族认同。马斯顿是这样写的：


  “证据显示，我们习得各种观念、情绪、行为以及宗教信仰的方式，不是理性选择，而是传染。当我们不知道如何应对某种刺激或情景时，我们会以他人为样板，进行有意识的模仿。”


  仔细想一想这段话。它和你在Mindvalley的工作经历有着怎样的关系？马斯顿说，当我们不确定时，我们会进行模仿，会沿袭他人的想法和信念。


  这种情况，Mindvalley的每一位新人都经历过。他们在刚加入公司时，会因为不确定而沿袭周围的各种信念（无论正确与否）——如何在这里工作，如何与我互动，如何与他们的上级或领导者互动。问题在于这些信念许多没有事实依据。


  然而，我们相信什么，现实就会成为什么。我们所有人都一直在创造属于自己的现实，没有人例外。和大家分享几个最近发生在我身上的例子。


  昨天，我和刚入职的新人一起喝咖啡。我们一起讨论了入职体验、工作角色以及如何在公司成长等。


  其中一位新人亚历山德拉分享道：


  “我刚来公司的时候，我问别人，我是否可以和你聊天。他们说‘维申超级忙，没有时间见新人，他只和那些更资深的人聊天’。我又问别人，我是否可以向你反映自己糟糕的住房经历。他们说‘哈，祝你好运，维申忙着关心那些更大的事情呢’。”


  这挺可笑的，因为它与实际情况全部相悖。


  ·我不仅会和新人定期见面，而且会记住他们的三大问答案，并据此设计他们的发展计划。


  ·我不仅非常关心大家的住房经历，还在周一修改了人力资源政策，以保证未来入职的新人在移居马来西亚时不会再有类似的经历。


  那些都是关于我的限制性信念。如果亚历山德拉没有那么成熟，她或许会信以为真，也就不会和我一起喝咖啡。


  请记住：


  人类是复杂的，除非你真的了解我，不然，你无法理解我。请不要给公司里的任何人预设任何性格特点或行为特征，尤其是当它会限制你和这个人的关系时。这对任何人都无益。更不要随意传播没有事实依据的假设。这非常危险。当你持有某种限制性信念时，质疑它，分享它，约相关的人一起喝杯咖啡，将你心中的想法和建议直接说出来（建议，甚至是抱怨，都不是负面的，它们只不过是让我们变得更好的礼物）。


  温馨提醒：当你这样做时，有时候或许会被拒绝。


  不过，一定请你再试一次。


  我曾经问一位资深员工（我们叫她贝莱吧），为什么这么多年都没有约我吃饭。直到有一天我要求她和我一起吃饭。她说，她曾经约过，但没有成功，所以两年来，贝莱都认为我不关心她。


  我不记得有这回事儿。我翻了翻自己的谷歌日历记录，发现当时有两个人约我（另外一位我们叫他杜克吧）。我选择了杜克，没有选她，原因是杜克当时正面临危机情况，需要我的帮助。


  于是，两年来，贝莱都不愿意约我吃饭，原因就是她将这件事进行了负向解读——她认为我不关心她。但实际上，我不仅关心她，而且十分看好她，我一直想约她吃饭。最后我们预约成功，一起度过了快乐的午餐时光。现在，贝莱来公司已经八年，是我们最忠诚的员工之一。


  那仅仅是一个误解，却阻碍了她两年。


  类似的情况在你身上发生过吗？如果有，这并不怪你。


  我们所有人都有这样那样的不安全感。我青少年时，脸上长有粉刺，而且戴一副厚厚的眼镜。在我13~17岁这段时间里，我和“朋友”出去玩的次数不超过五次。那时我觉得别人会觉得我很丑，而且无趣，所以我从不主动约别人一起玩。我的社交能力为零，自信也几乎为零。我觉得自己一点也不讨人喜爱。


  我对此深信不疑，并以此指导自己的行为。


  我和大家分享这一点，是想说，如果你一直不敢讲出自己的心里话，或是表达自己的意见，或有一件事对你真的很重要，而且困扰你很久，又或者你只是想要询问职业发展的建议……那么我希望你知道，我在乎，我们在乎，我们在你身边，我们将会为你留出时间。


  Mindvalley之所以强大，便是因为我们能够如此相互坦白，真实以对。不要低估你的重要性，也不要假设你的上级没有时间听你的想法。


  而且，绝不要对他人抱持任何限制性信念。当你听到类似的说法时，请你验证它或更正它，或简单问一句：“对于这个想法，你有什么数据或科学研究来加以验证吗？还是说，它只是某人的观点，而且受到了基本归因错误的影响，或是谁童年的不安全感在别人身上的投射？”


  你懂的。


  如果要我总结一条简单的处事原则，那会是：“当某个信念让我感觉不舒服或感觉被限制时，除非有相应的科学研究作为支撑，而不只是别人的观点，不然，我会选择忽视它，选择去做让我感觉舒服和被赋能的事。”


  你的信念是你最重要的资产。不是你的能力，也不是你的知识，而是你的信念。相信信念的价值，相信自己的价值。相信你的伙伴，也相信你自己。


  你相信什么，现实就会成为什么样子。


  所以，你会选择相信什么呢？


  ——邮件至此结束——


  我希望这封邮件帮你认识到信念之于高效合作的重要性。


  2.应用包以德循环


  包以德循环是我在公司里应用过的最厉害的工具之一，我在奇点大学上人工智能与大脑课程时学到了它。


  包以德循环也称OODA（Observe-Orient-Decide-Act）循环，包括观察、调整、决策、行动四步。它由美国空军上校兼军事战略家约翰·包以德（John Boyd）提出并发展。包以德上校发现，那些最棒的空军飞行员浪费的子弹也最多。他们失手更多，但击中的飞机也更多。


  包以德循环的理念在于加速创新并提高以下两个方面的效率。


  第一，信息流动的速度和总量。人们能够更轻松、更快速地分享想法和交换信息。


  第二，决策速度。放下对完美的偏执，快速行动。虽然这么做会出现许多决策上的失误，但这好过因想百分之百瞄准而行动缓慢。


  在Mindvalley，我们将包以德循环玩出了自己的花样。它让我的生活大大简化。如今，我在办公室的时间不到原来的一半。我在路上时，或出差、写作时，也可以快速而轻松地和我的团队进行沟通协作。你也可以这样。你也可以学习和应用包以德循环。它不仅适用于领导者，而且对于任何想要加速创新、快速行动的秘密领导者而言，同样大有裨益。


  它让我得以从每周近20小时的会议中脱身。我现在只有30%的时间在电脑前，70%的时间靠着一部手机和WhatsApp管理公司，统领全局。它让超级大脑模型的运作如有神助。


  为了帮你更好地理解包以德循环，我在此分享另一封邮件。作为提醒，这封邮件我每年都会发给公司员工。


  包以德循环的力量


  ——邮件从此开始——


  大家好！


  Mindvalley的文化中有一个独特的地方，需要大家注意。它可能会让有些人寸步难行，与此同时，有些人可能会因此一帆风顺，平步青云。这封邮件便与此有关。


  如果你想要在Mindvalley获得成功，请仔细阅读这封邮件并细细体会其中深意。我们希望你成功，因为你的成功就是我们的成功。


  在开始前，我们先看一些数据：


  Mindvalley今年的营业收入将增长60%~75%。这对于一家成立超过十年的公司来说是非常了不起的增长。


  我们现在的大部分业务，一年前并不存在。我们如今80%的营业收入来自两年前并不存在的产品。


  现在，关键来了：包以德循环及快速变化。


  如果你能理解这个概念，你将会帮助公司以更快的速度发展。并且，你的工作也将更有乐趣，因为你不再只是独自一人在办公室苦苦工作，而是和大家一起碰撞灵感，共同创造。我在这里分享的东西可能会让有些习惯于传统工作环境的新人感到不舒服，因为它会破坏某些社会灌输给我们的有关工作的想法或信念。


  如果你不理解这个概念，你可能会：


  1.感觉自己的工作失去了价值，因为需求已经变化。


  2.不知道如何贡献自己的想法，所以感觉自己不被重视。


  3.不理解为什么有的人得到了晋升，自己却没有。


  补充一些背景信息。


  2017年，在我们的沟通渠道向Slack转移之后，我注意到，自己每天因此多出了45分钟的时间。我将这归功于邮件数量的减少以及决策速度的加快。


  后来，我开始使用WhatsApp，尤其是它的语音功能。随着我出差频率的增高，WhatsApp成了我唯一使用的沟通工具。这又为我每天节省了大约1小时。


  再后来，我又学到了一个技巧，它为我每天节省了2小时。自此之后，我不再召开定期会议，也不再进行电话沟通，我开始使用WhatsApp的语音和视频功能来和大家保持联系，这包括公司内部的300多位员工，以及100多位分布于世界各地的客户、作家及供应商。原本要花30分钟的面对面会议，现在我可以把它们缩减为3分钟的语音或视频交流。


  不过，这一切的关键不在于使用Slack或WhatsApp，而在于决策速度的提升。


  我想邀请你思考这样一个问题：我们发邮件、打电话、开会或者用Slack是为了什么？其实，归根结底，是为了决策。如果你可以提升决策速度，你便可以节省出更多的时间，并且可以更快地行动。当然，决策速度提升有时会导致决策失误，因为没有用足够多的时间来进行讨论和分析。那么，我们如何协调这里的矛盾呢？


  2016年，我在奇点大学的人工智能课上学到了一个概念，它叫作包以德循环，也称OODA循环。


  这幅图可以很好地解释这个概念。
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  如果你细看上面这幅图，你会发现包以德循环包括以下四步：


  ·观察


  ·调整


  ·决策


  ·行动


  包以德循环由美国空军上校兼军事战略家约翰·包以德创建，通常用于军事领域进行作战谋划。简单讲，它能帮助飞行员击中更多敌机。


  其含义简单明了：快速行动，即使信息不全面。若以军事语言来讲，则是：


  ·观察敌机


  ·调整方向


  ·决定下一个动作


  ·行动，开火！


  包以德循环的理念是以快取胜。过度思考实际上会导致竞争劣势。它的设计初衷在于避免分析性瘫痪，让飞行员在给定时间内做出尽可能多的决策。


  维基百科说：


  包以德循环已成为诉讼、商界及军事领域的一个重要概念。根据包以德循环理论，“观察-调整-决策-行动”的决策过程会不断重复。任何个人或组织若能比对手更快地执行该循环，即对于发生的事件进行更快的观察和反应，就能“潜入”对方的决策循环，并因此获得优势。


  总而言之：


  你若能更快地做出决策，并从中学习，你的成功概率就会越高。不过，请记得：那些更快执行包以德循环的飞行员，会浪费更多子弹。他射击更多，失手更多，击中的敌军也更多。


  浪费子弹不是坏事，反而是赢得战斗的必然条件。


  我曾听人说：


  “在Mindvalley，我们有太多人力物力被浪费。我们开始某个项目，之后却半途而废。”


  “我们还没计划好，就开始行动。于是项目就出了岔子。”


  是的，他们说的没错，但这是在浪费子弹。根据包以德循环理论，浪费子弹完全没问题，因为你将击中更多敌机。


  真正重要的，是创新的速度。


  我不在乎我们是否会有40%~50%的概率失败，这在谷歌司空见惯。史蒂芬·列维（Steven Levy）在他的书《谷歌总部大揭秘》（In the Plex）中提到，谷歌有40%的新项目以失败告终。（还记得谷歌眼镜和谷歌+吗？）


  快速行动可以让我们更快地学习、调整和做出改变，并走在竞争对手的前面。失败完全没问题。事实上，我们不仅不逃避失败，而且主动追求失败（公司50%的OKR必须有50%的失败概率）。


  失败可以，但行动慢，绝不可以。


  下面几点，请大家牢记。


  1.想尽办法，加速决策


  80%确定要好于100%确定，如果这能让你快速行动。在我看来，一周能做出5个80%确定决策的团队，要优于只做出1个100%确定决策的团队。


  我注意到，通常，我们的创新速度之所以慢，是因为决策的速度不够快。和大家分享几个例子：


  如果你经过一周的市场测试，发现项目的成功概率是90%，而你还需要另外一周的时间，来将成功概率提升至95%，那么请你跳过另外一周，直接从现在90%的成功概率开始。速度是关键。


  如果你需要做出重要决策，请不要用邮件，用Slack。如果你需要我参与，请直接找我或者用WhatsApp联系我。发送任何邮件或Slack信息，其目的都是决策。所以，不要为了发信息而发信息或是纠结内容之长短。当然，短小精练总是最好的。速度依然是关键。


  大家可能会注意到，我最近安排了许多时长一小时的头脑风暴会。这都是为了加速决策。我们不需要花上好几个月的时间来计划如何优化移动端的销售页面，或是制作完美的“取消订阅”页面。我们可以将最聪明的人聚在一起，用一个小时的时间打磨出一份还不错的计划，它可能80%完美，但这会带来行动效率的提高。


  2.快速行动，边做边学


  下面两幅图，哪一幅对你来说是实现目标的最佳方式？
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  很明显，A，对吗？


  A的路径最短，直击目标。但实际上，你没办法百分之百知道直击目标的最短路径。这一路上，你需要快速行动并在实践中学习。实现目标的路很难那么“笔直”。因此，B实际上更符合公司（以及世界）运作的模式。


  A是用上好几个月打磨播客业务，因为你想要追求完美。


  B是用一周的时间推出产品，然后再不断调整，逐渐完善产品。


  永远选择B，这是实现目标的最佳方式，它会让你以更快的速度交付更好的产品。


  为了百分之百确定，以A的方式做事，你或许需要好几周的准备。而B所需要的，是更多的实践和行动。通过B的方式，你可能会更快地实现目标，因为你在边做边学。它所体现的便是包以德循环的理念内涵。


  小结一下：


  快速行动，即使信息不全面。


  边做，边学，边调整。


  选择方式B。


  现在，你的行动速度是多快？你是在追求95%的完美而推迟行动，还是以80%的成功概率快速测试，快速学习，快速调整？


  3.多尝试，多失败，从失败中学习


  奇点大学校长萨利姆·伊斯梅尔（Salim Ismail）告诉我，他之前曾向马来西亚总理建议在全国发起一次大规模的以失败为主题的会议，并在会议中表彰那些经历过惨痛的失败的企业家。我们如果太害怕失败，就不敢尝试。萨利姆建议终止社会对于失败的排斥和偏见。


  在Mindvalley，没有人曾因为试验失败而被解雇。失败代表着你在行动。这非常棒。每一次失败都是学习的机会，它让你一步步向成功靠近。在尝试后失败绝不会让你失去晋升的机会，但是不去尝试会，动作太慢也会。


  4.拥抱创新，拥抱快速变化


  坦白讲，害怕改变是有些刚入职的新人让我感觉最为受挫的一点。我们每年都会在反馈中看到有人说“我们变得太快了”“我们一直在变”，诸如此类。但请问，我们“变”的是那些管用的，还是不管用的？


  我们是在抛弃成功的产品和做法，还是在调整失败的尝试和方式？我们不是在“变”，而是在优化。好公司都会这样。


  贝佐斯写过一篇文章，叫作《聪明的人改变想法》（The Smart People Change Their Minds）。他说：“那些能正确认识事物的人，经常会改变自己的想法。”


  贝佐斯还说，他并不认为想法前后一致就是好的：“事实上，想法前后不一致是一种更健康的品质。聪明的人会时常更新他们对于事物的理解。他们会重新思考之前本以为解决了的问题。他们对于新的观点、新的信息持开放的态度，并愿意接受外界对于自己的思考方式的挑战。”


  大多数电脑每六个月更新一次，而Mindvalley每个月都在快速变化和更新自己。如果你负责核心产品的开发，但没有很勤快地在WhatsApp和Slack上与我保持联系，那么你对于产品需求的理解，在30天后就会落伍和过时。


  我再次强调，如果你没有持续更新信息，那么你很可能会因为信息过时而做出不必要的决策。


  5.沟通，沟通，再沟通


  关键在于沟通，在于开诚布公，在于真正平等地对待组织里的人。他们需要知道全部真相。你不能试图隐瞒，不能只分享故事的一半。你必须沟通，沟通，再沟通。


  ——路易斯·郭士纳，IBM前总裁


  这便是为什么我们会把OKR文档向所有人公开，公司愿景及目标文档也是如此，毫无保留。即使你来Mindvalley才一天，你也有权利编辑团队的愿景及OKR文档。高管团队没有什么秘密文档瞒着大家。他们有的你也有，我们都有。


  当你理解这些之后，你会发现，你比想象中还要重要。而且，我们期待你的成功。


  ——邮件至此结束——


  超级大脑模型的力量便在于此。让信息自由流动，让决策速度快速提升，让公司呈指数级增长。不过，这也会有负面影响。当你朝着宏伟的目标和愿景快速前进时，你可能会忘记照顾你自己而失去生命的平衡。


  这便是最后一章所要关注的点。你将会学到一种全新的方式，融合佛陀之心与牛人之力，从而实现生命的完美平衡。


  本章小结


  现实认知


  想法与灵感和快乐物质一样，都能刺激大脑的奖赏机制。当灵感来临时，大脑会释放出大量多巴胺和血清素，这种感觉妙不可言。而且，分享你的想法会让你更加兴奋。这便是神交的过程。


  当两个人或更多人感觉心神交汇、心心相印时，他们的大脑会同频共振。这时，人们会进入一种难以言说的愉悦状态，这种状态又称颅内高潮。


  如果人们在合作时能够放下角色，彼此尊重，并且让信息自由流动，快速交换，那么他们将能以超级大脑的方式工作。这样的方式会激活整个工作环境，让人们精神抖擞。任何人都可以在工作中使用超级大脑模型，你还可以将其延展至家人、朋友、社会群体和非营利组织里。


  1.打破层级，质疑信念。


  2.应用包以德循环。


  行为方式


  练习一：转换信念


  一条简单的处事原则：人类是复杂的，除非你真的了解一个人，不然，你无法理解他。请不要给任何人预设任何性格特点或行为特征，尤其是当它会限制你和这个人的关系时。这对任何人都无益。


  如何应用这条原则？


  当你对某个人的看法和信念让自己感觉不舒服，或感觉被限制时，不妨问自己下面这几个问题：


  这个人为什么会这样？


  基于其外在行为，我对于这个人的看法和信念，哪些是客观事实？哪些不是？


  这个人可能正经历着什么事情？


  我之所以感觉不舒服，是因为这个人的头衔或角色吗？


  其他人怎么说或评价这个人？


  什么样的看法或信念可以让我更融洽地和这个人相处？


  如果我相信每个人本质上都是善良的，那么我现在会如何看待这个人？


  如果你看见他人也正因为某个限制性信念痛苦不已，请和他分享这些问题。通常，让我们感到痛苦和挣扎的不是现实本身，而是我们对于现实的认知。而增强自主感的问题将会帮助你以更为自信的视角和信念来看待现实。多练习这么做。与此同时，也请帮助他人进行练习。


  练习二：应用包以德循环


  包以德循环由美国空军上校兼军事战略家约翰·包以德创建，通常用于军事领域进行作战谋划。简单讲，它能帮助飞行员击中更多敌机。其含义简单明了：快速行动，即使信息不全面。


  若以军事语言来讲，则是：


  ·观察敌机


  ·调整方向


  ·决定下一个动作


  ·行动，开火！


  包以德循环的理念是以快取胜。过度思考实际上会导致竞争劣势。它的设计初衷便在于避免分析性瘫痪，让飞行员在给定时间内做出尽可能多的决策。


  第一步：参阅第二封邮件，以完全理解包以德循环。


  第二步：想一想，有什么沟通工具可以带入团队以加速沟通。选择一项并应用，看看它将如何为你节省更多时间和促进团队及组织创新。


  第三步：遵守“边做边学”的原则。如果人们所展示的是深思熟虑之后的想法，那么他们很可能过度思考，合作不足，而且拖慢了创新的速度。更可取的是，快速行动，边做，边学，边调整。头脑风暴时，想法混乱没关系，来回多做几次就好。创新，通常就是不断迭代的过程。


  第9章 自定义我是谁


  生命，不在于找寻自己，而在于创造自己。


  ——乔治·伯纳德·萧（George Bernard Shaw）


  宇宙是一面镜子，它所反映的你便是你自己。这一点的神奇之处在于，你可以转变自己的身份，而宇宙绝无二话。不过，你必须从内心深处相信那就是真正的自己，并按照新的身份来生活。


  在《生而不凡》里，我分享过一个概念，叫作美丽的破坏。你会发现，若要进化为更好的自己，你必须首先破坏自己早已习以为常的部分，才有机会重建和创造不一样的自己。我通常如此描述：


  有时，你必须破坏生命里的平凡与庸常，才有机会重建属于你的美丽和荣光。


  有时，是你选择了美丽的破坏，有时，是美丽的破坏选择了你。它每次来临时，我都不得不从我的囚笼中逃离，与巨大的未知狭路相逢。每一次我都心惊胆战。不过，正是因为一次次的摧毁与破坏，我的生命才得以从废墟中开出花来，我曾经的梦想才得以成真。


  我第一次经历美丽的破坏，是我收拾行李离开自己喜欢的国度，回到马来西亚时。你或许已经想到，这个故事我曾在第2章分享过。那时，我不再让外在的环境决定我的未来，而这个转变为Mindvalley带来了巨大的成功。


  我第二次经历美丽的破坏是鲍勃·普罗克特给我当头棒喝那次。这个故事我在第7章分享过。他说，我把自己看得太低了，我所做的那些是在浪费时间。他说得没错，我立马停下。两年后，我推出了A-Fest并大获成功。后来，它成了世界上最大的以蜕变为主题的活动之一。如今，已是推出A-Fest的第十年。


  除去这些，我所经历过的最大的美丽的破坏是在我的公司临近死亡边缘之时。那是2008年，我当时几乎就要失去一切，但正是因为那次危机，我才有了现在的生活以及这本书，我的工作方式也因此发生了翻天覆地的变化。我将在后面分享其中原委。


  当我每一次听从内心的声音，走上一条人迹罕至的路时，我心中的恐惧都会张牙舞爪，向我叫嚣不停。而每一次我都会经历彻底的自我蜕变，成为不一样的自己。实话讲，若不是这一次次的痛苦蜕变，就没有我后来的美丽人生。


  宇宙就像一面镜子，它所回应我的便是我自己。我是谁，我的世界就会是什么样。如果我太过固执，不愿改变，宇宙便会借由美丽的破坏以痛吻我，让我成为我本该成为的样子。


  自我蜕变


  自我蜕变发生于我们对自己的看法以及我们和世界的关系发生剧烈改变的时刻。我相信，真正让我们梦想成真的不是吸引力法则，而是自我蜕变。


  我曾经和灵性导师迈克尔·贝克威斯共用早餐。我们当时在葡萄牙，贝克威斯是2019年A-Fest的演讲嘉宾。早餐时，我们聊到了他的人生哲学。贝克威斯分享了一条自己的“共振法则”。


  他如此解释这个法则：


  “吸引力法则”这个东西，很多人都误会它了。世界不会给你任何你想要的东西，或任何你渴望的东西。世界给你的是与你共振的东西。你是谁将决定你得到什么或经历什么。


  贝克威斯继续说道：


  这便是为什么许多人在使用目标设定、愿景板或创造性想象之后依然会失败。如果“你想要的”与“你是谁”不匹配，宇宙将不会给你你想要的。


  “共振法则”是否有科学研究作为支撑呢？


  詹姆斯·克利尔（James Clear）在其著作《掌控习惯》（Atomic Habits）中以一种更贴近心理学的方式，谈到了改变习惯的最佳方式。他建议，不要试图从习惯的层面来改变习惯，而要从自我的层面入手——重塑自我，让之前的习惯直接被淘汰。


  比如，你想要每周去三次健身房并且爱上健身。你或许会关注结果——减重10磅，或者关注过程——每周一、三、五，设好闹钟，醒来，开车去健身房健身，并且请最好的健身教练。然而，这两种方法都很难坚持。


  如果你试图通过结果或过程激励自己，你会发现自己时不时就会因为醒来后太困或者太累而不想去健身。这便是为什么许多人在支付了高额的会员费之后，没多久就放弃了——因为动力不足。


  相比于关注结果和过程，更可取的方式是关注自我，关注重塑自我，比如，将40岁的我，重塑成有着性感且健康的身体的运动员。如此一来，坚持健身这一习惯就会变得容易许多。运动员可不想躺在床上，他想要活动自己的身体，训练自己的身体，让自己的身体变得越来越好。运动员可不会跳过锻炼，这是他们生活的一部分。詹姆斯·克利尔认为，重塑自我是改变习惯的真正方式。


  自我与结果、过程的关系如下图所示。
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  这刚好与我在2008年所经历的相互印证。那时，我的自我被完全重塑，这使得我原有的世界逐渐崩塌和湮灭，一个新的、更大的世界由此诞生。


  工作的终结


  2008年一整年，我都患有严重的失眠。我经常从焦虑中醒来。那时我的公司岌岌可危，我们每天都在烧钱。我有18名员工。行业环境的变化使得我们的收入引擎不再管用，现金正不断减少。


  更考验人的是，我成了一名父亲。我的儿子海登刚七个月，我的人生不再只是关于我自己，我有一个家要养。而且，我感觉自己需要成为这个小生命的榜样。


  我试遍了商业方法，包括聘请各个领域的专家，我甚至还请了一个斯坦福的工商管理硕士作为合伙人，试图力挽狂澜，但无一奏效。于是，我决定离开一阵子。不是心生退意的那种离开，而是让自己潜入个人成长领域，通过学习来寻找答案。


  我参加了无数培训，关于思维模式的，关于财富的。我飞到圣迭戈，听埃斯特·希克斯（Esther Hicks）谈论灵性。我潜心研读各种书，在自己最敬佩的老师的文字中拾取智慧，比如尼尔·唐纳德·沃尔什。我专门拿出了一个月的时间，让自己浸泡其中，一边成长，一边寻找答案。


  直到有一天，我在关于财富的培训会上突然醒悟。我发现有一个潜在的信念一直在荼毒我，它就是：若想成功，我必须努力工作。


  我出生于移民家庭。我的母亲是一名兢兢业业的学校老师。我的父亲在我13岁时开始创业，常常工作到夜里。我在青少年时，经常放学后还得帮父亲干活，而且这些活都非常累人，比如将一整箱衣服搬到货车上，或是分装货物。潜移默化之下，“若想成功，我必须努力工作”的胡扯规则便成了我的一部分。


  后来，我也当了父亲。因为我非常尊敬和仰慕我的父亲，所以我也想为海登扮演好这个角色。我决心早点下班回家，这样我可以花更多时间陪他。但这与我的信念相冲突。虽然我早点下班可以更好地扮演父亲的角色，但这样我就无法取得事业上的成功。


  那时，我拼尽全力想要维持这两者的平衡，然而未果，我的事业还是跌入谷底。“努力工作才能成功”的信念那么强，那么深入骨髓，以至于我坚信，如果我放弃工作时间陪孩子，我的事业就不会取得成功，而且我会感到愧疚，觉得自己不配成功。于是，这个信念就真的成了我的现实。因为我相信什么，现实就会成为什么。


  在哈维·艾克（Harv Eker）的培训会上，我开始意识到自己无意识中习得了这条胡扯规则。意识到之后，它对我的束缚和限制立马消失不见。我不再认为努力工作和成功有什么必然联系。


  在打破了这条胡扯规则之后，我的外在世界也开始迅速改变。2008年8月，我们的营业收入翻番。12月，我们的营业收入再次翻番。8个月内，我们的营业收入增长了800%，公司规模也拓展至50人，而且我们还搬进了漂亮的新办公室。


  一年之后，我的工作方式发生了翻天覆地的变化。2008年5月，我在办公室里饱受工作折磨，公司岌岌可危，而2009年5月，我出现在了海滩边。事实上，是好几个海滩。我连续21天出现在世界各地不同的海滩边。我在卡波圣卢卡斯参加完朋友的婚礼之后，接着去内克岛参加私董会，后面又在托尼·罗宾斯（Tony Robbins）的斐济度假别墅里度过九天时光。我只有六天在办公室，然而，我们创下了新的销售纪录。


  努力工作的胡扯规则被我打得粉碎。我的自我在经过蜕变和重塑之后，世界的运作规则也为我改变。这一点，你也可以做到。在本章的后半部分，我会分享一个有力的自我蜕变练习，让你真正成为自己想要成为的样子。还有许多新的工具助你突破信念的藩篱，开启本属于你的无限潜能。


  如果你同样相信“必须努力工作，才能成功”，那么你也被社会洗脑了。事实并非如此。


  工作的迷思


  阿里安娜·赫芬顿（Arianna Huffington）在她的书《茁壮成长》（Thrive）中分享说，她曾经有一段时间因为过劳而最后住进医院。运营《赫芬顿邮报》的第二年，她每天工作18个小时。她看上去很成功，公司也蒸蒸日上，但她的生活完全被工作占据，她身心俱疲。直到有一天，她在自己的办公室里突然晕倒，头撞到桌上，整个人直接失去知觉。


  “从各个方面看，我都很成功。但如果我躺在办公室的血泊里，那这肯定不是成功的表现。”她在接受《赫芬顿邮报》直播采访时说道。


  因为这次健康危机，赫芬顿意识到了问题所在。她在以牺牲自己健康的方式，追求事业上的成功。同样的胡扯规则将她束缚了：工作再努力一点，再久一点。我们在这里都摔过跟头。不过，好消息是，我们都重新站了起来。


  然而，依然有许多企业家推崇努力工作。如果你认为努力工作是成功的秘诀，那么在亚洲的工厂每周工作上百个小时的工人，应该非常成功才是。


  努力工作与成功无关。正是人们对于努力工作的盲目追求，才使得职场上的许多人拖着疲惫的身体和心灵，在工作中饱受煎熬，而且和他人的关系愈发糟糕。办公室成了过劳和高压的炼狱，使得人们无法享受生活或进入自己的最佳状态。


  2019年，我采访过30岁以下的世界级教练里根·希利尔（Regan Hillyer）。我认识许多“工作生活双丰收”的CEO，他们一边运营着多家公司而且乐在其中，一边还保持着生活的喜悦与美满。如果他们想，他们可以每天只工作两个小时。里根便是其中一位。我欣赏她的地方在于，她不仅在30岁之前创办了好几家成功的企业，而且拥有自由美妙的人生，在全球旅行的同时，享受世界赐予她的所有美好。


  她和我分享过这样一段话：


  有许多企业家虽然没有我成功，但比我工作更努力。当我借各种发问机会，和他们一起深入内在进行探索时，我发现，他们打心眼里觉得做企业很难。


  那些年薪百万的人在找到我时，抱怨自己的收入没有增长，而且他们不知道原因所在。实际上，那是因为他们努力工作已经“努力”到了极限。他们的内在思维造就了他们的外在瓶颈。于是，他们真的很难再去突破或去创造更多财富。


  相反，换一种思维：如果做企业很简单，如果赚几百万不仅轻松而且很有趣，如果我们有这样一个信念——我赚的钱越多，就会有更多的钱自动向我涌来，那会如何？


  里根的观点很简单。如果你相信“工作必须努力”，你就会把它当作解救自己的唯一出路，而且你会发现此路不通，因为每天的时间是有限的。


  相反，有时候真正的出路在于不要那么努力工作。有时候，真正的突破发生于从加速到漫游的转变。


  如何自我蜕变


  加速法和漫游法


  我后来发现，若想保持最佳的工作状态，我们必须保持两种模式的平衡。这两种模式，我称之为加速和漫游。


  请允许我解释一下它们在工作中的体现。


  加速模式体现在我们执行任务和为自己的使命前进的时候。于我而言，它体现在我优化业务，开发新产品、新系统或与团队开会的时候。但只有加速模式是不够的。


  如果只有加速模式，我们将无法看到新的机会，无法革新现有的产品或是向其他导师学习，甚至无法反思自己的错误。在这种模式下，我们着急向前，忘记停下来观照内心，问问自己所做的事情是否重要。如果我们花太多时间在这种模式里，创造力、能量和乐趣都会慢慢减少，生产力和工作满足感也会随之下降。


  最佳的状态，是在加速和漫游这两种模式间来回切换。这便是为什么我时不时会从公司消失。我最近七周都在全球旅行。我是故意为之，这是我的漫游模式。


  漫游模式不在于快速前进，而在于观照自己是否在朝着正确的方向前进，走的路对不对。它是为企业描绘新的愿景，它是寻找未来可以探索的新领域。本质上讲，它关乎于前进的方向。


  不过，你若在漫游模式里待太久，就会失去前进的动力。


  你若在两个模式间来回切换，譬如在加速之后，离开一阵，去学习，去观照自己，再带着新的想法回来，此时美丽的整合将会发生。而这样的状态最容易孕育新的领悟和自我蜕变。


  我在2008年所经历的醒悟和自我蜕变，便是因为我离开了一阵，潜入个人成长领域。那个时候，我进入了漫游模式。我曾经好几次纠结自己是否真的能放下工作不管，拿出四天时间去参加培训。但我做到了，而且由此诞生的领悟让我的企业发展轨迹从此不同。


  不过，为什么那些突然而至的领悟会发生于漫游模式？这背后同样有科学解释。你或许之前经历过类似的情况，比如你在洗澡、开车、入睡或醒来的时候，一些绝妙的点子突然就从脑海里蹦出。神经科学家将这种状态称为默认模式网络（DMN）。这是一种独特的大脑模式。在该模式下，人们的创造力、创新力以及解决问题的能力都会提升。当大脑处于无任务的静息状态时，它会进入一种默认的思绪流动状态中。此时，人们会开始想象、思考未来和做白日梦。这些思绪对于你规划未来非常重要，因为它们会帮助你分析当下的处境，决定你的下一步。


  与此相反，当大脑处于执行任务的活跃状态时，任务模式网络（TMN）会开启，比如你在读书、演奏乐器、在键盘上打字或做任何需要专注力的事情时。许多经验丰富的冥想者，便有着高度发达的任务模式网络。


  美国宾夕法尼亚大学想象力研究所主任斯科特·巴里·考夫曼（Scott Barry Kaufman）在接受“智囊”网站采访时说道：“当这两种模式处于平衡时，我们会经历一种独特的意识体验。”


  许多艺术家、发明家及商业领袖都谈到过，他们有时候会灵光乍现，或是自己突然就想通了。有的人说，这是上帝或宇宙在借由他们来表达自己。你或许也有过类似的体验。这种想象未来的超能力，我们与生俱来。


  当我们处于漫游模式时，就好比是拿着自己的内在罗盘，看看接下来往哪走。加速模式则如同点燃自己的内在火箭，加速行动，实现目标，去到你想去的地方。


  不过，你必须学会暂停、离开或后退一步，来给自己时间反思、沉淀或展望未来。这对于漫游模式而言十分重要。


  在你掌握了加速法和漫游法之后，下面的流程将帮你更快地蜕变。


  自我蜕变的流程


  当你开始自我蜕变，以一种更高远的视角看待世界时，你的世界将随之改变。工作将不再是工作，而成了你的热情所在。你感觉生命成了一场游戏，世界成了一座乐园，而你乐在其中。


  此时，你便真正实现了佛陀与牛人的融合。


  这趟美丽的旅程将从下面这步开始。


  第一步：描绘理想人生


  如何超越努力工作的迷思，让工作不再是工作？首先，你要认识到，你以为的自己并不是真正的自己。


  两个版本的自己：我们每个人都有两个版本的自己。


  一个是你的外在角色。你或许是一名业务经理、程序员、自由设计师、律师、CEO，不过，这些都只是你的壳。这些是你呈现给外在世界的样子。坦白讲，这些都是你演给别人看的，是你在这庞大而错杂的人类社会网络中所配合演出的角色。这些都不是你。


  还有另外一个版本。它是你内心最真实的渴望，是你真正想成为的自己。它是你的核。比如，有一位律师，他每周在律师事务所工作70小时，身心俱疲。他的壳是一位身心俱疲的律师，但他的核可能是一名艺术家、一个花花公子或一个摇滚明星。那是他真正想成为的样子。


  无论你对于自己的外在生活多么满意，这两个版本的你都会如影随形。你的核（内在自我）一直在告诉外在世界，你真正想要的是什么，你真正想要成为谁。


  我们的核心渴望绝不是“赚钱”或“工作交际”。如果你认为这是你真正想要的，那么这是你的大脑在欺骗你。这些仅仅是表面的想要。事实上，生而为人，真正重要的是创造和延续生命的经历和体验。没有带来任何生命体验的目标毫无意义。正如特伦斯·麦克纳所说：


  什么是真的？你是真的。你的朋友是真的。你的感情是真的。你的开心，你的恐惧，你的高潮，你的希望，你的计划，这些都是真的。然而，你被告知你不重要，你是次要的。“你要获得大学学位。你要获得一份工作。你要这，你要那。”你被推搡着加入了一场无止境的马拉松，你甚至不想跑。你想要找回自己的初心。你想要摆脱社会的控制。你想要拒绝成为肤浅的笨蛋。你想要对这个行将就木的世界说不。


  麦克纳所言极是。我们过时的学校系统流水线般制造着维持社会机器运作的小齿轮。于是，你早晨醒来，穿好衣服，拼命工作，然后买更多你并不需要的垃圾。


  如果你真的想一想自己想要什么，你很可能会发现它无关乎金钱或财富。它关乎的，是生命的体验和经历。财富和金钱不过是一种手段，来让你获得自己真正想要的生命经历，无论是旅行，还是住漂亮的房子，还是向某个特别的人表达爱意。一旦你开始关注真正的目标，内在的蜕变将变得毫不费力，而且你会发现，外在的世界也会为你改变。所以，请关注你真正想要的经历。把人生简化成一个公式或许显得有点大胆，但如果这么做，那它看上去是这样的：


  经历+自我=人生


  所以，你真正想要的是：


  ·经历（真正赋予目标意义的，是生命的体验与经历）


  ·新的自我


  这些加起来，便是人生。


  真正重要的问题来了：如果没有任何限制，也没有任何后果，你理想中平常的一天会是什么样？


  请让我解释一下。


  “没有任何限制”指的是你不用担心任何金钱、财富或地理位置上的问题，也没有人会限制你。


  “没有任何后果”指的是在理想的一天里，你是安全的。你不会做什么伤害自己、让自己陷入麻烦或被警察逮捕的事情。


  “平常的一天”指的是你每天都可以做的事情，不会有什么生命危险（这意味着你不会在这一天去攀登珠穆朗玛峰）。


  现在，描绘你理想的一天，把它写下来，然后退后一步，想一想：在这样的一天里，你是谁？这会帮助你更好地认识自己，找到你真正的核。


  当你找到时，请记得将它活出来。让它在你的生命中扎根，生长，绽放。你将会吸引更多与你共振的人。


  我最开始接触这些是在2008年，它源于一位杰出的企业家教练弗兰克·科恩（Frank Kern）。基于当时的经历和练习，我改编了以下问题，来帮助你描绘理想的一天（你会发现，这些问题都是基于你真正想要的经历，而不是那些身外之物）。


  1.你想要在哪里生活？


  2.你想要住在什么样的房子里？


  3.你想要在什么时候醒来？


  4.你想要和谁一起醒来？


  5.你想要在早晨做的第一件事是什么？


  6.你想要在早餐时吃些什么？


  7.你想要自己参与哪些日常活动（比如送孩子去学校）？


  8.你想要在上午做些什么？


  9.你想要在午餐时吃些什么？


  10.你想要和谁一起吃午餐？


  11.你想要自己的身体和健康呈现出怎样的状态？


  12.你想要和哪些人交朋友？


  13.你想要做些什么来实现自我价值？


  14.你想要为什么而奋斗？


  15.你想要如何赚钱？


  16.你想要和怎样的客户共事？


  17.你想要拥有怎样的恋爱关系？你们喜欢彼此的什么？


  18.你想要和家人一起做些什么？


  19.你想要在晚餐时吃些什么？你想要在哪里吃？


  20.你想要在晚餐时聊些什么？


  21.你想要在晚上做些什么？


  22.你想要和谁一起做？


  23.你想要怀着怎样的思绪和想法入睡？


  第二步：创造新的自我


  现在，你已经描绘出了自己理想的一天。你或许还描绘出了自己理想的一月、一年或一生，那自然更好。接下来，在我们开始前，你需要记住这样一句话：


  你真正深信自己是谁，世界便会让你成为谁。站在宇宙的水边，它所回应你的，便是你内在自我的倒影。


  这句话之所以重要，是因为它点出了有关“自我”的精微之处。“自我由什么组成”这个问题很难回答。过去几年，我痴迷于各种先进的大脑研究方法。我曾经和亿万富翁还有僧人一起，让神经科学家在实验室里研究我们大脑的脑电波。我所经历的与电影《黑客帝国》里尼奥（Neo）所经历的最为接近——将自己的大脑和电脑相连。


  我发现，不同的脑电波对应自我的不同面向，包括以下四种：


  1.α波：当我们处于这一状态时，脑电波的振幅和相干性都会增强。我们整体的健康状态将会得到提升，譬如，身体更为健康，更有活力，更少压力，更多喜乐。


  2.θ波：θ波会增强我们的灵感和创造力。


  3.δ波：最让人好奇的是δ波。当我们处于这一状态时，我们会经历更多的同时性或所谓的巧合，并能将庞大而艰难的项目轻松拿下。


  4.γ波：该脑电波在1993年才被发现，它似乎与深层次的联结和爱相关联。


  有趣的是，这四种脑电波向我们展示了自我蜕变的四大方面。


  · α波：身心健康


  · θ波：创造力与灵感


  · δ波：富足与力量


  · γ波：爱与联结


  现在，我们描绘出了理想的一天。下一个问题是，若要过上理想的一天，你需要蜕变成什么样的自己？（你或许会注意到，这与第4章的三大问有异曲同工之妙。）


  在你探索这四个方面的自我时，将心中所有的想法都记录下来。你期望自己在身心健康、创造力与灵感、富足与力量、爱与联结这些面向呈现出怎样的状态。对每一个状态的记录，你只需用5分钟左右，共约20分钟。


  状态一：身心健康


  身心健康，意味着照顾好自己的身体和心灵。现在我们知道，身体和心灵紧密相关。所以，一方面你需要关注自己的运动、睡眠以及饮食营养，另一方面你需要通过冥想和正念等方式关照自己的内心。


  我们若身心健康，工作状态也会更好。无论是身体乏力，还是缺乏睡眠，都会影响我们到达最佳状态。同样地，情绪上的压力也不利于我们做出正确的决策、产出更多点子。如果你学着放松，释放压力，你会发现自己的决策和思考能力都得到了提升。


  所以，那个身心健康的自己，那个每日冥想、饮食健康、关心身体、坚持运动的自己，是我们蜕变的方向。如果你说自己太忙，没有时间运动或冥想，那我想说的是，时间不是借口。而且事实证明，这些习惯不仅不会占用你的时间，反而会为你节省出更多时间。


  现在，请你看回自己所描绘的理想的一天，然后问自己：“若要过上理想的一天，我需要在身心健康方面，蜕变成什么样的自己？”


  请考虑以下几个方面。


  健康及活力：你整体的健康及活力状态如何？


  能量：你感觉自己一整天的能量状态如何？


  情绪状态：你每天所经历的情绪状态如何？


  状态二：创造力与灵感


  你是否注意过，有些人头脑中更容易迸发出绝妙的想法和点子？你是否经历过全情投入的心流状态，发现自己毫不费力就把论文、项目或报告搞定了？这些都源于一种更高的自我状态，它是创造力与灵感的源泉。


  如果你身处平面设计或写作这种需要创造力与灵感的领域，那么这会是你梦寐以求的状态。如果你身处财务领域或广告优化领域，那么专注力的提升可能会是你想要的——在短时间内迅速处理数据并得出有效结论。在这两种情况下，你都能在更少时间内将工作漂亮完成。


  现在，请你看回自己所描绘的理想的一天，然后问自己：“若要过上理想的一天，我需要在创造力与灵感方面，蜕变成什么样的自己？”


  请考虑以下几个方面。


  心流：你可以多么容易地进入心流状态？你的感受如何？


  清晰与专注：你对于自己在工作生活中的目标和愿景有多清楚？


  使命与方向：你对于自己的人生使命有多清楚？你每天所做的事情是否与自己真正的使命相契合？


  状态三：富足与力量


  当你将富足与力量融为自我的一部分时，你会发现生命流动，自在轻松。在第5章，那些相信赚钱很容易的日本百万富翁便是如此。


  这意味着，你在生命的各个面向都能感受到富足和丰盛。会有足够多的金钱向你涌来，支持你的项目、创业或梦想。你相信当你需要时，对的人、对的机会和对的条件都会为你而来，为你而生。你还会感觉到对于自己的人生和命运的掌控感。


  现在，请你看回自己所描绘的理想一天，然后问自己：“若要过上理想的一天，我需要在富足与力量方面，蜕变成什么样的自己？”


  请考虑以下几个方面。


  财富：你的金钱、人脉、住房、办公场所及其他资产。


  轻松：你处理复杂事务，管理多个项目，胜任多个职位，扮演多个角色的能力。


  自在与同时性：对的人、对的答案和对的关系总会出现。生命流动，自在轻松。


  状态四：爱与联结


  当你将爱与联结融为自我的一部分时，你不会再感到孤单。合适的伴侣会出现在你的生命里。那些真正关心你、在乎你和爱你的朋友，也会围绕在你身旁。


  你和你的团队、同事、客户、供应商之间的关系都是双赢的。你的每一个行为、每一份合约都是为所有人考虑的，而不仅仅是为了自己，为了竞争，为了你输我赢。


  你对身边的人抱持着深深的爱与关心，包括你的家人、朋友和工作伙伴。反过来，他们也关心你和爱你。与此同时，你深深地爱着自己，尊重自己。简言之，你爱人如爱己。


  现在，请你看回自己所描绘的理想一天，然后问自己：“若要过上理想的一天，我需要在爱与联结方面，蜕变成什么样的自己？”


  请考虑以下几个方面。


  双赢关系：你和你的团队、同事、客户以及消费者之间关系如何？它是否真诚？是否关乎双赢？


  被爱围绕：你是否感觉被爱围绕？它可以来自你的内心，也可以来自你身边的人。


  做自己：你是否相信自己？你是否能毫无畏惧地做自己？你是否能放下别人的期望，奏响属于你的生命乐章？


  在完成这个练习后，便可以进入第三步。


  第三步：入侵信念系统


  如果你已经顺利完成以上两步，那么下面，我们将准备入侵大脑的信念系统，并将新的信念植入其中。某种程度上来说，这是一种自我催眠。


  我们将用到的方法叫作“自夸式反问”（Lofty Questions）。我最开始是跟着以直觉见长的世界级教练兼Mindvalley老师克里斯蒂·玛丽·谢尔登（Christie Marie Sheldon）学习该方法的。


  若要理解自夸式反问，你首先需要知道，自我肯定法对于植入新的信念并不管用。早在20世纪80年代，脑科学领域的先驱荷西·西瓦（Jose Silva）便提出自我肯定法对于人们通常无效。相反，你需要做的是侵入大脑的潜意识。而实现这一点的方式，不是通过陈述式的自我肯定，比如“我的身体很棒”，而是通过反问，比如“为什么我的身体这么棒”或“为什么我对身边每个人都这么友善”。


  自我肯定法之所以无效，是因为你无法肯定你自己并不真正相信的东西。你可以不断地告诉自己“我很好”“我很棒”“我很聪明”，但只要你的心中存有一丝一毫的怀疑和不相信，你最后都会对这些表述产生怀疑。


  但是，进行自夸式反问意味着你不是在做陈述，而是在向你的大脑提问并寻求相应的证据。你的潜意识非常神奇，它会带着这个问题，在你的生命中寻找更多证据来证明这个问题。随着你积累的证据越来越多，你便会越来越相信你所植入的信念。


  自夸式反问是我目前遇到的最有效的自我蜕变练习之一。请让我解释一下如何使用它。假设你想要优化自己的内在状态，那么你可以问自己下面这些问题。


  ·为什么我工作时这么有创意？


  ·为什么我写这本书时会进入心流状态？


  ·为什么我的专注力这么高？


  ·为什么我对于自己的愿景和目标如此清楚？


  ·为什么我的使命感如此强烈？


  这些问题你不需要全部都问，问一个就够了。你会发现，它将以迅雷不及掩耳之势，让你的生命迅速蜕变。


  2016年1月，我开始问自己这样一个问题：“为什么我的身体如此健康而性感？”那年我40岁，身体并非处于自己的最佳状态。对于自己的身体，我已经得过且过好几年。我决心改变，我想拥有让自己感觉良好并引以为豪的身体。于是，我开始在每天冥想时问自己：“为什么我的身体如此健康而性感？”问这个问题只需五秒，而且只问一次，别重复问。


  两周后，我在美国蜕变式领导力会议上遇到了埃里克·埃德米德斯（Eric Edmeades）。该会议聚集了许多前沿的商业及个人成长领域作家。埃里克因创建WildFit项目而在会议上获奖。这是一个为期90天的健康项目，旨在帮助人们改变自己和食物之间的关系。那天，埃里克宣布所有会议出席者都可以免费报名参加WildFit项目，如果他们感兴趣。


  受到心中那个自夸式反问的鼓动，我选择了报名。那时，我的体脂率是22%，不算坏，但我不能自信地在沙滩上脱掉衬衫，展现自己的身体。


  没想到的是，三个月过后，也就是2016年5月，我居然减掉了12磅，体脂率也降到了15%。短短几个月，我通过改善饮食让自己的身体发生了如此大的变化。


  我继续我的自夸式反问，不过这次我换成了：“为什么我的身体如此健硕而有型？”


  那时，我虽然饮食健康，但依旧不想去健身房。不过，随着我继续自夸式反问，它的威力和影响持续地在我身上显现。2016年7月，我无意中遇到了一位健身教练。他当时正与我们合作。他向我推荐了极慢力量训练。再一次，在自夸式反问的激励下，我选择了接受训练并坚持到底。


  六个月后，我的身上多出来7磅肌肉。我的胸膛变得越来越结实，我不得不扔掉自己的许多衬衫。现在，我终于有了让自己引以为豪的身体。


  让人好奇的是，这一切是因为我问的这个问题，还是因为我问这个问题的行为，在某种程度上激发了宇宙的同时性，从而让对的人、对的条件为我出现？这是许多灵性导师所谈论的“思维改变现实”吗？还是因为我大脑的网状激动系统（RAS）？（当我们一直在思考某个事物或想法时，这个系统会帮助我们格外留意它们。）


  实话说，这背后的原因我并不在乎，就留给灵性导师们去解释吧。我所在乎的是它管用。现在，我会以30个自夸式反问开启自己的一天，而且我会把它们全部记下来。这就像是一种内在魔法，让我的自我蜕变之旅变得快速而轻松。也正因为这个练习，我在工作与生活之间实现了美妙的平衡。健康与喜乐一路相随。


  同样地，你可以借鉴下面这个流程，来开始这个练习。


  1.看回你在上一步中所写的你在身心健康、创造力与灵感、富足与力量、爱与联结这四个方面所要蜕变成的自己。


  2.基于这些关于新的自己的描绘，写出5~10个自夸式反问。


  3.将它们全部记下来，并在晨间冥想或晚上睡前问自己这些问题。


  4.随着它们与你逐渐融为一体，你可以加入更多新的问题。


  5.随着人生境遇发生变化，你可以对这些问题进行修改或问自己新的问题。


  下面有一系列自夸式反问供你参考。你可以选择其中与你共鸣的问题，来开始你的练习。


  身心健康类


  为什么我在不断地学习和成长？


  为什么我这么健康？


  为什么我只吃对自己的身体有益的食物？


  为什么我的身体如此性感而健硕？


  为什么我的身体会自我疗愈，并且一年比一年好？


  为什么我一年比一年年轻？


  创造力与灵感类


  为什么我的直觉这么强？


  为什么我每天都会有这么多灵感？


  为什么我对于自己的愿景和目标如此清楚？


  为什么我作为作家/导演/制片人这么具有创造力？


  为什么我每天的工作都让我动力满满？


  富足与力量类


  为什么在我实现目标、愿景和使命时，会有无穷无尽的资源向我涌来？


  为什么我如此擅长理财、储蓄和挣钱？


  为什么我会运营一家价值千万美元的公司？


  为什么我的收入每年都在轻松增长？


  为什么我的工作每年都能影响到上百万人？


  为什么我在（地点）有如此漂亮的房子？


  为什么我可以让梦想成真？为什么我会得到宇宙的帮助？


  爱与联结类


  为什么我的恋爱生活如此甜蜜而幸福？


  为什么我的性生活如此令人兴奋而美好？


  为什么我这么具有吸引力？


  为什么我总会给身边的人带来爱与喜悦？


  为什么我总是被爱围绕？


  为什么我和我的孩子关系这么好？


  为什么我和我的伴侣关系这么好？


  为什么我的同事都这么棒？


  列出以上这些问题，旨在帮助你快速上手。你也可以基于这个框架创建你自己的问题清单。当你完成之后，恭喜你，一个崭新的你正向你走来。


  写在最后


  在本书开头，我曾分享过鲁米的一首诗：


  当我追逐以为的想要，


  日子满是痛苦和煎熬；


  当我静待花开，温柔灌溉，


  真正的想要，自然来到，烦恼不曾侵扰。


  由此我懂得，我想要的，也想要我。


  彼此寻找，相互倚靠。


  此中深意，欲辩忘言。


  在第1章，我曾问你，你认为，这首诗里的深意是什么？


  此时，你的答案又是什么呢？这中间，是否有什么发生了改变？


  这些改变所折射出的是你内在的蜕变。你的信念，你的自我，经过这一路的温柔灌溉，已静然花开。你的外在世界亦将随之蜕变，氤氲芬芳，吐露光彩。


  我已经迫不及待想要看见那个新的你，那个最好的你，那个融合佛陀之心与牛人之力的你，那个为自己、为家人、为社会、为世界创造积极影响的你，那个真正属于你的你。


  愿未来，我们相逢于山谷，却惊觉，漫山遍野，群花开遍。


  保持联系


  我会在Instagram上和读者们保持联系，每周分享一些新的想法。关注我，请搜索vishen。我还为本书制作了一个漂亮的网站www.mindvalley.com/badass，你可以在这上面获得许多相关视频，以进一步拓展和学习。


  谢谢你一路相伴。


  本章小结


  现实认知


  你可以过上这样一种生活：工作不再是工作，而是你的热情所在。生命是一场游戏，世界是一座乐园，而你乐在其中。


  打破这条荼毒人心的胡扯规则：若想成功，你必须比其他人更努力地工作。拒绝相信“努力工作”的谎言，代之以：


  我们来人世一遭，


  不在于为工作而忙忙碌碌，东奔西走，


  而在于感受生命的自由与自在，


  于生命的舞动之中，突破自我的边界。


  你必须将佛陀与牛人这两种状态融合。


  佛陀，代表着灵性大师。他们在这世间轻松、优雅、自在地活着。上天对他们，仿佛眷顾有加。牛人，代表着创变者。他们是那些给世界带来改变的人，他们建造着，编码着，书写着，发明着，领导着，让新的事物诞生，将人类的发展历程向前推进。


  记住这个公式：


  经历+自我=人生


  你真正想要的是：


  ·经历（真正赋予目标意义的，是生命的体验与经历）


  ·新的自我


  ·这些加起来，便是人生


  我们每个人都有两个版本的自己。一个是你的外在角色，这是你的壳。一个是你真正想成为的自己，这是你的核。人生是朝着你真正想要成为的自己不断前进和蜕变的旅程。这趟美丽的旅程包含以下三步：


  第一步：描绘理想人生；


  第二步：创造新的自我；


  第三步：入侵信念系统。


  行为方式


  练习一：加速法和漫游法


  我们的最佳状态是在加速和漫游这两种模式间来回切换。


  加速模式体现在我们执行任务和为自己的使命前进的时候。


  漫游模式不在于快速前进，而在于观照自己是否在朝着正确的方向前进，走的路对不对。


  这背后有科学解释。当你处于加速模式时，大脑的任务模式网络将会开启，让你专注于手头事情。而当你处于漫游模式时，大脑的默认模式网络会开启，你的创造力、创新力以及解决问题的能力都会得到大幅提升。


  第一步：回顾你目前每天的工作时间。你在加速和漫游两种模式里所用的时间是否足够平衡来使你保持最佳状态？若不是，请进行调整。调整后，对比自己的工作表现。


  第二步：回顾你每月或每年的工作安排。你是否有足够多的暂停期和假期来保持最佳状态？若不是，请进行调整。调整后，对比自己的工作表现。


  练习二：自我蜕变流程


  内在自我的蜕变共分三步。


  第一步：描绘理想人生。让你的想象力尽情驰骋。想象自己理想的一天，将你想到的全部记录下来。参阅前面的问题清单进行描绘。


  第二步：创造新的自我。一旦你知道自己真正想要过的生活是什么样子，接下来的问题就是：你需要成为谁？请记住贝克威斯的“共振法则”：世界不会给你任何你想要的东西，或任何你渴望的东西。世界给你的是与你共振的东西。你是谁，将决定你得到什么或经历什么。


  参阅前面的步骤，创造新的自我。


  第三步：入侵信念系统。在新的自我诞生之后，你需要构拟一系列的自夸式反问，来帮助你从内心深处相信那就是真正的自己，并活出新的自己。参阅前面的步骤，创建你自己的问题清单。


  参考文献


  引言


  “Reality is what we take to be true”: Ricard, Matthieu, and Trinh Xuan Thuan.The Quantum and the Lotus: A Journey to the Frontiers Where Science and Buddhism Meet.Vintage Books, a division of Penguin Random House, 2001.


  “At the root of his reality distortion was his belief”: Isaacson, Walter.Steve Jobs.Simon ＆ Schuster, 2011.


  “I was early taught to work as well as play”: Chernow, Ron.The Life of John D.Rockefeller, Sr.Three Rivers Press, a division of Penguin Random House, 2004.


  第1章


  “Never forget what you are, for surely the world will not”: Martin, George R.R.A Game of Thrones (A Song of Ice and Fire, Book 1).HarperVoyager, an imprint of Harper-Collins, 2011.


  “You can't connect the dots looking forward”: Stanford News, https://news.stanford.edu/2005/06/14/jobs-061505/ (accessed July 2019).


  “Suffering ceases to be suffering at the moment it finds meaning”: Frankl,Viktor E.Man's Search for Meaning.Beacon Press, 2006.


  第2章


  “Find a group of people who challenge and inspire you”: Harvard Magazine, https:// harvardmagazine.com/2011/05/you-cant-do-it-alone (accessed January 2020).


  “Little ideas that tickled, and nagged, and refused to go away”: Miller,George (producer) and Chirs Noonan (director).Babe [motion picture].United States: Kennedy Miller Productions, Universal Pictures, August 1995.


  “You are a bus driver”: Collins, Jim.Good to Great: Why Some Companies Make the Leap ...and Others Don't.HarperCollins, 2001.


  “People don't buy what you do; they buy why you do it”: TED (September 2009).Simon Sinek's talk: How Great Leaders Inspire Action.Video retrieved from www.ted.com/talks/simon_sinek_how_great_leaders_inspire_action?language=e.


  Human beings are biologically hardwired to make decisions:“The Importance of Feelings,”The MIT Technology Review, www.technologyreview.com/s/528151/the-importance-of-feelings/ (accessed February 2019).


  brain-injured participants could conceptually discuss decisions:“The Role of the Amygdala in Decision-Making,”U.S.National Library of Medicine,www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/12724171 (accessed February 2019).


  “Forget mission and vision”: Mindvalley (producer), October 21, 2018.Cameron Herold on How to Create a Vivid Vision for Your Career and Life.Audio podcast retrieved from https://podcast.mindvalley.com/cameron-herold vivid-vision/.


  第3章


  “We all are so deeply interconnected”: Ray, Amit.Yoga and Vipassana:An Integrated Lifestyle.Inner Light Publishers, 2010.


  experiences of social pain (like loneliness) cause activity: Psychology Today, www.psychologytoday.com/us/blog/the-athletes-way/201403/the neuroscience-social-pain (accessed January 2020).


  One of Harvard's longest, most qualitative studies: TED (producer),2015.Robert Waldinger on What Makes a Good Life? Lessons from the Longest Study on Happiness.Video retrieved from www.ted.com/talks/robert_waldinger what makes a good life lessons from the longest study on____________happiness?language=en.


  social bonds have a 0.7 correlation: Deiner, Ed, and Martin Seligman.Very Happy People (Volume 13; issue 1, page(s) 81–84), 2002.Retrieved from SAGE Journals, https://doi.org/10.1111/1467-9280.00415.


  the four upper levels of Maslow's pyramid:“Maslow's Hierarchy of Needs.”Simple Psychology, www.simplypsychology.org/maslow.html (accessed March 2019).


  in order for any person to move from one level: Maslow, Abraham.“A Theory of Human Motivation,”Psychological Review (1943).


  “my employer”(75%) is significantly more trusted than NGOs:“2019 Edelman Trust Barometer,”www.edelman.com/sites/g/files/aatuss191/files/2019-02/2019_Edelman_Trust_Barometer_Global_Report.pdf (accessed March 2019).


  “society's preoccupation with happiness”:BigThink (producer).Dr.Susan David on The Tyranny of Positivity: A Harvard Psychologist Details our Unhealthy Obsession with Happiness.Video retrieved from https://bigthink.com/videos/susan-david-on-our-unhealthy-obsession-with-happiness.


  a high PQ means they have a higher ratio of positive feelings: Chamine,Shirzad.Positive Intelligence: Why Only 20% of Teams and Individuals Achieve Their True Potential.Greenleaf Book Group Press, 2012.


  Coworkers who report a best friend at work:“Your Friends and Your Social Well-being,”Gallup News, https://news.gallup.com/businessjournal/127043/friends-social-wellbeing.aspx (accessed January 2020).


  When the brain is in a positive state, productivity rises:“How to Use Happiness to Fuel Productivity,”training by Shawn Achor with Vishen Lakhiani,Mindvalley Mentoring Program, 2014.


  “The people we interviewed from good-to-great companies”: Collins,Jim.Good to Great: Why Some Companies Make the Leap ...and Others Don't.HarperCollins, 2001.


  when two people first meet they both make a quick calculation: Cuddy,Amy.Presence: Bringing Your Boldest Self to Your Biggest Challenges.Orion Publishing Co., 2015.


  the CEO of Shopify talked about establishing a metric:“Tobi Lütke of Shopify: Powering a Team With a ‘ Trust Battery,’”New York Times, www.nytimes.com/2016/04/24/business/tobi-lutke-of-shopify-powering-a-team-with a-trust-battery.html (accessed April 2019).


  “The only true currency in this bankrupt world”: Crowe, Cameron (producer, director, and writer), and Ian Bryce (producer).Almost Famous [motion picture], September 2000.United States: Columbia Pictures, DreamWorks Pictures.


  Moods go viral, in a similar way as the flu: Psychology Today, www.psychologytoday.com/ca/blog/the-science-work/201410/faster-speeding-text emotional-contagion-work (accessed March 2019).


  when leaders are in a positive mood: Achor, Shawn.The Happiness Advantage.Currency, a division of Penguin Random House, 2010.


  第4章


  the very first task they had to complete: Mindvalley (producer), 2014.Shawn Achor on How to Use Happiness to Fuel Productivity.Video retrieved from https://mindvalley.com/channels/mindvalley-mentoring/media/769-how-to use-happiness-and-love -to-fuel-productivity.


  End goals are the beautiful, exciting rewards: Lakhiani, Vishen.The Code of the Extraordinary Mind.Rodale Books, a division of Penguin Random House, 2016.


  第5章


  “Transformation involves experiencing a deep,structural shift”: O'Sullivan,Edmund, Amish Morrell, and Mary O'Connor.Expanding the Boundaries of Transformative Learning: Essays on Theory and Praxis.Palgrave Macmillan,2004.


  a life crisis or a major life transition: Mezirow, Jack.Learning as Transformation: Critical Perspectives on a Theory in Progress.Jossey-Bass,Inc., 2000.


  “Google recently demonstrated that its best employees”: Ismail, Salim.Exponential Organizations.Diversion Publishing Corp., 2014.


  “I've been making a list of the things they don't teach you”: Gaiman,Neil.The Sandman, Vol.9: The Kindly Ones.DC Comics, 2006.


  “Human beings are not smartphones”: TED (producer), 2013.Sugata Mitra on Build a School in the Cloud.Video retrieved from: https://www.ted.com/talks/sugata_mitra_build_a_school_in_the_cloud?language=en.


  depriving yourself of ninety minutes: Rath, Tom.Eat, Move, Sleep.Missionday, 2013.


  it takes 10,000 hours to attain mastery in any field: Gladwell, Malcolm.Outliers.Little, Brown and Company, 2008.


  They spent an average of 8 hours and 36 minutes sleeping: Ericsson,Enders K.1993.“The Role of Deliberate Practice in the Acquisition of Expert Performance”(Vol.100.No.3, 363-406).Retrieved from Psychological Review http://projects.ict.usc.edu/itw/gel/EricssonDeliberatePracticePR93.pdf.


  Imagine if you could boost your strength by 25 percent: McGuff, Doug.Body by Science.Northern River Productions, Inc.2009.


  most people have been trained to read like a six-year-old: Mindvalley (producer).Jim Kwik on 10 Powerful Hacks to Unlock Your Super Brain.Video retrieved from: https://events.blinkwebinars.com/w/5750669740081152/watch-now?_ga=2.163744822.800747580.1575308463-1706431628.1574210435#5924650399563776.


  Daniel said that people need freedom: Mindvalley (producer), February 1, 2019.Daniel Pink on the Surprising Truth About Motivation.Audio podcast retrieved from https://podcast.mindvalley.com/daniel-pink-truth-about motivation/.
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  “Power without love is reckless and abusive”: Carson, Clayborne.The Autobiography of Martin Luther King, Jr.Warner Books, Inc., 2001.


  In 2013,Gallup published a poll on men who refused to retire:“Most U.S.Employed Adults Plan to Work Past Retirement Age.”Gallup News, https://news.gallup.com poll/210044/employed-adults-plan-work-past-retirement-age.aspx (accessed January 2020).


  To explain Neuralink, Urban wrote a post: Urban, Tim.“Neuralink and the Brain's Magical Future,”April 20, 2017.Blog post retrieved from https://waitbutwhy.com/2017/04/neuralink.html.


  Stanley Milgram's famous prison experiments: Simply Psychology, www.simply psychology.org/milgram.html (accessed January 2020).


  One of the things that bothered Steve Jobs: Hertzfeld, Andy.“Saving Lives,”August 1983.Blog post retrieved from www.folklore.org/StoryView.py?story=Saving_Lives.txt.


  Carlos Vasquez felt a burning desire:“East Side Dry Cleaner Helping Jobless with Free Spruce up of Interview Garb,”Daily News, www.nydailynews.com/news/money/east-side-dry-cleaner-helping-jobless-free-spruceup-interview garb-article-1.369155 (accessed July 2019).


  75 percent of Americans said they want companies:“Glassdoor Survey Finds 75% of Americans Believe Employers Should Take a Political Stand,”Glassdoor, www.glassdoor.com/employers/blog/glassdoor-survey-finds-75-of americans-believe-employers-should-take-a-political-stand/ (accessed July 2019).


  66 percent of consumers want brands to take a public stand:“#BrandsGetReal:Championing Change in the Age of Social Media,”Sprout Social, https://sprout social.com/insights/data/championing-change-in-the-age-of-social-media/(accessed July 2019).


  “I used to think I was an entrepreneur”: Impact Theory (producer).Vishen Lakhiani on Breaking all the“Brules.”Video retrieved from www.youtube.com/watch?v=BvpAeRGnkJ4.


  “Your stand is your brand”: Gentempo, Patrick.Your Stand Is Your Brand: How Deciding Who to Be (NOT What to Do) Will Revolutionize Your Business.Penguin Random House Canada, 2020.


  “You may be thirty-eight years old”: Carson, Clayborne.The Autobiography of Martin Luther King, Jr.Warner Books, Inc., 2001.
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  “Good leaders have vision and inspire others”: Bennett, Roy T., The Light in the Heart.Roy Bennett, February 2016.


  “Until one is committed, there is hesitancy”: William Hutchison.The Scottish Himalayan Expedition.Read Books Ltd., 1913.


  “When you do something audacious”: Mindvalley (producer), April 5,2019.Naveen Jain on How to Dream so Big You Can't Help but to Change the World.Audio podcast retrieved from https://podcast.mindvalley.com/naveen-jain dream-big-change-the-world/.


  when setting goals for your business or team: Doerr, John.Measure What Matters.Portfolio, a division of Penguin Random House, 2018.


  “When I was here at Michigan”: Google (producer).Larry Page University of Michigan Commencement Address, May 2, 2009.Video retrieved from http://googlepress.blogspot.com/2009/05/larry-pages-university-ofmichigan.html.


  People who write inactionable visions: Thiel, Peter.Zero to One.Currency, a division of Penguin Random House, 2014.


  The greatest people are self-managing: Inc., www.inc.com/marcel schwantes/a-young-steve-jobs-once-gave-this-priceless-leadership-lesson-here it-is-in-a-few-sentences.html (accessed January 2020).


  Dov Seidman describes it bluntly: Seidman, Dov.How: Why How We Do Anything Means Everything.John Wiley ＆ Sons, 2007.


  “Great teams are not created with incentives”: McCord, Patty.Powerful:Building a Culture of Freedom and Responsibility.Missionday, 2017.
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  there is a name for this phenomenon and it's brain coupling: Jason Silva (producer).Jason Silva on Brain Coupling: The Neuroscience of Romantic Love, August 1, 2016.Video retrieved from www.facebook.com/watch/?v=1720981828166095.


  Pixar blurred the traditional lines between workers: Catmull, Ed.Creativity,Inc.: Overcoming the Unseen Forces That Stand in the Way of True Inspiration.Random House Canada, 2014.


  phenomenon which explains why we embrace religion:“Memetics and Social Contagion: Two Sides of the Same Coin?”Journal of Memetics——Evolutionary Models of Information Transmission, http://cfpm.org jom emit/1998/vol2/marsden_p.html (accessed December 2019).


  Google fails at 40 percent of everything they start: Levy, Steven.In the Plex: How Google Thinks, Works, and Shapes Our Lives.Simon ＆ Schuster,2011.


  “The people who are right a lot more often change their minds”:Bezos, Jeff.“The Smart People Change Their Minds,”October 19, 2012.Blog post retrieved from https://techcrunch.com/2012/10/19/jeff-bezos-the-smart people-change-their-minds/.
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  “The world doesn't give you what you want or desire”: Mindvalley(producer), 2019.Michael Beckwith on True Manifesting from the Soul.Video retrieved from https://events.blinkwebinars.com/w/6246203867791360/watch now?_ga=2.124996995.800747580.1575308463-1706431628.1574210435#5053427020988416.


  Build an identity that makes you rise: Clear, James.Atomic Habits: An Easy ＆ Proven Way to Build Good Habits ＆ Break Bad Ones.Avery, a division of Penguin Random House, 2018.


  “I was successful by all standards”:“Arianna Huffington Reveals How Fainting Changed Her Whole Life,”HuffPost, www.huffingtonpost.ca/entry/arianna-huffington-fainting_n_5030365?ri18n=true＆guccounter=1＆guce_refe rrer=aHR0cHM6Ly93d3cuZ29vZ2xlLmNvbS8＆guce_referrer_sig=AQAAAA luVU44dbycY5BJ6TzcEnoiWiRUIqvHliW4c4cFdQWvj1HVsTtpSAV2nqAlU 7H3jTMuTqSBEoqSAuUodgPtEsyv5jz7YGE27twGhQDXbDfrSyPEBF27Dwiv xi83LyBX2Ze1bPoDKWf0EwLJGwuRSymDez47Urs_zre9viqHV1Q (accessed December 2019).


  “when I peel back the layers with them”:“The Power of Focused Thought”training by Regan Hillyer.Mindvalley Mentoring Program, 2019.


  “There is a unique experience of consciousness”: BigThink (producer).Scott Barry Kaufman on The Science of Creativity: How Imagination and Intelligence Work Together in the Brain.Video retrieved from https://bigthink.com/videos/scott-barry-kaufman-on-intelligence-and-imagination.


  “What is real is you and your friends and your associations”: McKenna,Terence.Food of the Gods: The Search for the Original Tree of Knowledge.Tantor Audio, 1992.
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