
        
            
                
            
        

    
跨界的魅力

原创： 曹政

以前写过一篇

跨界与沟通  建议没有阅读过的朋友浏览一下。

最近越来越感触到这一点，我们说其实很多商业模式，很多商业机会，或者说的更俗更直白一些，很多套利

机会，往往来自于信息不对称，你所困扰的问题，恰恰是别人所擅长的；而你所擅长的，又恰恰是别人所困

扰的，这里存在巨大的利差。因为对于‘外行“而言，他们甚至愿意付出极高的成本，去解决一些”内

行“认为小儿科的问题。

有些精于此到的人，就在从中做事，做中间人，渔利颇丰。

之前我讲过我自己，技术与产品，草根与精英，境内与海外，这三块跨界其实如果做的好，已经蛮有价值；

但事实上，值得研究和分析的领域还是非常多的。

医学和物理学，生物学，在很多最新科研场景中，结合越来越紧密，但实际上，绝大部分医学的专业人士，

并不是物理学，生物学（特别是基因科学）的专家；而物理学，生物学的专家也往往并非深入理解医学的问

题。因此最新的一些研究技术和成果如何真正用到医疗领域，往往还是存在理解认知上的代沟。 这里已经

存在了非常大的空间，现在讲基因技术，讲大数据医疗，其实都是跨界应用场景的典范。但想象力和实践之

间，最匮乏的依然是跨界的专家。

人工智能，深度学习的应用场景越来越广泛，最新的新闻是，Google翻译因此受益良多，文字的翻译质量

直线上升，也许不久，语音实时翻译也会达到很高的水准，我们或许可以无视语言障碍可以随意出行任何国

家，只要携带链接Google翻译的耳机即可，（不过可惜，外国人进中国可能就痛苦一点，嗯）。但人工智

能若要更深入到更多场景，除了算法专家，各个领域的专家介入也是非常必要的，AI可以战胜李世石，其算

法专家中是有一名业余围棋高手，是的，也许他棋力远不如李世石，但依然是对围棋AI设计发挥至关重要的

作用。 AI可以完成精准的翻译，语言学家也要为AI设计基本的规则和逻辑。在任何一个典型的应用场景，

AI若要发挥充分的功力，其相关领域的专家介入都是非常必要的。也许未来有一天，AI具有能够完全针对全

新领域自学的能力，不过目前，还远远没有达到这样的境界，而且，也许我们不要过于乐观的期待这一天的

到来。

互联网+，大数据，都是非常热门的概念，也是资本目前仍然保持兴趣的领域。（游戏，o2o，智能硬件，

对不起，你们失宠了）。而这些，落到具体应用场景，我们都需要明确其特征，就是跨界。

不是把互联网思维往传统行业一套就ok的，你需要深入进去，以前我们觉得董明珠和雷军pk，雷军是新时

代的代表，应该有横扫千军之势，不料仅仅两年下来，增长乏力，占有率持续下滑，前景堪忧，依赖于传统

渠道的vivo和oppo强势崛起，这个案例值得每个笃信互联网的从业者反思。情怀，粉丝，互联网思维，这

些玩意价值化之后，到底值多少。当我在提这个案例的时候，是的，我自己也在反思，我不是事后诸葛，我

承认这个事情也出乎我的意料。互联网的热潮是否让我们失去了对传统产业和技术最起码的尊重。而传统行

业其实也在学习互联网的思维方式，并且，这种思维方式一样可以用于传统的营销模式中去。今天，我们看

到的线下营销，线下的商业竞争，其思维方式和运作理念，和互联网线上营销，已经有太多相互借鉴和相互

参照的东西在里面。线上和线下，已经处于同一个时代，同一个水准，甚至成本，也会在市场选择中逐渐趋

同。 这时候，我们再去强调一家公司的互联网属性，是不是已经有点失去竞争优势的意义了，就好比我们

说，这家公司有电脑一样。

很多人问过我，大数据有没有价值，当然有，但是要看应用场景，你要落到具体的应用领域里，在这个领域

你有足够的专业人士和优势的产品或服务能力，然后大数据帮助你提速，帮助你升级，帮助你跨越竞争门

槛，这是价值很大的。你说你在这个领域就是个菜鸟，你试图通过大数据颠覆这个领域，这个，说个例子，

23andme，那么被追捧的基因项目，为啥被美国FDA取消了医疗建议资格，你压根没这个资格和能力么，

等你拥有了这方面资格和能力后，这才真的是个好项目。

脱离应用场景谈大数据，纯技术公司在一定时间内还是有价值的，但价值有限。

新技术，新概念，新的理论，与传统领域的经验和技术积累结合，这是价值最大，想象力最大的地方。

一个新的热点跨界领域是跨境电商。

跨境电商分两块，一块是海淘，从境外到境内；一块是出海，从境内到境外；前几年海淘很火，主要是国内

食品安全，奶粉安全，以及消费升级的事情；但最近政府要强化内需消费，对海淘实际上是利空；加上人民

币转入贬值区间，这一利空就更加明显。 而出海则是利好，如果我们认定人民币贬值趋势存在，并且政府

会积极干预贬值节奏，那么从外汇回笼和汇率变化趋势看，出海电商目前正在风口。

跨境电商是一个特别考验 跨界能力的场景

1、互联网流量运营，你搞不定流量和用户就是死对不对。

2、物流，仓储，供应链， 不管自己做 ，还是找靠谱的合作者，搞不定也是死。 如果合作方存在压帐问

题，或者存在压库存的问题，还是死。

3、境内和海外的理解问题，什么地区适合做什么产品，什么地区用户有怎样的消费特征和习惯，付款方

式，品牌接受度，物流容忍度，等等，都要有理解和认知，否则，还是死。

4、法律，知识产权，产品侵权怎么办，海关罚没怎么办，各地税费怎么算，各地环保标准和进出口规则怎

么算。

其他可能还有很多。

前段时间我跟一个做跨境电商的老朋友聊天，他们生意做得很大，我一句话就能冒充半个内行了，我说韩进

这事你们有影响么，人家说，三个货柜被延误，有一个现在还在海上漂着呢。

挑战多，难度大，坑多，但也正因为如此，能杀进来做大玩家的，也就真没几个了，有些货品不错的，流量

不会玩；有些会玩流量的，供应链歇菜，有些供应链也懂，互联网流量也会的，不懂海外消费习惯，生搬国

内爆款，结果，还是没戏。

这是最近几天的心得。

跨界产生无数机会

信息不对称套利

最新的科技转化

一些基于跨界的商业领域和商业模式







































你也许很难成为每个领域最顶尖的高手，但如果你成为跨域不同领域的次一级高手，也许你的机会，不会比

那些顶尖高手少，甚至，你可以让那些顶尖高手成为你套利的工具。

下一个1000亿美元的机会在哪里？一定是跨界！

目前看的最清晰的，是互联网金融。但，类似的机会应该还有几个。

听说昨天不能刷流量了，可是我昨天没发文，这下洗不清了。

阅读17133

364

lydia1.0

144

那你得把我的评论放出来，让大家数数评论的赞/得意

也许

48

说得好像你平时经常10万加似的。。。/闭嘴/闭嘴/闭嘴/闭嘴

作者

3

有过，有过，就是有过

程冉

26

这么多人看好互金，那么我们做互金反欺诈的是不是更有市场了呢？/呲牙/呲牙

Bruce

24

我是caoz刷流量的机器人

limeng

20

校友你好！

王勇睿

15

多谢曹神看好互金，不管三七二十一我们先抓住这一波再说。

陈玮

14

跨的时候，当心扯到蛋/呲牙

浪子

12

请用亿海蓝/呲牙

作者

1













































啥玩意。。。

AngusYoung

12

我来为十万加添上一瓦/偷笑

大諨

11

曹老师的公众号是置顶的，每次发文都细读，今日跳出来赞赏一波，也算是沉默用户的支

持/玫瑰/玫瑰/玫瑰

王翌@老王创业日记

11

吃完饭回来还有功夫写一篇哈？不错

作者

对呀，受益颇多，有感而发。

陈丽东

10

就好比我们说，这家公司有电脑一样。这个比喻很明了. 

王小家 Link

10

曹大的每一篇文章我都看了几遍，算是忠实粉丝吗？

Leon 罗

9

其实我超擅长冒充内行，半吊子水晃起来真是响 关于跨界其实就是资源整合的能力和

视野的广度以及想象力的高度吧～

陈朝中

7

乐视 一直在提 跨界化反 曹大怎么看啊？ 能不能写一篇对乐视的观察

作者

不敢提，乐视那套玩法，我是不懂的。

Mr.zhu 朱帝

6

是我的第一次赞赏么？/呲牙

悟知

6

作为一个非技术岗位，记得给运维提了个自动化需求，写了个脚本框架过去，瞬间感觉好

交流很多，一些抓破脑袋想不通的事情对方瞬解。 公司常有运营不懂技术提出一些奇怪

的需求，以致于运营没效果还恼火技术为啥不给实现，跨界前了解下别人感觉也是一种尊

重。

qsand

6











































嘎嘎，看看阿里腾讯支付鏖战就知道互联网金融的的蛋糕有多大啦！摩拳擦肘 中！！

大明

6

现在80个阅读，mark

Winston

5

跨界对于个人的作用：一是视野开阔，二是沟通无障碍。 但也有两个问题需要注意：一

是掌握程度，至少要达到次级高手，二是融会贯通的能力，跨界可不是简单的1+1。 曹大

高屋建瓴，不过对于像我这样的新人来说，先专后博的方式可能更合适一点？

天道酬情

5

怎么感觉目前一些跨界是利用人口红利引发的

胡衍生

5

我记得曹神上篇阅读1w+，没必要刷流量啊。定位更精准，粉丝忠诚度更高，单个粉丝价

值也更高，

李辉

4

但是要想进入更高的圈子，必须靠你在专业上的精湛。只有更高圈子才能了解更多的信息

不对称，可以说信息才有更有价值。

min

4

确实 身边一个案例 律师学编程 然后做催收 发展很快

董董

4

每个今天坚持更新的公号，都是场真实的行为艺术

老潘

4

很多领域做到一定程度确实是共通的，尤其是一些方法论。营销与管理这些就更不用说

了。不过每一个领域也都有要命的细节，比如互联网的刷量，跨界电商操蛋且随意的海关

等等等等，要是敢因为原理共通或者你能局部改善就敢轻视人家的细节与系统，结果好不

了。

_skanda_

3

曹老板居然也会知道韩进

作者

2

要不咋冒充内行呢。我在很多领域都经常冒充内行来着。

高一航

3







































不得不赏  

建议把历史文章按主题（或者按心情）分类展示， 方便读者们追溯。 

JOY

3

第一次赞赏给曹大了。

YDJ²⁰¹⁹

3

求跨境电商的老朋友认识，学经验。

郭小邪

3

每一篇都吼吼看

胡衍生

3

互联网有着天然的传播优势，导致互联网思维被鼓吹太严重了，有些理论适用于互联网也

是由于互联网边际成本低导致的。与其听人讲述互联网思维，不然看看毛的大作和历史。

jm

3

1.赞的头像和大辉同排了（开心呀）。 2.我在日本，也感觉到了中国—>日本跨境电商

的这个气息（不同于出卖廉价劳动力为主的传统密集加工型企业）。 3.还是不知道这个

机会怎么利用

王剑

3

给曹政师兄赞赏一个，有见地。你觉得今日头条算不算互联网推荐技术和信息媒体的跨

界？

作者

这个我觉得还算不上跨界。

百度

3

谷歌翻译如果真的达到人工水平了，那么就不是翻译这么简单的事了，而是真正的人工智

能出现，机器就有了意识，那就不得了了

作者

非专业领域，达到相互无障碍理解其实还是不难的。 就日常沟通而言。

肖

2

最烦经常碰到的那些不懂装懂的跨界超能人士了（caoz是真懂），说啥都像了解本质，抓

住内涵，一副世外高人的样子。世界很大，细节很多，一些方法论确实可以对问题分析有

帮助，但是随着了解加深可能的本质才会慢慢浮现，最终都是人的问题。计算机+医疗

作者

1

我也很多不懂















































郑渊

2

赞，一直很喜欢曹老师的文章

gongmin

2

说到互金，曹老师对张磊的懒投资怎么看？

lyh

2

老大，知乎开个live讲讲互金或别的什么，可好？

Leon 罗

2

还有直播+，这里面可以操作的东西太多太多了！！

river

2

看到曹大看好互联网金融 请教下曹大看好 微众银行 这样的公司吗 为什么呢？

作者

其实我了解不多

24

2

说起来这跨界，和那 “降级论” 本质也是差不多，联想的再歪一点儿那也可以说是鸡头

凤尾，再联想的歪一点儿这不就是软件行业的经典做法 “不行就加一层”，再歪一点儿

那可就是程序猿拯救世界了……啊呀我都暴漏了些什么

黄潇纬

1

对于第一段话，我倒是觉得利差不在于单纯的信息不对称，也不存在套利模式一说，而是

术业有专攻，医生律师甚至房产中介均是如此。

Danny

1

说的跨界的魅力，就是指IP的魅力吧

陈建涵

1

从互联网跳到传统行业，经历了这样的跨界，让思维从纯粹转变成多模式，心智也成熟

了，这次又转了回来，从传统到互联网，在寻找契机过程中好像没那么顺，因为选择机会

多了，反而茫然了

牙小仙

1

跨界，用技术手段刷粉儿，帮助内容制作者积累用户/微笑/微笑

Jaeger

1

我们做心理咨询APP的，做了大半年了，感觉应该叫心理咨询＋互联网，而不是互联网＋









































心理咨询/呲牙

中雨

1

最近我们也在思考，在花卉识别中应用人工智能

AA~进口一货源手

1

在现今社会发展多元化才是硬道理！没有致命的弱点不容易压价针对，年轻是资本，但到

哪里都是战场， /晕卖水的变成生活超市，网咖娱乐休闲一体化，微餐饮遍地开花，个

人感觉以后创业只会越来越难，所需的成本直线上升。

HHolly

1

跨界的确优势明显。 不过真跨界的因为转换成本高不如在一块死耗的有话语权。 有效的

跨界不是那种靠蹭热度， 炒概念， 自封的， 跨界需要一手经历， 非常耗时间。

SATAN

1

互联网金融经历了这么多诈骗，需要有比较好的监管环境才可以重新赢回信任了吧

微平桥

1

嗯，文后不做广告眼目清爽多了/偷笑

何龙

1

能详细讲讲互联网金融吗？

燕子李四 ༽

用曹大的分析去把握一下股票板块/撇嘴

半瓶气水

说得好，你看《跨界歌王》现在多火

郑几块

有感于第一段，其实信息不对称是常态，自古至今无不例外。如何较好的利用信息不对

称，从中汲取价值是一门很深的学问。互联网较多的是对表象的展示，而非本质。互联网

较多的是对信息的传递表达，而非生产信息。

振威

所谓互联网金融无非就是一个'钱'的买卖，要做这个第一你得让人相信你，这样才会便宜

把钱卖给你，所以背景很重要，第二你得有客户信用数据库，这样把钱卖出去的时候才能

定好价，这两条已经可以把绝大部分玩家挡在门外。至于技术跟产品创新，很难说属于核

心竞争力，个人的一点粗浅理解，不知对不对

















































李明明Morris

今天的文章价值千金！

雪人

我是caoz的水军，不信你们看看，每篇我都打赏了！

赵永辉

互联网金融就是蚂蚁金服了，1000亿美金

LiDan

首先你得给自己设立一个小目标,比如成为次一级的高手

黄森春

问个问题，比如你是移动开发行业的精英，那你如何同时成为金融行业的擅长者呢。哪里

有那么多时间学习其他行业的知识。

Terry

支持互联网金融这个观点的长期判断

dz

机器人点赞

Kevin Cai

小额支持一下!曹大的文章值得细细品读！

老韩 鑫世信息

莫说你洗不清，冯大辉昨天发了一篇，以前每次迅速破两万的阅读量，刚看了一眼，现在

也不到14000阅读量。这放假前夕难道都不阅读了？呃..... 

Jordan

求曹大点评一下区块链，这货我怎么看都像个骗局

九云

赞 每篇都是干货 说真的 比什么卖桃子的什么小道的 有内容很多 但粉丝却少很多 我不

知道 是我的判断能力欣赏能力有问题 还是浅显无物的东西更容易传播 所以他们为了吸

粉故意选择了那种策略

Leo Feng

互联网+还是不+，都只是个标签。做生意最终还是满足需求创造价值。





















子柳

我坦白我是caoz买刷单机器人/得意

Iris烨子

特喜欢曹大大的文章，观点明确，论证清晰

跨界

跨界不是个新概念，几千年前就开始了，但被笔者结合现实机遇解释得很好。现代人不是

缺乏跨界概念而是不善于去发现机会。 脑洞再大点，除了历史上的跨边界，现代的跨行

业，还可以跨点什么呢？希望会是不久后的话题。

阿九

曹哥，请教一下，你指的互联网金融仅仅是指P2P吗？还是不限于此，我是从事金融行业

的，感觉P2P的模式想象空间已经确定下来了。但我自己想在其他普惠金融上会不会还有

机会？

升

曹大我有一个跨界跨国的想法 希望能和曹大交流 获得一两点点拨

该文档由 www.xiaokuake.com 整理，版权归原作者所有。
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