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前　言

搜索引擎优化（SEO）不是突然出现的一项技术，而是和搜索引擎同步发展起来的。在互联网发展的初期，网站相对较少，信息查找比较容易。然而伴随互联网的快速发展，网民寻找自己想要的信息如同大海捞针一般困难，搜索引擎的出现为广大网民解决了这个难题。随着搜索引擎的逐步发展，企业也越来越重视在搜索引擎上的宣传，都想在搜索引擎上获得好的排名，SEO的出现让一部分聪明的企业尝到了甜头。搜索引擎和SEO虽然不能说是“矛和盾”的关系，但是可以肯定的是，因为有了SEO，搜索引擎技术才变得更加完善。

在国外，SEO行业比较火爆，近几年来国内的SEO也有了很大的发展，现在大多数企业都有网站，都想在行业里自然展示排名靠前。加上近几年来电子商务迅速发展，商家对搜索引擎的依赖性也逐渐增大，SEO行业受到了众多商家的喜爱。现在，国内的SEO行业正在逐渐走向规范化，专业的SEO团队和SEO公司将登上大舞台，专敲搜索引擎后门的公司将逐渐淡出人们的视野，结果是强者越强，弱者越弱。

在未来几年里，一个企业想要有更高层次的发展，设立自己的网络部门，成立专门的SEO团队是必然趋势。

现在正处于搜索引擎高速发展时期，这对SEO人员的综合素质提出了更高的要求。要预测搜索引擎未来的算法如何改变是很难的，但是综观过去和现在，我们也许能悟出一些道理来。现将笔者近些年来研究SEO的想法及案例与读者们分享，希望能够帮助读者，尤其是年轻的读者学会SEO的技术和方法，而且还要学会一种互联网创业的思想。只要具备了这种思想，成功将不再遥远。

目前市面上的SEO书籍只是对SEO做了简单的讲解，一些读者看完后仍不知道学会这项技术后可以做什么，不能独立地承接业务或者优化自己的网站来创业。本书弥补了这个缺憾，不仅深度剖析了搜索引擎优化的每个细节，如关键字策略、URL优化、代码优化、网页结构、网站结构及链接策略等，而且编写了SEO合同的样本供读者参考，同时也详细讲解了利用淘宝客营销来自主创业，以帮助创业人士在最短的时间内赚取第一桶金。

在本书写作过程中，身边的朋友们给了我莫大的鼓励与支持，让我有信心完成写作，在此对他们表示衷心的感谢。

由于时间仓促，书中难免存在疏漏和不足，敬请指正。
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第1章

SEO概述
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1.1　伟大的SEO

SEO可以说是所有企业的救星。在传统的行业竞争环境中，人们用尽了一切方法来寻找客户，有的人甚至天天陪客户吃饭，但最后的交易额也不见得很好。自从SEO横空出世后，一些企业不再需要销售员出去跑业务，客户会自动上门，非常神奇，反客为主，只要客服人员服务到位，成交就没有问题，而且用少量的员工就可以创造出更好的业绩。有的企业运用得非常好，每天都在筛选客户，只有在交易额达到一定数量之后，客户人员才回复，批量处理客户交易，同时SEO也解决了很多困扰企业多年的问题。

这里给大家带来3个成功案例，一个是国内企业通过SEO成功的例子，一个是国外企业通过SEO成功的例子和一个普通人通过SEO成功在网络上推销自己产品的案例。

1.1.1　国内经典成功案例：青岛华凯塑胶有限公司

青岛华凯塑胶有限公司（原青岛华瑞达异型塑胶有限公司），成立于1985年，位于中国山东省青岛市崂山区，靠近青岛港，北临青岛飞机场，交通十分便利。2005年，公司为满足市场需求，扩大生产规模，改名为青岛华凯塑胶有限公司，现设3个独立子公司，其中一个是中日合资公司。青岛华凯塑胶有限公司拥有现代化厂房10000平方米左右，固定资产6000多万元，各类高科技人员40余人。公司已通过ISO 9001:2000国际质量认证，并获得国家生产许可证，硬件设施现代化，产品质量过硬，赢得了国内外广大客户的一致赞誉。公司主营橡胶塑料产品、橡胶件、橡胶防滑垫、EPDM胶条、EPDM胶管、部分汽车配件、异型橡胶管、各种密封条、氧化乙炔管、各种耐油管、PVC管、螺旋管、PE挤出管、PU挤出管、PP挤出管、PU挤出条、尼龙轮、注塑件等，在国内是海尔、海信等的供应商，国外主要市场有西班牙、德国、乌克兰、美国、日本、以色列等国家。

以前青岛华凯塑胶有限公司采用的是传统的销售方式，主要的采购商都是朋友或朋友介绍。由于老板非常有经济头脑，公司越做越大，采购商已经不能满足公司的需要，公司急需大量客户。老板以身作则，带领市场部所有员工，包括市场部经理在内，每天都出去寻找采购商，同时也动用各种关系，虽然有一定的效果，但还是远远达不到公司的需求。老板非常着急，人也变得憔悴了很多，每天无论是在单位还是回到家中，都在绞尽脑汁想办法，他是个非常好强的人，不解决困难绝不会放手。

老板有个女儿在国外，国外的大部分企业都有自己的网站，企业中大部分都有SEO人员，没有的也会外包给专门做SEO的公司。老板女儿回国后，将SEO的思想传授给父亲，老板听后，觉得一切难题迎刃而解。第二天召集人力资源部经理开会，公司立刻成立了一个网络部门，专门负责建设公司的网站和优化公司网站。

公司的员工这时都被传统思想所左右，大部分人都持怀疑态度，有的员工还动了辞职的念头。一个星期后，公司网络部门所有成员到齐，开始踏上网站优化道路。团队用了3天的时间确定需要优化哪些主关键词、目标关键词及长尾关键词。由于确定的关键词比较多，老板哪个也不想放弃，最后SEO人员提议做网站群优化，即做10个网站将这些关键词全部融合到网站中进行优化。由于公司整个团队人员技能比较强，10个网站仅仅用了两个星期即全部上线，老板非常高兴。

开始的时候，由于是新站，网站在各个方面的权重都非常低。搜索引擎对新站都有一个考核期，在考核期间网站的关键词排名不会理想，但这时SEO能做的就只是正常更新网站、交换链接等。

老板有点着急，因为他不懂，每天都问排名有没有上来。两个月后，网站排名有了很大的起色，很多关键词已经排到首页，每天接到的用户咨询电话逐渐增多，公司的业绩也逐渐上升，老板轻松了许多。

两个半月后，关键词又上来一批，但是这些关键词排名大多数排在首页的7位以后。3个月后，建设的10个网站中，每个网站都有主关键词排名在首页上，而且也有很多长尾关键词排在首页上，SEO人员没有做过具体的统计。但主关键词排名中，排在首页7位以后不是最终目标，最终的目标是排名在首页前3位。经过9个月的努力，10个网站中有30个主关键词排名在首页前3位，从优化结果来看已经非常成功了，每天来咨询产品的人非常多，客服人员已经忙不过来，公司又新增加了3名客服人员。

老板尝到了甜头，之前的一切烦恼都没有了。老板认为站群的模式非常适合企业发展，他开始扩大站群，又做了20个网站，还是优化同样的关键词，目的是当用户搜索某个关键词的时候，搜索引擎首页出现多个该公司的网站，用户无论进入哪个网站成交，最终成交的都是自己的公司。这个想法非常高明，也是一般企业老板想不到的，这种方法投资小，回报高。

SEO给青岛华凯塑胶有限公司带来了巨大商机，很多采购商通过搜索引擎找到了该公司，公司凭借着产品质量过硬、服务周到，赢得了很多采购商的青睐，很快在行业中小有名气。随着公司名气越来越大，也有很多国外的采购商找到公司，公司的产品也远销到西班牙、德国、乌克兰、美国、日本、以色列等国家，并且于2005年与日本勇和株社投资100万美金成立了中日合资公司，主要供应日产、日立，如专供日本三菱汽车的油管等。

这是一个非常成功的例子，可以说没有SEO，就没有企业现在的规模。对于那些拥有先进生产工艺、优良产品和富裕的生产能力而缺乏客源的企业，加快自己的网站建设可以大大提高自己的知名度，快速增加客源，为企业的发展提供良好的空间。SEO在网站发展上起到的催化剂作用，不只对青岛华凯塑胶有限公司有用，对大量的和青岛华凯塑胶有限公司一样的老企业也有用。其实实力越强的公司，就越需要SEO帮忙推广，发现一些潜在的用户可以更加稳定公司的根基。

SEO具有一定的可操作性，它在搜索引擎上可以极大地体现它的自身价值，不只在国内企业建设的过程中可以发挥效用，国外企业掌握SEO、借用搜索引擎来推广自己的产品也是非常有意义的。下面是国外企业完美应用SEO的例子。

1.1.2　国外经典成功案例：Eagle Casual Wear

Eagle Casual Wear（中文名：凤凰休闲服饰）有限公司坐落于美国洛杉矶，创建于1961年，是一家以女裤为主导、时尚女装系列为配套，集设计、开发、生产、销售于一体的服饰公司，经过多年潜心经营，被誉为“美洲女裤专家”。在公司创办的这些年中，获得了很多荣誉称号，使凤凰品牌插上了腾飞的双翅，迈入世界顶级品牌的行列。

凤凰产品覆盖了世界上很多国家，公司设立了数百家凤凰品牌专卖店、店中店、商场专柜及多家分公司、代理机构，产品远销欧美、中东、港澳台等国家和地区。公司现有员工3万多人，具有世界先进工艺的生产流水线48条，年生产能力5530万件（套）以上。同时凤凰公司还为国内外几大著名女装品牌设计、开发、加工产品。该公司以专业的队伍、严谨的管理、超卓的设备，着力打造凤凰品牌女裤及其时尚系列品牌女装。作为女裤专家，“尽显曲线魅力”的凤凰，激情奔放、彰显非凡、锐意革新、进取不息的精神，形成了凤凰变幻灵动的设计语言。兼容并蓄、博采众长的虚怀纳百川之风范，将西方之媚与东方之柔完美合璧，形成了凤凰超凡脱俗的个性与风格。美丽的缔造者与传播者——“凤凰”，恒久不辍地打造着时尚东方与西方的女性服饰新文化。凤凰公司于2000年通过了ISO 9001国际标准质量体系认证，在打造女性服饰文化的同时，坚持用企业文化提升企业核心竞争力，使企业在发展中树立起良好的社会形象。“行远必自迩，追求无止境。”

1998年，凤凰休闲服饰开发了自己的网络商城，企图在网络上开拓新的市场。当时团队只有13个人，只有两名客服人员，其余全部是技术人员，所有交易都是通过网络进行的。在凤凰商城开业的短短几个月内，由于企业品牌已经打响，所以已有一些人上网浏览，虽然商城的交易额对公司的总交易额来说还是微不足道的，但它的存在却引起了凤凰休闲服饰高层人员的高度重视。当时凤凰休闲服饰销售点已经布满了全美国，公司已经开始了全球化战略并涉足到欧洲市场，但海外市场高额的管理花销让高层们非常头痛，这则消息让公司的管理人员发现了一个开拓新客源的重要的机会。于是不久凤凰休闲服饰公司将商城所有的功能全部完善完毕，但是开始网站的运营非常失败，几乎得不到网上客户的任何回应，每个月也就只有十几封邮件。这时凤凰休闲服饰意识到很多用户都不知道凤凰商城在网络上的存在，在用户上网搜索产品的时候，公司的网站也不能出现在搜索引擎的首页中，这是导致商城运营失败的主要原因。找到原因后，凤凰商城全体高管开会研究解决现有问题，最后，所有高管达成一致建议，聘请一个专业的SEO团队来优化凤凰商城，让商城排名能到搜索引擎首页，扩大在网络上的宣传力度。

SEO人员接手这项任务后，对凤凰商城进行了全面的具体分析。

首先，他们与公司的市场人员协商，市场人员提供一些关键词，SEO人员再提供一些关键词，对用户可能在搜索引擎中搜索的关键词进行分析，从双方提供的关键词中，挑选出一些最符合用户搜索习惯的关键词。分析完毕后制定了一系列的关键词，将这些关键词分为主要关键词、目标关键词及长尾关键词，对不同类型的关键词采取不同的优化手段。优化一段时间后，选出其中竞争对手少但搜索量高的网站最佳关键词。

其次，分析以前网站在搜索引擎上排名不靠前的真正原因。

●　网站采用的是动态网页，不利于搜索引擎抓取。

●　没有很好地利用网站标签。网站中，ALT标签、Keywords标签、Description标签、h1、h2等标签都没有使用。

●　网页标题字数很多，其中主要关键词都放在了标题的中后位置。关键词放在后面，相对的权重会比较小，而且网站大部分标题都是以公司名字作为开头，很浪费资源，同时也不符合SEO的优化手法。

●　网页链接结构不合理，有很多栏目页的目录都使用“1”、“ryhgd”等类似的名字命名，毫无意义，搜索引擎抓取的时候也不知道是什么意思。网站内页中没有返回首页的链接，用户进入后，如果想返回首页，只能在浏览器中重新打开一次。网站也没有做内部链接，相关的网页没有互链。内链对提升网站权重也有一定的作用。

●　URL写法问题。大多数URL都是主域名随意加上数字。

●　网站文章内容没有将关键词融合进去，只是从其他网站采集的一些文章。

●　网页中有存在JS，没有使用外部调用，造成网页文件很大，网站打开速度很慢。

针对上面问题他们提出了如下解决方案：

●　将网站动态页全部生成静态网页。

●　在标签中插入关键词，但是不能叠加，特别是在描述标签中。

●　重新策划网站标题，将主要关键词有效地融入标题中，并且放在标题的前面。如果公司想要将自己公司的名字放在标题中，那么放在最后面的位置。公司名字关键词很好优化，即使放在标题末尾，同样也可以优化到搜索引擎首页。

●　重新编写URL，去掉那些没有语义的URL。

●　重新构建链接结构，使用树状结构，这样网站的结构会非常清晰，同时网站的主通道、次通道、末通道也会畅通无阻。

●　在不影响用户阅读文章的情况下，将关键词融入到文章里面。

●　将JS、CSS采用外部调用，给网页“减肥”。

网站全部修改完毕后，搜索引擎蜘蛛进入网站后，网站通道会指引搜索引擎爬虫，让它抓取网站的主要内容。而且网站各个方面都符合搜索引擎标准，搜索引擎很喜欢这样的网站。网站的快照、抓取网页速度都比以前快了很多。用户进入网站后，可以通过导航迅速找到自己想要的内容。同时网站也提供了在线客服，哪里不懂，可以直接链接客服。

经过SEO优化之后，网站流量得到了明显的提升：在实施搜索引擎优化之前，网站排名不知道在多少位，每个月只有10～15封咨询邮件。优化之后的6个月，有很多关键词都排在搜索引擎的首页，每个月的咨询邮件超过了900封。

很多人都将网站PR作为衡量网站好坏的一个标准。这个网站没有做SEO优化之前PR为0，经过SEO优化之后，PR达到了5，是一个非常理想的效果。现在在交换链接的时候由被动变成了主动，以前交换一个高PR的友情链接非常困难，一般人看了这个网站后都不给予交换，而现在，有很多人主动来交换链接。

网站最近3个月的流量在全世界排行228260（想象一下全世界有多少网站，你就知道这个数字是什么含义了），而平均浏览页面达到了2.6（说明很多人是来做业务而不是咨询一下就走的），这说明网站运营非常良好而且稳定。而搜索引擎对网站页面的收录情况也非常理想，由原来的三十几页提升到五千多页，其中Google的收录页面明显多于别的搜索引擎，因为这个网站是英文网站，对于百度、搜狗来讲，它们是中国本土搜索引擎，对英文的抓取还不是很敏感。网站优化后，效果非常明显，无论是页面收录数量还是外链数量，都有了惊人的变化。所以说对于这样的网站，每个月能收到900多封邮件很正常，不是这个效果才不正常。

现在凤凰商城的业绩已经非常火爆，并且有很多的网上代理商来帮助商城进行宣传，每个代理都有一个分站，都可以在自己所在的国家、城市开展营销。这种方式分开可以单独运营，合起来则是一个世界级的大商城。

凤凰公司如果继续走传统的行业模式，相信不会取得像今天这么好的成绩，这都归功于企业高层领导有独到的眼光，相信网络可以给他们带来高额的收益。从上面的数据可以看出，公司在SEO优化以后，网站产生了巨大的变化，就像小鸡突然变成了凤凰，大大推动了公司的发展。网络营销相对于传统营销，大大降低了经营成本，不用考虑地域的限制，用户需要产品，登录网站或者在搜索引擎中输入相应的词语搜索即可，随时随地都可以购买，想购买多少就可以购买多少，非常方便快捷。而且在人员管理上也非常方便，大家都在网络上操作、网络上沟通，和面对面谈判一样，极大地提高了工作效率。如果当年凤凰公司没有请SEO来为网站优化，增加网站搜索引擎的收录量与排名，将网站变得这么有影响力，相信网站不会有现在这么多的机会来开展业务，网站也许并不会存活到现在。

凤凰公司对SEO的完美应用是SEO界一个非常成功的例子，如今有很多各个行业的公司尤其是外贸类型的公司，已经注意到了SEO确实能为企业带来商机，增加企业的竞争度，增加企业的市场份额，所以在国外SEO已经变得非常流行，也是一个家喻户晓的名词。提起SEO，相信大部分商业人员都会知道，大部分企业里面都会有1个或者多个SEO人员来为网站做优化，没有SEO人员也会雇佣SEO公司来帮助他们完成这项业务。像美国著名的B2B软件开发公司荷罗京软件公司、美国首屈一指的房地产贷款公司（B2C）、国际连锁商业装饰公司等，他们都有自己的SEO团队，并且在网络方面取得了明显的收益。SEO传到国内比较晚，但是国内对SEO的认识越来越高涨，也有很多公司正在打造或者已经打造了一个SEO团队，正式进军网络市场。

1.1.3　个人经典成功案例：韩版女装商城

酷酷男大学毕业后，选择了自己创业，准备制作一个韩版女装商城，他在韩国有很多朋友，可以拿到一手货源，而且还非常便宜。在国内，韩版女装很受欢迎，酷酷男自己本身是电子商务专业毕业，对B2C购物流程非常了解，自己对网站制作也很有研究，他很快用ShopEx系统将韩版女装商城搭建完毕。网站页面做得非常漂亮，给朋友看，朋友也都竖起大拇指，他非常高兴地每天坐在电脑前面等待用户咨询。

一个月过去了，没有一个用户来咨询，他有些急了，网站的页面朋友都说非常漂亮，网站也能正常访问，他实在找不出原因来，最后只好在网上寻求答案。他将网站现在的情况发布在一个QQ群中，有个人主动联系他，告诉他网站没有做SEO优化，整个网站没有被搜索引擎收录。

他虚心向这个人请教关于SEO优化的知识，这个人也指出他的网站存在哪些问题，大概有以下几点：

●　网站的所有页面标题都是一样的，这是一个非常大的失误。

●　Keywords标签和Description标签没有内容，也就是说没有做优化。

●　网站结构混乱，在IE 6、IE 8、火狐等浏览器中全部破版，只有在IE 7中没有破版，而且DIV标签嵌套复杂，有很多都可以省略。

●　图片没有使用ALT标签。

●　网站没有持续更新的板块，所有的商品全部添加完毕后，这个网站再也没有内容可以添加。不能添加内容，网站等于死站，搜索引擎对这样的网站非常不喜欢。

网站的所有缺点被指出后，酷酷男才知道原来网站存在这么多问题，有这么多地方不符合搜索引擎的要求。

他首先对网站的结构进行重新布局，解决网站在不同浏览器版本中的破版问题。为什么要第一个解决破版问题，而不是选择关键词？这是因为网站已经上线，如果不及时解决网站破版问题，即使全部关键词优化到搜索引擎首页，用户进入网站也不会产生交易，因为网站给用户感觉一点儿都不正规，是个垃圾站。所以破版问题不解决，关键词优化得再厉害，到最后还是浪费精力。

其次，为网站选择主关键词和长尾关键词，并且有效地分布在网站上。酷酷男将服装品牌作为主关键词，长尾关键词全部围绕着主关键词拓展。

再次，他为网站增加了一个女装最新资讯栏目，这个栏目专门为网站更新而量身打造，每天发布一些原创文章来吸引搜索引擎抓取网站。

最后，在搜索引擎上面提交网站地图。提交网站地图可以增加被搜索引擎抓取的机会，同时搜索引擎也比较喜欢有地图的网站，慢慢地搜索引擎就会对你的网站产生好感。

经过改进后，网站的收录量有了明显的提高。在1个月后，有两个主关键词排名排在搜索引擎的首页上，这两个关键词给网站带来了一些流量和用户。很快网站第一笔交易产生了，这让酷酷男兴奋得整晚没有睡觉。随着时间的增加，网站权重慢慢提升，其他一些主关键词逐渐排名在首页上，交易数量越来越多。如今整个商城每月成交额已经超过了100万，整个团队由原来酷酷男一个人，变成了7人的小型团队，团队和商城的规模越来越大。

如果没有SEO，也就没有酷酷男的今天。SEO成就了许多人，让许多人赚到了钱，也拯救了许多濒临破产的企业，所以说SEO是网络界最伟大的产物。

1.2　SEO介绍

SEO是网络推广的一种形式，它是Search Engine Optimization的缩写，通过优化网页或者网站，与搜索引擎更加友好，让网站排名相对比较靠前，这就是搜索引擎优化。

1.2.1　为什么要做SEO

做SEO，开始的目的是让搜索引擎在短期内收录网站，因为只有你的网站被收录到搜索引擎中，用户在查询的时候才有可能找到你的网站。随着网络的发展，大家都意识到了网络营销的无限前景，都想利用网络赚取更高的利润，竞争也变得越来越激烈，搜索引擎优化的目的也随之变成让你想要的关键词在搜索引擎中排名靠前，让你的客户更容易找到你的产品，增加你的产品和公司品牌的曝光率。如果你想要在网络上宣传你的产品，必须做SEO，不要以为将网站做完，上线后，客户自然而然会找到你。做了SEO的那些网站，某些关键词排名都不一定能排在前面，客户还有可能找不到，何况没有做过SEO的，和大海捞针一样，客户找到的几率可以说是零。所以说做SEO是网络宣传的必经之路，也是企业宣传的最佳之路。

1.2.2　哪些公司需要做SEO

任何一个有自己网站的公司都需要做SEO，网站只有做SEO，才有希望在搜索引擎中获得好的排名，否则除了竞价排名，一点儿机会都没有。如果想让自己的网站真正成为扩大企业知名度和拓展产品销售渠道的平台，很有必要请专业的搜索引擎优化师对公司的网站进行整体优化（网站设计、网站布局、网站整体运营方案等），并配合其他有效的搜索引擎营销等网站推广方法，提高网站的排名，为企业带来真正的客户和订单，帮助企业提高利润，扩大公司的整体业绩。做SEO，不存在高深的知识，也不像一些行业只要规模强大便可以垄断这个市场，也不用给领导送礼拉关系，所有的操作都在网络上进行，竞争非常公平。所以说，如果你的企业想通过互联网创造价值，SEO是必须做的一项工作。

1.2.3　搜索引擎原理

做SEO，和打仗差不多，我们要仔细研究一下对方的整体实力，找出他们的优势和弱点，专门攻击他的弱点，要知己知彼才能百战百胜。先了解一下搜索引擎各个版本在不同的时期比较注重的是什么。搜索引擎1.0版本最注重的是页面元素，搜索引擎2.0版本最注重的是站外元素，搜索引擎3.0版本是混合搜索，搜索引擎4.0版本是个性化的搜索，无论搜索引擎各个版本注重什么，它的原理是不会变的。SEO所有的方法都是通过搜索引擎的原理一点一点总结出来的，如果你想在SEO方面做得比较出色，就必须懂得搜索引擎的原理，只有懂得了搜索引擎的原理，才能发现或者创造更多SEO优化方面的技巧。下面通过一个例子来讲解一下搜索引擎的原理。

一些女生，对自己的身材要求很高，喜欢上网搜索一些能够让自己身材变得苗条、胸部变得丰满的方法，经常在百度中搜索“丰胸减肥”关键词。不知道你有没有注意过，在搜索结果的右上角有一个“百度一下，找到相关网页约18 400篇，用时0.043秒”的说明，也就是说这次查询所耗费的时间为0.043秒，如图1-1所示。
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图1-1　“丰胸减肥”关键词查询结果

复制一下关键词，返回百度重新搜索一下，大家会发现，只用了0.001秒，如图1-2所示。
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图1-2　“丰胸减肥”关键词再次查询结果

在此之后，我们无论查询多少次这个关键词，所用的时间都是0.001秒。原因是当搜索引擎接收到用户查询关键词的命令时，它首先调用的是缓存，确定用户以前有没有搜索过同样的关键词。如果有，直接从缓存中读取；如果没有，再读取搜索引擎的数据库。

就像大家玩迷宫游戏一样，第一次玩，对路线不熟悉，会到处碰壁，所耗费的时间非常长，当你第二次玩的时候，已经知道路线，直接按照这个路线走，很快就能走出迷宫，而且耗费的时间非常短。搜索引擎也一样，当我们查询完毕后，重新再查询这个关键词的时候，查询结果已经存在于搜索引擎的缓存中，这一次搜索引擎只需要读取一下缓存，不需要读取数据库，就可以直接将结果反馈给用户，所以耗费的时间非常少。

搜索引擎的系统主要包括下载、网页分析、建立索引、查询服务四大系统。

下载系统主要负责收集网页，将网站的所有网页采集回来，放到一个所谓的“仓库”中，通过网页分析系统将网页分类，将重复网页、垃圾网页过滤掉，然后将剩下的有价值的网页编成目录建立索引，等待用户查询，只要有用户查询某一个关键词，搜索引擎就可以用最短的时间将其呈现给用户。

搜索引擎四大系统都是独立运行的，在查询某个关键词的时候，搜索引擎并不是等用户发出查询的命令后再去互联网上收集相关网页的，因为这样可能耗费很长时间，有可能是几个小时，甚至几天。搜索引擎调用的都是事先已经整理完毕的数据，用户需要什么，搜索引擎就提供什么。四大系统之间相互配合，但独立工作。

1.下载系统

搜索引擎的下载系统采用多线程方式工作，每一个线程就是我们经常提到的蜘蛛。如果下载系统中只有一只蜘蛛工作，想要抓取互联网上的全部网页是不可能的。依目前情况来看，多线程都不能完全抓取互联网上的所有网页。搜索引擎的服务器遍布世界各地，每一台服务器都会派出多只蜘蛛同时去抓取网页，那么要确保不重复抓取，同时提高速度和效率，搜索引擎是怎么做到的呢？

搜索引擎在下载网页的时候，会建立两张不同的表，一张表记录已经访问过的网站，一张表记录没有访问过的网站。因为很多网站都会做外部链接，这样就有可能很多网页都指向了一个网站，而搜索引擎蜘蛛是顺着链接来抓取网页的，蜘蛛会从很多外部链接页面重复抓取一个网站，这样会造成大量的重复工作，降低工作效率。而建立这张表后，就完全地解决这个问题，提高了工作效率。当蜘蛛抓取某个外部链接页面的URL的时候，它会把这个URL下载回来分析，当蜘蛛全部分析完这个URL后，会将这个URL存入相应的表中，这时当另外的蜘蛛从其他的网站或者其他页面又发现了这个URL时，它会对比看看已访问列表有没有，如果有，这个URL蜘蛛会自动丢弃，不需要再访问，尽量做到一个页面只访问一次，从而提高了搜索引擎的工作效率。

搜索引擎收集信息类型为html、pdf、doc等格式的页面，这些格式都可以通过一些工具非常简单、快速地转化为文本。其实我们可以在百度中输入文档进行搜索，也可以搜索指定类型的文档，例如，pdf、doc。我们可以利用pdf、doc来做一些优化上的处理，效果也是比较好的。

搜索引擎不是说互联网上所有的网页都会抓取过来，因为互联网上的网页实在太多了，不可能全部抓取过来。这方面，Google可能会比百度好一点儿，百度会处理一些数据，数据量越大效率自然会降低，所以它会选择重要的网页来优先抓取。那么，什么样的网页才算是重要的网页呢？

1）网页的外链多，入度大，被引用得多

大多数人知道这点后，第一反应就是群发这个页面，让它变成重要的网页。这种方法很早以前就有人在用了，不知道读者有没有发现，当访问一些网页的时候，文章内容最后会出现“本文转载自某某网站”的字样，这都是为了提高网页的入度。不过这种方法目前来说还是比较有效的，但是要掌握一个度，增长得不能过快，每天发布的数量最好不要太多。

2）网页的镜像度高

有很多做小说站、电影站的朋友问，网站已经收录几万页了，每天的流量为什么还这么少，也没有排名？原因很简单，网站虽然被搜索引擎收录，但是这些页面大多数都与其他网站重复，搜索引擎给网站的权重非常低，页面的重要性并不高，所以采集回来的网页一定要进行伪原创。

3）网页的上层页面入度大

这点在前面的章节中已经详细讲解过，这里不再重复。

4）网页的目录深度小

这个话题在后面章节中会进行详细的讲解，在这里先留个伏笔。

当一个网页重要性高的时候，搜索引擎会优先抓取这样的页面，而且抓取完毕后，很快给它一个好的排名，在搜索结果中很快出现。这对一个网站来说是非常重要的，因为做网站都是为了赚钱，排名出现得越早，赚到的钱就越多，不能小看。

最后总结一下，一个稳定和高效的下载系统是搜索引擎提供服务的根基，搜索引擎能否做到很高的时效性，取决于下载系统策略和下载系统的性能。这对于商业搜索引擎来说是非常重要的，就好比你搜索当天的新闻，如果你在Google上能搜索到而在百度上搜索不到，相信很多人会使用Google而不会使用百度，所以时效性对一个搜索引擎来说是非常重要的。如果要在这方面做得特别强，那么一定需要一个高效的下载系统。

2.分析系统

搜索引擎为什么要对网页进行分析？因为搜索引擎并不是人，没长眼睛，不能看到整个页面上写的是什么内容，而只能通过分析知道这个网页上写的大概是什么样的内容，是否有反动或者黄色及不应该出现的内容。前一段时间.info域名的网站非常猖狂，大多数.info的网站都是垃圾站，里面的内容都是采集的内容，而且有的网站内容与网站并不相关，做这些网站的人来挑战搜索引擎的分析系统，但在搜索引擎中只存在了几个月便消失得无影无踪。搜索引擎会对这些页面进行分析，分析完毕后会将垃圾页面过滤掉，即使没有过滤掉，也不会给这些网页好的排名，要不用户搜索出来的信息都是垃圾信息，就没有人再使用搜索引擎了。

网页消重对搜索引擎来说是非常重要的。互联网镜像页面和采集页面非常多，有好多朋友的电影站，都是用马克思这样的程序来做的，网站的资源都一样，所以网站里面的内容也都是一样的。这些人经常抱怨，电影的内容页面没有收录多少，只收录了此页面。原因其实很简单，内容页面的一些电影介绍都是和其他网站一模一样的，那为什么收录tag页面呢？因为这些tag页面是系统随机产生的，这样的页面重复性非常低，所以被收录了。想要让这些电影的内容页面被收录，伪原创是非常必要的。

前面章节中已经介绍过，一个网页什么地方是最重要的，那么就应该将网站的关键词放到这些重要的地方。就像我们平时买东西，首先要买一些日常必需品，之后再考虑那些可买可不买的东西。如果将钱都用在了不该买的东西上，等真正需要钱的时候，就会非常着急。搜索引擎也是一样，它认为重要的地方，一定要充分利用，不能放过。

搜索引擎虽然看不懂网页，但是它有办法来解决这个问题，那就是对网页进行切词。从字面上应该能理解切词是什么意思，即搜索引擎将一个很长的句子分解成若干个词语。例如用户在百度上搜索“搜索引擎4大系统”，搜索引擎会将这句话切词成为“搜索引擎，4，大，系统”。搜索引擎切词完毕后会去掉一些高频无关词，像一些语气词就是高频无关词，因为这样的词在网页中是没有什么意义的，剩下的词搜索引擎会把它建成一个索引。通过切词，搜索引擎会把你的网页转化成一个关键词集合，这样做有一个好处，变成了关键词集合以后才能对网页建立索引，才能在用户的搜索结果中展现。

3.建立索引

通过上面的分析之后，它就获得了一个关键词集合的转变，网页已经不再是网页了，它变成了一堆关键词，将这些关键词按照先后顺序排列，排序可根据3个方面的算法。

1）基于内容的排序算法

内容排序的计算方法是根据词频和关键词出现的位置来判定的，在搜索引擎允许的范围内，词频越高对排名越有利。关键词出现的位置也很重要，出现在Title标签和Keywords标签的作用肯定是不一样的，出现在文章开头和文章结尾的作用也是不一样的。这些地方具体怎么来优化，怎么做才是最完美方案，会在后面的章节中详细讲解。

2）基于超链接分析的排序算法

这种方法相对来说是弥补了上面方法的不足，对那些使用关键词堆积的人来说是一个打击，告诉他们尽管你的网站在内容中关键词词频非常高，但是外链非常少，排名相对来说也不会很理想。后来大多数人知道了外链的重要性，开始大量制作垃圾链接，企图操控网站排名，不过已经被制止。

3）竞价排名

竞价排名是搜索引擎公司为了提高利润而推出的一项服务，只要肯花钱，就能立刻排名到首页上，没有什么技术含量。目前为止，有很多公司选择了这种方式，因为容易操作，很快便能看见结果。

上述排序算法只是从大的范畴简单介绍一下，其中还有许多细节，在后面的章节中会进行详细讲解。

排序完毕后，搜索引擎将这些关键词建立索引，建立索引以后就会提高搜索引擎的检索效率。

4.查询服务

当用户在搜索引擎上输入相关关键词查询自己想要的资料的时候，搜索引擎会将事先建立好的与用户查询匹配的索引（搜索结果）呈现给用户，保证提供的结果是用户想要的。

1.2.4　SEO必备基础知识

其实学习SEO还是需要一定基础的。编程和网站美工人员转入SEO会非常容易，因为这样的人对网站代码有一定的基础，学起来会非常容易。零基础的人学习SEO，有可能需要两个月，也可能只需要两个星期，差别很大。所以建议在学习SEO之前，先了解一下下面提到的这些知识，这样会事半功倍。如果这些知识你没有熟练掌握，或者一窍不通，那么在学习SEO的过程中，学会的只是方法和思路，只知道网站该如何做优化，操作起来会非常困难。这会导致一些人做一些形式主义的事情，没有实际能力，所以学习SEO之前最好先学习一下网站基础知识。

1.后台程序

如果你不懂编程，那么至少要学会一种简单的CMS，例如织梦、动易、帝国、ShopEx、ECShop、Zblog、WordPress等。这些网站最大的特点是即使不懂编程的人也可以做出功能强大的网站，只需要知道怎么样调用网站的标签，实现相应的功能，会熟练应用即可，原理不需要掌握。

做内容类网站，建议研究织梦。织梦CMS比较容易上手，而且互联网上有很多关于它的教程，认真学习，两个星期就可以完全掌握，达到自己独立建设网站、仿站的效果。而且织梦CMS是开源系统，可以进行二次开发。网络上有很多内容类网站都是用织梦CMS制作出来的，例如A5就是其中的一个，现在深受站长的欢迎，本人每天都去A5网站上报到。博客，推荐研究Zblog、WordPress，这两套CMS是目前为止非常流行的博客程序，国内外有很多人都使用这两套程序来做个人博客站。网店系统建议研究ShopEx或者ECShop，网络上很多网店都是用这两套系统。个人比较喜欢ShopEx，因为它提供的功能非常人性化，而且很全，用户能想到的功能，网站都已经提供。令人最欣慰的是模板质量非常高，如果你不懂前台设计，可以直接使用网站自带的模板。购买空间和域名后，添加自己的内容就可以直接使用，非常方便。而且它还提供支付宝接口，用户可以通过支付宝付款，打消了用户的戒心。学会了这几套程序后，我们可以独立建设网站，前台我们可以自己设计，后台套用上面提到的这些CMS系统。小型企业网站、小型门户网站，用CMS都能独立完成，效率很高。

2.能够熟练运用Title、Keywords、Discretion等元标记

这几个标签是网站最基础的标签，也是SEO必须用到的标签，在后面的章节中会详细讲解这几个标签的用法，这里先简单了解一下。

3.了解如何查看JS、网站源文件、框架等

与其他网站交换链接是每个站长必做的事，但是交换链接之后，也要定期检查一下，看看对方是否将自己的网站链接偷偷去掉。最直接的方式是打开对方网站查找一下是否含有自己的网站链接。但是有一种方法可以欺骗用户，对方将网站的链接放在JS中，表面上看是在网站上，用户可以看见，但是实际中，搜索引擎抓取不到。最好的方式是查看对方网站的源代码，在源代码中找自己的网站链接。

4.DIV+CSS技术，这是目前为止网页布局最流行的技术

今后网站前台布局肯定要趋于DIV+CSS技术，这是以后的一个大趋势。DIV+CSS最大的优点是符合W3C标准，而Table结构的网站不适合做SEO，搜索引擎也不喜欢。

5.能够熟练使用一些门户网站的博客

大多数人都有自己的博客，一部分人还不只有一个，操作博客对于大多数人来说应该不是一个难题。博客里面的很多功能与CMS的后台操作相似，这对CMS操作奠定了一定的基础，可以让你对CMS很快上手。不要认为CMS有多可怕，害怕因为自己不懂得代码，操作起来会非常费力，也不要被表面现象所迷惑，其实它只是博客的一个延伸，只是在功能上相对比博客复杂点，并不会影响用户操作。用户可以自己学会博客，同样也可以自己学会CMS。

1.2.5　SEO人员应该具备的素质

1.信心

无论做什么事情都需要有信心，SEO也不例外。SEO的各种新技术都是经过实践得来的，在实践的过程中会需要一些时间，不要因为一时排名没有优化上去而放弃，要对SEO技术和自己的能力有信心，相信自己一定可以做到。

信心，可以给一个人增加士气。在工作中，你士气势越高，你的工作效率和激情也会越高。做SEO正需要这种激情，激情澎湃的人在工作时会有很多高效的方法源源不断地涌现在脑海里。

2.细心

做SEO的人，一定要细心，不能粗枝大叶。SEO涉及网站内外的方方面面，因素很多，可能因为某个环节不注意，造成搜索引擎认为你的网站作弊而受到惩罚。在遇到问题的时候，要仔细根据反映出来的现象将全部可能发生的情况都想到，并且针对每种情况进行深入分析，这样才能解决问题。

笔者做的一个网站，百度收录了一段时间后就不再收录了，而且还逐渐K网站。笔者找了很多地方都没发现问题，后来在查看网站代码的时候发现，网站的所有页面开头都是网站的名字+文章的名字，这样使搜索引擎误解整个网站的标题都一样，认为笔者在作弊。将网站名字和文章名字位置调换后，网站收录又正常了。

3.耐心

做SEO是一个长期繁杂的过程，某些热门关键词可能需要几个月才能看到效果，千万不要1个月后没有看见效果，就开始对SEO或者自己的能力产生怀疑。有些热门关键词1个月内肯定不能优化到搜索引擎首页，这很正常，自己一定要有耐心，并坚持做下去。坚持下来，一定会有一个好的结果。笔者曾经做过一个女性化妆品网站，提交给百度很久了，两个月都没有被收录，之前查找了很多原因，但都被排除了，笔者便想放弃。前一段时间网站备案政策出台，所有的网站必须备案才能上线，于是想起这个网站，再去看看，收录得非常好，而且快照的更新速度也非常快。现在这个网站每天能给笔者创造100元左右的利润，如果当时放弃了，现在想想，损失了很大一笔收入。从这件事情笔者自己领悟到，无论做什么事，一定要有耐心，一定要经得起考验，一定要坚持下去，只要能够坚持下来，一定会有一个好结果。

4.虚心

SEO是一门变化很快的技术，因为搜索引擎的技术不断更新，SEO的技术也会不断更新，有可能刚刚学到的技术几个月以后便完全失效，所以要经常向同行学习。经常以学生的身份向同行们讨教一些问题，学习他们一些有效的SEO方法，补充自己的不足之处，这样才能进步。SEO这门技术，越多人在一起讨论越好，说不定别人的一句话就会让你想出一个特别有效的SEO方法。我们也要经常去一些知名的SEO论坛学习交流，例如点石论坛，多看一些别人的经验，这对自己百利而无一害。

5.善于发现、善于总结

做SEO，要善于总结，在总结中发现问题，特别是网站上线以后，要及时对网站整体状况进行分析总结。如果你有时间，可以一个星期总结一次，将这一星期网站的搜索情况、外链情况、关键词排名情况、网页收录的时间、流量情况等，总结汇总成一张表。如果你的时间有限，一个月总结一次也可以。但一定要坚持，几个月后将总结的这些图表做对比，这时你会发现一些规律，也会发现网站存在哪些问题，从而为网站以后的运营调整提供可靠的依据，让网站朝自己设定的方向走，不至于脱轨。

6.良好的逻辑思维和文笔

SEO其实有很多技巧，并不像有些人说的那样是一个苦力活，也不是不停地去发外链。SEO中外链固然重要，但内容为王的真理至今不变。外链、内容二者其实是可以互相转化的，比如软文，可以四两拨千斤，内容需要你有一个好的文笔，写出来的文章让大家喜欢、让大家转载。

7.善于找软文素材

软文，众所周知，在网站优化过程中有着举足轻重的作用。但是写软文，要达到良好的效果，就必须选择好的地方、好的素材，使软文有更多的受众，使受众有良好的兴致，且在不知不觉间做到网站推广的目的。如果你在知名网站上发表一篇高质量的帖子，既可以给你带来很多IP，同时也会被许多人转载。

8.牢记SEO的基础知识

SEO基础知识像盖楼一样，地基打得牢固，整个大楼才不会倒塌，才稳定。如果我们连基础知识都模棱两可，怎么能创造新方法？怎么能向更高层次迈进？很多SEO的技术都是在基础知识上创造出来的，如果你的基础知识掌握得不好，没有形成思路，一定不会创造出新的方法，充其量是一直模仿别人的操作手法。别人公开的方法不一定是最好的方法，只有通过自己摸索总结、实践出来的方法才是好方法。

1.2.6　SEO常用术语

1.密度

关键词密度是用来量度关键词在网页上出现的总次数与其他文字的比例的，通常用百分比来表示。它是网站优化过程中遇到的最常见的一个问题，也是新手最容易犯的一个错误。

大多数人认为搜索引擎计算密度的方法与一些网站提供的在线测密度的软件算法一样，都以这些软件来作为衡量关键词密度的标准，其实搜索引擎的算法与这些软件的算法是不一样的。这些在线工具是以字为标准来计算的，即用关键词的字数除以文章的字数。例如一篇文章，有100个字，假设你的一个关键词是“丰胸减肥”，出现了1次，占用了4个字，那么4除以100等于0.04，0.04就是关键词的密度。搜索引擎计算密度的方法是以“词”的形式出现的，搜索引擎抓取完文章以后进行切词，将文章分解成多个词语，用关键词出现的次数除以整篇文章的词数。假设一篇文章切词完毕之后一共有50个词，关键词“丰胸减肥”出现了1次，那么密度是1除以50等于0.02，比软件计算出来的密度稍微低点。

在测量关键词密度的时候，不要太过于相信软件提供的数据，只能将其作为一个参考。像上文的例子那样，如果软件计算的密度比搜索引擎计算的密度略低点，然而我们以为还没有超过8％，继续增加关键词密度，提高到8％，实际上却超过了8％，容易被搜索引擎认为是在作弊，这样对你的网站很不利。所以建议将关键词密度控制在7％以内，虽然密度稍微低了点，但是对网站排名不会影响太大。这么做的好处就是即使出现上文例子中的情况，密度也不会超过8％，也不会被搜索引擎K，这样最保险。

2.入度和出度的概念

入度是指一个页面被其他的众多页面所链接，这些链接构成了网站的入度。链接越多，入度越大。出度是指这个页面链接到其他页面的数量，无论是链接到网站内部还是网站外部都是它的出度。在下面的章节中，会对此进行详细讲解。合理地控制好入度和出度，对排名是很有帮助的。

3.文本内嵌链接

文本内嵌链接是非常重要的板块，所有的网站都会有内容页，而且内容页会占据整个网站网页数量的90％以上，所以非常重要。我们在上网浏览网页的时候，大部分网站的内容页面都会有一个文章阅读的正文内容板块，左边或者右边是一些各个栏目的推荐信息板块，到底是正文内容中的链接权重高还是推荐信息中的链接权重高呢，答案肯定是正文内容中的链接权重高。目前为止，中国大部分网站内容页都是通过模板生成的页面，也就是说，所有内容页的推荐信息全部是一样的，只有正文内容板块中的内容不一样。链接放在内容重复的地方，权重一定会很低，搜索引擎不喜欢重复的内容，搜索引擎比较看重不同的板块，所以会给内容板块中的链接权重高一些。

在内容中增加链接还有一定的好处，即可以增加用户体验。如果用户对这块内容不是很懂，他们可以点击链接进行详细的了解；另一方面，增加了这些页面的内部链接，更容易获得排名。

4.百度的字典和词库

在上小学的时候，笔者妈妈曾经给笔者买了一本新华汉语字典，遇到不认识的汉字，可以查一下汉语字典。百度也是一样，它也有自己的字典和词库，一些经常使用的词都会出现在百度的字典里面，例如生活中用到的“油”、“盐”、“酱”、“醋”等，或者一些知名旅游景点，例如“故宫”、“崂山”等。百度字典和词库很强大，新华汉语字典里面含有的词语，它都包含。

百度的词库是通过用户的搜索统计出来的，而且数据不断更新，一些新兴的词语在短时间内便可以纳入到百度字典或词库中。一些最新上映的电影、最新走红的明星，为什么百度会很快发现他们，正是因为它有这个不断的更新，它会自动统计搜索量增长的词，并将其纳入词库，建立索引。例如，原本百度字典里没有“迷人丰胸减肥网”，如果大量的用户在百度里面搜索这个词，百度就会认为这个词是新出来的关键词，于是将该词加入词库。一些用户刷百度相关搜索，也是在刷百度词库，让百度知道这是一个新出来的词。因此，我们可以通过一些方法，将自己想要的词加入百度词库中。

5.索引的概念

我们去书店买书的时候，都喜欢先看看目录，通过目录简单了解一下这本书都讲述了什么内容。搜索引擎索引也是一样，它将一些关键词建立好目录，当我们搜索某个关键词的时候，可以迅速提供给我们想要的内容。搜索引擎本身是一个大的数据库，当它抓取网页的时候，会将网页上的全部内容下载，然后进行切词，将网页中有用的一些关键词保留，然后根据搜索引擎的一些排名因素，将网页建立索引。例如用户在搜索“丰胸减肥”关键词的时候，搜索引擎会很快通过“丰胸减肥”这个关键词找到这一类的网站。因为搜索引擎存在“丰胸减肥”这个关键词的索引，也就是说知道“丰胸减肥”这个关键词存在于哪些网页当中。例如，有20万个页面都包含有“丰胸减肥”这个关键词，搜索引擎之前在对每一个网页进行分析的时候，已经将排名排好，所以当我们搜索这个关键词的时候，搜索引擎只需要在数据库中将它调用出来即可，而不是现场分析之后再提供搜索结果。

1.3　优化过的网站与普通网站的区别

1.搜索引擎友好度

优化过的网站友好度高，普通网站则低。搜索引擎优化过的网站相当于已经化妆的美女，搜索引擎比较喜欢美女，而且对美女会有特殊的关怀。普通网站相当于一个老太太，无论这个老太太年轻的时候有多漂亮，搜索引擎对老太太也没有太大兴趣。

2.页面布局

优化过的网站页面布局非常合理，普通网站则一般，当然也就不会体现出客户体验度这一要素。页面布局最终的结果是良好的用户体验。

3.用户体验

优化过的网站用户体验度好，普通网站则一般。大家千万不要认为做优化就是想办法将排名做到首页上面，这样的理解不是不正确，而是有一定的误区。因为即使排名到首页中，最终还是用户来看，还是以用户为本，往往用户聚集的地方才是财富所在地。

4.客户黏性

优化过的网站客户黏性是很好的，而普通网站却很一般。客户黏性怎么达到呢？通过锚点可以实现这个效果。另外也可以使用其他的方式来做，后面的章节中会详细讲解。

5.文字内容质量

优化过的网站文字内容质量高，普通网站则一般。当你的网站没有多少内容的时候，尤其在刚刚上线的时候，建议不要完全转载别人的东西。有的站长会说自己不太会写作，只好转载别人的东西，其实你可以伪原创。

6.网站访问量

优化过的网站排名很靠前，访问量也会很大，普通网站则非常小。

7.最终收益

最终收益肯定是优化过的网站比较好，普通网站则一般。除非前期用户积累得比较多，这样有可能获得好的收益，否则普通网站一定比不过优化过的网站。

8.品牌宣传效果

曾经有一个人告诉笔者一个案例，他说某一个人只做了一个页面，页面上有3个大字非常显眼，这3个字是他的品牌名称，其他全部是产品和品牌介绍，这一个页面给他带来了很好的宣传效果，这就是品牌宣传的效果。百度竞价为什么这么多人来做，明知道有些关键词价格非常高，但是还是有许多人来做，也就是为了提高品牌知名度。别人通过关键词搜索后，不一定会点击上面的广告，但是已经看见广告，这无形中就做了宣传。每天有多少人搜索这个关键词，网站就展示了多少次，相当于用户观看了多少次。

9.时间成本投资

前面讲的是搜索引擎优化过的网站的一些优点。SEO也有缺点，如果想达到很好的效果，投入的时间成本会非常高，相对于前面的这些优点，这对于投资者来讲还是很值得的。

1.4　SEO与SEM的区别

大家上网搜索关于SEO的相关知识的时候，经常会看见SEM，并误认为SEO和SEM是同一个东西，只是两种写法而已，其实两者是不一样的。SEO是搜索引擎优化，优化的是一个网站；而SEM是搜索引擎营销，它是利用搜索引擎的所有功能开展营销。大家都知道百度有百度贴吧、百度知道等服务，通过这种方式开展营销，也属于搜索引擎营销的一种方式。

1.5　SEO8个不应该

1.空间服务器因素

在建设网站选择空间或者选择服务器的时候，空间或服务器一定要稳定和速度快。有很多人的网站上线后，今天可以访问，明天就不能访问了，或者断断续续地能访问，空间非常不稳定。或者打开网站后，很长时间也不能将网站首页全部显示出来。这些情况对SEO都会有影响，而且影响会非常大。笔者有一台VPS由于空间商的原因，导致两天网站无法访问，结果VPS上面的所有网站搜索引擎不给予收录和更新快照，持续了一个月才恢复，损失非常大。

2.关键词修改

这个后面会详细讲解到。网站关键词轻易不要修改，如果真的需要修改，也要一点一点地修改，不能将网站的所有关键词一次性都换了，这样会影响关键词的排名。关键词变了，以前排名在首页的关键词会突然消失。网站优化最忌讳这点。

3.网站上线后修改网站程序

网站已经建设完毕成功上线运营一段时间后，搜索引擎也已经收录网站，快照也经常更新，但是你发现你的网站定位有错误，需要修改网站布局，这是万万不应该做的，对SEO的影响非常大。

4.网站内容和关键词（网站主题）不符

如果你的网站关键词是关于减肥丰胸的，而文章是关于服装方面的内容，关键词与网站内容一点儿都不相符，这样不但对SEO没有什么好处，还有可能导致网站被搜索引擎惩罚。

5.不友好友链

我们在做友情链接的时候是有条件的，如果对方网站对搜索引擎非常不友好，你和这样的网站交换链接，定会受到牵连。

6.堆积关键词

有些人为了增加关键词密度，无数次地在网站中重复同一个关键词，这是一种非常不明智的做法。

7.长时间不更新

有很多人将网站做完后就不维护了，十天半月也不更新一次，等着关键词排名到搜索引擎首页，如果抱有这样的想法，你优化的关键词将很难获得好的排名。如果没有时间，每天更新一篇也比长时间不更新强得多，你不更新网站，搜索引擎也不会更新你的网站。

8.群发垃圾帖

外链虽然对SEO有很大的好处，但是也不要群发垃圾帖来增加外链，这样的链接如果群发多了，有可能会给你的网站降权。可以有目的性地发一些帖子，例如建立自己的博客，在博客中适当地加一些链接。

1.6　学习SEO对我们有什么好处

对于个人来讲，学好SEO，首先可以提高自己网站关键词的排名，增加网站的收录量，带来高流量，这样可以在网站上挂广告赚钱，也可以通过其他方式来赚钱。总之一句话，只要网站有流量，这个网站想要赢利非常容易。其次，学好SEO，可以创业，利用课余时间给其他公司的网站做优化排名，赚点外快。不要小看这笔收入，有的时候可以超过你的工资，一个关键词平均1000元，每个月优化两个关键词，基本上这个月的生活费够用了。最后，在应聘的时候，工资也会比那些程序员高。专业的SEO人员公司很重视，月入万元以上非常平常。总之，无论从什么方面来讲，学会SEO都会对你很有帮助。

对于企业老板来讲，懂得SEO，可以很清楚地知道公司需要招聘什么样的SEO。随着SEO越来越热门，有很多人都打着自己懂SEO技术的旗号来要求高额的工资待遇。其实这些人只是表面上懂得一点儿SEO技术，老板如果不懂，很容易上当受骗，从而浪费了金钱和时间。

1.7　SEO发展的历史

搜索引擎优化（SEO）不是突然出现的一门技术，它是和搜索引擎同步发展起来的，两者的关系虽然不能说是“矛和盾”的关系，但是可以肯定的是，因为有SEO才使得搜索引擎技术变得更完善。

1.世界范围内SEO的发展

1990年，加拿大麦吉尔大学（University of McGill）计算机学院的师生开发出Archie。同时，Archie被公认为现代搜索引擎的鼻祖。

1993年，Matthew Gray开发了World Wide Web Wanderer，这是第一个利用HTML网页之间的链接关系来检测万维网规模的“机器人（Robot）”程序。这个阶段是搜索引擎的雏形。

1994年4月，斯坦福大学（Stanford University）的两名博士、美籍华人Jerry Yang（杨致远）和David Filo共同创办了Yahoo。Yahoo对目录功能进行了改进，开始支持简单的数据库搜索。

1994年初，华盛顿大学（University of Washington）的学生Brian Pinkerton开始了研究WebCrawler小项目。WebCrawler是互联网上第一个支持搜索文件全部文字的全文搜索引擎。

1994年7月，卡内基•梅隆大学（Carnegie Mellon University）的Michael Mauldin将John Leavitt的spider程序接入到其索引程序中，创建了Lycos。在当时，他的技术胜过其他的所有搜索引擎技术。

1995年底，Alta Vista推出，由于它具备大量的新的搜索功能，深受大众好评，Alta Vista是第一个支持自然语言搜索的站台。

在中文搜索引擎领域，中国的起步其实并不晚。1996年8月成立的搜狐公司是最早参与做类似Yahoo的管理信息分类导航的网站，曾一度有“出门找地图，上网找搜狐”的美誉。随着互联网网站的急剧增加，这种人工编辑的分类目录已经不适应。搜狐于2004年8月成立了独立域名的搜索网站“搜狗”，自称“第三代搜索引擎”。

1998年10月之前，Google只是斯坦福大学（Stanford University）的一个小项目BackRub，他们发明了一个新的叫PageRank的理论，用来重新塑造搜索引擎。Google以网页级别（PageRank）为基础，判断网页的重要性，使得搜索结果的相关性大大增强。

Google在1998年收到了第一份十万美元的风险投资，搬出了斯坦福校园，正式命名为Google公司。

1999年，InfoSeek的一位华人工程师离开了这个搜索引擎公司而驶向北京，他力图要创立一个“中国人自己”的搜索引擎，这个工程师就是百度的创始人之一——李彦宏。

2000年，SEO的实践者开始知道，如果网站能被目录导航站（Directory）特别是开放目录ODP（Open Directory Project）收录，将非常有助于搜索排名的提升。

2001年的收费登录大为红火。搜索引擎市场经历大清洗，人们开始抛弃搜索引擎Hotbot、Alta Vista和Excite。

2001年，Google出现Google Dance，每个SEO实践者都在Google更新的那个晚上熬夜地看自己的SEO成果能否在Google上实现。同时网上SEO论坛里总有成千上万的讨论帖，用户都期望知道下次更新能有什么可以预料的，或者猜测更新的具体日期。

在中国，百度于2001年9月开始提供公共搜索服务，并成功地使搜狐和新浪开始使用它的搜索技术。同时，它还提供新闻搜索服务，迅速扩大了用户群。

2002年是SEO被滥用的一年。但是，搜索引擎从这些与SEO非法实践的斗争中不断丰富了自己的辨别技术，对抓住的网站拒绝收录，已经收录的则给予剔除。但是这个封锁也冤枉了不少诚实的SEO网站。

2003年是搜索引擎继续反击垃圾泛滥的一年。告诉一些SEO不要再使用黑帽技术，搜索引擎已经可以辨别出来，再使用会受到搜索引擎的惩罚。

2003年，Google挤掉了Alta Vista和Inktomi，成为行业里的老大。

2003年，Google的“佛罗里达更新（Florida Update）”让全世界的站长领教了Google的厉害。

2004年1月，“Austin Update”的余波同样也对相当多的网站造成了冲击。

2004年9月12日，Google推出简体及繁体两种中文版本的搜索引擎。

2.中国SEO的发展和现状

从2003年初到2004年底，这个时候中国专业从事SEO的人数很少，Google也刚刚进入中国不久。

从2004年底到2005年上半年，全国已经涌现出上百家SEO公司。

从2005年下半年至2006年9月，是SEO在中国最混乱的时期。

从2006年9月至今，随着SEO培训的兴起，SEO技术越来越普及化。


第2章　域名和主机对SEO的影响

[image: alt]






2.1　域名对SEO的影响

维基百科对域名的解释是：互联网上某一台计算机或计算机组的名称，用于在数据传输时标识计算机的电子方位（有时也指地理位置）。网域名称系统（Domain Name System），有时也简称为域名（DNS），是互联网的一项核心服务，它作为可以将域名和IP地址相互映射的一个分布式数据库，能够使人更方便地访问互联网，而不用去记住能够被机器直接读取的IP地址数据串。

域名是网站的基础，也是网站的大门，没有域名，网站是无法呈现给大家的。域名就像一个人的眼睛，如果没有眼睛，大家就无法看见大千世界的美好景象。大家也都知道，大眼睛的女孩最迷人，最能引起人们的注意，同样，一个好的域名对于网站而言是非常重要的。

2.1.1　域名的种类

●　按语种的不同分为英文域名、中文域名、日文域名和其他语种的域名。

●　按域名所在的域的不同分为顶级域名、二级域名。在顶级域名中，.com域名是使用最早也最广泛的域名。

●　按管理机构的不同分为国际域名和国内域名。国际域名以.com、.net、.org、.cc、.tv等根域为后缀的域名；国内域名以在国际域名的后面再加上国家代码（如中国为.cn，日本为.jp，英国为.uk）为后缀的域名。

2.1.2　域名与网站名称

域名，是人们进入互联网时对其相应网站的第一印象。如果别人看到你的域名就会联想到这是一个什么样的网站、所在的行业和地区的情况怎样，那么第一步已经非常成功，已经让人在头脑中有了一个初步的印象。如果这个域名简洁、明了、好记，它肯定是一个非常值钱的域名。相反，一个域名如果过于繁冗，拼写字母比较多，字母与字母之间没有任何规律，或许刚开始可以记住，但是过很长时间后，这样的域名会被大多数人忘记。

1.有价值的域名

域名选择要尽量符合你产品的名称或者有某些特殊的意义，里面尽量包含关键词，在这些基础上，选择比较容易记忆的。

域名理论上讲是越短越好，短给人的第一印象就是好记，但是在国际上好的域名一般倾向于好的英文单词，在中国，好的域名主要倾向于全拼。例如zhaopin.net，这个域名中间有个被人收购的故事。前段时间一个知名企业的老板总是为招聘的事感到头疼，总是感慨，招聘到一个优秀的员工怎么这么难，于是萌发了投资建设一个招聘网站的念头，在寻找域名的时候，他首先想到的就是zhaopin.com，但是这个域名已经被注册了，而且这个网站发展得也非常好，想要得到根本没希望。于是他想到了zhaopin.net域名，这个域名也被注册，但是还没有挂网站，这个老板用自己的方法联系到了注册域名的人，想收购这个域名，由于价钱的关系，双方现在还在谈判中。从这个例子中我们就可以发现，选择域名有4个条件：第一，域名的含义，就像上文说的zhaopin.net一样，我们看到域名后就能知道这个网站是什么类型的；第二，在有含义的基础上，越短越好；第三，在前两个基础上，尽量选择.com后缀名；第四，选择一个诚信的域名经销商。下面笔者从这4个方面给大家详细讲解一下。

1）域名的含义

域名的含义在国内主要集中在全拼上，一般都是两三个汉语拼音的组合，根据在组合上它是否和国内的汉字有很好的对应，以及这个汉字是否使用很广泛，我们将其分为以下几个级别：

●　1级：一些双拼域名，并且具有较明显的行业特点，例如xiangjiao.com（橡胶）。

●　2级：一些双拼域名，不具备行业特点，但是名字耳熟能详，一般人听两次后便可以记住，例如liangmei.com（靓妹）、shunv.com（淑女）。

●　3级：一些双拼域名，但是名字不是很流行，例如yusuan.com（预算）、mofang（模仿）。

●　4级：3个字的全拼组合，例如feizhuliu.com（非主流）。

●　5级：没有含义的双拼域名，例如monixi，是双拼但是谁也不知道这个域名该如何读。在注册域名时千万不要注册没有意义的域名，例如awr55nfsfs3.net，谁能看出来这个域名什么意思？既包含数字，又包含字母，而且非常难记，这样的域名多少钱都不应该注册。

2）域名的长度

大家都希望自己网站的域名短小精炼，越短越好，最好是由一位字母组成。例如www.6.cn，这个网站是国内比较知名的在线视频网站之一，这样的域名也非常容易记住。在只考虑域名长短，不考虑其他因素的情况下，可将域名分为以下几级：

●　1级：域名长度小于等于2位，如ab.com、6.cn等。

●　2级：域名长度为3位，如abc.com等。

●　3级：域名长度为4位，如abcd.com。

●　4级：域名长度为5位，如abcde.com。

●　5级：域名长度在6（包括6）位以上，这类实际上没有什么价值。

3）尽量选择.com的域名，其次选择.net和.org

.com是国际域名，也是最早出现的后缀名，早期所有的网站基本上都是以这个后缀名结尾，它已经深入人心。中国大多数人在地址栏输入网址的时候，都很自然地以.com结束，按回车键，进入网站。随着域名的不断发展，现在.net和.org也被大多数人所熟悉，有很多人在注册域名的时候，.com的被注册了，就直接选择.net或.org。

4）选准域名经销商

现在域名经销商有成百上千个，鱼龙混杂，在注册域名时，一定要在一级注册机构注册，并且一定要以自己名字或公司的全名准确注册。这是非常关键的，如果以后备案中心出台新政策需要上传身份证或者公司营业执照时，你的信息与注册时填写的信息不一致，可能就会造成域名无法正常使用。而且在印名片的时候，通常也会将网站的网址印在名片上，以此作为一种宣传的方式，所以拥有域名的所有权是非常重要的。目前有很多不规范的网络公司都没有在一级注册机构注册，导致域名无法转出，有的被迫更换域名，有的很勉强地用原来的域名，导致管理不方便。也有一些网络公司是在一级注册机构注册的，但是却没有填全注册者的名字，导致域名也无法转出。目前中国域名一级注册机构有新网和万网。另外，选择一家好的域名注册商后，尽量不要换，因为现在域名转出手续非常复杂，有的时候商家根本就是故意找一些理由不让你转出来。

注册域名很简单，大部分空间服务商都提供域名注册业务。例如，我们要注册miren123.com，如图2-1所示。
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图2-1　miren123.com查询

在如图2-1所示的页面中单击“查询”按钮，看看这个域名是否被人注册了，如图2-2所示。
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图2-2　miren123.com查询结果

图2-2所示提示我们miren123.com没有被注册，但现在不要立即注册，我们要考察一下这个域名，看看这个域名有没有不良记录。首先利用站长工具来查询一下这个域名在各大搜索引擎中收录的情况（查询域名的时候，前面不要加www）。如果有收录，说明之前这个域名被人用过，但现在可以注册，但这个域名是否被K过，我们也不易确定。我们也可以查询域名使用记录，http://www.webmasterhome.cn/history/，这是一个查询域名使用记录的网站，如果返回的结果为零，说明这个域名是全新的，以前没有人使用过，我们可以大胆地使用。

选择域名很重要，有好多朋友，网站做好了，几个月甚至半年都没有被收录，就是选择域名的时候没有注意，选择了一个被搜索引擎惩罚的域名。这些都是非常基础的东西，如果这些细节上的东西做不好，对网站整体的发展会有很大影响。作为一个SEO，一定要把细节做好，做到极致。

2.网站布局标准

目前，网站布局的技术有两种，第一种是Table布局，第二种是DIV+CSS。Table是以前的技术，以现在的网站标准来看，再使用这种技术有点过时了；DIV+CSS是近几年流行的技术，符合W3C标准，利于SEO优化，是网站布局的主流技术。

网站标准是在什么背景下建立的呢？早期，做网站布局的人都有深刻体验，每当主流浏览器版本升级，特别是在IE 6到IE 7到IE 8这段时间，我们刚建立的网站就可能变得过时，兼容IE 6，就有可能在IE 7或者IE 8中破版，所以只好对网站升级或者重新建造一遍网站。例如1996～1999年典型的“浏览器大战”，为了兼容Netscape和IE，网站不得不为这两种浏览器写不同的代码。为了不让Web开发者为耗时的多版本开发而艰苦工作，并且为了Web更好地发展，对于开发人员和最终用户而言非常重要的事情是，在开发新的应用程序时，浏览器开发商和站点开发商共同遵守标准。基于开发人员迫切的需求，网站标准诞生了。

制定网站标准的目的有以下几点：

●　让网站更容易使用，能适应更多不同用户和各种浏览器。

●　提供最多的好处给最多的网站用户。

●　简化代码，降低建设成本。

●　确保任何网站文档都能够长期有效。

●　当浏览器版本更新，或者出现新的网络交互设备时，确保所有应用能够继续正确执行。

网站标准是谁提出来的呢？

在W3C（W3C.org）的组织下，网站标准开始被建立（以1998年2月10日发布XML1.0为标志），并在网站标准组织（webstandards.org）的督促下推广执行。W3C，这个建立于1994年的组织，其宗旨是通过促进通用协议的发展并确保其通用型，以激发Web世界的全部潜能。W3C在1994年被创建的目的是为了完成麻省理工学院（MIT）与欧洲粒子物理研究所（CERN）之间的协同工作，并得到了美国国防部高级研究计划局（DARPA）和欧洲委员会（European Commission）的支持。W3C的会员包括：软件开发商、内容提供商、企业用户、通信公司、研究机构、研究实验室、标准化团体及政府。这个组织很有权威性，像IBM、Microsoft、America Online、Apple、Adobe、Macromedia、Sun Microsystems这些知名的企业都是其会员。检查这些标准的网址如下：

●　标记校验服务（Markup Validation Service），http://validator.w3.org。

●　CSS校验服务（CSS Validation Service），http://jigsaw.w3.org/css-validator/。

●　Feed校验服务（Feed Validation Service），http://validator.w3.org/feed/。

●　链接检查器（Link Checker），http://validator.w3.org/checklink。

●　RDF验证服务（W3C RDF Validation Service），http://www.w3.org/RDF/Validator/。

●　P3P校验（P3P Validator），http://www.w3.org/P3P/validator.html。

2.1.3　域名中含有的关键词

域名中的关键词虽然对网站排名影响不是很大，但有条件的最好在域名中能够出现关键词，有的时候还是能起到一定作用的。笔者曾经给一个客户优化一个网站，该网站的域名是www.flowersPRinter.com，现在网站刚刚上线一个月，Flower PRinter这个关键词在英文Google中排名第八位。当时网站外链、内容都很少，只是保持天天更新，后来经过分析，就是由于域名中包含Flower PRinter关键词的关系，所以排名上来了。

如果你申请的域名中含有多个关键词，多个关键词之间要使用短横线“-”来分隔，不要使用下画线“_”。短横线隔开后的关键词组可以获得更多的词组搜索结果，如www.digitalcartonPRinter.com 被认为只有一个词，而Digital-Carton-PRinter则被看做正常的Digital Carton PRinter词组。所以，大家在申请域名的时候要特别注意。

2.1.4　常见的域名后缀

对于商业应用来说，.com域名无疑是最具诱惑力的，而.net及.org域名就差得多。但是从域名的权重角度而言，.org的后缀名要比.com后缀名的网站更有优势。与影响搜索引擎的其他因素比，后缀名的影响非常小，可以忽略不记。这里从用户习惯的角度考虑，可以将域名分为以下几类：

●　1级：.com。

●　2级：.net。

●　3级：.org及其他顶级域名。

●　4级：国内域名.cn、.com.cn（现在申请.cn、.com.cn，需要到域名所有人审核系统进行审核，需要的材料比较复杂，审核的时间也特别长）。

●　5级：二级域名。

2.1.5　域名交易

随着网络的兴起，好的域名价值越来越高。其实域名和手机号一样，手机号大家都喜欢使用尾数带6、7、8的数字，而不喜欢用尾数为4的手机号，域名也是一样，中文网站大家都喜欢使用拼音域名，英文网站则喜欢使用单词域名，这样比较容易记住，因此这样的域名价格一路飙升。根据吉尼斯世界纪录，目前最贵的域名是fund.com，它于2008年3月以相当于1000万美元的9999950美元成交。business.com成交价格也相当可观，它在1999年以750万美元转售。还有sex.com被人通过发伪造过户指示传真的方式而从原正当主人处盗窃，在.com最高潮时期，该域名通过巨大的日访问量而每月赚取成百万美元的广告收入。前一段时间，Google以天价数字购买了baobei.com域名。现在有许多人看到了域名商业价值所在，专门从事域名买卖事业，他们每天搜索一些即将过期的域名，然后将它们抢注下来，放到专门域名交易的网站上卖，通常情况下最少也能以2倍的注册价格出售。

虽然现在的域名市场无法和.com全盛时期相提并论，但它仍然保持强势且正在再次稳定增长。每年的域名转售交易额数以千万美元计，每年都有大批域名过期失效和删除，平均每天有25000个域名失效被删除。

如果你的域名被购买，需要将这个域名过户到购买人的名下，这样这个域名才真正属于购买的人。否则，你可以利用一些手段将这个域名赎回来。当然客户是不会让你这样做的，在通常情况下，他们都会要求过户。下面讲解一下域名过户的流程。

1.万网在线过户流程

●　只支持COM/NET/CN域名。需要提供的资料：新所有人组织机构代码证扫描件、注册联系人身份证（正反面）扫描件（扫描件不可超过200KB），注册联系人详细信息（地址、电话、邮箱）。

●　在线过户操作后的30日内，需要邮寄书面过户相应资料原件至万网。

●　域名过户费用10元。

●　为让您的域名顺利提交真实、准确、完整的资料，万网为您特别开放一次在线过户机会，请您务必认真填写相关信息。本次在线过户机会使用后，您将只能通过书面过户形式进行过户。域名过户成功后两年内不可转出万网。

2.新网过户流程

●　过户双方按照要求填写过户申请表并签字盖章。

●　将过户申请表格原件连同过户双方营业执照复印件（个人需提供身份证正反两面的复印件）一同寄给新网。

●　过户完成时域名会自动续费一年，并需要交纳手续费50元。国内域名只能过户给公司，不可以过户给个人。

注意事项：

●　没过期的域名才可以过户。

●　正常过户：域名原所有人信息无误，需邮寄的资料为新网域名所有人变更协议原件（公司所有的域名需要盖章，个人需要手写签名）和域名变更双方证件复印件。

●　非正常过户：如果域名所有人信息不真实，无法提供目前所有人的真实证件的，现在为了代理和客户的利益，允许进行免责过户。需邮寄的资料为新网域名所有人变更协议原件、域名新所有人证件复印件、声明书（域名新所有人提供）。

3.商务中国过户流程

●　需要提供的资料为加盖公司公章（如为个人，需要手写签名）的《域名过户声明书》复印件、域名注册原所有者与新域名所有者双方的营业执照复印件（如是个人，则为本人身份证正反面复印件）

●　域名过户后会自动续费一年，并且冻结60天，但不影响使用。

●　国内域名只能过户给公司，不可以过户给个人。

●　如所有者不明确，不能提供原所有者证件，在邮件里要明确说明：

兹有——在商务中国注册域名。由于注册域名时未填写域名所有者真实信息，现欲将该域名注册单位变更为真实所有者，且我（司）自愿承诺在本次域名所有者变更后，在一年内不更换域名注册服务商，即该域名在一年内不转出商务中国，特此声明。

签字

日期

4.中国频道过户流程

●　需要提供的资料类：加盖注册单位公章的《域名持有权转让申请表》复印件、双方的营业执照复印件（加盖单位的红色公章）。

●　如果所有人不明确，不能提供原所有人证件，则需要提供《域名持有人信息修正表》（盖公章）复印件和所有人证件复印件。

●　国内域名只能过户给公司，不可以过户给个人。

2.1.6　域名解析

域名解析是域名到IP地址的转换过程。IP地址是网路上标识站点的数字地址，为了简单好记，采用域名来代替IP地址标识站点地址。域名的解析工作由DNS服务器完成。域名解析记录可以通过nslookup在窗口界面查询，也可以通过外部网站进行查询，如海外的www.dnsstuff.com或者中国的www.dirs.cn。

下面通过一个实例演示一下。

在注册域名时，你需要在域名提供商的网站注册一个账户，用注册好的账户登录。用户登录成功后，切换到“域名注册”栏目下，单击“我的域名”，进入域名后台管理界面，如图2-3所示。
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图2-3　“我的域名”

该界面会显示出你之前注册过的所有域名，包括域名的注册日期、到期日期。单击想要解析的域名，进入这个单独域名的管理界面，如图2-4所示。
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图2-4　域名管理

假设要解析hellomeinv.com这个域名，可以通过单击它，进入这个域名单独的后台，来对这个域名进行单独设置，如图2-5所示。
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图2-5　域名后台管理首页

（1）添加A记录。

单击“域名指向设置”中的“点击编辑”，进入“域名指向设置”界面，如图2-6所示。
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图2-6　域名解析

添加两条记录即可：第一个主机名前面写“@”，意思是在浏览器中输入域名的时候不带www便可以打开网站；第二个主机名前面写“www”，即用户在访问你的网站的时候，必须加www才能访问网站。这样用户无论在浏览器中是否输入“www”都可以访问网站。地址栏里输入需要解析到空间的IP地址（在购买空间的时候，空间商会提供给你一个IP地址）。

（2）添加CNAME别名解析。

空间商要求做CNAME别名解析（CNAME的优势：即使服务商更换了主机的IP，我们也不需要更新任何域名解析），如图2-7所示。
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图2-7　CNAME别名解析

（3）域名URL转发（现在转发功能已经停用）。

（4）解析到企业邮箱。

一般做Mail的A记录指向邮局IP，做纯域名的Mx记录指向mail.yourmain，万网的解析Mx值后不要加点，系统会自动补上，如图2-8所示。
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图2-8　企业邮箱解析




注意：
 小部分企业邮箱的解析方法并非如此，Mx的值如果有特别说明，应参考说明解析到的Mx地址来操作，具体还请咨询邮局提供商。



（5）更改域名DNS服务器，如图2-9所示。
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图2-9　DNS服务器




注意：
 用哪里的DNS服务器，就在哪里解析。改了DNS，就不能在这平台做解析，否则会提示获取DNS解析列表错误。更换DNS服务器生效一般是24小时内，有些地区需要48小时。



2.1.7　过期域名

域名注册是有期限的，一般为1年。如果没有期限，这个域名将永久属于某个人，如果这个人不利用这个域名建设网站，通过运营网站赚钱，域名岂不是浪费了？所以域名有年限非常合理，这样才能让高质量的域名完全发挥作用。当域名所有者在其域名到期后没有或忘了对该域名进行续费，在一个较短的时间内这个域名将被标识为“过期域名（on-hold）”。

域名过期分为如下3个阶段。

●　第1阶段。域名过期后1～45天内，将处于注册商保留状态，whois英文状态：RegistrarHold。

●　第2阶段。注册商保留期结束之后，域名将进入30天赎回期，whois英文状态：RedemptionPeriod。

●　第3阶段。赎回期结束之后域名将进入6天的删除未决期，6天期满后域名删除，whois英文状态：PendingDelete。whois英文状态：RegistrarLock是域名锁定状态，过期后防止被转移注册商。

例如，域名aaa. com到期时间为2011年3月1日。从2011年3月2日开始，域名的ns将会被系统自动删除，域名无法解析，但公司会继续保留该域名30天，用户可以在这30天的期限内续费。如果在这30天期限内没有续费，即从2011年3月31日开始，域名将变成Redemption Period状态，该状态将会保持30天，在此期间该域名不会掉下来，但是除了restore命令以外的所有命令对此域名均无效。域名在Redemption Period状态下可以restore回来，但每restore一次需要支付费用。如果域名在Redemption Period状态下的30天内没有restore，从2011年4月29日开始域名变成 Pending Delete状态，Pending Delete状态保持5天，2011年5月4日该域名将会被删除。VeriSign于2003年1月在其Registry Whois （.com和.net）中加了3个字段：Status、Creation Date、Expiration Date。

过期的域名并不全部是因为作弊行为而放弃的，其中有许多是因为网站人员疏忽（如忘记续费或者运营不当）而导致过期的。如果你觉得自己的域名很有价值，一定要记得续费，因为重新找回丢失的域名将会花费很大的成本和精力。

某些过期域名具有很高的价值。例如，某网站由于经营不善导致关门，域名自然将因为没有人续费而面临过期，而该网站在前期的推广过程中建立了大量的外部链接，这些链接具有相当高的价值，可以让网站更早获得权重。如果收录的页面数量很多，PR 值很高，则此域名具有相当高的价值。能注册到这样的域名，在搜索引擎推广方面已经事半功倍了。

如果不小心注册了被搜索引擎屏蔽的域名，那会有很大的风险，网站有可能在很长的一段时间内都不会被搜索引擎收录。所以在注册域名前，一定要检查一下这个域名是否被搜索引擎惩罚过。

如何辨别被搜索引擎惩罚的域名呢？很简单，先查看一下这个域名的历史，确定这个域名是新域名还是老域名，查询域名历史的网址：http://domain-history.domaintools.com/。如果是老域名，在搜索引擎中先输入site:www.abc.com查看一下收录情况，再输入link:www.abc.com或者domain:www.abc.com查看一下外链情况。如果收录为零，外链却有很多，说明这个网站有被惩罚的嫌疑。这样的域名最好别注册，否则会有很高风险。但是一旦被搜索引擎重新归为好网站的队伍中，这样的域名对关键词排名会提升很快。

2.1.8　二级域名

二级域名是指类似“bbs.abc.com”这样的域名，为顶级域名的一种子域名。

例如：ladyzhi.com是顶级域名，mianmo.ladyzhi.com、yanshuang.ladyzhi.com就是ladyzhi.com的二级域名，也叫子域名。

对于二级域名，很多人存在一些认识误区，列举如下：

●　www.banxiong.com这样的域名也属于二级域名，而不是主域名，其主域名是banxiong.com。

●　像“.com.cn”、“.net.cn”、“.org.cn”、“.gd.cn”这样的域名不是二级域名，这些是域名的后缀名，在一些域名注册的网站可以看到。

●　采取目录形式的域名不能够称为二级域名，例如“abc.com/bbs”, bbs只是网站abc.com的一个目录。

●　二级域名比较适用于大型网站。大型网站内容比较多，有的时候建立的目录层次比较多，使用二级域名可以减少一些目录层次。

●　二级域名的权重高于二级目录，它可以作为一个单独的域名存在于互联网中。有的时候站长为了提高网站的收录量，将大的分类绑定二级域名，而不是建立一个目录。

1.使用他人主域名的二级域名的弊端

这种情况是指，网站的主域名是他人的，网站的二级域名是自己的。例如，在门户网站上注册了一个博客，这个网站给你的博客提供了一个二级域名，你可以使用这个二级域名，而且还是免费的。二级域名虽然是你的，你可以使用，但是如果主域名由于一些原因无法使用，二级域名也将无法使用。就像一棵大树，根部受损，上面的枝叶也会受到影响。笔者以前有个网站，做团购化妆品的，域名hzp.zhepk.com在百度上排名很好，后来因为www.zhepk.com网站站长不想经营了，出售了网站，新的站长把整个网站改版，导致笔者的团购化妆品网站也被清除。

对于上述情况，在选择注册网站的时候要注意，一定要选择一个规模大、实力雄厚的网站注册，它不会在短时间内倒闭，不会使你辛辛苦苦推广的网站在顷刻间关闭，可以放心运营。就像在国内这些大型门户网站上注册博客一样，这些门户网站不会轻易倒闭，可以放心使用。如果还是不放心，可以注册一个域名，然后指向二级域名所在的网站，即使有一天你的二级域名的主站停止营业了，还可以再做一个相同的网站，因为你的独立域名没有变，老用户仍然可以找到你。其实这样做还不如自己建设一个网站，然后做排名优化。已经注册了一个域名，也不差再购买一个空间。而且以目前的网络形式来看，不建议大家使用二级域名做网站优化，因为难度非常大，别人都用主域名优化，而你用二级域名优化，胜算的几率非常小。况且现在域名和空间都非常便宜，如果你有能力，尽量使用主域名进行优化。

2.使用他人主域名的二级域名的优势

1）选择搜索引擎一家的产品有助于排名上升

●　百度空间是百度的一个产品，在百度空间里面发布内容，很容易就可以获得排名。当我们在搜索某些关键词的时候，可以发现搜索结果中有很多内容来自百度空间，百度空间对百度来讲就像自己的孩子一样，有哪个家长不偏向自己的孩子呢？用百度空间的二级域名很容易做到首页上去。

●　Google Blogger是Google的博客系统。通常如果你使用自己的网站来申请Google AdSense，可能会被拒绝，但如果你使用Blogger来申请的话，就很容易通过了。

2）大型网站本身的权重非常高，它的二级域名相对也会有一定的权重

笔者曾经在搜索引擎上搜索“美容”关键词，发现排名在前几位的都是大网站的美容频道。

因为这些大网站非常有实力，外链非常多，权重也非常高，二级域名排在前面是很容易的事情。我们可以借助它们的优势来扩大我们自己的优势。前一段时间很多人使用博客优化长尾关键词，主要也是利用主站的资源。

3.使用自己的主域名发展二级域名的优势

搜索引擎收录网站时，二级域名算独立的网站，可以扩大收录页面的数量。如果感觉网站收录量增长不够快，可以将信息比较多的栏目页使用二级域名，这样可以增加收录量。

只要不作弊，一个二级域名至少能够收录一页，最起码可以使收录的数量增加一页。不要小看收录量，如果网站收录量低，你的网站曝光几率就会减少；网站收录量越高，网站在优化的时候曝光几率就越大。从二级域名访问的所有流量都会归功于所依托的顶级域名。如果网站比较大，一个人管理有点困难，你可以将网站的频道以二级域名的形式让其他人帮你来管理，二级域名所得到的流量全部算入主域名，这样你的Alexa排名会逐步地提升，对网站本身的发展也是有利的。

2.1.9　域名备案

域名备案的目的就是为了防止在网上从事非法的网站经营活动，打击不良互联网信息的传播。如果网站不备案的话，只要被检查出来就会立刻关停。根据中华人民共和国信息产业部第十二次部务会议审议通过的《非经营性互联网信息服务备案管理办法》，在中华人民共和国境内提供非经营性互联网信息服务，应当办理备案。未经备案，不得在中华人民共和国境内从事非经营性互联网信息服务。而对于没有备案的网站将予以罚款或关闭。所以域名必须要备案。

对于域名备案有可能会遇到的问题，官方给出了答案。

1.如何修改信息

根据现有流程，用户在提交网站备案信息后，自己不能随便修改信息，如果想修改，应该联系网站的服务商，让他们替你更改。这样做的目的在于强化接入服务商的代备案责任，减轻网站主办者自行备案的负担。

不过，所有的用户一致反映这样非常麻烦，联系服务商，服务商几天后才能将信息改正过来，而且需要联系多次，效率太低。考虑到这点，信息产业部已开始对有关规定进行修改，允许自行备案的网站主办者在完成备案前修改所提交的备案信息。由于程序实现需要时间，目前还只能按照现有流程操作，具体如下：

●　对自行备案的情况：如果备案信息尚未提交，使用用户名和密码登录，单击信息录入菜单进行编辑；如果备案信息已经提交，需要联系接入服务商，并向其提供用户名和密码，由其代为修改。

●　对接入服务商代备案的情况：联系接入服务商，提供用户名，由他们代为修改。

2.备案信息被所属省通信管理局拒绝怎么办

（1）先登录备案系统，查看被拒绝的理由。

（2）联系接入商咨询一下他们，怎样修改信息，让接入商给你提意见。

（3）修改后的备案信息直接转到相应省管理局进行再次审核。




注意：
 被拒绝后，用户请勿为相同网站再次备案（因系统具有冲突检测功能，若再次提交，再次提交的信息也将因系统提示信息重复等冲突检测问题而无法成功提交）。



3.如何更改“接入单位”信息

●　联系原接入单位，让其取消接入。

●　联系现接入单位，让其增加接入。

4.填写备案信息时，提示有信息冲突怎么办

此情况出现的原因为：填写的信息与系统中现存信息重复。

解决方法：

（1）检查填写的备案信息（如域名、主办单位证件号码）是否正确。

（2）如填写错误，请更改。

（3）如填写无误，联系所属省通信管理局进行相应处理，并按照通信管理局的要求提供相关证明材料。

5.注册时收不到手机验证码和邮件验证码怎么办

（1）检查注册时是否输入了正确的手机号码和E-mail地址。

（2）如手机号码或E-mail地址填写错误，请更换用户名，重新注册（本系统中注册的用户名不允许重复）。

（3）如手机号及E-mail地址填写正确，可选择重新找回验证码。

6.注册验证码丢了怎么办

（1）新打开一个IE页面，进入系统的登录页面。

（2）在登录页面中的“备案信息报备用户”栏，根据提示信息，单击“提示：新网站主办者用户请[注册]”链接，进入“使用声明”页面。

（3）单击“接受”按钮，进入“ICP信息备案流程图”界面。

（4）单击“接受”按钮，进入注册页面。

（5）在注册页面用户名处输入已注册的用户名，单击“检测”按钮，便可得到已注册用户的手机或邮件验证码。

7.密码丢失了怎么办？

（1）在系统的登录页面中，单击“找回密码”按钮。

（2）在找回密码页面，输入您的用户名、联系人姓名、电子邮件，选择相应的用户类别。

（3）单击“提交”按钮。

（4）可以通过E-mail获得新密码。

8.密码找回时，如果忘记相关信息怎么办

●　对自行备案的情况：联系所属省通信管理局进行密码重置，并按照通信管理局要求提供相关证明材料。

●　对接入服务商代备案的情况：联系您的接入商进行密码重置。

9.非经营性域名报备要完成哪些工作

（1）登录信产部网站。

（2）ICP注册。

（3）输入手机、邮件验证码。

（4）录入备案信息。

（5）将备案编号和电子证书安放在规定的位置。

（6）个人网站站长备案须当面检验拍照。

2.2　虚拟主机

虚拟主机是一种使用了特殊的软/硬件的技术，它把一台网站服务器分为若干个“虚拟”的主机，这些“虚拟”的主机提供数据存放和传输的功能，它也叫“网站空间”，每一台虚拟主机都具有独立的域名和完整的Internet服务器功能。从网站访问者角度来看，每一台虚拟主机和一台独立的主机采用服务器托管、专线上网等方式建立的服务器完全一样。

虚拟主机技术的出现，对Internet技术有着重大贡献，造福了广大的站长。大多数站长手里只有几个网站，购买一台服务器不仅会造成空间上的浪费，也会造成金钱上的浪费。然而虚拟主机是网络服务器上划分出来的空间，它的费用相对来说是比较低的，相当于这台服务器上所有的用户平摊费用，对于一个站长来说，这个费用还是可以承受的。现在大部分站长，只要自己的网站规模和流量不是非常大，首选的都会是虚拟主机，它真正成为了主流。

一台服务器上的不同虚拟主机是各自独立的，并由用户自行管理。可以自己上传网站程序，删除网站的内容，操作起来特别方便。但一台服务器主机只能够支持一定数量的虚拟主机，当超过这个数量时，其性能将急剧下降。

虚拟主机的接口有3种形式，即网通接口、电信接口和双线接口，用户可以根据自己的需要进行选择。

2.2.1　使用虚拟主机的优点

1.费用比较

相对于购买独立服务器，虚拟主机的费用大大降低了，为中小型网站提供了很多便利。通常一台虚拟主机的服务费大概是几百元，如果成为网站空间商的钻石代理或者金牌代理，大概200元就可以买到一个1G空间，附带MySQL或者MsSQL数据库，比较划算。然而独立的服务器需要1万元左右，这对于一个初学者来讲有点太奢侈了，如果只是放一个小站，购买一个独立空间基本上够用了。

2.配置方面的比较

虚拟主机的管理简单，例如一些常用软件、防病毒软件、防攻击软件等安全措施都由专业服务商提供，购买完空间后，服务商已经全部配置完毕，可以直接将网站源码上传到空间中，大大简化了服务器管理的复杂性。在通常情况下，如果网站无法访问，只需在网站服务商那里提交一个工单，网站服务商负责技术的人员会专门给你解决问题，非常方便。例如，假设我是华夏名网的钻石代理，如果我的网站出现问题，我可以在我的售后问题中提交问题，非常方便，如图2-10所示。
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图2-10　提交工单

3.建站效率的问题

自己购买服务器到安装操作系统和应用软件需要较长的时间，也非常复杂，而租用虚拟主机通常只需要几分钟的时间就可以开通，因为现在主要的服务商都已经实现了整个业务流程的电子商务化，选择适合自己需要的虚拟主机，在线付款之后马上就可以开通了。同时在线支付是直接和相关的技术人员沟通，有什么问题马上就可以得到解决。

2.2.2　使用虚拟主机的缺点

以上是虚拟主机的优点，当然虚拟主机也有一定的适用范围，有些方面也存在缺点，具体如下：

●　某些虚拟主机网站访问速度过慢。这可能是由于主机提供商将一台主机出租的网站数量过多，或者服务器配置等方面的原因造成的，这种状况网站自己无法解决，对于网站的正常访问会产生不利影响。特别是在搜索引擎蜘蛛来抓取你网站页面的时候，你的网站页面却打不开，搜索引擎会认为你的网站是死站，会减少对你的网站抓取页面的次数，如果是新站，会增加你网站的考核期。另外，如果该主机上有被搜索引擎惩罚的网站，将对你网站的排名带来潜在的风险。可通过以下方法查看该IP下有多少个网站：登录http://www.domaintools.com/reverse-ip/查询，只要输入IP即可，如图2-11所示。这个IP下一共有10个域名，免费版只显示出3个结果，从第4个开始收费。如果显示结果中有几百个域名，那么就别选择这台服务器了。
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图2-11　同IP网站

●　网站架构需要考虑服务商提供的功能支持，比如数据库类型、操作系统等。如果你制作的网站是PHP+MySQL的，然而服务商却不支持，那就只能修改自己的网站了。

●　某些功能受到服务商的限制。有些空间不支持网站伪静态化，如果网站是动态网站，只能动态，不能伪静态。例如ShopEx网店系统，这套系统本身支持伪静态，但是你的空间不支持，这个功能便实现不了。有的时候服务商要保证服务器的稳定，所以通常不让上传一些插件，如果你上传的插件很占用资源和网站，那么同一台服务器下的其他网站就会受到影响，导致服务商的声誉下降。

●　有些服务商对网站流量有一定限制，这样当网站访问量较大时网站就会崩溃。

2.2.3　虚拟主机选择的五大要素

网站的所有源码都放在空间上，如果你网站的安全系数不高、速度很慢、稳定性很差，浏览者会很反感。如果打开网站后，等了很长时间也没有打开，大多数用户不会等到网页全部打开而会将网页关闭，这对于搜索引擎抓取也是非常不方便的。大家都喜欢走宽阔大路，不喜欢走阴暗小路，搜索引擎也是一样，下面来具体分析一下。

1.空间稳定性

一些大的IDC公司服务商，他们都追求空间的稳定性，这些服务商在空间的访问速度上差别不是很大，服务器配置都很高，唯一的不同点就是能否长时间保持这个速度。现在也有一些软件对空间的速度进行测试，如果你想长时间运营一个网站，建议选择国内大的空间服务商，因为他们的产品会有一定的质量保证。

2.空间的位置

有的网站是地区类型的网站，对于这样的网站，如果当地有服务器，建议优先选择当地比较大的空间服务商，这样在速度上还可以更快些。

3.空间的速度

空间的速度直接影响到搜索引擎抓取的速度。在空间的选择上不要图便宜，便宜的空间速度会很慢，这样百度或者Google的蜘蛛抓取你网页的速度也会很慢。搜索引擎蜘蛛是一个最低权限的访问者，如果空间速度很慢，它打开网页的速度也会很慢，不利于抓取。

4.临近网站

登录http://www.domaintools.com/reverse-ip/，可以查询到同一IP下面有多少个网站，如果临近的网站的安全性很差，被K，或者访问量很大，这样的网站对我们的网站也会有一定的影响。在购买空间的时候，先让空间商提供IP地址，检测一下这个IP地址上放的都是什么类型的网站，如果发现这个IP上有视频类型的网站，就千万不要购买这个空间，因为视频网站占用流量非常大。还有黄色网站，如果被查出来有黄色网站，不是将这个空间关闭，而是将这台服务器关闭，你的网站如果在这台服务器中，一定会受到牵连。

5.空间配置

空间配置其实对网站的排名影响并不是很大，空间如果是Linux的操作系统，会比Windows的操作系统更稳定些，空间的配置越高越好。

2.3　VPS

VPS全称是Virtual Private Server，叫做虚拟专用服务器，这种技术可以在一台真实的物理主机上创造出多个逻辑服务器。大多数购买VPS的人手里的网站不是很多，大概在10个左右，购买服务器比较浪费，而购买空间，目前为止支持放这么多网站的空间还比较少，而且价钱相对也比较高。VPS的出现，正解决了这些人的问题。VPS的功能与服务器的功能差不多，是服务器的缩小版，在VPS上也可以自己安装软件，其操作与在自己电脑上一样，只是硬盘和内存的大小比服务器稍微小一些。

2.3.1　使用VPS在SEO过程中的优点

相比虚拟主机，VPS有以下优点：

●　VPS上所有网站的MySQL、FTP等都是独立的，由你自己控制，不像虚拟主机，很多人共享，这样在安全性上能够相对高一些。

●　高度安全。VPS是由系统权限分隔的，而且在系统环境里是完全独立的，它不会受到其他网站的影响。

●　VPS上的软件可以任意卸载，同时你也可以任意安装自己认为比较重要的软件，非常自由。虚拟主机对这块要求得很严格，禁止安装程序。

●　VPS可以提供Web、FTP之外的服务。

●　自动更新系统应用软件，降低安全风险。

●　备份和恢复。一般VPS会有两个盘，一个是存放备份磁盘，一个是网站正常需要的磁盘，即使某天网站被人攻击，网站源码全部丢失，我们也可以用备份盘快速恢复网站。

●　提供VZPP控制面板，可自助管理和使用故障诊断工具，重启动、修复、重装、备份、实时监测VPS运行。这些功能虚拟主机是没有的，如果虚拟主机出现了问题，只能联系网站技术人员，让他们处理问题，用户自己没有任何权限。

●　迁移方便。直接可以在VPS上面将文件压缩，如果需要下载到自己电脑，可以用下载软件直接下载；如果需要复制到其他文件夹中，在VPS上可以直接操作，非常方便，和在自己电脑上操作一样。

2.3.2　使用VPS在SEO过程中的缺点

当然，什么事情都是有利也有弊的，VPS的使用更是如此。它在优化的过程有以下缺点：

●　当VPS的内存资源占用很多时，会出现错误，导致网站无法访问。

●　需要客户对服务器系统安装配置等都非常熟悉，若某个环节出错，会导致网站无法访问，甚至造成这个系统崩溃。不过现在的服务商服务很好，通常情况下，你想安装什么软件，只要在他们的网站上提交一个工单就可以了，其专业的技术人员会来给你安装。

2.4　服务器托管

服务器托管是指为了企业网站良好地运营，用户委托具有良好的机房、高品质的网络运营环境、宽带速度快的优等服务商，将自己的网络设备放到他们提供的机房中，让他们管理和维护，用户可以对服务器进行远程控制。如果企业自己不想在通信线路、网络环境、机房环境方面花费更多的资金，也不想投入人力进行24小时的网络维护，服务器托管服务是最好的选择。这对企业来说可以节省一部分成本，同时也可以节省一部分人力。现在很多服务商都提供服务器托管服务，只要购买服务超过一年，服务器产权由用户所有，非常方便，只要在网站上下订单，一天的时间内所有的工作都能完成。并且服务商还提供全日24小时无休止服务，如果服务器出问题，服务商会给你尽快解决，非常省心。

托管的服务器在SEO优化过程中的优势如下：

●　可以查看IIS服务详细日志。通常都会在服务器上安装一个监视搜索引擎蜘蛛的程序，观察它抓取网站的时间，并从中总结出一些规律。

●　可以自己设置网页静态化规则，比较灵活。

有的空间不支持网站的一些静态规则，造成网站无法静态化。例如，一些ShopEx需要用户添加伪静态规则，网站才能是静态网站，有的空间却不支持这项功能，造成网站只能动态化。服务器就不一样，可以自己设置网站的静态规则，非常方便。

2.5　国外主机

外贸型企业网站必须采用国外空间才能达到最好的推广效果，这已经成为中国SEO业界人士的共识。正是认识到这一点，越来越多的外贸企业选择国外虚拟主机空间。的确，国外虚拟主机空间有国内空间不可比拟的优势，但也存在些许不足。




注意：
 在这里把国外虚拟主机空间的缺点和优点并提，并不是为了贬低国外虚拟空间的作用，仅仅是给希望使用国外虚拟主机空间的外贸企业提供最佳的解决方案。



2.5.1　建议国际贸易公司选择国外空间

先来说说国外虚拟主机空间的优势。

1.免去备案等复杂手续

现在国家信息产业部对网站备案的管理非常严格，要求国内所有的网站只要想上线运营，必须备案，否则无法运营。国内有很多网站备案信息不真实、不完整，而且有的网站含有不健康的内容，网站要求备案也是为了惩治这些网站，但是也给一些正常运营、中规中矩的网站带来了前所未有的麻烦。国内的网站非常多，而且每天都有新的网站诞生，主管部门对这些没有备案的网站会一个一个严格审核后才下发备案号，这个过程花费的时间会非常长，有的网站要等一个月以后才能下发备案号。对于企业而言，网站一天无法正常运营，企业就损失一天利润。这导致国内大批网站使用国外空间，这样可以不用备案，虽然网速慢了点，但至少可以打开，损失会降低很多。

2.克服电信、网通互访问题

电信和网通的互访问题一直困扰着中国网民，在上网的时候，电信用户访问网通服务器的网站，速度会非常慢，在上网高峰期甚至都打不开网页，下载的速度也非常慢。而玩游戏的人都知道，网通用户如果选择电信的服务器，游戏延迟的时间会非常久，别人都跑一段距离了，自己才刚刚开始动，慢慢地网上开始流行一句话：世界上最远的距离不是中国与美国，而是网通与电信之间。使用国外虚拟主机空间，可以轻松地免除这样的烦恼。

3.解决面向其他国家访客速度慢的问题

贸易型公司的网站都应该选择国外的空间，国外的空间价格便宜，而且国外的用户打开网站的速度还会很快。如果选择国内的空间，国外用户打开的速度会非常慢，有的时候还会出现无法访问的情况，因为中国网络国际出口带宽的发展相对滞后。网站的访问速度直接决定客户的购买，客户打开网站需要等很长时间，很难留住客户，这对贸易型公司而言是一个很严重的问题，所以国内外贸企业很有必要选择国外的主机。

4.价格低廉，服务器稳定

国外的主机市场已经非常成熟，而且服务器配置也非常完善、非常稳定，很少出现无法访问的情况，价格也非常便宜。而且一个空间支持放置多个网站，有的可以放置20个网站，相当于一个小型的VPS，而国内的空间很少有支持放置这么多的网站的空间，如果有，在价格上也会比国外的空间贵很多。如果企业想要节约成本，不妨考虑一下购买国外的空间。

再来说说国外虚拟主机空间的缺点。

采用国外虚拟主机空间，首先语言障碍不易克服；其次，国外的虚拟主机空间虽然普遍水平较高，但也不乏滥竽充数者；最后，使用人民币付款也存在困难。所以，之前一直还没有得到国内外贸企业的广泛使用。

但是，如果有中国的服务器供应商能够提供此类服务，结果就不一样了。不仅能大大降低外贸企业的投资费用，而且也能够为外贸企业提供更优质的服务。在付款方式上，直接购买海外空间当然只能通过信用卡来支付，而海外空间供应商的付款方式多样，可以通过网银进行网上支付。

2.5.2　基础工作全部做完以后再将主机转移至国外

国内域名备案非常麻烦，备案的周期也非常长，有很多人的网站正处于高速发展中，长时间无法访问可能导致前功尽弃，所以很多人选择将主机转移到国外。但是一定要在选择好新服务商后再转移，将网站需要的文件全部上传到新空间后再将域名解析到新空间，并且尽量选择在访问量低的时候再解析域名。域名解析需要一段时间，通常在几个小时到24小时之内，少数情况需要48～72小时，这期间用户访问网站是打不开的。为避免流失更多的用户，现在域名解析的速度非常快，一般两个小时以内便可以解析到新空间上。一般选择在13点到15点之间解析域名，不会耽误网站的正常运营。





第3章　关键词研究与分析
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前几个章节是最基础的章节，也是通往SEO之路的计划和准备部分，从这一章节开始，真正步入SEO的优化阶段。关键词的选取是SEO最基础的部分，也是最重要的部分，如果这个环节做得非常马虎，会影响到以后每一个步骤，甚至还会有推翻所有网站推广计划的危险，因此，千万不能轻视这个环节。如何正确挑选关键词并将其部署在站点上，使其发挥最大的效力，这是所有SEO人员必须具备的能力。

本章将重点讲解如何了解用户需求并为其提供相应的最适合网站的关键词服务。通过关键词分析（寻找关键词——分析关键词的热度（难易程度）——关键词分配）模型，便可以将网站需要优化的关键词和竞争对手网站优化的关键词挖掘出来，便于做出最佳决策。

3.1　关键词选择策略

选择关键词和选择女（男）朋友具有相似性，如果对方没有非常吸引你的地方，最终步入婚姻殿堂的几率非常小。对于搜索引擎来说也是一样，如果用户在搜索某一个关键词的时候，例如手套，打开的网站却是关于手机的内容，这样的网站用户是不会深入去了解的，所以选择关键词这个环节非常重要。

按照用户搜索目的可以简单地以科研、娱乐、生活相关、商业目的、其他几个方面对关键字进行分析。

对于科研人员，他们在搜索自己想要的内容的时候，会搜索一些什么样的关键词？可以想象一下，这一部分网民有什么样的特征？搜索的时候他们不会盲目地去搜索，这些人非常专业，在搜索的过程中也仅仅限于搜索某几个关键词。因为科技类的关键词非常精确，大部分是专业术语，所以在选择关键词的时候也要专业点。

对于选择娱乐信息的网民，这一类的用户在上网的时候，非常喜欢搜索电影、歌曲等娱乐资源。他们搜索歌曲往往带有一定的盲目性，只图玩乐，所以尽可能选择一些吸引这类用户眼球的文字，例如最火爆的、最激情的等类似字样的词语。

对于关注生活相关信息的网民，这类用户上网喜欢搜索怎么样让自己年轻、怎么样治疗青春痘等类似的关键词。他们在搜索的时候带有一定的目的性，他们最需要的是便捷，只要提供的信息很便捷、很具体，他们就会打开你的网站进行详细的阅读，甚至还会将网站加入收藏夹，便于下次继续光顾。如果搜索出来的内容模棱两可，他们不会点击阅读。

对于有商业目的的用户，搜索是为了纯粹地找一些资料，这样的用户在打开网页的时候会选择一些相关度比较高的网站去打开。

3.2　选择关键词也要从商业的角度出发

许多公司在做网络宣传的时候，只是购买一个域名和虚拟主机，将建设好的网站上传到已经购买好的虚拟主机中，网站前台页面设计得非常华丽，有很多Flash动画，打开主页需要等很长时间，但很少有人关注页面加载的速度和用户的体验。直到SEO的兴起后，人们才将注意力转向优化网站和用户的访问体验。

当然，SEO不是万能的，它只是一种网络推广的手段而已，还是要将大部分的精力用在产品分析和寻找合适的关键词上面。分析产品适合于什么样的人群，是给有钱人准备的还是给打工一族或者学生一族准备的。要想尽一切办法提高客户的转化率，也就是说在清楚地了解产品的基础上，分析客户心理，寻找准关键词才是王道。不要一味地追寻高搜索量的关键词，搜索量再高，没有一个能转化成为真正的客户也是没有任何意义的。总之，记住一句话：SEO不是万能的，它只是你成功道路上的一个工具而已。

3.2.1　要充分了解自己销售的产品

有些人在看到这个章节时会忍不住大笑，认为作者太搞笑了，自己的产品，难道还不知道卖点在哪里？其实则不然，在销售之初，有没有充分地分析自己的客户，有没有考虑过什么样的用户会购买产品、哪种类型的用户购买得最多、什么样的用户对产品是毫无兴致的，这些都是需要思考的。只有在充分地分析完这些之后，在脑海里才会将关键词锁定在一定的范围内，对关键词设定的精准度才会提升一个档次。在这里，可以将客户分成4类，即潜在客户、观望客户、目标客户和准客户。

潜在客户非常容易理解，就是对产品服务有需求的人，当他们对产品感兴趣的时候就变成了观望客户，当观望客户来购买产品的时侯，就变成了目标客户，目标客户完成整个交易的时候就是准客户了。

了解了客户类别和整个购买流程后，可以对照一下自己的产品目前哪个阶段的客户最多，怎样改进才能让潜在客户变成最后的准客户。

最成功的站点是制作一系列简单明了、便于客户操作的流程，指引客户完成最后的付款。笔者有一个朋友，做了一个宠物网站，网站主营狗狗洗澡服务，捎带着卖一些宠物相关的产品。刚开始的时候，这个网站只有一个“联系我们”栏目能与站长取得联系，而且这个“联系我们”栏目只是在网站上提交一个留言表，客户在提交留言的时候，还需要填写许多复杂的信息。很多人非常反感在网站上填写一些信息，这使网站流失了很多客户。在页面上留言，不适合中国的客户，中国客户没有耐心把留言表的每一项都填写完毕，然后等着网站客服人员回访。站长经过冷静的分析后，发现大部分的客户只停留在目标客户阶段，即使想要步入下一个阶段，也不知道该怎么做。后来站长将“联系我们”的留言表去掉，换成了自己的手机号、QQ号和邮箱，网站也增加了一个在线咨询系统，客户有什么问题，可以随时与网站客服人员进行沟通。经过改进后，准客户的数量成倍增长。

在下面的章节中，将进一步详细讲解客户购物流程，以此来分析客户是在哪个环节离开网站的，以及可以通过怎么样的改进来提升准客户的成交率。

3.2.2　要正确地分析出目标客户需要什么

不管是商业性网站还是普通的网站，都需要一个目标群体，这个群体就是客户。网站需要明确是对哪个群体的客户服务，尤其是商业性的网站，只有明确了客户是谁，才能创造出辉煌的业绩。

网站的目标客户取决于网站的定位，不同的定位意味着为不同的用户群体服务。例如，宠物网站是为那些养宠物的人服务的，化妆品导购网站是为那些爱美的女性服务的，游戏网站是为游戏一族准备的。

目标客户找到后，接下来的事情就比较容易做了。仔细研究这些用户都需要什么，满足用户的需求，人民币自然会往口袋里飞。现在市场竞争都很激烈，产品在质量上相差细微，拼的都是服务和功能。如果能找到一个用户正好需要的功能，并且其他商家的产品都无法满足此需求时，一片蓝海就呈现在你的眼前。例如，当人们还在为一些问题苦恼地找人来解答的时候，百度率先推出在线问答服务，深受大家的好评。

3.2.3　准确找出自己的竞争对手，吸取他们的精华

在当代社会中，无论做什么行业，都要清楚地知道自己的竞争对手是谁，将超越竞争对手视为近期所要达到的目标，这样无论做什么事情都会有充足的干劲和激情。

每一个竞争对手都有他的独到之处，都值得去研究和学习，特别是对于一些刚刚入行的人，竞争对手之所以存在，一定有他存在的理由，他一定具有其他人没有的优势。因此要将竞争对手的各个方面都考察一遍，无论是网站规模、产品质量，还是人员素质，都需要做具体分析。最好制作一张表格，与自己的团队做对比，从中寻找出自己和对方的优势和劣势，分别填写在表格中，这样一目了然，同时自己也知道需要做哪些工作才会追赶上竞争对手。如果网站缺少外链，那么多与其他网站交换链接，给网站增加外链；如果网站内容质量差，那么多增加一些高质量的原创内容。这样可以很清楚地知道该做什么，以及在这个阶段内重点的工作是什么，以避免劳而无获。

如果不知道竞争对手是谁，或者很藐视他们，不去研究他们，相信你定会一败涂地。建议在进入某个领域之前，将本地所有商家信息整理出来，将各个商家归类，从中选择一些威胁最大的竞争对手来重点研究。寻找竞争对手的方法有以下3种：

●　在搜索引擎中搜索与自己产品相关的关键词，重点查看排名在前10页的网站都优化了哪些关键词，将它们摘录，然后做对比分析。

●　可以到一些黄页网站和目录网站查询与自己产品相关行业的公司信息，分析这些公司的目录描述，在描述中都出现了哪些关键词，创建20～50个竞争者名单。

●　可以到B2B的网站上寻找客户信息，分析这些客户的产品信息中重点出现了哪些关键词，将这些关键词汇总，整理到一张表格中。

经常光顾一些竞争对手的站点是有好处的，要站在用户的角度上去浏览竞争对手的网站，多总结竞争对手网站的优点，思考如果将这些优点用在自己的网站上是否合适。同时也要关注竞争对手最近的发展动向，自己需要做哪些工作才能抵挡竞争对手。米国王网站在这方面做得非常好。米国王是一个电器类的商城，网站的站长经常光顾竞争对手的网站，查看竞争对手网站有没有异常动向。在某年4月30日晚上10点，其他竞争对手网站还是和以前一样，非常平静，米国王网站站长非常高兴，认为竞争对手的网站不搞促销活动，自己的网站只要将产品稍微打点折便能吸引用户来购买。但是他错了，在凌晨1点的时候再一次打开竞争对手的网站时，发现竞争对手网站首页都是促销商品的广告，全场5折，米国王站长傻眼了，熬夜将自己的网站也改成5折优惠。试想一下，如果米国王站长不经常光顾竞争对手的网站，就不会发现竞争对手在凌晨将网站促销活动上线，他在五一期间的损失就会很大。当然，也不要把你的竞争对手看做是死对头，一味地打价格战，这是不明智的选择。

3.2.4　如何战胜对手

首先要查看对方网站的页面优化情况如何，是否经过SEO优化处理。有很多页面一看就知道纯粹是设计师做的，对SEO完全没有了解。例如网页标题全部一样、URL中带大量参数等。在查看网站的目录和架构时，目录是否很清晰很关键，被SEO处理过的目录层次非常清晰，网站架构也非常合理，而没有处理过的目录则非常乱。对于那些没有经过SEO处理的竞争对手网站，只要对自己网站稍微做一些简单的调整，关键词排名很容易排到竞争对手网站的前面。

其次，研究竞争对手网站的关键词。将竞争对手网站的关键词做一个表格，然后确定每个关键词的难易程度。如果和竞争对手优化同样的关键词，需要多长时间才能超过他，看看值不值得去做，如果竞争对手优化的关键词特别难，需要花费一年的精力才有希望超过他们，这样的关键词最好放弃。因为一年的时间太长，在这一年的时间内可以优化上来许多中等难度的关键词，这些中等难度的关键词转化率加起来要远远大于这个高难度的关键词，所以没有必要将时间浪费在这个高难度的关键词上面。

再次，查看竞争对手网站的收录情况。如果竞争对手的网站收录量非常多，有两种可能：要么网站年龄非常长，收录数量是慢慢积攒下来的；要么网站内容质量非常高，发布的内容大部分被搜索引擎收录。对于第一种情况，只要每天多发表一些内容，经过一段时间后，在收录量上就可以超过竞争对手。对于第二种情况，显然竞争对手的网站已经经过高精准的网站优化处理，在收录上超过它不是一件容易的事情，所以每天发布的内容就必须是高质量的内容，这样才能使网站慢慢地受到搜索引擎的青睐，才能获得高一些的权重，才能有与竞争对手竞争的机会。

再次，查看竞争对手网站外链的情况，不要看它的数量，数量多不一定权重高，主要看一些高质量链接的数目，这个数目的多少决定着网站权重的高低。

最后，查看页面中H标签的使用、网页文字中关键词的布局、网站栏目的布局、内部链接的安排和流动、域名注册时间、PR值等。

查询完以上内容后与自己的网站做对比，哪个方面差，重点做哪方面，经过一段时间后，排名就会排到竞争对手的前面。

总之，需要对竞争对手实际使用的关键词做一个科学的研究和分析，具体有3个步骤：寻找关键词，关键词热度，调配关键词，这在下面的章节中会重点讲解。

3.3　寻找关键词

当用户在搜索引擎中输入一些词语来查询某些内容的时候，这些搜索的词语叫做关键词。

例如，最近比较少运动，觉得自己有点胖，可以在搜索引擎输入“减肥方法”，那么“减肥方法”就是关键词，如图3-1所示。
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图3-1　关键词

寻找关键词就像行军打仗一样，关键词就是整个军队人员的身体素质，军队所有的人都是经过训练的特种兵，和没有训练过的贫民百姓一定是不一样的，让贫民百姓上战场，能打胜仗简直是个奇迹。军队人员整体素质越高，打胜仗的几率会越大。SEO也一样，关键词寻找得越准确，对后期的网站整体运营效果越好。

有很多人根本不重视这个环节，在选取关键词的时候很草率地确定几个，然后开始优化。经过一段时间后，发现没有成交的客户，或者只有极少量的客户成交，这时才开始寻找原因，最后发现，原来是优化的关键词不准确，导致访问网站的客户都是观望客户，不是准客户。笔者曾经遇见过很多站长，都犯过类似的毛病，事情发生了才恍然大悟，自己当时为什么没有确认好关键词之后再优化网站，导致浪费了很多时间。

个人认为，在寻找关键词环节上所投入的时间应该占网站建设总时间的20％左右，不要等到网站全部建设完毕后才开始寻找关键词，应该将其放在第一步，在关键词全部确认完毕后，再建设网站。也许很多人现在还不明白，看完本书的下面章节就会明白为什么要先确定关键词后建设网站了。

3.3.1　选择关键词的六大技巧

关键词要随着市场的变化而随时调整。关键词不是一成不变的，因为用户的搜索习惯会随时改变，关键词要顺应用户的变化而变化。选择关键词有6个技巧：

（1）列出在整个行业内自己知道或者心中所想的所有关键词，最少列举30个。

（2）分析竞争对手的网站，查看对方使用了哪些关键词。

（3）咨询周围的朋友平时在搜索相关产品的时候会使用哪些关键词，或者直接咨询目标用户搜什么样的词。这样得出的结果相对会更加精准一些，同时也方便对关键词进行重组和拆分。

（4）平时多关注网站的流量统计，每个流量统计都有关键词选项，流量统计会把近期客户进入网站时所搜索的关键词总结出来，这也是寻找关键词时很好的参考依据。

（5）可以通过百度指数来查询关键词的关注度是多少，如图3-2所示。如果百度指数显示非常低，这个关键词可以直接放弃，因为搜索的人非常少，即使优化到第一页，效果也不会非常好。
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图3-2　百度指数查询结果

在搜索“眼霜”的时候，百度指数会给出1个月内用户对眼霜的关注度的查询结果。关注度是指有多少个人在搜索引擎搜索这个词，用户关注度越高，说明这个词越热门。百度指数还有一个很便利的功能，就是它列出了许多相关的检索词语和上升最快的检索词语，如图3-3所示。
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图3-3　上升最快关键词

如果认为“眼霜”这个关键词不好优化，或者在短时间内排名无法优化到第一页，那么可以在相关检索词或者上升最快相关检索词中寻找，也可以把相关检索词和上升最快相关检索词放在栏目页或者文章页来进行优化。总之，要根据网站自身的情况来安排。

（6）百度的相关搜索。例如在百度中搜索“网络推广”这个关键词的时候，可以看到在搜索输入框中会弹出用户搜索得比较多的相关关键词，如图3-4所示。
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图3-4　百度相关搜索

无论是使用百度还是Google进行搜索，都会看到页面的下方有“相关搜索”的内容，如图3-5所示，其实在一定程度上可以将这块内容作为相关关键词来进行优化。但是随着搜索引擎的发展，Google和百度等搜索引擎的相关搜索所显示的内容也有一部分是通过网民的搜索行为而得出的结论。举个简单的例子，在搜索引擎中搜索关键词“SEO”时，在页脚的“相关搜索”部分，可以看到“SEO技术”、“SEO教程”等词。再例如，在百度搜索关键词“北京”时，可以看到页脚的“相关搜索”部分有“北京时间”、“北京地图”等信息。因此相关关键词的意思就是和原始搜索关键词相关的词汇，这个相关词汇可以是原始搜索词的长尾关键词，也可以是原始搜索词的同义词。
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图3-5　相关搜索

最后根据网站或产品的特点，结合上面所讲的六大关键词选择要点进行网站核心关键词的筛选，确定网站核心关键词后，再把一些用户搜索量大且竞争相对较少的词组合成长尾关键词放在文章中使用。

3.3.2　关键词选择中的常见错误

搜索引擎是网站进行网络营销的重要平台，很多企业在选取关键字时存在认识误区，企业往往投放了大量的资金，也带来了流量，但是转化率非常低。笔者通过和一些企业人员聊天，总结出了企业在关键词选取的过程中存在的十大误区。避开这些误区可以更好地进行网站推广，有效提高转化率。

1.关键词使用频率小

有的关键词只有在公司内部才使用，或只有几个人知道，或是创造的新词，客户很少在搜索引擎上搜索这些词。例如，UN-OT-MBG01包包打印机，这样的关键词，绝大部分人都不知道，知道的恐怕也是那家公司的内部工作人员，每天搜索此词的人数只有个位数，这样的关键词即使排在百度首页第一位，也没有什么用处。如果把大部分精力都花费在优化这些关键词上，结果可想而知。笔者曾经有一个朋友开始运营网站的时候就是这样，他的网站主要销售非主流假发，优化的关键词都是产品的型号，他自己觉得这些型号的产品都是公司的主推商品，将这些关键词都优化到Google第一页，商品一定能大卖。这些产品型号的关键词优化非常容易，网站上线不到一个月，关键词搜索全部排在Google首页。笔者当时建议他修改关键词，因为网站刚刚上线，优化的工作只是刚刚开始开展，改关键词、外链还比较容易。而且关键词的选择要站在用户的角度来考虑，想一下用户平时上网都搜索一些什么样的关键词，然后按照用户的习惯来选择关键词，这样成交的几率才会增加。笔者朋友的网站经过改版后，所有的关键词都围绕非主流假发来展开，现在每个月的成交量在10万美金左右。

2.最热门的关键词不一定就是最适合的

热门的关键词可以带来大量的流量，但大多数没有转化，就形成了流量的浪费，这样的关键词不一定适合企业。例如上文眼霜的例子，搜索眼霜的都是一些想要了解眼霜的人，真正买眼霜的人却非常少。他们通常同时去几家网站了解情况，之后再决定是否购买，在做出购买决定时很有可能不记得公司的网站或者找不到公司的网站。这些客户虽然是潜在客户，但是把握起来非常困难，因为这些用户自己都不清楚自己想要什么，也不知道自己要购买什么类型的眼霜。如果把关键词“眼霜”换成“相宜本草眼霜”，这样搜索的客户就很有目的性，他们在上网时只关注相宜本草的眼霜。在通常情况下，这些用户会将排名在搜索引擎前面的相宜本草眼霜网站全部打开浏览一下，然后进行对比，最终会选择一家自认为性价比最高的商家来购买。这样的客户属于观望客户，只要网站设计得用户体验度高、产品说明详细、客服人员服务态度好，成交是没有问题的。选择这样的关键词，虽然流量相对少些，但是成交的比例会增加。选择“眼霜”关键词，流量1万，成交只有10笔；而选择“相宜本草眼霜”关键词，流量5000，但成交了200笔，可想而知所有的公司都会选择后者。

3.在关键词的选取上没有考虑到用户意图

在进行关键词的选取时，要考虑用户的需求，这点非常重要，一个关键词即使与你的网站产品非常相关，没有用户搜索，这个关键词也不是一个好关键词，也不能作为主关键词来优化。关键词越贴近用户意图，搜索的人越多。而且有很多关键词的难度都不是很大，稍微优化一下，很容易获得排名。有些关键词即使搜索量不大也没有关系，因为用户的转化率高。关键词优化排名的最终目的是让用户成为最终的购买者，如果关键词都排在第一位，但是没有人购买商品，网站就和没有优化一样。

4.只选通用词而没有选长尾词

对于网站选取关键词来说，大多网站都重视了通用关键词，而忽略了长尾关键词。其实网站的流量只有20％是来自通用词，剩下的80％都是通过长尾词带来的，这在后面的章节中将会详细介绍。

5.关键词混乱

对有些关键词来说，一个词是两个概念，它包含了两个不同的意思，这样就会造成混乱，所以要选择最精准的关键词。另外，选择与自己网站内容不相关的关键词，虽然可以带来流量，但是无转化，相当于没有优化一样。

6.没有考虑关键词的竞争度

有许多网站存在盲目性，没有考虑自己的经济实力和关键词的竞争度，花费了大量的时间或资金，最终却不能取到好的效果，如图3-6所示。
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图3-6　关键词竞争度

从图3-6中可以看出，排在前5位的网站都是做竞价推广的网站。做竞价排名的网站，排名永远都会在优化排名的前面。由于图片没有截取完，实际上排名前10位的都是做推广的网站，即使网站在优化排名中排在第1位，在网页中显示的位置也是排在第11位。根据尼尔森的F形状网页浏览模式，可以看出点击网站的人会减少很多。所以在选择关键词的同时，也要在百度中搜索一下，看看这个关键词的竞争度，如果出现上述情况，就不要选择这样的关键词。这个关键词之所以推广的人特别多，是因为化妆品的利润空间特别大，这些商家的战略是先把用户都圈进来，只要进来的用户有少部分人交易，这笔费用足够网站日常运营开支，购买的人如果多一点儿，那么就赚钱了。如果自己的产品不是像化妆品这样的暴利行业，就不要这样玩，容易失火。所以在选择关键词的时候也要尽量避开这样的关键词，即使优化到首页，交易量也不是很多，都被推广的网站拦截了。

7.不能定期更新关键词

网站关键词并不是长期不变的，要根据市场的反映和用户在某个阶段的搜索习惯来定。如果发现一个网站的关键词长期没有改动，说明这个网站没有总结用户的搜索习惯，没有跟进市场前沿。不要自己坐在电脑前猜想，也不要把个人的思想夹杂进去，只有市场反馈回来的数据才是最准确的。如果网站优化的关键词与市场反馈回来的数据有冲突，就要抓紧时间改正，跟着市场走永远是对的。就像人们常说的一句话，跟着老人家有肉吃，这是一个道理。

8.没有花费时间和精力研究关键词

许多人认为只要将网站建设完毕，放到互联网上，用户就会源源不断地来访问网站。所以他们在网站Title中随意将自己网站的名字写上，或者随便写上几个与网站相关的关键词。例如，网站是女性资讯类网站，加入的关键词是女人、美女、靓妹等类似的关键词。没有研究用户的搜索习惯和分析竞争对手，草率地放上几个关键词，过一段时间后，没有访问量，就自己和自己说，做这样的网站没有市场前景，赚不到大钱，其实是自己没有将网站运营成功。

9.不一定关键词密度大就好

关键词的出现频次是决定网站排名的一个因素（这在下面的章节中会详细讲解），那我们何不将它重复100次，这样不是既简单又有效吗？打住，这个方法在以前确实管用，但是随着搜索引擎算法的日益成熟，现在这样做，网站只有被K。

那个时候，典型的做法是：“关键词，关键词，关键词……”。重复次数越多，网站排位越靠前。于是登录搜索引擎就变成了一场无休止的关键词重复大赛。搜索引擎很快意识到了这种做法的危害性，忍无可忍之际终于站出来，警告那些事情做过了头的网站，如果继续执迷不悟，不仅达不到目的，还有可能被处以极刑——永远将你拒之门外（永久不收录你的站，即把你的站永久删除）！

所以不要过分重复某个关键词，在使用关键词时，要尽量做到自然流畅，符合基本的语法规则。盲目重复页面关键词、关键词密度多不一定会对优化产生好的效果，有时反而会让搜索引擎认为网站在作弊。

10.不一定投放和优化关键词数量多就好

往往在进行网站投放和优化时，管理者恨不得把所有的关键词都放到里面，这是一种错误的观点。一个网站优化关键词的数量是有限的，网站有一个承受关键词的能力极限，一个企业网站能优化上来10个主关键词已经很好了，如果能保持很稳定，那这个SEO的水准算是很高的。如果频繁地增加关键词，量变确实会产生质变，这个质变会导致你网站的其他关键词排名下降，不但达不到预期效果，反而会分散有限的精力和资金。

3.3.3　寻找关键词最快、最省力的方法——向竞争对手看齐

如果不知道该优化什么关键词才能让销售量提升上来，最便捷的方法就是向竞争对手看齐，他们优化什么样的关键词，跟着优化即可。竞争对手之所以选择这个关键词，一定有他的道理，特别是经过SEO处理过的网站。显然，网站上的关键词是经过多方面的深思熟虑之后才最终决定下来的，竞争对手其实就是你的老师。寻找竞争对手网站的关键词的方法非常简单，查看网站的源代码即可，即单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择“查看源文件”命令。通常网站的关键词一般放在Title、Keywords和Description这些标签中，其他的地方不用理会。

把关键词记录到一个表中，每个网站的关键词都要记录下来。记录的时候要注意，一个网站的关键词一行或者一列，这样方便对比。关键词能做到前3页的网站要做重点考虑，不要对这些网站的关键词产生质疑，尽管将其作为关键词选择的参考依据，这相当于站在巨人的肩膀上，会豁然开朗很多。

3.3.4　给相关关键词做标记

相关关键词是指与主要关键词意思相近的词语。例如：打折、便宜和折扣，这3个词的意思非常接近。上一步，已经将前10页竞争对手的网站关键词全部列到了列表中，这个时候可以开始查找一些相关关键词，用不同颜色的字体标识出来，之后打开http://index.baidu.com（百度指数）页面查询，看看这些词的指数是多少，从中挑选出几个百度指数相对比较高的关键词作为主要关键词，在首页进行重点优化，其他的关键词放在栏目页或者内容页进行优化。

3.3.5　长尾分析

长尾关键词是指那些和主要关键词相关的词语。长尾关键词的特征是比较长，往往由2～3个词组成，甚至是短语，存在于内容页面，不仅包括在内容页的标题，还包括于内容中。长尾关键词之所以称为长尾，就是因为随着词组长度的增加，搜索量逐渐减少，直到趋近于零。但是长尾关键词带来的客户转化为准客户的概率比目标关键词高很多，存在大量长尾关键词的大中型网站，长尾词带来的总流量非常大。长尾关键词的基本属性是：可延伸性、针对性强、范围广。

大部分站长都没有注意到长尾关键词的存在和作用。例如，某些站长发现QQ空间流量非常大，这些人只盯着“QQ空间”这个关键词做优化，没有想到去挖掘与“QQ空间”相关的长尾关键词。如果将所有的长尾关键词都加起来，会发现这些长尾关键词的流量远远超过“QQ空间”这个关键词的流量。也就是说网站流量20％来自于主关键词，80％来自长尾关键词，这也是很多人经常提及的2-8理论。有的时候，应该回避那些竞争度强、优化难度大的关键词，尽量多发掘一些高质量的长尾关键词来优化，这些词的价值是无可限量的，这个技能是做SEO必须学会的，将长尾词做好、做到位，流量翻2倍是没有问题的。

1.长尾理论的通俗说法

长尾理论看起来是一个不起眼的东西，却能带来很大的经济效应。在逛夜市的时候，会发现路边有许多摆摊的人在卖各种风味的小吃，很多人都看不起这些人，也不会在意他们，只是对好吃的食品感兴趣。千万不要小看这些人，他们一天赚的钱不一定会比一些上班族赚的钱少。以做鸡蛋饼小吃为例，成本应该在1元左右，却卖3元钱，一个至少也要净赚2元钱，每天晚上卖50个应该没有问题，也就是说每天晚上只工作几个小时便可以赚取上百元。笔者有一个朋友，白天上班，工资不到1500元，晚上去夜市摆一个卖酸辣粉的小摊位，一个晚上至少能赚100元，有的时候甚至能赚500元，一个月的收入全部加起来，比上班的那些白领工资还高，所以不要看不起这些小行业。

网站选择关键词也是同样的道理，有很多热门关键词已经被那些年龄大的网站给占据，这些网站的实力雄厚，无论是外链还是内容根基都非常好，想要超过他们，不是一朝一夕的事情，特别是刚刚上线的新站，更没有实力和那些老网站拼。所以可以选择那些被老网站冷落的长尾关键词，仔细地挖掘一下，拿来利用，这样既可以避免高热度、高难度，又可以把流量做起来。

在筛选关键词的时候也要注意这一点，长尾关键词并不一定没有流量。笔者曾经发现一个网站有将近10000的流量，而这个网站的一个长尾关键词就占有5000多的流量，还有很多其他的长尾关键词来的流量，所有的长尾词的流量加起来远远超过了它的主关键词流量，如果不相信可以自己建设一个网站来印证一下。长尾词是一个很大的资源，SEO并不一定非要只盯着主关键词，不要看不起那些长尾关键词，虽然它们只有几十个甚至只有几个IP，但这样的词很容易做起来，一旦做起来，会一直排在搜索引擎的首页，维护起来也比较容易，这样的词达到一定数量的时候，网站的流量会大幅度的提升，同时也是精准关键词，成交率非常高，一定要将这些词做起来。

2.长尾词挖掘工具

如果你是百度竞价的朋友可以登录后台，进入专业版，找到工具，再找到关键词推荐，输入想要查询的关键词和验证码便可以查询了，一般会列出300个关键词。

如图3-7所示是进入百度竞价之后的后台，单击进入图中的搜索推广专业版，如图3-8所示。
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图3-7　百度竞价
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图3-8　百度竞价工具

单击“工具”标签，在“请输入单个关键词”文本框中输入想要查询的关键词（以“眼霜”为例），来获取推荐关键词和搜索量，获取结果如图3-9所示。
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图3-9　查询结果

以前百度相关关键词分析是免费的，后来做SEO的抓住了这个漏洞，频繁地使用，而且还在网络上宣传。结果，百度将相关关键词分析取消了，导致很多人都无法使用。有的时候SEO应该低调点，发现搜索引擎的一些漏洞后可以通过其他的渠道告知同行，如通过QQ群。

3.Google关键词工具

Google的关键词工具网址是https://adwords.Google.com/o/Targeting/Explorer?__u=1000000000&__c=1000000000&ideaRequestType=KEYWORD_IDEAS#search.none。

打开网站后，输入想要查询的关键词，如果是多个可以通过按回车键多次输入，Google规定每一行只能写一个关键词。所有需要查询的关键词都输入完毕后，填写验证码，然后单击“搜索”按钮。还是以“眼霜”为例，查询如图3-10所示。
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图3-10　Google查询结果

图3-10中给出的搜索量是每月的搜索量，按月来计算，不是按天，所以要除以30，才是每日的搜索量。

如果没有百度推广账号，也不想使用Google管理员工具，介绍另一款挖掘长尾关键词的软件——站长必备工具。这款软件的好处是，只要在“关键词挖掘”选项中输入要挖掘的关键词，软件就会自动匹配与它相关的关键词，使用起来非常方便，节省了很多时间，如图3-11所示。
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图3-11　站长必备工具

例如，想挖掘“眼霜”目标关键词，只需要在“挖掘关键词”文本框中输入“眼霜”，在“保存关键词”选项中选择你想要选择的路径，其他选项保持不变，全部设置好后，单击“开始挖掘”按钮，软件会自动开始匹配相关关键词，操作非常简单，挖掘后的相关关键词结果如图3-12所示。
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图3-12　用站长必备工具挖掘关键词

一共挖掘出1000多个相关关键词，这么多的相关关键词应该足够网站使用。

关键词挖掘完毕后，有的人会有疑问，长尾关键词已经有了，但是不知道哪些长尾关键词有人搜索、哪些没有人搜索，需要将1000多个长尾关键词一个接一个地在百度指数中查询，这个工作量也是相当之大啊！没有关系，开发软件的人在开发软件的时候已经想到了这个问题，如果想查询百度指数，只需要单击图3-12中的“载入到指数页”按钮，导入成功后，再单击“查询”按钮，软件就会自动给你查询指数。查询后的指数如图3-13所示。
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图3-13　站长必备工具批量查询关键词百度指数

从图3-13所示的数据中，选择百度指数高的长尾关键词来优化。

长尾关键词挖掘出来后，需要再新建一个表格，将从竞争对手网站得到的所有目标关键词全部使用这个工具挖掘长尾关键词，并将所有的结果整理在列表中，顺序由高到低排列，去掉重复的长尾关键词。这样，所有的长尾关键词都精准地整理出来了，以后优化网站，可以按照从高到低的顺序来选择优化。

4.筛选有效的长尾关键词（防止刷出来的）

以前搜索引擎给出的长尾关键词非常准确，可以参照其进行优化。现在这个美好的时代已经过去了，某些人为了投机取巧，开发出了一些专门刷百度相关搜索的软件，可以让一些长尾关键词出现在百度相关搜索里面。现在在百度搜索一些关键词，在相关搜索中所给出的一些关键词，有很多都是假的，都是人工刷出来的。例如在百度中搜索“眼霜”这个关键词，刷的人比较多，看一下相关搜索，如图3-14所示。
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图3-14　“眼霜”百度相关搜索

“眼霜排行榜2010”有可能就是刷出来的，可在百度指数中验证一下。进入百度指数首页，查询一下这个关键词的百度指数，看看有没有什么可疑的地方，如图3-15所示。
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图3-15　眼霜排行榜用户关注度

从图3-15中可以看出，流量在9月以前是没有的，曲线一直在0的边缘，而到9月以后，迅速增加，而且还非常猛烈。通常刷出来的关键词都有这样的特点，正常的曲线非常平稳，如果增长也是平缓地增长，绝对不是突然间一跃而起。正常的曲线如图3-16所示。
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图3-16　相宜本草用户关注度

3.4　计算吸引力

在上面的几个步骤中，得到了来自竞争对手的大量关键词。有人一看，这么多的关键词怎么筛选，该选择哪些词来优化？下面教大家利用计算吸引力的方法来缩小关键词范围。

计算吸引力分为关键词流行度、关键词竞争度和关键词机会指数三部分（3.4.1、3.4.2、3.4.3节将重点讲解）。计算关键词吸引力是在选择的关键词和竞争站点提供的相关结果之间找一个平衡点，需要人力、物力最小，短时间内还能让关键词排名上来，和竞争对手竞争市场的关键词。

小时候很多人都玩过套圈的游戏，只要套中了哪个礼品，哪个礼品就归你所有。SEO就像套圈游戏一样，手中的圈是有限的，然而礼品的摆放距离不等，正常人第一反应是先套取距离最近的那个，最近的套取完再套取离自己第二近的，最后套取离自己最远的那个。

3.4.1　关键词流行度

关键词吸引力的第一个要素就是流行度，某一个关键词被客户使用得越多，这个关键词越流行。上文中已经介绍了百度指数，它是针对百度搜索引擎得出来的结果。当你会运用百度指数和Google趋势后，可以在建立的表格中增加一列关键词流行度，将从竞争对手网站得到的关键词都用这种工具查询一下，并将数据结果添加到列表中。

3.4.2　关键词竞争度

了解关键词的流行度仅仅是开始而已，关键是要知道面对市场的竞争程度。如果有上千万个站点和你想要优化的关键词一样，那么要想超过它们，会付出相当大的人力、物力和财力，建议不要选择那些关键词。像上文眼霜例子一样，那样的关键词即使优化上去，也未必能达到你想要的结果。

判断一个关键词的竞争度，可以从以下几点来分析：

1.看关键词搜索结果（SERP）数量

分别在百度和Google的输入框中输入需要优化的关键词，查看一下搜索引擎返回出来的结果数量是多少。如果超过5000万，说明这个关键词有一定的难度；如果在200万以下，说明这个关键词没有什么难度，在很短的时段内便可以优化到搜索引擎首页。搜索引擎返回结果数量和关键词竞争度对照如下：

●　搜索结果少于200万：属于竞争较小的。只要在网站中做一些简单的优化就可以优化到搜索引擎的首页。

●　搜索结果200万～500万：属于中等偏小的。这样的关键词在网站中做一些简单的优化，再稍微做一下外部链接就可以优化到搜索引擎首页。

●　搜索结果500万～2000万：属于中等的。这样的关键词对网站的结构、文章及链接结构稍微有点要求，而且站长对网站要经常更新。

●　搜索结果2000万～5000万：属于中等偏上的，这样的关键词应该说有一定的难度了。对于这样的关键词，网站本身的质量、文章内容、网站的外部链接应该有很大的要求，具体的要求会在下面的章节中逐步讲解。

●　搜索结果5000万以上：属于高难度词。这样的关键词要求网站必须经常更新，而且文章最好是原创文章，需要大量的高质量的外部链接指向网站。而且关键词优化到首页的时间会稍长一点儿，大部分需要半年左右，极个别的热门关键词时间还会更长。

例如，“眼霜”这个关键词Google返回结果为49600000，“相宜本草眼霜”这个关键词返回结果为3700000，初步认为“眼霜”关键词竞争强度要大于“相宜本草眼霜”。

介绍一个技巧：根据网页标题含目的关键词的网页数量来断定关键词竞争强度，返回结果越多则强度越大。查询语法：【intitle:目的关键词】。例如，【intitle:眼霜】的百度返回结果数量是2530000，而直接运用关键词搜索得出的数量相差就远了。但是不能只靠这一个因素就给关键词的竞争度下结论，这个数据只是一个参考，而且这个数据还有误导你的时候。在实践应用中，可能会发现存在大量的搜索结果与竞争度分歧的情形。例如“个人站长”百度返回结果290万，“中国个人站长网”百度返回结果为551万。这种情况下，从SERP数量上来看就不太准确了，返回结果数量有很大的水分存在，需要经过全面的评估后才能对关键词的难易程度下结论。

2.看关键词结果页面是否有大站、名站、百度产品站

假如某个关键词排在搜索引擎首页的前几个站全是QQ、新浪、网易等大站，或者是行业名站，或者是百度旗下的产品网站，例如百度知道、百度图片、百度新闻等站，这个关键词也是有一定的竞争难度的。这些网站的权重非常高，即使是它的某个栏目页或者某个页面的权重都很高，本身内容丰富，外链雄厚，对于刚刚上线的新站来说，在短时间内难以超越，也需要精心地优化一段时间才能排名到首页。但是只要新站权重提升后，还是有很大希望超越这些网站的。毕竟网站是用主域名在做优化，而这些网站是用二级域名甚至是一个页面在做优化。

3.看关键词搜索次数

查询关键词的搜索次数可以使用百度指数，这个数据还是有一定的参考价值的，搜索次数越大，这个关键词的身价越大，理论上说明这个关键词竞争度大，比较难优化。但是有的关键词却相反，搜索量非常大，但是竞争度非常低，优化的人非常少，如果一个企业碰到这样的关键词，那再好不过了。

能够分清以下几个数值范围（以百度指数为参考依据）：

●　搜索次数少于100：属于竞争较小的。

●　搜索次数100～500：属于中等偏小的。

●　搜索次数500～1000：属于中等的。

●　搜索次数1000～5000：属于中等偏上的。

●　搜索次数5000以上：属于高难度词。

判断一个关键词的竞争度，要根据以上3点综合来判定。大多数人判断关键词竞争度是先在百度中查询一下关键词，查看一下这个关键词的搜索结果是多少；其次观察排名前几位的网站是什么样的网站，如果大部分网站是用主域名来优化，则分析这些网站的收录数量、外链数量、域名注册时间等因素；最后在百度指数中查看一下这个关键词的百度指数。这3项工作都做完之后，根据自己网站的情况，决定是否优化这个关键词，也就是说这个关键词的难易程度自然而然就知道了。

知道了怎么查询关键词竞争度，在关键词列表中，再增加一列，叫做关键词竞争度，将所有的关键词全部查询一遍，并将结果填写在列表中。

3.4.3　关键词机会指数

关键词机会指数最早是由国外的Sumantra Roy提出来的，是一种将关键词流行度和关键词竞争度相结合的评分公式，计算公式为：关键词机会指数=P^2/C。笔者认为，搜索量大，竞争度低，这样的关键词就是企业需要的关键词。通常整理关键词的时候，在关键词机会指数中，笔者都是用搜索数量/关键词竞争度，得出的结果越大，说明这个关键词越有价值。所以将关键词列表再新建一个列，命名为关键词机会指数，并将所有关键词的机会指数都计算出来。

3.4.4　重新整理原始列表

此时的关键词列表已经很全、很丰富了，现在整理列表，将列表以关键词机会指数为准，由高到低排列。如果网站内容丰富、信息量大，建议只删除最后的10％关键词，长尾关键词列表的关键词全部保留。如果只是一个企业网站，建议删除50％，长尾关键词只取前100个。

3.5　给关键词分配角色

关键词列表已经整理完毕，想要优化的关键词也已经确认，下面给它们分配角色。关键词分为主关键词、目标关键词和长尾关键词，主关键词重点在首页中优化，目标关键词重点在栏目页进行优化，长尾关键词主要在文章页中优化。

通常一个小站应该有3～5个主要关键词，35～40个目标关键词，100个左右长尾关键词。这是一个小站的最大承受能力，再多的话，特别是主关键词，能够全部优化到第一页有点困难，所以不要贪婪。

3.5.1　关键词突出度

关键词突出度体现在以下几个方面：标题（Title）、网页描述、段落标题和强调文本、正文文本。突出意味着在一个链接或者一段文字里面，开始出现的关键词要比后面出现的关键词更重要些。根据算法，越往后出现的关键词权重会越低，到最后有可能是零。那么，关键词突出度要怎么做？

●　标题（Title）。对于搜索引擎而言，这是网页上最重要的部分。搜索结果页面上展示的就是标题，而且也出现在浏览器的窗口上。可以认为一个网页的标题就像是一篇文章的标题，它能够强有力地指出整篇文章要讲的是什么。所以要把主关键词中的重要关键词放在标题的最前面，这样搜索引擎给它的权重最高，有利于排名。

●　网页描述。网页通常含有一个摘要，有些搜索引擎也会在搜索结果中的网页标题下显示摘要。但是大多数搜索引擎不再显示网页描述，也不会给它比正文文本更多的权重。虽然说权重比原来降低了，但是有总比没有强，最好还是注重一下。

●　标题（headings）。〈h1〉～〈H6〉标题标签为网站的访问者指明了哪些是网站中比较重要的内容。“标题”是处于〈h1〉～〈H6〉中的文字。若在“标题”标签中能出现关键词，对于提升网站排名将有很大的好处。

●　超链接文本。链接到一个与网站内容相关网页，这也是突出关键词的表现。

●　段落标题和强调文本。大多数搜索引擎会更重视在使用加粗文字的段落标题中找到关键词，而对倾斜体或是有颜色的文字，会假设是关键词比较重要的出现。段落标题与杂志文章的粗体段落标题极为相似，能够断开连续的文字并指出下面段落要讲什么。

●　正文文本。正文文本包括页面上出现的所有词，但是出现在页面顶端部分的正文会被认为比在中间和下部的文本更重要。网页上的图片也会含有供选择的文字，搜索引擎用来“了解”每个图片讲的是什么。

●　图片ALT属性。搜索引擎不能抓取图片，因此网页制作时在图片属性ALT中加入关键词，是对搜索引擎友好的好办法。它会认为图片内容与关键词一致，无形中也突出了关键词。

3.5.2　关键词拆分

拆分也就是将所需要优化的关键词分解成一些比较常规的词语、字或者短语。这样做的目的是减轻主关键词的竞争压力，利用分解词语推动主关键词的排名提升。

笔者一个朋友新建设了一个在线预定减肥茶的网站，网站优化的关键词是减肥茶，这样的词不用进一步去分析，一定是一个非常热门的关键词，竞争非常激烈。如果依照惯用的优化方法去优化，难度非常大。而且域名还是一个新注册的域名，无疑对网站优化来讲又增加了一个难度。所以笔者建议改用分解关键词的优化方式来优化网站，首先将关键词“减肥茶”拆分成“减、减肥、茶”这3个常规词，其次添加大量与这3个词有关的新闻文章，在文章中“减、减肥、茶”都以加粗方式处理，并在文章中合理使用h1、h2、h3和strong标签。通过关键词拆分方法优化后，效果比较不错，许多关键词都排在了搜索引擎首页。

3.5.3　关键词词组、关键词列表的选取

关键词词组常应用于长尾关键词中，找出一个核心关键词后，从各个方面对这个核心关键词进行排列、组合。例如“网络营销”，如果你搜索过这个关键词，会发现这个关键词的竞争非常激烈。对于一个新站，想要进入某个领域，在短时间内达到一个理想效果，基本上是不可能的，所以要避免与这些很核心的关键词去竞争，可围绕核心关键词匹配一些词组。如上面说的“网络营销”关键词，现在有很多网络类型的网站在优化，如果一个刚刚上线的网站，肯定不能与存在多年的大型网站抗衡，所以要有自己的一些特征，追寻以下几点：

●　按照关键词的选择方式确定关键词词组和列表，尽可能突出核心词语并符合用户的搜索习惯。在定义关键词的时候，一定要给用户创造一个条件，因为在搜索一个词的时候，不是搜索引擎在搜索，而是用户在搜索，不要将词语定义偏了，否则用户是搜索不到的。例如水，它是由H2
 O构成的，但是用户在搜索的时候都使用“水”作为关键词，很少有人使用H2
 O来作为关键词搜索，所以选取关键词时要尽可能符合大众的搜索习惯。

●　一组词可以组成一句话，可以在这个词中频繁出现关键词，但要保证这句话有一定的含义。百度也不是“傻瓜”，它对一些常用的词还是可以读懂的，如果故意堆积一些关键词欺骗，它会将网站K掉，所以不要冒险。

3.5.4　核心关键词、高转化率关键词、目标关键词的选定

1.核心关键词

做网站的目的是让更多的人找到自己的网站，获得更多的成交率。有些词感觉是核心词，但是经过一段时间后会发现搜索的人不是很多，而另外一个词不是核心词，但是流量却非常多。所以确定核心关键词并不是看搜索的人有多少，而是看访问网站的人有多少。例如“网站建设”和“网站制作”，这两个关键词，假设“网站建设”这个词非常热，网站排名也非常高，但是经过一段时间后却发现，通过这个关键词带来的流量非常少，而通过“网站制作”关键词带来的流量却非常多，所以“网站制作”将成为核心关键词。这个结果需要经过一段时间才能做出判断。

2.高转化率关键词

这类关键词必须经过一段时间的摸索和总结才可以得到，没有人在开始的时候就会非常准确地确定某一个关键词的转化率非常高。

3.目标关键词

目标关键词可以从核心关键词里面挑选，也可以从高转化率关键词中选。选目标关键词的标准是要有一定的流量、成交率高、比竞争对手有优势，一般需经过两个月以后才能真正地选择出来，短时间内是看不到效果的。





第4章　影响SEO排名的因素
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4.1　影响SEO排名的内部因素

4.1.1　URL中出现关键词

在访问英文网站的时候，经常可以看见一些英文关键词出现在URL中。而中文的关键词放在URL中往往因为网页编码的原因显示在搜索结果中为乱码，且中文的URL看起来不太美观，不利于增加外部链接，但是可以将关键词转化为拼音拼写出来，以搜索引擎现在的技术可以分辨出来。

Google的Matt Cutts曾经在他的博客中发布了一段视频，专门阐述Google对URL中出现关键词的态度。他说，URL中的关键词对网站排名的影响是很小的，不必去在意URL中关键词出现的顺序，并且千万不要在一个URL中出现过多的关键词。试想一下，像新浪、阿里巴巴、网易这样的大门户网站，目录级别非常多，如果每一级目录的URL中都含有多个关键词，那样算下来，恐怕整个浏览器的地址栏都写不下，而且搜索引擎也不会喜欢，会认为这个网站是垃圾站，所以必须控制URL中关键词的数量。

我们发现，在搜索引擎搜索某些关键词时，在搜索结果中，一些网址中的关键词也能被高亮显示。以搜索“快男”为例，如图4-1所示。
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图4-1　搜索“快男”

我们知道了URL中包含关键词对关键词排名能起到一定的作用，下面简单介绍一下如何优化URL。

URL的第一部分由域名组成，比如www.miren8.com；第二部分指文件名，或者类似于"/jianfei.html"。

域名部分可以通过添加与网站有关的最重要的关键词来优化，这部分会在下面一节重点讲解。那么域名以外的部分怎么来做优化呢？例如http://www.miren8.com这个网站有一个减肥栏目，主要是介绍一些减肥常识和减肥方法，不懂SEO的人可能会把URL设定为http://www.miren8.com/01/1.html，或者是http://www.timev.com/a/a.html。这样设置不影响网站正常访问，但是搜索引擎抓取URL时，会辨别不出来这个URL究竟属于哪一类，这时搜索引擎可能会做出两种选择：一种是放弃抓取，另一种是抓取完后归入到一个专门放置辨别不出来URL的索引中。这个URL被SEO部署了关键词后，类似这样：http://www.miren8.com/jianfei/jianfeifangfa.html。如果有人在搜索引擎中搜索“减肥方法”，以上网站URL地址中的关键词“jianfei”和“jianfeifangfa”也被作为文本纳入了搜索引擎的文本分析中，增加了用户搜索“减肥方法”的关键词密度，可见这种做法有助于增强关键词的搜索引擎排名竞争优势。虽然有竞争优势，但是也不能乱用，需注意以下几点：

●　在使用关键词构造URL时，千万不要太多，太多会起到反作用，要把握一个度，建议一个关键词最好。

●　URL部分的各个关键词如果是由两个英文单词构成的，应使用“-”分隔。例如：http://www.golfsPRinter.com/golf-PRinter.html。

●　如果有名词的关键词出现，最好使用其复数形式。例如，如果关键词使用“apples”，当用户搜索“apple”时，关键词“apples”中已经包含了它；当用户搜索“apples”，正好完全符合。采用名词的复数形式能尽可能照顾用户的多样搜索习惯，当然也可能会为网页赢得更多被用户搜索到的机会。

一般来说，服务器并不直接支持中文URL，所以URL中的汉字必须转换成对应的UTF-8编码。Google能正常识别UTF-8编码的汉字，在构造URL时要特别注意。

URL中的关键词对网站在搜索引擎中的排名有一定的影响，它们的权重关系一般认为是：http://www.shoushen-jianfei.cn>http://www.shoushenjianfei.cn>http://jianfei.shoushenjianfei.cn>http://www.shoushenjianfei.cn/jianfei。如果以关键词为域名的网站，那排名很容易排到前面，所以这也间接从另一个角度说明了一个行业词之类的域名本身也具有SEO价值。

4.1.2　网页Title中出现关键词

网页Title中出现关键词是影响搜索引擎优化的一个重要部分，它好比一个人的名字，当你要认识一个人的时候，首先需要记住对方的名字，这样才便于日后的交流，连对方的名字都没有记住，下次见面喊错名字是一件很尴尬的事情。对于一个网站也一样，网站Title中包含关键词，搜索引擎就会知道这个网站叫##，如果有人搜索##的时候，搜索引擎也知道该怎么做，它会优先将带有名字的网站介绍给大家认识。通过简单的观察就可以发现（如图4-2所示），排在搜索引擎搜索结果前几页的网页或网站中，一般是这个网页或网站的标题标签中包含有搜索关键词。所以，要让网页或网站排到搜索结果的前列，网页的标题标签非常重要。
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图4-2　减肥网站

下面来讲解一下SEO中网页Title的优化原则。

既然网站Title中包含关键词这么重要，很多人用尽全身解数将关键词添加在标题中。事实证明，在搜索引擎结果页面中用来展示网页Title的字数是有限定的，过长的标题会被搜索引擎截去。这样，一个不能完整展现的标题使得用户对Title就算再优秀的架构、再意味深长的规划都将失去意义，所以需要控制一下网页Title的字数。

目前各大搜索引擎对网页Title的字数限制者为30字（注：单位为汉字，非英文字母。因为未找到相应的官方数据，只是笔者的观察，可能具体数字有误，但总的原则应该没问题）。但是笔者看到有很多人将公司的名字放在Title的最前面，这样太浪费了，好像要上战场的战士不带枪一样。

虽然标题限定了字数，但是优化还是有一定方法的，可以从以下两个方面来进行。

1.Title的内容

除了对网页内容的概括与提炼外，Title中还应该务必出现这个页面的关键词，或者关键词词组。关键词和关键词词组的位置也有关系。同样条件下，搜索引擎优先考虑关键词和关键词词组靠前的。这和考试成绩标榜一样，分数都是从高到低排列，成绩排得越靠前，越受到老师的青睐和照顾。所以，在优化关键词的时候，要充分考虑到排列的问题，要将成交率高，优化难度中上等的关键词排在第一位。有一些企业为经营考虑，希望将自己的网站名称。或企业名称、商标名称打造成一个知名品牌，这就需要在网页标题中出现或强调相应部分，即将网站名称、商标或企业名称出现在Title中，但最好不要放在标题的前面，当然，前提是要兼顾到Title的字数。一个网页，不管多大多小，最多优化5个主关键词。很多人将一个网站优化几十个主关键词，最后导致一个关键词也没有被优化到搜索引擎首页。那么想要推广很多个关键词，怎么办？答案是多建立目录，多做新的关键词相关的网页。

2.栏目页和内容页面中的关键词

为SEO考虑，栏目页和内容页面中要注意有机地嵌入相关的目标关键词和长尾关键词，而这些关键词的重要性也与位置有关，即出现在Title最左边的关键词最重要，第二个次之，以此类推。必要的时候，也可以考虑重复关键词加以强调。当然，前提是“有机地嵌入”，而非单纯的关键词罗列。

Title的设置是非常灵活的，因为搜索引擎可以对它分词和组词。

分词：例如在Title中设置了“丰胸减肥胶囊”，就没有必要再设置“丰胸减肥”，因为已经被包含了，搜索引擎会分词。

组词：搜索“网站推广软件下载”，可以看到前面几个是推广网站，自然排名第四位的是天空软件，如图4-3所示。
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图4-3　网站推广软件下载

这个页面的Title是“天空软件站，软件分类，网络软件，网站推广”。搜索的时候，“网站推广”和前面的“软件”组合形成“网站推广软件”这个关键词，而这个页面中Keywords和描述都是空的。

这个规律很容易看出来，自己搜索一些关键词的时候也经常会发现。所以要利用这两个规律设置Title，让有限的空间产生最大的效果。如果不放心，可在Keywords标签中再加上关键词。

4.1.3　常规内容中出现关键词

常规内容是指网站的文章内容，不要小看这个部分，它直接影响网站的整体权重。这相当于一个人的血液，贯穿人体的每一个部位，一个人一天不吃饭饿不死，但是一天没有血，这个人就变成了僵尸。好网站离不开好内容，好内容当然是原创的，从别人网站上采集的内容，搜索引擎收录将非常少，即使收录了，权重也会很低。写过原创内容的站长都知道，原创一篇高质量的文章会用很长时间，大多数站长坚持了几天就放弃了，改用伪原创工具创作。用伪原创工具确实能快捷创作内容，但是笔者个人认为，内容可以伪原创，但是不能用伪原创工具创造。因为伪原创工具创造出来的内容不通顺，扭曲文章的意思，长久下去，网站将变成一个垃圾站。在SEO行业里，强调内容的原创性是最为重要的环节，下面就有关文章写作的技巧分享一下。

1.文章标题要突出

文章的标题要与文章的大意符合，不要文不对题，这样不仅在欺骗搜索引擎，同时也在欺骗用户。标题的具体写作技巧前面的章节已经详细讲解，这里不再重复。

2.关键词的选择

还记得在上一章节中总结的关键词列表吧，放入内页的关键词可以发挥作用了，将这些关键词非常通顺地融入到文章中，并且将这些关键词做超链接，指向网站的首页或各个栏目页面。千万要记住，不要把所有的链接都指向网站首页。如果想要反复重点地使用同一个关键词，也要注意关键词密度，不要超过7％。

3.关键词的分布

搜索引擎在抓取文章的时候，对文章前200～300个文字特别注意，因此，重要的关键词应该出现在文章的前200～300个文字中。搜索引擎对重复度非常高的关键词会非常注意，因此在一篇文章中，同一个关键词不要出现太多次，可以使用同义词替代，这样既不会影响文章的可读性，也有利于搜索引擎抓取。

4.1.4　heading标签，比如h1、h2中出现关键词

heading标签是站内SEO很重要的一部分，前几年网站刚刚开始盛行的时候，仅有少数网站主动利用heading标签（甚至大型站点也是如此）。主要原因是没有意识到这个标签，也不知道这个标签可以对网站优化起作用。随着SEO的流行，一些网站建设人员已经意识到了这个标签的作用，现在使用的人明显比以前增加了很多。

要想利用heading标签做优化，首先需要知道什么是heading标签。

heading是h1、h2、h3、h4、h5、h6这6个标签的统称。6个标签的权重由大到小，即h1为大标题，h6为最小的标题，写法为<h1>内容</h1>。

每个网页都可以同时存在h1与h2标签，但是h1标签只能使用一次，如果使用多次，容易被搜索引擎认为是在作弊，从而导致网站降权或K站。h1标签里面的内容，搜索引擎比较关注，获得的权重会比在正文内容中获得的权重要高。而h2标签可以一个页面存在多个，但是使用也要有个度。

举例如下：
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●　h1标签的使用技巧：一个页面最好只有一个h1标签，标签里面的内容尽量要使用与网站最相关的关键词。搜索引擎对h1标签还是比较看重的，标签里面的关键词搜索引擎也会留意。尽管h1标签对于SEO有一定的用处，但是建议大家不要随便使用，更不能反复地使用。

●　h2标签的使用技巧：h2标签可以使用多个，但是也要保证不要过于泛滥。整个网页其他标签都不使用，除了div标签，剩下的全部都是h2标签，这样肯定是不行的。h2标签要使用得顺其自然，需要使用时再用，不需要也不能强加使用。

如图4-4所示的heading标签优化举例，注意两个标签措词不同，但均包含了网站的主要关键词。这里值得说明的是，有的网站设计感很强，很难给heading标签预留出合适的位置，那么这里可以采用的是，将页面中出现的第一个Img放在h1标签里，并在其ALT属性中写入网站名称或关键词。对于SEO的效果来说，经尝试是有作用的，至于效果，笔者个人认为肯定会比heading标签里的文字直接出现在页面上要略差一些。
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图4-4　heading

4.1.5　网站内部链接

内部链接的SEO价值要比多数人想象中高很多，很多公司和个人站的站长都把时间花费在与其他网站交换链接上，在自己的网站上很少出现含有关键词丰富的内部链接。外部链接不可以控制，不一定什么时候别人就会把链接删除，然而内部链接是可以控制的，想用什么关键词就能用什么关键词，想挂多久就可以挂多久。建议将一些时间用在建立内部链接上，相信会有一个满意的结果。下面讲解一下内部链接的布置，如图4-5和图4-6所示。
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图4-5　内部链接1
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图4-6　内部链接2

内部链接布置很简单，追寻首页-栏目页-内容页相互之间的链接都能互通，互相链接，可以从内容页直接进入首页，也可以从内容页直接进入栏目页。

那么，网站内链有什么作用？

（1）帮助PR值的传递。其实网站内链也可以被搜索引擎计算到反链的范围之内，获得内部链接越多的页面通常获得的PR值越高。笔者曾经优化过一个网站，网站的链接基本上都是内链，但是在更新PR的时候，网站的PR却达到了3，所以说内链也可以提升PR值。如果网站内一些文章页面的收录情况或者PR传递不是很理想的话，可以有意识地多做一些内部链接，同样可以促进收录和提高排名。

（2）提升和加快网站被搜索引擎收录网页的速度。从搜索引擎优化的角度讲，合理的内部链接部署策略同样可以达到增加访问量的效果。因为合理的链接部署可以增加网站的收录量，搜索引擎蜘蛛在抓取网页的时候，是顺着网站的URL来一层一层进行抓取的，如果想让网站页面很容易被搜索引擎抓取到，需要有一个很合理的链接布局。交换的链接很少会涉及具体的内容页面，即使别人给一个反向链接，一般也很少链接到网站分类页或内容页，大多数网站都是首页与首页之间的交换。网站内页想要提高权重，内链是最好的一个办法，同时搜索引擎蜘蛛也会顺着链接爬，抓取更多有用的页面。

（3）提升用户的体验度。合理、正确的内链布局和设置可以增加网站PV，提升访问量。优秀的内部链接越多，页面被点击的机会就越大，网站的PV也会越高，用户对网站的黏性越强，在网站上停留的时间越长，产生交易的可能性越大。

关于网站内部链接设置，在进行网站初期的策划中，头脑中要有一个整体的布局，不要等网站成功上线后，想起哪个页面便给哪个页面做链接，一点儿章法都没有，这样做效果肯定不明显。内部链接看着很容易，只是简单地在内部页面上做几个链接，想要让内容链接作用最大化，也不是一件容易的事情。

内链的建设有以下几个常见的方法：

1.网站地图

网站地图的制作是为了搜索引擎的蜘蛛而定制的，它可以方便地让搜索引擎抓取网站的各个页面。这里说的网站地图是指网站的手动制作地图，不是指用于Google提交的地图。如果网站的内容太多，只需要在网站地图页面列出网站中大的类别即可。现在有许多CMS系统只要安装插件便可以生成地图，非常方便。网站地图对现在企业技术人员或者个人站长来说应该不是问题，建议每个网站都有一个网站地图。

2.网站导航

网站导航是网站的指南针，它可以直接引导用户浏览网站，不让用户走错方向。在设置网站导航的时候，如果栏目非常多，需要两行或者三行才能将网站所有栏目显示出来，这时要将栏目归类，同一个类别的栏目放在一起，同时也要按照重要程度来排列，将重要的栏目链接放在导航最前面的位置，如图4-7所示。
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图4-7　网站导航

3.面包屑的链接形式

面包屑导航的意义在于可以让用户知道目前自己处于网站的哪个位置，方便用户通过该导航快速到达上级页面。例如，首页→栏目大类→栏目小类，这就是典型的面包屑型导航链接，无论用户到达哪个页面都能看到这样的面包屑型导航链接。

这样的返回导航不仅可以改善网站的实用性，同时也可以提高网站对搜索引擎的友好性，对搜索引擎优化具有重大的意义。所有类别下的三级内容页都链接返回相应的类别列表页，这样类别列表页的权重会越来越高，更加有利于搜索引擎排名及优化。

这种链接形式最典型的就是购物类网站。无论访问者是通过搜索引擎还是通过在其他网站的链接进入了购物网站的某个页面，然而这个网页中却没有提供所说的“面包屑型”返回导航，当使用者想回到上一层页面寻找其他类似产品时，只能通过浏览器里的后退功能原路返回。

如果有了“面包屑型”返回导航功能，情况就会变得大大不同。还是上述的购物网页，当使用者发现东西不够满意时，就可以快速回到上一层或直接进入产品目录去寻找其他的类似页面或产品。

提供良好的返回导航链接可帮助搜索引擎更好地检索整个网站。此外，“面包屑型”导航链接中的链接文字还可以增进链接页的搜索引擎排名。网站的导航结构极为重要，应保证使用者能够通过主站点导航到达网站的每个主要页面，而次要一些的页面又可以通过访问这些主要的页面来进入，并提供返回上层页面的功能。

对于做搜索引擎优化人员来说，面包屑型导航链接虽然是个很小的功能应用，但却是很实用、很有意义的功能，学会并且扩展应用好它能很好地改善搜索引擎排名及优化。

4.链接文字

网站导航中的文字应该清楚地描述栏目的内容，因为有的时候导航中的文字就是网站要优化的关键词，这样就会自然而然地使用关键词链接到其他网页。建议只要能做就这样做，但是要看着自然些，不能整个页面都是导航文字，只要做得恰当，链接会给用户和搜索引擎带来便利。

5.链接加Title标签

由于首页的空间有限，一些栏目的板块宽度非常窄，文章信息不能在一行全部显示，造成标题只显示出一部分。可以在链接中加入Title标签，这样就可以让访客知道这篇文章的标题是什么。

6.相关性的链接

例如在网站的右侧会出现热门文章、最新文章等，这样做的目的是用来增加用户的黏性，提升网站的流量。

7.网站页脚

一般的网站都是在页脚放置版权信息等，如果只加版权信息，有点太浪费了。可以在页脚的地方放几个最核心的关键词，然后做超链接，可以链接到首页，也可以链接到其他页面。但关键词不能太多，最好不要超过5个，而且超链接最好也不要都链接同一个页面。

8.TAG分类

使用TAG分类链接，需要根据网站规模大小决定是否使用。如果网站的信息量非常大，类似于门户网站，建议使用TAG分类链接，这样既可以增加网站的PV，同时也可以增加用户的黏性。这对购物类型的网站非常重要，因为用户停留的时间越长，成交的概率越大。如果是小规模的站点，基本不需要做TAG分类链接。

9.网站内容中加链接

例如一篇护肤方面的文章，对于文章中出现的关键词，诸如“美白”、“祛痘”、“保湿”等，如果加上了链接指向的相关主题，将是一种好的内链引入方式，可以使访问者阅读更多的关键词相关文章。而且搜索引擎对这样的链接也比较有好感，因为它指向的链接都是有实质性的内容。

在这里提几点需要注意的事项：

●　网站内部的链接不能出现死链，死链会造成搜索引擎蜘蛛进入死角出不来，从而对网站的印象大打折扣。

●　一个页面中不要出现多个指向一个页面的链接，而且用的是同一个锚文本。

●　尽量避免垃圾链接，特别是卖链接的朋友尽量不要卖全站链接，那样对你的内页并不是很好。

4.1.6　导出链接

1.什么是导出链接

导出链接是指网站或者页面中有指向其他人网站的链接，是单向的链接。

导出链接对网站有非常大的益处，不仅有利于丰富网站内容，也有利于提升搜索引擎对网站的友好印象，可以提升网站的权重，对提升网站的排名有很大的作用。导出链接包括友情链接的交换和文章中的链接及其他非本站的链接。导出链接也是很多人非常想做而又非常害怕做的事情，因为导出链接是给对方网站传递权重，很多人害怕影响自己网站的权重。其实这种想法是错误的，导出链接不会让自身网站的权重降低。

虽然导出链接对网站提升搜索排名有好处，但是有利也有弊，过多的导出链接也会降低网站搜索排名，尤其是新站，在短时间内不要过快地增加外链，因为搜索引擎会认为，一个新站不可能在短时间内有大量的链接，如果出现这种情况，是人为在误导搜索引擎。所以一定要有一个度，循序渐进地加导出链接。

2.在做导出链接时需要注意的问题

1）导出链接要有相关性

很多人都误解导出链接，认为链接越多越好，都在寻求一个数量，在其他站长面前炫耀自己的同时，也炫耀一下导出链接的数量。其实链接的数量多，不一定排名越靠前，如果上万个垃圾链接到一个网站上，那么网站离被K不远了，只有质量高的链接或者与网站内容相关的链接才会对网站排名有作用。搜索引擎现在的技术能判断出来哪些链接是垃圾链接，网站宁可没有外链，也不要全部都是垃圾链接。笔者曾经有一个朋友不认同这个观点，天天用群发软件在一些垃圾网站上群发链接，交换链接的时候也不检查对方的网站，只要是网站就与其做交换链接。关键词排名开始的时候确实提升非常快，但是不到一个星期，排名靠前的关键词消失了，而且以后再也没有上来，网站的收录量也越来越少，最后只剩下了一个首页。

2）导出链接应该适度

当大家与别人开玩笑的时候，经常会听到一句话：不要过分啊，再过分生气了。做链接也是这样，也讲究一个度，如果超过了这个度，搜索引擎就会生气，就会惩罚网站。但是有很多站长发现做链接可以使网站排名上升，于是拼命地做链接，在一篇只有几百个汉字的文章中加入了上百个链接，用户阅读的不是文章，而是链接，用户体验非常差。对于这样的网页，一般人会认为是广告，不会阅读，直接关掉走人；而对搜索引擎来说也是非常不友好，这样的页面搜索引擎会认为是垃圾页面，里面的链接会被认为是垃圾链接，对这样的网站要么降权，要么直接K掉。

真正好的链接是基于高质量的内容和不影响用户阅读的前提下，而不是单纯的链接积累，量多反而没有用。

3）对导出链接的目标网站必须要审核

在做导出链接的时候必须要检查一下对方网站的链接，如果对方是一个被搜索引擎K过的网站，做交换链接，那简直是自己往火坑里面跳，搜索引擎蜘蛛会顺着对方网站上的链接爬到你的网站上来。搜索引擎认为，这个网站有问题，它链接的网站也会有问题，即使不惩罚你的网站，也会将你的网站列入重点检查对象范围。通常被搜索引擎监视的网站，网站快照、收录都会延后，直到它对网站重新友好为止。所以对于违法的一些网站一定要远离，特别是赌博类、黄色类、私服类网站，一定不要将链接指向它们，否则就会遭受连带的惩罚。

4）检查链接的时效性

有的人使用群发软件群发信息，在群发信息前一定要检查群发的内容中是否含有拼写错误，拼写错误会导致死链接。所谓死链接就是无法链接到页面的链接。群发软件发出去的信息不是几条，而是成百上千条，网站突然间增加这么多的死链接，搜索引擎会认为这个网站是打不开和无人维护的，自然对网站排名会有很大的影响。

3.导出链接是否会造成PR值的流失

在交换链接的时候，很多人不愿意与PR值低的网站或者网站导出太多的网站交换链接，原因很简单，害怕自己的PR值流失。不用担心，导出链接是不会造成网站PR值降低的，下面解释一下，以打消一些人的顾虑。

笔者有一个网站PR值为7的页面，并且在这个网站上放了20个导出链接，PR值更新后仍为7，并不存在“流失”的问题。但是，如果网站导出链接中有一个PR值是4的网站，这个网站想通过PR7页来提升它的PR值，在这种情况下，如果在PR7页上只有PR4网站一个导出链接，那么PR7页的全部“投票”权都计入PR4网站上；但倘若PR7页上有两个链接而不是一个，那么PR7页对PR4页的“投票权”就由100％降低到了50％，投票权被平均分配给该页上的所有链接。结论就是：“遭受”流失的并不是网页的PR值，而是网页所在页面的所有链接的“投票权值”。一个页面上的链接数越多，该页所能给予这些链接的平均“投票权值”也就越小。所以为确保其他内部网页的权益，将导出链接数量控制在10～15个之内为最佳。Google认为一个页面的最大导出链接数量不应超过100个。

笔者曾经看过一个网站，通过交换链接尝到了甜头，PR值由0到2到3到5，一路走高，关键词排名在搜索引擎尤其是Google中的排名也逐步提升。为了将网站PR进一步提升，网站站长开始拼命地与其他网站交换链接，在首页上放了200多个友情链接，心里非常高兴，等待下次PR更新的到来。结果PR值变成了灰色，很明显是被Google认为affiliated PRogram无收录价值的网站。后来他将友情链接的数量减少到15个以后，过了一段时间网站恢复正常，关键词排名也回到了原来的位置。

4.企业网站应该经常查询导出链接以防止黑链

由于外链对网站排名的重要性，出现了很多以出售链接为工作的人。这些人出售的链接大多数都是黑链，将别人的网站攻击，拿到管理员的权限，再将链接卖给你。入侵网站的软件有很多，特别是扫描FTP账号的软件，每天随便扫描一下，就可以扫描出几百个可以入侵的网站，这些网站中有很多PR5以上的，而且学校、政府类的网站居多。这些网站都是搜索引擎认为比较权威的网站。企业类的网站也非常多，有很多企业的网站管理员将账户和密码设置为一样，这样的企业网站安全性太差，用软件破解不到一分钟能将账户名和密码破解出来，而且这些网站被人挂黑链了竟然还不知道。下面介绍一些关于入侵的方法，希望读者可以稍加防范。

他们所挂的黑链位置和代码都差不多，利用div隐藏了链接，如果不查询导出链接或查看源代码是很难找出来的。如果在查询网站源码时发现<div style=" width:800px; height:12px; font-size:12px; text-indent:-9999px"><a href="网站地址/">关键词</a></div>这样的代码，一定要删除。出现这样的情况，说明网站已经被人挂上了黑链，一定要修改网站管理员或者FTP的密码，越复杂越好。

黑链是通过网站的后台或是FTP及入侵网站数据库这几个途径去挂的。下面介绍一下通过后台和FTP挂黑链两个途径。

1）通过FTP

这种途径无疑是最方便、最快捷的，当然前提是知道网站的FTP。上文已经说过，破解FTP的软件有很多，而且破解的速度也非常快。打开FTP，将对方网站的首页下载下来，之后使用特定代码将需要挂的链接放在首页中，网页其他代码都要保持原样，再将首页回传到FTP中，覆盖原来的首页文件，这样企业人员在打开自己网站的时候，表面和原来没有区别，样式与修改前完全一样，只有查看网站源文件的时候才会发现。这种方法根本就不用学，只要知道网站的FTP就可以任意修改网站程序，更别说加几个黑链了。所以企业网站维护人员不要轻易将密码告诉别人，同时也要将FTP密码设置得复杂一些，最好包含大小写、标点符号等，这样不容易被破解。

2）通过网站管理后台

破解网站后台的软件也有许多，只要将网址提交到软件中，后台地址便可以扫描出来，这样就可以利用上传文件的方式去操作管理该网站的各个文件。但一般的网站不支持上传文件为.asp等扩展名的文件，所以要将木马伪装一下，改成图片的格式，这样就可以上传。木马上传后，这个网站基本上可以拿下，想做什么都可以。

现在黑别人网站的人越来越多，QQ群里天天发布一些打包出售链接的小广告。最好不要购买这样的链接，付款之后，万一网站管理员发现将你的网站链接删除，出售链接的人是不会退款的，这样既损失金钱，也没有达到自己想要的效果。在这期间，可以自己交换链接，这样既不损失金钱，也可以增加网站权重，何乐而不为？

为了防备“黑链”，有时间也应该去了解黑客的技术，目的是为了防备，而不是去攻击别人的网站。

4.1.7　ALT标签中出现关键词

在前面的章节中多次提到ALT标签，那么ALT标签究竟是什么、对网站究竟有什么作用，在此小节中详细地讲解一下。

Google的一名工程师明确说明：“ALT标签内容应该与图片内容有关，正确说明图片内容，从而给予用户良好的体验。ALT标签内容确实能够被蜘蛛程序索引，但在排名算法中权重级别被进一步降低。”

从图4-8所示的ALT标签可以看到，当鼠标指针移动到首页图片上的时候，会出现提示“flower Printer”，这就是对这张图片所表示的意思或者是这张图片链接所表示意思的一种解释，能很好地增加用户体验，让用户知道这张图片的含义。有的网站有ALT标签但是标签里面没有内容，这是最不好的表现，也不要在ALT标签里只出现关键词，最好的方法是用一句话描述这个ALT标签所修饰图片的意义。

[image: alt]


图4-8　ALT标签示例图

例如<img src="./images/SEO.gif" ALT="深圳SEO" /> ALT="深圳SEO"，这就是图片的ALT标签。

现在，ALT对SEO的真实价值还存在争议。尽管如此，ALT标签依然是HTML网站的必需标签。同时，对于加载网页有困难的访问者，ALT标签能帮助其了解图片的内容，增加用户体验。所以，在合适的范围内给图片加ALT标签必然有助于提升网站SEO排名。

4.1.8　合理的频率更新内容

养过金鱼的人都知道，鱼缸里面几天不换水，水会变得浑浊，如果长时间不换水，鱼缸里会发出一股腥臭的味道，对金鱼来说非常不利。网站也是一样，长时间不更新，无论是对用户还是搜索引擎都是不利的行为，用户和搜索引擎访问几次后，网站内容没什么变化，它们就不会再关注这个网站。内容更新的频率越高，意味着网站内容更丰富。

经常性而且有规律地更新网站内容，让蜘蛛每次过来抓取网站的时候都能够找到它很想要的内容，这样久而久之，蜘蛛就会习惯网站的更新频率。也就是说，网站内容更新频率越高，蜘蛛越喜欢。但是，这个肯定是需要时间积累的。

折PK团购网，上线大概有100多天，每天至少更新一篇原创文章。原创文章比较简单，因为是卖团购产品的网站，产品通常都有说明书，只要照着说明书上的内容修改一下，便是原创文章。每天发表原创文章的主要目的是吸引蜘蛛，蜘蛛是搜索引擎的宠物，而且蜘蛛频繁来到网站也会增加网站的收录量，而且随着时间的慢慢累计，网站也会很容易地获得搜索引擎的信任，也就是权重的增加，这个直接体现在文章的收录时间和快照的更新时间上。做网站优化的人都有同感，在寻找友情链接的时候也会有限制，即快照的更新时间不能够超过一周，长期不更新网站快照也代表了权重的低下。而通过经常性且有规律地更新网站，可以很容易地解决这个问题。

一个网站的内容更新频率也直接跟用户体验挂钩，长期不更新的网站，就像是一潭死水，而如果有源源不断的清水（原创文章）能够流入的话，那么，网站也就会让人感觉很舒服。如果用户第一次来网站，发现是这些内容，下次再来网站的时候还是这些内容，第三次还是这些内容，客户就会放弃这个网站，以后再也不来了。如果在网站上随便点击几个网页，都是打不开的死页，用户也不会再来。如果网站是新站，搜索引擎会给网站一个考核期，在考核期间，网站快照、收录方面都可能不是想要的结果，这个期间不要放弃，一旦网站通过搜索引擎考核，它就会经常来光顾网站。如果网站内容都是原创，更新频率稳定，搜索引擎一定不会会忽视网站的。

其实每个搜索引擎的排名都是由各项因素综合决定的，只是某些网站巧合之下得出了一些结论。真正的搜索引擎算法谁也不知道，只有不断地实践、总结才能不断完善自己的网站。对于一个长期不更新的网站，不仅会导致搜索引擎不收录，用户也会把它遗忘。

网站合理的频率更新对一些新闻门户网站来说非常重要。新闻应该有时效性，越快越好，刚刚发生的事情，最好立刻发布到网站上。访问新闻网站的用户都是来关注及了解最新发生的一些事情，如果进入网站后发现新闻都是几个月甚至几年以前的，相信用户不会再访问这个网站。内容是一个网站的灵魂，当网站内容已经太过久远，无论是用户还是搜索引擎，都不愿意再多停留一秒！因此，做好网站内容的定时更新，对于提高网站的权重及流量是有很大帮助的。

做SEO，更新网站是必不可少的一项工作，特别是企业类型的网站，企业站产品信息是固定的，所以要想办法增加一个版块来更新内容，千万不要因为内容少而不更新网站，不更新网站搜索引擎就不会给予高的权重。其实网站自身内容的更新频率也是在培养蜘蛛的爬行频率，网站每天都在更新，蜘蛛也会养成每天都来抓取网站的习惯，时间长了，权重也就提高了，新发布的文章也会很快被搜索引擎收录。

4.2　影响SEO排名的外部因素

4.2.1　大量的导入链接

导入链接是指别人的网站指向了你，分为两种，一种是单向链接，就是经常提到的外链；另一种为互链，即友情链接。

外部链接很好理解，它相当于投票，别人的网站给我们一个链接，网站就会增加一个投票。我们没有必要去具体研究搜索引擎怎么样来操作或者权重的算法，只需要知道做导入链接的目的和如何操作能让网站增加权重即可。

SEO导入链接的目的有4点：外链可以改善关键词的排名；提升网站的权重；增加网站的价值流量；提升网站的品牌影响力。其中前3点是做导入链接最主要的目的，第4点平时可能没有注意。如果在搜索引擎上搜索与这个行业相关的一些资料，发现都是一个网站，或者一个公司，你会认为这个网站或者公司很有实力。这样，通过搜索引擎，慢慢打响了网站品牌，这也是做外链的最终目的。

SEO外链需要一个过程，网站可能今天得到了一个导入链接，它不会立刻起到作用，关键词排名也不会立刻在搜索引擎上获得排名，而且搜索引擎也要对导入链接进行考察，观察其是否稳定，是否长期链接在你的网站，所以做网站导入链接是一个长期的工作。

搜索引擎在决定一个网站的排名时，不仅对网页内容和结构进行分析，还围绕网站的链接展开分析。对网站排名至关重要的影响因素是获得尽可能多的高质量外部链接。

将导入链接纳入排名重要指标的依据在于，搜索引擎认为，如果网站很有价值，会被其他网站提及；提及得越多，价值越大。如果网站是新站，那么更应该重视做好链接这方面的工作，因为一个新站刚刚建立没有什么权重，百度蜘蛛基本上是不会光临的，这时就需要链接发挥作用了。

如果导入链接是在一个已经被搜索引擎收录的网站，百度蜘蛛可能会顺着链接来访问你的网站，从而将新网站收录。每个导入链接都可以视为一个进入网站的入口，它能够帮助蜘蛛增加进入网站的频率和深度。

正因为导入链接如此重要，所以有很多站长想方设法地制造导入链接，以至于各大门户网站的论坛、博客等网站上出现了许多垃圾链接，给用户浏览网页造成了很多不便。百度对于导入链接不是看数量，而是看质量，即使有成百上千个垃圾链接，说不定比不上一个高质量的链接。

那么，什么样的链接才是高质量的导入链接？

●　与网站主题相关的网站。如果网站是女性类型的网站，交换链接的时候应尽量寻找一些美容类、化妆品等相关类型的网站做链接，如果交换的链接都是一些电影类、机械类、家用电器等类型的网站，还不如不交换，效果一定不好。

●　搜索引擎目录中的链接及已加入目录的网站的链接。加入搜索引擎目录，说明这个链接已被搜索引擎认可。

●　具有很少导出链接的网站。导出链接只有1个的网站比导出链接30个的网站对网站的加分贡献要高。例如一个网站PR值为2，有1个外链，每个可以分到100％的权重，而另一个网站PR值为8，有40个导出链接，平均每个网站分配0.2权重，相比之下PR值为2的网站要比PR值为8的网站传递的权重高很多。

●　内容质量高的网站，即原创内容多的网站。原创内容多的网站是搜索引擎最喜欢的，当然也算是高质量链接了。

●　链接页的排名。对方给你链接页的网站，在搜索目标关键词的时候，排名越靠前越好。越靠前说明网站越受搜索引擎的重视，从它网站出来的链接，质量相对来说也会高些。但是这样的网站大多数都是竞争对手的网站，要想在竞争对手那里获取链接，可能性几乎为零。既然排名靠前的不好找，可以找排名相对靠后点的网站，那在前两百名的网站都非常不错，可以主动交换链接，它们也很愿意交换，因为交换链接对彼此都有帮助，何乐而不为？

●　PR值不低于4且导出链接少的网站。PR值为4的网站很容易找到，但是PR大于4的网站就很难找了，百度的PR才是7。

不过Google对英文网站更偏向一点儿，大部分英文网站的PR值都比中文站高。

知道了什么是高质量的导入链接后，还需知道什么样的链接是垃圾链接，即对网站排名不起作用或起反作用的链接。以下的链接都属于垃圾链接：

●　垃圾博客。一个博客已经几个月没更新，或者这个博客一篇文章都没有，即使里面加个友情链接也是没有用的，垃圾博客应该排除掉。

●　在广告页面中加入链接。有很多人自以为非常聪明，想要通过广告的形式获取外链。例如，在高PR值的网站上打广告，广告的链接指向自己的网站。这样的广告是没有用的，一般广告都加载到JS里面，就算广告是链接到自己的网站，带来的也不是链接，搜索引擎也抓取不到。

●　被搜索引擎惩罚的网站。被搜索引擎惩罚的网站PR值再高也不能做交换链接，因为网站很可能会受到牵连，往往搜索引擎对惩罚网站上面的链接网站也非常注意。

●　导出链接多的网站。一个PR值为9的网站，网站已经换了几千个链接后，再和你做换交叉链，这样传递给你的网站权重也不大，反而你给对方的权重非常大，付出的多，回报的少。

●　留言簿、评论中大量发帖夹带网站链接。现在博客留言本里面都含有noflow这个标签，这个标签最早是由Google提出来的，用来标记不被纳入投票权的网站，一旦被加入了noflow这个标签之后，网站将不参与投票，链接相当于是没有用的。所以在做外链的时候必须保证做的外部链接是能被搜索引擎寻找到的。

●　博客的引用。例如，引用通告链接。

●　加入链接基地，或使用程序与大量会员网站自动交换链接。它被搜索引擎视为典型的垃圾链接，极有可能受到惩罚或牵连。

链接源是有好坏之分的，搜索引擎不可能将所有的网站都一视同仁，肯定存在着一些差异，肯定有主次之分。链接源的好坏分以下几点：

●　政府网站。对于搜索引擎来说，政府网站的权重是最高的。

●　教育部门的网站、学校的网站。这类网站也是搜索引擎非常看重的。

●　同行业、高信誉的网站。在同行业高信誉的网站获得的链接对网站排名也是非常不错的，这种类型的网站搜索引擎也非常喜欢。

●　新闻类网站。不管是政府新闻网站，还是娱乐类型的新闻网站，这种类型的网站权重也是非常高的，搜索引擎也非常喜欢抓取。

●　博客。博客类比较偏重于Google或者百度自家的博客，Google对博客比较感兴趣，对论坛没有太大兴趣；百度正好是相反的，它看重的是论坛，对博客没有太大兴趣。

在找外部链接前，要先将自己的网站链接全部改善完毕。有的公司因为市场需求的变化，很可能会出现更改关键词的情况，关键词更改，网站以前外链中的锚文本也需要改，否则达不到效果，笔者一个朋友的网站就是这种情况，

该网站的关键词是“迷人丰胸减肥网”，在没更改关键词前，交换的链接全部以“迷人丰胸减肥网”来作为锚文本，可是现在网站优化的关键词变成“丰胸减肥网”，他先告诉与他交换友情链接的人，问问他们可不可以将“迷人丰胸减肥网”改成“丰胸减肥网”，有的人可能会更改，这样可以节省很多力气，不用再与别人交换链接。其实不用担心对方是否愿意更改，既然他们已经和你交换链接，现在只不过是稍微修改一下关键词而已，大部分人会愿意更改。

网站完善好后，再思考一下，有没有其他的方法来增加网站的导入链接。因为大多数人太注重导入链接，主要原因是注重Google，注重PR值，因为Google提出了一个概念：当A网站指向B网站，则代表着A网站向B网站投出支持的一票，这是衡量PR值的重要标准。甚至很多站长为了增加导入链接，不惜去购买链接。不过购买链接的有效性在不断下降，甚至有些人认为Google算法的不断改变也削弱了相互链接的价值。不过，只是削弱，还是对网站排名有作用的，下面介绍一些方法可以做到有效增加导入链接。

1.软文

软文是当今网络营销被运用得最广泛的一种手法，无论是在博客还是论坛中，经常可以看到。这些文章的共同特点是，在文章里面夹杂着一些通往自己网站的链接。有的人会想，夹杂着这些链接，用户在阅读的时候不会产生反感吗？答案是，合理地夹杂一些链接，用户不会反感，相反还会点击上面的链接，延伸阅读的内容。一篇优秀的软文，发布在论坛中，即使文章里面夹杂着少量的链接，管理员也不会将帖子删除，相反，还会设置为精华文章，因为文章的内容确实会对其他人有帮助，其他人阅读文章后，一方面可以增加业内知识，另一方面可以解决问题。管理员只会向那些没有实质性内容、文章里面夹杂很多与内容无关的链接文章下手。通常论坛管理员推荐的精华文章点击率非常大，每天达到几十万的访问量都有可能，阅读的人多，文章被转载的概率越大，只要被其他人转载，无形中又为网站增加了一个外链。质量高的软文最容易被其他人转载，软文也是给网站快速增加外链，而不被搜索引擎K的方法之一，既给网站增加了外链，又无形中给相关产品做了宣传，两全其美。

2.网络日志或博客

提起博客如今已经是无人不知、无人不晓，大部分人都拥有自己的博客，有的人还不只是一个。博客做链接的方式有两种，一种为在第三方网站的博客平台申请博客，例如在像新浪、雅虎、网易等这样的大门户网站上申请博客，另一种为自己购买域名和空间建立自己的官方博客。前者要求的门槛比较低，非常容易操作，后者需要懂点网络知识才可以运营。在自己的博客上做链接非常有优势，网站的锚文本链接想写什么便可以写什么，可控性非常强。世上还没有十全十美的事情，博客也是一样，它也存在着一些缺点。博客，尤其是从其他网站上申请的博客，它的收录量、PR值、访问量、关注度等都非常低，而且运营博客的人大多数都有一个共同点——没有耐性，开始的时候博客更新很频繁，能保证一天更新一篇文章，但保持的时间很短，过几个月这个博客就变成无人问津了，某天想起来了，再更新一篇文章。如果通过博客或网络日志来获取外链，必须要长期坚持，博客的活跃度越高，博客被搜索引擎收录的也越多，这时外链才会发挥作用，没有被收录的网页的外链对网站是不起作用的。

人们阅读博客或网络日志时，如果提供给用户一篇好的而且让用户感兴趣、认为有价值的文章，很容易被转载，并且在文章最后写上转载地址。写博客获得链接这个办法绝对管用，但前提是必须得坚持，不是说每天都要更新博客，最起码也要做到一周更新两篇以上，而且文章要是自己精心写作的，转载的文章获得链接会很少。

3.提交链接到网站目录

分类目录，如果不知道分类目录的网站，可以在搜索引擎中搜索，百度和Google都可以。实际上有很多分类目录的网站，而且搜索引擎对分类目录的网站授权都很高。曾经有一个案例，在一个网站中，网站的摘要、摘取的方式是非常有意思的，是提取一个国外非常大的人工分类目录里面的一段摘要，那一段话在网站里面是根本找不到的，尽管这样，这个网站的排名很靠前，所以说分类目录的权重也是非常高的。如果是正规网站，而且有能力将自己的网站提交到分类目录里面，可以尝试关于目录的推广。

网站目录的链接有优点同时也有缺点。优点是比较容易获取，在提交目录的时候，所有的资料可以自己填写。当然在一定程度上可以控制锚文本，也可以选择相关的板块，如果网站属于技术类，那么可以提交到技术类版块中，在提交信息的同时也是在给网站做广告，因为可以为网站带来直接流量。但是网站目录链接也有一定的缺点，有些网站目录的质量还是比较低，权重被降，所以在提交之前应该检查一下这类网站的各个方面。有些网站目录需要付费，如果觉得值得去做，可以尝试一下。但是需要注意，有的目录网站提交后需要长时间的等待，有的甚至需要等半年，时间非常长。

虽然这种方法是非常有效的，而且获得的链接都是单向的，不会因为对方网站的问题使自己的网站蒙受损失，但是，你只能控制你指向其他网站的链接，而不能控制导入链接。如果链接指向一个有问题的网站，搜索引擎会惩罚网站，因为对有问题的网站投了赞成票。使用此方法，请务必选择适合网站的目录，否则，搜索引擎的蜘蛛可能怀疑链接是购买的。

4.交换链接

交换链接是许多站长常用的获得外部链接的一种形式，然而交换链接也不是一件非常容易的事情，里面也有很多骗人的技巧，如果疏忽，很容易被骗，其中最常用的骗人手法是PR劫持。一个新网站，开始的时候PR为0，这样的网站很少会有人与其交换链接。没有外部链接，那么网站的PR提升很困难。这一部分人会用PR劫持的手法来骗取高PR网站链接，他们将新域名解析到一个PR很高的网站上，然后等着搜索引擎收录，这样Google更新PR的时候网站就变成解析网站的PR，然后再将网站改版成自己想要的样式。因为Google更新PR是有一个周期的，那么这段时间PR值是不变的，这段时间会拿这个网站与PR相对比较高的网站交换链接，如果不注意，会非常高兴地与其交换链接，因为误认为对方网站是一个PR很高的网站，这样等到下次PR更新的时候，该网站PR一定会有很大程度的提升。

判断PR是否被劫持方法很简单，可以查询一下对方网站的外部链接、网站收录情况、域名年龄。一个高PR网站毕竟有很多外链支撑，如果查询的外链数量只有几个，收录量也只有几页，这种情况PR劫持的可能性非常大，最好不要与这样的网站交换链接。

在交换链接的时候，必须要保证外部链接有一定的信誉度，这主要看收录量。在QQ群中，经常看见一些人交换链接，要求是对等PR交换链接。个人认为，PR对等不是绝对，只要相关性非常高，PR只要不是0，都可以交换。而且在交换链接的时候也要考虑针对哪个搜索引擎，不同的搜索引擎交换链接侧重点不同，做Google主要侧重PR，做百度PR只是一小部分，还要参考一下收录量，一个收录量达到上万条的网站也可以作为交换链接很好的对象。所以在交换链接的时候要随机应变，不能完全按照一个规则，而要综合考虑。

交换链接有优点也有缺点，优点主要有两个：

●　交换链接比较容易获取。现在交换链接的QQ群有很多，也有专门交换链接的网站，只要加入，获得链接很容易。有的时候也可以上网找一些比较好的网站，查看对方的链接方式，如果网站上有联系电话，可以打电话沟通一下，只要说话客气一点儿、真诚一些，大多数站长都会做交换链接。

●　可以自己控制锚文本。一般交换链接的时候想交换什么锚文本，对方就给添加什么锚文本，所以在关键词控制上会非常容易。

但是交换链接也有一定的缺点，即交换来的链接通常相关性非常低。有的网站虽然PR与自己的网站很接近，收录量也很好，但却不是同行或者相差很远。交换链接很少能碰见与自己网站内容非常相关的网站，即使遇见了，有的人也会存在负面心理，看了对方的网站后，发现比自己的网站好，心里会想为什么要帮助对方提升权重；如果比自己的网站差，会认为和这样的网站交换链接没有任何好处。所以说交换的链接相关度大多数是相当低的，链接的价值也比较低，换取20或者30个这样的友情链接说不定还比不上一个非常相关的高质量链接。

在交换链接的时候，最好将链接地址统一为http://www.Yoursite.com一种格式。很多人非常不注意，在提供给对方链接地址的时候非常随便，有的时候提供给对方http://Yoursite.com/index.htm、http://www.Yoursite.com/index.htm或者http://Yoursite.com。这几个网址打开的虽然都是网站的首页，但是对于搜索引擎来说却是4个页面。所以在交换链接的时候，如果交换了20个，但是提供给对方的地址只有4个是http://www.Yoursite.com，相当于http://www.Yoursite.com只有4个链接，对网站首页权重的传递会受到影响。若只考虑链接数量，不考虑其他因素，其他网站只要交换5个链接，排名便会在你的网站前面，然而你还不知道原因出在哪里。交换链接，看似非常简单，只是双方将对方的网站地址添加在网站里，但是涉及的技巧和方法非常多，如果不注意很可能会上当受骗，给别人做了嫁衣，网站也因此会失去很多提升权重的机会。

上文中提到的都是在策划链接行为时应注意的问题，应尽可能把所有链接放到一个确定的目标URL下，这样做一方面不会造成外部链接资源的流失和浪费，另一方面由于该目标URL页上集中了所有外部链接，也会使你的目标链接页更具权威性和信服力。

5.在一些蜘蛛频繁活动的网站进行投稿

现在有很多免费在线投稿的网站，这一部分资源千万不能浪费了，而且利用这一部分资源的人现在相对还比较少，如果可以将文章发布到在线投稿网站并且在文章里面适当地插入链接，相对其他人来说也是一个优势。在线投稿类网站有很多，发表文章的程序非常简单，只要注册一个账户便可以在网站上进行投稿。这种投稿网站80％都是高质量的网站，而且每天都有很大的流量，很多网站的新闻都是通过在这些网站上采集后经过处理发布在自己的网站上，也可以说它是一个媒体网站，可信度非常高，最主要的是能给网站带来很多链接。

有很多中小型的网站，由于人力缺乏，每天都在这样的网站上寻找文章来充实自己的网站，这样就有可能给我们带来很多意想不到的链接。笔者以前精心编辑过一些关于网络营销方面的文章，被很多网站转载，获得了很多链接。如果文章写得质量高，转载的人会像滚雪球一样越来越多。

在线投稿网站的优点有很多，相比之下也存在一些缺点。首先需要考核站长对文章的编辑能力，只有高质量的文章才会被多人转载。这可能对于一般人来说比较困难，因为写一篇类似在线新闻稿的文章难度高，不是专业的编辑花费的时间也比较长。笔者个人认为，即使花费很长的时间也值得去做，因为一旦文章被多人转载后，对网站权重的提升会有很大的帮助，网站排名提升后，相信会给你带来很大的收入，与之前花费的时间比，真是九牛一毛，可以忽略不计。

很多人对这块资源还没有真正地利用起来，还是在博客和论坛的战场中徘徊，所以要先抢占先机，在一些比较大的在线投稿网站上做出点名气来，积累一些人气，这样以后再投稿，文章会在瞬间被很多人关注转载，还可能会被推荐在网站首页中。所以一定要尝试一下，说不定会给网站带来意外收获。

6.从竞争对手中寻找链接

很多人在研究竞争对手网站的时候，都喜欢查看对方网站的收录量、外链的数量，但是很少有人想过将竞争对手的外链转化成自己的外链资源。这些链接资源其实是共享的，竞争对手可以获得这样的链接，你也可以。

查看竞争对手网站外链最大的好处是容易找到相关性比较高的链接。那些排名靠前的竞争对手网站外链本身质量会很高，网站里面的链接相关度肯定会比较高。应该能找到很多目标关键词或者是同行业高质量的网站，或者是相关博客，在这些网站上面都做一个关键词锚文本链接指向自己的网站，效果会非常明显，有可能还会直接带来流量。但同时也有个缺点，不太容易寻找，看对方网站里面有成百上千个反链，需要一个一个去筛选，全部筛选完毕，非常耗费精力，可能还会出现网站链接已满的情况。

要想查看竞争对手网站链接，例如查看www.ladyzhi.com，只需要在百度中输入“domain:www.ladyzhi.com”即可，所有的导入链接都列出来了，如图4-9所示。
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图4-9　ladyzhi外链查询

7.群发

群发是网站获取外链最常见的一种方法，技术门槛非常低，因此使用的人非常多。在前一段时间群发确实非常有效果，让很多站长尝到了甜头，也让很多开发软件的人看到了商机，导致各种群发软件仿佛在一夜之间诞生，主要的群发软件有博客群发、博客群建、群发论坛等。由于这些群发软件的泛滥，给整个网络环境带来了很大污染，目前搜索引擎已经降低了群发产生链接的权重，特别是那些大型门户网站的链接，所以现在群发的效果没有以前那么明显了。笔者分析，搜索引擎降低这些链接的权重是根据网站来判断的，搜索引擎可能会有一个黑名单，黑名单上面的网站产生的链接权重相对会比较低。如果是这样，可以寻找一些不知名而PR相对又比较高的网站来发布链接，因为没有被搜索引擎列入黑名单，自然获得的权重相对比较高。这只是一个推测，可以尝试，对网站只有益处没有害处。

8.黑链接

黑链对网站站长来说已经不是很陌生了，有的人经常会收到关于黑链出售的QQ信息，一些私服游戏站等暴利行业都会选择黑链，因此购买黑链是家常便饭，目的就是让网站在最短的时间内获得排名，然后获得暴利。有的公司甚至还请一些黑客，专门为网站挂黑链，投入巨大。

黑链接的几种挂法如下：

●　利用滚动条。将滚动条的宽度设置为1像素，在网站中只显示一个点，用户不特意观察是看不见的，表面看网站首页还是和原来一样。

●　利用CSS的绝对定位法。将黑链定位在网页正常显示之外，虽然用户看不见，但是搜索引擎可以抓取到。

●　利用JS。JS里面调用一个div，div里面用CSS来修饰，然后div这段代码用JS来输出。

这三点是目前为止挂黑链最普遍的做法，前两种现在使用不太安全，如果搜索引擎可以辨别出来黑链，笔者认为首先辨别出来的是前两种，第三种是通过JS，搜索引擎对JS目前为止还无法抓取，所以相对来说比较安全。但是也不建议使用黑链，黑链不会坚持太久，早晚会被搜索引擎辨别出来，只是时间长短问题，这些黑链一旦被搜索引擎识别出来，那些挂黑链的网站排名会在一夜之间消失得无影无踪。

9.站群的操作

操作站群是一件非常麻烦的事情，站群的域名Whois信息要尽量使用不同的名字、不同的地址、不同的电子邮件，同时网站要放在不同的服务器上，使用不同的IP地址，尽量不要在网站上放相同的联系地址。现在搜索引擎对站群也非常关注，一旦被发现是站群在操作，即使所有网站优化得都不错，也只给一个网站好的排名。如果站群做得太过分，可能会被搜索引擎惩罚，有可能所有的网站排名都会消失。

笔者以前操作过一个小站群，只有20个网站，感觉非常累，幸好不是很多，站群运营了半年，很多相对热门的关键词都优化上来了，创建站群确实是提升关键词排名的一个好办法，对于某个关键词，搜索引擎首页上出现了3个网站，非常强大。然而达到这样的效果，所付出的代价和投入都是非常巨大的，无论是人力、物力、空间、域名，还是其他方面的投入。如果想要操作站群，需要注意以下几个方面：

●　不要让搜索引擎发现。这些网站都是一个人在操作，无论站群由多少个网站组成，这些网站绝对不能放在同一台服务器上运营，这样非常危险，因为大部分人在注册域名的时候，所有的信息都一样，若IP再一样，搜索引擎很容易判断出来。一定要将这些网站分散开，不同的IP越多，越能分散搜索引擎的注意力，也比较安全。另外，站群之间不要交叉链接，很多人做站群的时候喜欢将所有网站全部链接起来，希望这些站都得到好的排名，PR能在各个站之间传递，不过，这很容易暴露，也容易被判定为链接工厂。

●　做站群，每个网站的相似度也不能太高，尤其是在内容方面，不能多个网站共用同一个内容，那样效果非常不好。如果站群运营非常好，可以将一些很有难度的关键词优化到搜索引擎首页。现在一些很高难度的关键词已经被那些大型网站所占领，如果还是使用常规的方法来优化，很难优化上来，利用站群还能有点希望。

10.我们的合作伙伴

不管是做企业类型的网站，还是做其他类型的网站，都会有自己不同的合作伙伴。现在没有网站的公司非常少，可以利用人际圈，将这些资源充分利用起来，人际圈有多大，外链资源就有多大。让身边朋友的网站给一个纯粹的单向链接是轻而易举的事情，而且这些都是举手之劳，很多人为了日后更好地合作，也非常愿意卖一个人情。从合作伙伴中寻找链接还有一个优点，就是这些合作伙伴中同行比较多，这样获得的链接相关度非常好，对网站贡献非常大。很多人也许没有想过这个问题，现在可以行动起来了。

11.购买链接

买卖链接的广告信息越来越多，由于做的人越来越多，价格也是一路走低，有很多人表示怀疑，购买链接到底有没有用。以目前的情况，购买链接确实对网站排名有一定的作用。购买链接的优点是容易获得，锚文本能控制，但是缺点高于优点，很多卖链接的网站上面挂了很多链接，个别的达到50个以上。这样的网站，导出链接太多，平均在你的网站上已经所剩无几，而且选择的范围也比较窄，少的只有几个，多的也只有几十个，即使给网站一个单向链接，也不会有太多的作用。现在搜索引擎已经开始惩罚购买链接的网站，但给出的案例中都是英文网站，目前为止还没有中文网站被惩罚的案例。购买链接只是做一个参考，在自己绞尽脑汁也无法获得链接的情况下可以选择购买链接，如果有其他方法，尽量不要使用。

12.通过做活动获得链接

这种寻找链接的方式比较独特，有很多人没有想到这方面。在网络上经常会有相关部门组织的一些活动，谁赞助这次活动，可以将网站以赞助商的形式做链接，链接的文字可以自己拟定。有的活动非常有价值，而且赞助网站以后，网站会永久地将赞助商的链接挂在网站上。举办活动的网站大部分权重都非常高，而且导出链接非常少，比那些出售链接的网站要强很多。这些网站的链接竞争对手不容易得到，只有赞助商才有资格，其他不是赞助商的网站根本没有权利被放到这个网站上。赞助这些活动的花费也不一定会很高，有的甚至比购买链接的花费还要低。如果在网络上遇见类似的活动，建议作为赞助商参加，有可能会遇到很多交换链接的网站，资源也会越来越多。不要将钱看得太重，要看活动值不值得赞助，赞助后收入回报成不成正比，只要成正比，不要吝啬，尽管大胆地去做。

13.社会化的网络

像土豆、56或者优酷等网站，都属于社会化网络，这些网站每天的访问量非常大，某个视频都能达到十几万甚至百万以上的访问量，如果将网站的链接发布在这些高流量的视频上，曝光率会非常大。在这些网站视频下面都有评论区，看完视频后有什么想法都可以发表在评论区内，可以利用这个区域将网站链接发布上去，以获得更多的反向链接。

4.2.2　从高PR值的网站获得导入链接

从高PR网站获得导入链接，主要是为了获得PR值的传递，同样也会获得网站权重的传递。

上文已经说过，导入链接能够给网站带来新的用户，而且这些链接是有价值的。导入链接对于Google来说是衡量网站重要性的因素之一，会影响到网站PageRank（简称PR值）。

Google每3个月更新一次PR，一年更新4次，但最近几次更新一直在延迟。网站的PR值始终成为站长们关注的重点。提高PR值的方法有很多，在这里介绍一个利用导航网站获得高PR的导入链接方法。导航站有两种，一种是导航站在网站首页发出公告，告诉站长如果想要让自己的网站在导航站首页显示，需要做哪些工作；另一种是互利营销，只有自己宣传了导航站，自己的网站才允许加入到导航站的首页。下面详细的讲解一下。

1.第一种情况

自从hao123在国内兴起后，导航类网站如雨后春笋般出现。这样的导航站PR值都很高，这是一个获得高质量链接的途径，放在导航站的首页相当于一个免费的高质量链接，以后再有这样的信息，都要申请加入，只要通过审核，网站都能显示在首页中，由此可以获得一个高质量的外部链接。

2.第二种情况

有一些导航站为了提高点击率，都会要求站长在自己网站友情链接的部位加入一个指向导航站的链接，每天只要有人通过点击友情链接进入导航站后，自己的网站才会获得首页展示机会，即导航站才会把你的网站放在首页，个人认为，这也算是一个首页链接。当然这是不稳定的，但如果勤点击，还是有机会让搜索引擎蜘蛛进入到自己网站。

导入链接和美国选择总统差不多，都是投票选举，一个网站获得的票数越多，越说明越有威望，那么高质量的导入链接相当于一个在社会上有威望、有地位的名流投的选票，有可能会引导其他人也投同样的票，而普通的导入链接就是社会上的普通民众。很显然前者一票的可信度可能胜过后者，一个有权威的人说的一句话比十几个普通人的话都有效。

4.2.3　从相关内容网站获得导入链接

一定要在相关内容的网站获得导入链接，否则被K了是无法挽救的。最近几次更新表明了百度对链接相关性远远加大了力度，相关性链接也对关键词排名做出了不菲的贡献。为了证实一下，笔者以身试法，做了几个小站，对比一看，果然是这样。

一个网站更新有规律，更新的内容都是原创文章，导入链接的相关性很低，基本上是没有一个链接和本站有相关性。其他的如内部链接、长尾关键词，天天都在做，主关键词选择的都不是很热的关键词，但排名就是上不去。

另一个网站更新的次数少，没有规律的时间更新，但是友情链接的相关性在80％以上，而且目前别的链接都不会做，只做和行业相关网站的友情链接，这样就确保了网站的链接相关性高，优化同一些关键词，这些关键词很快排名到了百度首页。事实证明，导入链接的相关度越高对网站关键词的排名越有帮助。但是需要注意的是，导入链接的相关度只是决定排名的一个因素，不能全都依赖，关键词排名还和网站的内容、服务器稳定性、网站代码等因素都有关。还是那一句话：做好每个可能考虑到的因素，网站的排名才会好！

4.2.4　锚文本中有关键词

锚文本，简而言之就是网页上超链接的文字部分，例如〈a href="http://www.xxxx.com"〉迷人减肥网〈/a〉，迷人减肥网就是锚文本，它也是影响网页搜索引擎排名的一项重要因素。

如果有兴趣可以在Google上搜索一下“click here”这个关键词，看看搜索引擎结果页中排名在第一位的是哪个网站，如果不出意外的话应该是Adobe Reader软件的下载页，如图4-10所示。
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图4-10　click here

仔细观察一下这个网站，这个关键词和网站毫无关系，但是这个网站却排名第一位，原因就是锚文本的作用。有很多网站将下载地址都指向了这个地址，锚文本使用“click here”，这不算是在作弊，因为所有的网站都与这个软件有直接相关的内容。锚文本使用恰当，对网站排名的提升有很大帮助。做锚文本链接的时候要尽量避免以下3点：

（1）有很多网站都使用品牌来作为锚文本链接，这样有利也有弊。如果品牌宣传得非常好，大多数人都知道，可以用品牌来作为锚文本链接，否则最好在品牌中加入一个属性词。例如“阿斯顿”这个品牌，相信知道的人非常少，在搜索引擎中搜索的人也非常少，将这个词作为锚文本，在搜索引擎中确实能获得很好的排名，但不会有很好的效果，如果将锚文本改为“阿斯顿减肥茶”效果会好一些。这就是在品牌的词汇中加入关键词来作为锚文本。

（2）网站尽量不要使用“more”、“更多”及更多类似这种词做锚文本，因为这种词对网站来说没有任何意义。和上文中的例子一样，很少有人在搜索引擎中搜索这样的词语，即使排名在首页上，对网站利润的提升也没有多大作用。

网站的空间有限，不能将所有的产品都显示在首页上。有很多网站在产品名称最后面加上类似“more”的词语，引导用户进入产品栏目页对产品进行详细了解，如图4-11所示。
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图4-11　产品展示

在后面加“more”不是一个最好的选择，这个词语只是对用户起引导作用，对网站没有任何贡献，若改为“查看更多###产品”来作为锚文本，会比“more”要好很多。

（3）锚文本一定要有差异化。不要因为某个关键词是热门关键词，就将所有的锚文本都使用这个关键词，企图将所有的权重都给这个关键词。如果看见一个网站所有的锚文本都一模一样，搜索引擎会觉得网站有问题，会特别关注这个网站。网站被搜索引擎特别关注不是一件好事，是被惩罚的前兆。网站中要将锚文本链接差异化，可以使用关键词的同义词代替，这样就不会让搜索引擎误认为网站在大量制作外部链接、垃圾外链，网站也不会受到惩罚。

对于SEO来说，锚文本的作用不只是介绍所链接的页面，而是搜索引擎对于页面的外部链接和其锚文本比较重视，所以做好锚文本及外部链接，对于提高网站排名有着重要的作用。

当然，做什么都需要一个度，就算锚链文字再好，可以提升排名，也不能过分使用。就像小的时候看见自己喜欢的玩具，吵着让父母给买一样，如果这个玩具在父母的承受范围之内，父母通常会买，如果超过了承受范围，父母会说这个玩具怎么不好，打消购买的念头，如果再闹个不停，父母就会打你，搜索引擎也是一样，如果过度使用，就会惩罚网站，将关键词排名下降，如果继续这样，搜索引擎就会把网站K掉。

典型的锚文本过度优化包括以下几个方面：

●　外部链接锚文字都是一样的，一般都是最主要的目标关键词。

●　同一个锚文字链接在短时期内快速增长，有了排名后，立刻停止增长。许多站长都犯这个毛病，在一段时间内，拼命和其他站长交换链接，链接的锚文字都是同一个关键词，等这个关键词在搜索引擎中排名靠前后就停止建立链接，这样搜索引擎会比较反感。

●　所有的锚文本链接全部指向网站的首页。

4.2.5　有效地安排反链的锚文本

锚文本使用最普遍的形式是将一个关键词带上一个链接，锚文本直接向搜索引擎提交一个信息，告诉搜索引擎这个网站是做什么的，给搜索引擎提供一个信号，搜索引擎也非常看重其提供的信号。

搜索引擎刚刚发展的时候，特别是外链盛行阶段，在搜索引擎中搜索某些关键词，打开网站的时候，却发现网站的内容根本和关键词无关，原因是这个网站的外部链接的锚文本是这个关键词，所以排名靠前。一些SEO也抓住了搜索引擎这个漏洞，不管网站是什么内容，锚文本都是一些比较热门的关键词。但是现在搜索引擎已经意识到了这个错误，也知道了严重后果，已经将算法慢慢地改变。

如果还是按照以前的思路来安排反链的锚文本肯定是不行的，搜索引擎已经可以辨别出锚文本是否与网站内容相关，与网站不相关的锚文本链接搜索引擎不会赋予权重，做了也没有用。有投机取巧的时间，还不如认认真真地做锚文本外链。

现在仅靠锚文本链接是很难把网站做起来的，搜索引擎知道很多人违规操作，所以锚文本链接对排名的作用相对比以前降低了。但是，锚文本链接的作用还是有的，只是比以前稍微逊色了一点儿，不能完全忽略。

在影响SEO中的众多因素中，反链的锚文本是最难控制的，它取决于对方。在和别人做交换链接时，有可能在不注意的时候把你的链接给偷偷去掉，或者换成其他的锚文本。用群发软件群发，有的管理员认为内容中包含广告信息，就会将你的整个帖子删除，所以需要特别注意如何有效地做反链。有效地安排好反向链接的锚文字，要注意以下几点：

●　逐步自然增长。不要在短时间内增加成百上千个锚文本，这种不自然的快速增长，一旦被搜索引擎找到证据，它会第一时间把网站放进Sandbox（沙盒）里观察一段时间，情节严重的有可能被惩罚。

●　多样性。随着外部链接的积累，链接会越来越多，链接中锚文本最好不要使用同一个关键词，否则搜索引擎可能认为网站在作弊。笔者开始也不相信，以为IP不一样，搜索引擎不会判断出来，于是以身试法，做了一个网站，开始的时候排名上升得非常快，可是没过多久排名就消失了，而且网站也逐渐被搜索引擎K掉。但笔者还是不相信是锚文本的问题，于是降低了关键词密度，修改了标题，将有可能被搜索引擎惩罚的所有因素都检查了一遍，也做了一些调整，但是网站还是没有起色。眼看自己亲手做网站被搜索引擎一天一天地K掉，心里很难受，最后将锚文本修改了一些，一个星期后，网站开始慢慢地好转，这让笔者不得不相信锚文本全部一样确实对网站有影响。

●　泛化了不好。广泛化是针对网站外链非常少的情况来说的。如果一个网站只有几个外链，就没有必要去考虑锚文本的多样性，直接使用同一个关键词即可，搜索引擎不会判定网站是在作弊。搜索引擎会有一个合理的判定标准，不会随便轻易惩罚网站。笔者建议，如果外链非常多，在50个以上，反链的锚文本要多样性，不能使用同一个；如果外链在10个以内，不用考虑多样化，完全和关键词一样即可。

●　锚文本应该在网页不同的位置。反向链接的锚文本最好不要都来自于网页底部的友情链接区，而应该在各个网页的不同地方。可能是正文，可能是网站导航，也可能是在底部。

●　来自好的邻居。互相链接的网站质量和相关性都是互相影响的。如果网站很多的锚文本反向链接是来自色情网站、赌博网站，将会受到搜索引擎的惩罚。

●　锚文本应该来自不同PR的网页。当然，来自高PR值网页的反向链接很好，但如果所有锚文本都来自于PR4、PR5以上的网页，给搜索引擎的印象就是这些锚文本都是来自于够买链接的网站，不会马上给网站权重，会再观察一段时间。

●　锚文本应该来自不同的IP地址。如果锚文本一大部分都局限于几个IP地址或几个服务器，作弊的嫌疑会非常大，这一部分内容会在下面的章节中详细讲解。

4.2.6　导入链接的时间长度

一般判定导入链接的存在时间为3～6个月。

如果在短时间内获得一些高质量的导入链接，可能在一段时间内这个链接还无法对你的网站价值有任何的提升，因为需要一段时间被搜索引擎认可才行。就像一个服装设计师设计出一件新款衣服一样，是否备受人们的喜欢，要看市场的反应才知道，然而这正需要一些时间才能看出来。导入链接也是一样，随着时间的推移，受重视的程度会变得越来越高。这段时间大概在3～6个月，也可以称之为链接的稳定性。因此做链接要不断地去做、长期地去做，这样才会有积累的效应。

4.2.7　单向链接的价值高于交换链接

单向链接是比较好的一种链接方式，对方网站给你投票，而你的网站不用再向对方网站投票，相当于向别人借钱，不用还了，这是一件非常好的事情，可以保证PR值的传递，是提升网站PR值的最快的方法。正因为这样，单向链接被认为是最有价值的外链。如果有很多网站，或者认识很多朋友，可以将这些网站链接到自己的网站上，这些都是单向链接的资源。如果没有资源，获得一个单向链接不是一件非常容易的事情。

所以大多数人选择了使用工具群发，在各大博客、论坛上到处乱发，产生了很多垃圾页面。搜索引擎不会让SEO人员这样胡作非为下去的，最终一定会采取相关措施来遏制这种行为。现在不惩罚，估计是在研究可以辨别出链接好坏的技术，一旦这样的技术成熟，相信会有一大批网站被搜索引擎惩罚。

4.2.8　链接来自不同IP

在做外链的时候，也要检查一下对方网站的IP。笔者身边有很多朋友，拥有不止一个网站，最多的可以达到几百个，他们在交换链接的时候通常将十几个网站一起发布交换链接，而这些网站的IP有一部分是重复的。假设一个网站有10个外链，其中5个以上都来自于同一个IP，搜索引擎会认为该网站是链接工厂，企图想操控链接，这样的外链不但不会给网站带来权重，还会给网站带来危险。

笔者曾经做过一个实验，主要是想验证一下这么做是否会遭到搜索引擎的惩罚。笔者购买了两个可以放多个网站的空间，这两个空间的IP不一样，每个空间下放了6个网站，第一个IP下的网站分别用1、2、3、4、5、6表示，第二个IP下的网站分别用A、B、C、D、E、F表示，这些网站互连，链接的方式如图4-12所示。
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图4-12　不同IP链接

网站运营了7个月，很正常，一点儿惩罚的迹象都没有，快照、收录都很稳定。这些网站没有使用不良手段做优化，所有的工作都按照搜索引擎友好度来操作，没有被K，也没有降权，相反有很多关键词都排在百度的首页。实验证明，以这种方式做链接结构目前为止还算不上作弊。但是做任何事都要掌握一个“度”，至于这个“度”是多少，还需要进一步验证。

4.3　网页级别（PageRank）

4.3.1　网页级别描述

网页级别是由Google的创始人LarryPage和SergeyBrin在斯坦福大学开发出的一套用于网页评级的系统组织管理工具，主要根据网页的链接广度进行评级。假如网页B有一个来自网页A的反向链接，Google就认为“网页A投了网页B一票”。

4.3.2　影响PR值的因素

1.网站导入链接的质量

导入链接的质量直接决定着网站的PR高低。有很多人都误以为，导入链接的数量越多，网站的PR应该越高。事实上，搜索引擎判定PR是按照导入链接的质量和链接与网站的相关度来决定的，所以大家在做导入的时候，不要在什么网站上都做，特别是一些博客类网站上。曾经有个朋友，每天都做10个导入链接，可是更新PR的时候，网站PR还是零。经过反复地查找原因，最后发现所有的链接都是在类似图4-13所示的网站上做的。
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图4-13　博客评论

现在博客系统已经不像以前那样，网站在评论上都增加了一个nofollow标签，这个标签的意思是，让搜索引擎不要抓取这里面的链接，所以你在如图4-13所示的网站链接评论框中添加你的网站，不会起到任何作用，这样的链接质量为零。如果导入链接全部都是如图4-13所示的那样，相当于没有做，PR更新的时候网站PR依然是零。

如果你和别人做交换链接用来增加导入链接，需要全方位地检查一下他的网站，主要检查以下4点：

●　网站的收录量。检查网站的数量，是看对方网站是否被K（收录是否为零）。如果被K，表明这样的网站已经被搜索引擎惩罚，和这样的网站做交换链接，是有害而无一利。

●　PR值是多少。看PR值是为了看对方的网站能传递给你网站多少，所以应尽量和高PR的网站做交换链接。

●　网站快照是不是最近几天的。看对方网站的快照，是为了确认对方的网站是不是在一直更新。没有更新的网站，搜索引擎是不喜欢的，如果与这样的网站做交换链接，自己的网站也会受到影响。

●　和网站内容是否相关。做交换链接时要尽量与网站内容相关的网站做链接，如果是服装类的网站，找一些卖韩版衣服、男士服装、服装资讯、服装导购等主题的网站交换，PR值上升会很快。若与类似橡胶类的网站做交换链接，即使它的PR值很高，效果也不会太理想。

2.导出链接数量

前面章节中已经讲过，导出链接不会造成PR值的流失，只是投票权值的降低，但是也不要肆无忌惮地交换，下面给大家提几点建议：

1）导出链接的数量要合适

网站的导出链接多少比较合适，Google认为导出链接在100个之内比较合适，百度还不清楚，100个链接，不全部是友情链接，还包括网站自身链接到内页的链接。千万不要误解了，认为100个链接都是指向外部网站的链接，如果那样用户的体验度会相当差，别忘了，做网站的最终目的是销售产品。所以一个页面的友情链接数量要有个度，笔者认为友情链接的数量在30个左右比较合适。

2）做导出链接的时候考察对方的网站

在做导出链接的时候，也要考察一下对方网站，看看对方的网站是不是被搜索引擎惩罚过的，如果没有惩罚，看看内容和你网站的相关度如何，最好与网站相关度高的网站做交换。同时也要查对方网站导出链接有多少个，尽量选择导出链接少的做交换。

3）注意对方网站的rel="nofollow"标签

有些人非常狡诈，在友情链接中加上上面的代码，上面的代码简单地就是说不传递权重。例如一个PR8的站，给你一个链接，如果加上了rel="nofollow"，还不如一个不加此标签的PR1的站。这个代码已经普遍用在博客中，有些站长也已经在用，所以交换链接的时候一定要注意一下。

4）PR是否被劫持

如何判断PR是否被劫持，在前面的章节中已经详细讲解，这里不再重复。

3.搜索引擎收录一个网站的页面数量

现在大部分SEO只关心两个问题，一个是关键词排名，另一个是网站的外链。在QQ群里，经常有人晒自己的关键词排名，他们每天都在研究怎样才能获得高质量的外链，也经常有人问，网站的外链都是在哪里获得的。这些都忽略了一个问题——网站的收录量，要知道网站的收录量对PR值也是有影响的。

一个网站被搜索引擎收录的页面越多，那说明搜索引擎认为这个网站的内容质量越高，越有价值，因此给予该网站的PR值也就越高。不过需要强调的是，此处所指的数量是指被收录数与网站页面总数的比值，而不是收录页面的绝对数值。比如一个拥有20个页面的网站被收录了10个页面，网站的被收录比值是1/2，一个拥有5000个页面的网站被收录了100个页面，比值是1/50，结果是收录10个页面比收录100个页面的网站更具排名优势。另外，收录量越多，除了可以增加PR值外，还可以增加访问量，页面越多，被客户访问的机会也就越大。

4.首页PR值的高低

通常情况下，所说PR值的都是这个网页的PR，而不是整个网站的PR。网站有很多页面，然而每个页面的PR值有高低，首页是网站的主要页面，它的PR值对整个网站起很大的作用，可以把PR值传递给内页，PR值的走向是首页>一级页面>二级页面>三级页面……每深入一级，PR降低1～2个档次。更深层次可能就无法列入评级范围了。当然，如果一个深层内页有很多外部或内部链接，情况则另当别论。所以说首页PR值的大小直接影响到传递给内页的值，通常在交换链接的时候，都是首页交换，也有少数做交叉链接。

5.文件类型

搜索引擎一般可以索引到的网页和文件类型包括：PDF、ASP、JSP、HDML、SHTML、XML、CFM、DOC、XLS、PPT、RTF、WKS、LWP、WRI、SWF。在这些文件类型中，搜索引擎会认为PDF格式的文件是最主要的内容，往往给它的权重高于一般HTML文件。同样，搜索引擎给予XML、PS、Word、Power Point、Excel等类型页面的PR也比普通网页文件高。所以，如果有重要的内容不想做成网页的形式，可以做成PDF格式。





第5章　对搜索引擎友好的网页设计
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5.1　关键词在网页中的优化

在搜索引擎中检索信息都是通过输入关键词来实现的，所以说关键词的确非常关键，它是整个网站登录过程中最基本也是最重要的一步，是进行网页优化的基础。

1.HTML头标签

Title标签里面放关键词极为重要，如果编辑能力非常强，可以将主要的关键词放在标题的最前面。事实证明，标题前面的关键词比标题后面的关键词权重要大。最理想是标题开头的第一个词是关键词，但是这样的标题不好写，在写标题的过程中一定要通顺，不能为了优化某个关键词而让标题表达意思不清楚，这样的标题，用户是不会点击的。

2.关键词标签（Meta Keywords）

关键词标签不再详细讲解，因为现在搜索引擎已经不太重视这点，甚至有些争论认为它根本没有任何作用。但是笔者建议依然使用这个标签，因为它还有一定的优点，并且使用此标签也没有什么坏处。

3.描述标签（Meta Description）

现在搜索引擎虽然对描述标签的作用降低了很多，但是笔者认为它要比Keywords标签有用。在搜索引擎搜索结果中，标题下面是描述信息，有很多人在看完标题后，简单地看一下描述信息，如果和自己想要的内容接近时才会点击，如果不相关则直接跳到下一个。所以，描述写得非常差，会降低用户的点击率。

4.URL（网址）

关键词可以以拼音或者英文单词的形式出现在网址中，但是不能过多地在URL中加入关键词，这样会导致网址过长，也会让搜索引擎感觉到网址非常不友好。网址中的关键词离域名越近则效果越好。也就是说一级目录出现关键词要比二级目录及更靠后目录出现的关键词作用要强，例如，www.miren8.com/keyword比www.miren8/4343/gfsgf/keyword强很多。如果关键词由两个词组成，两个关键词之前要用“-”作为分字符，它是网址中关键词最好的分字符。

5.robots标签（Meta robots）

在网站中，robots标签可以使用也可以不使用，如果使用，则不要特意在robots.txt中设置过多禁止文件或目录，只设置确实不希望被搜索引擎索引的目录和文件即可。特别是在不清楚文件或目录的作用时，不要轻易禁止抓取。前一段时间一位做旅游网站的朋友，网站中有大量的旅游景点图片，但几大搜索引擎中都没有索引，后来检查网站时发现图片目录upload在管理目录admin下，被robots.txt禁止抓取了。所以在使用robots标签的时候一定要注意。

6.正文标签（Body Tags）

在一个网页中，关键词重复的数量不要太多，太多会造成某一个关键词密度过大，密度过高的关键词很容易让搜索引擎认为网站有作弊的嫌疑。现在已经有很多人都知道关键词堆砌不能够提升网站的搜索引擎排名。另外，网站中关键词重复数量越高，还有可能会对阅读造成影响。

7.h1标签

<h1>是网站制作中HTML语言的一个标签，属于heading的子标签，用来说明重要的文字。在制作网站中合理运用<h1>显示关键词是对搜索引擎的一种友好表现，但不能重复使用，要确保<h1>标签在一个网页的唯一性和突出重要性。

很多站长在制作网站的时候，都没有使用<h1>标签的习惯，实际上合理运用<h1>标签来突出某些关键词，是不错的选择，对网站优化和浏览者都起着一定的标识作用。要切记任何时候都不能滥用<h1>标签，特别是在<h1>标签中堆积关键词。

8.ALT标签

搜索引擎对图片上的文字是无法抓取的，它通过ALT标签来理解图片的大概意思，往往一些人利用这个标签来放置关键词。这也是另外一种放置更多的关键词到HTML当中用来改善页面关键词权重和密度的办法。尽管利用ALT标签可以改善关键词密度，但是对网站排名的影响并不是很大。

9.粗体字或者斜体字

在网页中，可以使用粗体或者斜体来强调一个关键词，虽然说对关键词排名没有太大的作用，但是对于用户来说，让用户知道这个地方是重点内容，会引起用户的注意。实践证明，在粗体与斜体之间，斜体对关键词排名的作用要比粗体略高。

10.链接的锚文本

锚文本的作用在前面的章节中已经讲过，对网站的排名非常重要，搜索引擎也会根据锚文本链接来判断网站具体是一个什么类型的网站、网站都涉及了哪些内容，同时也会给这个锚文本很高的权重。但是使用锚文本时最好不要整个网站都使用同一个关键词的锚文本，这样搜索引擎非常反感，会给予很低的权重，甚至会惩罚网站。所以，在建立锚文本链接的时候，一定要自然，这样才不会被搜索引擎认为是人为干涉，也才会获得高权重。

11.页面底端也放置关键词

很多人在网页底端都会放置一些版权信息、公司地址、联系方式、备案号等信息，其实也可以将关键词放置在这里。有很多图片类网站不知道如何优化，在网页底端加入关键词链接就是一个很好的优化方法。链接可以链接首页，也可以链接到相应的栏目页中。这种方式不会被判定作弊，可以放心使用，但是关键词也不要使用过多，保持在5个以内为准。

5.2　如何写标题标签

有很多站长根本不重视网站标题，在做网站的时候只是随便写写。在互联网上，每天都有很多人通过搜索引擎搜索大量的信息，在搜索的结果中，只是把标题和一小段摘要提供给用户，那么吸引用户点击进入网站的是什么，当然是标题，若标题反映的内容是用户想要的，自然会被点击。现在是眼球经济时代，如果想要在这个时代脱颖而出，就应该仔细想想网站标题该如何构思才能吸引用户。大部分用户上网的时间都是有限的，而且每天的工作都很繁重，他们在网络上寻找信息的时候，不可能在搜索引擎提供的结果中从第一个开始点击直到最后一个。大多数用户都是先看标题，通过标题的含义来分析里面的大概内容，觉得是自己想要的，才点击进入继续阅读，不是想要的内容，根本不可能点击。所以那些不注重标题的站长，还是抓紧时间修改自己网站的标题吧。

通常我们在写标题标签时，应该考虑到以下几个因素：

1.网站所有的页面都应该有适合自己的独特的标题

这里所说的独特标题，不是那些稀奇古怪的标题，而是指所有页面的标题不能重复。曾经一个朋友问笔者，网站都半年多了，天天更新，更新的内容都是原创文章，服务器也很稳定，怎么只收录了首页？经过仔细地排查原因，笔者发现该网站所有的页面用的都是同一个标题，这是网站设计师犯的一个很低级的错误。可能是设计师在设计网页的时候，把整个模板复制来复制去，HTML文件里面的Head信息复制到其他页面后没有再改动，导致了现在的结果。网站经过整改后，收录量突飞猛进，现在已经收录了1200页，一个企业站，能收录这么多页面已经相当不错了。

2.标题标签应该对用户有足够的吸引力

前面已经讲解过，搜索引擎提供的结果中共有3项，分别是标题、描述和该网页地址，其中标题最为重要，标题的好坏决定着用户的点击行为。另外，当网页标题被其他网站或者本网站其他栏目链接时，一个概括了网页核心内容的标题有助于用户判断是否点击该网页标题链接。

有吸引力的标题，应该既简洁又醒目，同时又能概括文章的主要信息，尤其是技术类的网站更要如此。很多具有软文性质的标题，为了吸引看者，还要更加有创意，更加有诱惑力。但是要谨慎使用，也不能为了吸引用户眼球放入一些与网站不相关的信息作为文章标题。例如一个婴儿类的网站，标题中加入一些明星素颜照片等类似不相关的词语，会给网站大打折扣。

现在搜索引擎很有可能正在把用户行为方式考虑进排名算法当中，所以在写标题的时候也要站在搜索者的角度来思考，想想这个标题对哪些寻找问题答案的人有用，想想搜索这样词的人有多少，如果是极少数人，建议换另外一个。了解这点以后，接着分析这个标题的热门程度。把想要写的标题在百度或者Google中搜索一下，看看有多少是重复的，如果重复得过多，看看网站权重怎么样，好可以拼一拼，如果只是一个普通的网站，那么就不要跟这些老网站针锋相对，换个标题，只要意思一样就行。例如，别人写“如何合理处理标题”，那可以稍微改一下为“标题的正确处理方式”。在写文章的时候也可遵循这样的思路去写。

3.标题字数及关键词位置

搜索引擎对标题显示的字数是有限制的，笔者认为30个左右为准，超过这个数字，搜索引擎会以省略号的形式将标题省略，所以不建议标题很长而且涵盖很多关键词。对于关键词放置的位置，笔者认为，重要的关键词还是放在前面比较好，毕竟搜索引擎是从前往后读取的。考虑到搜索引擎营销的特点，搜索引擎对网页标题中所包含的关键词具有较高的权重，所以应尽量让网页标题中含有用户检索所使用的关键词。

4.标题标签中应该含有关键词

分三种情况：第一种情况，关键词在网站的首页中，这时，标题应该包含主关键词；第二种情况，关键词在栏目中，标题应该包含目标关键词；第三种情况，关键词在内页标题中，标题应该包含有长尾关键词。同时关键词应该很自然地被融入到一句合乎逻辑的通顺句子里，而不是生硬的关键词堆砌。

5.网站名字优化要合理

如果想要将网站的名字加入到网站中，让用户加深对网站的整体印象，应该将网站的名字放到标题的末尾，相比之下，网站的名字要比网站关键词次要很多。同时，网站名字非常容易优化，即使放到末尾，也非常容易优化到首页。最理想的结构是：文章名–分类名–网站名，如果感觉标题太长，那么只要文章名–网站名。

有很多人会想，为什么不将顺序变为网站名–分类名–文章名？前面已经介绍过，我们将标题调整为这个形式后，搜索引擎蜘蛛爬行和抓取网站的时候，在整个网站都会抓取到网站的名字、频道的名字，这些都是相同字样，如果数量非常多，搜索引擎蜘蛛可能会认为网站的大部分页面都是雷同的，对网站的印象就会大打折扣，不会深度地抓取网站内容。

6.不要使用不适当的关键词

特别是不要使用与网站无关的关键词，否则被惩罚是早晚的事情。

在SEO的Title优化中，有一些小问题一直是很多做SEO的人争论的焦点。

（1）Title中有多少字符会被搜索引擎认为是Spam而被消除。

很多站长为了在标题中包含更多的关键词，于是将标题变得非常长，有的标题会达到100个汉字以上。Google已经想到站长会在这里投机取巧，所以规定了反Spam机制，如果标题中含有太多的文字，会被搜索引擎认为是Spam而被消除。然而写多少个字符比较合适，前面已经告诉过大家，30个汉字左右，少点可以，但是不能太多。

（2）使用下画线作为关键词分隔好，还是使用横杠作为关键词分隔好。

个人认为，网站编程的语言都是使用英文字母编辑出来的，在英文中，通常都是使用横杠来分隔一些词汇，但是在实际中，有很多大型门户网站使用的是下画线。通常情况下，如果做的是英文网站，使用横杠分隔Title词语；做中文网站，通常使用下画线分隔词语。

上述两个方面其实都考虑了搜索引擎检索网页的特点，即做好用户体验很重要。也就是说，网页标题设计都将有利于搜索引擎检索作为重要因素。与网页内容写作一样，网页标题写作首先是给用户看的，在这个前提之上考虑对搜索引擎检索才有意义。可见网页标题设计并不是一件随意的事情，尤其对网站首页标题设计，尤要慎重。

在写标题的时候也要注意以下几个问题，不要等到搜索引擎惩罚网站的时候，才意识到自己犯了一个多么大的错误。

（1）忘记更改标题。如图5-1所示的页面，80％是一个纯设计人员做的页面，一点儿SEO方面的知识都不懂，这样的网站不会在搜索引擎中获取排名。有很多人都不是有意的，都想让网站前台效果图快点设计出来，为了节省时间，将标题随意写一下，只要自己能分清哪个页面是做什么用的即可，等网站上线的时候再加入网站优化的关键词，结果网站上线后，忘记改标题，出现了图5-1所示的情况。在制作网站的时候要尽量避免这种情况的发生。
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图5-1　标题

（2）网站标题不能频繁更换。网页的Title如果频繁地改变，搜索引擎会认为是在作弊，或者网站在频繁地更换内容，这时候，搜索引擎就会对网站失去兴趣，从而采取不索引的原则。在工作的时候，有的时候会遇到这样的情况，当你已经完成一半以上的工作时，突然间需要改动，这个时候你会相当反感。搜索引擎也是一样，也会很反感，相当于又重新工作一次。

（3）整个网站标题前面的文字一模一样。在上文中提到过，在做SEO的时候一定要避免这个问题。搜索引擎在人性化，但始终是机器，思维方式不可能达到像人一样遇到事情的时候可以随机应变，搜索引擎只对代码感兴趣，代码写什么，它就读什么。当Title中前面的文字一模一样时，它会误认为网站中的所有页面都是同样的内容，从而放弃对网站页面的抓取，对网站本身的印象也会大打折扣。

5.3　Meta标签

Meta标签是HTML语言Head区的一个辅助性标签，它位于HTML文档头部的<HEAD>标记和<Title>标记之间。

在网页中用鼠标右键单击网页，在弹出的快捷菜单中选择“查看源文件”命令，几乎所有的网页里都可以看到类似下面这段HTML代码：
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或者：
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为什么会出现两种表现形式？因为utf-8与gb2312是有区别的。

utf-8：Unicode TransformationFormat-8bit，是用以解决国际上字符的一种多字节编码，它对英文使用8位（即1个字节），中文使用24位（3个字节）来编码。UTF-8包含全世界所有国家需要用到的字符，是国际编码，通用性强。如果一个外贸公司想要做英文网站，那么应该在网站中加入<Meta http-equiv="content-Type" content="text/html; charset=utf-8">，而不是<Meta http-equiv="content-Type" content="text/html; charset=gb2312">，使用后者在浏览器中看到的是乱码，所以建议无论做英文站还是中文站，都使用utf-8，以保证不会显示出乱码。

GBK是在国家标准GB2312基础上扩容后兼容GB2312的标准。GBK的文字编码是用双字节来表示的，即不论中、英文字符均使用双字节来表示。为了区分中文，将其最高位都设定成1。GBK包含全部中文字符，是国家编码，通用性比UTF-8差。如果网站只面对中国人，可以使用，否则不要使用，容易出现乱码。

在Meta标签中最重要的就是Keywords标签和Description标签的设定。为什么呢？道理很简单，这两个语句可以让搜索引擎准确地发现网站，吸引更多的人访问网站！搜索引擎先派机器人自动在WWW上搜索，当发现新的网站时，便会检索页面中的Keywords和Description，并将其加入到自己的数据库，然后再根据关键词的密度等因素将网站排序。关键词的具体写法与技巧，前面的章节已经介绍过了，下面来介绍一下Description标签。写Description很简单，只要用简洁的话对网站进行描述，描述中要自然地含有主关键词和目标关键词，关键词可以重复，但是要保持句子的通顺，不能罗列关键词，总字数在80～120字。

5.4　访问结构

访问结构即通过几层能够访问到最终页面。笔者认为，访问结构越少越好，因为让客户多点击一次，流失客户的机会就会多一次，给客户制造麻烦等于给自己制造麻烦。

以www.miren8.com为例。www.miren8.com首页为第一层，减肥排行榜等栏目为第二层，各个栏目里面的文章为第三层。

这样的访问结构很清晰，从大到小，客户进网站浏览信息也很方便。同时搜索引擎很容易辨别出来哪个页面是主要页面，哪个页面是次要页面，便于收录网站。多为搜索引擎考虑，搜索引擎也会为你考虑。

由于网站首页或者栏目页的空间有限，然而网站还在一天一天地不断壮大，需要多级目录，这时使用前面讲过的二级域名方式扩大级数再好不过了。因为二级域名算独立网站，目录层次从当前二级域名算起，可以缓解目录的层数。

5.5　目录和文件名

目录路径和文件名也是影响搜索引擎排名的重要因素，也是网站SEO优化之中必不可少的部分，但是很多人却非常容易忽略这一点。目录名称和文件名称中可以使用关键词，这在前面章节已经讲过，下面再讲解一下加入关键词组的写法。如果是关键词组，则需要用分隔符分开。URL中经常出现以下3种分隔形式：

●　Fdafga-fds-fbbbzbf.htm。

●　Fdafga_fds_fbbbzbf.htm。

●　Fdafga ％20 fds ％20 fbbbzbf.htm。

事实证明，至少在目前Google并不认同“_”为分隔符。对Google来说，Fdafga-fds-fbbbzbf.htm和Fdafga ％20 fds ％20 fbbbzbf.htm都等于Fdafga fds fbbbzbf.htm，但Fdafga_fds_fbbbzbf.htm便读成了Fdafgafdsfbbbzbf.htm。

因此，目录和文件名称如果有关键词组，要使用连字符“-”而不是下画线“_”进行分隔。

现在搜索引擎的技术不断改进，百度等搜索引擎也开始支持中文文件名了。例如以“丰胸减肥”作为关键词，则可以使用“丰胸减肥.html”作为文件名，排名要优于那些随意命名的文件名。

在目录中URL应该越短越好，越短目录的权重越大，然而有一些人却理解反了，认为带有关键词越多的目录层次权重越大，所以在建设网站的时候，故意将目录层次增加，这样做是达不到理想效果的。URL中是否含有关键词对网站的排名有一定的影响，但是并不是最大的，因而这种做法多此一举，会让搜索引擎非常反感。

●　不好的例子：http://www.miren8.com/jianfei/jianfei/jianfei/jianfei.html是错误的。

●　好的例子：http://www.miren8.com/jianfei/，该目录在根目录下的第一级，权重相对比较大。

还是那句话，凡事都讲究一个度，超过这个度，会起反作用。

5.6　网站的目录结构最合理优化

在网站建设的时候都会为网站建设一个目录，目录结构对于网站来说非常重要，结构清晰的目录，搜索引擎可以很方便地抓取网站，而且抓取得也比较深入。网站目录的结构分为扁平式目录结构、树状结构和逻辑结构，这3种结构都有自己的优势和劣势。

1.扁平式目录结构

无论是内容页还是栏目页，都存在于主域名下面，也就是存在根目录下面，和首页的index.html等表示首页的网页处于同一个位置，这样的结构称为扁平式目录结构。例如：http://www.miren8.com/jianfei1.html，http://www.miren8.com/jianfei2.html，http://www.miren8.com/jianfei3.html。

扁平式目录结构的优点是内容页权重比较高。单从URL目录结构来说，内容页可以获得很高的权重，在关键词排名上也比较容易获得，因为所有的内容页和主页是一个级别，在同一个层面上，从URL方面说也是最短的。当然权重是由很多方面组成的，这里仅仅说的是目录这一个因素。

缺点是所有的页面都存在于根目录下面，没有结构层次可言，如果内容页控制得不好，内容页的权重会超过首页的权重，从而导致首页的关键词很难获得良好的排名。通常情况下，主关键词都是用首页来优化，很少有人将主关键词放在栏目页或者内容页中优化。为了避免这种情况发生，在关键词分配上，首页和栏目页可以放置5个左右的关键词，在内容页中最好每个页面只优化一个关键词，而且这个关键词不能与首页和栏目页上的关键词重复。内容页基本上都优化主关键词延伸出来的长尾关键词，例如首页优化“丰胸减肥”，内容页优化“左旋右减减肥方法”。如果非常看好这个关键词，想让这个关键词也在内容页中优化，那么，内容页的关键词密度不能超过首页这个关键词的密度，这样才能保证不会出现内容页排名排在首页前面的情况。

从这里可以看出，层次越浅，网页的权重越高，排名越好。

2.树状结构

树状结构类似于一棵树的树干、树枝和树叶，树干相当于网站的首页，树枝相当于网站的栏目页，树叶相当于网站的内容页。

例如：http://www.miren8.com；http://www.miren8.com/jianfei/；http://www.miren8.com/jianfei/jianfei.html。

第一个URL是网站的首页，相当于树干；第二个URL是栏目页，在根目录下加了一个文件夹，相当于树枝；第三个URL是网站的一个内容页，在jianfei文件夹下又增加了一个页面，相当于树叶。

树状结构的优点是结构非常清晰，权重分配均匀，搜索引擎可以逐层抓取，也可以顺着目录更深层地抓取。

树状结构的权重虽然没有扁平结构权重高，但是很少出现内容页排名超过首页排名的情况，给用户的感觉非常清晰，所有的内容页都是一层一层的。提倡使用树状结构目录，这样的结构比较有利于有针对性的关键词优化，在关键词分配上也比较清晰。最难的关键词分配在首页上，如上文例子的第一个URL；目标关键词，流量相对比较大的关键词放在栏目页优化，如上文例子的第二个URL；其他的长尾关键词，流量比较小，但是相关性特别强的词，可以用内容页来优化，也就是上文例子的第三个URL。这样一层一层将关键词由难到简分配，非常清晰，也非常合理，大多数SEO在优化网站目录结构和关键词分配时都采用这种方法。

3.逻辑结构

这种结构比较难以理解，也是站内链接结构的构建，说简单也简单，说难也有点难度，它包括：

●　主页指向栏目页和重要内容页面。

●　栏目页指向其他栏目页和当前内容页。

●　栏目页不指向其他栏目内容页。

●　内容页指向首页和所有栏目页。

●　内容页指向同栏目下的内容页。

树状结构能清晰显示出网站的内容结构，适合大中型网站的建设；扁平结构内容结构简单，适合小型网站和企业网站。搜索引擎给二级栏目的权重比较高，树状结构为网站提供了二级栏目，而扁平结构直接就是二级页面。那么是不是网站最好选择树状结构呢？答案是否定的，如果树状结构没有策划好，反而会影响搜索引擎蜘蛛的爬取，因此要根据实际情况选择树状结构与扁平结构。

什么样的网站结构最好？树状结构＋逻辑结构是最好的。树状结构可以让网站结构清晰，权重分配平衡；逻辑结构可以让网站可控性非常强，可以提高网站的收录和部分结构较深页面的收录问题。如果网站逻辑结构做得好，可以让网站的任何一个页面都能获得一个很好的排名，这一点在站内链接章节将会详细讲解。

5.7　动态网页静态化

网站最基本的语言就是HTML，这是每个网站都必须具备的，也是其他一切编程语言运行的基础。网站最初阶段，大多数网站都是由纯HTML建设，这些网页的特点是，当打开网站的时候，网站接收完数据便与服务器再也没有关系。也正因为这一点，搜索引擎非常青睐纯HTML的网页，HTML的网页后缀有.html、.htm及.shtml，HTML网页又称为静态网页。

随着互联网的发展，网站需要的功能越来越多，网页慢慢变成了动态网页，也就是根据用户的请求，由服务器动态生成的网页。用户在发出请求后，从服务器上获得生成的动态结果，并以网页的形式显示在浏览器中，在浏览器发出请求指令之前，网页中的内容其实并不存在，这就是动态网页名称的由来。换句话说，浏览器中看到的网页代码原先并不存在，而是由服务器生成的。根据不同人的不同需求，服务器返回的页面可能并不一致。

1.动态网页的特点

动态网页有以下几个特点：

●　采用动态网页技术的网站可以实现更多的功能，如用户注册、用户登录、在线调查、用户管理、订单管理等。只要有编程基础，想要什么功能动态网站都能实现。这也是静态网站无法做到的。

●　动态网页以数据库技术为基础，用户访问网站的时候，只需要调用数据库，用户想要的内容便会出现在网页上。这对于网站修改非常容易，对网站维护人员来说，也大大降低了工作量。

●　动态网页中的“？”对搜索引擎检索存在一定的问题，搜索引擎一般不可能从一个网站的数据库中访问全部网页，或者出于技术方面的考虑，搜索蜘蛛不会去抓取网址中“？”后面的内容，因此采用动态网页的网站在进行搜索引擎推广时需要做一定的技术处理才能适应搜索引擎的要求。

动态网页会使搜索引擎望而却步，而且在搜索引擎中也很难获得很好的排名。因为这些网站的信息都存储在数据里面，只有访问者访问的时候，网页通过变量才能生成，也就是说用户进入网站，看哪个地方可能有自己需要的信息，点击，这个时候才动态地生成了网页。然而，搜索引擎不是人，它只是顺着链接抓取，搜索引擎不知道这些变量是什么，所以网页生成不了，只好放弃抓取。

2.动态网页静态化的好处

在经历了网站由静态变为动态，又由动态变为静态的转变之后，人们发现，静态网页确实要比动态网页有很多的优势，主要包括以下几个方面：

●　加快页面打开浏览速度。在同样的一台服务器上打开，由于静态网站无须调用数据库，可直接打开，而动态网页需要调用数据库，数据库再返回来一个值，这个过程是需要时间的，因而静态页面打开速度较动态页面有了明显提升。

●　有利于搜索引擎优化SEO。百度、Google都会优先收录静态页面，不仅被收录得快还收录得全。

●　减轻服务器负担。浏览静态网页无须调用系统数据库，数据库也不用响应。动态网站打开时，服务器端的CPU调用会大大增加，同时也会增加服务器的性能和服务器的任务量。

●　网站更安全。HTML只是一个静态页面，没有漏洞，黑客无法入侵，从而保证了网站的安全性。

总之，生成HTML文章虽然操作上麻烦些，程序上繁杂些，但为了更利于搜索，为了速度更快些、更安全，这些牺牲还是值得的。

3.动态网页静态化的方法

1）使用IIS_ReWrite静态化处理，适合PHP、ASP、ASP.NET程序

（1）isapi_rewrite.isapi_rewrite分精简（lite）和完全（full）版，精简版不支持对每个虚拟主机站点进行重写，只能进行全局处理。

（2）打开IIS，选择网站，右键菜单属性，添加过滤器，如图5-2所示。
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图5-2　添加过滤器

（3）打开文件：选择“开始”→“程序”→“Helicon”→“ISAPI_Rewrite”→“httpd.ini”命令。

（4）将RewriteRule /user/(\d+).htm /user.asp\?id=$1 [I，O]加入内容中。

（5）在浏览器地址栏输入：/user/1.htm，页面将指向/user.asp?id=1。

2）使用虚拟主机的ASP网站，需要使用404错误操作实现静态化

（1）下载404处理页面：404_Rewrite_GB2312.rar。

（2）解压后将Rewrite.asp、error.asp放在网站的根目录。

（3）设置网站自定义错误信息，如图5-3所示。
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图5-3　设置网站自定义错误信息

（4）在error.asp里添加处理命令：
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（5）在需要静态化的实例user.asp页面中添加如下代码：
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（6）在地址栏输入：/1.htm，实际调用 /user.asp?user=1。

3）使用ASP.NET开发的网页程序，使用URLRewriter.dll实现静态化

（1）下载URLRewriter.rar，解压后放在/bin/目录下。

（2）将URLRewriter.rar加入工程引用。

（3）配置IIS站点，将扩展名为html指向处理程序aspnet_isapi.dll。即点击IIS 站点→属性→主目录→配置→添加，如图5-4所示。
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图5-4　配置IIS站点

可执行文件和aspx处理相同，都是如下：
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特别注意，一定不要选择检查文件是否存在。

（4）在web.config中添加配置内容，压缩包里有。
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（5）在地址栏输入：http://localhost/1.html，指向http://localhost/user/default.aspx?link=1。

4）基于Apache HTTP Server静态化

Apache Web Server的配置（conf/httpd.conf）如下。

（1）在httpd.conf文件中查找LoadModule rewrite_module modules/mod_rewrite.so。

通常该行被注释，去掉“#”。如果没有就增加该行。

（2）加入如下代码：

[image: alt]


（3）如果网站使用通过虚拟主机来定义，请务必将代码添加到虚拟主机配置文件.htccess中，否则可能无法使用。

（4）重启Apache，重新载入配置。

（5）在地址栏输入：http://localhost/1.html，实际指向http://localhost/user.php?user=1。

5）静态化后的文件格式

链接静态化后可以是HTML文件，也可以是目录。通常目录的权重大于文件的权重，可以在搜索引擎中获得更好的排名。

例如，优化前：http://www.miren8.com/user.asp?id=1，优化后的文件：http://www.miren8.com/user/1.html，目录：http://www.miren8.com/user/1/，同等条件下http://www.miren8.com/user/1/有更高的优先权。

网站建设采用静态网页形式只是有助于搜索引擎索引信息，但并不意味着只要是静态网页就一定会被搜索引擎收录，而动态网页就一定不会被搜索引擎收录。一个网页是否能在搜索引擎索引时有好的表现，并不完全取决于是否为静态网页，网页静态化只是让搜索引擎对网站更加友好，为搜索引擎收录网站提供方便，更重要的还在于网页结构、网页中的文字信息，以及网页的链接关系等。

5.8　框架结构

框架结构即Frame（帧结构）网页，一般表现为，网页有一部分是固定不变的，其他部分信息可以移动显示。我们经常用的QQ空间就是框架结构，导航栏目都不变，只是内容区显示内容有所变化。

框架结构的网站无论是在设计还是管理维护上都非常方便，使用框架结构建设网站非常省时间，建设一个普通网站如果需要3天，使用框架结构不到1天便可以完成，效率非常高。虽然有许多方便之处，但是也存在一些问题。这样的网站不利于搜索引擎优化，搜索引擎抓取的是框架页面，然而框架页面没有实质性的内容，因此，在这里强烈建议避免使用框架网页。

下面的代码可以说明为什么搜索引擎只能看到一个页面，这段代码是某个网站没有改版前的一段首页网站代码。
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从上述代码中可以看到，导航主要通过调用top.html和left.html显示在网站中，网站的主要内容是通过调用main.html文件来显示的，但是搜索引擎抓取不到导航和网站中的内容，只能抓取到上面显示的代码，这些代码对于网站优化来说毫无意义，不可能在搜索引擎中取得好的排名。

所以，对于大多数SEO来说，网站的框架结构是SEO优化一大弊。在建设网站时，一定要与网站开发人员沟通。一些网站开发人员为了方便自己，将网站设计成框架结构，这些人只站在自己的角度考虑问题，不会为公司的利益考虑，但作为公司老板的你，必须要站在SEO的角度上开发网站，因为网站不赢利，便失去了存在的意义。框架结构也不是没有解决的办法，可以采取一些SEO技术手段，使得框架优化存在，保持网站原有框架，从而完成框架结构优化。

可将上文的代码修改如下：
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还有一个办法是采用IFrame，即内联框架（Inner Frame）技术来避免Frame带来的不便。

5.9　图像优化

搜索引擎只识别文本，不识别图片，那对于一个以图片为主的网站该怎么办呢？可以通过一些方法，让搜索引擎认识它，并且收录它。图片优化得当，同样可以给网站带来流量，也能带给访问者更好的客户体验。下面介绍一些优化图像的方法。

●　在图像的ALT标签中加入关键词。这是图像SEO中最重要的一点，前面章节已经详细介绍过了，这里就不再重复。

●　给网站图片取个包含目标关键词的文档名。这样一方面是为了网站排名，另一方面自己也容易辨认，看名字便知道图片是关于什么方面的内容。另外，图片的名字也可以与ALT标签里面的关键词一样，但最好描述清楚，以易于辨认。

●　很多大型的门户网站在优化图像的时候，都嵌入src、width、height、ALT和Title这5个标签。笔者认为标准的图像优化应该包含这5个标签，应该向那些大型门户网站看齐，他们之所以写这些参数一定有他们的道理，也就是说肯定在某种意义上对网站有利，所以应该效仿他们，这样对自己的网站应该只有益处，没有害处。例如<img src=images/jianfei.jpg" width=" "height=" "ALT=" "Title=""/>，其中，替换文本（ALT）是给搜索引擎看的文本，便于搜索引擎了解这个图像的内容；Title是对图像的额外补充，如果需要在鼠标经过图像时出现文本提醒应该使用属性Title。

●　在图像周围添加一段关于这个图片的描述。如果曾经使用过Google搜索图片，你会发现，在打开每张图片的时候，图片的下面都会有一段描述性的文字，而且Google已经将搜索的关键词用粗体表示，很容易理解。Google给图片的排名因素中，有一项是判断图片周围的文字。Google本身对图片不是很敏感，也不太愿意收录。如果是图片类网站，必须将图片周围增加描述图片的文字，让搜索引擎根据图片周围的文字来尽快收录网站，从而让网站在搜索引擎中获得好的排名。

●　使用带有关键词的超链接。如果图片带有超链接，那么超链接的文字不能随便使用，要与图片的内容相关。例如链接一张美女的图像，就不宜使用“点击获得完整尺寸”等链接文本，而应当试着使用诸如“漂亮MM”之类的命名形式。建议使用关键词命名，这样一方面可以增加关键词自身的密度，另一方面也可以给网站增加一个内链。

●　在浏览网站的时候，经常会看见一些图片被加上水印，水印上通常都是写自己网站的名字或者网址，这样做可以防止图像被盗用。如果其他人想要借用你的图片，水印不处理，无形中也宣传了你的网站。如果条件允许，可以在每张图像上加上水印。网络上批量加水印的软件很多，好用的也比较多，而且花费的时间也不是很多，可以试一试。

●　检查图像收录情况。为了检查对网站图像的SEO搜索优化办法是否成功，需要监测SEO对网站图像的收录率。方法是在http://images.Google.com.hk搜索栏中输入网站的域名。

5.10　Flash优化

Flash的渲染效果是一流的，它可以让一个死气沉沉的网站变得生动，能很好地吸引客户的眼球，让客户记住网站，并且下次还愿意访问网站。Flash虽然是个好东西，但是目前的搜索引擎还不能识别它，这无疑是给网站设计者的当头一棒。网站要追求美观，就不能很好地优化，对关键词排名不利；追求完美的关键词排名，网站的美观度就会下降。所以需要找到一个平衡点，既照顾了SEO，也照顾了网站的美观度。下面看一个超炫的Flash网站，如图5-5所示。
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图5-5　Flash网站

网站的源码是：
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下面用搜索蜘蛛、机器人模拟工具（http://tool.chinaz.com/Tools/Robot.aspx）来模拟抓取信息，如图5-6所示。
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图5-6　模拟抓取信息

从图5-6中我们可以看出，除了Title上有标题外，Keywords、Description、Body没有任何内容，证明搜索引擎是不抓取Flash任何信息的，这也是令一些做Flash小游戏网站站长头疼的一个问题。

搜索引擎之所以不喜欢Flash的网站，是因为Flash动画太复杂。与一般的网页上的文字不同，Flash动画是由帧构成的，搜索引擎不能读取到Flash内部的帧，因此搜索引擎不会索引它。如果要优化Flash网站，必须把Flash处理一下，有以下3种方法。

1.建一个辅助的HTML文件

保留原有的Flash版本，再建立一个HTML页面，例如上文中的那个网站，再建立一个不含有Flash的纯文字HTML页面，将所有的链接都链到原来的Flash网页上，这样搜索引擎虽然不抓取Flash，但是可以收录HTML页面，通过HTML页面做文章，让蜘蛛抓取Flash页面。

2.将Flash内嵌HTML文件

这种方法是通过改变网页结构进行弥补。不要将整个网页都设计成Flash形式，而是将Flash内容嵌入到HTML文件中，搜索引擎也可以从网页的Title、Keywords、Discription等代码中发现一些主要的信息来收录网站。即使首页全部使用了Flash，也应该将进入页面的关键词按钮链接置于Flash文件之外，以独立的纯文本链接方式呈现。

3.付费登录搜索引擎

这个办法是在前两种方法都不管用的情况下才迫不得已使用的，因为后者需要投入一定的成本，网站在开始的时候能缩小投入成本便缩小，如果网站上线几个月后，搜索引擎仍然不收录，这时再考虑付费登录搜索引擎。

从经验上说，做网站应当尽量避免使用Flash或者最好不用，明明知道搜索引擎不喜欢，还要使用，这不是在自己给自己找麻烦吗？虽然Flash使得网站设计的效果会好些，但是从全局考虑，网站中使用Flash弊还是大于利，特别是做友情链接的时候一定不要使用Flash按钮链接。

5.11　网页减肥

网页打开速度的快慢不仅和网速有关，也和网页的代码有关系。网页的整体页面越大，加载的时间会越长，这不仅影响了搜索引擎的抓取，也影响了客户浏览网页的心情。所以在做网站的时候，应尽量把一些没有必要的代码去掉，以减少网页文件的大小，让搜索引擎快速找到重要的内容。整个网页最好不要超过50K，文字内容最好在5～10K之间。

网页减肥重点涉及以下几个要点：

1.CSS样式

在定义CSS样式的时候，能合并一起写的尽量要合并在一起。例如：

修改前：
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修改后：
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还有能合并成一组属性的要合并到一组属性中，每个选择器之间用逗号分隔开。例如：

修改前：
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修改后：
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网站像ul、img、a、a:hover等一些标签，这些标签在网站上显示的样式通常都相同，所以在CSS开始的时候要将样式统一设置一下，避免在网页布局用到的时候还需要在每个ID或者Class中重复设置，使CSS增大。

CSS不要放在页面的<head></head>标签中。一个网站往往会用到许多个ID或者Class，如果放在页面上，会使整个页面加大，不利于优化，所以要把所有CSS文件单独存放在命名为CSS的外部文件中。

语法：
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CSS作用的优先级：自身的style属性>页面的内部style对象>页面外部CSS文件。

2.JavaScript

（1）将网页的公共部分转换为脚本并存于JS文件里。这样可以减少文件大小，加快下载速度，同时也方便管理。不过千万不要将导航等优化的关键代码转换成JS，否则搜索引擎搜索不到。

转换方式：

例如原来是<h1>丰胸减肥</h1>

转换成脚本为：document.write("<h1>丰胸减肥</h1>");

（2）简化JS中的函数名称和变量。例如，Google里面的函数名称只有1个或者2个字符。

3.在写链接的时候去掉域名

比如：

[image: alt]


其中 http://www.miren8.com完全没有必要加上，因为域名就是这个，没有必要再重新写一遍，增加无用的代码。

修改为：
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4.不要轻易使用网页减肥工具

现在网上流行许多给网页减肥的工具，不过不建议使用，毕竟都不是智能的，有的时候对网页的结构根本分辨不出来，甚至错误地去掉一些代码，例如把标签的后半部分去掉等，造成网页破版。有调整破版的时间，还不如自己按照前面介绍的网页减肥方法来操作。下面举个最简单的布局嵌套的例子。

处理前：<div>< div >< div >第一行</ div ></ div >< div >< div >第二行</ div ></ div ></ div >。

处理后：< div >< div >< div >第一行< div >< div >第二行</ div >。

处理后的</ div ></ div > 两个标签都被去掉了，造成了页面破版。

5.建议不要把网页中的回车或空格删除

每个人布局都有自己的习惯，笔者的习惯是，在上级和下级之间用两个空格，因为这样方便查找整个网站的框架结构，要么网站很难寻找，也浪费时间。

5.12　导航优化

一个好的网站导航可以指引用户快速找到自己想要的内容，避免用户在网站上点来点去，最后失望离去。特别是一些大型门户网站，内容非常多，类别也很多，每一个大类中包含很多小类，导航更要清晰，要么用户会被绕到一个圈子里出不来。导航的优化对排名影响不大，但是对用户的体验影响很大，也不能忽视。

导航的样式有很多，如下拉式、传统式等，导航的种类也有很多，如菜单导航、标签导航、搜索导航等。导航的菜单分为主要菜单和次要菜单，主要菜单通常都是网站的大类别，次要菜单通常都是每个大类所包含的小类。在导航的排版上很有讲究，因为这里是用户最关注的地方。下面介绍几个比较好的网站导航。

1.新浪

传统的菜单导航，如图5-7所示。
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图5-7　新浪

重点的大类用字体加粗显示，大类后面紧跟着几个小类，类别之间用短竖线隔开来区别类别，比较热门的类别用红色字体表示。这个布局给人感觉很清晰，用户想进哪个类别直接点击即可，很方便查找，大类、小类很容易分辨出来。即使自己想找的小类在导航菜单中没有出现，也可以直接点击归属的大类，然后在大类中查找，不至于一头雾水。

这样布局的优点是清晰、一目了然，缺点是导航菜单中只能放置部分重点小类，需要点击大类才能看见全部的小类。

2.麦网

下拉导航，如图5-8所示。
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图5-8　麦网

从图5-8中可以看出来，只要将鼠标指针放到导航栏目上，会自动显示出所在类别的所有栏目，很方便客户查找信息。这种菜单最近比较流行，也比较适合类别较多的大型门户网站使用。

这种导航的优点是，只要鼠标指针放到大的类别上，会自动显示出所有的类别，客户可直接点击进入自己想要的栏目里面，用起来非常方便，非常人性化。

3.淘宝网

搜索导航，如图5-9所示。
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图5-9　淘宝

搜索导航是最近两年才兴起的一个导航，运用的前提条件是，网站必须有足够多的内容。它适合于大的门户网站做，像一般的企业网站，总共不到100页，做这样的导航是不现实的。搜索导航的优点是，客户想要什么内容直接在网站里面搜索就可以了，类似于一个小的搜索引擎。

从理论上看，网站都不想让菜单的层级关系太多，越多会越显得乱，因为怕影响用户的使用体验，但是随着网站内容越来越多，网站菜单的层级关系就不可避免地增加。为解决此问题，有的采用标签切换的方式，有的采用树形结构的方式。不管是何种方式，只要让用户能顺利通过导航找到想要的内容，这样的导航就是好导航。如果内容很多，类别也很多，建议将下拉导航和搜索导航结合起来使用，用户愿意打字可以到搜索导航中搜索，不愿意打字也可以到下拉导航中寻找。

一旦导航确定下来后，就轻易不要改动，因为导航大多数都是网站类别，类别如果改动，网站的内容也会随着改动，同时网站的调用内容的代码也会改动，所以导航要在建设网站之前策划好。

设置网站导航的目的：

●　告诉浏览者所在网站的位置。

●　告诉浏览者网站的主要内容和功能。

●　告诉浏览者访问过的页面。本站访问过的页面，链接变为另一种颜色，如图5-10所示。
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图5-10　访问过的页面

了解完导航的种类和目的后，也知道了导航的重要性，如果网站结构非常复杂，访客不能快速在网站上找到想要的内容，那么他就会选择离开去其他的网站，你便失去了一个潜在的客户。对于搜索引擎来说这一点也是同等重要的。搜索引擎蜘蛛在网站上爬行的时候，从主页的链接访问其他的页面，若不能准确地链接到其他的页面，那么想要搜索引擎收录网站的内容也是十分困难的。优化导航需要注意以下几点：

●　在首页添加一个网站地图，目的是帮助搜索引擎准确地查找内容。

●　使用文字做导航。网站尽量不要使用图片、Flash做网站导航，这些在客户的眼里虽然看起来很炫、很漂亮，但是搜索引擎却不会识别动画与图片的内容。如果要使用，需在网站的底部再加上一行和上面图片或者Flash一样的文字做导航链接。

●　保持导航结构简单化。网页链接结构越简单越好，让用户能轻易地找到想要的信息。

●　避免使用框架网页。框架网页有着非常方便、快捷的优点，但是也存在着一个致命的缺点，即搜索引擎对框架中的网页无法抓取，里面的内容再精彩、再吸引用户，搜索引擎也抓取不到，所以网站导航千万不要使用框架。

●　不使用JS脚本菜单导航。到目前为止，各大搜索引擎还是不能识别JS脚本嵌入的链接。

5.13　搜索引擎通道优化

可能有很多朋友在网络上搜索过网站通道，但是还不是非常了解，下面详细地讲解一下。

网站通道有两种概念，一种是人行通道，另一种是搜索引擎爬虫通道。人行通道是指通过在搜索引擎中输入一个关键词，在搜索结果中找到网站，点击进入网站的着陆页，再到达页面，最后到达网站的内部，然后通过内容查看吸引用户的东西。这样就形成了一个路线，这条路线就是人行通道。这条路线是非固定的，因为用户进入网站后，浏览哪些页面是无法预测的，但是初始点相同，都是网站的着陆页。这里只需要简单了解一下即可。

我们重点要研究的是搜索引擎爬虫通道，当搜索引擎爬虫进入网站抓取内容的时候，它是从网站的头部或者尾部抓取，中间是没有搜索引擎爬虫进入通道的。所以在设计网站的时候，要考虑到搜索引擎爬虫从网站的头部或者尾部进入网站后，应该让它在网站内部如何爬行、如何抓取。要让搜索引擎爬虫按照自己的意思爬行，优先收录网站的主要页面，而不要让它在网站内没有目标地任意走动。

例如，搜索引擎爬虫想要抓取http://www.miren8.com网站的fengxiongjianfei.html这个文件，搜索引擎爬虫首先需要解析fengxiongjianfei.html文件属于哪个文件夹，假设它的上一级文件夹是jianfei，爬虫再解析jianfei的上一级文件夹在哪里，假设是fengxiong，再解析fengxiong属于哪儿，假如是网站的一个频道或者一个分类，搜索引擎爬虫必须得弄清楚这个关系之后，才能按照这个路径去抓取。这是理想化的路径，如图5-11所示。
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图5-11　理想化的路径

但是搜索引擎也可以通过其他的路径来抓取到这个页面。例如www.miren8.com这个网站，假设fengxiong是网站分类里的一个频道，jianfeifangfa是导航里面的一个分类，jianfeifangfa底下有个jianfei文件夹，fengxiongjianfei.html被包含在jianfei文件里面，现在网站里面有一个jianfeifengxiong频道，jianfeifengxiong下面有yundongjianfei小分类，小分类下面有一个yundongjianfei.html页面，yundongjianfei.html里面有个链接指向了fengxiongjianfei.html文件，这样，搜索引擎抓取页面的路径如图5-12所示。
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图5-12　通道

搜索引擎先从网站抓取到fengxiong频道，再到jianfeifengxionga文件夹，再到yundongjianfei文件夹，再到fengxiongjianfei.html页面，最后到达fengxiongjianfei.html页面。当然还有其他的方法来抓取，但是这些都不是最优化的。第一个图中www.miren8.com/fengxiongjianfei.html是最短的路径，那有的人会说，直接在首页里面给fengxiongjianfei.html做个链接，这是不是更短的？没错是更短的，但是网站的首页不可能将每一个页面都在首页直接做链接，所以要优化网站通道。

在优化搜索引擎通道前，先了解几个概念：主通道、次通道、末通道。网站导航，即一级导航、二级导航、三级导航，这些导航之间互相链接，构成一个循环圈，这个是主通道；二级导航内部的一些分导航和分类直接构成的循环圈是次通道；产品详细页、文章详细页构成的是末通道。了解了这些概念后，那么搜索引擎通道究竟能为网站做什么？通道的作用是给搜索引擎爬虫制定一个路线，当搜索引擎爬虫进入网页以后，它从首页进入导航，再从导航进入二级分类首页页面，再进入二级分类的详细页面，再进入最末页面。这样的通道是搜索引擎最简单的爬行通道。但是试想一下，网站内容不单纯只有这么一点儿，而且网站的内容也不是单纯只有一条路线，所以必须给搜索引擎构造出路线，让它按照我们构造的主要路线进行爬行。构造出路线后，可以将想让搜索引擎抓取和主要让搜索引擎抓取的内容依靠在搜索引擎通道附近，这样搜索引擎在行走这条路的时候，会优先抓取路线上的内容。同样两个新闻类的网站，如果一个网站进行网站架构设计、网站通道设计，而另一个网站没有，那么这两个网站发布同样的内容后，肯定是优化过网站架构和通道的网站抓取速度快。

网站通道由无数个循环圈构成，循环圈由无数个链接构成，如果在这些循环圈中将关键词有效地插入进去，对网站排名是很有帮助的。对于内容多的网站，可以多插入一些关键词，因为网站所能承受的能力范围比较大，多加入一些关键词，也看不出来是在作弊。但是对于内容少的网站，插入的关键词要把握一个度，如果每个页面都有故意给搜索引擎叠加关键词的痕迹，会被搜索引擎认为是在作弊。具体怎么插入关键词会在下面的章节中详细讲解，这里只是简单地提及一下，至于这个度该如何把握，笔者认为，做到自然即可，使用户和搜索引擎读起来比较顺，千万不要将一些与网站内容毫不相关的关键词加在页面上。例如网页游戏的页面，如果是写一些关于公司的成长经历的内容，在里面加一个“魔兽使用攻略”类似的关键词，看起来非常别扭，读起来也不顺口，所以不能过度。黑帽SEO和白帽SEO，它们只有一线之隔，越接近这个度的边缘越好，作用也越明显，这是白帽追寻的原则，如果超过了这个度，便成黑帽了。从SEO诞生开始，一些黑帽技术只是昙花一现，过不了多久黑帽技术就会被搜索引擎辨认出来。但是不要误解了，并不是所有做内部优化的人都是白帽，做外部链接的人都是黑帽，这是两种情况，不能混为一谈。

网站通道是通过链接指向度给搜索引擎展现的，通常所说的网站链接指向了哪里，其实也是无形中给网站构建了一个通道，让搜索引擎爬向链接指向的页面。所以网站通道为提高网站的收录量和收录速度做准备，为搜索引擎蜘蛛和页面搭起了一座桥梁，方便搜索引擎反复行驶。

如果网站规模比较小，平均每天只发布1篇文章，感觉不出来网站收录的比率（网站发布数量与收录数量的比值），但是对于一些大型的网站来说，每天发布几百篇文章，只收录十几篇，说明网站的通道出现了严重问题，需要给通道疏通一下。疏通网站通道最常用的方法是检查死链，如果网站出现了死链，整个网站通道处于死循环状态，搜索引擎爬虫进入后就像在走迷宫，摸不清方向，这样的网站搜索引擎是不会喜欢的。

所以大型网站必须要仔细考虑网站通道的建设，因为这关系到搜索引擎蜘蛛抓取网站的次数和速度，直接影响到网站的整体运营。网站只有被收录了，才能有希望在搜索引擎中获得排名，才能被用户搜索到，网站通道混乱，即使每天发布很多文章，收录的也会非常少。曾经有一个朋友建设了一个大型的新闻门户网站，每天发布上百篇文章，但由于网站通道非常混乱，再加上文章质量非常差，结果搜索引擎只收录了几十页，所以说网站通道是无形的杀手。网站上线后，类似于关键词叠加，关键词密度过高，文章内容质量差，这些问题都容易改正，但是网站通道修改非常困难，修改一个地方，就会牵连到网站许多地方，所以在网站建设前期策划的时候，一定要仔细想想网站通道该如何构建。

前面章节中提到网站URL优化，对一些文件夹、页面名称都要加上网站的关键词，这对网站通道起到了一个引导性的作用。当然，在处理这些页面的时候不能每个页面都用同样的关键词，如果这样做，明显有问题。可以变换关键词，用关键词的同义词来做，这样会给搜索引擎一个很好的指导，让搜索引擎知道这个页面非常重要，或者这个文件夹里面的内容比较重要，同时也给搜索引擎一个主次之分，不会让它觉得这个文件夹里的内容都是一样的。网站的通道由我们设计，具体的细节主要体现在链接度、URL关键词链接的引导和死链的疏通这三点上。这些细节方面应尽量策划全面，尤其在死链方面，一定要杜绝，如果一个网站大部分链接都是死链，那么这个网站离死站也就不远了。

当通道构建完毕之后需要检测一下这个通道到底是构成成功还是失败，最好的检测办法是在通道周边辅佐上已经发布好的文章、公司产品，或者是一些比较重要的内容，然后观察网页收录的时间和速度。如果成功，主通道周围的页面最先被收录或者最快被收录，然后是次通道，最后是末通道。如果发现次通道的内容被优先抓取，说明主通道的链接度没有次通道高，次通道反客为主变成主通道了，因此要给主通道增加链接度，让它将主力位置抢过来。

网站通道除了要考虑在最优化情况下哪个路径是最短路径，还要考虑用户的体验性，不可能一个首页全部是链接，那样链接度非常高，而且给用户的印象也非常不友好，所以必须要人为地构建通道，让搜索引擎按照构建的通道来爬行。

搜索引擎爬虫通道与网站的树形目录结构有些类似，但是还有一定的区别。从树形结构最顶端进来之后，下面有很多节点，搜索引擎爬虫进入哪个节点，取决于网站的栏目权重。因此要让所有栏目的权重一样，这样搜索引擎才会将网站所有的栏目都抓取，否则就会将权重高的栏目网站抓取。

网站通道必须最优化，以最短的路径去抓取，这样抓取的几率才会越大。就像前几节讲到的URL深度、URL命名、URL尽量要控制在三层以内，如果网站的路径都是按照这样来优化，三层以内路径的页面都能抓取到，而且还会给搜索引擎一个很清楚的概念，该去网站哪个频道里面抓取、通过一个什么样的路径去抓，都一目了然。千万不能只重视网站的内容，不重视网站的通道，搜索引擎爬虫进来后，不能随便抓取一处地方就是死链，或者从网站首页进来后无限地循环下去，搜索引擎对这样的网站只有放弃，即使网站内容再精彩、再丰富也是白费，因为搜索引擎蜘蛛是看不见的。

通道按照什么样的形式或者通过什么样的技巧让爬虫按照我们的意思去爬行，导航只是一个方面，最重要的是链接度，如果所有人都推荐一个人的网站，都投票，那么网站排名就会非常好。内部的链接也要这样构成，把分类导航页和同一分类下的所有页面的链接全部指向这个分类的首页。做SEO优化要照顾到网站的所有内容，导航只是其中的一部分，况且只规划好导航是没有用的，搜索引擎对通道还不是很明确，如果每一个栏目内的所有页面都指向这个栏目的首页，搜索引擎爬虫就会知道，这个栏目非常重要，来抓取网站的时候，就会直接进入栏目的通道进行抓取。

总结：通过上面的学习，应该知道网站URL的优化与网站的架构优化有重要的关系，网站架构优化好后，直接固定了搜索引擎蜘蛛大概要走的路线。不论是URL优化、质量的检测，还是平时一些文章发布的技巧，目的就是构造一个对搜索引擎比较畅通的通道，这个通道的作用是希望搜索引擎能在最短的时间内抓取网站的内容。

构成通道的基本要素是网站内部各个页面或者关键词或各个链接之间构成的一个个小的循环圈，由它们构成了网站最基础的元素，网站架构设计的优劣直接决定了网站通道的路径。在考虑网站建构设计的时候，要根据网站的主题思想，设计好如何让搜索引擎在网站内部进行爬行，这样，我们既能掌控搜索引擎，让搜索引擎完全抓取网站的内容，而且也能掌控搜索引擎何时能抓取到网站的内容。或者抓取哪些内容，所以做好具体工作，能简单地知道搜索引擎能抓取到网站的哪些内容，在什么时候抓取网站的内容，抓取网站多少内容，应该把内容放在哪里给搜索引擎爬虫抓取，这才是网站通道存在的概念和意义。

5.14　内容优化

网站规模的大小取决于网站内容的质量和内容的多少，内容越多，质量越高，看着越有气势，越有信任感。网站内容就像一个人的面子，这个人面子越大，越受到同行业人的尊敬，在同行业中说一句话也很有分量。例如，在一个小企业网站和腾讯上同时发布一则新闻消息，大家肯定会认为小企业网站转载腾讯的新闻消息。所有人都想受到别人的尊敬，都想在别人面前高人一等，但高人一等需要有真正的本事才行，这个本事主要来源于网站的内容（除去网站优化的其他因素），一个好网站和它提供的内容是密不可分的，网站内容是搜索引擎优化的核心，这已经得到SEO的共识。

在国内，目前为止，对网站内容优化方面大部分都在强调文章的原创性，原创内容确实受到搜索引擎的青睐，这个不可否认。笔者曾经做过一个实验，做两个女性类网站，一个网站的内容是在各大门户网站上采集文章，一个网站内容是真正的原创，其他的优化方式全部一样。采集的网站每天采集30篇文章，原创的网站每天写5篇原创文章，3个月后，采集的网站只收录了50页，关键词排名一个都没上来，而原创的网站收录了147篇，两个关键词排在了搜索引擎的首页。事实证明，搜索引擎很喜欢原创的文章，并且会给这样的网站很高的权重。

知道了原创内容的重要性，有些站长埋怨，自己学理科，写作能力非常差，原创文章不是自己的强项，那么，可以伪原创，伪原创的文章目前为止也能让搜索引擎收录。如果要伪原创文章，在内容编写方面需要一些技巧。笔者的方法是，多看一些文章，然后用自己的话来提炼，这样就没有必要去考虑写出来的文章属不属于原创，放心，这样写出来的文章都是原创。

原创、伪原创、抄袭是有区别的，原创和伪原创对于搜索引擎来说作用是一样的，如果实在写不出来文章，可以抄袭比较有权威性网站上面大家关注度比较高的一些经典性文章，这样也会好于随便去抄袭别人的文章。

内容编写要考虑句子与句子之间是否通顺。以前搜索引擎可能不会太看重，只要文章不是与网络上其他的文章重复高即可，就会判定文章为原创文章。这也是有些人经常使用的方法，将文章翻译成英文再翻译中文，翻译回来的文章会面目全非。现在这种方法已经不能再使用了，搜索引擎可以读出来句子是否通顺，而且还比较看重这点。所以在写文章的时候，要从人为的角度出发，而不是胡乱地在凑字数、凑篇幅。不管是百度还是Google，都有自己的词典，都有自己的字库，如果文章是胡乱打上去的，自己都读不懂是什么意思，那么搜索引擎更读不懂是什么意思，这对搜索引擎来说不是原创，而是垃圾。所以，在修改一篇文章的时候，一定要注意文章是否通顺。

毕竟一个人的原创能力有限，一个人每天能原创50篇文章已经算是一个高手。50篇文章对于一个中小型网站来说还可以支撑，但是对于一个大型门户网站来说有点太少了，平均到各个栏目中所剩无几，这样网站会显着非常空，打开任意栏目也没有几篇文章，给用户的感觉是这个网站已经很久没有更新，或者已经没有人在维护，对网站印象也会大打折扣。这里有个窍门，可以完全地解决这个问题。网站可以适当地采集一些文章，采集来的文章单独放一个文件夹中，然后使用Roobot文件来设定，不让搜索引擎来抓取这个文件夹里的文章。然后将原创文章放在推荐的位置，采集来的文章放在原创文章的下面，这样用户进来后，首先看到的是原创的文章，整个网站也不会显着非常空，一举两得。

在编辑原创文章的时候，一定要注意以下3点：

●　文章的内容要自然地将关键词插入到里面，不是为了要优化某个关键词而大量地叠加关键词，这个方法是没有用的。例如一篇关于SEO的文章，可能会提及很多SEO关键词，这时没有必要吝啬SEO这个关键词，因为写的文章是关于SEO，SEO这个关键词很容易插入到文章里面，而且用户在阅读的时候也不会感到非常别扭，搜索引擎读起来也不会觉得有什么问题。如果将“长春SEO”或者“山东SEO”这样的关键词加入到文章里面，那样就会显得非常不自然。例如，文章里面写影响SEO的外部因素有10点，如果将上面的两个关键词硬性插入，句子会变成影响“长春SEO”或者“山东SEO”的外部因素有10点，这样读起来非常别扭，用户看到这样的文章很容易分辨出来是在做广告。虽然这样编写文章照顾了搜索引擎，但是却忽略了用户的感受，网站的文章最终是给用户看，所以一定要在保证用户良好体验的基础上优化网站。

●　这篇文章既然是为了针对搜索引擎和关键词来编辑，就要考虑文章里面的内容和关键词的相关度如何，如果根本不相关，将关键词硬塞进去，这样文章的质量会大打折扣。

●　写文章的时候还要考虑文章里面是否要带一些链接。链接是必须要带的，大部分大型的网站上都带有一些关键词的链接，但是不要太多，最好不要超过5个，太多反而会影响用户的阅读性，也会分散用户的注意力。在一篇文章里，只对关键词加链接，其他的文字如果没有必要不需要加链接；而且重复的关键词只需要将一个关键词加入链接即可，全部加上反而会让用看着比较别扭，也容易被搜索引擎惩罚；如果想为网站多增加几个内链，可以在关键词意思相近的词语上加链接。

上面说的都是原创，下面来分析一下伪原创的写法。伪原创一般情况下是参考一些别人写得比较好的文章，这对于百度和Google要慎重地考虑一下。首先要考虑文章的题目该怎么写，搜索引擎对文章的题目要求是非常严格的，如果判断出来文章雷同，并且认为你的网站是抄袭别人的，搜索引擎就不会给网站权重，网站得不到权重，排名也不会上来，所以要冷静地分析一下文章的标题，抓住主要的关键词，换个形式将题目的意思表达出来。例如前几天看的新闻，“伟大时刻泪流满面！歼20终于飞了”，对于这篇文章来说，主要抓取的关键词是“歼20”和“飞了”，所以在创作标题的时候，应该围绕这两个关键词，将标题的意思换个形式表达出来，千万不能将标题原封不动地发表在自己的网站上。虽然说修改标题需要有一定的文字功底，但是只要将主要关键词抓住，围绕关键词展开修改，创作还是比较容易的。

标题修改完成后，接下来要粗略地读一下这篇文章里面的内容。在文章的内容中，主要修改的地方是，文章中10句话能描述一段的内容，可以用一句话来描述，或者用几句话去描述；如果别人用一句话说明一个观点，可以用10句或者100句话来阐述。不用修改的地方是文章里面包含的图片、音乐、视频、引用的数据，以及搜索引擎抓取不到的东西，而且笔者个人感觉，原始文章比较权威，尤其是在数据方面。

在阅读别人发布的新闻文章的时候，看完之后一般都会有自己的想法，然后将自己的想法表达出来，这样的文章搜索引擎非常喜欢，也比较容易被抓取。如果真的不想去写，可以多看几篇文章，然后将这几篇文章能组合的地方组合起来，只要语句通顺即可。这和采集文章的最大区别是，采集是将别人的文章原封不动地搬过来，而这种方法是伪原创，取众家之所长，将文章中所有精华的部分拼凑在一起，这种方法是最懒的，只有懒人才使用。当然还要提醒一下，在组合文章的时候，有的时候会遇到一些不懂的地方，最好不要整段地抄袭，可以放弃，不要将自己不懂和不确定的东西发布到网上，以免误导其他人。

有的人喜欢从博客上搬文章，搬完文章后，把所有的链接都去掉了，但是没有将文章里面作者的网络名去掉，这样用户在阅读的时候，很容易发现文章是参考其他网站，也在无形中给别人做了宣传。所以在伪原创的时候，要尽量加入自己的一些观点。

下面看一下网站内容发布技巧。

1.文章发布的频率

如果网站以前平均每天发布一篇文章，若想增加网站发布的数量，也要循序渐进，不能在短时间内从1篇文章猛增长为几百篇文章，这样搜索引擎会觉得网站不正常，认为网站在采集，会观察网站一段时间，在观察期内，网站排名、快照更新、网站收录均会受到影响。虽然这在搜索引擎优化环节所占的比例非常小，也有很多人根本不重视，但是这也是一个非常值得注意的问题，最好养成一个适合自己网站更新的频率。很多企业在有新产品上线或者公司新闻的时候，一次性全部上传，从此网站不再更新，因为没有内容可以更新，文章发布频率没有规律性。对于企业网站，可以单独建立一个行业新闻版块，时间充足的时候，每天可以多更新几篇文章，时间不充足的时候，每天可以只更新一篇文章，这样可以逐步按照一个频率来更新网站内容，每天都能吸引搜索引擎爬虫，每天都能积攒网站内容的质量，每天都能吸引一定用户访问和关注，而且在搜索引擎上的表现也会逐步提升，网站的收录数量和访问量会以递增的速度增加。做这些的前提是更新的文章是原创或者伪原创，采集的不算，坚持按照一定频率对网站进行更新一段时间，会慢慢地领悟到在文章操作和内容操作方面的好处。

2.每一个页面的标题和描述要有所不同

有很多网站，为了增加网站页面的数量，对网站的文章做分页处理。这种想法非常好，但是在处理文章的时候一定要注意，文章的每一个分页对应的是一个页面，这些分页的标题不能相同，搜索引擎不喜欢重复的标题，如果整个网站重复的标题太多，不但没有给网站带来益处，反而会给网站带来不良影响。每一个分页尽量做到标题和描述不同，页面的描述是用几句简单的话将文章简单地概述一下，而不是将文章的第一段复制一下放到摘要里面，想想，整篇文章都写出来了，也不差一小段的摘要，摘要是一句话、两句话，也比复制文章一段内容要好得多。这些地方都做好后，会发现文章层次非常清晰，每一页文章的标题、描述都不一样，搜索引擎最喜欢这样的网站。如果发现页面成千上万个标题全部一样，底下的描述也全部一样，这样的网站离被搜索引擎惩罚不远了。而且，用过Google管理员工具的人应该知道，Google也不喜欢这样的网站。

3.内容发布技巧还要考虑时间性问题

Google晚上三点到早上九点这段时间是搜索引擎蜘蛛抓取网站内容最频繁的时候，不知道你有没有查一下Google收录网站的时间和更新的时间分别是在什么时候。百度抓取是比较频繁的，特别是对于它比较喜欢的网站，每天抓取的速度都是非常快的，如果网站能做到每天发布多少篇文章，搜索引擎收录多少篇文章，那么网站的状况应该是相当不错的。所以在发布文章的时候，要在搜索引擎更新频繁的时间发布，或者在更新时间之前发布，这样当天发布的内容会让搜索引擎尽快地去收录。如果搜索引擎没有对网站进行人为惩罚，而且所有页面的关键词分配很合理，相信有很多页面都能在搜索引擎上获得好的排名，并且能带来一些流量，这就是做SEO最理想的状况，后期不用去管它，照样也能带来好的效果。

4.字数多的文章分成几篇来用

有的文章非常长，多达几万字，如果当成一篇文章来发布，占用的页面会非常长，用户阅读的时候也会感觉非常累，没有耐心的用户会直接将网页关闭。对于这种情况，可以将一篇文章分成几篇发布到网站上，做成一个连载的方式，用户也愿意阅读。例如，一篇1万字的文章，如果当成一个收录页来做就吃亏了，可以把它分成2千字一篇文章，一共5篇文章来做，这样相当于多了4个页面，从而增大了网站的收录量。不知道你有没有仔细观察，有很多人喜欢把图片当成一篇文章，这样做也是有一定好处的，如果有5张图片，相当于有5个页面，对网站来说就是5个收录量，这是一个很实用的技巧。

5.网站内容的可靠性

网站内容的可靠性，是网站内容优化的第一原则，如果网站的内容都是虚假的，如一个卖文具的网站，用户点击进去原来是个卖服装的网站，这样的网站肯定不会得到搜索引擎的青睐。如果用户在搜索引擎上搜索，搜索引擎提供给用户第一页的内容都是这样的内容，相信用户以后不会再使用搜索引擎，搜索引擎也会失去存在的意义。搜索引擎肯定有自己的算法，可以辨别出真假，所以在写原创文章的时候，文章的内容一定要具有可靠性。

6.内容发布时要遵守规则

在发布内容的时候必须要遵守一些常规，一些规则不能违反。通过网站内容的建设，特别是高质量原创内容的建设，最终结果就是提升网站的用户体验，增加网站对用户的黏度，能让访问过几次网站的用户喜欢上这个网站。这是以前经常提到的一个问题，当一个网站上线的时候，由搜索引擎带来的流量非常少是很正常的，如果网站运营了1年或者两年之后，访问的总量没有增加，然而搜索引擎的收录却一直增加，说明网站对用户来说没有黏度，用户只是访问了网站的首页，没有进一步地深入点击。网站达到的最好结果是什么呢？例如网站以前的访问量是100IP，大多数是从搜索引擎进入，而现在的访问量提升了到200IP，从搜索引擎上来的流量是100IP，这样的比例反而缩小到50％，但是网站总体的流量却高很多，这说明网站有一个固定人群，其余的100个流量可能会有30或者40流量甚至更多是固定人群，是网站的忠实用户。这便是网站最理想的结果，即有固定的忠实用户。

7.网站内容的权威性

权威性的内容，可靠的程度会更高。例如中国政府网，从内容优化的角度来看，搜索引擎根本不会质疑www.gov.cn内容的权威性，因为这是代表中国政府的网站，毫无疑问它的内容的权威性是最高的。在内容权威性上，edu和gov这类域名又占据了一定的优势。但是内容的权威性，是需要靠时间来培养的，除非网站的域名是老域名，这样可以缩短网站权威性的培养时间。普通网站要确定在搜索引擎中的权威地位，除了严格要求网站内容的质量以外，还必须依靠时间的积累。

8.建立吸引搜索引擎流量的内容

通过搜索引擎找到网站的这一部分人群非常重要，即使是一个成功的网站，直接输入网址来的流量也只能占到网站整体流量的十分之一，其他的流量大部分都是从搜索引擎进来的，所以在建立吸引搜索引擎流量内容的时候一定要注意以下两点：

1）让标题关键词靠前

假设网站的关键词是网站优化，那么可以将标题写为网站优化的几个要素，或者通过哪几点可以对网站进行优化。这两个标题的意思是一样的，但是起到的效果却不一样。百度和Google在判定的时候，将标题最前面的几个文字给予较高的权重，所以在给文章命名的时候应尽可能将主要的关键词放在前面。

2）内容尽可能是原创或者伪原创

无论是原创还是伪原创，内容的质量要非常高。用户在搜索某个关键词的时候，有的时候是网站的内页在搜索引擎上获得排名，用户点击进入的是网站内页，而不是首页，这时文章的质量将决定用户是否还浏览网站的其他内容。

9.文章内页巧用“上一篇”、“下一篇”

有很多人都意识到，在文章内容最底部加上“上一篇”、“下一篇”等字样可以增加用户的黏性，让用户点击继续阅读。有了这样的意识是非常好的一件事，但是在呈现给用户的方式上还是有一定的问题。以前的网站只写“上一篇”、“下一篇”，用户不知道上一篇或者下一篇文章的标题是什么，是不是想要阅读的文章，所以理想的形式应是“上一篇＋文章标题”、“下一篇＋文章标题”。如果自己有网站可以检查一下，如果没有加上，那么抓紧时间加上，不要浪费吸引用户阅读的任何一个机会。

在以后做网站的过程中，网站内容这部分要花一些时间去考虑，而且一定要在网站建设之前考虑清楚，不要等网站上线后才考虑，那样会感觉措手不及，不知道该放些什么内容比较好。为了不让这种情况发生，笔者提4点建议，希望对您能有所帮助。

（1）保证持续更新内容。更新、更新、再更新，这是网站优化的关键一步，网站没有内容，SEO的一切工作都无从谈起。网站保持更新内容，是告诉搜索引擎，网站已经有新的内容，给搜索引擎一个信号，让它过来抓取，而这时文章的原创性就是让你在众多文章中脱颖而出，让搜索引擎收录你。更新网站内容，要保持天天更新，如果时间少，更新一篇也可以，千万不要今天有时间更新100篇，明天没有时间，网站放在那不管了，这样搜索引擎很容易误解网站是采集站，会减少访问网站的次数，而且搜索引擎给采集网站的权重通常都是很低的。

（2）重视SEO优化必须自始而终。做SEO一定要有信心，因为关键词排名不是一天两天就可以排到首页上来的，需要一段时间的漫长等待，这个阶段必须每天坚持，自始至终都要高度重视网站优化，不能半途而废。

（3）使用关键词来源跟踪工具。知道哪些关键词能为网站带来较理想的流量，这是极其重要的。要不停地追踪关键词来源，观察用户都是通过什么样的关键词进入网站的，将这些关键词总结一下，结合网站自身的情况来调整关键词，为网站带来精准的流量。下面的章节中会介绍一些监控网站的统计软件，可以通过这些软件来监控网站的所有情况。

（4）2％～7％的关键词密度比例。关键词的密度在前几个章节中已经详细地介绍过，这里还要重申一下，千万要注意密度，不能过分地堆砌关键词。如果一篇文章只有200个字，关键词出现50次，这样的文章除了自己欣赏，其他人谁会愿意看。所以一定要追寻这个度，这也是SEO新手经常犯的一个低级错误。

一篇文章最好只优化1～2个关键词，并保持2％～7％密度，这样进行的优化是最行之有效的。关键词多了，文章的可读性有可能会受到影响。

在发布文章的时候，可以将文章中提到的关键词加上链接，链接到以前写过的类似内容的文章中，这样自然构成了一个小通道，而且这些文章内容都是相关内容，偶尔加一两个链接，对网站来说，还是有一定的效果的。在文章发布的时候，稍微做一些小动作，对网站优化的作用是非常大的，因为积少成多。

总结：内容的编写不管是Google还是百度，尽量要考虑到原创，其次是伪原创，如果实在没有这个能力进行编辑或者修改，那么可以转载一些文章，转载别人文章后，用Roobot这个文件进行限制，不让搜索引擎进行抓取。这样做的目的是为了提高网站在搜索引擎心目中的地位，耗费了很大力气才让搜索引擎收录了网站，也慢慢抓取了网站的内容，应该持续给搜索引擎一个良好的印象。

网站内容不是将别人的文章改头换尾，为了迎合搜索引擎的需要，如果这样，网站只满足了搜索引擎，而没有满足用户需求，也是不可取的。搜索引擎和用户这两方面的工作都应该做好，这样的网站才是一个比较好的网站，不仅能牢牢地吸引住搜索引擎的爬虫，而且能聚焦用户的人群。

优化网站要养成一个长期观察网站的习惯，什么东西观察的时间长了，都会呈现一个清晰的规律。所以在做SEO的时候，将当天的结果都记录出来，并整理出一个表格作为样本，每天将数据填在表格中，一个月或者3个月后总结一下，观察其中有没有什么规律。做SEO要具备分析网站的能力，否则网站被搜索引擎惩罚的时候，找不出原因，那麻烦大了，也不能什么事情都问其他人，例如，网站什么时候收录、收录量多少、怎么样查询、为什么查询不出来等，如果每天查询一遍，每天总结一次，整理出一个数据表，时间长了自然而然会分析网站。做的都是细节，希望在做SEO的过程当中，将每一个细节都记录下来，然后对这些细节在一定的周期内进行评估、分析，从中总结出来一些规律，这就是每个SEO需要做的工作。

网站内容优化方面，希望能够非常精通地去操作。因为做SEO的人，要面对的行业不仅仅是一个，而是任何一个行业的优化，必须要做到举一反三，用一种能概括所有行业的技术来操作，这才能达到SEO的一个高境界。不管是做什么行业，做什么内容的网站，都能用一些方法很轻松地把问题给解决了，这样SEO才真正精通，然而这些需要大量的实践和时间去总结。既然学到了这些SEO的技巧，就要尽可能多地去实践。例如内容方面，可以分别发一篇原创文章、伪原创文章、抄袭的文章，然后对比一下收录的速度，观察这些文章是否带来了排名。要尽量进行实际动手操作，而不是看完这个章节没有什么事情了，这样很难学好SEO，只有通过实际的操作之后，以后再出现类似的问题，才会知道怎样去解决。

SEO内容的优化是一个累积的过程，如果想要超越竞争对手，只能专注于一件事情——用户体验。一切的SEO都是围绕用户体验展开的。当开始按照这些步骤去做时，并形成了习惯，那么网站的排名肯定会上去。





第6章　SEO作弊常用手段
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6.1　页面优化的非法操作

6.1.1　乔页和跳页

所谓乔页，就用利用软件生成包含大量不同关键词的网页，将这些网页做跳转，进入首页。做这些乔页的目的就是包含不同关键词的网页在搜索引擎中有好的排名，这样用户点击的时候，会自动跳转到首页，从而达到宣传网站的目的。

由于是用软件在工作，所以工作的效率非常高，每天能生成很多含有关键词的页面，一旦在一些热门关键词获得好的排名的时候，每天会有很多访问量。这种方法在以前确实很实用，现在搜索引擎算法已经改进，可以判断出来，再运用这种方法，网站只有被惩罚。

下面的代码是最简单的一段乔页代码：
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用户只要点击这个页面，在0秒内就可跳转到http://www.miren8.com这个网站上。

6.1.2　关键词叠加

关键词叠加是指在网页上过分重复关键词，用来增加关键词的密度，这是SEO初学者最常犯的错误。关键词叠加一般在标题标签、描述标签、关键词标签、ALT标签属性中，重复放入大量关键词。

这种做法现在已经相当过时，一旦网页上出现关键词叠加现象，一般整个网站会被搜索引擎K掉。很多网站不被搜索引擎收录，往往也是这个原因。

关键词叠加有以下几个常见的地方：

1.网页中叠加关键词

通过上面章节的学习我们已经知道，关键词的密度越高，网站在搜索引擎中的排名会越靠前。很多人拼命的提高关键词的密度，一些黑帽SEO在网页中高度重复加入关键词，企图想要扰乱搜索引擎，让搜索引擎给出一个好的排名。这样的网页，往往阅读性非常差，搜索引擎也会认为是垃圾网页。

2.标题中叠加关键词

众所周知，标题是SEO中比较重要的一部分，很多人将大量的关键词叠加在标题中。例如“减肥，减肥，减肥，减肥，减肥，减肥”，这种标题是严重的叠加，搜索引擎一定会K这样的网站。

网页中叠加关键词的案例：

●　在网页中故意插入一些关键词，整个文章读起来非常别扭，语句也不通顺，用户体验度下降。

●　在网站的版权信息中，故意将网站的关键词高度重复地放在上面，而且为每个关键词做超链接，并指向网站同一个页面，通常是首页。

●　在网页的最下面加入很多空行，然后放入含有大量关键词叠加的文章。因为离网页最后一屏距离非常远，用户一般情况下看不到，网页表面上非常正常，不影响用户的阅读，但是搜索引擎会看到，网站照样会受到惩罚。

6.1.3　隐藏文字和透明文字

隐藏文字和透明文字就是在不影响页面美观度的情况下，放一些用户看不见的关键词，只能被搜索引擎看见。

隐藏文字的方法有很多，下面详细介绍一下。

●　颜色隐藏：将关键词的颜色做成与网页背景的颜色相同，从而达到隐藏的效果。例如：<font color="#000000">隐藏文字</font>，这段代码的意思是将字体设置成黑色，如果网页背景也是黑色，就达到了隐藏的目的。这种方法用的人最多，因为比较简单，稍微懂点HTML代码的人都可以自己修改。

●　小字号隐藏：指将字体大小设置成1像素，放在网站一般人都不注意的地方，即使放在网页比较显眼的地方，字体那么小也不会影响阅读，只要不影响用户，用户是不会研究到底是什么的。例如：<font size="1">关键词,关键词,关键词</font>。

●　CSS隐藏：这种方法是目前SEO中用得比较多的一种方法，下面举个例子。
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这种方法是将关键词放在了页面左边9999像素处，完全在网页可视范围外面，用户是无法看见的，能达到想要的效果。

●　在<noscript>和</noscript>中添加隐藏文字或透明文字。

●　在<noframes>标签中放入隐藏文字或透明文字。

●　在网页中添加一个表单，在表单的HTML编码中的<input type="hidden">中添加隐藏文字或透明文字。

在此讨论隐藏文字和透明文字的黑帽SEO技巧，并不是建议读者去研究黑帽SEO方法和使用黑帽SEO技术。使用黑帽SEO最终会受到搜索引擎的惩罚，为网站带来不必要的损失。

6.1.4　细微文字

细微文字作弊是在隐藏文字被搜索引擎惩罚后兴起的，一些作弊的人将本来隐藏的文字以细微的文字暴露出来。细微文字使用很小的字体，放在网页不显眼的地方，例如网站底部的版权地方，将文字的颜色做成与背景的颜色相似，很多人都不会注意这些地方。

6.1.5　障眼法

障眼法是典型的欺骗搜索引擎的一种方法。一个网站做两个首页，一个是展示给用户的正常页面，一个是优化过度给搜索引擎看的页面，然后通过某种技术来判断是用户访问还是搜索引擎来访问，从而展示对应的页面。

一些SEO为了快速获得利润，通常用这种手法，关键词排名很快可以上来。这种作弊手法比上面说的那些手法要高明得多，经常被一些不道德的SEO优化人员采用，企业人员不容易发现，从表面上看，网站很正常，通常情况下，关键词排名上来后企业会和SEO优化人员结账，等搜索引擎发现网站作弊惩罚网站的时候，SEO优化人员会以各种理由来推托给企业。

障眼法是典型的SEO作弊，搜索引擎一旦识别就会对网站进行严厉惩罚。

6.1.6　PR劫持

Google PR劫持是笔者一直不太想讲的章节，因为Google PR是站长们都在追逐的东西，虽然不一定对排名有多大用，但是还是被大家追捧，害怕方法公开后被某些人利用来行骗。

1.PR劫持的概念

用欺骗手段获得Google工具条上比较高的PR值显示，方法是利用跳转。

2.PR劫持的实现手段

1）利用301和302跳转

一般搜索引擎在处理301和302转向的时候，都是把目标URL当做实际应该收录的URL。有很多新站，刚刚上线的时候PR值为零，很少有站长会与刚刚上线的网站交换，这些站长为了让自己的网站获得更高的权重，利用301和302跳转，跳转到高PR值的网站上面。

例如域名www.miren8.com的PR为0，如果想要做PR劫持，首先寻找一个高PR网站，假设为www.ladyzhi.com，这个网站的PR值为4，接着做301或302跳转到高PR的域名www.ladyzhi.com上，等PR更新过后，立刻取消转向，此时域名www.miren8.com的PR值显示为www.ladyzhi.com的PR值。这个假的PR值通常会维持到下一次PR值更新，一般为两三个月。

2）欺骗搜索引擎蜘蛛

搜索引擎蜘蛛或者用户打开网站后，网站会判断是用户还是搜索引擎蜘蛛，如果是用户，网站通过301或者302转向，返回正常内容，如果是搜索引擎蜘蛛会让它看到PR劫持的网站。

以下的PHP代码就可以起到欺骗搜索引擎蜘蛛的作用：
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3.PR劫持的检测方法

方法一：打开搜索引擎的网页快照，看里面的网站是不是和自己看到的网站一样，如果不一样，那网页快照里面的网站很可能就是PR劫持的目标网站。

方法二：在搜索引擎里面输入该网站的域名，例如www.miren8.com，观察第一个收录是不是该网站的网址，如果不是这个网站，说明该网站的PR值肯定有问题，不要和这样的网站交换链接。

了解了PR劫持的概念和常用方法后，希望站长在交换和购买链接的时候，注意检测一下PR值是不是劫持过来的，防止上当受骗。

PR劫持对于内容匮乏的网站具有很大的诱惑力。但是这个做法是相当危险的，现在搜索引擎的算法能够判断出网站是否被劫持，劫持别人网站的PR值，Google会直接将其PR降至为零。

6.1.7　关键词堆积

关键词堆积和关键词叠加的作弊方式差不多，都是高度地重复关键词。现在这种作弊方式太过时了，搜索引擎检查这种作弊方法太容易了，只要使用，网站必然会被惩罚。在这里只是讲一下在网页中出现的形式，避免一些刚入行的人过度优化造成关键词堆积，自己的网站怎么被搜索引擎惩罚了都不知道，这样有点太无辜了。

关键词堆积常出现在标题、描述标签、关键词标签、正文中，下面分别来讲解一下。

1.标题关键词堆积

标题关键词堆积是目前百度打击的重要对象之一，因为它会影响到网站的可读性。网站标题就像找工作投简历一样，一般面试人员都是看简历大致了解一下，看看你都会什么技能，符不符合公司的发展需要。网站标题也一样，用户看完标题觉得是自己想要的内容，会点击进入网站浏览，否则会关闭。如果标题过度堆积关键词，一定会影响可读性，用户看不懂网站到底是什么类型的网站就会选择离开。搜索引擎也一样，也不喜欢这样的网站，要么增加网站的考察期，要么把首页K掉。

如图6-1所示就是典型的关键词堆积例子。一般来说，标题中出现主关键词的次数不能超过3次，出现两次为标题SEO的最好写法。
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图6-1　标题关键词堆积

2.描述标签关键词堆积

描述中采用关键词堆积同样是搜索引擎作弊常见的方式之一。这种方式在以前曾经红极一时，那个时候，只要在描述标签里加入关键词，无论关键词是否与网站内容相关，搜索引擎都会将网站排名靠前。但是后来搜索引擎算法调整，对描述关键词的抓取有所减轻，可能搜索引擎就是为了打击这种行为，以更好地抓取更精准的结果吧。

如图6-2所示就是典型的描述标签关键词堆积的情况，这种网站在百度中的排名不会很高。从侧面分析，百度对描述标签已经不太看中，描述标签对关键词排名的影响力已经大大下降了。
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图6-2　描述标签关键词堆积

一个网站的描述标签中的关键词不能这样高度重复，而且还要分布均匀，像图6-2所示的网站，很难在搜索引擎中获得很好的排名，做站做到这种程度还不如不做，相当于一个死站。

3.正文关键词堆积

正文关键词堆积是比较常见的，也是经常提及的关键词密度过高。在文章正文中，过多地重复关键词，造成了关键词密度过大，形成了关键词堆积。通常情况下，只要关键词分布均匀，很好地融入到文章中，句子通顺，而不是将关键词一排一排那样罗列上去，是不会受到搜索引擎的惩罚的，搜索引擎只惩罚那些故意弄虚作假的人，只要不超过搜索引擎的承受范围便不会受到惩罚。

总之，关键词堆积出现的方式不止以上3种，希望在不懂SEO的情况下尽量避免关键词堆积。

6.1.8　虚假关键词

以前在上网搜索资料的时候，经常会看见一些标题与内容不符合的页面，这样的页面包含一些虚假关键词，大多出现在网页的标题标签、描述标签和关键词标签中。特别是一些热门流行的关键词，被人别有用心地加进标题中，来误导用户进入网站。一些与网页内容无关的标题和描述也属于这种情况。一些商城使用这种作弊手段，企图想让更多的人进入商城，碰到有购买网站产品的人，那么网站利润便会增加。

6.2　网站外部推广的非法操作

6.2.1　重复提交

早期，搜索引擎技术没有现在这样强大，一个新站通常需要很长时间才能被收录，这时有好多人把刚刚建设的网站提交给搜索引擎，盼望搜索引擎早点收录自己的网站，于是每天都site自己的站点，看看有没有被收录。一个星期过去了，没有收录，两个星期过去了，还是没有被收录，于是着急了，又向搜索引擎提交了一次，过几天一看还是没有被收录，又提交一次。这样反复地提交，最后搜索引擎烦了，本来可以收录网站页面，最终还需要再等一段时间。

如果将网站提交给搜索引擎，提交一次就可以，剩下的事情等搜索引擎来做，千万不要反复提交。对于现在搜索引擎的技术来说，最好的登录方法是通过建立更多的外部链接，让搜索引擎有更多的机会找到自己的网站。

6.2.2　隐藏链接

隐藏链接指的是正常的链接通过一些方法，如将链接放入JS代码中、使用display:none等，从而使用户在正常浏览网页的时候无法看到这个链接。在早期的优化中，隐藏链接是最有效、最快速的方法之一，尤其针对百度优化效果显著。各种类型的网站，尤其是涉及暴利行业的网站，包括各种游戏私服、外挂、彩铃等类型的网站，经常使用隐藏链接的方式。

常见的隐藏链接有以下几种形式：

●　使用非常小的字体，然后放在网站的页脚或者其他让人不注意的地方。

●　在网站找一些隐蔽的地方加入网站的一个反向链接，很多人都用标点来做，即用逗号或者句号来做。

●　通过CSS或者做div style='display:none;'标签来隐藏反链接。

这些方法相信有很多人已经在使用了，凡是被大多数人使用的方法，会被搜索引擎注意，同时被搜索引擎发现的机会也会非常大，所以如果再使用这些方法，迟早会被发现，网站会被K。那么，隐藏链接还有出路吗？当然有，请看如下代码：
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这是一段JS代码，目前来说，搜索引擎对这种JS形式的代码的内容还无法识别，但是随着技术的不断发展，不知道什么时候可以被识别，所以在用的时候也要小心。下面再介绍一种方法：
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这种方法目前比较合适，已经通过网站试验过，不会被搜索引擎K掉。但是随着搜索引擎算法的不断升级，这种方法早晚也会被识破，在这里奉劝各位慎用，千万不要自寻烦恼。

6.2.3　复制站点和镜像站点

镜像网站是将一个完全相同的站点放到几个服务器上，这样可以提高反应速度，用户可以在访问较少或者访问速度较快的服务器上访问，节省了用户的时间。例如像sina这种门户网站，如果只有一个主站（一个服务器），每天这么大的访问量服务器一定瘫痪了。假如设置10个镜像站点，5个电信，1个联通，2个网通，1个长宽，1个移动，那么如果你是电信用户，经过分析你的IP，然后自动解析到电信的服务器上，访问速度快，下载速度也快；如果你是联通用户，经过分析你的IP，然后自动解析到联通的服务器上，这样既减轻了主站服务器压力，又提升了用户的访问速度。

有了镜像网站的好处是：如果不能对主站进行正常访问（如某个服务器死掉或出了意外），但仍能通过其他服务器正常浏览。

有一些企业，为了增加关键词在搜索引擎中的排名，一次做很多个网站，但是维护网站内容的人员却很少，它们往往采用所有的网站内容大同小异，只是将域名换一下，企图想在用户搜索某个关键词的时候，第一页显示多个自己公司的网站，相当于为自己公司打广告。这种想法是相当好的，可是搜索引擎也有自己独特的技术可以辨别出来哪些网页是雷同的网页，哪些网站是镜像的网站，如果判断出来，网站通常会被降权。

6.2.4　域名伪装

前一段时间QQ尾巴、MSNBOT等病毒极其猖獗，QQ上经常有一些好友发来一些诈骗或者莫名其妙的信息，例如“腾×公司成立八周年之际，举行回馈活动，详情请登录××××.com”、“北大校花自拍了很多照片，你看看哪张比较漂亮，×××××.photo.com”等。

这些信息后面留下的网址就是域名伪装。这些信息带有诱惑性，由于很多人不知情，难免会上当。尤其是一些钓鱼的网站，让用户输入用户名和密码，只要输入进去，密码就会被盗窃。

经过网络和电视上的一些报道，现在大部分人都有一定的警觉性，不会随随便便点击陌生网站的链接，类似于上文提到的一些手法已经过时。俗话说，道高一尺，魔高一丈，一些骗子也是绞尽脑汁，想尽一些办法来伪装域名，让域名看着非常真实。下面揭露一些这些骗子常用的方法。

1.相似字符伪装法

此方法应用广泛，IM、Web站点等都可以应用。特别是在淘宝上，骗子将域名伪装成与淘宝店铺或者在淘宝上出售商品很相似的链接，例如www.taobao.#####.com，链接前面打着秒杀、反季促销等活动信息。很多用户为骗子发来的信息所心动，看链接中有taobao字样，于是放松警戒性，认为链接是安全的，点击后是一个账户登录页面，有很多人直接用自己的账户登录，这样自己的用户名和密码自动发送到骗子的邮箱中，骗子登录你的账户，将支付宝里的钱转走。

2.超级链接欺骗法

此方法一般存在于BBS、BLOG等站点。例如：在博客的文章最后面会出现“本文转载于www.######.com，转载内容请注明出处”。文章后面写的是www.######.com（假设是www.zhepk.com），而实际上超级链接指向的地址却是http://www.miren8.com，很多用户不会考虑这些，直接点击，进而上当受骗。检查是不是钓鱼网站很简单，只要把鼠标指针放到链接上，在浏览器左下角会显示出网址，观察网址是否和文章中写的一样即可。

3.万能的@大法

这种方法在IE 7中已经无效，在火狐浏览器、Opera浏览器中会遭遇提示，但是在IE 6中仍然有效。现在仍然有一些用户的电脑IE版本停留在IE 6时代，用户已经使用习惯，不愿意更换浏览器版本，于是给这些骗子带来了可乘之机。

万能的@大法代码表现形式为：http://www.miren8.com@www.banxiong.com。假如在浏览器输入这个地址，会发现打开的网站是banxiong.com而不是miren8.com，说明这段代码只执行了@后面的代码，前面写什么都无所谓，在浏览器中都不执行，所以一些骗子在@之后的代码做文章，加入钓鱼网站的网址。但是一个网址中出现了两个域名，非常可疑，用户看了之后很少人会点击，所以一些骗子将@后面的代码伪装起来，通常手法是使用HEX转化，转换后的代码为http://www.miren8.com@%77%77%77%2e%2e%63%6f%6d。

如果将前面的域名换成比较熟悉的网站域名，不仔细看还真看不出来这是一个骗子网站，很多人会点击。所以在上网的时候一定要多观察网址，感觉可疑就不要去点击，防止上当。

骗子的手段虽然非常高明，但只要注意防范，不点击链接，骗子是不会成功的。所以当一个陌生人无缘无故发来一个链接，千万不要点击，再有煽动性的语言也不要点。总之，骗子利用再高明的手段，将网址伪装得再好，只要不点击，永远不会上当。

6.2.5　垃圾链接

垃圾链接是黑帽SEO中的一种方法，利用群发或其他违反搜索引擎规则的方法获得的链接，都可以称为垃圾链接。

在SEO刚起步的时候，链接对关键词的排名有很大的作用，随便挂个几个链接关键词排名便会一跃而起。这种链接是无产主义的链接，是纯属友情的链接。随着时间的推移、站点的增多，搜索引擎的算法一次又一次更新，排名的规则也相继改变，单纯地依托单一链接是很难达到效果的。

人们开始通过一些技术的手段来获得链接，于是链接的改革开始了。链接可以说是开创了软件群发时代，一些评论群发、留言群发、博客群发、供求信息群发软件开始盛行，用这些软件代替人工，节省了许多时间，也节省了很多成本。在那一段时间，做这些软件的公司层出不穷，都炫耀自己的软件有多少万条数据，信息可以发布在多少个网站上。

这种软件使用非常简单，只要将发表的内容编辑在软件中，就可以自动发表。软件在网站上自动注册、自动回帖，非常智能化，用户隔一段时间打开软件检查一下即可，不用在电脑前面看着，软件发帖回帖的速度也非常快，一天发表几千个应该没有问题。

这些软件横空出世后，论坛、博客备受摧残，到处可以看见带有非法链接的回复，有的还是图文并茂，有的更可恨，连续留言，留言字数还非常多，占据了网站很大的篇幅，用户体验极差。站长们着急了，大型网站社区的论坛管理员急了，但是提供这些软件的服务商却乐开了花。

搜索引擎很快意识到了问题的严重性，对技术进行了再次改革更新，出现了nofollow这个标签，让那些群发的链接不起作用，同时也废除了一些链接工厂，删除了那些垃圾网站，链接的作用逐渐减弱，整个网络看起来清净了……

搜索引擎虽然改进了，链接的手法也改进了，完全进入了金钱交易时代，开始链接买卖。链接交易最早是在国外开始流行的，有专门的链接交易网站，后来慢慢传入到国内，现在国内也出现了许多链接交易的网站，有很多人手里有许多高PR的网站，一个月出售链接就可以赚几千元。

现在有许多公司，为了排名不惜一切代价，购买许多链接，也导致有很多公司也在专门做链接出售工作，有专门的人负责，从链接开始到购买，到网站的审核，到购买结束，有着一套完善的机制，用来保证购买者的利益。

总结：大多数通过不当方式获得外部链接的方法已经可以被搜索引擎识别，如果有太多的垃圾链接，有可能导致网站被搜索引擎惩罚。

目前百度更痛恨垃圾链接，发现后网站被屏蔽的几率很大；Google担心出现恶意群发竞争对手网站的情况，所以通常无视这些链接的效果，并不对网站进行严厉惩罚。

6.2.6　链接养殖场

链接养殖场的英文名字叫做“link farm”，也有的称做“链接工厂”，指一个网站中每一个页面都没有有价值的东西，内容很少，甚至没有其他的内容，一般都是站长有意地罗列了一个个指向外面网站的链接。因为信息没有价值性，不仅用户不喜欢这样的网站，而且搜索引擎蜘蛛也很反感这些内容，所以这样的养殖场网站被K的可能性很大，而且网站的权重也是相当的低。

建立链接养殖场的目的很明显，就是与其他人做交换链接，提升自己网站的PR值。一般，这些网页的内容不一定与做友链的网站内容相关，甚至可以说没有任何关系。同理，内容也是这样，没有丝毫的“友情”关系，这样的网站，搜索引擎要是喜欢，那简直没有天理了。有人问，那些导航类的网站也是链接养殖场了，也是几个页面罗列了许多链接，搜索引擎为什么不K？因为这样的网站上面的链接全部都是有意义的链接，服务于用户，给用户提供便利，它和链接养殖场根本就是两种类型，不能相提并论。

目前来说，链接养殖场对互联网造成了严重的污染，而且效率极其低下。一个页面的权重被无数个网址瓜分，而分散到自己网站的权重不足千分之一，可以说接近为0，有和没有一样。而且如果操作不好，非常容易让搜索引擎判定为作弊，轻则将降低网站排名，重则将网站K掉，辛辛苦苦建设的网站由于一点点的失误导致重新再来，非常不值得。所以，应该养成正确的扩展外链思路，这才是SEO真正要做的工作。

6.3　搜索引擎对作弊的惩罚

由于人们在优化网站的时候总是投机取巧，想方设法地迷惑搜索引擎，搜索引擎要是不给这些人点教训，那怎么能对得起那些老老实实做网站排名的人。惩罚只是教育一下那些作弊的人，就像有的小孩子小时候偷偷拿父母的钱出去买零食吃，被家长发现后，狠狠教训了孩子一样，惩罚不是目的，目的让他记住，这么做是错误的，下次不能再犯同样的错误。

今天，搜索引擎对于蒙蔽它的手段识别技术越来越精，过去可能还行得通的方法在今天就有着被处罚的危险。所以不要冒险做这些，非常划不来，记住一句话，别把搜索引擎当成傻瓜，你傻他都不傻。每个搜索引擎都有自己的一套惩罚机制，下面主要介绍百度和Google对于作弊行为的处罚。

1.百度对作弊网站的惩罚

根据网站的作弊情况，会受到不同程度的惩罚。

1）首页沉底

在百度中site一下自己的域名（例如site:miren8.com），如果首页不是在第一位，可称为首页沉底。

首页下沉有可能不是惩罚，但是也从侧面反映出网站存在问题，最好全面地检查一下，把那些可能优化过度的地方修改一下。虽然说首页下沉不会影响到网站排名和流量，但是这有可能是惩罚的前兆，所以要注意一下。确定是否被惩罚的最好办法是，将URL在百度中直接搜索，看看首页是否还在，如果首页没被K，应该不是惩罚或较轻的惩罚；如果首页被百度K掉了，那一定是被惩罚了。

2）收录量大幅减少但不降权

百度收录页数大幅减少意味着网站已经被百度盯上了，当然这是针对原来百度收录页数而言，剩余量应该为原先的百分之十到百分之五十不等。曾经有一个站，主要是做淘宝客，百度对淘宝客的链接很反感，网站收录从6000页降到最后只留下了一个主页，最后只能转行。百度拔毛一般发生在大更新的时候，这也是刚才说的首页沉底所带来的可能后果之一。

3）收录量大幅减少加降权

这招算是比较狠的了，百度已经断定网站有比较严重的作弊行为，而不是还处于怀疑状态，网站已经将搜索引擎惹怒了。就像在背后说上司的坏话，被你上司知道了，肯定得从一些事情上找你麻烦。搜索引擎也是一样，即使收录网站再多的页面，也不会给太高的权重，不会轻易地让关键词排名上来。

4）孤军奋战

网站已经被百度K得只剩你一个首页了，这对于网站来说是一个很大的噩耗，如果这个网站不加以改正，继续作弊，有可能会被搜索引擎除名，那么网站基本上是死了。如果没作弊的话，检查有没有触犯法律的内容（含政治、色情、赌博之类的敏感信息），或者有没有与链接工厂进行交换链接。总之，网站某个地方一定存在严重问题，要么百度不会这么对待一个网站。

2.Google惩罚网站的方式

1）Google沙盒效应

导致进入Google沙盒效应有两种情况：一种是网站外链，如果外链几个星期只增加了个位数，突然某个阶段大幅度增加，每天增加几百个，只要Google认为在作弊，网站直接进入沙盒里面观察；另一种是网站是新站，新站通常都需要一段的观察期，一般在6个月。随着网站数量的不断增加，Google把网站优化的门槛提高了，把机会只留给那些有耐性、长期坚持的站长们，如果能坚持下来，相信Google会给出一个满意的排名。

2）网站的PR值显示灰色

如果网站的PR颜色是灰色的，这说明网站肯定在某些方面触动了Google的底线。PR显示灰色有3种情况：网站收录页被Google彻底清空了；网站被Google归到补充结果数据中；网站是新站，还没有被Google检索过。对比一下看看自己的网站属于哪种情况。如果网站已经运行了一段时间，在Google搜索框内输入“site：www.yoursite.com”做进一步检查，如果返回结果为空，则说明网站被Google清除了记录，网站受到了非常严重的惩罚，是一个比较严重的后果。

3）过期域名惩罚

有的人都喜欢用旧的域名做站，认为域名越旧越好，其实不然，很多的旧域名有权重还好，要是遭受过惩罚可就惨了，尤其是很多站长认为找个PR高的域名就一定能有个好的排名。过期的域名虽然还保留着PR，但是毕竟站点换了，权重是否存在还是个谜。使用PR高的域名建立新的站点在某种程度上的确有一定的优势，但是这样的优势能维持多久，当Google意识到网站是新站，可能还会遭遇临时性的惩罚。以前做过的一些网站用了高PR的域名，在短时间内确实有一个不错的排名，但是过了一段时间排名突然急剧下降，可能对于新的网站来说，做排名还是需要一段时间来审核，并不是旧的域名就不用审核了。

Google大多数惩罚网站都是自动的，而且一旦删除了那些让搜索引擎不愉快的因素，网站惩罚也随之消失了。或许需要等待一个月甚至更长的时间，但是惩罚可以免除。如果想要加快这个过程，可以搜索高质量、可信的站点并链接到自己的站点之中。这样会增加网站的信任度，可以帮助网站更快、更有效地被重新收录。

搜索引擎惩罚的意义在于维护公平性和公正性，如果搜索引擎上显示的排名都不具有真实性，那么谁还会使用搜索引擎，它的存在还会有什么意义，用户都不用了，搜索引擎还怎么盈利，Google只有这样做才能生存下去，要么整个行业将会大乱。奉劝那些自以为是、爱耍小聪明的人，不要考验搜索引擎的智商，它比你要高得多，还是踏踏实实做优化为好。

3.如何避免遭受搜索引擎的惩罚

网站被搜索引擎惩罚会付出惨重的代价，特别是那些靠网络来创造利润的企业，一旦被惩罚，不是一两天就能恢复的，有可能是几个月，有可能永远都恢复不了。所以在做优化的时候一定要避开那些可能被惩罚的因素，俗话说，常在河边走，哪有不湿鞋？

不同的搜索引擎有不同的规定，这里依旧以百度的标准为例：

●　图片ALT标签中的关键词最好不要重复2次以上。

●　网站Title里面最好不要重复关键词2次以上，重复次数多了肯定对网站不利。

●　在正文部分不要过多地强调关键词超过3次以上，这里的强调是指用粗体、字体颜色、大号或者倾斜字体等。

●　不要过多地使用标签，尤其是h1标签，每个网页中只能使用一次。网站中也不要整篇使用粗体、斜体等形式。

●　Meta标签里面的Keywords部分也不要出现2次以上的关键词重复，而对于描述可以放宽一点儿，但最好也不要重复3次。

●　网站优化的外部链接一定要自然。很多企业网站在做优化的时候都是为了关键词优化而优化，结果网站优化过度了。

这些搜索引擎公司之所以能做到这么大、这么强是有原因的，这些公司都以用户的体验为最终的目标，能给用户带来很多快乐，也能帮助用户解决许多烦恼，用户在现实中找不到的资料，在搜索引擎上都可以找到。很多用户经常说的一句话是：有问题别问我，去问百度。搜索引擎是用户生活中的一个老师，而且是在任何时候，只要提出任何要求，它都会帮助我们解答。搜索引擎的出现顺应了网络发展的需要，然而搜索引擎也充当了维护整个网络的审判官，如果哪个企业触犯了整个行业的利益，受到惩罚在所难免，与其冒险作弊，还不如好好地优化网站。

6.4　挽救被搜索引擎除名的网站

有很多朋友提问，网站前期为了追寻关键词的排名，使用了一些作弊手段，导致被搜索引擎K站，该怎么做才能挽回网站？下面将详细讲解网站被K后，该如果做才能挽救网站。

6.4.1　网站健康检查

有很多企业，网站做完了之后不再理会它，管理员的密码设置得也非常简单，很容易被黑客入侵。网站健康检查应该放到网站维护的日常工作中，如果有时间最好每天都检查一遍。特别是在黑链盛行的年代，说不定什么时候自己的网站被人挂了黑链都不知道。挂黑链了还是小事，如果在网站上挂上了跳转的木马更糟糕，有些木马代码是搜索引擎不喜欢的，很容易惩罚网站。因此，检查网站是必须要做的工作。

1.检查网站的日志

通过日志的时间，可以看出是否有人在其他的时间登录过网站，如果有，抓紧时间将网站管理员密码和FTP密码更换。密码和用户名不要设置成一样，现在有很多破解的软件，能破解出来这样的密码，要尽量改得复杂些，数字、拼音、标点符号都包含，这样网站能相对安全些。

2.检查网站收录和快照的时间

通过收录和网站快照的时间可以看出网站的健康状况。如果网站很健康，收录页面的数量是稳定上升的，快照的时间也是最近日期。如果不是这样，那需要仔细检查一下网站是否过度优化或者有违规操作。

3.检查一下网站外链的情况

检查外链在雅虎网站上查询的数据比较真实，百度和Google显示的数据准确性太差。看看外链都是什么类型的网站，如果反向链接里有大量明显的论坛、博客、留言本的垃圾链接，这不是一个好现象。

4.检查网站是否有多余的代码

这一项就是检查网站是否被黑，是否被挂上黑链或者木马。检查方法很简单，用鼠标右键单击查看网站源文件，看看网站的最下端是否出现很陌生的代码，尤其是<iframe>这样的代码，如果有，很可能就是木马，建议立刻去掉。

5.检查对方网站是否将友情链接去掉

如果时间允许，检查一下交换友情链接的人是否将友情链接去掉，如果被去掉，你也要把对方网站的链接去掉。最好也查看一下友情链接网站的IP，看是否有重复的，重复IP得来的友情链接是不起作用的。

6.4.2　怎样挽救被惩罚或被封的网站

一个网站被封或者被惩罚，千万不要着急，也不要埋怨其他人，抓紧时间解决问题才是上上策，只有网站正常运营了，损失才会最小。

一个网站是否作弊，只有自己知道。如果网站被封或者被惩罚是由于作弊而造成的，那么应该仔细地检查一下网站，将所有作弊的内容全部清理干净，然后等待搜索引擎重新收录网站。然而这是一个长期而又麻烦的过程，最好是给搜索引擎重新提交一次网址，并且要保证网站已经清除作弊内容后再重新提交。

如果这些都做到了，百度和Google是会给一次机会的，它们重新审核认可并收录网站，下面详细地讲解一下。

1.针对百度封网站

首先对网站进行系统全面的检查，以便自己能够知道可能会是什么原因而导致网站被封。

在百度里直接site：www.yoursite.com，如果所有的网页都从搜索引擎数据库里消失了，也就是说搜索引擎给你返回的结果为零，说明搜索引擎惩罚已经在惩罚网站，这个时候要仔细检查自己的网站。首先检查一下网站所在的服务器是否正常、robots文件是否正确。检查服务器的原因是如果服务器出问题，这个时候搜索引擎蜘蛛来抓取网站，由于网站打不开，搜索引擎蜘蛛会认为网站是个死站，来抓取网站的频率会减少，很长一段时间内都不会来，如果是这个原因，应该没有什么大问题，保持天天更新网站，搜索引擎蜘蛛总有一天会再来的。检查robots.txt文件是否正确，是因为常常很多时候问题都出现在robots.txt文件里。其次看看网站是否过度优化，例如关键词堆积、隐藏链接、隐藏文字等，如果是这样，将这些地方删除即可。

其次，检查一下链接。首先检查一下是否链接了有作弊嫌疑的网站，一旦对方的网站被搜索引擎怀疑是有作弊嫌疑的时候，可能连累你的网站也被怀疑、也被惩罚。

再次，检查一下是否有交叉链接。有很多站长会同时掌握很多网站，并且在这些网站之间互相交叉链接，这是很有可能导致问题的。

最后，检查一下网站本身有没有死链接、垃圾链接。

以上这些都检查完后，发现哪个地方有问题尽快改正，将可疑因素都删除后，要多发布一些原创的文章来“讨好”百度。百度最喜欢原创的文章，不管什么网站，都要这么做，相信百度会再给一次机会，会让蜘蛛来重新抓取网站。至于什么时间能恢复，要看作弊的严重程度，快则1～3个月，慢则1～3年都有可能。

所以，不管怎样建站就要保持一个良好的心态，不要作弊，作弊是不会有好结果的。搜索引擎和人一样，你对它好，它也会对你好。坚持走正道，相信不用多久百度就会很友好地对你。

2.针对Google封网站

要让Google重新收录网站其实也不难，Google软件工程师迈特卡茨（Matt Cutts）在他的博客中已经给出了明显了答案，只要照着做即可。

首先，和挽救被百度封的网站一样，要仔细地检查自己的网站，将一些作弊的因素清除。确认网站不再有可疑因素后，然后向Google提交重新收录网站的申请。在申请中要很诚恳地向Google道歉，请Google再给一次重新收录网站的机会。通常情况下，提交完申请后，Google都会再给一次机会。在网站被处理的这段时间内，要和平常一样更新网站的内容，等处理完毕后，Google就会重新收录网站。





第7章　网站监控
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7.1　网站排名监测和工具

7.1.1　检验网站被收录的页数

当将新网站提交给搜索引擎以后，事情才刚刚开始，现在可能更关心的是搜索引擎收录网站页面的数量问题了，因为搜索引擎收录网站的页面数量越多，不仅证明网站做得很合理，更能够帮助网站提升流量。

新网站被搜索引擎索引之后，要经常检查搜索引擎抓取网站的质量，所有的站长都希望自己网站的所有页面都被搜索引擎收录，但这是不现实的，能够大部分被收录已经相当不错了。检验网站有多少网页被搜索引擎收录有一个方法，就是在搜索引擎检索框中检索你的域名，使用site指令，例如site:www.miren8.com。

搜索引擎会反馈出来总共被收录的网页数量和所有这些被收录的网页。如今检查网站收录页面的工具有很多，不用再到每个搜索引擎上一遍一遍地输入。这里介绍一个工具——观其站长工具箱，很方便，只要输入要查询的网站，网站在各个搜索引擎的收录情况都将一目了然，如图7-1所示。

[image: alt]


图7-1　查询网站收录量

7.1.2　检验网站被链接的数量

新网站推出之后，被外部链接的数量比较少。随着积极、慎重地开展链接战役，获得的导入链接的数量逐渐增长，这个数量也称做链接流行度。这些链接数量得到增加是非常好的，但是要看搜索引擎是否认识到，尤其是Google依然把导入链接作为衡量一个网站是否受欢迎的标准之一。

现在有很多SEO的工具，可以查询网站反向链接的情况。上文提到的观其站长工具箱就可以，输入网址，在各个搜索引擎的外链一目了然，如图7-2所示。
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图7-2　查询网站外链数量

这些工具上的数据准确度不用怀疑，因为它是利用搜索引擎提供的API整合起来的，显示的结果和在搜索引擎中查询的结果是一样的。

下面介绍如何使用搜索引擎查询网站的反向链接数量。

1.Google

Google给出的反向链接数据的准确性最差，更新得也最慢，从图7-2中就能看出来，Google显示的反向链接的数量最少，而且给出的数据都是随机的，没有什么规律性，不要看“反向链接”给出的结果，这些数据都是不准确的，所以没有什么参考价值，不用太多地理会。

具体的查询方法为：link:www.ladyzhi.com。




提示：
 不可与其他命令如“site:”或“intitle:”等同时使用。例如：link:site:www.ladyzhi.com或者link:intitle:www.ladyzhi.com，这样的书写方式是错误的。



2.MSN

与Google相比，MSN给出的反向链接要稍微好些，但仍然不够准确。但是它给出的数据还是具有一定的参考价值的，特别是MSN在反向链接显示中按重要性的顺序将链接依次排列，这有助于方便地掌握网站获得链接的数量与质量概况。

在MSN中查询反向链接的方法为：link:www.ladyzhi.com。




提示：
 使用“-site:”命令可以排除来自网站内部的链接。如使用“link: www.ladyzhi.com -site: www.ladyzhi.com”将只显示来自外部网站的链接。



3.Yahoo与Yahoo中文

Yahoo给出的反向链接是最完美的，通常情况下，查询网站反向链接都是以Yahoo上的数据为准，它是最有参考价值的。Yahoo上显示的反向链接也是按照链接的重要性来排列的，排名越靠前，价值越大。

在Yahoo中查询反向链接的方法与MSN相同：link:http://www.ladyzhi.com。

使用Yahoo与Yahoo中文查询得到的反向链接区别很大。建议在使用Yahoo查询反向链接时，中文站在Yahoo中文中查询，英文站在Yahoo中查询，这样得到的结果能够更加准确。

4.百度

百度外链查询与Google和Yahoo都不一样，它的命令是domain命令，百度不支持“link:”命令，方法为：Domain:www.ladyzhi.com。

百度外链提供的数据虽然也不是很准确，反向链接更多的是来自论坛、博客等非友情链接的地址，只是把与当前页面相关的网址都列出来而已，但是也应该参考一下，百度毕竟是中文网站的“老大”。

7.1.3　查看关键词排名免费工具

以前查询关键词的时候都是在搜索框里将关键词输入，之后一页一页地寻找自己的网站，看排名在哪个位置。现在不用那么麻烦了，网络上出现了很多查询关键词排名的工具，笔者一直用观其关键词排名查询工具来查询关键词的排名，这款软件可以批量查询，一次可以查询多个关键词，每个关键词在什么搜索引擎中的排名一目了然，很方便，是站长必备的一款工具，如图7-3所示。
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图7-3　查询关键词排名

7.2　其他有用的工具

网站建设完毕后，流量统计是必须要加的，有了流量统计，可以很轻松地知道网站每天有多少访问量，用户是通过哪些关键词进入网站的，进入网站后浏览了多少页面，浏览了哪几个页面，在网站停留了多长时间。这些数据对网站运营是很有帮助的，可以根据这些数据来调整以后要优化的关键词、网站该如何改进等。分析流量统计是每个月必须要做的事情，通过流量统计来对自己的网站认真总结，网站只有这样才能前进和“钱进”。目前比较常用的统计软件有51.La统计、雅虎统计、百度统计、CNZZ统计、Google统计，下面的章节将详细介绍，广大站长可以根据自己网站的情况来选择合适的统计器。

7.2.1　带你认识51.La统计

首先打开www.51.La进入网站，如图7-4所示。如果你有账户，输入用户名和密码登录；如果没有，注册一个，注册很简单，在这里不再讲解。
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图7-4　51.La首页

登录后，显示的是网站最新的内容，包括网站的基本情况、基本流量状况、我要啦排名等信息，其中站长用得最多也是最关注的信息是基本流量状况。从这个基本流量状况中，来简单地看一下网站整体情况，如图7-5所示。
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图7-5　基本流量状况

通过图7-5中的数据可以看出，51.La统计的网站是一个刚刚上线不久的新站，基本流量状况中，主要是给网站的IP、PV做一个简单的数据总结，将访问网站的IP、PV的总和，当日、昨日、本月、今年合计流量，平均每日的IP、PV，预计今日的IP、PV列出来，提供给网站的站长。此网站最高访问量发生在2011年3月8日，为431IP，PV同样也是发生在2011年3月8日，为2231PV，这对一个新站来讲，如果没有在其他网站上投放广告，单靠SEO优化推广，已经很厉害了。这些数据只是反映出网站的整体情况，大概了解一下即可，不作为重点查看对象。

统计除了基本流量状况外，还有SEO数据、在线访问者、访问明细、升降榜、流量分析、内容分析，下面详细讲解一下。

1.SEO数据

这个栏目是专门为SEO人员准备的，通过这个功能，站长可以对网站SEO有一个整体的了解，如百度、Google、雅虎收录了网站多少页，Alexa排名是多少，都一目了然、非常清楚，不必再使用其他工具专门查找。这个功能给站长提供了很大的便利，51.La统计在这一方面做得非常人性化。

2.在线访问者

这个功能主要是统计一下网站在一定时间内同时在线有多少人，分为10分钟、15分钟、30分钟。这个功能对那些大型的网站还有所帮助，但对于一些小型网站，这个功能根本用不上，对网站的整体分析也起不到太大的作用，站长很少去查看。

3.访问明细

访问明细是众多站长非常关心，也是经常查看的功能，它对网站很重要，一些重要决策都是根据访问明细而实施的。从这个数据中，可以对用户进行详细的分析了解。访问明细中可以看见访问者的IP、所在地址、来网站的时间、来路、入口网址、访问了多少次、使用的浏览器、是否安装了Alexa工具条等。在这些数据中，来路、入口网址和回头客这3项数据是最主要的。通过来路可以判断用户是通过什么页面进入网站进行访问的，如果网站来路大部分都是空的，也就是说直接输入网址进入，而且通过这种方式访问网站的比例非常大，有可能是有人故意给网站刷流量，网站不正常；如果网站流量大部分来自搜索引擎，说明网站很正常，是因为网站的一些关键词已经优化到了靠前的位置。

4.升降榜

如图7-6所示，升降榜分为来路升降榜和关键词升降榜，并且每一项还有日变化榜、日升榜、日降榜、周变化榜、周升榜、周降榜，站长可以很容易地将今日和昨天的数据做一个对比，并且很容易分析出哪些来路或者关键词的数据减少了。这个数据对在其他网站上打广告非常有用，如果广告投入的效果好，通过打广告的网站来路非常多，说明广告起到了一定的作用；如果是相反的结果，那么就没有必要在这个网站继续打广告。这个数据对于网站优化的关键词也非常有用，对于一些很稳定而又搜索量大的关键词，应该长期重点优化；对于那些某天突然上升或者突然下降的不稳定关键词，可以有选择性地优化。
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图7-6　升降榜

5.流量分析

1）我要啦排名

在这个功能中，可以查看网站在所有使用51.La统计网站中的排名。如图7-7所示，上面显示的是网站在3个月内IP和PV的趋势图，通过这个趋势图，可以分析出网站是否在健康发展。
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图7-7　我要啦排名

2）时段分析

时段分析主要向站长反映当日内各个时段的流量，这个数据有一定的参考价值。如果网站类型为店铺，而且自己没有太多时间，每天只能选择性地上网，就可以通过这里面的数据挑选一天当中访问量比较高的时段上线查看在线销售情况。数据是按照小时划分的，每一个小时作为一个时段，非常详细。

3）日段分析、周月分析

这两项与时段分析差不多，只要时段分析看明白了，一定能看懂这两项，这里不再讲解。只要有51.La统计，进入这两项一看便知。

4）历史流量查询

这个功能大多数人都能用到，也很方便，如图7-8所示。历史流量查询可以针对时段和日段分别查询，在反馈给你的数据外观可以是明细表格、竖堆叠图、竖并列图及横堆叠图，也可以按照自己的喜好来选择图表的外观。例如，查询2011年3月14日0点到2011年3月15日10点之间的数据，便可以在图7-8中的“时间段”文本框中输入时间，然后单击“确定”按钮即可。历史流量查询对网站来说非常重要，在对网站进行总结的时候，可以将前后几个月内的流量做对比分析，以帮助你做出正确的决策。
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图7-8　历史流量查询

6.内容分析

1）搜索引擎

这一项功能主要是向站长反映用户都是通过哪个搜索引擎进入网站进行访问的，主要包括百度、百度贴吧、Google、网易有道、腾讯SoSo、雅虎、3721、搜狐搜狗、BingLive、中国搜索、TOM，如图7-9所示。
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图7-9　搜索引擎

2）关键词

关键词这个功能主要是向站长反馈，用户在哪个搜索引擎搜索了什么关键词来访问网站，也可以检验网站优化的关键词是否正确。如果网站的主关键词已经排名在首页，但是从关键词反馈给站长的数据来看，用户搜索量非常小，说明这个关键词没有起到太大的作用，用户不是经常用到，建议不要优化这样的关键词，付出多、回报少。这个功能也非常重要，对网站确定优化哪些关键词提供了重要依据，方便站长做出决策。

3）来路

来路主要是向站长反馈用户都是通过哪些地方进入网站访问的，大致可以分为通过搜索引擎、通过其他网站的链接进入、直接输入3种。如果想要在某个网站上投放广告，参考来路中的数据很重要。如果来路都是直接输入网址或者只是某几个页面，建议不要在这个网站上投放广告，该网站的流量很可能是刷出来的。

4）栏目、镜像

这两个功能是51.La统计新加入的功能，以前没有。对于一些大型的网站比较有用，因为栏目比较多，加入栏目统计对网站监控还能有点作用。但对于一些小型的网站来说，没有太大的作用，一共也没有多少个栏目，而且从这些栏目来的流量也屈指可数，看着还会影响心情，还不如不加。

5）入口

这个功能可以查看网站来的流量最新进入哪个页面，其实也就是网站的流量入口。

6）页面浏览

页面浏览功能主要是向站长反馈网站中有哪些页面被用户浏览，浏览的次数越多，说明这个页面越受用户的欢迎，还有被浏览页面的浏览次数、有多少个是入口页面，以及所占的比例。从图7-10中可以看出，首页浏览次数最多，其次是内衣栏目页，凡是进入这个页面的用户都是意向客户，很有可能成交。如果想要进一步详细分析数据，可以点击前面的“细”字，点击以后可以看到更详细的数据。
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图7-10　浏览

7）域名

这项功能向站长反馈用户是通过哪些域名访问网站的。这项功能大部分人用不上，只有在网站绑定多个域名的时候才会起作用，绑定一个域名没有作用。

7.吸引力分析

1）回头客

回头客功能主要向站长反馈客户对网站的忠诚度，回访次数越多的用户，说明对网站越有好感，越关注网站，这也是运营网站最终要达到的效果。

2）浏览深度

浏览深度功能主要向站长反馈客户的黏性，一口气浏览网页数量越多的人，说明网站提供的信息非常吸引人，是用户想要的信息，这样的用户是目标客户，可以转化成超意向客户，这里的数据也和网站的PV成正比。

51.La统计的功能很全，统计服务器算是稳定，界面有点朴素，很大众化，用户看着非常舒服，统计的数据也很全面，还为SEO专门提供了一个栏目，方便站长在查看网站统计数据的时候顺便看看网站的SEO情况。

7.2.2　带你认识CNZZ统计

首先打开www.cnzz.com进入网站，如图7-11所示。如果你有账户，输入用户名和密码登录即可；如果没有，注册一个，注册很简单，在这里不再讲解。
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图7-11　CNZZ统计首页

登录后，显示的是统计概况，包括网站的访问量概况、来路域名、受访页面、地区分布等信息。最上面显示的是一个网站今天和昨天的流量表格，分别列出了浏览量、访客数、IP数、流量趋势分析、平均访问时间长短，历史最高IP数和PV数等，如图7-12所示。如果要查询具体的数据，可以点击在线情况、时段分析、搜索引擎、来路情况、受访分析，下面详细讲解一下这些页面的具体功能。
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图7-12　访问量概况

1.在线情况

这个板块主要包括当前在线、最近来路、停留页面3个部分，它主要反映当前15分钟之内网民对本网站的关注情况，可以从地区、IP地址、来路页面及停留页面中了解到网民的查看情况。在这15分钟之内，IP越高的时候，越要关注它的变化趋势及网民的爱好。

其中，当前在线是指在这15分钟内，正在浏览网站的人数；最近来路是指正在浏览你网站的人是通过哪里进入网站的；停留页面是指进入网站的人都浏览了网站哪些页面，停留页面的次数越多，说明这个网页越受用户的欢迎，越重要。

如果网站在某个网站上做了广告，通过这个板块可以得知15分钟之内都有哪些网民进入网站，能够带来多少流量，这个网站的推广力度怎么样。

2.时段分析

它包括今日统计、昨日统计、本月统计、最近30天及访问明细。IP的时段分布情况，可以从选择的分析时间里，分析出24小时内用户对网站的查看时间。访问明细，可具体展现查看指定IP访客的详细情况，包括回头率（该用户到底是第几次访问网站）、具体的访问时间、来自哪里、使用何种操作系统、使用何种语言、网络接入商是哪里、分辨率是多少、用的浏览器是什么、是否安装了Alexa Bar等信息，让站长对每个IP访问用户的详细情况都有所判断和了解。它和在线情况分析有些相似，只是分析时间不一样，它是查看当天的各个数据情况，如图7-13和图7-14所示。
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图7-13　时段分布
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图7-14　用户访问明细

从图7-13中可以看出哪个时间段是对网站关注的高峰期，如果网站在做竞价排名，可以在网站的高峰时间加大广告的力度，这样会有更多的人通过竞价排名浏览网站。访问明细是查看当天用户到网站的各个情况分析，建议每天都要查看。

3.搜索引擎

通过这个功能可以评判出网站推广人员在哪个搜索引擎里推广网站的效果比较好，也可以给关键词的选取提供可靠的依据，通过它，可以知道用户是通过哪些关键词进入网站的及搜索热度情况。

预期分析结果：要评判出当天推广人员在哪个搜索引擎里做的效果比较好，通过这个功能一目了然，在这个功能中可以清楚地知道网站推广排名情况及关键词的搜索情况。

4.来路情况

来路情况包括来路域名、来路页面、来路分类。来路域名可得知通过哪个网站引入的流量及网站流量排名情况。来路页面可得知发布的哪些信息引入了流量，以及哪个信息发得好和好的原因等。

5.受访分析

受访分析包括受访域名、受访页面、站内入口、站内出口。从这里面可以得知用户都看了哪些网站内容及具体页面，分析用户进来的一个需求。

受访页面有按标题显示功能，方便站长了解各受访页面的内容，帮助站长初步分析网站内容是否合理。这个功能的实用性非常强，往常站长要想知道详细的访问内容需要一一点击查看，而今按标题方式来显示受访页面，可以清晰地告诉站长，访问站点的用户最关心的内容是什么、最关心的频道是什么、在具体内容上用户停留的时间是多少，从而帮助站长分析了解具体内容的用户忠诚度与吸引度。这些都为站长在内容上优化改进站点提供了数据支持，如图7-15所示。
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图7-15　受访分析

从这个板块可以分析出哪个网站域名的受访量最大，以及受访页面排名情况，从站内入口及出口可以分析出哪个信息发布的质量好。

流量统计是通过在用户网站上放置一段JavaScript代码来获取用户每次访问的统计数据，只要浏览器打开网页并执行统计代码的时候，数据就会反馈到统计系统里，所以统计代码在网页上放置的位置很重要。我们知道一个网页总是从上向下逐渐展开的，如果统计代码放在网页下部，而用户没等页面展开到统计代码部分就关闭了网页，那么这次访问就不会反映到统计系统里。但是这种情况是少数情况，现在无论是网通还是电信，网速都提高了，站长不用担心放到底部统计的数据不准确。然而，统计数据千万不能放到<IFrame></IFrame>的页面中，因为有可能会造成<IFrame></IFrame>里外的域名不一致，从而导致独立访客数异常。

有很多站长经常疑惑，我的PV数要比IP数多好几倍，网站是不是不正常啊？IP数代表有多少人来访问你的网站，PV数表示每个用户浏览的页面数量，PV越多，越说明你的网站客户黏度很高，很正常，这是件好事。

7.2.3　带你认识百度统计

首先打开http://tongji.baidu.com/hm-web/welcome/login，进入网站。它和51.La统计一样，若没有账户，需要注册一个才能使用，如图7-16所示。
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图7-16　百度统计首页

登录后，显示的是网站概况，包括网站的趋势分析、来源分析、页面分析等信息。最上面显示的是一个网站今天和昨天的流量表格，分别列出了浏览量、访客数、IP数、跳出率、平均访问时间长短等，如图7-17所示。

图7-17中只是显示当天的数据，从中可以看出从7点开始，网站的流量逐渐增加，但不知为什么在13点的时候流量突然下降，有可能是空间不稳定的原因。除了显示当天的数据外，还可以查看昨天、最近7天、最近30天的数据。也不仅仅可以查看IP和PV，也可以查看UV、跳出率、平均访问时间、转化次数，只要选择其中的选项即可，非常方便，数据都会以直观图的形式表现出来。建议做百度优化的人使用百度流量统计，多参考一下百度自家的产品对网站只有益处，没有害处。
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图7-17　网站概况

趋势图下面是访客来自哪些地区、访客来自哪些网站、访客使用了哪些搜索词、访客浏览了哪些页面这些统计报表，通过这些统计数据可以对网站的整体情况做一个初步的了解。

1.趋势分析

这个功能可以说是百度统计的一个非常有特色的功能，非常强大，共有3个部分：第一部分是让站长做一个总体选择区，第二部分是趋势分析图，第三部分是趋势分析数据表。

在第一部分中，站长可以浏览今天、昨天、最近7天、最近30天的数据，也可以具体查看某一天的数据，还可以与其他时间段做对比。如果站长想要查看国外有哪些IP访问网站，可以在“地域过滤”选项中选择国外；如果站长只想查看通过搜索引擎访问的网站，可以在“来源过滤”选项中选择搜索引擎，非常方便，想查看哪些数据，就选择相应的选项，如图7-18所示。
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图7-18　趋势分析

1）趋势分析图

这个功能已经在前面详细讲解，这里不再重复。

2）趋势分析数据表

如果在图7-18中，选择查看今天或者昨天的流量，在这个趋势分析数据表中将显示全天24小时的详细数据；如果选择最近30天，数据表是以天来显示数据的。包括UV、PV、平均访问时长、跳出率、转化次数等信息，非常详细。

3）最近30天

这个功能与查看今日和昨日的访问量相似，不同的是在趋势分析图和趋势分析数据表中显示的方式一样，它是以天为单位来显示数据的。

4）最新访客

在这个功能中，站长可以查看刚刚访问过网站的用户的详细信息，包括用户使用的电脑是什么操作系统、什么样的浏览器、系统版本、地理位置等信息。

2.来源分析

1）升降榜

如图7-19所示，从这个升降榜中，站长可以很直观地看见网站最近的推广效果，包括搜索引擎、直达、推介网站；通过自定义指标，可以查看IP、PV、访客数等的对比；可以查看今天和昨天的流量对比，与上周同一时间的流量对比等；可以随意设置与任意一天网站的流量对比，功能很强大。笔者一个朋友的单位是以最近两个月网站的流量做对比来给他算奖金的，使用百度统计可以很直观地看见，不用再自己计算。
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图7-19　升降榜

2）全部来源

这个功能是告诉站长，网站的流量具体是通过哪里来的，以及占的比例是多少。全部来源具体归纳为3个部分，即搜索引擎、直接输入和推介网站。

3）搜索引擎

这个功能是告诉站长，用户是通过哪些搜索引擎进入网站访问的，以及每个搜索引擎带来了多少流量。这个功能对SEO人员还能起到一些作用，有SEO针对搜索引擎来具体优化，针对百度优化，要求从百度来的流量要高些；针对Google优化，要求从Google来的流量要高些，如果不做这些，这个功能对广大站长来说没有太大的作用。

4）搜索词

这个功能是告诉站长，用户是通过什么关键词来访问网站的。这个功能对广大站长来说是非常重要的。百度统计非常有特色，将百度指数融入到了这个功能中，显示每个关键词的同时，它的旁边对应有查看该词的百度指数、相关词和搜索来路的URL等的按钮。这个功能对于做SEO优化的人员在分析网站流量数据的时候非常方便，也为网站要优化的关键词提供了参考依据。

5）推介网站

这个功能是告诉站长，网站流量中从第三方网站过来的流量，可以具体到访客是从第三方网站的哪个页面过来的。这对一些做博客和论坛的人很重要，通过这个功能可以查看从这里推广的效果。

3.页面分析

1）子目录

子目录这个功能和51.La统计和CNZZ站长统计的栏目功能是一样的，可以统计出每个栏目的具体流量数据。这个功能只适合大型网站，对于小型网站或者流量比较低的网站来说没有用处，目前为止，这个功能的使用率非常小。

2）最常访问、入口页面、退出页面

百度统计中，最常访问、入口页面、退出页面显示的统计报表都是一样的，数据报表是从多到少依次排列。从数据报表中可以看出哪些页面访问量高、哪些页面退出率高，对于退出率高的页面，要重点分析一下，找出具体的原因，并加以改正。

4.访客分析

1）地域

地域这个功能可以统计出访客都是来自哪些地区，如北京、上海、广州、云南等。这个功能对监视地区投放广告效果很重要，如果在北京地区做地面广告宣传或者做活动宣传，相对在这个地区来的流量应该比其他的地区多，如果不是，说明宣传没有达到效果。

2）当天回头客、访问页面、访问时长

从图7-20所示的数据中可以看出，随着页数的增加，人数逐渐减少。一个网站访问3页以上的人越多越好，说明这个网站的黏性越强，这也是从侧面判断一个网站运营好坏的标准之一。
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图7-20　客户忠诚度

3）网络提供商、浏览器、操作系统、分辨率

这些选项可以统计出访客使用的是哪种浏览器、屏幕的分辨率和使用的操作系统，与51.La差不多，这里不再重复。

5.常用链接

百度收录查询、百度风云榜、百度指数都是百度的一些特色功能，也是其他统计所没有的。这些功能因人而异，但是总体来讲，只能给用户带来便利，笔者个人比较喜欢这些功能。

7.2.4　带你认识Google统计（Google Analytics）

Google Analytics是Google为网站提供的数据统计服务，可以对目标网站进行访问数据统计和分析，并提供多种参数供网站拥有者使用。它是一款免费的统计软件，如果网站是英文网站，建议使用Google Analytics来分析。英文网站主要的战场是英文Google，用同一家的产品，相信提供的数据相对能好些。

使用方法很简单，只要在网站的页面上加入一段代码，便可以提供丰富详尽的图表式报告。

Google Analytics可以对整个网站的访问者进行跟踪，利用此信息，能了解哪些关键词真正起作用、哪些广告词最有效、用户在转换过程中从哪个页面退出，是一款很强大的流量分析系统。

Google Analytics同国内其他统计服务一样，也提供包括流量来源、搜索关键词、访客资料、入口页面等20项功能，但除此之外它还提供一些特色的功能。

（1）Bounce Rate（跳出率），跳出率指单页访问次数或访问者从进入（目标）页离开网站的访问次数百分比。跳出率越高说明网站对访客的吸引力不足。查找跳出率是在Vistors的trending下。

（2）benchmarking（行业基准），基于选择网站的类别，Google Analytics提供了和同类别网站的对比分析。

参与对比的参数包括6种：IP、PV、PV和IP比值、回头客、页面停留时间及跳出率（Bounce Rate）。

（3）电子商务转换率，这个功能对于电子商务网站非常有用，可以在一定的时间内将访问者和转换为准客户的访问者很好地反映出来，如果网站在做促销活动，这个功能可以充分显示出促销活动的好与坏。它不仅可以应用在促销活动中，在网站日常访问中也可以用到，如每个月的准客户增减等，都能反映出网站运营的好与坏。

（4）在Google Analytics中展示更多行内容，如果网站很大，每天有几十万的访问量，要导出这样的数据想必非常麻烦，因为一般的统计会限制导出数据的数量，然而Google Analytics支持"&limit="，只需要将这段参数加到URL的末尾，就可以得到在&limit=后输入的数字对应的所有数据。这是一个小窍门，但是对分析数据很有用，如果网站使用的是Google Analytics统计软件，建议一定要把这个特色功能记住。

（5）可以制作一份定时发送的邮件报告，这个功能看着不显眼，但是对于定期要发送报告的人是非常有用的（日报/周报/月报），能将设定的日期范围拥有继承特性，也就是说如果第一份报告设置显示的数据是前30天，那么下一封邮件则会自动选择相应的前30天数据发送给你。这是一个非常实用的功能。

世界上两大搜索引擎都有自己的流量统计系统，上文也介绍过具体功能，那么这两个统计系统有什么不同、有什么优缺点，下面来讲解一下。

Google Analytics和百度统计都是网站常用的网站流量分析工具，与其他流量统计工具不同，Google Analytics和百度统计不仅记录点击流量数据，更注重点击流量的分析，并尽量将这些结果向Web分析和网络营销引导。

1.百度统计与Google Analytics相同的地方

1）工具定位和层次基本相同

这两个统计软件均定位成流量分析工具而不是流量统计工具，流量分析工具不仅提供给站长统计的数据，而且还在这些数据的基础上帮助站长分析数据，让站长更好地通过这些数据来调整网站在目标网站投放广告的力度，以及关键词的调整等。

2）都致力于提升自己市场占有份额

这两大搜索引擎各自推出流量统计软件，一方面是给站长提供帮助，让站长们更方便地管理网站，但是与此同时也是在为自己造声势，用它们产品的人越多，也说明对自己的搜索引擎越钟爱，都希望自己能够多分得一杯羹。

3）都独家支持自家推广平台的统计

Google Analytics整合了Google AdWords，百度统计整合了百度推广平台。这两个平台都可以帮助企业在网络上推广，同时，对寻找关键词也有一定帮助。平台上点击最多的关键词就是用户经常搜索的关键词，这些关键词都可以作为目标关键词来优化。

2.百度统计相对于Google Analytics的几点优势

1）更加符合中国站长的需求

百度的所有产品都很人性化，都是充分考虑到中国用户的习惯而开发的，百度统计也不例外。百度提供独立IP数查询，而Google Analytics没有，中国人非常看重IP数查询，很多人都将其作为衡量网站推广成功与否的标准，有的公司甚至将其作为SEO人员的一项奖金，只有达到一定的IP数才能有奖金。除了IP数外，百度提供的实时数据也比Google Analytics强得多，百度延迟不超过5分钟，Google Analytics要延迟1～2个小时，这对一些企业推广来说是一个很大的盲点，有可能因为数据的延迟会多花许多钱，也可能会导致判断失误流失了一部分客户。此外，百度提供的访客明细记录也比Google Analytics强。百度提供的数据很细致，数据越细致对分析客户越有帮助。

2）用户体验度好

①查看密码功能

如果网站做得很好，会有广告商在网站上投放广告，在投入广告之前会要求查看网站的数据。如果使用的是Google Analytics统计，需要提供用户名和密码，对方才能查看。百度这点做得比较人性化，只需要提供给对方一个查看密码，便可以查看网站具体情况，很方便，也很安全，因为大部分站长都不只有一个网站。

②地理位置的判定

在地域分省上，百度统计具有国内最准确的IP库，保证统计最准确，在浏览器、网络服务商这些参数的统计上也更加本地化，统计全面而准确。

3.百度统计相对于Google Analytics不足的方面

1）交叉数据分析方面

百度统计虽然也在大多数报告中提供了地域和来源的交叉过滤，但与Google Analytics相比，还有差距。Google这方面目前为止是所有统计中做得最好的一个。

2）转化分析方面

百度统计也提供了转化路径分析功能，但非常简单，还有很多需要完善的地方。Google Analytics在转化路径分析方面做得更加完善，功能更加强大。

3）自定义报告和功能方面

Google Analytics提供了自定义维度、指标，能够自由组合出各种需要的报告。过滤器就更不用说了，可以自由设置，过滤出各类数据，只有想不到，没有做不到。

百度统计虽然提供了IP排除、来源过滤、跨域统计等功能，但是在自定义方面显然不如Google Analytics。

7.3　Google管理员工具

Google 管理员工具的网址可以到Google中搜索一下，如果有账号和密码，可直接登录，没有则需要注册一下，注册非常简单，这里不再讲解。登录账户进入后，打开控制台，如图7-21所示。
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图7-21　Google 管理员工具首页

在图7-21中，可以看见网站的一些信息，点击审核通过的网站（如www.miren8.com），打开后会直接跳转一个页面即概述的页面，如图7-22所示。

[image: alt]


图7-22　网站概述页面

下面讲解每个工具的使用和意义。有些功能可能用处不是很大，所以忽略不计，这里只是将常用的板块重点讲解一下。

1）概述

在这里可以看到网站的抓取和索引状况，通过这里也可以看到网站收录是否正常，如果网站没有被收录，这里不会显示数据，这时要查找网站没有被收录的原因，以便网站能够走向正常轨道。网络抓取错误，可以直接反馈Google蜘蛛在爬行的过程中遇到的错误反馈，通过这个可以及时地了解网站存在的问题，并且进行修复。

2）设置

（1）目标地理区域：用于设置网站所面向的用户，国别级域名将自动关联为相关国家，国际域名可以手工设置目标地理区域。通常情况下，在刚刚申请管理员工具的时候，已经被相关联了，所以不需要去更改，如果是在美国申请，这个地方关联的是美国。

（2）首选域：如果你的域名同时使用了带www的和不带www的，就需要使用首选域功能，设置一个在谷歌显示的域名，通常选择的是带www的域名，为什么要选择带www的那个网址，首先了解一点，不带www的网址和带www的网址的区别，顶级域名不带www，但是用户已经习惯了一个网址带www，如果现在访问网易网站，输入www.163.com看着要比163.com舒服多了，所以一般选定为带www的网址。如果不设置，Google则会自动选择一个，不利于进行搜索引擎的排名。

（3）图片搜索：Google Image Labeler是谷歌开发的一个可以帮助自己更好地识别图片中内容的程序，可以选择让Google抓取网站里的图片，也可以打对钩让Google搜索引擎里面不包含网站的图片，目前与搜索排名无关，不做详细讲解，但是还是建议让Google搜索引擎抓取网站里的图片。

（4）抓取速度：这个功能可以改变Google蜘蛛来访的频率，如果网站更新非常频繁，可以自定义抓取速度，将速度调得高一些，如果只是一个小企业站，那建议你让Google自己来确定抓取速度，太多的蜘蛛来到你的网站只会给服务器增加负担，不会对网站有什么帮助的。一般选择默认，让Google自己确认抓取速度。

以上几点，如果还是不了解情况，后面有详情，可以详细了解一下。

3）故障诊断

（1）网络抓取：前面的章节中已经详细地讲了网络抓取一些知识，例如富媒体文件、图片应尽量避免在网站中出现，如果使用，在这样的文件周围附加一些描述性的文字，网络抓取里面的内容和初期在概述里面看到的内容基本上是一样的，详细地反馈出Google蜘蛛在抓取网站内容时的错误反馈。

（2）移动抓取：移动抓取大部分人没有使用过，所以里面没有什么内容，大多数网站都不是Wap网站，所以不用深入研究。

（3）内容分析：用于检测抓取网站时是否存在潜在的内容问题，包括重复内容、内容缺失或有问题的标题标记及元描述等。

内容分析非常重要，例如重复的元说明、长的元说明、短的元说明。很多人对这些元说明没有真正的了解，元说明其实是网站描述，在内容分析里面会提示，哪些元说明设置得太多，哪些元说明设置得太少，哪些元说明重复。如果网站已经通过Google验证，有显示页面的地方，点击进入，里面显示长元说明、短元说明、重复元说明的数据，这里的数据尽量保证是零或者一个很小的数字，这样元说明才会非常符合Google的要求。如果数字非常大，需要抓紧时间修改。Google管理员工具其实是一个非常好的工具，做网站内部优化的时候，通过Google能检测到网站做了哪些工作。

标题标记，分为缺少标题标记、重复标题标记、长的标题标记、短的标题标记，以及非法标题标记，这里可以改正网站优化中的一些架构问题。

●　缺少标题标记。有很多人会说，网站里面最不可能出现的是缺少标题标记，在发表文章的时候，每一篇文章都会写上标题，否则文章无法发表成功，凡是发表在网站上的文章，都会有标题。如果网站非常大，若要保险点为好，还是让Google免费检测一下。

●　重复页面是记录一个网站内有多少标题是一模一样的，对于这些重复的页面要第一时间进行修改。

●　长的标题标记，如果一个标题大于200个字节，这个标题属于长标题，Google会给出一个提示，网站中已经存在长的标题标记。

●　短的标题标记，大多数网站都不会出现短标题现象，所以一直对短标题没有一个概念，不知道多少个字节是短的。

●　非法标题标记，Google蜘蛛抓取不到的网页就会被认为是非信息标题，因为抓取不到，所以没办法给出定义，因此将其归为非法标题标记。

4）统计信息

（1）热门搜索查询：可以观察到近期搜索进入网站的关键词，是针对关键词搜索比率的一个查询，这个功能板块中可以看见排名在前20位的关键词哪个搜索的热度比较高，后面是这个词大概排名位置，不过这个功能基本没用，不是很准确，完全可以被专业的统计网站所取代。

（2）Googlebot看到的内容：这些统计显示了Google蜘蛛是如何查看你的网站的，分析了你的外链的文字及网站中的其他信息。一般做关键词排名的页面基本都在前面排列，因为有很多链接指向这个页面，如果网站关键词排名非常不错，这些含有关键词排名的页面，基本上都在前面，不会出现排在前面的页面，关键词的排名却比较差，如果出现这种情况，说明整个网站排名都比较差，Googlebot另一个强大功能是控制外部链接的操作，如果看见外部链接中的关键词和在这里看到的不符合，检测一下外部链接是否有问题，或者链接的锚文本文件是否有问题，这个环节很重要，直接关系到外部链接质量的好坏，所以在开始做一个网站的时候或者开始优化一个网站的时候，应该申请一个Google管理员账户，然后用Google管理员工具检测一下外部链接，查看外部链接的状况和效果。

（3）抓取统计信息：以数据和波形图片的形式展示了90天内网站的抓取情况，以及PR的情况。抓取统计信息里面有3个图，第一个表示每天抓取网站页面的数量，第二个表示每天下载的千字节数，第三个表示平均页面所用的时间，每天抓取网站页面的数量很容易理解，不用进行太多的解释，每天下载的千字节数是每天抓取页数的多少，平均页面所用的时间，可以理解为抓取页面所用的时间。

（4）索引统计信息：介绍了几个相关的查询命令。像site、link等命令，

（5）订阅用户统计信息：如果您的网站发布关于供稿的内容，此页会显示使用iGoogle、Google阅读器或Orkut等Google产品订阅这些供稿的用户数。

5）链接

（1）含外部链接的网页：展示所有拥有外部链接的页面，以及外部链接数量，点击“外部链接”列中的数字，可查看指向页面的链接示例列表。是分析外链的绝佳帮手，推荐使用。有很多人经常问，网站首页有PR值。其他页面怎么没有PR值。可以通过Google工具的这个功能，查查外部链接页面有多少个，当然这个数据也不是绝对的，只是起到一个主导作用，在这里所显示的含有外部链接的页面，基本上都有PR值，可以明确地看见，现在应该知道大多数的页面为什么没有PR值，因为没有外部链接，外部链接对PR值来说是一个很重要的因素，有很多页面没有外部指向，所以没有PR值是很正常的，看到这个数据后应该能理解出来，通过这个数据，可以清楚地知道主要链接指向了哪里，为什么其他页面没有链接。

（2）含内部链接的网页：展示所有拥有内部链接的页面，以及内部链接数量，点击“内部链接”列中的数字，可查看指向页面的链接示例列表。含有链接内部页面与网站的架构、网站的通道有很大关系，这个板块中能看到网站的内部，通道主要突出了几个节点。

（3）网站链接：这里展示的内容我们称为Sitelinks，这个不是每个网站都有的，如果你拥有Sitelinks，那就可以在这里调整显示的相关链接。

6）Sitemap

用来提交符合Google标准的网站地图，可以帮助Google抓取你的网站。如果网站抓取的速度变慢了，只是针对于Google来说，有的时候网站添加了大量的新文章、新内容，想让Google抓取更快，可以随时更新Sitemap，网站地图不仅仅对Google有用，对百度、雅虎都有用，如果每天大量更新内容，而且结构架构比较深，Sitemap需要做一些大量的更新，同时通过这个地方，也能看见Sitemap更新的时间提交的网址，状态等信息。

7）工具

（1）分析robots.txt：用来测试robots.txt文件设置是否正确，在上传前，可以先用该功能进行模拟测试，检查完毕后，会有反馈结果。

（2）生成robots.txt：如果你不熟悉robots.txt的规则，可以通过该功能生成robots.txt文件，操作比较简单。

（3）网站管理员验证：该功能在开始使用Google网站管理员工具时已经验证了。

（4）删除网址：如果谷歌收录了你网站中不希望收录的页面，那你可以利用这个功能快速提交删除申请，谷歌将在3～5天内删除索引。这个功能以前是没有的，Google新推出后，美国要求，自己对自己的网站要能够进行删除网址，但是这个功能要慎用，如果操作不当，有可能整个网站索引都被删除。





第8章　站点地图与robots拒绝规则
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8.1　站点地图

站点地图的概念不是最新的。在早期的网络研究中，就已经将站点地图放在非常重要的地位，如今它的地位更加重要。在过去，站点地图主要倾向于访客，帮助用户快速地找到想要的内容。现在不仅有这个功能，同时也起到给搜索引擎指引道路的作用。

8.1.1　站点地图的分类

站点地图分为HTML和XML两种方式。

HTML站点地图由站点链接组成，并且有其相关说明，作用是引导用户快速访问自己所需要的信息。它其实是一个简单的HTML网页，包含了网站的许多重要页面，并将这些网页进行分类，分别指向相应的页面。

以前搜索引擎在1.0版本的时候，抓取页面的深度并不是很深，超过3层以上的网页基本上不能被抓取，而站点地图有助于从站点地图页面直接到达那些深层页面。现在搜索引擎经过改进后，抓取页面比以前深入很多，但是站点地图仍然能让搜索引擎蜘蛛更快地得到这种网页。

可以将网站地图放在网站的头部或者脚部做一个“网站地图”的超链接，指向这个Sitemap.html，使用户可以迅速点击进入。它是很流行的一种站点地图的使用形式。

XML是由Google创造的，因为Google已经意识到了站点地图的优势，于是在2005年创造了属于自己的Google站点地图协议。不久之后，雅虎、微软、ASK和IBM也紧随其后。在2006年间，Google站点地图协议更名为XML站点地图协议，目前正由Sitemaps. org来运作。

XML格式网站地图主要是针对搜索引擎，XML将网站所有比较重要的页面列出来，尤其是参数过多的一些动态网页，搜索引擎非常不愿意抓取这样的页面，运用XML网站地图后，可以有效地引导搜索引擎访问页面。

使用这项站点地图协议不仅有助于搜索引擎抓取网站的内容，同时还提供更快的方法来改善现有的检索算法。使用XML站点地图协议不是对所有网站强制性的，换言之，一个没有使用站点地图的网站也不会被处罚。

8.1.2　为什么使用站点地图

站点地图有很多优点，不仅仅限于能使导航更为方便这一方面。借助站点地图，搜索引擎能够更清楚地看到网站的内部结构。一旦网站有任何改动，站点地图会在第一时间通知搜索引擎。但是不能指望搜索引擎会很快就收录更新后的网站，不过可以肯定的是，这些更新后的网页会比没有站点地图的网页收录得更快。

站点地图没有一个统一标准，每个网站的站点地图都可以不一样，只要适合网站就行。下面来探讨一些使用网站地图的原因。

1.增强抓取

虽然搜索引擎蜘蛛不断改进，但是离完美相差甚远。网站有些内容更新了，搜索引擎也未必会来抓取，这个时候就需要站点地图的帮助。

提交站点地图会让搜索引擎知晓网站的URL，特别是那些不容易被搜索引擎蜘蛛找到的内容，这点会很有帮助。但需注意，网站地图也不是万能的，也不能保证这些URL全部都被抓取和索引到。但是使用网站地图，会增加搜索引擎来抓取的几率。

2.少量的链接网站结构

不是所有的网站都是被公平对待的，那些少量链接结构的网站，搜索引擎是不看好的，那些只有一个首页的网站，深层链接和搜索引擎陷阱都是少量网站索引的元凶。站点地图的应用能够缓和这种情况，至少暂时有足够的时间去解决这个问题。

3.抓取频率

使用站点地图最大的好处是很及时地抓取网站，XML站点地图文件会告诉蜘蛛该多长时间阅读每页。网站上使用站点地图抓取最快的是雅虎和Google，几分钟之内就能响应和回答。这对于那些新闻网站、经济网站、博客和其他不断更新和添加内容的网站是很有作用的。

4.内容所有权

许多恶意的网站和刷屏网站存在于互联网的周围，只要发布，搜索引擎就能索引到内容，这是很重要的，这样才能确保让搜索引擎意识到你是文章的原始作者。用这种方式，山寨网站不会得到你文章的权限，这样就可以消除搜索引擎对文章来源的困惑。

5.优先页

XML站点地图协议允许网站管理者给XML站点页面文件的每个URL分配一个特定的优先值。在搜索引擎对每个页面判定重要性的时候提出建议，哪个页面相对来说比较重要，一部分也取决于你。

6.历史的改变

如果站点地图包含所有的链接，这会给网站链接历史提供一个方式。这种情况下，网站存储了站点地图代码的版本控制，这些信息会帮助分析页面排列的分析变化、索引文本的尺寸，甚至更多。

8.1.3　网站地图Sitemap制作工具

1.HTML网站地图

对于小型的网站，使用记事本等简单的文本编辑器就可以创建HTML的网站地图。但对于一些比较大型的网站，最好是借助一下工具。通常大型网站的栏目比较多，链接也比较多，用像记事本这样的简单编辑器来做，工作效率不高，而且还容易出错，借助工具来做会节省许多时间。在制作HTML地图时一定要将重要的精品链接提供给你的用户，如果网站地图大于100个链接，建议拆分为多个网页作为网站地图。

下面给大家介绍一款工具，比较适合于小型的网站，如图8-1所示。
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图8-1　网站地图生成工具

（1）打开网址：http://www.xml-Sitemaps.com。

（2）Starting URL：输入你的网址信息，比如：http://www.miren8.com。

Change frequency：选择网站更新频率；Last modification：选择最后修改时间；Priority：选择优先级。

（3）单击下方的生成网站地图按钮，程序自动转到一个英文页面。

（4）稍等一会儿，便会生成4种网站地图格式的文件，分别是Sitemap.xml、Sitemap.xml.gz、Sitemap.html和URLlist.txt。

（5）单击下载所需要的网站地图格式，然后上传到服务器。

在线版最多只能生成500个链接，如果网站总链接超过500个，建议使用下载版小爬虫本地安装版v420。

下载地址：http://www.Sitemap-xml.org/file/netmap.rar。

2.Sitemap Builder

它是专业级Google网站地图制作工具，也是SEO人员必备的SEO工具之一。行业网站及内容丰富的个人网站，最好使用专业Google网站地图制作工具，效果会更好。

这个软件使用很简单，打开软件，在Sitemap Builder的tools里选择options，并在 fleters里面填上要过滤文件的单词或者链接，可以直接把robot里屏蔽掉的URL复制过来，每个URL以逗号（注意是英文键盘输入时的逗号，不是我们输入中文时用的逗号）隔开，然后单击accept。并在URL里输入要制作Sitemap的网站地址，单击extract links。具体时间视网速和网站的大小而定，一般的小网站，不到5分钟便能制作完毕。这时候，再单击下面的map file选项，选择Google的xml或者txt任意一个文档输出，屏幕会把文件内容显示给我们看，这个文件符合Google的要求，可以被识别。现在要做的就是保存文件，选择file、save map as任意一种。这样Sitemap就制作好了。上传到Google后，一般等一个小时，再去查看，Google会告诉你，上传的Sitemap有多少个网址，证明刚上传的Sitemap是有效的。

有的朋友对CMS系统了解比较深，这样定制时会更加简单。例如，有些CMS系统里面member文件夹表示会员系统，plus文件夹表示插件，templet文件夹表示模板，通常情况下，这些文件夹都不希望Google收录，只需要把member、plus、templet这几个单词加入到过滤器fleter里面过滤掉就可以了，无须在Robot文件里面限制，大大缩短了过滤的时间和制作的过程。

下载地址：http://www.mzzSEO.com/SEO_Tools/Sitemap/Sitemaps.rar。

8.1.4　如何提交Sitemap.xml

目前只有Google、Yahoo、MSN支持提交Sitemap.xml，百度目前不支持。

向Google提交：

首先，打开Google.com的站点工具:http://www.google.com/accounts/ServiceLogin?service=Sitemaps&passive=true&nui=1&continue=http%3A%2F%2Fwww.Google.com%2Fwebmasters%2Ftools%2F&followup=http%3A%2F%2Fwww.Google.com%2Fwebmasters%2Ftools%2F&hl=en，打开后的界面如图8-2所示。
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图8-2　登录

输入邮箱的账户和密码登录进去，如果没有账户，可以注册一个，非常简单，这里不再讲解注册流程。登录成功后的界面如图8-3所示。
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图8-3　登录成功

单击Add a site按钮，输入站点，有的人喜欢输入带www的域名，有的人喜欢输入不带www的域名，Google下面给出的例子带www，这里最好加上，按照Google思路不容易出错。

进入下一步就是确认网站所有人，确认这个网站是你的。可以选择在首页上增加代码，或上传一个指定的文件到网站的根目录下，加好代码或上传好文件后再单击Verify确认，确认后进入如图8-4所示的界面。
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图8-4　Submit a Sitemap

到这里就可以先建一个站点文件。站点文件不需要自己手动去建，也不用去研究，网上有在线生成地图文件，或者有软件可以自动建设地图文件。

将建设好的站点地图文件Sitemap.xml上传到根目录下再进行提交。

Google Sitemap有以下优点。

●　如果网站收录的页面非常少，可以使用Google Sitemap，对网站收录的数量提升确实有一定的作用，可以改善网站收录的情况。

●　在Google网站地图管理界面中，可以看到Google是否惩罚了网站。

●　Google网站地图Diagnostic（诊断）的功能很实用，它可以将网站存在的问题一一列出来，例如URL错误、404错误等。可以根据Google提出的错误来完善自己的网站，将网站改善得对搜索引擎更加友好。

Diagnostic还有一个很好的功能，可以检查robots.txt文件。如果不小心将robots.txt文件定义错误，这可能会造成搜索引擎完全不能爬行网站。可以利用Google Sitemaps检测工具测试某一个目录或某一个文件是否被排除在搜索引擎之外。

向Yahoo雅虎提交网站地图Sitemap：http://siteexplorer.search.yahoo.com。

向MSN提交网站地图Sitemap：http://api.moreover.com/ping?u=htt%3A//your.domainname/Sitemap.xml。这是向MSN直接提交网站地图的后门URL。注意：":"被％3A替换掉。

向ASK提交网站地图Sitemap：http://submissions.ask.com/ping?Sitemap=http%3A//your.domainname/Sitemap.xml。注意：":"被%3A替换掉。

向百度baidu提交：现在百度不支持Sitemap，但可通过http://www.baidu.com/search/URL_submit.html来提交网站地图。

8.2　robots拒绝规则

8.2.1　什么是robots.txt文件

robots.txt是搜索引擎看见的第一个文件，可以通过定义这个文件告诉搜索引擎哪些内容可以抓取、哪些内容不能抓取。

当一个搜索引擎访问网站的时候，首先查看网站根目录下有没有robots.txt这个文件，如果有，搜索引擎会按照robots.txt文件里面的指令抓取网站；如果没有，搜索引擎会沿着网站的链接进行抓取，这时抓取是没有规律的，不想让搜索引擎抓取的内容也有可能被抓取。

8.2.2　robots.txt文件放在哪里

robots.txt文件应该放在网站根目录下，而且文件名必须小写。

例如，对于http://www.miren8.com/网站，robots.tex文件的存放路径为http://www.miren8.com/robots.txt。

8.2.3　robots.txt文件的格式

robots.txt文件的格式比较特殊，命名不允许出现任何错误，必须小写，不要忘记字母s，命名错误将失去对搜索引擎的限制作用。robots.txt通常使用User-agent:和Disallow:这两条规则，前者代表“适用下列规则的漫游器”，后者代表“要拦截的目标”。

User-agent:和Disallow:后面的冒号必须是英文状态下的，冒号后面要空一个格。

1.User-agent:

User-agent：表示搜索引擎Spider，*代表所有，在robots.txt文件中，如果有多条User-agent记录说明有多个robots会受到该协议的限制，对该文件来说，至少要有一条User-agent记录。通常情况下，都将该项值设置成*，如果有不想被访问的文件，可以用Disallow:具体设置。

常见蜘蛛名称列表。

●　Baiduspider：百度的综合索引蜘蛛。

●　Googlebot：Google蜘蛛。

●　Googlebot-Image：专门用来抓取图片的蜘蛛。

●　Mediapartners-Google：广告联盟代码的蜘蛛。

●　Yahoo Slurp：雅虎蜘蛛。

●　Yahoo! Slup China：雅虎中国蜘蛛。

●　Yahoo!-AdCrawler：雅虎广告蜘蛛。

●　YodaoBot：网易蜘蛛。

●　SoSoSpider：腾讯SoSo综合蜘蛛。

●　Sogou Spider：搜狗综合蜘蛛。

●　MSNBot：Live综合蜘蛛。

2.Disallow:

在robots.txt文件中，每条记录的第二个域是Disallow:指令行。这些Disallow:行声明了该网站中不希望被访问的文件和（或）目录。例如“Disallow: fengxiong.htm”对文件的访问进行了声明，禁止Spiders下载网站上的fengxiong.htm文件。而“Disallow: /jianfei/”则对jianfei目录的访问进行了声明，拒绝Spiders进入该目录及其子目录。而“Disallow:/shishang”与前面的例子不同，表示的意思是拒绝搜索引擎对/shishang.html和/shishang/index.html的访问（即无论是名为shishang的文件还是名为shishang的目录下的文件都不允许搜索引擎访问）。Disallow记录如果留空，则说明该网站的所有内容都向搜索引擎开放。"/robots.txt"文件中，至少要有一条Disallow记录。

使用“*”和“$”：baiduspider支持使用通配符“*”和“$”来模糊匹配URL。其中，“$”为匹配行结束符，“*”表示匹配0或多个任意字符。

8.2.4　robots.txt文件用法举例

下面是一些robots.txt文件的基本用法。

（1）禁止所有搜索引擎访问网站的任何部分。
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（2）允许所有的robots访问。
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或者也可以建一个空文件 "/robots.txt" file。

（3）禁止所有搜索引擎访问网站的几个部分（下例中的cgi-bin、tmp、PRivate目录）。
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（4）禁止某个搜索引擎的访问（下例中的baiduspider）。
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（5）只允许某个搜索引擎的访问（下例中的baiduspider）。
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介绍一个小工具专门检查robots.txt文件的有效性：http://www.searchengineworld.com/cgi-bin/robotcheck.cgi。

下面列举常见robots.txt错误。

1.将多个禁止命令放在一行中

例如：
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正确写法：
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2.目录忘记加斜杠/

例如：
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正确写法：
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3.语法混用

例如：
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正确写法：
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4.在指示行末尾加注

在robots.txt文件中，凡以“#”开头的行，均被视为注解内容，这和UNIX中的惯例是一样的。例如：Disallow: /cgi-bin/ # this bans robots from our cgi-bin。

虽然根据RES标准，在指示行的末尾加注是可行的，但是，并不是所有的搜索引擎都支持这个功能，有的搜索引擎将整行看做是注释代码，直接跳过去，不读它。现如今搜索引擎基本上都能够支持这种格式，但是为了保证万无一失，还是不要冒这个险。在编辑robots.txt文件时，最好不要有注释，如果有也要让注解自成一行。

5.声明自相矛盾

例如：
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对于“USER-AGENT”和“DISALLOW”指令，用大小写都是可以的。但对于所声明的目录或文件名却一定要注意大小写的问题，否则会出现意想不到的错误。

6.列出所有文件

这也是一种常见错误，不厌其烦地将目录下文件全数列出。例如：
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其实，上面这么多声明行只需用目录选项来替代：
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需要注意的是：反斜杠“/”表示禁止搜索引擎进入该目录。如果只有几十个文件需要设置访问权限，那倒也无可厚非，问题是我们发现有一个robots.txt文件中列出了有400KB，多达4000个文件。我们只是觉得看到这么多声明，有多少Spiders会掉头而去。

7.自创指令

在robots.txt中没有guaoe指令，只有Disallow指令。有的人使用guaoe命令来定义，也不知道是根据什么来使用这个命令的。

例如：
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正确写法：

[image: alt]


8.对声明的目录无反斜杠标识

例如我们发现有这样的例子：
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正确写法：
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第9章　SEO常见问题总结
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9.1　如何获得域名对应的IP

获取域名对应的IP方法有很多，下面介绍其中的两种。

第一种方法：使用PING命令。

PING命令的使用方法非常简单：在任务栏中选择“开始”→“运行”命令，弹出“运行”对话框，在“打开”下拉列表框中输入“ping www.yoursite.com -t”，如查询www.miren8.com，则输入“ping www.miren8.com -t”，如图9-1所示。单击“确定”按钮，运行结果如图9-2所示。

[image: alt]


图9-1　查询网站IP（1）
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图9-2　查询网站IP（2）

图9-2中121.15.221.94就是该网站的IP地址。

第二种方法：登录ip138.com，查询IP，例如查询www.miren8.com，如图9-3所示。
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图9-3　查询网站IP（3）

9.2　怎样查看自己网站的反向链接

不同的搜索引擎查看网站的反向链接的方法不同，举例如下：

●　百度：Domain:www.miren8.com。

●　Google：link:www.miren8.com。

●　MSN：link:http://www.miren8.com，返回指定地址的反向链接；linkdomain:http://www.miren8.com。返回的是整个域名的反向链接。

●　Yahoo：link:http://www.miren8.com。

●　搜狗：link:www.miren8.com。

9.3　搜索引擎爬行的规律是什么

当今两大最受欢迎的搜索引擎是Google和百度。大多数人都知道搜索引擎收录页面是靠蜘蛛爬行来收录的，所以了解搜索引擎的变化是必需的。搜索引擎蜘蛛是人们编写出来的机器，肯定存在着某种规律。

一般情况下，一个新上线的网站需要一段时间才能被收录。当搜索引擎收录网站时，一般是从首页开始，接着顺着首页再进入内页。搜索引擎很“花心”，它不是一次性将网站全部爬行完，而是分不同的时间段进行爬行，然后计算出蜘蛛在网站的活动时间及时间的长短。新站的网页即使被爬行也不会马上被放出来，需要经过搜索引擎反复计算，确认网站确实有必要收录，这时才会把网页放出来，通常新站的网站快照和收录页面都是晚一个星期左右才会被放出来。

一定要牢记下面这段话：在搜索引擎蜘蛛爬行网站的时候，千万不能出现网站打不开或者有死链的情况，如果出现这种情况，搜索引擎会中止对网站的爬行，以后什么时候再来就不一定了。

有很多人有一个不好的习惯，也有一个错误的思想，认为域名的年龄越长，越受到搜索引擎的欢迎。的确是这样，但是有个前提，网站没有被过度优化、没有死链接等。有好多人，网站刚刚做完首页，立刻上线，首页上的链接大部分都是死链，搜索引擎蜘蛛进入后，爬行网站内页时进不去，对网站印象大幅度降低，从而减少来抓取网站的次数。如果下次来光顾的时候，网站还是原样，这样往返几次，搜索引擎蜘蛛会非常生气，最终放弃爬行该网站。

网站成功上线一段时间后，才会进入稳定阶段。百度和Google会给新站一段时间的考核期，考核期通过后，才认为网站是一个长期的网站，这个时间为3～6个月。处在稳定期的网站，搜索引擎蜘蛛会经常来光顾，它们还是和初期阶段一样，从首页进入网站爬行。但是百度和Google略有不同，如果百度发现网站首页的内容没有变化，会立刻停止爬行；而Google不是这样，即使发现网站首页没有变化，还是照常顺着首页的链接继续爬行，这就是有的时候网站Google比百度收录页面多的原因之一。

这里强调一下，当更新网站的内容时，一定要在网站首页中显示出来，否则百度蜘蛛不会收录更新的网页，因为首页没有变化，百度蜘蛛不往内页爬行，所以不知道有新的网页产生。这也是有的企业网站常常犯的错误，首页的内容是死的，不能变化，导致网站的收录量一直没有变化。稳定阶段的网站快照和收录页面一般是近两天内被放出来。

搜索引擎蜘蛛就是网站的上司，和上司搞好关系，在各个方面都会得到照顾；如果关系没有处到位，他会一直找你麻烦。搜索引擎也是一样，它对网站印象好，会经常来，经常更新网站的快照，经常收录网页；如果对网站印象不好，只要网站稍微有“打擦边球”的地方，就会立刻将网站封了。

9.4　如何判断关键词的优化难度

判断关键词排名的难度是一个SEO人员必备的技能。如果某天接到了一个需要优化网站的客户，客户给出一些关键词让你来优化，问这些关键词需要多少钱和多长时间才做到搜索引擎搜索结果的首页。这必须得经过详细的分析后，才能给客户一个比较合理的报价。下面列举一些具体的方法。

1.网站年龄

进行关键词优化，客户肯定会提供一个网站，这时要查看客户给出的网站是新网站还是老网站，网站的年龄对优化起着较为重要的作用，搜索引擎通常会给予建站历史比较长的网站高一些的权重。所以，即使SEO技巧使用得非常合理，也很难在一夜之间超越建站时间长达1～2年的网站。

2.域名

对于英文优化来讲，域名中包含关键词是绝对必要的，对于中文优化也不容小视。

3.关键词搜索结果

搜索结果返回来的数值是一些SEO优化人员看重的参考指数，很多SEO初学者甚至只看这个数值。其实这是一个误区，有时搜索结果很多，但是显示出来的结果大多数是竞争对手网站的内页，这种关键词的难度也是不大的。所以，应该具体情况具体分析，这个结果只能作为一个参考的依据，不能全部按照这个来判断。

4.关键词搜索次数

这个数值反映了这个关键词的用户搜索频繁度，日搜索量越大，说明该词商业度越高，给客户带来的效果越好，自然该词也会是众多商家争夺的目标，因此竞争难度也会越大。

关键词搜索次数可以分成以下几个数值范围（以百度指数为参考依据）。

●　搜索次数少于100：属于竞争较小的。

●　搜索次数100～500：属于中等偏小的。

●　搜索次数500～2000：属于中等的。

●　搜索次数2000～5000：属于中等偏上的。

●　搜索次数5000以上：属于高难度词。

5.查询竞争对手网站的域名年龄

域名年龄的重要性已经讲过了，这里不再重复。竞争对手网站年龄越高，超越它越有挑战性。

6.查询竞争对手网站的链接情况

主要看竞争对手网站的内链和外链，内链和外链的数量越多、质量越高，这个竞争对手网站越不好超越，有一定的困难。

7.查看竞争对手网站的内容

看一下做该关键词排名前几位的网站的内容怎么样，是否为该网站的主要内容，还是只有一篇文章提到了，这样就可以知道该关键词的竞争度。

9.5　如何让搜索引擎收录网站

1.网站结构应该有利于搜索引擎蜘蛛读取

目前来说，搜索引擎蜘蛛只能对文字内容进行很好的处理，对于非文字内容，例如Flash、图片等还不能进行读取，所以比较重要的内容我们要尽量用文字内容来表达。比如网站的导航栏，一定要用文字型的链接，如果使用了Flash、图片，也许看起来比较美观，但是对于SEO来说，并不是友好的。而且对于网站用户来说，图片、Flash的加载速度较慢。

2.优化网页标记

主要包括网页标题（Title）优化、关键词（Keywords）的优化及描述（Description）等基本信息。

3.在各大搜索引擎添加自己的网站URL

当做好一个新网站时，总是希望能尽快被搜索引擎收录，网站只有被收录了之后才能进行下一步的优化工作。

4.保证网站内容的原创性

网站的内容才是王道，这句话已经多次强调过。一个提供好内容的网站，不仅对搜索引擎友好，对客户也是有一定好处的，客户喜欢网站的内容就会经常来访问，有的时候还会转载一些精华文章，这样无形中就宣传了网站。搜索引擎现在越来越看重网站的内容，尤其是原创的内容，搜索引擎觉得这样的内容是最有价值的，也最喜欢收录。

5.网站页面静态化

为了证明静态网页比动态网页更容易被搜索引擎收录，笔者曾经做了两个网站，网站的所有内容全部一样，只有域名不一样，但是域名都是新注册的，权重是一样的。经过一个月后，静态的网页收录58页，动态的网页收录23页。实践证明，如果网页的内容全部一样，静态的网页确实比动态的网页更容易被搜索引擎收录。但并不意味着只要是静态网页就一定会被搜索引擎收录，而动态网页就一定不会被搜索引擎收录，笔者做的那个网站的网页数量实际应该在70左右，但只收录了58页，说明搜索引擎还会看网站的内容等。

6.保持经常更新

网站要经常保持更新，最好每天都有更新，这样搜索引擎会经常光顾网站。

7.多和PR值高的网站做友情链接

高PR的网站往往权重都很高，而且搜索引擎非常喜欢这些网站，拥有大批量高PR网站的链接，搜索引擎也会逐渐喜欢的。这和交朋友一样，如果身边的朋友都很有钱、很有势力，往往也会有很多人认为你也很有钱、很有势力。

下面列举一下网站内容不被搜索引擎收录的一些常见原因。

●　图片太多，文字太少，而且图片还没有使用ALT标签，搜索引擎抓取页面非常困难。

●　网页使用框架。在前面的章节中已经讲过，框架里面的内容是非常不容易抓取到的。

●　提交太过频繁。现在网站越来越多，而且站长都将自己的网站提交给搜索引擎，盼望着自己的网站能够早点被搜索引擎抓取到，很多人一个月内提交两次以上，这样会让搜索引擎非常反感，认为提交的都是垃圾网站。

●　文本颜色跟背景色彩一样。搜索引擎认为网站在作弊，想要欺骗它获得高的排名。

●　网站关键词密度太大。关键词密度已经在前面的章节中讲过，不能过高。不要一时心急，想要急于求成，这样做有可能会物极必反，反而害了自己的网站，所以关键词的密度不要超过搜索引擎承受的范围。

●　动态网页。前面已经举过一个动态网站与静态网站的案例，从案例中可以很好地证明静态网站的优势。所以，无论是谁，以后在建设网站的时候，一定要将自己的网站静态化。

●　免费的网站空间。很多人利用免费的空间制作垃圾网站，搜索引擎已经将提供免费空间的网站列入黑名单，只要是来自这些网站的空间，搜索引擎是不会收录的。

●　网站空间一定要稳定，否则搜索引擎蜘蛛来抓取网站的时候，网站打不开，本来是一个收录非常好的网站，也会在搜索引擎眼中大打折扣，让搜索引擎改变对一个网站的看法是需要一段时间的。

9.6　页面收录减少，如何检查判断

如果某一天发现自己网站的收录量一点儿一点儿减少，请不要太紧张，肯定是网站某个地方触犯了搜索引擎，搜索引擎在慢慢地K网站。应该好好地检查网站每个地方，找原因，不要等到搜索引擎将网站K到只剩下首页的时候，才反应过来检查自己的网站，这时已经为时过晚。检查网站包括以下地方。

1.检查友情链接

检查友情链接是为了确定是否搜索引擎在惩罚友情网站时，自己的网站也连带受到了惩罚。一定要一个一个地检查，而且还要仔细地检查，看对方网站是否优化过度、是否作弊、网站有没有被搜索引擎K掉等。如果检查出对方的网站有问题，立刻联系对方网站站长，让他将自己网站的链接去掉，这样过一段时间，搜索引擎就会恢复对网站的收录。

2.检查站内死链

如果发现站内有无法访问的页面，请及时处理。

3.检查网站的内容

如果网站每天只是更新几篇文章，突然一段时间每天更新几百篇文章，而且这些文章都是从其他网站采集过来的，这样搜索引擎会认为网站是垃圾站，它非常反感这样的网站，情节严重的还会将整个网站K掉，并且很长一段时间都不会再收录。

4.检查网站的服务器

回想一下网站服务器近期有没有出现过故障，网站是否出现过长时间打不开的情况，如果出现过这种情况，说明搜索引擎在网站打不开的时候来访问过网站，由于网站打不开，将网站从搜索引擎列表中删除了。搜索引擎不会因为网站偶尔一次无法访问，从此以后不来抓取的，等一段时间后，还会再给一次机会，这次访问的时候，如果网站访问正常还是会收录网站的。

5.检查是否使用了不正常的优化手段

如果使用了不正常的优化手段或者搜索引擎不允许的优化手段，排名下降或者网站被K也不足为奇。

6.是否最近对网站进行改版或者调整

如果是改版所引起的，需要观察一段时间进行分析后再做调整。如果网站需要很大的改版，建议一次全部改完，不要分几次来更改，这样就不会由于搜索引擎认不出网站而不被收录。

7.其他因素

例如，网站被挂马，或者robots.txt文件书写错误、域名解析出错等，这些都会影响到网站的排名。

9.7　如何提高关键词密度

随着电子商务的快速发展，网上商城如雨后春笋般出现，但是大多数商城都有一个特点，即文字少、图片多。大家都知道搜索引擎只对文字感兴趣，对图片不愿意理会，这种类型的网站该如何提高关键词密度呢？这对于众多站长都是一个很烦恼的事情。当然，问题既然出现了，就肯定有解决的办法。

●　关键词应该出现在网页标题标签里面。

●　URL里面有关键词，即目录名、文件名，可以放一些关键词，当然这对英文网站比较容易做到，而中文网站常用的方法是采用拼音。

●　在网页导出链接的链接文字中包含关键词。

●　用粗体加粗关键词，一般在关键词第一次出现时用粗体加粗，告诉搜索引擎这个词是重点。

●　在标签中提及该关键词。关于如何运用head标签有过争论，但一致都认为h1标签比h2、h3、h4的影响效果更好，当然不是绝对的，有些没有用head标签的网页也有很高的PR值。

●　图像ALT标签可以放入关键词。

●　整个文章中都要包含关键词，但最好在第一段第一句话出现。

●　在元标签（Meta标签）中放入关键词。

●　首页文字区，例如在公司介绍的地方合理插入一些关键词。

网站页面中，关键词需要自然分布，千万不要为了密度而恶意堆积关键词，如在网页Title、Keywords、Description区域及底部等堆积关键词，这样很容易被纳入恶意堆积关键词行为，从而遭到搜索引擎的处罚，另一方面也严重影响用户体验。虽然关键词密度对搜索引擎很重要，但最重要的是网站的内容和设计对用户要友好，要提高用户体验，毕竟用户才是上帝。

9.8　如何降低页面相似度

页面相似度是指网页的内容的相似程度。如果网站转载了其他网站的文章，那么这个网页和之前原创文章的网页相似度在80％以上时，很有可能被搜索引擎尤其是Google判断为抄袭页面或复制页面，从而不被收录。

当今的搜索引擎技术可以发现互联网上重复或者相似的内容。搜索引擎不仅会把网站的内容同其他站点的内容进行比较，还会把网站的内容和站点内的其他页面进行比较，以发现是否有重复或者类似的内容。不知道大家在查询自己网站收录情况的时候有没有遇到过这样的一句话：“提示：为了提供最相关的结果，我们省略了一些内容相似的条目，点击这里可以看到所有搜索结果。”如图9-4所示，可见搜索引擎是很在意页面相似度的。所以，在进行网站整体结构优化的时候，就要注意尽量使网页相似度降到最小。
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图9-4　网页相似度

页面相似度太高将导致页面收录有问题，可以采用以下方法降低页面相似度。

1.拆分法

现在许多CMS都有分页功能，可以利用此功能，将原有连续的文章截取成几段，分页显示出来。这样做的好处是，不仅可以降低相似度，也增加了页面的数量，由原来的一页变成了现在的多页。

2.增加法

可以在文章的最后面随机加上相关文章，或者编辑推荐文章等，如图9-5所示。这么做的好处是用户看见自己喜欢的文章可以继续阅读，大大增加了用户对网站的黏性。但是数量不能太多，如果占用的篇幅比文章还长，谁是主要、谁是次要就分不太清楚了。
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图9-5　相关文章

3.替换图片法

将一些没有实际用处的词使用优化的GIF图片代替。

优点：不干扰关键词布局，不干扰用户体验，不影响浏览和加载速度，能有效防止被采集。

4.标签法

在文章的恰当位置加上标签，标签可以是关键词，也可以描述标签，还可以是其他的，只要能给用户带来便利即可，如图9-6所示。
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图9-6　标签


好处：
 用户可以点击标签找到自己想要的内容。


缺点：
 如果使用过多，会造成页面信息繁乱，降低用户体验。

5.开启内容页的评论功能

用户看完文章后，发表的评论内容肯定是不同的，评论越多，越能稀释网页的相似度。如果网站访问量非常大，开启这个功能是很有必要的。

9.9　如何提交DMOZ

想要让DMOZ收录网站，首先需要知道DMOZ究竟是什么。

DMOZ是一个开放目录，名字来自Directory.Mozilla.org，又称ODP（Open Directory Project, 开放目录工程）。由于由全球成千上万的志愿者在维护和管理这个非营利性网站，因此DMOZ被认为是互联网上最重要的网站目录导航。所以，网站加入DMOZ并不是一件容易的事情，都是人工审核，有些网站甚至需要一年多的时间才被收录，不要因为时间长而放弃。Google非常看好DMOZ，它认为能够被DMOZ批准加入的网站，要比一般的网站质量高很多，因此也会在Google排名中给予其一个很不错的排名，笔者认为英文网站加入DMOZ是必须要做的一件事情。

在没有搜索引擎时，用户寻找一些资料是通过目录网站进行查找的，从大类到小类，逐层往下寻找。登录DMOZ开放目录也有一定的好处，只要目录网站收录了网站，相当于建立了一个外部链接，DMOZ目录网站PR值很高，相当于建立了一个PR值很高的外部链接，高PR值网站的外部链接对网站来说是非常有帮助的。

DMOZ分类目录对网站推广有以下作用。

1.登录DMOZ会获得搜索引擎的优先调用

总体而言，目前分类目录对网站推广的效果远不如Google等技术性搜索引擎。为什么这么说？因为在搜索引擎没有出来之前，用户找资料都是通过目录网站寻找，非常麻烦，搜索引擎出来后，就很少人再使用目录网站。

2.被DMOZ收录后可以增加网站PR值

这是很多搜索引擎优化人员深信不疑的，尽管没有足够证据证明DMOZ分类目录收录的网站一定对提升网站PR值具有直接作用，但是至少可以为网站增加一个高质量网站的链接，这是毫无疑问的。

3.增加网站品牌的价值

建立网站品牌的基础之一是增加在互联网上的可见度，如果网站能够在DMOZ上拥有一个位置，至少对于访问者会形成一定的印象，如果用户通过DMOZ找到网站，可想而知，网站与世界第一大的分类目录网站合作，最起码印象和感觉都非常好，即使网站是新站，但是被DMOZ收录，这说明网站质量一定很高，被DMOZ认可。所以，从一定意义上说，网站登录DMOZ分类目录，对网站的推广有直接的作用。尽管分类目录网站推广的作用并不一定显著，但在包括DMOZ在内的重要分类目录登录还是有必要的。登录DMOZ要在网站正式上线内容足够充实后再登录，这样才不会被DMOZ拒绝。DMOZ是人工审核的，肯定会看看网站内容和网站登录的主题是否相符，没有问题后才会被收录。

如何在DMOZ之外获得最好效果？许多网站管理员只是把站点的主页提交给DMOZ，这样做是错误的。DMOZ没有蜘蛛程序可以跟随主页链接进行寻找，所以，只有站点的主页被加入了目录数据库中，而其他页面则没有被收录。

但是，可以把同一站点中的不同网页分别提交到DMOZ的不同目录下。只要这些网页满足以下条件即可。

●　提供真实的价值。

●　内容与主页内容有明显不同。

●　提交到适合的目录下。

根据以上所述，对于那些想向DMOZ提交网站的人们来说，最好拿出时间仔细对网站做准备。提交的网站首先被人工编辑复核，他们的基本义务就是向所负责目录提交合格的内容，并安排网站显示顺序。大多数都是志愿者，无任何报酬。从事这项工作只是出于想成为网络编辑的身份，或者从大处讲，是为了回报网络社团。有的编辑人员只是为了把自己的网站提交进DMOZ而成为编辑，从而打破了DMOZ试图建立的平衡与和谐。如果这些编辑被发现提交了不合格的站点，不仅站点将被剔除，而且与那位编辑有关的会员站点也可能会被剔除，甚至会被禁止收录进所在目录。所以，最好以正当的途径加入，并确保自己的站点对网络社团有特别的价值。如果站点很独特，含有某些价值文章或技巧技能的文章，不含有死链接，而且保持99.98％的时间都是更新的，那么站点将很快被收录进DMOZ社团。

下面介绍一下提交步骤。

在准备提交之前，需做好以下3方面的准备工作。

1.确保提交的网站内容质量高而非转载、镜像或复制

提交的网站要确保有内容，这些内容不能是那些在网上让人经常转载的内容，如果不能保证全部是原创内容，那也要是伪原创内容，否则提交的网站不会被审核通过。DMOZ一般不收录那些转载、镜像或复制站点。对于那些侥幸被收录的站点，一旦发现它们是镜像、复制或非原创的，DMOZ也会将其剔除出来，所以要保证网站内容有一定的质量后再提交。

2.检查网站是否有拼写错误，确保网站外观的良好性

检查一下网站的导航、公司介绍、栏目名称是否有书写错误的地方，这是网站的门面，也是给DMOZ的编辑人员初步的印象。第一印象很重要，尽量不要出现错误。

3.确保提交网站中包含具体的联系信息

网站上的联系方式要与提交到DMOZ的信息一致，如果网站有多个联系方式，一定要写全，不要在网站上留的联系方式与给DMOZ编辑人员的联系方式不一致。虽然都是网站联系方式，但是DMOZ的编辑人员到网站审核时，发现不一致，就不会审核通过，因为他们也不知道两个联系方式都是公司的联系方式，所以不要犯这种低级错误，给DMOZ的编辑人员造成假象。如果出现这种情况。他们会给你发一封E-mail，要求提供一个正确的联系方式，之后再接着审核。

以上3点确认无误后，下面开始正式提交。

（1）在浏览器中输入DMOZ地址：http://www.dmoz.org/，网站首页如图9-7所示。
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图9-7　DMOZ首页

根据网站的自身情况，选择一个目录，一定要选择一个最合适的目录，否则编辑审核是不会通过的，还浪费时间。选择好目录后，一定要检查这个类别的网站是否经常更新，通常情况下，每周更新一次，更新的次数越多，这个类别的编辑越活跃，网站审核时间就能短一些。

（2）网站的描述一定要写清楚，要符合网站的内容，一定要真实描述，不能有的没有的都写上。例如，公司只销售服装产品，而网站却把家电类的商品也写到描述中。不要企图蒙混过关，网站的编辑人员会打开网站核对，如果发现不真实，就会将网站当成垃圾网站处理，这样的网站不会被审核通过。

（3）确保网站有效，网速要快，网页布局要好，图片链接都要有效。

（4）不要在同一个目录下提交多次，重复提交会让审核人员很反感。在后台操作时，看见很多网站提交的信息，他会一个一个打开核对是不是同一个网站，浪费很多时间，这样的情况每天都会多次发生。为了提高工作效率，以后再遇到这种情况直接不给审核。

（5）提交完成后要记得给编辑留言和到论坛上留言。DMOZ网站设计得很人性化，网站的所有编辑人员，每个人都有一个留言本，为了能让网站早点被审核，要给编辑留言，告诉他你已经提交了网站，请他们审核。说话一定要客气，不能像领导发号施令那样，毕竟是人工审核，编辑都愿意听被夸奖的话，让这些人高兴，说不定会提早给网站审核通过。

（6）以上事情都做完，而且确保没有问题后，剩下的只有等待。等待是个很漫长的过程，不能把时间都浪费在这上面，在这个时间可以开展网站优化工作。

如果网站是博客，最好按照下面的方法来提交，这样成功的几率会更大些。

（1）进入网站：http://www.dmoz.org，如图9-8所示。
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图9-8　World

（2）选择最后一项“World”，进入后选择“Chinese Simplified”，如图9-9所示。
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图9-9　Chinese Simplified

（3）再依次选择“社会”→“人物”→“个人网站”→“博客”，如图9-10所示。
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图9-10　博客

对于提交中发生的问题，应通过合适的渠道联系DMOZ。如果提交的那个目录下有编辑人员（从提交目录页的最下方可以找到该目录的编辑人员信息），可以跟他们取得联系，问所提交的网站的收录情况。咨询时记得要将网站提交的具体日期及提交目录告诉他们，也可以问一些诸如编辑和审查步骤等问题。

在向DMOZ提交网站时要注意以下几点。

1.不要提交未完成的站点

编辑人员基本上不会通过未完成的站点，即便网站内容新颖独到、技术先进。同时那些新建设的论坛也不要着急提交，通常来说少于1000个注册用户和10000篇帖子的论坛不会被通过。当然用采集的方式弄来的帖子和注册用户或者全部是转载也不行，不要低估了编辑人员，因为他们见过的网站通常非常多。

不太肯定一个被删除的编辑记录能在多大程度上影响收录，但有一点儿可以肯定，编辑人员在决定是否收录时通常会看之前的编辑人员处理评语，对于那些可以收也可以不收的站点，一个不好的历史记录可能就会使站点与DMOZ擦肩而过。

2.提交之前避免有错误

如果网页有错误，编辑人员可以有足够的理由拒绝你。错误包括页面错误、链接错误等，也包括页面上的恶意代码。

3.一个好的站点描述

千万不要用最什么、中国第一及全球第一等字眼，即便是这个世界上最优秀的，在别人眼里可能并不是这样。DMOZ是站在第三方的角度介绍网址，所以宣传性的字眼会尽量回避，比如广告发布者提供网络广告相关信息和投放技巧、含站长广告发布的交流平台。

从某种意义上讲，描述站点是编辑人员的任务，如果提交了一个不错的站点描述，编辑人员会十分乐意收录网站，因为只需要点一个链接就完成了全部工作，而不用访问所有页面之后再写一个描述。描述的标点符号也比较重要，不要把自己在论坛里使用的一些乱七八糟的符号都加进去，结尾记得使用句号。如果不知道如何描述自己的站点，那么多看看DMOZ中已经收录站点的描述，这一点非常重要。

4.不要留任何的SEO痕迹

有很多站点在提交前就SEO过，在TAGitle等地方设置了无数个重复的关键词，以及在页面上加了很多毫无关系的链接，这是Dmoz非常忌讳的，对于SEO Spam的站点通常是不收录的。也不要请SEO公司帮忙去提交到DMOZ，除非公司有人是DMOZ编辑人员，可以滥用目录，否则这些人没有任何优势。SEO公司通常会在页面上留下其他公司的SEO痕迹，例如友情链接，这都会被怀疑进行SEO Spam而被拒绝收录。

9.10　如何查看IIS日志

经常查看IIS日志能够获得比较及时的蜘蛛访问记录。方法如下。

（1）在IIS站点上单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择“属性”命令，弹出如图9-11所示的对话框。
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图9-11　查看ISS日志

（2）打开％WinDir%\System32\LogFiles\W3SVC1\ex070630.log路径下的文件，可以看到下列内容：
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各项说明如下。

●　time：时间。

●　s-ip：服务器IP地址。

●　data：日期。

●　c-ip：客户端IP。

●　s-port：服务器端口。

●　cs-username：客户端用户名。

●　cs-method：请求方法，常用GET、POST、HEAD。

[image: alt]
 GET请求最为常见，它后面跟随一个网页的位置，服务器接受请求并返回其请求的页面。除了页面位置做参数之外，请求还可以跟随协议的版本如HTTP/1.0等做参数，以发送给服务器更多的信息。
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 POST请求要求服务器接收大量的信息，除了POST后面跟随的参数之外，浏览器还会在后面持续发送数据，让服务器进行处理。通常，POST方法和CGI程序是分不开的，服务器应该启动一个CGI程序来处理POST发送来的数据。
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 HEAD请求在客户程序和服务器之间进行交流，而不会返回具体的文档。当使用GET和POST方法时，服务器最后都将结果文档返回给客户程序，浏览器将刷新显示。而HEAD请求则不同，它仅仅交流一些内部数据，这些数据不会影响浏览的过程。因此，HEAD方法通常不单独使用，而是和其他的请求方法一起起到辅助作用。一些搜寻引擎使用的自动搜索机器人在获得网页的标志信息，或者进行安全认证时，使用这个方法来传递认证信息。

●　cs-uri-stem：请求文件。

●　cs-uri-query：请求参数。

●　sc-status：状态。200表示成功，403表示没有权限，404表示打不开该页面，500表示程序有错，301表示网址永久性重定向，302表示网址临时性重定向。

●　cs（User-agent）：客户端浏览器蜘蛛标记，参见区别蜘蛛代码（ASP）。

9.11　搜索引擎提取摘要的方法——动态提取

已经在标题的描述标签中写入摘要，为什么在搜索引擎结果中显示的摘要不一样？如果知道搜索引擎的原理也是很好理解的。搜索引擎提取摘要，并不是提供给搜索引擎什么摘要，搜索引擎就使用什么摘要。例如，做美容的网站，在描述中写入汽车、工业等方面的描述信息，搜索引擎会给出相应的摘要吗？根本是不可能的。怎么让搜索引擎摘取自己写的摘要呢？方法很简单，在摘要中出现2～3次主关键词即可，但是不要堆得很离谱，字数也不要太多，100字左右最好，也可以数一下百度搜索结果中最多显示多少个字，摘要按照这个数量写是最好的。

9.12　百度能不能识别火星文

如果用户搜索的文字是火星文，百度是能识别这些文字的。火星文搜索出来的结果一般都是非常乱的，没有必要考虑标题用火星文来操作。如果希望标题成为这个关键词的话，当然可以写上，可以将标题内容都用火星文。这样的文章，用户只能在搜索火星文的时候才能有一个好的排名，如果没有人用火星文搜索，这篇文章没有多大用处。

9.13　图片站该如何被收录

图片+文字。不知道大家在做图片网站优化的时候有没有听说过黄金分割点，其实没有必要完全按照黄金分割点来操作图片类网站。普通网站图片和文字的比例一般控制在图片30％，文字70％，但是图片站尽量让图片70％，文字30％，正好相反。一定要使用ALT图片优化标签，顺便提醒一下，ALT标签要根据图片的内容来编辑，如果能带上关键词尽量带上，带不上关键词也不能硬加上，硬要加上，属于作弊行为。

也可以提交给搜索引擎，提交是按照ALT字符。根据图片的描述，百度会给出一个分类。可以去试验，如果将一个关于SEO的图片在ALT标签里面写上美女，这个图片会分类在美女类别中，搜索引擎根据图片周围的关键词而定。如果图片没有ALT字符，搜索引擎会根据图片周围的词语来提取一个关键词。

9.14　PR3的网站找一些与自己网站不相关的网站做链接，会不会影响网站的权重

不会影响网站的权重。举个简单的例子，例如你是做鞋行业的老大，而我是做电视行业的老大，或者是其他行业的老大，你的链接并没有和鞋行业的网站做链接，而是和我的做链接，我的网站在电视行业是一个比较不错的网站，我对你指向一个链接还是比较有用的。当然，同等情况来说，如果我的网站与一个也是做鞋类的网站同时给你一个链接，我们两个网站权重差不多，我的网站给你的权重没有他给你网站的权重大。

9.15　企业站发布到黄页里有没有用途

企业站发布到黄页里面是有用途的。和前面说的百度空间和Google博客一样，如果黄页以前没有被搜索引擎抓取过，或者新发布的内容没有被搜索引擎收录，或者发布这个黄页网站搜索引擎收录非常慢的话，用处也不是很大。有的时候做很多外链，发布到很多地方去，发觉一点儿作用都没有，就是因为还没有被收录。

9.16　原创的标题和段落非常混乱，搜索引擎会不会认为是原创

有没有想过，原创的标题和段落非常混乱，自己能读懂这篇文章吗？如果读不懂，同样搜索引擎也读不懂，连自己都读不懂的文章不属于原创，也不属于伪原创的文章，这属于垃圾文章。

9.17　网站地图会不会被认为是链接工厂

肯定不会，网站地图是内部链接，而链接工厂是外部链接，链接工厂实际是同一IP服务器上所有网站的链接。

9.18　快速编写文章的方法

将许多文章大概阅读一下，把一些相关的语句替换掉，这是最快速的速成文章。

9.19　什么内容有利于提升搜索引擎上的排名

总结3点。

●　与网站主题相关的内容。

●　独特的内容。

●　原创内容。

创作文章的时候，以上3点必须兼顾，文章的内容可以是以下几种形式中的一种。

●　文章内容可能与网站主题内容相关性不大，但是是网络社会突发的事件。

●　能够有足够的观点或者看法去吸引人群。

●　能引发用户的好奇心。

●　能发动一阵潮流。

●　能被广泛流传。

具有这几点的内容可以大大提升网站用户的黏度，提升网站的知名度，从而增加网站的人气。如果在网络上被人转载，已经达到了营销的手段，这样的内容要大体上与网站的内容相协调。例如，政府的网站可以报道很多东西，但是一些民生的花边新闻很少报道；娱乐的网站上都是报道一些娱乐的新闻，对于一些政策法规很少报道。这样的内容是为了提升网站的黏度，专门给特定人群观看，能提升网站的PV量，同时也能吸引更多的人到网站上来。

9.20　如何制造高质量内容的网站

高质量的内容非常重要，做高质量内容要兼顾以下几点。

1.及时提供行业信息

提供行业信息，信息必须真实和及时，原因有两点。

●　如果提供的信息及时，可能会让竞争对手来采编我们的内容，并且能让竞争对手成为网站的常客，这样自己的思路有的时候也可以左右竞争对手的思路。

●　浏览者会发现，好多信息都是从你的网站转载出来的，这些用户也会经常关注你的网站，浏览最新的行业信息，用户也会为获得最新的信息而感到自豪，也会经常在朋友面前炫耀。

2.能够帮助用户解决实际的问题

想想用户访问互联网的目的是什么，是为了寻找信息或者解决无法解决的问题。例如一个教育类的网站，父母来这个网站做什么，目的是学习一些经验教育自己的孩子，如果这个网站里面有解决教育孩子一些问题的方法，或者经常引用一些权威的资料，用户会一直阅读网站的相关信息，寻找答案。如果没有提供教育孩子的一些方法，进来的用户很可能看一眼就会离开，这个用户很可能以后再也不会来访问网站。用户要找的是一些非常实际的东西，如果网站没有，用户下次肯定不会再来了。

3.行业权威性的信息

中国人非常相信权威，有很多网站挂了很多证件和资格认证，用户就会认为网站是正规网站，可以信赖。如果有条件可以请一些行业上比较有权威的人，经常在网站上做活动或者投稿，这样会有更大的影响力，行业的其他人员也有可能来捧场浏览网站，如果最权威的人都被请来了，那么同行业者或者竞争对手也会认为你就是这个行业的第一、这个行业的龙头。有的网站已经开始这么做了，会定期找一些行业的专家、企业知名人士，这些可以照搬过来用。有些东西在SEO里面是看不见的，但是操作的时候一定要有思路，也就是说SEO不仅需要技术，而且也需要思路，要尽量提供原创的资源。如果网站中全部是独一无二的内容，不可能不会有浏览者过来访问，什么都是物以稀为贵，如果网站被大型的网站来转载，这是相当不错的。

4.专业性的内容

做网站都离不开这些领域，既然做了，就要想办法做成这个领域的专家，要让所有人都知道，只有自己的网站和团队能够全面地和专业地解决他们的问题，这就是专业性。只有专业了，才能够让别人相信，才会觉得有这个能力帮助一些潜在客户去解决问题，从而增加转换率来购买产品。

以上4点是在原创内容的时候要尽量考虑的因素，如果按照这几点来创建内容，内容肯定是高质量的内容，别人看了就想转载。

9.21　外部链接一天加多少比较合适

外部链接应该这样控制：网站收录的时候要尽量让它去收录，网站收录得越多，承受能力越强，这个承受能力是承受外部链接的数量。在很多情况下，一天加上30～50个外链是不算多的，如果网站收录量很大，抓取内容够快，在搜索引擎上收录权重够高的话，可以加更多些。那么，外部链接加到什么时候为止呢？基本上加到让很多的关键词做起来就可以了，不是说外部链接越多越好，只要能实现目标即可。

9.22　内容广告联盟算外链吗

内容广告不算外链，虽然说内容广告很多都是图片链，也有文字链，但是要看看是从哪里来的，大多数都在JS里面。

9.23　百度贴吧、百度知道、新浪爱问，在这里面发链接有作用吗

在百度贴吧、百度知道、新浪爱问中发网址，主要是为了引导搜索引擎蜘蛛来爬行，对网站的排名影响并不大。

9.24　怎样判断关键词好不好做

这个因素太多了，可以通过Google的热榜或者百度的指数观察这个关键词的热度怎么样，再看这个网站的服务器稳定性怎么样，网站的域名年龄怎么样，网站的内容质量怎么样，网站自身收录怎么样，网站的反向链接如何，网站的程序如何。总之，要根据很多因素来判断，需要有一定的经验。

9.25　如何正确选择虚拟主机租用托管服务商

1.经营时间长短

经营时间的长短是评价一个虚拟主机提供商优劣的重要标准。

2.是否拥有机房

是否拥有一个可靠稳定、安全高速的机房是衡量一个成功的虚拟主机提供商的又一重要标准。在互联网行业，往往出现这样的情况：一些公司本身没有机房，但是它们却往往以低于市场价格很多的价格向用户承诺各种服务。可想而知，缺乏足够的硬件支持、技术实力，这些承诺往往最终只能成为不切实际的空中楼阁。所以，可以肯定的是，那些连机房的地点都不愿告诉客户的公司很可能是含有欺诈成分的虚拟主机提供商，广大的用户应对这样的公司保持高度的警惕。

3.极高的性价比

卓越的信誉、优异的品质、真诚的服务、合适的价格，对于一个成功的虚拟主机提供商，这些一个都不能少。

4.在线人数

要求给在线人数多的客户演示地址。

5.不要贪便宜

要租有一定客户基础的空间商的主机。一般来讲，规模较大的服务商由于其在硬件设备、网络资源、安全保障、人力资源、商业信誉、市场推广等方面的投入都远远超过了普通的服务商，因此价格往往比较高，但服务品质则更有保障。

6.在线管理功能

服务商最好能提供邮箱、FTP等在线管理功能。

7.家用PC做服务器

特别需要注意的是，有不少骗子用家用PC做服务器，用ADSL做接入。这种空间的稳定性和速度都是相当差的，切记不可贪这种小便宜。

8.空间大小

虚拟主机的空间容量是考核虚拟主机性能的一个重要指标。通常情况下，我们必须要同时考核以下几种空间的容量大小。

●　Web空间——即网页空间，是存储网页、程序、图片等文件的主要空间。

●　数据库空间——支持数据库的虚拟主机所提供的数据库存储空间。

●　Log空间——网站日志（Log）文件的存储空间。

9.数据安全

服务商是否有提供防火墙设备保护用户的数据安全，以及防范DDoS攻击。服务器上有无其他违法网站，服务器上如有其他非法网站的存在，这些都可能导致整个服务器被停止运行。

10.是否有完善的售后服务

服务商只有拥有完善的售后服务，才能对用户的数据进行实时监控，避免出现有害信息被通信管理部门和公安部门处罚。例如，中国万网、谷谷互联等，这都是正规ISP接入商、虚拟主机服务商，有自主管理的IDC机房、硬件防火墙、监控等设备，具备上述优点。

9.26　如何增加内容的黏性

增加内容的黏性不用怀疑，要在内容上下功夫。除了提高内容的质量以外，还要增加锚点，增加锚点主要是方便用户，可能网站的文章会有很多不同层次的人来看。

9.27　如何制造高效的内容

有很多人都在网上问，SEO有没有什么核心的方法来做？其实最有效的办法是提高网站的内容质量。

无论网站页面多么垃圾，只要网站内容足够好，那么网站的排名也会很高，内容质量是一个关键因素，如果能制造出好的内容，对于网站的更新、收录、排名都很有帮助。如果写不出来，那么需要多看别人的网站，在看的过程中积累，然后将积累的内容进行伪原创，不要害怕伪原创的文章被用户取笑，用户上网寻找的是想要的内容，没有人关注这句话是用了拟人手法还是为了加强语气。

9.28　让搜索引擎快速收录网站

或许很多朋友面临这样的窘境，网站刚上线，提交完搜索引擎，可是搜索引擎并没有马上收录网站，而是过了很长一段时间才收录网站的首页。这是一个可能让人发疯的问题，如果每一个新站都等很长一段时间，那么谁还会对搜索引擎感兴趣？如果要让搜索引擎快速收录网站，就要仔细研究以下几个方面，进而达到推广与优化的目的。

1.对于Google搜索引擎

Google有很多工具，包括邮箱、常用的Google工具条，以及其他的产品，这些产品对于网站的收录都有一定的作用。但是，因为它的服务相对比较容易，很多人并没有研究或者关注过它。新建设好的一个网站，应该提交给搜索引擎还是通过其他的方式来收录呢？如果选择向Google提交网站，那么应该注意以下几点。

●　在提交给搜索引擎之后，应该准备好网站地图。网站地图的格式最好是以XML格式结尾，当然也可以使用其他格式的网站地图，但是远远比不上XML格式结尾所达到的效果。

●　不能过多或者反反复复地将网站提交给搜索引擎，每次给搜索引擎提交的网站信息都会存储在搜索引擎数据库的缓存中，也就是说有一定的记录，每个人提交一个网址，确实是很少的，但是很多人都在同时提交自己的网站，这样会给Google的服务器带来很大压力，所以在提交的时候，提交一次即可。这是主动给搜索引擎提交。

如果在不急的情况下，希望Google通过自然收录的方式来抓取网站，那么需要在网站哪些地方采取措施呢？在这里希望广大站长能够分清楚，Google和百度是有区别的，在做Google的收录时，重点应放在Google喜欢的那些类型网站，如PR值比较高的网站或者收录速度比较快的站、博客网站、威客类型网站等，这些资源都是Google比较喜欢的，可能有很多论坛收录速度也很快，但是PR值并不是很高。那么有人会问在论坛上有没有效果，如果在同等PR值的论坛上做，可能还没有在同等PR值的博客上来得更划算、更直接。通过这些因素，希望广大站长能够分清楚百度和Google的侧重点在哪里。

为什么要考虑提交采用不同的手段呢？原因是给搜索引擎的第一印象如何，主动提交可能没有搜索引擎主动来抓取权重高，最好根据自己网站的实际情况来对网站进行提交。

2.对于百度的收录

让百度收录自己的网站并不那么容易，因为百度在这段时间的变化让人难以琢磨。让百度收录网站的内容分为5点。

●　主动向百度提交。这个提交99％都是没有用的，但是这一步不能忽略，因为百度有的时候也学Google有个沙盒，可能将网站收录进去，并没有把网站放出来，但还是和Google有区别，可以通过平时观察得到结果。例如，查询一下自己的网站收录情况，假如本月22日的网页出来了，但是收录的时候往往是在下月10日左右，这个时候就要考虑到一个因素，提交这一步是必不可少的，因为百度在收录网站时会考虑很多因素，让网站的站长们和一些企业网站的老板都很头痛的。对于百度也是一样，不能提交得过于频繁。

●　考虑百度喜欢的一些网站。百度目前为止最看重的是论坛，当然在一些大型的新闻类网站上发一些链接是最好的，但普通人很难实现，所以要瞄准百度所看重的论坛下手。当然在操作的时候不能发一些广告，这样会导致被管理员删掉，或者封号、封IP。所以需要一些技巧，想一想自己需要的是什么，如果只是需要搜索引擎看到网站的一条链接记录，顺着链接能爬到自己的网站上来，那么做的目的只有一点儿，只要能让论坛保留链接即可，在论坛里面操作的时候没有必要发表大量的帖子，也没有必要到处发广告，只要在论坛签名中附带着网站的链接即可。设置好论坛签名后，如果不敢保证发布的内容不被K掉，那就在论坛里面跟帖、灌水。回复一个帖子，签名会自动发表到网页中，这样目的就达到了。

●　从百度自身来考虑。有的人说百度的自身就是百度知道、百度贴吧、百度空间之类的服务，这些服务对百度收录是有一定作用的。做SEO不能心里太急躁，今天发了一个帖子或者回答了一个百度知道，明天就能看见收录，那是不现实的，需要一段时间才能看见效果。在百度的这些服务中，不能做一些重复性的东西，一篇文章天天发表，一个答案在什么问题里面都回答，这样是没有用的。很多人都知道百度是一个标题党，2006～2007年，百度对标题的敏感性是很大的，网站稍微修改一下标题，百度蜘蛛用不了多长时间就来抓取页面，有可能上午发表一篇文章，下午就收录了。但是现在在百度贴吧和知道中操作，没有权利去修改标题，只好尽量做到让内容不一样，附带上网站的地址和关键词。

●　要尽量避免网站上挂一些和百度直接竞争或者间接竞争的服务，例如，阿里妈妈的广告、Google的广告。如果网站正处于收录阶段，最好什么东西也不要挂。如果网站是一个新站，正在百度收录期间，或者刚刚被收录了几天，不要挂这些东西，即使挂上了，这个阶段也赚不了多少钱，同时还有可能让百度对网站产生厌恶感，不来收录网站。

●　可能从百度附属网站、相关网站、旗下网站来操作，例如hao123、有啊。它和百度贴吧、百度知道等不是一个系统，但是百度对自己家的产品还是会非常照顾的。

说了这么多，目的就是为了能让百度收录网站。从上面几点已经分析出来百度到底喜欢抓取什么类型的网站，什么类型的网站能对网站的收录起到一定的作用。在做让百度收录网站的时候，应该按照步骤去做，不能说百度不收录网站，心里非常着急就什么都去做，没有一个层次性和主次性，这样精力很容易被分散，结果哪一样都没有做好。对于百度的收录，可能还会有一些其他的方法，例如利用自动提交的程序，但建议现在不要再使用。以前笔者做过类似的一款软件，可以1秒钟向百度提交多次，这样做现在不仅起不到什么太大的作用，反而让百度更加反感网站。

9.29　快速提升网站的收录量

因为网站的收录量对于某些人来说可能并不在乎，觉得网站只要被收录了便大功告成，或者说搜索一下网站，里面有结果就可以了。对于百度来说，出现这种情况很正常，但是在Google里面出现这种情况，基本上这个网站可以放弃了，所以要尽可能地让搜索引擎多收录网站，让收录量接近网站的网页数量。网站收录量越大，承受的外部链接的数量越多，在搜索引擎的稳定性越高。如果网站只有一个单页面，给这个页面加上了很多外部链接，对于百度，排名可能会排到理想的位置，但是排名的稳定性很差，很快会掉下来，这一点已经经过大量的实践证明。对于Google，像这样的网站基本上不太好做，如果想优化一些热门的关键词，更是难上加难。

增加网站的收录量，一方面原因是增加网站本身的承受能力，另一方面为网站的关键词做铺垫。如果要优化一个非常热门的词，网站的收录量非常少，SEO的操作难度会增加很多倍。

虽然网站的收录量只是一个基础，但如果基础工作做不好，那么下面的工作就无法进行，所以要想尽一切办法提高网站的收录量。先针对百度，因为让百度多收录网页并不是很难，让百度多收录网页的一个重要因素就是内容的原创性。做网站的人都很清楚这一点儿，也有很多网站存在这种情况，在Google里面收录的数量非常大，而在百度里面收录量非常少，原因是Google对于重复性的内容会放在网站收录量里面，但是对这些重复的页面权重会降低很多，而百度对于一些重复性的内容完全不会理会，也不会收录。所以要考虑靠什么内容来吸引百度，网站内容对于百度来说占到80％。

提升网站收录量首先要解决的问题就网站质量（内容）问题。没有必要规定一天发多少篇文章，或者说第一天发了多少篇文章第二天不管了，要尽量考虑到一个周期，例如隔两天发一次，间隔时间不能太长了，最好不要超过3天，如果一次只发布一篇文章，也不要发布N
 篇复制的文章，复制过来的文章只能对网站起到装饰作用，对网站自身来说是没有太大用处的。如果从用户体验的角度考虑，非要复制一些内容来扩大网站的规模，可以将复制过来的文章单独放在一个文件夹中，并将这个文件夹屏蔽掉，不让搜索引擎来抓取。有一个小技巧，如果平时工作的时间不稳定，可以今天发布100篇文章，这100篇文章通过Robot文件限制一下搜索引擎抓取文件的范围，然后每天放出若干篇，例如今天发布了100篇文章，屏蔽了80个URL地址，明天屏蔽60个，后天屏蔽40个，这样每天平均地去提交，或者可以做一个程序，让网站每天定时定点地去发布一些文章，这样就可以保持网站每天更新的频率。

文章尽量在搜索引擎没有更新的时候去发布，对于百度来说基本上放在早上，早上上班的时候发表即可。

在网站刚刚被收录的时候，是否需要加入一些外部链接？可以明确地说，必须要加一些外部链接，加入多少个外部链接，主要看网站收录的时间和收录量的比率。例如今天发布了10篇文章，收录了6篇，收录量的比率为60％，可以过一段时间再观察，如果发现网站收录的速度比较慢，收录的数量比较少，这时考虑一下用一些高质量的链接；如果网站收录量和收录速度都比较不错，就没有必要用链接，所以要根据网站自身的情况来定。如果说发布了1万篇文章，只收录了10篇，与只发布10篇，但却被收录了4篇比较，肯定是后者收录的效果会更好，所以要根据这个数据来分析应不应该加外部链接。因为在SEO操作过程中，做链接的工作是非常大的，而且时间也非常长，要在每个时期有侧重地去做工作，不要重复操作。总之，链接可以使网站的收录速度和数量都有所增加，但要把握好在网站的各个时期应该做什么，如果自己都不清楚，建议在这个时期什么都不要去做，如果分不清就去做，有可能会起到反作用。

9.30　不同类型的网站，不同的优化策略

1.网站站群的使用与构建

如果优化的主关键词特别多，在30个以上，这时要考虑使用站群来优化，因为一个网站不可能优化上来这么多的关键词。例如，需要优化30个关键词，那么怎样将这些关键词合理地分配到每一个网站上呢？首先，将这些关键词中的热门词和非热门词分开，假如30个关键词中，有10个是热门关键词，其他全部是非热门关键词，可以做6个网站，每个网站中优化2个热门词和3个非热门词。这主要看优化思路，站群网站数量越多，优化的关键词越分散，难度越小。通过上面的学习，我们已经知道Title、Keywords、Description的字数是有限制的，如果关键词的数量少，在有限的字数中重点突出几个关键词是非常好做的，如果数量太多，每个关键词最多展示一次，和没有突出一样。

关键词合理分配到网站后，应该仔细想想站群应该怎样应用。大家都知道，在打架的时候，如果一个人和对方打，不一定能打败对方，如果100个人同时打对方，胜算的机会会非常大。站群也是一样，用站群做网站排名非常好做，具有很多优势。

●　将站群内所有的网站相互链接，如果其中的一个网站排名到搜索引擎首页，其他的网站也会受益，因为用户可以通过排名靠前的网站进入站群内的其他网站。

●　增加百度收录的机会，这么多的网站，百度总会收录的。

●　对于客户体验也有一定的好处。

网站是自己的，网站链接放在哪里可以自己决定，这样，友情链接没有必要放在网站的最下面，可以放到让用户看得见的地方，用户也可以点击链接进入其他网站继续浏览，从而增加用户购买产品的机会。

SEO界的一些朋友都建议做群，运营得当，效果非常好。很多公司，每个销售员手里都有一个站，教会他如何维护网站，通过网站带来的订单他会得到一部分利润，这样，销售员会很有激情地维护这个网站，不仅他可以获得相应的利润，对网站排名也是很有帮助的。但是站群也有一个弊端，如果站群中其中一个网站被搜索引擎K掉，站群中其他的网站也会受到牵连，但是不用担心，只要使用正规的手法运营网站，被K的可能性非常小。

2.Flash站的SEO优化策略

搜索引擎在抓取网站的时候，只对文字非常感兴趣，对Flash并不是非常感兴趣，制作得再漂亮也没有用，搜索引擎也对它不理睬，那么Flash网站该如何进行优化呢？首先，分析一下缺点，体积大，文字少，索引不方便，一些按钮都在Flash按钮里面，搜索引擎没有办法索引到。其次，分析一下Flash的可利用资源，特别是Title、Keywords、Description这3个标签要高效地利用起来。Flash网站给搜索引擎的印象非常简洁，如果头部的这些标签里面没有内容，那么搜索引擎不知道该从哪里开始抓取。可以在Flash的上面建一个层，在这个层中放文字或者链接，只要是网页上的东西，无论是在层的上面还是下面，搜索引擎都可以检索到。然后再建立一个网站地图，最后分析一下索引，主要是外部链接，相关度要高。一般Flash网站没有人愿意交换链接，但是也不能随便拿过来一个不相关的网站做链接，这样容易被K。相关度不是看网站的画面与网站是否相关，而是看头部信息、关键词及Flash层上放的信息。另外，在建设网站前可以购买一个老域名，老域名可以增加一定的优势。本来Flash网站优化难度非常大，一点儿优势都没有，所以要尽量将能做到的优势都做到。

3.旅游类，订酒店、机票类网站的优化策略

旅游类的网站不要盲目地去优化，先将网站大概浏览一下，这是做SEO的人的共同特点。接下来看网站的代码，查看源文件中代码的编排顺序是否符合简洁、明了等要求。然后再考虑网站是什么类型的网站，有时网站类型不同，程序的写法也不同。接着再查看网站的收录、反链、关键词、描述、域名时间、JS等因素。一般旅游类网站优化的关键词是|机票|上海机票|杭州机票|温州机票|国际机票|酒店|旅游，这类的关键词已经是相当热门了，如果一个网站全部优化这样的关键词，可能会导致一些关键词不稳定。

优化这类网站的时候，要考虑一下网站能否撑起你优化的所有关键词，如果撑不起来，优化再多的关键词都是没有用的。一个网站做1000个关键词是不可能的，做10个关键词还有可能，但是要让它稳定，基本上是不可能的。就像958878.com，同样是一个旅游类的网站，但由于958878.com关键词太多了，从而导致不稳定，排名忽高忽低。

关键词数量确定后，第一个要解决的是网站的收录问题。这类网站收录量很少，网站里面固定的内容并不多，找到固定内容后，将这些固定内容放置在一个最佳位置，从固定内容中做一些SEO方面的工作。然后是搜索结果，在搜索结果中做一些技术的处理，让网站在缓存期间能被搜索引擎抓取到，这样就能增大网站的收录量。旅游类网站每天在线查询的人非常多，从数据库中导出的结果也是非常多的，很多人搜索的条件不一样，所以生成的结果也不一样。这样的内容对于网站来说都是原创的内容，搜索引擎会非常感兴趣，抓取内容及抓取速度都非常理想。

可以找一个旅游类的网站site一下，查看收录了多少页，再大概计算一下该网站的网页数量，然后与搜索引擎收录网页的数量对比一下，会发现少了很多。

网站优化这些关键词，因为没有详细的内容来支撑，所以需要增加网站的栏目，如果不这样做，网站就没有内容收录。因为要优化的关键词都非常热门，如果网站的支撑能力不行，可能加上几个链接后，会被搜索引擎认为是在作弊。所以我们要做的就是保证网站有足够的支撑能力，能支撑网站的外部链接。文章的内容只能向客户提出要求，包含什么样的内容，不包含什么样的内容，让客户配合来做，这样，网站的内容才是比较理想的。

一个好的网站，必须有一个正确的SEO思路，否则即使有很多链接，最后排名也上不来。这种网站看着很大气，但是很多能看见的内容其实都是一些搜索结果，网站真正的内容并不多。优化这样的网站，必须考虑如何给网站制造内容，让客户信任我们，按照我们的方案、方法去操作。网站增加内容多了，优化相对也容易很多。有一点需要注意，自己做站很方便，但如果给客户做站，必须要考虑到与客户之间的配合，只有相互配合才能将一些热门的关键词做起来，否则，只靠技术是没有办法实现的。

4.企业网站

企业网站优化一般要重视导航栏，很多企业网站开头喜欢放一个大的Flash，之后再进入网站真正的首页，还有企业喜欢把一些热卖产品、主推产品放在网站的前面，这些都是搜索引擎抓取不到的东西，所以，首先要考虑到导航栏目的优化，尽量让搜索引擎抓取到。如果公司必须要放在那里，也要注重公司的要求。

企业通常会放一些产品图片，左侧放置站内搜索，或者企业登录，而且这个地方占用的版块会非常大。这两个地方是搜索引擎抓取频率比较高的地方，可以放一些常用且更新频率比较快的新闻、资讯服务或者招聘信息，这些信息都可以经常更新，同时搜索引擎也比较喜欢抓取，在这些信息之后再放置产品图片。

关键词方面，要有一个策略问题，不是说一次性做多少个关键词，而要有一个计划、有一个步骤，复制的内容最好不要。如果做百度，像产品说明之类的东西，没有必要重新编辑，只要将这些文章进行完善即可，企业站注重的是对企业产品内容的改善、产品图片的优化，所以要想办法找一些高质量的外部链接来做，不要搞一些群发或者留言。另外，企业站更新的频率，保持两天更新一次即可。

5.行业网站

行业网站信息量很大，包含大量的关键词。从用户体验的角度讲，精确的分类能够更加有助于用户在网站上的信息查找。笔者发现很多行业网站几乎没有做关键词分析调研，没有制定行业关键词库。

针对行业网站，可以先进行全面详细的关键词分析，再针对关键词进行站内信息重组，之后再提升这些关键词的相关性，这些对于用户体验及搜索引擎优化排名都有很直接的帮助。

1）修改模板

这是非常关键的，因为现在很多行业网站都是通过程序建设的，安装一下，选择一个模板就基本上算是完成了。可是这么做会让很多网站都变成千篇一律，如果是新站，也就是在互联网上多出来一个垃圾站而已。所以需要把网站上的模板进行修改，变得与众不同，这样才有可能受到搜索引擎的青睐。

2）行业网站内容一定要做好策划

搜索引擎经过几次改版后，对外部链接这方面的权重已经相对降低了很多，因为外部链接容易被人操控，出现了大量的黑链及外链群发软件，严重影响了搜索引擎对网站真伪的判断。现在搜索引擎越来越倾向网站的内容，什么都可以造假，只有网站高质量的文章是不能造假的。一个给用户提供高质量内容的网站排名却很靠后，这是不符合常规逻辑的，搜索引擎会逐渐将这样的网站权重提升，这也是以后的趋势。链接大战已经渐渐结束，内容大战已经悄悄来临，相信以后网站内容质量的好坏也是影响网站排名的又一个重要因素。这对于行业类网站来说是一件好事，行业网站的内容丰富，只要对内容做一些优化，相信网站排名很容易提升。当然在内容中加入与内容相关的内链是最好的搭配方式，搜索引擎对与网站内容相关的内链也比较看重，非常愿意收录这样的页面，因为通常情况下，这样的链接都是有实质内容的链接，也可以让用户延伸阅读。

3）让网站结构符合SEO标准

对于一般的企业网站而言，网站的结构都大同小易，结构也比较简单，一般只有几个栏目，信息非常少，所以怎么安排都比较合理。但是对于像行业类型的大网站来说，网站栏目多，信息量大，网站的板块安排一定要合理，这样才不会丢失大量的客户。所以网站结构非常非常重要，一个适合搜索引擎的网站结构，会让网站的收录增加很多倍。搜索引擎蜘蛛进入网站后，按照规定的路线爬行和胡乱爬行的结果是完全不一样的。让搜索引擎按照设计好的路线走，这样就可以按照我们自己的意思来抓取网站的内容，不至于像一些网站只抓取那些TAG标签等没有实质性的内容。网站结构的核心是优化页面之间的相关性，重点优化内容页与内容页之间的相关性、栏目与栏目之间的相关性、频道与频道之间的相关性等。

6.电影网

电影网站优化既要突出SEO的足迹，又不能让搜索引擎看出来网站是在作弊，达到这种效果是非常困难的。不同类型的电影网站优化的关键词、思路都不一样，所以电影类网站要做好定性，是要做免费电影、在线电影，还是做各个电影的名称。现在的电影站大多数都是免费在线电影站，大家都喜欢优化“免费电影”这个关键词。如果优化这个关键词，要考虑很自然地将其加载到这个页面上，不能让搜索引擎看出来是故意加的。很多人只是在标题中加，这只能说有一定的作用，如果只做到这一点，优化这个关键词还是比较难的，所以一定要考虑融合到页面内容中，在电影内容中包含需要优化的关键词。


笔者建议：
 首先，将这个词分配到网站当中；其次，做一些链接；最后，注重用户体验。笔者一个朋友的电影网站做得很不错，其实他也没有过多地去优化关键词，但是在吸引用户方面做得非常好，一旦有人访问网站一次之后，基本上都会记住这个网站。做网站，最好是有一群固定的访问用户，可以积少成多。一个好的电影网站，用户会天天浏览，所以要考虑一下用户的体验度，要给用户提供一个能看电影的网站。如果用户在你的网站上半天看不了一个电影或者说看一会卡一下，肯定不会再浏览你的网站，这样的网站对用户没有一点儿吸引力，即使关键词全部优化到首页，网站也不会做长久。





第10章　SEO周边信息
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10.1　SEO合同

甲方：（定作方）

地址：

邮编：

电话：

乙方：（承揽方）

地址：

邮编：

电话：

签订地点：

签订日期：_____年__月__日

经甲、乙双方友好协商达成以下共识：

第一条：为了让甲方提出的一些关键词排名在搜索引擎首页甲方指定位置，乙方负责提供搜索引擎优化技术，甲方负责配合乙方，给乙方提供网站所有需要的一切内容。

第二条：由于搜索引擎的不断发展，自身算法的不断改变，故本合同约定：甲方指定关键词在达标后由于搜索引擎算法突然改变，造成某些关键词排名突然下降或者消失属于正常现象，甲方不能为难乙方。但是消失的时间不能超过一个月，如果超过一个月，关键词还没有恢复，乙方将钱返还给甲方，或者关键词排名时间顺延一个月，将消失的时间补上。

第三条：确定是因为乙方技术不精湛，造成某些关键词无法达到甲方的要求，乙方应将钱如数退还给甲方。

第四条：甲方的权利和义务

1．乙方将关键词按照日期优化到搜索引擎首页，甲方不能以任何理由拖欠乙方款项。如果乙方没有按照日期将关键词优化到搜索引擎首页指定位置，甲方有权终止合同，并且无须向乙方付任何款项。

2．提供固定人与乙方联络，其他人对对方提出任何要求，均无效。

3．合同签订后，甲方应将网站后台管理密码和FTP授权给乙方使用。

4．在网站优化期间，如果甲方需要更改关键词，必须争得乙方的同意之后才能修改，否则，按照预先规定处理。

5．甲方提供给乙方的网站内容必须合法，如果网站因为内容的不合法性导致网站被关闭，乙方不承担任何法律责任。

第五条：乙方的权利和义务

1．在优化期间，不能自认为甲方的网站的外观很差，而将网站外观修改，如果需要更改，必须要经过征求甲方的同意后才能更改。

2．对于已经达到目标的关键词，乙方应及时通知甲方验收，甲方也应该将验收结果及时反馈给乙方。如果甲方迟迟不给予乙方回复，则按照乙方通知甲方后第二天为准。

3．提供固定人与甲方联络，其他人对对方提出任何要求，均无效。

4．在要求的期限内，完成网站的优化，并通知甲方进行验收。

5．如有个别关键词无法达到约定效果，乙方须得按本合同第二条和第三条相关规定承担相应责任。

6．严格按照合同规定的关键词进行优化，对合同以外的关键词优化，不能像甲方索要额外钱。

第六条：违约责任

1．乙方在签订本合同后，没有完成甲方提供关键词的优化目标，甲方有权与乙方中止合同，并索回预付款，乙方不能以任何理由拒绝将预付款返还给甲方。

2．因地震、火灾等自然灾害造成双方不能履行本合同义务，双方应通过书面的形式告知对方，或者换个时间继续履行合同，或者中止合同。

3．任何一方在没有告知对方的情况下，单方面违约，对方有权要求其赔偿损失。

第七条：保密条款

在合作的过程中，涉及到的商业机密，双方应该互相保守，不可向第三方透露，否则造成的一切损失由对方负责。

第八条：以上条款如有未尽事宜，经甲、乙双方协商后加以补充，附件有效。

第九条：本合同壹式两份，具有同等法律效应。甲乙双方各执壹份。本合同可以电子邮件或电子文档方式交付双方，即为有效。电子方式支付费用的支付记录即作为合同付款依据。

甲方（盖章）　　　乙方（盖章）

代表：　　　　　　代表：

附件一：项目工作内容

一、甲方提出优化的网站网址为：_________________

需要优化的关键词和价格列表：

关键词1__________________价格：___________（元）达标时间：约月

关键词1__________________价格：___________（元）达标时间：约月

关键词1__________________价格：___________（元）达标时间：约月

实现要求：以上关键词实现在_________查询结果的________页，并保持实现之日起_____月以上。

实现结果以搜索引擎自由查询，即通过约定搜索引擎搜索约定的关键词的查询结果在指定页出现为准。

二、付款方式

合同费用总计人民币（RMB______元）。分两期支付：

第一期：在本合同签订时，甲方向乙方支付合同总费用的30％共计人民币（RMB_____元）用于网站结构重整和网站源码优化修改。

第二期：在某关键词达到本合同约定的时间到期时支付该关键词的剩余费用（RMB_____元）。

三、合同期限

本合同有效期为20___年___月___日至20___年___月___日。

10.2　SEO报价

网站报价要有一个参考，不能自己凭空想象给用户报价，也不能随口说出几个价钱，具体的标准是根据关键词的难易程度、竞争度来定价。判断关键词的难易程度及竞争度在前面的章节中已经详细的讲过，这里不再重复。报价的形式分为两种，一种是针对百度优化，一种是针对Google优化，不同的公司要求不一样。表10-1～表10-6分别是针对百度和Google报价的样本。


表10-1　百度左侧优化排名SEO报价（可选关键词）
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表10-2　百度左侧优化排名SEO报价（指定关键词）


[image: alt]



表10-3　Google（中文）左侧优化排名SEO报价（可选关键词）
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表10-4　Google（中文）左侧优化排名SEO报价（指定关键词）
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表10-5　Google（英文）左侧优化排名SEO报价（可选关键词）
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表10-6　Google（英文）左侧优化排名SEO报价（指定关键词）
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SEO的报价没有一个标准统一的形式，绝大部分SEO都是参考上面提到的这几种因素来综合报价。当然，不同的客户有不同的需求，遇到具体问题的时候也要具体分析。

通常情况下，客户除了咨询关键词的报价以外，还会咨询这个关键词需要多久可以优化到首页。对于这样的问题，应该向客户解释清楚：关键词多久能出效果这个问题，主要是看百度更新时间（是百度内部排名的更新，不是快照），如果百度在15天更新的，那15天左右就可以了；如果两个月才更新，那要等到两个月。关键词什么时间能有效果是由百度决定的，不过按照以往的经验，通常是在1～3个月的时间。

如果关键词为敏感词，如私服、彩票、办证等相关，推荐大家不要去接，这些词触犯法律这个问题先撇开不说，只因为这种关键词的暴利，导致产生了大量的竞争对手。而且这些排在前面的站点100％都是经过高手操作过的，竞争难度非常大，不是谁都可以做上去的，这种相关的关键词报价基本在5万元以上。

整站优化的服务流程如下：

（1）客户提出业务需求及基本要求。

（2）提供相关资料。

（3）双方就服务内容进行协商、修改、补充，以达成共识。

（4）优化方出具整站优化方案。

（5）双方确定服务方案具体细节及价格。

（6）双方签订搜索互联《整站优化服务合同》。

（7）客户支付不低于合同额50％的预付款。

（8）客户提供标的网站权限（包括FTP、后台、流量统计等）。

（9）优化方开始整站优化推广方案实施。

（10）客户根据协议约定进行验收及付款。

10.3　网站诊断书样本（旅游网站）

10.3.1　网站概况

网站主色调是绿色，是一种令人放松的颜色，又配合旅游能让人放松的心情。网站首页大体分为3个部分，其他页面的结构也差不多，最上面是网站Logo和导航栏，左下角是精彩推荐，介绍一些著名的旅游景点，以及一些旅游最新资讯，中间部分上面是一些经典的旅游路线，下面是旅游景点的幻灯宣传广告，最右边是最新旅游线路报价，如图10-1所示。
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图10-1　旅游网站首页

可以看到，网站没有过多的Flash，能够方便地被搜索引擎抓取到。

10.3.2　网站诊断路径

从以下几个方面来诊断：

●　URL结构。

●　网站PR值。

●　Google关键词排名查询。

●　网站的页面及Meta标签检测和关键词查询。

●　被几大搜索引擎收录情况。

●　站点页面分析。

●　网站Alexa排名。

●　Alexa统计数据估算网站IP、PV值。

●　网站指向IP列表。

1.URL结构

网站的URL结构层次设置比较合理，符合一个网站URL结构设置不超过4层的要求，而且每个页面的URL都是与其内容相关。这一点儿做得很好，条理很清晰。

2.网站PR值

Google的PR值是5，说明网站还有改进的价值。

3.Google关键词排名查询

前面章节中介绍一个专门用来查询网站关键词排名工具——观其关键词排名查询工具，只要在软件中输入网站的网址和关键词，就可迅速获取该关键词在搜索引擎Google上的排名，软件功能很强大，支持多个关键词同时查询。

4.Meta信息检测

Meta信息检测结果如下：

●　Title：字数数量为20个字符，建议长度大小大约为80个字符。

●　Keywords：字符数量为0字符，建议3～5个关键词。

●　Description：字符数数量为0个字符，建议长度在200个字符左右。

5.被各大搜索引擎收录的情况

●　百度：2319。

●　Google：469。

●　Yahoo：1269。

●　SOSO：984。

6.站点页面分析

1）主页面整体分析

网页整体简洁、自然，能有效地利用网络资源来推广自己的产品。没有过多的Flash，有利于被搜索引擎收录。

2）页面Title标记

网站每个网页标题相同，Meta标签中未设置网站关键词和网站描述，这里不利于被搜索引擎抓取，网页图片缺少便于搜索引擎收录的ALT说明标记。

7.网站Alexa排名

如图10-2所示为网站Alexa排名。
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图10-2　Alexa排名

8.Alexa统计数据估算网站IP、PV值

如图10-3所示为Alexa统计数据估算的网站IP、PV值。
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图10-3　IP、PV值

9.网站指向IP列表

如图10-4所示为网站指向IP列表。
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图10-4　IP列表

10.3.3　网站诊断九大路径结论

由于网站的页面标签、目录设置不合理，并且没有设置关键词等原因，导致网站综合排名靠后，且整体趋势下滑严重，这也是访问量不高的反映，所以网站急需改进。

10.3.4　网站分析

1.网站优点

（1）颜色搭配比较好，符合旅游网站特色。

（2）有中英文网页及站内地图，便于不同用户浏览。

（3）网站的在线服务比较到位，可以提供各种在线服务和帮助信息。

（4）新闻中心的行业资讯更新很快，且大多数为文字信息。

（5）旅游网站促销意识很明确，通过页面广告较好地体现出企业形象和新活动信息。

2.网站缺点

（1）首页广告做得不是很高，没有突出网站旅游的特色优势，尤其子页面的广告不清晰，做工选图上比较不明确。

（2）网页为动态网页，不利于被搜索引擎收录。

（3）很多链接设置不合理。

（4）网站中设置很多下拉式列表没有选项或者只有一个选项。

（5）内页中没有设置返回首页，用户无法返回首页。

（6）联系方式中的信息不够完整，只留下一个邮箱，没有具体的联系电话。

10.3.5　建议

（1）针对不同的网页设置不同的标题。对于网站首页标题，将网站名称放最后面，关键词之间用“-”相隔。主页关键词建议不超过5个。内页中标题应该为“标题名”-“网站名”。

（2）设置合理的关键词。

（3）目前，网站中有大量的图片内容，应尽可能地将图片都加入ALT标签，标签内容可以根据关键词布局的需要设置或者用相关的旅游线路名称。

（4）将动态网页改为静态网页。

（5）去掉无用的下拉列表。
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在浏览网站的时候，经常能看见一些带有“Google提供广告”字样的图片广告或者文字广告，这种网站展示的广告就是通过加入Google AdSense来实现的，如果点击了上面的广告，那么网站主便可以得到相应的收益。Google AdSense将门槛设得很低，只要有网站，且网站内容合法便可以加入。如果不懂得程序，只懂得前台设计，没有关系，现在网上有很多免费的网站源代码，可以下载下来，在网站的前台页面将Google AdSense代码加入即可，非常简单，只要稍懂HTML代码就可以操作。Google AdSense最吸引人的地方是它提供的佣金是美元，相对其他广告联盟来说，要高许多，无论是草根站长，还是大型的商业网站，都纷纷加入Google AdSense。如果你也想赚美元，那么赶快加入吧。

11.1　什么是Google AdSense

Google AdSense俗称Google广告联盟，它是Google专门为企业和站长量身打造的一款服务，它起到一个桥梁的作用，目的是辅助商家更好地宣传自己的产品，同时让站长们从中获得相应的利润，从而解决了很多站长只有流量没有收入的困境。只需要在Google AdSense的后台生成代码，然后将代码放到网站合适的位置，便可以完成广告最终的投放。广告显示在网站中，如果有用户点击广告，便有收益。网站只要有流量，就可以赚钱，只是赚多赚少的问题。

Google AdSense提供的广告不是杂乱无章的，而是最贴近网站的内容。例如，网站是卖服装的，那么它提供的广告都是卖韩版衣服、外套、卫衣等与服装相关的广告，而不是卖家用电器等的广告。这也是很多商家选择Google广告联盟的原因，因为通过网站来的用户都是潜在用户。

11.2　Google AdSense注册

Google AdSense注册流程如下：

（1）打开www.Google.com.hk，单击网页最下面的“加入营销计划”，如图11-1所示。
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图11-1　Google首页

（2）单击“开始使用广告联盟（AdSense）”按钮，如图11-2所示。
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图11-2　广告联盟注册

（3）填写表中的信息，如图11-3所示。
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图11-3　填写信息

在网站地址栏目中填写网站的网址，要填写网站的一级域名，不能填写二级域名或三级域名、栏目页等，否则Google不会通过审核。

网站语言，如果网站主要语言是中文，那么选择中文，如果是英文，那么选择英语，总之是哪个国家语言就选择哪个国家。下面的两个复选框一定要选择，便于账户顺利通过。

账户类型中，如果是个人账户选择个人，是企业账户选择企业，在“国家/地区框”下拉列表中选择你所在的国家，这里一般都选中国。记得，选择好后不能更改，所以在选择的时候一定要看好，不要选错国家。

收款人姓名，一定要填写真实姓名，一旦提交上去后，不能更改，姓名以拼音的形式填写。街道地址、市镇、省份信息填写也要真实，因为以后Google付款就是以信的形式按照这个地址邮寄过来，如果填写的信息错误，有可能收不到信，Google给你返的佣金也无法收到，所以这里面的信息一定要填写正确。填写的形式和姓名一样，同样也是用拼音拼写。

所有的信息都填写正确后，进行提交，如图11-4所示。
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图11-4　信息提交

申请Google AdSense邮箱地址极其重要，登录、找回密码及很多方面需要用到这个邮箱地址。

如果不想使用Google AdSense邮箱地址，想用自己的，可以选择“我不使用其他这些服务”单选按钮，然后在下面填写自己常用的邮箱，填写正确后，单击“继续”按钮，如图11-5和图11-6所示。
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图11-5　填写邮箱
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图11-6　返回信息

至此，已经完成Google AdSense申请注册的绝大部分工作，下一步就是去邮箱收Google AdSense确认邮件了。

登录刚才填写的邮箱，在邮箱里会收到一封来自“Google AdSense”AdSense-zhs@Google.com的主题为“Google_AdSense_信息确认”的确认信，里面会有一个链接地址，复制链接地址到网页浏览器中打开，即可完成注册，如图11-7所示。
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图11-7　完成最终注册

能做的工作已经全部完成，剩下的时间等Google来信。过几天就会收到Google AdSense的通过信件，如下所示：

标题：欢迎光临_Google_AdSense

祝贺您！

您的Google AdSense申请已得到批准。现在，您可以启用账户，几分钟后就会开始向您的网站投放Google广告和提供AdSense for search（针对搜索的AdSense）。

第1步：启用账户。

请访问https://www.Google.com/AdSense?hl=zh_CN，然后使用申请中所提交的电子邮件地址和密码登录到自己的账户，并选择同意AdSense条款。

第2步：将AdSense代码粘贴到您的网页。

只需按照“广告布局代码”页和“搜索代码”页中的说明进行操作，即可将Google代码复制并粘贴到您的网站中。几分钟后就会开始向您的网站投放Google广告和提供 AdSense for search。

第3步：查看结果。

广告开始投放后，您就可以通过自己账户中的在线报告随时查看收入情况。请注意，如果您的网站中包含以下任一内容，都有可能无法从AdSense中获得最大收入：

*robots.txt

*框架

*表单与动态内容

*过多的图像

*

要求登录和输入密码

需要注意事项：

*如果Google尚未抓取您的网站，则可能需要数小时才能看到有针对性的广告。

您在此期间可能会看到公益广告（这些广告无法为您带来任何收入）。

*如果您的网页还未列入Google搜索的索引中，Google将不能返回SiteSearch结果。请注意将SiteSearch添加至任何网页，都不会使此网页进入我们漫游器的等待抓取队列。如果您希望采用手动方式将贵网站的主要网址添加到我们的抓取索引，则可以通过http://www.Google.com/intl/zh-CN/addURL.html进行这一操作。采用这一方式提交贵网站不能确保网站一定会被加入到Google索引中。

*网站发布商或由发布商征召的第三方不得采用人为方式或通过漫游器产生欺诈性点击（恶意点击）。点击自己网站上的广告有违此政策，所以请不要因任何原因点击这些广告。我们会监控所有的AdSense活动，并且会停用违反此政策的任何发布商的账户。详细信息，请参阅Google AdSense条款，地址是：

https://www.Google.com/AdSense/localized-terms?hl=zh_CN

有什么问题？

请随时与我们联系，我们的电子邮件地址是AdSense-zhs@Google.com。

欢迎光临

Google AdSense。我们热切期盼能够帮助您全面发挥贵网站的创收潜力。

Google 小组敬上

当收到这封信的时候，说明已经通过了Google AdSense的申请，下一步就可以登录账户，获取广告代码了，登录地址为https://www.Google.com/AdSense/。

11.3　Google AdSense的广告形式

Google AdSense的广告形式有6种，分别是AdSense内容广告、AdSense搜索广告、AdSense移动广告、AdSense for Feeds、Google搜索联盟、AdSense for domains。它们各自有各自的优点，有各自的使用价值，可以根据网站自身的状况来选择广告的形式。普遍常用的是AdSense内容广告和AdSense搜索广告。

11.3.1　AdSense内容广告

所谓AdSense内容广告，就是与网页内容相匹配的广告。广告形式目前包括文字广告、Flash及图片广告、视频广告和互动广告，它是一种获取收入的快速简便的方法，适合于各种规模的网站发布商。由于广告的形式不是很夸张，广告内容和网站的内容相关，用户不是很反感，如果想进一步延伸阅读时就会点击上面的广告，这样就有了收益。

AdSense内容广告的计费方式是按点击次数付费和按展示次数付费的广告相结合形式，很人性化。

11.3.2　AdSense搜索广告

在网站上面放置AdSense搜索广告，网站用户可以借助Google的搜索框在互联网上搜索他们想要的信息，当用户点击搜索结果上面的广告时，可以获得收益。

AdSense搜索广告可提供以下功能：

●　选择用户可搜索的内容：你的网站、你选择的一组网站或整个网络，还可以设定优先级，并将搜索限制在网站的特定部分。

●　自定义外观：可以选择颜色、广告的位置，还可以选择使用自己的网站来托管结果或委托Google为自己托管，从包含具有针对性的广告的搜索结果页中获益。

11.3.3　Google搜索联盟

AdSense发布商可以直接在任意网页上实施网络搜索，并让用户在Google.com.hk上查看搜索结果。用户将被引导至Google.cn/search，而不是使用常规AdSense搜索广告时的Google.cn/custom。Google搜索联盟可以添加相关热门关键词的链接，这样，用户就不用再到文本框中输入文字，给用户提供了方便。

11.3.4　AdSense for Feeds

如果网站提供订阅服务，可以借助这个功能，在订阅内容中放置有针对性的Google广告。它与其他AdSense计划一样，通过提供与内容和读者相关的广告来获得收益。

11.3.5　AdSense移动广告

如果有针对移动终端浏览的网站，就是经常说的Wap网站，便可以投放移动广告。目前提供广告的格式不仅包括文字，也包括图片。与AdSense内容广告一样，使用AdSense移动广告时，Google会根据发布商网站的内容来提供广告。每当有访问移动服务网站的用户点击广告时，便会获得收入。

对于移动服务网站，AdSense会自动检测对其进行浏览的手机的类型，然后投放与之相匹配的广告。例如，如果用户通过高端手机浏览网站，就会投放专门针对高端手机设计的广告。

11.3.6　AdSense域名广告

用户经常会在地址栏中输入域名或访问过期链接，然后被带到没有任何内容的网站。凭借AdSense域名广告，用户可以看到链接、搜索结果、广告及其他内容，而不再是“正在建设中”页面或404错误。为实现这一效果，Google使用了专门针对域名进行定位的语义技术，当用户与网站上的广告进行互动时，就会获得收益。




注意：
 域名停放服务主要是利用域名带来的访客达到广告点击收益的，所以一般情况下要求所持有的域名有一定的访问者（流量）。



能够带来流量的域名包含带有极佳关键词的域名、被搜索引擎收录的域名、原来建过站的域名、打错的错别域名、重名不同域名尾码的域名等。

11.3.7　投放广告，确保效果

在投放Google AdSense广告的时候，一定要考虑一下网站的布局，Google AdSense哪种类型的广告放在网页中的什么位置，不同的位置可能带来的收益也不一样，有的时候会相差很多。所以，在投放广告的过程中一定要考虑广告所达到的效果，要保证广告整体的收益最大化，这也是每个做Google AdSense的人最想要的结果。

11.3.8　投放广告的七个步骤

（1）登录账户，选择要投放的广告形式。登录账户后，进入“AdSense设置”选项卡下的“获取广告”功能区，根据自己网站的需要选择要投放的广告产品，如图11-8所示。
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图11-8　AdSense设置

（2）这里以AdSense内容广告为例，因为使用的人特别多，凡是选择AdSense广告的人，大部分都会使用AdSense内容广告，它是AdSense广告中最受用户欢迎的广告形式。AdSense的类别有两种，一种是广告单元，另一种是链接单元。广告单元含有的内容比较多，可以是文字广告形式，可以是图片广告形式，也可以是文字+图片的广告形式，选择的余地比较多，放在网站上可以当做网站的内容来使用，而链接单元只显示一系列与网页内容相关的主题。具体使用哪种形式的内容广告，需要根据网站的自身情况来选择。如果网站自身的内容比较多，建议选择链接广告；如果网站内容比较少，建议选择相应尺寸的广告单元，这样可以补充一下网站内容，让网站整体显着比较大气些。“广告单元”下拉列表中默认为“文字与广告图片广告”，这个选项最好不要更改，因为图文并茂的广告用户点击的几率越高。

（3）广告颜色、格式等外观的设置。这一步也是给广告作伪装，让广告感觉不像广告，这样用户才会点击。就像警察抓罪犯一样，警察如果穿制服，罪犯一眼可以便认出来这个人是警察，肯定逃之夭夭。这一步非常重要，会在下面的章节中详细讲解。做好的设置会显示在示例预览框中，可以参考它来对广告随时修改，直到自己满意为止，如图11-9所示。
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图11-9　修改广告颜色

广告的尺寸下拉列表中提供了多种形式的广告尺寸供选择，比较常用的尺寸有4种，即160×600的摩天大楼、300×250的矩形框、728×90的横幅、336×280的大矩形。有70％以上的人都在使用这4种形式的广告，点击率非常高。强烈建议选择这4种广告，其他形式广告尺寸不是不能选择，只是使用的人比较少。据一些做过几年AdSense广告的人总结，上面提供的4种广告尺寸点击率最好，别忘了，做AdSense广告是为了赚美元，当然要选择一些赚钱多的广告来做。

（4）选择广告投放的渠道。渠道是AdSense中重要的一项功能，如图11-10所示。
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图11-10　渠道

渠道是Google AdSense中最大的功臣，广告投放后具体效果如何，全靠渠道来跟踪。它是Google AdSense 广告的眼睛，也是情报员，没有渠道提供准确的情报，是打不了胜仗的，在下一节会详细讲解如何使用渠道，在这里先简单地了解一下。如果是第一次使用Google AdSense广告，渠道一定是没有设置过的，单击图11-10中的“添加新渠道”按钮，会弹出一个对话框。在输入框中输入渠道的名字，名字不能随意写，自己必须要记住。如果以前使用过Google AdSense广告，那么渠道已经设置完毕，可以直接添加，也就是将渠道的代码添加到广告的代码中。

（5）在广告里保存你配置好的广告。每一个广告都应该有自己的名字，这一步就是给创建的广告起名字。给广告起名字不能用1、2或者类似bgsbsb这种毫无意义的名字，如果广告增加到几十个，管理起来非常不方便，到最后自己都不知道这个广告是什么内容。好名字，方便日后的管理。

广告名字设置完毕单击“保存”按钮即可，如果以后出现配色方面的修改，在账户里就可以更改，无须更换网页上的代码，非常智能化。

（6）获取广告代码。获取广告代码很简单，直接将上图中的代码完整复制出来即可。

（7）将广告代码复制粘贴到网页。既然在做Google AdSense广告，在网站建设的时候必然会在网站上留出广告位置。将复制出来的代码直接粘贴到留出广告位上即可，这样一个含有Google AdSense的广告网页便制作完成了。用户在浏览网站时只要点击广告，便会有美元进入账户。

Google AdSense广告位置的放置也是有讲究的，为什么有的人赚的钱多，有的人赚的钱少，这和位置有一定的关系。广告的位置关系到广告的被关注度，关注度越高的广告，必然点击次数越高。如图11-11所示是根据用户浏览网站的行为特点得到的热图。
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图11-11　热图

颜色越深的部分，说明用户的关注度越高。从图11-11中可以看出，网站的第一屏左侧和中间位置关注度最高，所以将广告尽量放到这些区域的周围，这样，广告被点击的次数才会越多，赚到的美元也越多。这个热图非常重要，它是很多做Google AdSense广告的前辈总结出来的，他们都非常有经验，参考他们的经验，总结并创新自己的独特方法。

11.4　渠道的设置

登录账户后，进入“AdSense设置”标签下的“渠道”功能区，显示的是整个渠道的首页，所有类型的广告用到的渠道都会在这个页面上显示出来，可以在这里添加、修改、删除各个渠道。哪个渠道需要修改或者设置，直接点击进入详细页面进行设置。广告越多，渠道也越多，这也是上文中强调的名字，一定要自己记住，否则渠道多了容易忘记哪个渠道对应哪个广告，还得一个一个核对，非常麻烦，也浪费时间。

11.4.1　渠道的作用

渠道的作用有以下几个方面：

●　通过设定渠道，可以查看某个特定域名或广告单元的效果，也就是说渠道可以评估目前的广告配置是否合理，利润是否达到最大化。与总体报告相比，渠道提供的分析更加深入，更加具有参考价值。而且每次更改网站时，都可利用渠道衡量和观察其效果。无论跟踪特定类型的广告位置还是整个网站，渠道都会帮助我们确定用什么方法可以取得最大的成功。

●　渠道还可帮助广告商做出明智决定。通过渠道，将报告加以细化，分别监控网站各个板块，以及单个广告单元的效果。如果在尝试实施其他优化方法，可以通过渠道来测试这种方法的可行性。测试得越多，越了解广告的效果，越能尽早将创收潜力变为现实。渠道一经建立，AdSense就会记录该渠道所对应的特定网页，或者广告单元展示次数点击率、每千次展示费用，以及收入统计信息。

●　吸引广告商在网站上投放广告。

11.4.2　渠道的种类

AdSense提供了两种渠道，即URL渠道和自定义渠道。URL渠道与域名有关系，它主要用于跟踪某个域名、子域名或者某个网页的报告，一般情况下，大多数人都用它来跟踪网站下的不同频道。如果想要测试一下网站两个广告或者多个广告哪个效果最好，自定义渠道是最佳选择，它是专门针对某个广告单元或广告展示位置的更为详细的报告而准备的，非常好用，也非常重要，在某种情况下，能对用户的决策提供很大的帮助。

11.4.3　设置URL渠道的方法

（1）选择URL渠道。

（2）单击“添加新URL渠道”链接，然后在出现的文本框中输入要跟踪的网址。

（3）单击添加渠道，如图11-12所示。
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图11-12　渠道设置

11.4.4　设置自定义渠道的方法

在“渠道”标签下选择相应的产品子标签并单击“自定义渠道”链接。在随后的页面中输入日后能够帮助我们识别此渠道的名称，再单击添加渠道，新的渠道就会被添加到“运作中的渠道”列表中，如图11-13所示。
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图11-13　自定义渠道

渠道的名称一定要写清楚，这样方便对渠道的管理。下面的复选框一定要勾选，这样广告才会被广告商所看到。下面是设置外部名称，广告商通过这个名称可以清楚地知道广告在哪个页面出现、出现在广告的哪个位置，以及广告的格式，从而客观、准确地推广网站。吸引广告商有针对性地在网站上投放广告非常重要，可以通过设置“广告展示于”和“广告位置”两个选项来设置外部名称，并在渠道的说明中客观、准确地推销网站。一般渠道的介绍要包括网站或渠道主题、浏览量、用户资料等。

11.4.5　渠道的使用

渠道设置完成后，就可以在生成广告代码中使用，这样才能达到跟踪该广告单元效果的目的。也可以在生成广告代码的过程中直接为广告单元建立一个新的渠道，方法是相同的。设置好的渠道会显示在列表中，如图11-14所示，单击“添加”就可以将渠道代码添加到广告代码中，非常方便。
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图11-14　设置好的渠道

11.4.6　渠道跟踪工具

有很多不同的跟踪工具可以用来弥补Google渠道功能的不足，下面介绍几个比较好用的渠道跟踪工具。

1.asRep

asRep是一个基于PHP环境的功能比较强大的Google AdSenes广告点击跟踪程序，它分为免费版和付费版（需要50美元），对于大多数人来说，免费版提供的功能就足够了，下面的介绍也是基于免费版的。

asRep具有如下功能：

●　实时跟踪AdSense广告的点击情况，一旦发生了点击，后台就会立刻统计到这个点击情况，而不像Google需要一个小时才会给出点击情况。

●　能够统计某个页面的访问来源、访问IP、该IP地址在哪个国家、浏览器类型、访问时间、该网页上AdSense广告的外观情况（比如什么颜色的、广告大小），以及该网页所在的渠道。

●　当发生点击后，asRep还能统计出这位网友在该网页上停留了多长时间。

●　asRep也提供类似AdSense渠道，可以查看某段时间内某个页面或者任意某个网站目录的广告点击情况。

●　asRep也可以统计推介按钮的点击情况。在计算点击率的时候，asRep也将推介按钮的点击计算在内，所以如果发现点击率比较高的时候，可能是里面包含了推介按钮的点击。

asRep的安装非常简单，到asRep网站上下载最新的免费版本，解压后上传到虚拟空间（要求该虚拟空间支持PHP网络环境）上，设置一下数据库链接的基本情况，然后设置时区，我们将时区设置为-8（这样保证可以和Google AdSense后台的时区保持一致）。还可以选择下载IP国家对照数据表（下载这个数据后，asRep可以提供访问IP所在的国家）。

安装成功后，后台有一个Tracking的标签，点击进入该网页，将一段asRep的统计代码添加到有AdSense广告的网页，之后我们就可以实时监控AdSense广告的点击情况。

2.AdSense Log

这个由Trevor Fitzgerald编写的免费、开放源码PHP程式，如同上述的asRep程式一样，需要具有MySQL和PHP功能才可以安装。虽然AdSense Log没有如同asRep强大的广告格式效益分析，但它是完全免费的，还有对某些IP段进行封锁不显示AFC广告的功能。

●　优点：不错的报表功能、支援连结组的追踪、封锁IP段不显示。（广告功能：到这里看AdSense Log完整的功能特色说明（英文）。

●　缺点：无支援PHP及MySQL主机空间无法安装使用，对安装这一类的PHP程式不熟的网站发布者可能要花点时间学习一下。

●　官方下载地址：http://www.adlogger.org/index.php/Download。

●　使用方式：按照安装说明安装AdLogger程式，并将后台管理提供的JavaScript代码放置于网页广告码之后，详细说明请看官方安装说明（英文）。

●　Simon评论：这个开放源码的免费AdLogger追踪、统计程式相当不错，开发者也在持续更新修补bugs。除了Google AdSense官方的报表，这些追踪、统计服务和程式是优化AdSense内容广告的好帮手。

3.AdSense Trackerhttp

这个免费的追踪、统计程式JavaScript是由Dolly分享给大家使用的，主要是和Google Analytics的目标转换结合（目标转换简单地说就是网站的目的，这里就是指网友点击广告了）。在他的Blog中有一些Google Analytics的使用教学，有兴趣的话可以去看一下。


优点：
 与Google Analytics结合，不需申请，不需安装任何程式，活用Google Analytics的强大报表功能，支援多国语言点击追踪功能；与Google Analytics中的目标转换结合，可设定查看许多相关报表（如点击页、被点的网广告网站、广告位置点击率、广告格式点击率、热门网页等）。


缺点：
 没有Google Analytics账号不能使用（Google Analytics现已开放申请，谁都可以申请一个账号，这个不再算是缺点了），Google Analytics的资料更新速度很慢，没有推荐连结的追踪，没有搜寻的追踪，无法追踪点击者的IP来源。

使用方式：从//www.AdSensedetective.com/网站下载JavaScript档（astracker.js）压缩档将档案解压，上传astracker.js至网站中。将相关JavaScript代码放置于AdSense广告码之后，也就是放一个Script语法在页脚处就行了，另外，还要在Google Analytics中设定目标转换才会正确统计，更多详细说明请看官方相关说明。显然官方在第一版时说的JavaScript呼叫码是错误的（放了两天，一点儿资料都没有更新到Google Analytics，修改后就有资料更新到Google Analytics了），官方的说明是写要使用以下的script呼叫方式，但测试后不能运作< /script scr="........">。正确的方式应该是要把前面的“/”删除才会正常运作。在第二版多国语言版中已经修正为正确的呼叫语法：<xsrc="/javascript/astracker.js" mce_src="/javascript/astracker.js" type="text/javascript" charset="utf-8">。

Simon评论：这个是不错的统计分析程式，不需要MySQL或其他PHP、ASP的系统。

4.AdSenseDesktop - Instant Stat Analysis

AdSenseDesktop是一款非常灵活的AdSense分析工具，用户很容易上手，操作很简单，对于不懂计算机的人用起来也很方便。它允许AdSense用户下载和分析，直观地以图形形式的数据非常快。这里有一些关键AdSenseDesktop ·出口数据和图 -现在可以轻松地导出数据和图表生成的HTML、个人简历和图形格式。这可以让你到他们将来的审查存档- 。·印刷的数据和图表，您还可以打印出已生成，只需简单的点击数据和图表。它会自动跨多页，添加你的头，如果你希望添加个人色彩- 。·历史注意保持注意保持功能允许你存储的速记跟踪所做的更改。这是一个非常有用的功能为你保留使用历史的变化您向您的AdSense和怎样的影响收入和业绩·快速访问托盘工具- AdSenseDesktop的托盘工具栏驻留在任务系统托盘区，提供快速访问常用的功能，还从AdSense您的最新信息

11.5　AdSense广告行为政策详解

俗话说，没有规矩不成方圆。无论做什么事，都要有一个规章制度，只有按照规定的制度做，才不能保证这块市场的质量。所以，只要是参与AdSense的发布商，必须要遵守AdSense的相关政策。其实Google制定出这些政策也是为了客户着想，目的是维护广告商、发布商和用户的共同利益，保证一个良性循环。

11.5.1　无效点击和展示

无效点击是广告商和Google都非常反感的事情，客户在Google上投放广告，最后全部是无效点击，浪费了金钱，客户一定不愿意，长期如此，没有人愿意再使用，那么Google AdSense便失去了意义，变得没有价值。Google不会让这件事发生的，所以会严厉打击这种行为，一经发现，这个账户一定会受到惩罚。所以那些使用漫游器、自动点击和展示生成工具及可产生点击和展示的第三方服务，如付费点击、自动冲浪及点击变换程序，或任何欺诈性软件的用户，不要再使用了，不要到最后一分钱拿不到，“赔了夫人又折兵”。

11.5.2　不允许发布商鼓励用户点击

为确保用户和广告客户的良好体验，发布商不得要求用户在网站上点击广告或靠欺诈性的实施方法来获取点击量。下面举几个例子：

●　有一些下载的网站，将“下载”两个字放在广告的下方，误导用户将广告当成是下载的链接，用户点击广告后，发现根本不是下载页面，会选择离开网站。

●　还有一些减肥内容的网站，在AdSense广告上面放一些让人看了很激动的宣传产品广告词，例如“减肥不用愁，每天晚上睡觉即可减掉20斤，更多详情，请点击下面的图片”，很多人一旦看见“减掉20斤”字样，肯定会点击下面的图片来进一步了解。

●　有一些站长很聪明，将AdSense广告放在浮动框脚本中，图片在网站中来回晃动，很能吸引客户的眼球，客户一不小心就会点击它。

●　有一些服装类的网站站长很高明，在广告旁边加上“清仓处理，只限今天晚上11点59分”字样，大家一看“清仓”字样，第一反应便是货一定很便宜，这个机会不能放过，需要去看看，会有80％以上的客户点击广告。

●　有些小说类的网站，在各个广告旁边放置误导性的图片，例如“点击广告继续阅读下一章节”，将这些字制作成图片，放在广告的旁边，客户正阅读到关键情节，一定会点击图片继续阅读。

网站主这样做虽然获得了广告费，但是对用户的体验非常差。Google现在对这些欺诈行为已经严打，发现后，情节轻的会给予警告，情节严重的直接停止该账户。

11.5.3　不允许更改广告行为

展示Google广告的网站应便于用户浏览，不得更改AdSense代码，也不得以任何Google不允许的方式来操控标准的广告行为。下面列出了违反政策的几种行为，供读者参考。

1.弹出式窗口

有很多网站，在打开网页的时候弹出了很多窗口，这些窗口中有的就是含有Google广告的网页，用户很反感这些弹出的网页，基本上不会看里面的内容，直接将网页关掉。站长这么做无非就是让用户点击上面的广告产生收益，可实际上大部分用户不会点击。而且现在Google严打这种行为，情节严重的还会封号。所以千万不要这么做，下场往往都是赔了夫人又折兵。

2.广告遮挡网页内容或者内容遮挡广告

以前笔者在浏览某个网站的时候，有一个广告始终显示在内容的上面，要想看内容，必须移动滚动条，将内容移动到广告的上面才能看见。往往一部分用户会去点击上面的广告，发现点击不能解决问题后，才会移动滚动条。

3.把广告嵌入到软件中

一般外挂喜欢用这种方式，在账号登录旁边加上广告，有的用户不清楚外挂的使用方法，就会误点击上面的广告。对于这种方法，开始很有效，也让一些懂点黑客技术的人尝到了甜头。但是现在Google已经明确禁止了这种行为，一旦发现，肯定会被封账号。

4.使用IFrame将广告定义到其他网页或网站中

有的站长网站很多，觉得将代码一个一个地加到每个网站中很麻烦，便使用IFrame统一调用。这样做是方便了站长，但是Google现在不允许这么做。

5.把广告放入电子邮件中进行推广

现在电子邮件群发的软件到处都是，有的人将广告放入到电子邮件中，想在用户打开邮箱看邮件的时候点击广告。不过现在各大邮箱反垃圾邮件做得很到位，群发的邮件大部分都到了垃圾邮箱中，用户根本不会看垃圾邮件里面的内容，所以这个办法已经失效，不要白费力气做这些无用功。

6.不能超过广告展示的数量

每个页面可展示最多3个广告单元、2个搜索广告框、3个链接单元，在AdSense搜索广告结果页上，除了Google随搜索结果投放的广告，仅可显示1个广告链接单元。

7.成人内容的网站，不允许投放Google AdSense广告

成人网站的内容会给青少年带来一些负面的影响，只要是少儿不宜的内容，都不能放Google AdSense广告，当然也包括一些色情图片、视频及成人小说等，还有有成人或色情引导性的图片或视频，如“偷拍”、“走光”、“激情图片”等；这些都是少儿不宜的内容，都不允许放Google AdSense广告。

11.5.4　支付方式

目前在中国大陆地区，Google AdSense提供两种支付方式：邮寄或快递美元支票；西联汇款。无论选择哪种支付方式，都是以月为周期进行付款，在本月25～30日将款汇出，对上个月底的余额进行支付。要想在本月付款，必须要满足两个条件，即截止上月月底的余额达到100美元；本月15日之前取消本账户里面的所有付款保留。如果有付款保留，意味着余额要保留在账户里，这些付款保留包括自己设置的付款保留、之前没有按时领取西联汇款产生的付款保留，或修改收款人中文姓名以后产生的付款保留，必须在本月15日之前解除这些保留才能在本月收到付款。如果满足上述的两个条件，到月底Google AdSense就会将余款发给你。

1.怎样知道上个月的月底余额是多少

在本月10日之前，截止上个月月底的余额会显示在付款历史页面。

2.取消付款保留

只有在取消保留的情况下，才能申请付款，否则Google是不会给你付款的，所以说取消付款保留，是付款的前提条件，这一步做不好，会影响后面的所有操作。如果不确定自己的账户是否处于付款保留状态，可以查看账户首页的右上角，如果出现粉红色的提示框，通常情况下，说明账户中存在付款保留，只要单击“详细信息”，进入相应的页面查看即可，非常容易操作，如图11-15所示。
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图11-15　付款保留

如果还是不确定账户中是否还存在付款保留，也可以在付款历史页面中查询，它会给你重要提示，告诉你你的账户中是否存在付款保留。如果真的存在，在“所需操作”下会列出所有的付款保留，单击并按照说明进行操作，便可以取消这些付款保留。取消付款保留后，通常在当月25～30日发出付款款项，这时状态已经变成付款已签发，如图11-16所示。
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图11-16　付款已签发

3.个人识别码（PIN）

当账户达到10美元时，系统会自动生成一个PIN码，之后从美国通过平邮信件发出，寄往你在注册账户中填写的地址，通常在4～6周便可收到信件。所以在申请Google的时候，地址一定要填写正确，否则不会收到信，从而也就不能将账户中的美元取出。之所以要PIN码确认，目的是验证一下发布商的邮政地址，避免客户收不到款的情况发生。PIN码的外观类似明信片，如图11-17和图11-18所示。
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图11-17　PIN识别码正面
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图11-18　PIN识别码背面

4.PIN码确认流程

PIN码确认的流程如下：

（1）登录账户后，会发现一个粉红色的文字框，单击它。

（2）单击“所需操作”下的文字链。

（3）在“请输入个人识别号码”文本框中输入Google给你发的PIN邮件内的号码，单击“提交PIN”按钮即可，如图11-19所示。

[image: alt]


图11-19　输入PIN验证码

11.5.5　如何优化广告以提高点击率

1.广告形式

1）美化广告为成功奠定基础

Google提供的广告形式多种多样，其中比较常见的有旗帜、摩天大楼、长方形、正方形等，修饰广告也有很多元素、边框、背景等。有很多人在发布Google AdSense的时候，只选择系统提供的默认外观设置，以为只要把广告发布到网站上，等着用户来点击，直接收钱就行了。如果抱有这种想法是赚不了多少钱的，不同的广告，不同的修饰，会对收益有很大的影响，有的广告可能一天被点击上百次，有的广告可能几天都没有人来点击。所以美化你的广告势在必行，也极其重要。

2）为广告制作精美外衣

要明白一点，用户在浏览网站的时候，不是为了看广告才访问网站的，而是为了看网站的内容，如果网站的广告非常醒目，用户第一眼看上去便知道是广告，想想用户会点击它吗？特别是当今时代，人们已经习惯了免费赠送之类的广告词，在他们心里，会将其当做骗人的信息，大部分人会忽视它。还有一些网站，广告和内容排版不协调，将广告放在了角落里，用户在浏览网页的时候很少看它，更谈不上点击了。

那么，什么样的广告才是最好的呢？经实践证明，看起来越不像广告的广告最好。方法和技巧有很多，在这里，笔者要说的是，网站上放文字广告，要比图片广告点击量至少多1倍。原因很简单，文字广告能和网站的内容结合起来，给用户的第一印象是网站内容的一部分，即使多个文字广告并排放在一起，也不会显着很乱。而图片广告很难做到这点，多个图片广告并排放在一起，显着很乱，特别是闪动的图片，仿佛是在告诉用户，我就是广告，别点击我。试想一下，如果整个段落文字里面凸显出一张图片广告，会是一个什么样的效果，相信没有人会点击它的。

3）最佳的广告尺寸

广告的尺寸有很多，在这些常见的尺寸中，最佳的是336×280的大矩形，这个尺寸的点击量最大，而且也最容易与网站的内容相结合。其次是300×250的中等矩形，两个这种大小的广告并排放在一起效果非常好，而且对大多数网页都适合。

网站上最不能放的广告尺寸是468×60的广告。大部分网站管理员都认为自己的广告最好能够和传统的网络广告保持一致。这种广告的尺寸被大部分人所了解，用户进来一看便知道这是个广告，没有人会在意，更不会去点击，这种广告放在网站上和没放一样，产生不了价值，还浪费网页的广告位。

2.用色彩提高广告的点击率

1）真爱广告，远离边框

上学的时候，在作业本上经常能看见，老师用红笔将错误的地方圈起来，圈起来的目的是起到一个警示的作用，这样在看作业本的时候很容易发现自己哪些地方做错了。广告上加边框也是同样的道理，用户一看便能辨认出来这是一个广告，所以不会有人特意去点击。同时在广告上加边框也显着网页上特别乱，降低了用户的阅读性。Google提供了一个功能强大的调色板，可以用它来调整广告的边框，如图11-20所示。
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图11-20　调整广告边框

要想让广告没有边框，必须将广告的背景颜色、边框颜色和网页的背景颜色一致，如果网页的背景颜色是白色，只需要选择Border单选按钮，之后在调色板上选择白色即可，或者在后面的文本框中直接手动输入#FFFFFF。设置Background背景颜色，选择Background单选按钮，设置方法和Border一样。这样广告边框的颜色和网页的背景色一致，不但节省了网页所占的服务器空间，而且页面看上去显得干净整洁，广告也更有吸引力。如果广告是在一个表格里，那么广告的背景色和表格的背景色也要一致，这样的广告看上去才像是网页内容的一部分。

2）设置文字

广告的字体、字号、字体的颜色，都必须和网页其他的文字元素一致，这样才能将广告很好地融入到网页中。融合度越高，用户点击广告的几率也越高。

11.6　如何最大化广告的可见度和响应度

11.6.1　广告应放在网站最佳位置

广告位放在哪里很重要，直接关系到收入的多少。一个广告再好，就算是由世界顶级设计师设计出来的，如果放到网站的底部，收益也会很少，因为被别人看见的几率很小。很多人认为，Google AdSense应该放到最可见的地方，看的人越多，点击的人也会越多。理论上确实是这样的，但是经过反复试验后发现，最可见的位置未必能达到最好的效果，最好的位置应该是那些最有可能吸引浏览者，他们的眼球停留时间最长的地方。停留的时间越长，点击量会越多。

应该创建几个非常有价值内容的区域来吸引用户，把广告放在有价值内容的旁边，这样，用户被有价值内容吸引的时候，就有可能点击旁边的广告。别忘了，Google AdSense提供的广告都是与内容最相关的。

11.6.2　随流而动

当用户第一次进入网站浏览网页的时候，通常会从网页的最上面滑动鼠标到网页的最底下，总体地浏览一下网站，所以要确定网页最先吸引用户注意的是什么？让他们产生点击的又是什么？知道了这些，就可以在这些地方加入广告。

将广告放在能吸引浏览者注意的内容上，而不是没有人会看的地方。网站的访问者会跟随内容而动，所以要保证广告也跟随内容而动。仔细看一看网页的设计和布局，确定大多数访问者都能看到的地方，把这些地方标记出来作为可能的广告位。

11.6.3　网站第一屏

由于一些大型的门户网站把所有栏目精华的内容都放在了网站的第一屏上，用户在第一屏停留的时间会很长，甚至有一部分人只看第一屏内容，浏览完毕后，要么关闭网站，要么通过网站的栏目导航直接进入栏目页。所以第一屏对Google AdSense广告很重要，大型门户网站已经把用户培养成了这种习惯。

在第一屏出现的链接数目对广告的点击率有很大的影响，所以并不是广告越多一定意味着收益也越多。

这里建议第一屏只放一个广告，因为广告的数目越多，网页的可读性越差，毕竟用户是来阅读网站内容的，而不是来欣赏广告的。而且Google有个特点，总是将价格最高的广告放在最上面，价格最低的放在最下面，所以放一个广告利润是最多的，而且不影响用户的体验。

11.6.4　恰当运用表格

使用表格是将广告融入内容最好的方法之一。一个完美的表格不但可以使整个页面看起来更加规整，而且用户看了也特别舒服，从而增加了用户在网站的停留时间，加大了点击广告的几率。

11.6.5　AdSense链接单元

“链接单元”，呈现一个广告条，点击了无收入，需要在打开的页面中再次点击才计费。也就是说，需要点击两次才能产生收益。有很多人会想，让用户点击一次都很困难，何况点击两次了，这样的广告一定不会带来什么收益。刚刚开始笔者也是这么想的，但是直到后来，自己亲身体验了一次，才发现，自己的观点错误了，于是撤下了一个广告联盟的广告，改投放了链接单元的广告。笔者发现链接单元有如下几个优点：

●　占的地方很小。链接单元比任何形式的广告联盟格式占的位置都要小，常见的广告模式是468×60尺寸的，而链接单元仅仅468×15就足够了，只有一个很小的横条。

●　内容的匹配性更强。看一个文章中投放的链接单元广告显示的词条，如图11-21所示。
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图11-21　AdSense链接单元

文章的标题中有“宾馆”字样，广告单元格中也有“酒店”字样，这样匹配性很高。那么，来看这个页面中投放的内容广告链接的效果，如图11-22所示。
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图11-22　投放内容广告链接的效果

从图11-22中可以看到4个广告中能够精准一点匹配到的广告只有“皇冠国际娱乐城”匹配性很差。

●　点击链接单元之后的点击率很高。广告单元投放在网页中，点击率不会超过2％，然而，访客打开了链接单元的页面之后点击率就可能高达20％了。因为里面内容的都是广告，随意点击一个都是广告，命中率也是很高的。

那么，实际效果如何呢？如图11-23所示。
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图11-23　实际效果

很多发布商已经注意到了链接单元的价值可能比CPC点击的价值要高很多，所以在一些网站中会发现，似乎发布商更加重视链接单元的投放。

下面来讲解AdSense链接单元的优化方法。

1.确认广告单元格的大小

很多发布商都可以在Google AdSense官方的博客中看到一篇关于链接单元优化方法的介绍，官方给出的解释是AdSense链接单元格越大越好，像728×90和160×160尺寸的效果是最好的。但笔者认为728×15和468×15是横向的，200×90是竖向的，这3个尺寸应该是最好的尺寸。

2.让AdSense链接单元更加突出

链接单元本身没有广告，只是一些词条，如果没有修饰直接放到网页上，肯定被人忽视，所以要对AdSense链接单元进行调色优化。通常采用的办法是用底色来突出广告的位置，这样访客就会自然地找到感兴趣的词条来点击，如图11-24所示。
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图11-24　突出AdSense链接单元

3.选择一个好位置

笔者认为，放在栏目导航的下方或者搜索导航的下方，效果会很好。因为栏目导航和搜索导航是用户经常光顾的地方，AdSense链接单元提供的广告内容匹配度很高，提供的内容有可能正是用户想要的内容，很容易点击广告。

11.6.6　水平的链接单元

水平的链接单元是Google推出的一项新的服务，也需要用户点击两次才能产生收益，其最大特点是很容易融入到文章中。文章里面加入水平链接单元，不影响用户阅读，用户也不是很反感。建议将水平链接放到文章上面或者中间位置，不建议放在文章最末尾。

11.6.7　使用多个广告单元

Google允许在同一个页面上放置3个广告单元、1个链接单元和1个搜索框。站长们需要仔细考虑一下各个广告位的位置，要站在用户的角度去分析问题，不要一意孤行，要不断尝试、不断调整，总结出广告位的最佳摆放位置。同时也要多浏览一下其他人的网站，多学习他们是怎样合理安排广告位的。

11.7　控制你的广告

11.7.1　吸引相关的广告

可以人为地修改Google AdSense广告的位置、背景、边框、整体的颜色等，而不能指定哪个广告展示在你的网站，但是可以通过一些技巧，将相关的广告展示在网站上，让那些不相关的广告远离。相关性越高的广告，用户点击的可能性越大。

决定Google在网站上放什么广告，最关键的影响因素还是网站的内容，Google会根据网站的内容来决定投放什么样的广告。前面已经讲过，搜索引擎对一些图片、JS、Flash不能读懂，所以网站上的内容必须能让搜索引擎读懂，只有这样，才能提供有相关性的广告。

11.7.2　Title、目录和网页文件名一定要有相关性

Title、目录和网页文件名不仅能影响关键词的排名，对Google AdSense也会产生一定的影响。Google AdSense匹配广告时，会根据网站的标题、文件目录名、文件名来综合决定，所以标题、目录名和网页文件名一定要具有相关性。曾经一个朋友问笔者，减肥网站上居然出现了卖电子产品的广告，觉得不可思议，以为Google系统出错了，从而放弃了做Google AdSense广告。某天在给一个客户建设网站的时候，用到了这个网站的模板，突然间发现，网站目录的名字与网站文件的名字都与电子产品有关，恍然大悟，原来自己失误了，于是整体检查了一下网站，将所有目录和网页文件名都更改为减肥相关名字，第二天再打开网站，发现所有的广告都变成了与减肥内容相关。

用户在建设网站的时候，很少有人能重视这块，有很多人命名都很随意，但是，这实际上对Google AdSense有很大的影响。所以在建设网站的前期，一定要策划好每个文件的名字、目录名，这样不但以后管理会很方便，对广告的相关度也很重要。

11.7.3　找出关键词

如果上面的步骤你做得都非常好后，下面需要优化关键词。选择正确的关键词不仅能得到相关的广告，而且还能帮助我们找到价格最高的广告。

网上有很多工具可以告诉你用户打算为这些关键词出多少钱，例如：www.overture.com、www.Googlest.com、Keywords.clickhereforit.com等都是这一类的网站。通过这些网站，查询那些关键词的价格，在投放广告的时候，从价格最高的依次向下排列。网站的广告位有限，当然要选择价格高的来投放。

11.7.4　关键词位置

网站优化中关键词放置的位置对网站排名影响很大，同样对AdSense广告来说也特别重要。在AdSense中，将同一个关键词放到网页不同的位置，例如一个在广告的下方，一个在广告的上方，这两个地方得到的广告是不一样的，在广告的正下方，AdSense广告是最匹配的。如果网站主要是做服装类的，但是想让Google AdSense提供一个与服装不相关的广告，只要在广告的正下方放置类似要显示广告相关的关键词即可。这是一个小技巧，也特别好用，笔者已经实验过，确实可以实现。

这种方法虽然好用，但是不能乱用，网站还是要以内容为主，不能只重视Google AdSense广告，而忽略了用户的体验。网站最终的收益是在用户点击广告的基础上产生的，网站内容的质量差，不能吸引用户，即使广告做得再匹配、再完美，也不会产生收益。记住，使用这个技巧是建立在高质量内容基础之上的。

11.7.5　广告修改后不能立即出现，需要等一段时间才能出现

有很多人会发现，已经修改完Google AdSense的广告了，怎么还是显示原来的广告呢？是电脑出问题了，还是哪里设置错误了？都不是，修改过的广告需要Google机器人重新检索一下网页才能被显示出来，这需要一段时间，不是立刻生效。使用Google AdSense广告的人特别多，每天修改广告的人也特别多，Google机器人不可能在你刚提出申请就马上解决。这和去饭店吃饭一样，点完菜需要等一会儿才能将所有的菜上齐，厨师得一个一个做，不可能将所有人点的菜一下子都做完。可以通过浏览器刷新一下网页，过几分钟后再次刷新，但是千万不要点击那些广告，因为点击广告容易被Google封账号。

11.7.6　公益广告

如果广告做得不好，Google无法找到与网站相匹配的广告，那么Google会在网站上显示公益广告。这不是一件好事，即使有1万个用户点击了广告，Google也不会给你1毛钱。下面告诉一个解决办法，让网站上没有Google公益广告。

（1）首先在网站所在空间里建立一个文件夹，名字随便取，比如1234。

（2）复制下面的代码，建立为Google_AdSense_script.htm，放到你建立的文件夹内：
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（3）调用的JS文件，这里命名为top.js：
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这里笔者是用的IFrame调用另一个htm文件（top_banner.htm），请读者把它换成自己的文件地址。

（4）最关键的一步，将自己的广告代码写在top_banner.htm中：
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如果认为上面的方法太麻烦，对代码也看不懂，那么可以选择Google“回填服务”。这是一个非常灵活的，让自己选择关键词相关广告的服务，同样会提供适合网页外观风格的广告，并与你五五分成。“回填服务”是完全符合Google政策的，并且是一种非常好的临时选择，直到将网页中的关键词调整到理想状态。这个服务可由以下地址获得：www.allfeeds.com。

11.8　用Google搜索框黏住易变的访问者

当用户来访网站，找不到想要的内容时，往往会寻找搜索框，企图在搜索框中搜索一下，看看能不能寻找到，如果网站没有提供这样的服务，那用户只好失望地离开。所以在网站中加入一个搜索框也是一件必须要做的事情，它可以在必要的时候挽留住用户，只要用户停留在网站上，就有点击广告的机会。

如何使用Google AdSense定制搜索从而获得更大的收益？

1.搜索框的位置

搜索框应该让访问者很容易看到，最好放在上部导航下面或是左边导航中，这样放置会使访问者能够很快在网站上找到所需要的内容，而不是一篇一篇地找。尽可能把搜索框放到每一个页面，这样可以让用户知道如何去找到需要的内容。

2.在每一个页面放两个搜索框

因为每一页会有很多的内容，建议使用两个搜索框。一个搜索框放在页面上部，访问者可以立刻找到想要的内容；另一个放在页面底部，让访问者在阅读完页面后再去找到相关的内容。可以用不同的渠道进行检测效果。

3.搜索选项是WWW还是站内

最好是选择默认方式为在站内搜索，这样可以使访问者在网站上找到内容，也更容易点击网站上的广告。如果找不到的话，用户会从网站上通过搜索来在WWW上找到更多的内容。

4.搜索结果页面广告的位置

应该参照Google搜索结果提供的页面，可以模仿，广告最好是放在搜索结果页面的上部或是右部。用户浏览网站的路线是F形状，放在上面，曝光率高，用户的点击率相对来说会高；放在右边，随着用户的阅读习惯，也会有一定的曝光率，但是要比放在上部差点，比底部强很多，所以最不能放的就是下面。

11.9　内容的建设

喜欢钓鱼的人都知道，鱼上不上钩，鱼饵很重要，鱼竿再好，没有鱼饵一条鱼也钓不上来。网站的内容就相当于鱼饵，内容没有什么价值，是吸引不了用户的，更提不上回头客了。有高质量的内容，是通过AdSense获得好收入的重要条件，也是让Google的搜索系统喜欢你网站的重要条件。

那么，如何快速获取网站内容呢？

1.买鸡生蛋

如果条件允许的话，可以去书城买一些书籍回来，然后放到自己的网站上。这样做的好处是，网站的内容都是原创性的，被搜索引擎喜欢，关键词排名很容易排到前面，网站能获得很高的访问量，Google提供的AdSense广告能与网站的内容最相关匹配，用户进入网站后很容易点击广告。缺点是，需要投资一些钱买书，而且网站的内容需要手动一个字一个字地添加，需要很多时间。有利也有弊，收益也是成正比的，经营得好，收入肯定大于支出。

2.用别人的内容建造海量的网页

如果能力有限，不能写出大量的文章，也没有钱雇佣一些编辑，不要灰心，这个问题目前为止是可以解决的。目前有很多免费文章的网站，很多人都将自己的文章上传到这些网站上，让其他人传阅，这些内容都可以放入到自己的网站上，只要在后面注明作者即可。这些作者会认为，他们的作品得到了认可，非常愿意让你发布到网站上。这是一个非常好的资源，相当于雇佣了成百上千个编辑为你的网站写文章，这部分资源一定要充分利用。

找到这些免费文章的网站也非常容易，打开搜索引擎，然后输入“免费文章”，就会出现许多这样的网站，只需要去这些网站上挑选出一些符合自己网站内容的文章即可。笔者整理了其中比较好的一些网站，现在分享给大家：

●　EzineArticles.com：http://www.ezinearticles.com。

●　DotComWomen.com：http://www.dotcomwomen.com/free-content.shtml。

●　John Watson：http://members.tripod.com/buckcreek。

●　ValuableContent.com：http://www.valuablecontent.com/。

●　Patricia Fripp：http://www.fripp.com/articleslist.html。

●　ArticleCity.com：http://www.articlecity.com。

这些网站都有自己的规定，在用文章的时候一定要阅读网站使用协议，大部分都要求在使用文章的时候要将文章的来源、转载地址、文章的作者添加到自己的网站中。这个要求很合理，毕竟使用了人家的文章，理应将这些全部加上，要尊重作者的劳动成果，也应该支持作者的知识版权。

3.在RSS列表上放置AdSense广告

RSS是最近几年出现的一个程序，现在受到广大用户的热烈欢迎，因为它给很多人带来了便利，用户可以很方便地知道自己最想看的网站内容是否更新。此程序使用得最广的是博客，每个人更新自己博客的频率是不一样的，要想第一时间知道某人的博客是否更新，通过RSS很容易做到。

Google开始许可在RSS列表上发布AdSense广告，这是个好消息，已经通过测试阶段，现在正式运营。如果网站开启了RSS功能，订阅的人会越来越多，网站会一天比一天强大。

4.利用百度知道、新浪爱问、QQ问问、雅虎知识堂等问答网站

将同一个问题的答案收集起来，用自己的语言合并成一篇帮助网友解决问题的文章，搜索引擎认为这是原创的文章，用户也认为这是一篇有技术含量的专业文章。如果网站上都是这样的内容，久而久之，用户就会把网站当做一个很权威的网站来看待。

5.去搜索与网站内容相关的电子书、电子杂志

这里面的内容大部分是搜索引擎没见过的原创文章。

6.去各种评论类的网站收集大家对同一种商品的评价

例如要写一篇关于某个化妆品的文章，可以去一些专业的化妆品网站上收集一些评论，然后汇总写成一片文章，这样一篇原创文章就加工好了。

7.用新闻通讯换取流量

可以自己撰写一个新闻通讯，并通过群发软件把它发送出去。在撰写新闻通讯的时候不要把所有的新闻都在E-mail里告诉读者，将一半有吸引力的内容省略掉，提供一个链接，让用户只有点击链接后才能看见另一半内容。当订阅者点击这些链接的时候，就可能点击网页上的AdSense广告，这就意味着又一笔广告收入。

这个方法现在的效果大不如以前，有很多信件都进入垃圾邮箱，用户无法接收到，如果有时间可以试用一下，如果效果不理想，再换其他方法。

11.10　利用博客做AdSense广告

写博客很容易，但是写一个好的博客可不是一件容易的事情，需要有足够的耐性，要一直坚持，最好每天都能更新博客，这样才能吸引读者。如果只是一时的兴趣，不能保持经常更新，建议不要写博客了。用户之所以关注你的博客，一方面是因为博客有吸引他们的内容，另一方面是因为博客经常更新，经常与用户互动，如果博客几个月都不更新一篇文章，是不会有人关注的。

写博客赚钱最大的挑战是如何获得高价值的广告。所以在写博客之前应该好好策划一下博客写关于什么内容，是专门写一个主题，还是写多个主题。建议开始写多个主题，一个月总结一次，看看哪个主题广告的点击量大，再慢慢往这个主题的方向发展。

11.11　Google AdSense常见问题

如何加快Google AdSense广告显示速度代码？

用Google原本提供的代码的宽度高度取代X、Y。
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原本提供的代码如下：
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如何删除Google AdSense渠道？

使用AdSense 渠道，可以帮助我们发现哪些广告位效果最好。开始的时候不太熟悉，有可能创建了多余的渠道，那么怎么才能将它们删除呢？

进入渠道设置页面，选中想要删除渠道前面的复选框，将其删除即可，非常简单。

如何停用或重新启动渠道？

Google AdSense广告中的渠道可以随时停用或者启动，最好不要随便将渠道停用，渠道一旦被停用，就不会再跟踪广告，这样对广告的监视效果会带来数据上的不准确，会影响最后的决策。Google对渠道非常人性化，弥补了误将渠道停用所带来的损失，即使将某个渠道停用了，渠道停用前的数据依然存在，也可以调用出来。下面是Google给出的官方教程http://www.Google.com.hk/support/AdSense/bin/answer.py?hl=cn&answer=9870。

1.停用URL或自定义渠道

（1）在发布商账户中单击“AdSense设置”标签。

（2）点击渠道链接。

（3）选择一种产品并点击相应的渠道类型链接。

（4）从渠道列表中选择要删除的渠道。

（5）从左上角的下拉列表中选择停用选项。

2.重新启动URL渠道

（1）在“渠道”页中的AdSense设置标签下点击渠道链接。

（2）向下滚动到管理URL渠道部分。

（3）在未启动渠道列表中选择要重新启动的渠道。

（4）点击启动。

3.重新启动自定义渠道

（1）在“渠道”页中的AdSense设置标签下点击渠道链接。

（2）向下滚动到管理自定义渠道部分。

（3）从下拉列表中选择要重新启动的渠道。

（4）单击启动渠道。此渠道将重新启动，并添加到运作中的渠道列表中。

自定义渠道设置如图11-25所示。
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图11-25　自定义渠道设置

可以手动修改AdSense代码吗？

不可以。Google AdSense广告是Google提供的，自己是没有权限修改的，如果这个地方可以修改，在管理上会非常麻烦。

一个页面可以投放几个推荐产品？

可以为每个推荐产品放一个广告，推荐广告数量与其他广告单元不冲突。

可以透过iframe来投放广告吗？

可以，但是如果选择用iFrame来投放广告，则展示广告的网页中只能有1个iFrame来投放AdSense广告，并且不能与代码形式的广告一起使用（使用iFrame时广告代码不可以选择“用于框架”否则有可能封闭账户）。

可以在一个网页中同时投放百度主题推广与AdSense吗？

懂点互联网知识的人都知道，百度是Google国内最大的竞争对手，没有人愿意将自己的产品与竞争对手的产品放在一起做宣传推广，大家都想在这块市场占有一席之地，让自己的地盘越大越好，竞争对手越少越好，所以两家的广告不可以在同一个网页中同时投放。

可以把竞争性的广告作为AdSense的替代广告吗？

当网页中只放了一组AdSense广告代码时是允许的，但是当代码多于1个时不允许将竞争广告作为AdSense替代广告（因为有可能同时出现构成竞争关系）。

可以在使用AdSense for search的同时也使用其他公司的搜索代码吗？

不可以。

AdSense什么条件开始付款？付款周期是多久？

如果在某月底之前账户余额超过100美元，可以发出付款申请，Google会在下个月22～25日显示支付信息。付款周期为1个月。

支票已经寄出了，大概多久能收到？

每个月的27日、28日、29日这3天内，会打印并寄出支票，在中国的一级城市如北京、上海，会在下一个月的5～7日收到支票。

已经收到支票了，怎样才能兑换成人民币，需要多久？

收到支票后可以到一些大型银行（如中国银行）去办理托收，时间为40～60天。

如果没收到支票应该怎么办？

可以在当月25日以前申请取消上一张支票，如果在1～15日之间取消，则还来得及赶上下一个月的支付。

一个人可以申请多个账户吗？

不可以，所以账户一定要维护好，不能让Google给封了，账户一旦被封，将不能再申请，除非你使用其他人的信息来申请。

在我的账户中显示的USD与eCPM是什么意思？

USD是美元的缩写。eCPM是指千次广告展示所获得的收入。

eCPM是如何计划的？有什么用？

eCPM是你的收入乘以1000然后去除你的广告展示次数。所以，收入越高而相对展示次数越少，eCPM就越高，其作用类似于统计广告的展示效率。

个人信息中的电话号码如何填写？

例如86-10-8193XXXX。注意去掉区号前面的0（非必需），如果是手机，区号处写0，比如86-0-13901088888。

容易被Google AdSense封杀的账号都有哪些？

容易被Google AdSense封杀的账号有如下几类：

●　自己点击自己的广告。很多人打开自己的网站后，都想点击一下自己的广告，以为这样没有关系，其实关系非常大，被封杀的可能性非常大，高达95％。

●　用代理点击广告者。网络上有很多自动点击工具，将软件打开，设置完毕后，让软件为你工作。开始的时候非常管用，有一些人尝到了甜头，赚了很多钱，但是现在已经失去了作用，Google已经能查出来这种使用软件造假行为，一旦查出来，100％封掉账户。

●　用iFrame而又无内容者。Google允许少量使用iFrame，但是iFrame里面要有实质的内容，否则依然容易封号。

●　互点广告者。前一段时间出现了很多互点联盟，将自己的网站提交，大家互相点击，企图想蒙蔽Google。Google这么大的一个公司，这点小技巧很容易被发现，一旦查出来，100％封掉账户。

●　在Google页面上有“请点击广告支持本站”字样或是强制点击者必死无疑。在Google相关政策章节中已经详细讲解，这里不再重复。

●　Google广告总点击比超过2％者，被封杀的可能性为80％。另外，要注意的是，如果一个月收入超过200美元，Google将会加大对网站内容的审核力度点击比超过2％者都会被Google列为观察对象。如果有多个网站，建议使用父母或者好朋友的信息多申请几个账号，将网站的广告分散开，这样每个账户中都有钱，但每个账户中钱又非常少，也非常自然，不会被Google监视，这样相对来说可以安全一些。





第12章　淘宝客入门
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12.1　淘宝客概述

1.什么是淘宝客

淘宝客最初叫淘客，自2009年1月12日起，正式更名为淘宝客。淘宝客是指帮助卖家推广商品，商品卖出后，卖家给佣金。换句话说，相当于销售员，帮助淘宝店主销售产品，销售成功后，淘宝的店主分享一些利润给销售员。操作很简单，注册一个淘宝客账户，选择要推广的商品后，会提供给你一个推广商品的链接，只要买家通过推广链接购买商品并且交易成功后，卖家会自动返给你佣金。在淘宝客账户里面，无须投入成本，无须承担风险，最高佣金达商品成交额的50％。根据历年来广告形式的分析，这是一种非常成熟、非常健康的广告方式，也是广大厂商非常喜欢的一种广告方式。可能之前有很多人了解当当、卓越这些大网站，它们一直在进行类似淘宝客的推广活动，但是C2C网站对于淘宝网来说，使用这样一种形式，给淘宝网的广大店主带来了福音。

2.怎样成为淘宝客

要成为淘宝客，首先需要一个淘宝客的账户，如果没有，可以在阿里妈妈（www.alimama.com）网站上注册一个，如图12-1所示。
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图12-1　阿里妈妈注册

按照上面的要求，E-mail要如实填写，因为到最后阿里妈妈会发一封信，需要登录这个注册时填写的邮箱进行确认，所以不能随意填写，否则不会注册成功。填写完信息，提交完毕后如图12-2所示。
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图12-2　注册成功等待激活

接下来，我们进入刚刚注册时填写的邮箱激活邮件，如图12-3所示。
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图12-3　邮件激活

点击上面的链接完成最后的注册，这样就成为了淘宝客。

3.什么是淘宝客推广，什么样的人可以做淘宝客

淘宝卖家将自己想要推广的商品通过淘宝的平台设置成需要推广的商品，买家在阿里妈妈平台可以看见并可以选择淘宝卖家需要推广的商品。淘宝客选定需要推广的商品后，会带有一个专属于这个商品的推广链接，只要买家通过推广的链接进入店铺完成交易后，淘宝卖家就会支付一定比例的佣金给淘宝客。

不管你是学生还是一名公司的普通员工，还是网站站长、商人，都可以做淘宝客。淘宝客的门槛是非常低的，可以通过博客、论坛、网站的形式进行推广，甚至还可以通过聊天工具、邮件这种经常使用的工具来进行推广，这也是很多人选择淘宝客的重要原因。

4.淘宝客的发展

从2009年1月12日起，国内最大的网络营销平台“淘客推广平台”正式更名为淘宝客，意味着大淘宝战略实施后，原淘客推广平台与淘宝交易平台的进一步整合的完成。

可能一些资深的淘宝客会了解到，最早淘宝客仅仅支持单品推广，例如选择了一个商品，将商品发布到论坛、博客或者自己的网站上，别人通过推广的链接进入店铺里面产生交易后，才能获得佣金。如果这个人进入店铺后，没有购买这个商品，而是购买了其他商品，那么是没有佣金的。这是淘宝客最早的一个阶段。

过了不久，淘宝客进入了第二个阶段——店铺推广，用户通过推广链接进入店铺以后，即使没有购买这个商品，购买了其他的商品，照样可以获得佣金。这个范围大大提高了，可以从一件商品可以扩展到1000件甚至更多的商品。

随着大淘宝战略的实施，淘宝推广平台、淘宝客与淘宝交易平台将逐步整合，方便用户推广，实现掌柜、淘宝客、淘宝的多方共赢。2008年12月25日，淘宝推广搜索上线，完成了淘宝推广平台与淘宝交易平台整合的重要一步。截至目前，淘宝推广平台可推广宝贝已扩大过亿。淘宝推广搜索的上线，在不改变消费者购物体验的前提下，大大缩短了挑选商品的时间，提高了成交率，使淘宝客收益获得提高。这对广大淘宝客来说是一个非常好的产品，从结果来看，深受广大淘宝客欢迎，只要有人通过淘宝客搜索购买任意一件产品，都可以获得佣金。

最后是近期刚刚上线的一个产品，叫全站结算。为什么要上线这样一个产品呢？是因为目前淘宝客收入还不足以满足，和淘宝客们付出的辛勤劳动不成正比，所以上线了一个这样的产品。简单地说，只要通过推广链接进入淘宝，只要购买了任何一件参加淘宝客的商品，都可以获得相应的佣金。根据分析，这可能能够直接提高淘宝客收入的50％～150％。

5.什么是主推商品，如何设置主推商品

主推商品是店主从其店铺里面选出利润最高、客户最容易购买的商品，通过淘宝客平台推广，让用户知道并且产生交易，这类商品叫做主推商品。参加淘宝客推广的商家最多可以选择20个商品作为主推商品。那么，如何设置主推商品呢？

（1）登录淘宝，单击“我的淘宝”，如图12-4所示。
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图12-4　我的淘宝

（2）进入“我是卖家”里面，在“营销中心”栏目中单击“我要推广”进入推广的主页面，找到淘宝客后单击“马上进入”按钮，如图12-5和图12-6所示。

[image: alt]


图12-5　我要推广
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图12-6　淘宝客

进入后会出现一个《淘宝掌柜加入淘宝客协议》，如果没有设置佣金比例，系统将按默认最低的佣金比例扣除，如图12-7所示。
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图12-7　协议

（3）单击确认加入掌柜营销，进入主推产品设置的主页面，单击“管理主推产品”，选择需要主推的产品，然后设置佣金等选项，如图12-8所示。
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图12-8　主推商品的主页面

这里只是提供了主推商品的设置方法，具体怎么让更多的淘宝客来帮你推广商品，这就需要学习更多的东西了。不过值得注意的是，现在淘宝客推广的平均佣金都达到了8％以上。所以怎么设置佣金，大家可以好好参考下，当然首先是自己的产品要做好，不然佣金再高，推广的人再多，估计也是卖不好的。

6.什么是佣金、佣金比率、个性化佣金比率、店铺佣金比率、全店佣金比率

●　佣金比率：是指商家为了推广自己的商品，自愿拿出商品的百分之几来作为酬劳给推广的人，这百分之几的酬劳就是佣金比率。淘宝客的佣金比率在1.5％～50％之间，每次成交比率平均是在4％左右。这个比例现在不断地提高，这也是现在淘宝客运营人员的一个目标，同时也是让广大淘宝客赚取佣金的长远目标。

●　个性化佣金比率：淘宝卖家加入淘宝客推广后，可以在自己的店铺中最多挑选30件商品作为推广展示商品。可以根据商品的个性，并按照各自的情况设定不同的佣金比率，这些商品的佣金比率称为个性化佣金比率。

●　店铺佣金比率：淘宝卖家加入淘宝客推广后，除了设定个性化佣金比率外，还需要为店铺中的其他商品另外设定一个统一的佣金比率，用来支付由推广展示商品带到店铺其他商品成交的佣金。

●　全店佣金比率：就是当买家经过推广链接进入到你的店，不管在店铺里买了什么商品，只要产生了交易，都需要付佣金，这个佣金比率就是全店佣金比率。

●　佣金：指的是该商品的单价×佣金比率。买家通过支付宝交易并确认收货时，系统会自动将应付的佣金从卖家收入中扣除，并在第二天记入淘宝客的预期收入账户。每个月的15日都会做上一个整月的月结，月结的时候将收取佣金的10％作为技术服务费，结算之后正式转入淘宝客的收入账户。

7.什么是暂存架，怎样使用暂存架

淘宝的暂存架就是临时存放想要推广商品的地方，这个功能提供了很大的方便，无须登录，可以将所有想要推广的商品都放在暂存架里，便于最后做取舍。挑选完最终要推广的商品后，可以直接放到已有推广组中或者直接生成代码，放到网站上。




注意：
 暂存架最多可以保存24小时，一次最多可以存放30件商品。



使用方法很简单，操作步骤如下：

（1）登录阿里妈妈的官方网站（www.alimama.com）。

（2）单击淘宝客后，进入“商品推广”频道，如图12-9所示。
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图12-9　商品推广

（3）可以在搜索框中输入你想要推广的商品，也可以从下面的类目中找，这里以推广BB霜为例。在搜索框中输入“BB霜”进行搜索，结果如图12-10所示。
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图12-10　选择推广商品

（4）单击右上角的“放入暂存架”，如图12-11所示。
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图12-11　放入暂存架

8.什么是推广组，怎样使用推广组

如果想要推广服装类的商品，还想推广化妆品，以及婴儿用品等，若将这些商品都混合在一起，管理起来会很麻烦，可以将同一类商品放到一起，作为一个小组，这个小组叫做推广组，其主要作用是为推广者在管理商品方面提供方便。可以直接获取整个推广组的推广代码，也可推广其中某一单品。如要对已在推广中的推广组中的商品进行增加或者修改，直接处理即可，无须更换推广代码。推广组需登录后才能使用，每个推广组最多可以推广100个商品。

操作步骤如下：

（1）登录阿里妈妈的官方网站（www.alimama.com）。

（2）再单击“淘宝客”，进入淘宝客的管理界面，如图12-12所示。
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图12-12　淘宝客管理界面

（3）单击“我的推广组”，再单击“新增推广组”，为商品建立推广组，例如，BB霜，如图12-13所示。
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图12-13　推广组

（4）进入淘宝客的商品推广中选择商品，方法和使用暂存架的第（2）、（3）步相同。

（5）选择要推广的商品，将它加入到刚才创建好的推广组中，喜欢哪个商品，选择商品前面的复选框，一次可以选择多个。全部选好后，单击左上角的“放入已有推广组”，选择刚才建立的推广组，这样选择的商品就成功添加到了想要的推广组中，如图12-14所示。
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图12-14　添加成功

9.什么是收藏夹，怎样使用收藏夹

收藏夹所有人应该不陌生，大部分人也应该使用过，平时在浏览网站的时候，觉得这个网站不错，将其加入到浏览器的收藏夹中，记录一下网站，以便下次浏览。淘宝客的收藏夹和它的作用是一样的，淘宝的收藏夹是将希望推广的商品记录下来，收藏成功后，可以将收藏好的商品添加到已有的推广组中，也可以直接获取推广的代码，很方便，但是需要用户登录才能操作。

使用收藏夹很简单，前3步和使用暂存架方法一样，不明白的可以返回前面的章节重新学习一下。

最后单击商品旁边的“收藏该商品”，弹出如图12-15所示的提示框。
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图12-15　收藏成功

这样，一个商品使收藏成功了。

10.什么是淘宝主题推广，怎么样进行淘宝主题推广

淘宝主题推广是由淘宝小二发起的主题活动，每个活动会由淘宝小二提供推广中需要用到的文字链和推广用的Banner，并且会挑选合适推广的商品集中在商品活动页面上，淘宝客只要获取这个页面的统一代码进行推广即可。

获取淘宝主题推广的方法很简单，操作步骤如下：

（1）登录阿里妈妈的官方网站（www.alimama.com）。

（2）单击“淘宝客”，进入淘宝客推广的主页，在“页面推广”中选择“淘宝活动推广”，如图12-16所示。
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图12-16　淘宝活动推广

（3）选择喜欢推广的主题，单击“立即推广”按钮即可。

11.什么是类目推广

类目推广是指淘宝客选择他们喜欢的一个整类目的商品进行推广。这个整类通常表示的是一个链接，淘宝客用这个链接进行推广。

12.淘宝客业务逻辑

淘宝卖家走的第一条路径是登录阿里妈妈系统的平台，设定商品佣金，设定好以后，卖家的任务已经完成了。这是一个非常简单的操作模式，最多可以设置30件主推商品，这些主推商品都可以加入淘宝客推广。

第二条路是淘宝客，这条路是大多数人最关心的，淘宝客的路径也是相似的。首先登录阿里妈妈系统平台，登录之后可以选择店家、推广的商品，选择这个商品之后，主要的工作是通过各种形式来推广你选择的商品，例如在聊天的时候通过QQ将链接发给好朋友。作为买家购买之后，系统会记录这笔交易，最后的结果是在卖家那里获得佣金。整个过程都是在淘宝客系统的严格监督下完成的，整套系统非常完善，不存在数据丢失现象，如图12-17所示。
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图12-17　淘宝客业务逻辑

13.淘宝客的意义

对于卖家而言，打一个简单的比方，卖家相当于一个商店里的各个店铺，等待买家去店里光顾，这可能是现在所有掌柜做的同一件事情。很多掌柜在疑惑，能不能找一些销售员去外面发放传单，或者找一些兼职人员来帮助推广呢？卖家也愿意支付一些佣金和一些工资，因为这样可以带来收益。淘宝客是基于这个条件应运而生的，广大的淘宝客相当于广大的销售员，可以足不出户，只要有一台电脑，在家里就可以推广，从而赚取佣金，而对于掌柜而言，店铺的交易额也会大大提高。

对于买家而言，这又意味着什么呢？应该能发现，现在淘宝上的商品非常多，例如想购买一部手机，进入淘宝里面一看店铺有几千家，甚至几万家，可能挑花眼也挑不出一个性价比比较高的手机来。而淘宝客的意义就在于可以帮助广大的买家挑选性价比更高的商品，而买家不需要花更多的时间便可以买到这个商品，对买家、店主、淘宝客而言，是一个多赢的服务。

作为亚洲最大的网络零售商圈——淘宝网推出的网络营销推广平台，目前已经逐渐融入到人们的生活中。有很多人仅有网络推广的技术，但找不到好的货源，无法在淘宝开店，而开淘宝店的商家一直找不到人帮他推广，淘宝客推广平台的出现，成就了万千网民与店主，只要想赚点外快，都可以帮助淘宝掌柜销售商品，从中赚取佣金。有技术的做网站进行推广，没有技术的，可以在论坛、博客、MSN、QQ上发文章、发消息，可以说淘宝客的出现给网络营销人和淘宝店主架起了一座桥梁。在未来一两年内，网上的“营销大军”预计将超过百万，至少将为国内提供10万个直接就业机会，淘宝客将一跃成为最大的网络职业人群。

12.2　淘宝客的推广形式

淘宝客在现实生活中也可以理解为“业务员”，不需要自己花一分钱，只需要推广商品。有的朋友看到这里可能想，这能赚钱吗？可以告诉大家，一些高级淘客靠做商品推广月收入几万元的大有人在。可以看一下“淘宝”百度指数，每天搜索这个词的在20万左右，而“淘宝网”每天搜索量在30万以上。可见这个流量是多么的惊人！一些做站长的都知道，这两个词只要做到百度第一页就会有大把大把的钞票可赚。可见，淘宝客赚钱已经成为越来越多的朋友的选择。那么，淘宝客的推广形式是有哪些呢？包括推广单件商品、推广整个类目商品、推广整个店铺、淘宝频道推广、搜索推广、淘宝API推广。

1.推广单件商品

淘宝客选择最多的推广形式就是推广单件商品，因为它最实用，只是一个链接，可以随意将其复制在QQ、MSN、博客、论坛等地方。淘宝客可以在淘宝客推广专区复制单件商品的代码（即推广链接）后粘贴到自己想要推广的地方，如博客、论坛、个人网站等地方。

（1）注册阿里妈妈后，进入淘宝客推广专区，如图12-18所示。
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图12-18　淘宝客主页面

（2）到达淘宝客推广首页后，单击“商品推广”链接，如图12-19所示。
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图12-19　商品推广

（3）选择自己要推广的商品所属类目，单击进入，例如选择“女装/女士精品”，如图12-20所示。
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图12-20　商品所属类目

（4）挑选商品并单击“推广此商品”。在选择商品的时候，可以通过设置佣金范围、累计推广数量、佣金比率范围，快速筛选商品。另外，还可以对单价、佣金比率、佣金、总支出佣金、累计推广量进行排序。

（5）选择推广样式并复制推广代码。推广代码有URL和文字链、图文3种模式，新手推荐使用简单的URL模式或者文字链模式，如图12-21所示。
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图12-21　推广代码模式

●　URL模式。可以粘贴到聊天对话框中，或者是论坛的帖子、自己的博客文章，或者MSN、QQ签名档等处。

●　文字链模式。和URL模式比较相近，但是文字可以自己定义。如果对店主写的标题不是很满意，可以换一个自己认为比较满意的标题来定义一下。编辑完毕后，会生成一段代码，将这些代码粘贴到聊天对话框中，或者是论坛的帖子、自己的博客文章、MSN、QQ签名档、个人网站等处。

●　图文模式的推广展现形式。这里可以定义出自己喜欢的图文样式。如果对标题、背景色、价格或者边框的颜色不满意，可以在文本框中输入自己喜欢的颜色代码。同时对排版方式也可以定义，默认的是左右排版，如果不喜欢可以选择上下排版。定义完毕后，单击复制代码，将代码复制到想要的网站进行推广。

2.推广整个类目商品

如果希望一次性推广整个类目的商品，可以按照以下步骤进行：

（1）进入淘宝客推广首页后，选择“我要推广商品”，如图12-22所示。
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图12-22　淘宝客推广首页

（2）选择要推广的类目进入，如图12-23所示。
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图12-23　类目

（3）进入后单击右上角的“推广此类商品”按钮。

（4）进入推广代码样式选择页，在3种样式中选择一种适合自己的代码样式进行推广。

3.推广整个店铺

有些商家将自己的店铺宣传得非常好，有很多人需要什么商品直接进入他的店铺里面购买，所以在推广商品的同时，也要选择一些信誉高的店铺来推广。推广整个店铺很简单，操作步骤如下：

（1）进入阿里妈妈的首页（www.alimama.com）登录账户。

（2）单击“店铺推广”，进入店铺推广首页，如图12-24所示。
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图12-24　店铺推广首页

（3）直接单击图12-24中的分类选择卖家店铺，如果心目中已经选好要推广的店铺，可以在“搜索”文本框中查询店铺的名字或者卖家的淘宝ID。

（4）单击店铺推广信息后进入店铺详情页，可查看这个店铺的商品、佣金比率、历史佣金支出等情况。如果需要推广，单击“获取代码推广该店铺”按钮。

（5）进入获取推广代码页面，选择适合自己使用的推广代码样式。有URL推广、百度网络贸易和自定义，选择其中一个，复制代码放置在网页上即可。

4.淘宝频道推广

对于新手淘宝客来说，做一个网站非常不容易，需要学习很多东西，短期内不会有很大起色，那么如何利用好淘宝客频道，在这个阶段就至关重要了。

1）什么是淘宝频道推广

淘宝频道推广是阿里妈妈照顾一些不会制作网站的淘宝客，为他们提供方便。阿里妈妈做好了一些页面，淘宝客选定页面推广代码后，放到自己的网站上，就可以赚取佣金，无须自己再设计制作网页。

2）淘宝客频道的优势

淘宝客频道具有如下优势：

●　应用简单、便捷。对于一个新手站长来说，只要懂得简单的HTML，就能很快地组合出来一个小导购网站。

●　页面美观，内容丰富，且无须自己维护，由阿里妈妈统一维护更新。

●　形式多样。截止到2010年11月，阿里妈妈共推出了约11个不同类型的购物频道页面、1个搜索排行榜频道（淘宝风云榜），地址分别如下：

综合频道地址：http://pindao.huoban.taobao.com/channel/channelCode.htm?pid= mm_13691097_0_0。

淘宝商城频道地址：http://pindao.huoban.taobao.com/channel/channelMall.htm?pid= mm_13691097_0_0。

电器城频道：http://pindao.huoban.taobao.com/channel/electric.htm?pid= mm_13691097_0_0。

男人频道：http://pindao.huoban.taobao.com/channel/man.htm?pid= mm_13691097_0_0。

女人频道：http://pindao.huoban.taobao.com/channel/lady.htm?pid= mm_13691097_0_0。

数码频道：http://pindao.huoban.taobao.com/channel/digital.htm?pid= mm_13691097_0_0。

居家日用频道：http://pindao.huoban.taobao.com/channel/baby.htm?pid=mm_13691097_0_0。

美容护肤频道：http://pindao.huoban.taobao.com/channel/beauty.htm?pid=mm_13691097_0_0。

饰品鞋包频道：http://pindao.huoban.taobao.com/channel/jewelry.htm?pid=mm_13691097_0_0。

饰品频道：http://pindao.huoban.taobao.com/channel/food.htm?pid=mm_13691097_0_0。

台湾馆频道：http://pindao.huoban.taobao.com/channel/taiwan.htm?pid=mm_13691097_0_0。

淘宝搜索风云榜频道：http://pindao.huoban.taobao.com/channel/channelfy.htm?pid=mm_13691097_0_0。

淘宝客只需要将频道URL中的PID换成自己的PID便可以直接使用这些页面进行推广，买家通过这些页面购买便可以获取佣金，非常适用于新手及不懂网站制作的淘宝客使用。

3）淘宝客频道如何应用

（1）进入阿里妈妈的首页（www.alimama.com）登录账户。

（2）单击“频道推广”，进入频道推广主页面，有很多频道可供选择，如图12-25所示。
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图12-25　频道推广主页面

如果有条件，建议将淘宝风云榜频道选上，不仅对买家有帮助，而且对做淘宝客也有很好的指导作用。淘宝风云榜频道反映了买家在某段时期都在淘宝上寻找什么商品，淘宝客可以根据这个数据调整网站重要位置的链接和关键词，以便达到网站的内容优化，增大成交率，赚取更多佣金。

（3）选择好频道后，单击图12-25中的“立即推广”按钮，会弹出一个对话框，如图12-26所示，可以选择IFrame框架代码或者URL代码。如果用于QQ、MSN、博客等处，建议选择URL代码推广；如果应用到自己的网站中，建议选择IFrame框架代码。

[image: alt]


图12-26　频道推广

综上所述，熟练地使用好阿里妈妈及其他网站提供的一些现成资源，是很有必要的，尤其是对一个新手来说。相信通过上面的讲解，大家对阿里妈妈提供的各个频道有了了解，剩下的就是合理地使用这些频道，快速赚取佣金了。

5.搜索推广

在做其他推广的时候，可以带上搜索推广一起做，别人通过搜索框进入淘宝买东西，一样可以赚钱，多一个功能多一个机会。

进入搜索页面后，会提供两种形式的搜索推广—淘宝搜索推广和淘宝商城推广，如图12-27所示。
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图12-27　搜索推广

选择哪种形式，取决于自己的爱好，默认的是“淘宝搜索推广”。可以对搜索框的结构、元素样式、关键词、搜索输入提示、关键词类目、搜索框的尺寸等进行设置。

在搜索框的结构中可以设置搜索框的整体结构，例如不想要淘宝的LOGO，可以在搜索框结构中取消勾选淘宝LOGO前面的复选框。在元素样式中可以设置搜索框的长度和搜索输入提示。

在关键词设置中可以设置关键词的颜色和关键词的分类。例如，网站主要经营化妆品，可以将关键词分类设置为“彩妆/香水/美发/工具”这一类，这样提供的关键词都是与化妆品相关的。

淘宝提供的搜索框很人性化，可以随意设置，有很多种组合方案，一定能找到一个最适合的。设置好想要的效果后，单击“立即推广”按钮，得到一段JS推广代码，直接复制里面的代码，粘贴到网站中即可，这样只要有人通过搜索框搜索商品，产生交易，便有了收益，如图12-28所示。
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图12-28　搜索推广代码

6.淘宝API推广

API是淘宝网一个数据开放接口，主要是面向开发人员的，如果具备开发能力可以到淘宝开放平台去看他们的参考文档，自己开发基于API的淘宝客程序；如果不具备的话，也可以购买一些淘宝客API程序。建议新手暂时不要购买，熟悉后再买，防止被骗。

API最大的特点就是可以共享淘宝百万商品数据，自己无须维护，可以降低开发成本。缺点是现在百度狂K淘宝客API站点，很多这样的站点收录大减。

12.3　淘宝客推广规范

淘宝客一举成名，它从正式上线以来，得到了大家的认可，有很多做联盟的站长已经开始转向做淘宝客，目前淘宝客大军已经突破了50万，并且还在迅速的上涨中。俗话说，没有规矩，不成方圆。阿里妈妈为了保证淘宝客行业的健康发展，保护淘宝客的利益，也制定了一些规范，如果有人违规操作，肯定要受到惩罚。建议大家不要投机取巧，踏踏实实地运营淘宝客，相信一定能成功。下面具体讲解淘宝客的规范。

1.禁止使用未通过合法备案的站点

现在没有经过备案的域名根本无法上线，备案已经成了众多站长的一个难题。备案的手续也非常麻烦，但是再麻烦也得备案，不能触犯淘宝客的规范。

2.域名及网站名称

1）禁止直接使用淘宝网及阿里巴巴旗下网站作为自己的名称

很多人喜欢投机取巧，在文字上做文章，企图误导用户。经常使用带有淘宝网及阿里巴巴旗下网站的名称，会给人造成错觉，以为网站是在与阿里巴巴合作，一般的人不会有什么抵触，非常容易成交，如果商品质量非常差，会给阿里巴巴网站带来负面影响，所以必须禁止。如果真有营销能力，产品质量也非常好，没有必要借助阿里巴巴网站的旗号，一样可以销售得很好。就像国内一些非常知名的购物网站，都没有使用关于阿里的一些名字，都有自己的名字，也有自己网站的品牌，销量却依然很好。

2）禁止使用恶意欺骗性质的域名及名称

网站域名中包含有“ali”、“alibaba”、“taobao”及阿里旗下其他公司的名称、商标的中文、英文、拼音的全部或者其核心部分的。

例如，淘宝搜索页URL：原search1.taobao.com；仿search1-taobao.com。淘宝商品页URL：原item.taobao.com；仿item-taobao.com。

3.网页Title

●　表明网站与阿里妈妈有关系的标题。例如“网站是最早成为阿里妈妈网站的一批会员，经常在它的首页上做广告”等类似的标题。

●　以关键词排名为目的，使用关于淘宝的一些标题，企图想误导消费者，获得收益。

●　未经授权不能在网站上体现与阿里妈妈或者淘宝等网站是合作伙伴的字样。

●　其他带有讽刺阿里妈妈意味的标题。

●　夸大产品，误导用户购买。

4.未经阿里妈妈授权，不能使用任意关于阿里妈妈网站上的东西

5.禁止在网页中放有木马、插件等强迫用户将网站设置成浏览器的首页

有些人懂得一些黑客技术，在网页中放入强迫设置成首页的木马，用户电脑中木马后，下次在打开浏览器的时候，直接放入木马中设置好的网站，用户非常反感这样的木马。

如果违反了推广的规范，淘宝会按照情节的轻重制裁你。情节轻的，会将部分功能暂停；情节严重者将停止全部服务，甚至封号。

12.4　淘宝客等级

淘宝客等级和淘宝会员等级一样，是身份地位的象征，等级越高，表示越有身份地位，淘宝客有20个等级，如图12-29所示。只要推广成功一笔交易，信用就可以增加一分。例如，买家通过淘宝客网站在卖家店铺一次性买了一件衣服、一条裤子及一双鞋，交易成功后，淘宝客将增加3个信用积分。但是有个前提条件，所购买的必须是不同的产品，阿里妈妈对于相同的商品只算1个信用积分。
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图12-29　淘宝客等级

12.5　淘宝客运作方式

当淘宝客挑选好了自己认可的商品后，需要借助一定的平台将信息推广出去。目前最基础的方式就是利用网络个人传播媒介，如个人博客、个人空间、SNS交友社区等，这是典型的人际传播。其次就是利用大众传播媒介，例如门户网站的社区、贴吧、信息发布平台等，但是这种方式经常会被删贴甚至被封号。

第三类就是利用专门的淘宝客平台等可以发布信息的网站（即投稿），并携带自己的推广链接，但所发文章必须有一定的质量。这类网站其实就是正面对商品信息的利用和开发，将看似杂乱的广告信息用一定的逻辑结构整合起来成为对消费者有价值的信息平台。这类平台一方面免费，另一方面由于浏览者具有很强的目的性，所以成为淘宝客的选择之一。

12.6　淘客建站

到目前为止，大多数人都是在一些门户网站的论坛上面发表文章，在文章中放置一些夹杂淘宝客的内容，企图让访问网站的人进入后点击上面的链接，进入淘宝客地址，让用户购买商品。但是随着这么做的人越来越多，这种方法带来的效果也在逐渐减弱。

还有很多淘宝客在一些大型Blog站建立自己的博客进行推广，发表的文章很多都是垃圾文章，没有实际的价值，让人很反感。各大门户网站的博客都如以反抗，都对这些链接采取了一定的措施，如果现在仍在用这种方法推广淘宝客，很难再存活下去了。淘宝客已经不是博客、论坛时代，悄悄地进入了网站建设时代。

随着博客、论坛的路渐渐狭窄，很多人选择了自己建设网站，自己推广。这个方法是目前为止最好的方法，自己想要建设什么类型的网站就可以建设什么样的类型，想在网站上放什么样的链接便可以放什么样的链接，非常自由，不受管制，只要不是违法的即可。网站建设完毕后，将网站排名优化到搜索引擎首页，基本上就可以盈利了。有的人想，自己不会建设网站怎么办，没有关系，现在有很多商家专门开发了适合运作淘宝客的网站程序，可以利用淘宝的开放平台API来自由获取商品，还可实现将采集回来的商品排序、名称修改等，操作起来非常简单。

12.7　淘宝客佣金机制

淘宝客佣金机制的主要内容如下：

●　卖家可以在佣金范围内直接调高佣金比率，但是不能直接调低佣金比率。如果想调低，可以先删除原来的推广计划，再新建一个推广计划，在新建的推广计划中设置想要的佣金比率。

●　如果想统一店铺的佣金比率，如果在佣金范围内，可以统一调整。

●　如果买家进入你的淘宝客网站，看好了一件商品当天没有购买，第二天来购买，或者第二天来购买时，却发现店主已经将他看好的商品退出淘宝客推广。其实退出也没有关系，只要买家点击过推广商品的链接，并且在15天内完成购买交易均有效，卖家都要支付给淘宝客佣金。

●　如果实际交易金额减去邮费大于等于拍下时的商品单价，则按实际交易金额减去邮费乘以佣金比率进行计算。

●　如果实际交易金额减去邮费小于拍下时的商品单价，则按商品单价乘以佣金比率进行计算。

●　如果买家通过淘宝客推广链接直接购买了这件商品，则按照该商品对应的佣金比率结算佣金。

●　如果买家通过淘宝客推广链接购买了店铺内其他展示商品中的某一件商品，则按照该商品对应的佣金比率结算。

●　如果买家通过淘宝客推广链接购买了店铺内非展示商品中的其他商品，则按照店铺统一佣金比率结算。





第13章　淘宝客建站赚钱
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淘宝客赚钱说容易也容易，说难也难。为什么这样说呢？那些掌握了推广方法的人，可以将自己的方法快速地复制。例如一个网站一个月可以赚到1500元，那么继续做了六七个网站，可以使用同样的方法推广。如果人手不够，可以请人帮他打理。除去投资，每月可以赚到七八千。所以说掌握了推广方法的人就可以赚到钱。

淘宝客赚钱又很难，难到几乎就只有5％的人赚到了大钱。不管怎么说，只要一个人坚持去探索推广之法，一旦掌握了此法，就无法再拒绝淘宝客了。其实笔者当初接触淘宝客的时候，也没有什么信心可以赚到钱，总以为到博客或是论坛发个链接，然后第二天就等钱来了。哪有那么容易的事，那不是在地上捡金子吗？赚不到钱，其实那是根本没有付出足够多的努力，更是没有找对适合自己的方法。

建设淘宝客网站是目前为止赚钱最好的办法，由于要求自身的技术能力比较高，需要具备网站设计、网站制作、网站推广（SEO）等综合能力，所以做的人还不是很多。前一个阶段很流行淘宝API程序，但是现在已经遭到百度的封杀，再使用这种程序，根本赚不到钱，所以要构建属于自己的淘宝客网站。

13.1　为什么要建设淘宝客网站

很多淘宝客目前用得最多的方式就是在一些大型Blog站建立自己的博客进行推广。刚开始的时候总是满怀信心，特别是刚开始的前几天，冲劲十足，好像已经看到了许多钞票进入口袋，马上建了很多博客，疯狂地加QQ群宣传，拼命地发帖顶帖、抢沙发坐板凳，搞得自己天天身心疲惫，结果一两个星期后发现，自己的阿里妈妈仍然是零。再检查一下原因，发现现在这种行为已经受到了抵制，新浪、163、博客大巴等都会定期清理这些网站，而且很多恶作剧的还会去举报，导致博客根本没多少人访问，论坛发的帖子多半被删，就算没删的点击量也少得可怜，自己被Q群踢出。这时深受打击，不知道怎么办才好，所以目前使用这些推广方法已经很难存活了。淘宝客已经进入了网站建设阶段，建站势在必行。

13.2　网站前期策划

决定一个网站能否成功的因素有很多，笔者认为网站的前期策划是最重要的一个因素，特别是像淘宝客这类的网站，更需要仔细策划。因为淘宝客网站不同于一些导航类或者资讯类的网站，它属于营销类的网站，除了要满足用户需要的内容外，还要让用户在网站中产生交易，别忘了，销才是最终的目的。然而访问网站的人都有一个共同的特点，而进入网站后，首先看看这个网站怎么样，是不是一个可信的网站。用户有这个反应也很正常，因为现在有很多骗人的电子商务网站，如果想让用户在网站上购买商品，必须要让用户相信网站。因此不能盲目地建设网站，要对整个网站的每一个细节做合理安排，下面进行具体探讨。

13.2.1　网站的定位

其实建设一个网站并不难，前提是要解决好几个问题，即网站的核心理念是什么，也就是要做一个什么样的网站？网站的受众是谁，即目标用户群体？如何让客户群体对网站感兴趣？也就是需要给用户群体提供想要的东西或者是利益。而这些就是网站的总体核心，即网站最初最基本的问题——网站的定位。

如果想真正将一个网站推广出去，让众多人知晓，确定网站定位非常重要，它是下一步网站的构架设计、内容策划、运营策划的基础，所有工作都得围绕网站定位展开，网站定位失误，很可能导致整个项目失败。

1.为什么要确定网站定位

简单地说，确定网站定位是不让网站拖出轨道。

做网站都有一个目标，为了达到这个目标，需要给网站一个定位，网站定位只是起到辅助网站的作用，不让网站跑错方向或者跑到其他轨道上去。例如，一个做减肥的网站，目标是在近5年内成为中国最大的减肥类网站，因此将网站定位为减肥领域，只给那些美女们提供减肥服务。在网站中，只能有一些与减肥相关的内容，例如，减肥资讯、减肥心得、减肥产品、美女减肥经验等，不能提及其他领域，否则会导致网站成为四不像，也显得不正规。

知道了网站定位的重要性，那如何来确定网站定位呢？

一个好的网站所积聚的人气是站长盈利的前提条件，那么如何让自己的网站不断健康发展，直至达到一个优质的网站的标准呢？对于初创网站来说，最好从小的目标开始做起，即使资源、资金、人力等方面非常丰富。不能一口吃个胖子，要把某个领域先做强，站稳了之后，再从涉及的领域扩大业务范围。这方面做得最好的就是腾讯，QQ也没有一开始就推出QQ会员、蓝钻、红钻、黄钻等业务，也是在做到中国即时通信老大的位置之后才陆续推出相关业务的，所以开始选择一个最擅长的领域其中的一小部分开始做，做强，做大，有了足够的人气后，再发展其他业务也来得及，那个时候非常好推广。

网站刚刚开始的时候功能越少越好，因为功能越多，战线拉得越长，耗费的人力和时间越多。如果非要功能多的网站，可以分阶段逐步来完成。把最基础的功能放在第一个阶段，做完后，马上上线，开始运营，这个时候所有的人员步入网站功能开发的第二个阶段、第三个阶段。有的时候为了抢占市场先机，不能等到网站所有功能都做全了之后再上线，有可能这块市场已经有人比你早介入。

确定网站定位的三要素如下：

●　网站定位必须考虑到市场前景，尽量找寻利基市场来做。如果现在进入互联网市场，必须得考虑从哪个点来进入，因为有很多点已经被人占领了，例如门户网站已经被新浪、搜狐、网易、QQ等分别占领，社区类网站已被校内、51等占领，B2B类网站已经被阿里巴巴、慧聪等占领，还有许多类型的网站不再一一列举。如今想要将这些网站攻打下来，非常困难，需要付出很大的代价，最后的结果也不一定是好的。所以要选择利基市场，在这些网站涉及的内容基础上，将其垂直细分。例如，搜索引擎，国内最大的搜索引擎是百度，现在与百度竞争很难取胜，但是可以将它细分，分成女性资讯类搜索引擎、手机类搜索引擎等垂直的搜索引擎，垂直搜索引擎也有独到的优势。

●　网站定位必须考虑用户的新需求。自从淘宝壮大之后，在淘宝里面卖东西的人越来越多，想找到一些性价比高的商品很困难，用户需要用心地去找，有的时候耗费了很多时间。正是因为这个原因，有很多淘宝导购网诞生，很受用户的欢迎，用户非常容易地就能买到自己想要的商品，这正是根据客户需求衍生出来的网站。

●　网站定位必须考虑竞争对手，如果竞争对手实力太强，可以考虑其他市场。这一点是必须要考虑的，也是最有必要的。你的目标再远大，商品的利润再高，但是这块市场已经被竞争对手瓜分得差不多了，如果我们没有找到利基市场，那这块市场最好放弃，进去了也不一定能站稳脚跟。

2.网站定位的注意事项

网站定位需要注意以下几点：

●　切忌定位不准确，内容纷杂，无所不能。很多站长为了提高人气量，不断地增加栏目内容，已经做到天文、地理无所不包，甚至于有些网站还通过事件营销，将网站的流量炒作得沸沸扬扬。然而，网站实际上并没有自己的核心内容，或核心内容不够突出，这样的网站是很难留住用户的，即使炒作得再大，再轰轰烈烈，到最后也不过是昙花一现罢了。

●　不要跟风。网站核心定下来后，除非万不得已，否则不要轻易改变。有些站长喜欢跟风，外界人说Web 2.0好，就做一个Web 2.0的网站，别人说SNS好，就做一个SNS网站。想想曾经的能人吧，很多人试验了一段时间之后，面对失败都认为自己太年轻、太天真。

●　网站的定位其实是网站的重中之重，决定着网站的方向，方向错误可能产生巨大损失。初期不要去求大求全，不要想象自己一下就可以做个网易、新浪出来，要维护这样一个大网站需要的编辑人员、信息资源、技术支持应该不是一个小数目。涉及行业越多，网站的定位越容易跑偏，如果想要一步到位，一定都是某个行业的专业人员、专业队伍。方向错误最终只会是损失了无限的人力、物力、财力之后，将自己的网站做得似是而非而无疾而终。

3.网站目标群体

不少站长在做网站的时候过于注重统计，没事就去看看统计，今天有多少IP了，今天有多少PV了，或者到处去发广告、QQ群、论坛、网站、E-mail，全部是最好的武器。且不说这样会不会让别人反感，有没有用心地去想想，所放的地方到底有多少人会对广告感兴趣，即便是点了一下网站，有多大的信心把他留下？举个简单的例子，现在很多站长喜欢做地方门户，先不说赚钱不赚钱的问题，很多站长将网站做好以后，到站长的论坛去发软文，到很多站长类的QQ群去发广告，说希望支持一下类似的话，即便是很多人顺手点了一下，送了一个IP，结果如何呢？现在很多的软文喜欢写怎样从某网站得来多少个IP、怎样从搜索引擎得到了多少IP，可是不知道为什么没有人写怎样留住多少有效的用户。

这就是对目标群体根本没有认识到位造成的，还是从地方门户说，因为这个比较热，地方门户的网站，目标群体只是该地区的人，只有这些人才会对网站感兴趣，有没有见过有人在五金店挂了牌子说要出售某某域名的？所以只有定位网站目标群体，才能获得有效的IP；只有有效的IP多了，才会有更好的发展。无效的IP再多也是虚假的，就像在火车站门口弄个牌子写做网站，用户流量足够大吧，可是有几个人会停下回家的脚步，看看到底是做什么的网站，多少钱呢？

4.如何确定网站的用户群体

不同的群体在年龄、职业、学历、收入、消费模式上都有差异，这些差异也决定着其是否能够成为网站的最终消费群体。只有确定了目标群体，才能针对这部分群体提供更好的服务。尤其是商业性网站，只有有了目标用户群，才能创造真正的市场空间。网站的目标用户群与网站的定位直接相关，不同的定位意味着为不同的用户群服务。如果是建立新网站，在开始的时候更要考虑这些因素，如果目标用户群太广泛，网站的策划将会无从入手，比如采用什么样的网站架构、什么样的内容、什么样的设计风格等。网页是以年轻人为主，还是以中老年人为主，是以轻松、娱乐为主，还是以沉稳、实用为主，都是从目标用户群出发的。

网站的目标用户群跟其他任何商业的目标用户群的道理是相通的，都是分析这些用户群体的基本行为方式和导致这些行为方式的原因。一般来说，分析网站的用户主要包括如下特征：年龄、性别、地区、学历、收入、职业、兴趣。除了这些基本的个人和社会属性外，用户的行为习惯也是不同的。所以说，要清楚地分析每个属性背后所包含的信息，这样做出的网站才能获得收益。

13.2.2　网站内容策划

只要在网站上能看见的，都是网站内容。网站的内容形式有很多，如资讯、视频、图片、等，都属于网站的内容。网站刚刚发展的时候，内容大都是以文字为主，因为那个时候带宽非常低，如果是一个图片类的网站，基本上打不开。随着网速的提高，一些图片类网站和视频类网站开始兴起，网站的内容有了一定的突破。如今，网站的内容更是五花八门。如何将自己网站的主打内容呈现给用户，这就需要对网站的内容进一步策划。

只要是站长，都会明白一个道理，衡量网站好与坏的重要指标之一是内容。网站内容是一个网站的灵魂。内容做得好，那么用户体验就会越好，用户体验好了这个网站也就能创造更大的价值与收益，网站就会脱颖而出。网站真正的精髓来自于对用户需求的理解，所以网站的内容不是模仿来的，而是精心策划出来的。那么，什么样的内容才是好内容？怎样才能提高用户体验？这两个问题很简单，第一个问题的答案是原创内容最好，第二个问题的答案最重要的一点是网站能够切实为用户着想。网站只有能真正地为用户提供好的、有价值的信息，才会得到用户的肯定与满意，说白了就是合理地搭建网站内容的构架。搭建网站内容的构架需要考虑以下3个因素：

1.不要只为了SEO而放弃了用户体验，要找到两者的一个平衡点

用户在选择内容的时候，除了符合网站定位以外，还要考虑用户的体验度。经常会看到一些网站，明明是某一行业的网站，却经常发布一些与网站本身主题无关的内容，这种现象在国内网站十分普遍，原因就在于多数站长都站在搜索引擎的角度来更新内容，只要内容能带来流量，内容本身是否符合网站的定位就并不重要。这样的内容就是垃圾，有和没有一样，一点儿价值都没有。所以要提供专业性和符合网站定位的内容，这样既能让访问者更集中，又能提高网站本身的品牌形象。

要想让自己的网站吸引更多的网民关注，并使其更多地转换为网站的用户，需要做很多事情。虽然更多时候站长都在围绕搜索引擎做文章，但是网站是做给用户看的，因而不管SEO有多重要，都取代不了针对用户进行的推广和网站优化。以用户为中心是网站一切工作最基本的出发点，而SEO就是围绕这个基本点来运作的。

我们要纠正那些人的思想，不能把全部精力都用在SEO方面，也应该将一部分精力用在网站的内容上。互联网发展到如今，用户对信息的捕捉已经由被动变为主动，用户可以通过门户网站得到及时的信息，也可以从搜索引擎搜索相关的信息。假如网站满足了用户体验的基本需求，那么用户就会对网站产生好感，但这并不代表用户对网站满意。因为网站做得再好，用户体验再高，信息再全，服务再好，却没有用户想要的信息，用户找不到需要的信息便会主动离去。

因此，满足用户需要的内容对一个网站的存活时间有很大影响，因此满足用户的更高需求就意味着要尽可能地提供用户需要的服务和信息的数量。

2.是否符合网站的定位

网站所提供的产品和服务都要取决于网站的定位，只要与网站定位无关的产品都要砍掉，不要依依不舍，抱有网站的商品多一个也不多、少一个也不少的想法。如果用这样的态度来经营网站，肯定是经营不好的，到最后，网站一点特点都没有。只有舍弃鸡肋产品，网站才能显示出自己独特的特点和优势，才能牢牢抓住网站的目标客户群。笔者曾经遇到一个老板，网站主打产品是减肥产品，只有几款美容产品，她天天在网络上搜寻哪些产品比较好卖。今天增加了几款彩妆产品，明天又增加了几款女士服装，渐渐地把所有认为好卖的产品放在网站上卖，慢慢地网站搞不清楚哪个是主打产品、哪个是次要商品，整个网站成四不像了，但是她很高兴，也很自豪，觉得别人网站上有什么，自己的网站上也有什么。结果1个月下来，只成交了一单，原因很简单，网站给人的感觉就是一个皮包公司，是骗人的，没人敢买。后来，她专一做一款产品，现在利润有了很大提升。

一些企业类型的网站也经常犯有类似的错误，为了展现企业的实力，将一些与企业不相关的信息也放到了网站上充当门面，例如星座运程、列车时刻表、白领小游戏等，一个正规的企业网站变成了一个生活娱乐类型的导航网站。用户进来后，分不清这是一个服务类型的网站还是企业网站。有的网站更夸张，将服务信息放在网站的主要位置，而自己的产品反而放在了一些用户不注意的地方，给用户感觉非常不正规，认为这是一个骗人的网站或者是垃圾站，不可能在网站上面购买任何产品。

企业网站要专注一些，以公司的产品为中心，其他的信息都是在辅佐产品信息；也不能太花哨，一些娱乐性质或者与企业网站不相关的信息不要放在网站上。企业网站首页内容少很正常，迄今为止还没有见过一个企业网站首页像新浪、雅虎、网易、QQ等门户网站那样丰富。企业网站注重的是订单，要将重点放在用户下订单的环节，让用户轻松愉快地下订单，尽量从用户的角度出发，减少没有必要的中间环节。

3.是否具有竞争力

网站是否有竞争力主要是和同类产品或者类似的产品进行比较，如果提供的产品已经走向成熟，几乎没有人可以代替，那么最好不要进入。例如QQ，以现在的技术，开发一款QQ非常容易，关键是开发完后有没有人使用，如果没有人使用，做得界面再完美、功能再全也没有用。现在各个行业基本上都已经被人占领了，进入这些被人已经占领好的地盘，是很困难的，即使付出很大的努力也不一定能换来一个很好的结果。那么怎么办，不做了吗？答案当然不是。

现在运营网站要有个性，不能按照常理出牌，除非资金特别足够，在各大知名网站上天天做广告，连续做一年，网站肯定会被大多数人知道，但这不现实，互联网上投资非常大的网站还是占少数。那么如何才能与对手竞争，打败他们？答案是创新，网站要与众不同，有自己独特的亮点，吸引用户。笔者曾经看过一个网站，这个网站是一个商城，主营韩版服装，衣服要比其他韩版服装都贵1倍，甚至3倍以上，但是购买的人非常多。原因非常简单，网店里面的衣服全部都是唯一的，不会重复，而且衣服的款式非常新潮，完全符合年轻人的标准。网站还有一个特殊功能，可以自己设计衣服。网站上有一个自己可以设计衣服的软件，非常容易操作，衣服设计完毕后，还有试穿功能，支持上传自己的头像，这样就可以看出来这件衣服是否适合自己，如果觉得哪个地方不好，可以重新设计。设计好的衣服，在线下订单，网站可以按照设计好的样式联系工厂订做。这就是网站的一个靓点，凭借这个靓点与竞争对手竞争市场，网站上线不久，反响非常大，深受年轻人的喜欢。

13.2.3　网站设计策划

以前网站只要够炫，有个性，这个网站便是好网站。往往这样的网站图片、Flash都非常多，造成网站访问速度非常慢，需要很长时间才能打开。如今，这样的网站已经不受欢迎。有很多公司在做网站的时候都会问，是否对网站进行全站优化，如果具备这样的能力，网站才会委托你们来做。网站设计融入SEO思想是当前最流行、最受欢迎的思想，也就是说网站设计要面向搜索引擎，网站只有得到搜索引擎的青睐，才能获得好的排名，得到很高的流量。所以说搜索引擎对一个网站的生死是至关重要的，没有搜索引擎，就没有高额的流量，也就没有更多的成交客户。

为了使网站的前台符合搜索引擎的抓取标准，在开始建设网站的时候，需将SEO的思想全部融入到网站中，网站最好不要使用大的图片或者Flash，这在前面的章节中已经讲过。有很多公司，为了公司发展需要，要在网络上开拓市场，需要建设一个网站，领导吩咐手下的人，联系网络公司建设网站。公司的人对SEO不了解，在与网络公司沟通的时候，只要网站看着顺眼即可，其他的都不考虑。网站建设完毕上线正式运营几个月后，发现没有订单或者订单非常少，最后查找原因，原来网站不符合SEO，需要重新建设网站才行。企业如果真的想要在互联网上创造利润，肯定要重新建设网站，前后耗费了很多时间。如果在网站建设初期将SEO的思想融入进来，就不会出现这样的问题，同时企业也会很快地进入盈利的轨道。

1.让自己的网站脱颖而出

当用户在访问你的网站的时候，很多人都喜欢与同类型的网站做对比，如果觉得网站非常好，看着非常顺眼，而且网站内容也非常适合自己，都是有用的内容，那么用户会将网站加入收藏夹，下次再打开网站的时候直接从收藏夹打开，不用在搜索引擎中搜索一遍。在网络这个虚拟环境中，有无数个网站，而且每天都会有一批新站诞生，同时互联网中也存在着许多垃圾站点，如果想让自己的网站在众多网站中脱颖而出，就必须在开始建站前对网站做整体策划，将SEO融入网站，同时将网站的卖点突出，吸引用户。

2.设想中的网站规模有多大

网站规模的大小决定着网站要设计的页面多少，而且不同的页面，放置的内容不一样，设计的风格也不一样。确定网站规模后，可以对网站进行整体分析，看看哪个板块用什么设计手法能让用户更加欢迎。做网站并不是盲目地想做多大就做多大，要根据现阶段自身的能力而定。如果只有一个人，要做一个大型门户网站，肯定是不现实的。网站最好是从小规模的开始，然后逐步发展。新浪、雅虎、腾讯这样的大型门户网站，也不是一开始所有的栏目都有，也是一点儿一点儿随着自身能力的不断增加而逐步开设的。所以，我们要量力而行，这也关系到网站的后期维护，以及网站未来的发展方向。

3.确定网站的设计特色

根据网站的主题、形式及本身企业的特点，网站的设计风格也有所不同。如果网站为门户类型的网站，这种类型的网站是以内容为主来吸引用户阅读，所以网站的首页最好不要太花哨，在有限的空间内，应该尽可能地显示信息。信息内容排版要合理，文字行距要适当，不能太过于密集，这样用户进来后感觉会非常不舒服。首页可以有图片，但是不能太多，一些热门的信息可以使用图片与文字相结合的方式吸引用户。如果网站是企业类型的网站，那么应该以产品为中心，首页设计要大气一些，显示企业的威信，给用户感觉这个网站很正规，不是骗人的网站，将产品放在首页的核心位置。iPod中国的网站页面设计得就非常成功，页面表达的重点意思就是对iPod产品的传达，显得整个网站很大气、很有特点，用户很容易记住产品，页面风格也符合年轻人时尚的感觉。如果网站为政府机关类型，这样的网站设计不能靓，也不能太动感，因为这是一个比较严肃的部门。如果网站为个人站，这样的网站可以随便设计，想设计成什么样便可以设计成什么样，任意发挥想象力，彰显个性。如果网站为电子商务网站，这类网站主要是以销售产品为主，如果只是文字，显着页面太单板，用户看完后不会留下什么太深刻的印象，一般都是图文结合，而且图片做得很诱人，一看图片就有购买的冲动。

4.主要目标受众是谁

根据网站的类型不同，目标受众也不一样，网站设计的风格相对来说也不一样。

●　如果网站主要以儿童为主，整个网站应该简单，容易操作，页面越卡通、越有趣越好，在不影响搜索引擎优化的前提下也可以加一些特效，在导航菜单和鼠标点到图片时发生变化来渲染一下效果。

●　网站以年轻人为主，年轻人比较喜欢时尚、炫酷的设计，同时，这一年龄段的人接受能力特别强，都比较有个性，如果网站设计得太单调，文字太多，不会吸引这些人注意。现在一些大型的博客网站，模板设计得都很时尚，用户可以自己选择喜欢的样式，深受用户的欢迎。

5.确定整个网站的整体风格

网站的整体和穿衣服一样，不能上身穿正装，下身穿泳装，这样看起来会非常不顺眼，网页上所有的文字，包括背景颜色、区分线、字体、标题等都要统一风格。不能这个栏目页的正文是宋体、12号字，在访问另一个栏目时，突然变成黑体、16号字体，反差太大，用户读起来会非常不舒服，感觉也很别扭。下面详细讲解一下。

1）网站的颜色

网站颜色的选择很重要，一旦确认使用某种颜色或者某个色系的颜色后，网站所有页面都要以确定的颜色或者色系为主。最好不要首页使用一种颜色，栏目页使用一种颜色，内页又使用另外一种颜色，那样会给用户一种错觉。

2）网站配色注意事项

如果网站不是素材类或者艺术类的网站，网站的颜色尽量不要太多，太多会容易让用户感觉花哨。一般网站的颜色，3～4种是最佳选择。整个网站要有一个主色调，这个主色调会贯穿整个网站，使网站形成自己的风格。选择网站的主色调时，我们要考虑到网站的定位和用户群体，不同的颜色代表的含义不一样，不能乱用。例如，机械类的网站选择蓝色系比较适合，如果选择粉红色会让人笑话。同时色彩也可以影响人的心情，在每年新年的时候，全国各大超市都喜欢挂红灯笼或者其他挂饰来营造过年的气氛，用户在购买商品的时候会感受到一种过年热闹的气氛，心情非常舒畅。

3）网页色彩搭配的技巧

●　用一种色彩。先选择一种颜色，然后在这个颜色的基础上调整它的透明度，或者使用渐变来产生新的色彩，这样设计出来的网站有层次感，不会看着那样古板。

●　用两种色彩。先选定一种色彩，然后选择它的对比色。这样设计出来的网站色彩比用一种颜色相对要丰富一些，因为使用的是对比色，用户看完后也不会感觉非常刺眼。

●　用一个色系。同一种色系设计出来的网站也非常漂亮。

●　用黑色和一种彩色。黑色搭配红色设计出来的网站给人感觉非常酷，一些广告公司的

网站一般都是用黑色与其他一种色彩搭配设计出来的。

4）网页配色中的忌讳

●　为了让网站有个性，页面非常酷，将所有的颜色全部使用在这个网站上。这样设计出来的网站一定不会被大家认同，所以在设计网站的时候千万不要这样做，尤其是企业网站。

●　网站尽量不要用图案来作为背景，这样会显得网站特别乱，主要内容都被背景冲淡了。背景颜色也要与正文的颜色对比度大些，否则看不清正文的主要内容。

5）选择字体

中文网站一般都采用宋体，字体的大小在12～18号之间，用得最多就是12和14号。做网站的时候，网站的导航、新闻头条的标题和内页文章的标题通常使用14号字体，必要的时候可以加粗，剩下的字体全部使用12号字体，这样，网站看起来很协调，也很规范，标题就是标题，正文就是正文，用户分得很清楚，浏览文章的时候也不觉得眼睛劳累。

举个简单的例子，如果在列表前面加黑圆点起到加强视觉的效果，那么在其他类似地方也应该保持同样的风格。不要这个列表前面使用黑圆点加强视觉效果，在其他地方使用三角加强视觉效果，一个列表一个方式，这样会让人感觉页面特别乱，特别是颜色稍微多点的网站，用户浏览网站时会感觉非常不自然。

6.网站设计策划中的一些细节问题

1）网页应该易读，不要让用户阅读文章感到吃力

有的网站内页为了给用户一个不一样的视觉效果，将背景色做成了深蓝色，而字体是黑色，两种颜色非常接近，行与行间距非常小，给人感觉非常模糊，不仔细看，无法阅读文章。所以在网站设计开始时，也应该将文字的大小（最好不要将文字的规格设得太小，也不能太大。如果文字太小，客户阅读起来非常难受，可能阅读一会就无法再阅读下去；如果文字太大，对网站的整体布局也会造成影响，占用的网页板块非常大，整个网站看起来也非常不舒服。现在一般网站的正文文字都使用12号大小，建议也使用12号大小）、字体、颜色、背景颜色、文字对齐方式这些小细节都策划好，否则会给用户带来很大的麻烦。

因此必须花点心思来规划文字与背景颜色的搭配方案。注意不要使背景的颜色冲淡了文字的视觉效果，也别用花里胡哨的色彩组合，让用户浏览网页的时候很费劲。一般来说，浅色背景下的深色文字为佳。

2）将重点信息放在突出醒目的位置，吸引用户点击

进入网站后，大多数用户会从上到下粗略地浏览一下网站的内容。网页中，除了图片可以吸引用户眼球外，剩下的便是文章标题，这在前面已经多次强调过。在充分地将SEO融入进去后，也要在吸引用户阅读上下功夫，用户只有点击进入文章详细页，才能真正地了解这篇文章的详细内容，才能产生转化。如果标题不够吸引人，用户不点击或者将网站关掉，将不会产生利润。

网页中应该留出一部分位置给广告，用于宣传网站产品。一般网站都会在首页第一屏中留出一定的位置放广告，这个位置是用户必看的位置，如果用户对广告内容感兴趣，他们会点击进行详细了解，产生购买的可能性非常大。所以，首页广告位置也非常重要，利用得当会让利润更上一层楼。

在每屏中的文字与图形的布局既要考虑到重点的突出，还要给人以和谐的感觉。不能让图形淹没文字，也不能图形太少而让人觉得单调。要知道，视觉的吸引和诱惑力是不能低估的。

3）网站导航要清晰，容易查找

清晰网站导航的标准是读者进入目的页的点击次数不能超过3次。如果3次以上还找不到想要的内容，用户会直接离开。网站导航要清晰可见，用户看了之后便知道是网站的导航，尽量不要使用背景图片，容易让人产生错觉。导航的链接一定要正确，保证将用户带到正确的页面中，不要出现用户点击链接后网页打不开的情况。如果网站栏目非常多，可以使用下拉菜单，这样可以节省一部分空间来放置重要内容。

链接文本的颜色最好不同，很多网站都将点击过的链接设置成紫色来加以区分。这样做的好处是，用户知道哪一篇文章已经阅读过，不会重复点击。如果不喜欢这样的方式，也可以在这个方法的基础上创新，让点击过的链接字体发生变化，如变成斜体、加粗等，不过不建议使用这种方式，这样会造成整个页面非常乱。

4）网页页面越小越好，最好不要超过50KB，尽量精简

上网浏览网页的时候最让人反感的便是打开一个网站等了很长时间还在加载中，特别是在查找资料的时候，所有的用户遇到这种情况的时候，都会直接关闭网页，浏览下一个网站，寻找自己想要的信息。据大多数人研究表明，一个网站如果超过了15秒还打不开，用户便会对这个网站失去耐心。所以在设计网站的时候一定要考虑页面的大小，若用户因为这个原因而放弃浏览网站，即使网站有再精彩的内容也是于事无补。

13.2.4　网站易用性策划

在应用网站的过程中，经常会听到网站使用者的抱怨，“这是一个什么网站啊，想找的内容一个也找不到，不想找的内容一眼就可以找到，段落间距也不控制一下，密密麻麻，看得眼睛都红了，想下载个文件，点击进入全部是广告，找个下载地址都找不到。”所以说完美的内容是用户来使用的，不管内容多么精彩，如果用户很难阅读，照样会离开。易用性不仅仅涉及技术，更多的是良好的Web创作习惯。

站长都知道网站有着其他媒介无可比拟的优势。作为普通的用户来讲，当访问一个网站时，首要目的就是看能否找到自己想要的东西，其次是操作起来是否方便。如果网站操作起来很烦琐，特别是有的人想下载一些资料，已经到了下载的环节，点击下载后，弹出一个对话框，提示“您不是网站的会员，请注册后再下载”，有的用户急于想要自己想要的东西，这一步可以忍，勉为其难地注册会员，再一次点击下载后，又出现个对话框，提示“请先回帖后再下载”，这时用户已经很生气了，会直接关闭网页，再重新搜索自己想要的内容。另一部分用户会点击回帖，又弹出一个对话框，提示“刚注册的用户不能立即回复，请30分后再回复”，这时用户真的怒了，肯定把网站关掉，而且还会写一些很“热情洋溢”的话来“赞美”网站。这就是典型的缺乏易用性，用户进入网站后，不在乎网站有多么大，网页设计得有多么好，只在乎能不能找到自己想要的内容。如果满足不了，再漂亮，功能再强大，也是白费。所以，网站的策划和设计人员在策划网站的时候一定要考虑到用户的易用性。

1.什么是网站的易用性

所谓网站易用性，是网站设计以用户为导向，通过做简单、醒目、易用的网站要素设计，使用户可以更方便地获取信息。也就是说用户进入网站后，能很快找到想要的内容，不会像走迷宫一样，进去了以后出不来。

2.网站易用性的影响

网站的易用性直接影响到用户访问网站的心情。如果一个电子商务类网站，影响用户在网站上购物的心情，网站的销售额肯定会直线下降。相反，如果用户在网站购物很轻松愉快，那么他会记住网站，也会关注网站，同时还会把网站介绍给他的朋友。这两种情况有很大的差别。

3.网站的易用性策划

网站的易用性对网站来说非常重要，一个从客户角度策划的网站可以提升企业的利润。曾经一个做外贸的老板，他的网站每天的访问量很大，但是最终询问的人却非常少，原因是网站没有从客户的角度来策划，网站将联系方式放到了一个让人非常不注意的地方，而且网站整个页面是按照中国人的浏览习惯策划的，没有抓住外国人的浏览习惯。他吸取了一些建议后，将网站改版，利润相对比以前有了一定的提升。所以，一个好网站，在建设之前应该进行全盘策划，在易用性方面主要考虑以下几点：

1）尽量做到让客户在网站中点击3次之内便可找到想要的内容

许多人都忽视了导航的深度，以为多少层都无所谓，只要最后能让用户找到想要的东西就行。这种想法是错误的，让用户多点击1次，就会流失一部分用户，不是每个用户都非常愿意点击的。大部分人点击超过3次，基本上不会再看内容，会直接关闭网页。所以要多利用网站的分页、Tag标签的功能，让用户少点击，控制在3次以内，这样用户会流失得很少。如果网站内容非常丰富，页面很漂亮，只因为需要点击多次才能找到内容而不被用户接受，那太可惜了。

2）企业网站应该只使用成熟、简单、兼容的技术

现在大多数人都有手机，现在手机的功能越来越强大，但是质量却比以前的手机差很多。原因很简单，功能越多，兼容性越差，需要考虑的地方也多，不可能在每一个方面都完美地兼容。网站也一样，不要认为网站功能越多，用户越欢迎。功能多，需要兼容的地方也越多，Web内容要靠浏览器解释，不同的浏览器加不同的安全配置，导致这些新技术并不能被如期地渲染出来。比如，在网页中加入一些需要播放的视频，在IE中会在浏览器上的最上面有一个黄条提示你安装插件，只有将插件安装后，视频才会正常播放，否则无法播放。在FireFox浏览器中，不会给出提示，而需要客户自己下载插件后自己安装，有的用户不会下载，就无法观看视频。所以，在做企业的网站时，功能尽量少一些，有些不必要的功能没有必要在网站上显示。还有一些企业网站上面加万年历、车票查询、便民服务等信息，这些信息用户根本用不到。用户访问网站主要是看产品相关的信息和企业本身的信息，没有人会理会那些不相关的信息，反而会让客户认为网站不正规，是一个垃圾站，不敢购买产品。

3）有实际作用的按钮要醒目

网站上的按钮一定要醒目，让用户找起来比较方便。例如，一个商城，网站只有注册用户才能在网站上购买商品，所以注册按钮必须要与众不同，让用户很容易看见。用户想要购买商城中的一件商品，结果没有找到注册按钮在哪里，岂不是浪费了一些准客户？还有“添加到购物篮”按钮、“结算”按钮等都要醒目，以方便用户查找。一个清晰、吸引人眼球的按钮，可以提升网站的成交率。不要因为只是网站中的一张图片就将其忽视，随便在网上找一张图片挂在网站上，这样做无异于将到手的用户往外赶。所以，一定要精心策划这些按钮，包括按钮上的文字，可以每一个样式放在网站上一段时间，之后对比一下效果，哪个效果好最后用哪个。

4）尽量不要使用特效渲染网页

网页特效在网站刚刚兴起的时候，制作网站愿意加一些网页特效来进行渲染。特别是一些企业网站，为了炫耀企业的形象，在网站刚刚进入时，加载了一个精美的Flash动画，有的客户网速非常慢，加载Flash需要很长时间，客户没有这个耐性，直接将网页关闭，寻找下一个买家。随着企业人员对互联网的日益了解，现在企业网站一般都不加网页特效，因为网页加载网页特效后看着非常别扭，尤其在鼠标周围加一些文字，无论鼠标移动到哪里，它都跟着，让人非常反感。还有关闭网页的时候，让用户收藏该网站，或者设该网站为首页，没有人会设置，只会加速用户离开网站，下次用户不会再来。还有在页面加载音乐，用户喜欢听音乐可以自己播放，多此一举，以及闪烁的文字等网页特效，都会让用户反感。记住一句话：访问者永远都不会因为你使用了一种自认为很炫的特效而觉得你了不起，它只会让用户很反感。

5）尽量不要使用图片作为导航的链接

有些网站为了美观，将网站导航设计成图片的形式，这样做虽然能给用户视觉上的冲击，但是对于网站优化来说是很不利的。如果网站导航的图片过大，打开网站的时候需要加载很长时间才能加载完毕，图片才能全部显示出来，用户是不会把时间浪费在网站导航图片加载上的，直接关闭。所以网站导航一定要用文字，文字搜索引擎也能识别，网站加载的速度也比较快，而且文字的美观度不一定比图片差。

6）无论是什么类型的网站，最好都制作一张网站地图

网站地图不仅对SEO有很大的作用，对用户来说也非常有用，如果网站非常大，用户想要查找某个栏目的时候，可以直接在网站地图中查找，一目了然，可以节省很多时间。站点地图要比导航更强大，导航只包括网站的大分类栏目，网站地图则包括网站所有的类别栏目。在导航无法满足用户需要的时候，网站地图是弥补用户需要的最好措施。

7）网站规模达到一定程度的时候启用站内搜索功能

当网站形成一定规模的时候，如搜索引擎收录了10万条，甚至更多，这时建议网站提供一个站内搜索功能，用户在首页上没有找到想要的内容，很可能会用站内搜索来搜索。不要使用Google等商业引擎的搜索代码进行搜索，与其那样还不如让用户直接到Google中去搜索。网站提供的站内搜索功能不需要像Google那样强大，只要能满足用户在搜索框中输入关键词，并能给用户返回一些与输入关键词相关的内容即可。用户要的是内容，而不是功能，在用户眼中，网站站内搜索功能可能比Google更有帮助。

8）不要因为一时大意将网站所有页面都使用同一个标题

有很多用户，在浏览网站的时候喜欢将自己喜欢的网页一次性全部打开，之后再慢慢地浏览，浏览一个网页关闭一个网页。如果网页的所有标题全部一样，用户分不清每一个网页大概讲述的是什么内容，会给用户浏览网页造成很大的不方便，有可能将所有网页全部关闭。标题都一样对搜索引擎优化也非常不利，搜索引擎会认为网站有很多重复的页面，情节轻的只抓取网页首页，情节严重的则会惩罚网站。

9）如果网站属于购物类型网站，网站中所涉及的价钱一定要标识清楚

有的网站不标明运费是多少，而网站本身的商品价格比较低，吸引用户购买之后故意将运费调高很多，用户在付款的时候突然觉得价格高出了许多，肯定会查找多出来的钱是在哪里，发现是由于运费产生的，相信有90％的人会关闭网页，去另一商城继续挑选商品。这样的网站只是一锤子买卖，用户不会来网站再次消费，做生意没有回头客，就永远也做不大。如果网站属于商城，一定要将产品的运费写清楚，在用户购买之前告诉用户，用户觉得价格高，可以挑选其他的商品，不至于离开网站。只要用户不离开网站，成交还是有很大可能性的。

10）网站各个页面中最好含有可以返回上一层的面包屑导航

面包屑导航在前面的章节中已经接触过，无论对用户还是搜索引擎都是有好处的。面包屑导航的作用是告诉访问者目前在网站中的位置，以及如何返回。有的网站打开链接的方式是在原窗口打开，用户浏览完这个网页内容的时候需要点击浏览器后退按钮才能返回上一页。通常情况下，浏览器的后退按钮在浏览器的最上方，而用户阅读完网页内容的时候是在最下方，需要返回网页顶部，非常麻烦。如果网页中存在面包屑导航，则可以直接点击返回上一级，非常方便，所以说面包屑导航在网站中最实用。

11）打开网站时应该直接进入网站首页，不使用欢迎页

在2005年左右的时候，大部分企业网站都设计一个欢迎页，向用户播放一段精美的动画，大多是炫耀一下企业的品牌、规模等。当你做这个欢迎页的时候，有没有想过用户的感受，用户可能耐下心思等待那段漫长的动画播放完吗？答案是不可能的，通常动画播放不到一半用户便离开了，就像我们进商店买衣服，在商店门口先看一段企业的宣传资料之后再让你进门，顾客会马上离开，没有人会把时间浪费在没有实质性的东西上。所以，要让客户直接进入网站，还要提供有实质性的内容。那些有欢迎页的网站，大多数首页都不会被收录，更不用说网站排名了。因为首页只有一个Flash，没有实质性的内容，搜索引擎是不会收录这种垃圾页面的。

12）如果网站同时进行目录营销，建议设计一个打印版本，方便用户将网页下载下来

一些女性服装、化妆品类网站喜欢用目录营销，在网站上设计一些电子杂志、电子优惠券，只要在网站上下载下来，凭借证券去专卖店购买商品可以打折或者以优惠券上的价格抵现金。网站如果提供这样的服务，那么优惠券或者电子杂志的网页应该适合打印尺寸，避免网页打印出来后不完整，拿到专卖店后店主不承认。能够打印的用户都是一些超意向的用户，也是准备消费的用户，一定要善待这些用户，为用户提供方便，用户打印得越多，消费的有可能也会越大。这方面做得最好的是肯德基和麦当劳，很多学生为了能够打折，去肯德基或者麦当劳之前都打印优惠券，然后拿着优惠券去消费。

13）网页中的字体尽量使用常见的字体。

中文的网站通常使用宋体或者黑体，英文网站通常使用Arial。除了这个字体以外，最好不要使用其他字体，尤其是美术字体，会造成用户在访问网站的时候字体显示为乱码。如果想用其他字体渲染网站效果，需要在多种情况下进行测试，保证在所有系统中均能显示正常。

14）网站所有页面导航清晰一致

网站导航是指引用户找到他们想要内容的通道，也是网站的风向标，如果网站导航不清晰，用户在网站就像走迷宫一样，进去了，出不来。所以网站导航必须统一，不能为了追求个性，每一个网页设计一个导航，这样用户会非常不习惯。要适应用户，不能让用户适应网站。除非网站非常棒，是独一无二的，用户在其他的网站找不到想要的内容，只有在自己的网站可以找到，但是这种情况是非常少见的。所以导航要符合大众化，用户进入网站后一目了然。

15）企业网站的联系方式一定要非常明显，让用户很容易找到

首页上出现联系方式对一个企业类网站是非常重要的，用户对网站产品感兴趣后，可以在第一时间联系上你。中国人的习惯与外国人的习惯完全不同，外国人喜欢网站产品后，如果网站上没有电话只有邮箱，那么他们会发一封E-mail向你咨询，中国人则直接将网页关闭换另一个商家。所以在首页上尽量留电话，如果有800电话也要显示出来，最好不要放邮箱和手机号，手机号显着企业不正规，以为是个人网站，会对网站产生怀疑。最好是在网页的头部放一个企业的电话，页脚放上公司的详细地址、电话、传真信息，这样显得比较正规。

16）网站中所有的图片尽量设置ALT和Title属性

有很多人周末在家里上网的时候，网速比平时要慢很多，打开网站的时候，图片稍微大点就无法在网页中显示，在图片显示的地方会显示出一些描述图片的文字，这些文字便是由ALT标签定义的，方便用户在图片打不开的情况下也能大概了解图片的内容。所以为了防止这种情况发生，网站一定要加上ALT标签描述图片的内容，这既能让搜索引擎读懂图片的内容，又能助于提升关键字排名。

17）页面文字上下行之间要有适当的距离

用户浏览网页与看书差不多，所以对文章的排版也不能太随意了。页面不要过于拥挤，行与行之间要有一定的距离，距离太近，眼睛看一会儿就会产生视觉疲劳，用户也不喜欢看密密麻麻的文字。如果一篇文章字数很多，可以分页显示，如果网站网页不支持分页，可以用连载的方式将一篇文章分成几篇发布在网站上。不要为了节省空间，都挤在一个网页上发表，那样的文章，从头能阅读到最后的非常少，用户看一会就会将网页关闭。

18）如果网站中含有广告，那么广告不能让用户产生歧义，误导用户点击

上网浏览网页的时候，一定会看见一些虚假广告弹出窗口欺骗用户点击，如图13-1所示。
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图13-1　广告弹出窗口

不知情的人会误认为有人在空间给你评论，会单击图片中的“查看”按钮，进入空间查看是谁给自己评论，打开后却是其他的内容，用户会非常生气。想要得到流量，没有必要使用这种方法获得，即使欺骗了很多人点击，但是最终产生的交易也会寥寥无几，这种方法也是不道德的行为，最好不要使用。

19）网页的布局要适应各种版本的浏览器

自从FireFox浏览器诞生后，号称使用这个浏览器不会中病毒，许多人开始使用这个浏览器浏览网页，导致IE浏览器的市场份额逐渐下降。使用FireFox浏览器的人会经常遇到打开一个网站后，网站版面破版，而用IE浏览器不会出现这种现象，原因是网站布局做得不是很完善，CSS使用得不标准，网站前台布局只适合在IE浏览器下浏览。现在浏览器已经不是IE的天下，FireFox也占据了很高的数据，不能忽略这一部分人。所以在网站前台布局的时候要严格按照W3C标准来布局网站，要做到在任何一个浏览器中打开都不破版。

20）在网页打开方式上尽量不要使用在新窗口中打开

这一点主要是照顾那些使用IE 6.0版本浏览器的人，IE 6.0版本浏览器在新窗口打开时，是在任务栏中重新打开一个浏览器，如果网页打开得比较多，如超过了20个，任务栏中会非常乱。浏览器中只有IE 6.0是这样，其他浏览器窗口都改为在上面，但现在使用IE 6.0的人也比较多，所以要考虑到这一部分人。

21）网站中已点击过的和未点击过的文章要有区分

在做网站的时候要把用户点击过的链接和未访问过的链接区别开，这样用户就会知道哪些文章已经看过，哪些文章没有看过，不会重复点击浏览过的文章。这一方面网易做得非常好，没有访问过的链接是黑色，访问过的链接是紫色，用户看了一目了然，非常人性化。

22）打开网站时不要弹出另一个窗口

用户在打开网页的时候，非常反感弹出另一个窗口。弹出的窗口大部分都是广告信息，用户不会看，直接将广告关闭。现在有很多弹出窗口关闭按钮设计得非常隐蔽，用户很容易点错，直接进入广告页面。用户对于这种情况非常生气，有种上当的感觉，下次便不会再访问网站，有的人甚至还会在论坛上或者问答系统发帖子，告诉其他用户也不要访问网站，得不偿失。

23）链接必须要有可标识的视觉特征

如果网站是为做Google AdSense而建设的，那么这个链接应该仔细考虑一下，怎样做才能吸引用户来点击。经很多人测试证明，蓝色字体加下画线是所有人都认可的链接的视觉特征，将广告设计成这个样式点击率最高。在不影响网站整体美观的情况下，可以尝试将Google AdSense广告设置成这种风格。

24）如果网站属于购物类型网站，要满足用户随时查看购物车里的商品

商城中的购物车应该放在一个用户可以随时查看的地方，有的人在浏览商品的时候，看见喜欢的商品都会加入到购物车里面，之后进行统一的筛选，如果找不到购物车，那将是一个“悲剧”。这样的人通常浏览的商品会非常多，自己都有可能忘记之前将哪些商品放入购物车，还得重新挑选。如果购物车放在用户的视觉范围内，用户就可以很方便地查看已经挑选了什么商品、每个商品的价钱，从而决定最终购买哪些商品。为了更好地体现易用性，购物车应当有修改、添加及移除商品的功能。“结算按钮”也应当直接放在购物车内，方便用户进入结算界面，直接付款。

25）如果网站有注册会员功能，注册会员填写的信息要非常简单

有些论坛或者网站需要注册用户才能够发表文章，用户注册是比较常见的，为了网站自身的良好发展，用户可以理解，很多人也会注册，但是注册填写信息时一定要简单，像家庭住址、电话号、身份证号这些信息没有必要显示在网站上，大多数用户不愿意填写，即使用户填写了，大部分人也会填写虚假信息。笔者认为用户注册时只显示用户名、密码、邮箱这3项信息就可以了，其他的都没有必要。

26）如果网站属于购物网站，可以考虑产品组合销售

现在很多商城打组合牌，将可以搭配的商品组合起来进行销售，企图想买一销一。这种方法很有效果，很多人都购买组合的商品。例如，在当当网购买书籍，在选择书籍的时候，在商品的下面会给你列出几本可以组合的书籍，如图13-2所示。
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图13-2　任意搭配

很多人本来打算购买一本，结果购买了3本。

27）任何页面都有一个链接指向首页

当走在大街上迷路的时候，如果不向路边的人打听路，大部分情况会原路返回，再判断往哪个方向走。网站也一样，大多数人找不到方向的时候，习惯性地返回首页，重新进入相应的栏目。如果网页没有提供一个返回首页的入口，用户只能关闭你的网页，从而失去了一次机会。

28）给网站的Logo做一个指向首页的链接

这个不是绝对的，可以指向首页，也可以指向其他页面，也可以不加链接。在浏览网站的时候，可以顺便点击网站的Logo，看看其他网站是怎么做的，会发现大部分网站都将Logo指向网站的首页，这已经成为了习惯，大家都这样做，自己跟着做也没有什么坏处，还可以给网站增加一个链接。

在易用性策划中，将上面几点熟练运用，并且有创新，相信网站正式运营后，会有很多回头客。但是对于一些新手来讲，在开始策划网站易用性的时候也经常会犯如下一些错误：

●　网站不易于速读。有很大一部分人上网是为了查询一些资料，这些人都是大概浏览网页上的内容，不会一个字一个字地阅读。如果网站整篇文章只有一段而且密密麻麻一片，非常不利于阅读，用户会直接将网页关闭。因为用户想要快速地找到自己想要的内容，不会将时间耽误在一些无意义的网站上面，所以文章段落要清晰，行距间隔要适当，方便用户速读。

●　不要在用户不注意的情况下强迫用户设置网站为主页或者加入收藏夹。在用户不情愿的情况下，即使用户一不小心设置网站为首页，也会改正过来。

●　不要用小字体。小的字体非常累眼睛，会让用户感觉很不舒服，也会影响用户阅读文章的心情。网站上最小字体是12号，如果字体再小，用户就会看不太清楚。

●　不必要时不要让用户注册。有的网站上的文章给出一段摘要，非常吸引人，也正是自己想要的内容，具体点击文章详细页的时候，需要注册才能看，这样会使用户非常反感。网站想要吸引用户成为网站会员，没有必要使用这种方式，凡是注册的用户都是特别需要网站的内容，否则不会注册，或者说用户得到想要的内容后，有可能下次不会再访问网站。所以，网站在没有必要的时候，不要让用户注册，太麻烦，影响用户心情。

●　如果不是音乐类型的网站，不要将网站带有背景音乐。网站发展初期的时候，有很多网站喜欢放背景音乐，用户进来后会自动播放。现如今，这种方法已经过时了，有很多在线听音乐的网站，用户可以自己选择喜欢的音乐来播放，网站背景音乐未必符合用户的口味。即使加了一段背景音乐，也不要在网站打开时自动播放，要提供一个播放按钮，让用户自己播放，用户自愿播放的效果会比强制听的效果要好很多。

●　避免网页过长。网页越长，最下面的信息被浏览的机会越少，滚动了几下滚动条，网站还没有到最后，有很多用户就烦了，下面的内容一般不会再浏览。网站在设计的时候，如果网站规模不是很大，尽量保证在三版内使用户可以将网站上的内容全部快速浏览一遍。页面太长，用户会失去耐心。

●　如果网站的规模比较大，分类比较多，这个时候可以考虑下拉菜单。像企业网站这类小型网站，没有必要考虑下拉菜单，不但没有帮助用户，反而还容易让用户忽略一些重要栏目。

●　避免复杂的URL结构。这一点在前面的章节中已经详细讲解，这里不再重复。

●　用CSS布局，不要使用表格结构。自从W3C标准问世以后，Table表格布局已经过时，搜索引擎对它已经不青睐，现在DIV+CSS才是搜索引擎的宠儿，网站现在布局一定要使用DIV+CSS。

●　有很多企业愿意在网站放置new、hot等标志，企图想要通过标志来告诉用户哪些是网站的新商品、哪些是热卖商品。这些标志可以使用，但是不要使用过多，过多网站显着非常乱，看起来也不专业。

●　在用户下载软件的时候，不要加一些与该软件无关的信息来误导用户，欺骗用户看一些内容，用户发现后会非常生气，对网站的印象也会大打折扣。

●　在不要超链接以外的文字添加斜体、粗体、其他颜色或者下画线。大部分用户都已经养成习惯，只要是非常特别的文字，通常都是超链接，点击后，进入相应的页面。如果用户点击后发现没有链接页，就会认为这个网站存在问题，对网站产生质疑。

●　要正确使用锚文本链接。这一点在前面章节中已经详细讲解，这里不再重复。

●　网站上除了广告以外，其他的图片不要使用GIF动态图片。网站上的图片全部都是GIF动画效果，会让用户分散注意力，同时用户也不知道哪个是网站重点要推荐的信息。

●　在使用DIV+CSS布局网页的时候，一定要使用多种浏览器版本进行测试，保证在所有浏览器中打开网页均不破版，这样的网页才能真正通过测试，否则应该一直调试到不破版为止。现在的浏览器版本非常多，而且每一个版本都有一部分使用人群，如果网页在某个浏览器中破版，那么相当于放弃了这一部分用户。

●　网站中禁止出现错别字或者语法拼写错误，这会让用户感觉非常不专业。

●　在页面最底部应该放上网站的联系方式。有很多人看网站不错想要交换链接或者做其他事情。通常用户都会首先看页面底部有没有网站的联系方式，如果没有，再通过其他页面寻找。

●　网站的配色要符合网站的主题。例如，女性类网站一般都会使用粉红色，如果使用黑色或者蓝色，用户进入网站后会感觉非常恐怖，也很不自然。

有的人可能对前面的讲解不是很理解，下面通过一个案例，将网站策划各个方面巩固一下，让大家有一个深刻的了解，从而找到一种适合自己的方法。网站策划没有一种固定的格式，适合网站各个时期运营的策划就是好的网站策划。

减肥类的网站有很多种，例如，有资讯类的，专门提供一些好的减肥资讯，供用户阅读；也有商城类的，卖一些减肥相关的产品；也有一些评论类的，让大家自由评论市面上存在的减肥产品，在购买的时候，可以参考一下网友使用过的一些意见。而下面的减肥类网站定位与前面的都不同，将它定位成淘宝客类型的减肥网站，将淘宝上一些销量高的减肥产品推荐给用户，用户不用在淘宝上像大海捞针一样搜索效果好的减肥产品，可以通过网站直接进入淘宝购买。

之所以将它定位成淘宝客类型的网站，是因为目前减肥资讯类和专门卖减肥产品的商城太多，这些网站的基础非常硬，无法动摇，现在建设一个和它一模一样的网站，也很难获得成功。用户已经习惯了它们的网站，就像提到搜索引擎，用户第一时间想到的是百度、Google，提起门户网站，用户第一时间会想起新浪、雅虎、网易、QQ等，这些网站已经深入用户的心中，根本代替不了。然而，淘宝客刚刚兴起，大多数的淘宝客都是在一些论坛、博客上做推广，很少有人建设网站来推广，即便是有人，也是很少，所以很有发展前景。

有人说，淘宝客类型的网站和商城不是没有什么区别吗，直接运营商城就可以了。如果这么理解就大错特错了，如果运营商城，首先需要有减肥产品的货源，而且要先批发一批货在手里，这就需要进货的资金，如果运营的效果很差，销售量非常少，货全部压在手里，手里的钱会被套在这上面。然而淘宝客却不一样，投入成本只有网站空间、域名和精力，可以选择淘宝最热门的减肥产品、月销售最多的减肥产品放到网站上来卖，如果一个也没有卖出去，最多陪个域名和空间的费用，如果赚了，那不是一个域名和空间的费用，翻几十番都有可能。所以说做淘宝客风险小，接近于零。

网站定位已经确定，那么网站需要一个什么风格、主色调选择什么颜色好呢？因为网站针对的大多数都是女性，年龄段在15～20岁、20～30岁或30～40岁。每个年龄段都代表了一个层次，每个层次的消费能力和思想都是有差异的，这个差异包括生活习惯、行为方式、价值观、消费方式等，每一类群体占有的比例都很接近，所以要取一个中间点来平衡每一类人群。这些年龄段的女人，收入也是不一样的，可分为低收入（学生）、中等收入（刚刚毕业几年的学生）、高收入（白领）三类。

接下来确定一下网站的栏目。因为是卖减肥产品的淘宝客网站，那么减肥产品这个栏目是必不可少的。在淘宝上也有很多专门做减肥产品的店铺，可以选择一些级别较高的店铺，所以减肥店铺这个栏目也应该有。淘宝上热销减肥商品和级别高的减肥店铺是有限的，要保持网站的天天更新，这样才能对SEO优化排名有作用，所以要增加一个天天都能增加新内容的栏目，减肥资讯栏目比较适合，而且减肥资讯类型的网站比较多，参考的内容也比较多。

一个网站只有这3个栏目有点太少了，再增加减肥产品评论和减肥产品专题两个栏目。减肥产品评论，可以搜索一些推广的减肥产品的评论放到网站上，给用户一些参考意见。这个栏目很有用，有些人因为不知道这个产品使用后有没有效果，所以不敢贸然购买，当用户看见网友评论这个产品非常有效果的时候，用户会兴高采烈地在网站上购买，自己就像得了一件宝物一样开心，然而你得到佣金也非常开心。减肥专题这个栏目，可以将减肥类的产品细分，例如减肥药、减肥茶等，每一类可以单独做一个专题，专题中加入一些使用者的成功案例来推广产品，用户看了之后也会有一种购买的冲动，从而促成交易。

综上所述，我们将栏目确定为减肥产品、减肥店铺、减肥资讯、减肥评论、减肥专题这5个栏目。

网站的内容是网站的灵魂，而网站的首页内容是所有内容页的重中之重，首页内容也是网站的门面，应该知道门面的重要性。根据尼尔森的F型网页浏览模式视觉原理，首页的第一屏是非常重要的，应该将所有的重要内容尽量在第一屏显示出来。根据上文中已经确定的栏目，要将减肥产品、减肥店铺放在第一屏中。如果只放这两个栏目，有点太单调，网站内容也不协调，也可以放一些其他的栏目的内容起辅助作用。

网站的栏目已经确定，剩下的是如何在首页、栏目页及内容页中将这些栏目中的内容完美展现。这是一个非常值得思考的问题，和关键词选取一样重要，如果内容分配得不合理，即使关键词优化排名靠前，客户进来后不能找到想要的信息也会离开。下面给大家详细讲解一下首页、栏目页及内容页如何合理放置内容。

这三种页面中，首页是最重要的，一般用户进入网站后，通常做宣传的时候，留下的网站都是首页。作为一个淘宝客类型的网站，笔者认为，淘宝最热门的减肥商品、最新的减肥商品和精华的资讯要显示在第一屏的中间上部位置，如果这些都是用户非常感兴趣的商品，成交的可能性非常大。下面分析一下这个网站，如图13-3所示。
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图13-3　首页第一屏

这是一个中小型的网站，第一屏是一个非常完美的布局，用户进入网站后，可以通过导航进入网站的各个栏目。网站左边是淘宝最新的减肥丰胸产品，用户可以通过这一栏了解市场上最近出现了哪些商品。如果用户想要进一步了解，可以点击进入，进行详细查看。如果产品说明非常详细，很有阅读性、感染力，用户会抱有试用的心态少量购买；如果非常见效，这个用户会成为网站常客。中间的JS广告已经将淘宝最热卖的产品诠释出来，很吸引用户的眼球，一般的客户都会忍不住点击进去了解一下。广告图片中的广告语非常重要，要抓住用户的心理来写广告词。广告下面的热门资讯最大的作用是给搜索引擎看的，这一块可以天天更新，一方面可以增加网站的内容，另一方面可以让搜索引擎知道，这个站是一个非常活跃的网站，可以吸引搜索引擎经常来抓取网站。最右边是淘宝热卖的商品，这个地方是放之前总结的淘宝上几款非常热销的商品。这个网站的站长非常聪明，将这一部分做成图文结合的形式，一般的用户对图片周围的文字会非常感兴趣，也愿意浏览图文结合的内容，因为看起来非常自然，阅读性非常高。而且他不但将标题和价格告诉用户，还将销售记录告诉用户，销售记录越多越说明这个商品越受欢迎，而且用户看了销售记录以后也会产生购买冲动，心想用户都争抢的商品一定是好的商品，一定很有效，自己也要买一个试试效果如何。

首页的第二屏也非常吸引人，如图13-4所示。
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图13-4　首页第二屏

首页第二屏上下两个是JS广告，可以放一些电视或者网络上做广告的产品，这样的产品曝光率非常大，对减肥感兴趣的人一定都看过，在这里再放这样的广告是加深别人的印象，或者给一些想要购买商品的人提供方便。有些人在电视里面看过广告，觉得效果应该不错，想要购买商品试一下，但是电视里面也没有告诉用户购买的地址，用户也在苦恼，刚好网站有卖这样的商品，用户购买的几率非常大。

两个JS广告中间是推荐的一些店铺，将淘宝上那些信誉比较高的店铺推荐在上面。有一部分人对网站上的商品还是有戒心，总感觉卖家不太诚信或者商品是假货，不放心购买，这样推荐一些店铺在网站上，就会打消用户的戒心。有些店铺本身宣传得非常好，在网络上也有一定的名气，而且信誉度也非常高，每天有很多人在店里购买商品，有很多还是回头客，要多放一些这样的店铺在网站上面，用店铺的诚信度带动整个网站的诚信度。

图中的店铺图片有的打不开，这是一个非常大的失误，很影响用户的阅读性，也会显得网站非常不专业，客户误认为这个网站已经很长时间没有人管理了，或者是一个钓鱼的网站，骗取用户的钱财，用户不愿意在这样的网站上买东西。

如果在淘宝网减肥丰胸产品旗舰店后面加上淘宝商城、淘宝皇冠店及查看更多减肥丰胸产品旗舰店就好了。有的用户喜欢在淘宝商城里面购买商品，这一类用户认为商城里面的东西是真货，不会骗人，而且能开商城的都是公司。另外也给淘宝交了一定的保证金，如果出现假货，退货也比较容易。还有一部人只看店铺的信誉，只要店铺的信誉高，就会在店铺里面购买商品。网站列出来的皇冠级别的店铺一定要能满足用户的要求，这样用户购买的可能性就会非常大。所以在建设网站的时候，一定要将这样的思路融合进去，再考虑自身网站的情况，制作出一个符合自己网站的思路来。

首页的第三屏是淘宝减肥丰胸产品，如图13-5所示。
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图13-5　首页第三屏

这一屏的左侧放了淘宝的一些较热门的商品推荐，为什么要放较热门的商品？因为非常热门的商品已经放在第一屏中显示出来，这里再放非常热门的产品会重复，而且地方也非常有限，尽量多放一些没有重复的商品，给客户更多的选择机会。这个地方美中不足的是，在“查看更多热卖减肥丰胸产品”前面加一些减肥产品和丰胸产品的分类就更好了，例如丰胸精油、减肥茶，这样如果用户想要购买丰胸精油，直接点击它进入到丰胸精油的分类里面挑选商品，而不用通过点击查看更多产品后，再一个一个查找关于丰胸精油的产品，可以节省用户的时间，同时也为用户提供方便，从而增加了交易量。

这一屏的右栏一个是减肥丰胸资讯，一个是减肥丰胸问答，这两个板块是专门为那些喜欢看资讯的人准备的，特别是减肥丰胸问答栏目。有些用户在购买这个产品前喜欢看一下网友给的评价，如果评价一般，就会打消用户的购买积极性，甚至会考虑换一种商品。在这里多提供一些资讯和问答，让用户通过这些内容多了解一些想要购买产品的相关知识。在问答里面，不要只写用户用过以后的正面感受，这样太假了，一看就是标题党。在里面也要稍微写一些负面的影响，但是要少些，写多了，就说明这个产品质量有问题，用户很可能会放弃购买。

这一屏的最下方是友情链接，我们和别人交换的链接都放在这栏里。友情链接的数量不要太多，尽量控制在20个以内，这样别人看你的网站时也不会影响整体效果。链接太多了会影响网站的美观度，也不能一个网站首页一半是网站内容、一半是友情链接。

再看一下栏目页。栏目页左边是主要的位置，中国人的浏览习惯是从左边向右边阅读，所以在左边放置栏目页的主要内容，右边放一些辅助内容。上文已经选定网站的栏目为减肥丰胸资讯、减肥丰胸问答、减肥排行榜、减肥丰胸旗舰店、减肥丰胸专题。下面一一为大家讲解一下。

1.减肥资讯和减肥问答栏目

通常情况下，一些门户网站喜欢将资讯的标题列出来，每隔5个标题将下面加一条下画线来分割内容，分割线的下面是网站另一个小类的内容标题，如图13-6所示。
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图13-6　减肥资讯和减肥问答

门户网站这样做是完全可以的，因为网站的内容足够能撑起门面。对于这个减肥的淘宝客网站来说，资讯中只有减肥方面的新闻，没有必要将它细分，因为不是资讯类的网站，而是淘宝客的网站，网站上的一些内容都是为了促使用户交易，让用户购买商品，所以减肥资讯栏目我们可以这样设计，如图13-7所示。
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图13-7　栏目页

在标题的左边有一个小图标修饰一下，告诉这篇文章有多少个用户点击，整个网站看起来也不会太空，简单而又大气。显示点击数也说明网站访问量非常大，是一个很受欢迎的网站，用户也会挑选一些点击量高的文章阅读，用户会认为，点击量高的帖子一定是好的帖子，从而点击观看里面的内容。

标题下面要放一些摘要，将文章的主要内容显示在摘要中，这样用户可以通过摘要了解这篇文章的大概内容。如果是自己想要的文章，可以点进去详细阅读；如果不是可以跳过，阅读下一篇，对于用户来说非常节省时间，对于网站来说又增加了用户的体验性。

这样设计看起来非常简单，但是非常大气，给用户的感觉不比那些门户网站差。而且这样设计的好处是，用户对文章的把握度非常高，看摘要就知道文章的大概内容。

栏目右边可以放一些淘宝减肥产品排行榜，将近期淘宝热销的产品按照销售量排列，取前10个产品放在网站上。用户看见减肥产品排行榜的时候，大部分人无论购买还是不购买都会有意无意地点进去看看，如果产品的描述非常吸引人，有的用户会很冲动地购买试一下，如图13-8所示。
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图13-8　栏目右边

栏目右边只有一个内容是不能将网站撑起来的，需要再加一些内容，例如热门分类、淘宝热卖减肥品牌这两个栏目。加入热门分类，是将产品纵向细分进去，方便用户快速找到自己想要的产品分类，不用将网页拉到最上面通过网站的导航进入相应的栏目页，在这里可以直接点击进去，而且在用户的视线范围内，不用拖动鼠标上下移动，如图13-9所示。
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图13-9　热门分类

淘宝热卖产品品牌栏目是为那些追求品牌的人准备的，有很多人买东西只认可品牌，一般没有在电视里面做广告的牌子这些人是不会购买的，尤其是减肥类的产品更是这样。为什么碧生源减肥茶在网络上销量这么好，与它在电视上打广告有密切关系。用户天天在电视上看见这个品牌，时间长了，对这个品牌也非常熟悉，在网站上再出现这个品牌的减肥产品也不会感到陌生，而且在其他的品牌中，还会优先选择这个品牌的商品。在这个栏目里面将淘宝上面一些热门的品牌或者在电视上经常打广告的一些品牌放在网站上，可以多放一些，并将一些比较热门的品牌的字体用红色或者其他颜色区分开，给用户一目了然的感觉，方便他们查找。如果空间剩余非常大，也可以用小Logo的形式将各个品牌放在网站上，如图13-10所示。
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图13-10　品牌栏目

2.减肥排行榜和减肥丰胸旗舰店两个栏目

这两个栏目里面的内容是非常重要的，也是网站的核心栏目。策划这两个栏目的时候，要考虑商品和店铺是像首页那样横排摆放还是像资讯那样竖排摆放。商品的内页，除了商品的内容外，尽量将商品的其他参数详细显示出来，例如产品的价格、30天销售纪录等信息。如果像首页那样横排显示，这样提供出来的信息会受到阻碍，产品的题目不能完全地显示出来，如果将题目完全显示出来会占用很大的空间，而且每个标题字数都不一样，会造成页面排版参差不齐，影响整体的美观性。如果用竖版排列，这样可以将产品的标题完全表示出来，再长的标题也能完全显示，而且也不会影响页面的美观度。也可以将产品所在的店铺网址显示出来，用户想要考察店铺的信誉，可以直接点击进入该产品的店铺查看，非常方便。为了能让用户很好地区分资讯栏目页和产品栏目页，可以在产品的旁边加上一个“进入淘宝购买”的图标，用户想要购买产品，可以直接点击进入淘宝网站购买，如图13-11所示。
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图13-11　减肥排行榜

左边是商品的图片，商品图必须要有，图可以给人一种直观的效果，同时图片也可以吸引用户的注意力。中间是题目、价格、销售记录、店铺网址，这些信息都是用户所关心的信息，通过这个地方，用户可以简单地了解一下这个产品的大致情况。如果想更深一步了解，用户会点击最左边的图片，进入该产品的详细页面进行了解。这样的布局非常科学，用户的体验度非常高，既包含了用户想要知道的信息，又考虑到了用户的易操作性，非常完美。这是产品栏目页的设计，再来看一下店铺栏目页的设计，只要在产品栏目页的基础上稍微改动一下即可，将图13-11中的中间部分换成店铺相关的信息，例如店铺的标题、店铺的信誉、掌柜名称等，这些信息也是用户非常关心的。有的店主网络营销做得很好，经常在一些论坛、百度知道等地方发表一些帖子，最后留下店主的网名。有很多用户会记住店主的名字，想要购买商品时，直接在网站上寻找或者在百度中搜索。用户如果在网站看见自己熟悉的店主名字，可以毫无顾忌地购买商品，因为用户在心里认为这个店铺信誉非常好，可以放心购买。所以在中间部分加入一些店铺相关的信息非常重要，完全可以提高销售量，如图13-12所示。
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图13-12　店铺

图13-12中的排列经过试验，非常合理，但是不能显示的商品数量太多，最多显示20个，如果太多，整个页面会显得非常长，用户需要一直拖动滚动条来浏览。由于这个网站属于中小型网站，可以将产品设置为10个，这样页面不会显得太长，同时也会照顾一下右边的布局。

减肥产品和减肥店铺两个栏目左边已经构思完毕，右边放些什么内容呢？产品已经在左边显示，最好不要在右边再显示一次。所以在右边要放一些精华的资讯和关注度比较高的问答，用户也可以点击资讯和问答对某些商品做进一步了解，如图13-13所示。
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图13-13　减肥产品右栏

总之，只要用户不离开网站，就会有购买商品的可能性，就有希望获得返佣金，所以要尽量多增加用户的黏性。

首页、栏目页的策划重点相信大家已经了解了，并且在脑海中已经有了属于自己网站的画面。有很多人在制作网站的时候，对首页和栏目页非常重视，也非常细心地策划，但对内容页却非常忽视，认为它不重要。这样想的人大错特错了，内容页才是成交页面，交易页面设计得不好，用户怎么能放心购买？我们不能犯这样低级的错误，要在内容页推用户一把，让用户抓紧时间购买商品。各个内容页的性质不同，策划的方式也不同，下面详细讲解一下。

1.资讯内容页

资讯内容页的作用是将用户带到购买商品的情景中，通过看资讯让用户产生一种购买的冲动。所以，在设计内容页的时候，要将产品非常精妙地融合到资讯中，在用户阅读资讯的时候也不能让用户产生反感，不要影响用户的阅读性，如图13-14所示。
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图13-14　资讯内容页

图13-14中，第一行是标题，下面分别是摘要、推荐产品和资讯的正文。这样设计的好处是中间的商品非常打眼，一眼可以看见，而且这样写并不影响用户阅读，用户很容易分辨出来文章的正文在哪里，不想看广告可以跳过去，直接阅读下面的文章正文。相反，用户看完文章后，觉得文章里提及的商品非常好，可以回到文章开头点击上面的产品直接进入淘宝店铺里购买。如果文章中没有放入这些商品广告，即使用户看完文章后有购买的冲动，也找不到购买的地方，有可能将网页关闭直接去淘宝里面搜索商品，去其他店铺里面购买，这样你就拿不到佣金了。

资讯栏目的右边要放淘宝上销量最好的产品。有人会问，再放这些产品，会不会与首页重复了？在内页里面重复也没有关系，应该将热门的商品展示给用户，让用户来购买，如图13-15所示。
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图13-15　资讯栏目的右边

内容页的右边网页空间有限，为了节省空间和增加页面的美观度，将标题分成两行显示，同时将商品所在的店铺去掉。另外，将店铺的信誉图片换成产品的评价数，也就是说有已经购买的人给予评价的数量。

只有一个热门商品排行榜是不够的，不足以将右侧的版面撑起来，所以要再加上一个使用问答栏目，将近期用户比较关注的产品制作成问答的形式，放在产品排行榜的下方，如图13-16所示。
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图13-16　问答栏目

2.问答内容页

问答内容页的作用是帮助用户解决疑难，用户对哪个减肥产品的效果有疑问，可以在这里找到答案。这里面的内容都是所有使用过的网友给予的评价、建议及自己使用的心得体会，告诉用户这个产品值不值得购买，有很多人在购买商品之前都会仔细地阅读一下这里面的内容。

大家已经习惯使用百度知道的界面，对它也非常熟悉，所以要迎合用户的习惯，将内容页也设计成百度知道的形式，如图13-17所示。
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图13-17　问答内容页

图13-17中，上面是网友提出来的问题，下面是网友回答的最佳答案。提出的问题尽量是用户最关心、最想要了解的问题，一定要有意义，不能只是为了应付搜索引擎随随便便提出一个问题，一定要具体分析一下，站在用户的角度提问题，这样用户才能进一步阅读。在问题和答案旁边放了一个排行榜，是因为有些用户阅读完问题后习惯点击一些相关的产品具体了解一下，所以排行榜中的商品很容易让用户产生交易。

问答栏目的右边内容与资讯一样即可，因为都是文章，性质一样，策划的思路也是一样的。

3.产品内容页

产品内容页是用户与产品所在店铺的桥梁，没有这个页面，用户无法进入淘宝的店铺里面，所以这个页面非常重要，一定要将用户所关心的信息都放在里面，如图13-18所示。

图13-18中只是商品的一部分内容，内容页开始的时候，放了一张让用户能够看清楚的产品图，目的是为了让用户看清楚产品的外观。在首页或者栏目页中的产品图，由于空间有限，图非常小，看得不是非常清楚，用户点击进入详细页面有很大的原因是想要看清楚商品到底是什么样子的，如果内容页里面的产品图片还看不清楚，用户有可能会关闭网页，这样会流失许多客户，所以这个地方的图片一定要清晰。图片旁边是产品的标题、出售记录和进入淘宝购买的入口，这些信息的作用前面已经讲解过。下面是产品的具体内容，这个地方非常重要，这里的一些产品参数是用户最想了解的，一定要写清楚、写详细。
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图13-18　产品内容页

下面详细讲解一下宝贝内容皇冠级描述模板。宝贝皇冠级描述模板分为如下8方面内容：

●　向用户做保证。

●　将一些产品的证书或者实体店铺的图片放在内容描述里面。

●　客户使用后的心得或者评价。

●　宝贝特性描述。

●　价值包装。

●　必要时使用促销策略。

●　再次向用户做保证。

●　大打亲情牌。

1.向用户做保证

有一些宝贝，淘宝上面有很多假货，它们卖的价钱要比真品便宜，但是都打着真品旗号。在淘宝上有很多消费者都是学生，学生不赚钱，用的都是父母给的零花钱，所以在挑选服装尤其是品牌服装时往往都喜欢挑选价格比较低的商家，想节省一部分钱，但是有的时候也会对商品产生怀疑。如果商品100％是正品，在描述的第一句话中最好写上“保证100％正品，假一赔十”、“100％正品，支持专柜验货”、“100％保证正品，支持全国防伪电话验证查询”、“消保诚信商家，无效退款”等字样，有很多人在购买商品的时候对这些话特别敏感，也比较相信。大多数人购买产品，在淘宝上多逛几家店，然后将这些商家做对比，选择一个最可信的商家来购买商品。如果产品中含有这样的描述，一定会比其他几家有优势。

2.将一些产品的证书或者实体店铺的图片放在内容描述里面

在第一步的保证中，客户对店铺会有一定的好感，继续阅读的时候，如果是实体店铺和淘宝店铺一起运营，最好拍几张自己实体店铺的照片放到宝贝描述里，用户看见后，对你的店铺信任度会更强。因为客户大都会觉得有实体店铺的人实力一定非常强，不会对衣服的质量产生怀疑，如果价钱合理，衣服样式流行，会促使他进一步成交。还有些宝贝，例如保健品，最好在描述里附上产品证书、正规公司营业执照，或者一些权威部门的获奖证书，这里做的目的就是再次加强客户的信任感。

3.客户使用后的心得或者评价

客户使用后的心得或者评价也是促进销售的一种好方法。可以将用户购买后使用的评价以图片或者文字的形式放在描述中，用户在购买商品的时候可以参考已经使用的人的评价。客户不会说谎，如果产品真的受用，评价一定是积极向上的。有些人喜欢跟风，别人评价高的产品，自己也要买一个试用一下。除了用户评价以外，还可以将聊天记录也放在描述中，用户看了之后更真实，更能打动用户，从而促成交易。

4.宝贝功能描述

在描述宝贝的一些功能时，一定要说实话，不能夸大，产品有什么功能写什么功能，没有的千万不要写，如果用户对产品感兴趣，肯定会在比较权威的网站上查找这个产品具体都有什么功能，会详细地了解之后再来网站上购买产品。如果功能描述与权威网站的描述不一样，用户一定会相信权威的网站而不会相信你，也不会在网站上购买产品。同时，功能描述最好配合一些产品的图片，这样显着描述不太死板，图文并茂的说明，用户也喜欢浏览。

5.价值包装

在宝贝描述中也可以将自己产品的优势与竞争对手的对比一下，只是为了让用户了解自己的产品确实要比竞争对手的要有优势。千万不要贬低竞争对手，这样会让用户觉得写这些话只是为了贬低别人抬高自己，会起到反作用。

6.必要时使用促销策略

为了使产品的销量进一步提升，在必要的时候可以使用促销策略。很多人都通过以下3种方式来提升产品的竞争优势，吸引用户的眼球：

●　包邮策略。有很多人购物非常看重这一点，产品包邮和不包邮在销量上差别会非常大。可以在淘宝上面看看产品包邮与不包邮的销量对比，在同一个产品中包邮要比不包邮多卖出去很多。

●　赠品策略。赠品会使用户感觉自己占了很大便宜，自己买了一个产品还搭了一个，相当于买一赠一，用户会非常高兴，不管赠送的是什么商品，对自己有没有用，都会认为购买的商品非常值得。

●　限时抢购差价策略。在某个时段内，将网站里面所有的产品全部5折，一定会吸引很多用户来购买。淘宝在2010年11月11日将部分店铺里面的商品全场5折，产品疯狂销售，一天的交易额达到了上亿元，很有效果。

7.再次向用户做保证

在描述的最后再一次强调“零风险承诺”，再次提醒用户，在本网站购买商品，可以高枕无忧，全部都是正品，请放心购买。

8.大打亲情牌

如果网站可以与用户在网站上直接交流，那么要大打亲情牌，多说一些与用户拉近关系的话，让用户感觉店主像自己的家人一样亲切，这对促进成交也是非常有用的。

在策划产品页的右侧内容时，框架与栏目页一样即可，但是里面的文章不能一样，文章一样会造成网页的重复率太高，搜索引擎会降低网页的权重。

13.3　为淘宝客网站选定关键词

在前面的章节中已经将网站定位成为一个减肥类的淘宝客网站，接下来，该为网站选择关键词。如何选择关键词已经在第7章中详细讲解，在这里以一个实例详细讲解一下，你以后在做自己的网站时候，可以参考。

13.3.1　充分了解自己销售的是什么

既然网站定位为减肥类型的淘宝客网站，那么网站销售的产品肯定与减肥相关。知道这点以后，网站的关键词应该围绕“减肥”展开。大部分用户上网都不会搜索“减肥”两个字，因为搜索出来的信息面太广，出现在首页的网站大部分都不是自己想要的内容，没有目的性，当然也就不能将这样的词语作为主关键词，即使优化上来也没有用，因为都不是目标客户。

13.2节中已经将减肥网站的栏目分为减肥资讯、减肥店铺、减肥产品、减肥问答、减肥专题5个栏目，在这里为了准确地选择关键词，将减肥产品栏目再细分一下，分为减肥食品、减肥茶、减肥药、减肥套装、减肥霜、减肥器械等。给这些产品细分，是为了寻找目标关键词，关键词也可以围绕这些词语展开。

13.3.2　确定竞争对手是谁

因为淘宝客类型的网站与商城类型的网站最终目的就是销售产品，它与资讯类的网站不一样，资讯类网站主要提供的是内容，所以减肥淘宝客网站主要的竞争对手应该是减肥类的商城。那么，如何寻找竞争对手呢？很简单，将上文中细分出来减肥食品、减肥茶、减肥药、减肥套装、减肥霜、减肥器械这几个小类分别在搜索引擎中搜索，例如搜索“减肥茶”，如图13-19所示。

从图13-19中可以出，只要是减肥茶商城类型的网站，都是竞争对手。因为减肥茶比较热门，都在优化这个关键词，所以竞争对手很多。只研究排在搜索引擎前10页的网站，将这些网站记录下来。同理，减肥药、减肥套装、减肥霜、减肥器械、减肥食品也这样做，最后汇总一下，整理成一张表，方便日后使用。
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图13-19　减肥茶

13.3.3　寻找关键词

如果不知道该如何选择关键词，可以参考一下竞争对手的网站，借鉴他们优化的关键词。方法很简单，打开竞争对手的网站，用鼠标右键单击首页空白位置，在弹出的快捷菜单中选择“查看源代码”命令，优化的关键词在Title、Keywords、Description这3个标签中。以http://www.qqeshou.com/为例，查看它的源文件，发现这个网站主要优化减肥、减肥药、减肥产品、减肥方法、减肥茶、瘦身这几个关键词。用同样的方法，将所有竞争对手的网站优化的关键词都列出来，不要在乎重复，重复也没有关系，现在只是在寻找关键词阶段，列出来的越多，对最终确定越有帮助。

这张表的格式为
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每一行一个竞争的网站，这样方便对比，而且也非常详细。按照这个形式，将所有竞争对手的网站全部查询完毕以后，可以获得几百个关键词。也可以通过百度相关搜索寻找。例如输入“减肥茶”，可以得到碧生源减肥茶怎么样、自制减肥茶、碧生源减肥茶能瘦吗、碧生源减肥茶价格、立顿减肥茶、碧生源减肥茶有用吗、瘦身茶、艾瘦减肥茶、汉方佰草堂减肥茶、三叶减肥茶等关键词，如图13-20所示。
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图13-20　减肥茶相关搜索

也可以将这些关键词放入列表中。

关键词列表完成以后，会有很高的成就感。但是这张列表中肯应会有一些重复的关键词和一些意思相同的关键词，对于重复的关键词，将它们去掉，意思相同的关键词将它们用一种颜色标记出来。因为现在还不知道这些意思一样的关键词中哪个关键词用户搜索的次数最多，不能贸然删除，万一将用户经常搜索的关键词删除，就会丧失很多购买的机会。

接下来要做的是查询这些关键的百度指数，这时列表选项应该变为：
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这张表只是一部分关键词，这个步骤不要怕麻烦，一定要全部查询完，不要放过任何一个关键词，也不能凭借主观的想象，认为某个关键词百度指数高。在网络上，每个用户都有自己的搜索习惯，要学会用数据说话。

所有关键词的百度指数全部查询完毕后，哪些关键词百度指数越大，哪些关键词最热门，一目了然。热门关键词用一种颜色标记出来，以区分一下其他关键词。即使最热门关键词找出来后，也不能断定它是网站优化的主关键词，因为有的热门关键词虽然每天有很多人搜索，但是并不适合网站优化。例如关键词“减肥”，虽然每天有很多用户搜索，但是也不能将它列入网站的主关键词中，原因很简单，搜索“减肥”关键词的人，不一定是购买减肥产品的人，有可能还会是上网查询减肥方法的人，也可能会是查询一下减肥食谱的人。对于这样的人，都不是网站的准客户，即使将“减肥”这个关键词优化到百度首页，也没有用，访问网站的人根本没有意向要购买这些产品。况且这个关键词优化的难度非常大，新站在不作弊的情况下，优化这个关键词也要3个月以上。这个关键词投入和产出不成比例，有优化这个高度关键词的时间，可以优化上来几个难度一般的目标关键词，客户转化率有可能还比“减肥”转化率要高，所以也不能单凭百度指数来确定网站的主要关键词。

通过这一步骤，心中已经有几个主关键词的后备选择，将这些候选的关键词在搜索引擎中搜索一下，主要看竞争难度，包括有多少搜索结果、搜索引擎结果前三页中有哪些网站是用主域名做优化、这样的网站数量有多少、排在首页最后两位网站收录的数量是多少、PR值是多少、网站快照是否为最近、外链数多少，从这些方面可以判断一个关键词优化的难度有多高。在前面的章节中，已经详细介绍了一些方法来判断关键词热度以及竞争度的方法，如果仔细学习，现在已经学会了，之后再根据网站自身的情况来选择主关键词，所以，现在的关键词列表应该改为下面的形式：
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注：关键词机会指数公式为P^2/C。

上文的原始关键词列表需要更改一下，将竞争度和关键词机会指数加入进去，这样会很直观，机会指数越大，这个关键词越容易优化。对于一个新站来说，在开始的时候先选择一些难度中等的关键词来优化，这样可以在短时间内将排名做上来，同时也可以增加一下自信心。这些难度中等的关键词排名上来后，再逐个慢慢地将关键词改为热门关键词。千万不要一次全部改成热门关键词，这样网站流量会在突然间下降。建议一次只更改一个热门关键词，将这个热门关键词优化到首页的时候再更改第二个，以此类推，这样可以保证网站流量不会下降得太多。

根据以上分析，网站的主关键词暂定为减肥药、减肥套装、减肥霜、减肥器械、减肥食品，因为这几个关键词优化起来相对于“减肥”要容易得多。而且搜索这些关键词的人都是目标客户，表明用户对这些方面有需求，否则用户不会搜索。既然用户有需求，购买的几率就会非常大，这样赚取的佣金希望也会大。

下面以这几个主关键词为核心，使用站长必备工具，尽可能多地挖掘长尾关键词。

打开站长必备工具，在“挖掘关键词”文本框中输入“减肥药”，单击“开始挖掘”按钮，软件自动将与“减肥药”相关的长尾关键词显示出来。软件运行速度非常快，几分钟内，就会挖掘出1000个相关关键词，如图13-21所示。
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图13-21　站长必备工具

然后单击图13-21中的“载入到指数页”按钮，进一步查询每个长尾关键词的百度指数。同理，减肥套装、减肥霜、减肥器械、减肥食品这4个关键词也是这样查询，查询的结果会将这些长尾关键词以表格的形式列出来。

在这些长尾关键词中，选择百度指数比较高的25个关键词作为栏目页优化的关键词。如果栏目的权重上来后，在网站排名中，有的时候栏目页也可以排到搜索引擎的首页。

经过上面的详细分析后，下面开始为这些关键词分配角色。

网站主关键词为：减肥药、减肥套装、减肥霜、减肥器械、减肥食品。

栏目页关键词为（只列出部分栏目关键词）：双s减肥药、减肥药排行榜、蓝色冰晶减肥霜、瘦点减肥霜、运动减肥器械、最有效的减肥食品。

长尾关键词为（只列出部分长尾关键词）：龙之谷减肥药什么用、龙之谷减肥药有用吗、龙之谷减肥药哪里出、最有效减肥药排行榜、淘宝减肥药排行榜、2011年减肥药排行榜、最好的减肥药排行榜、淘宝最有效的减肥药、最快最有效的减肥药、什么减肥药最有效。

关键词选定完毕后，将这些关键词巧妙地分配到网站中，利用前面讲过的一些方法开始为网站做优化排名。只要网站的一些关键词排名在搜索引擎首页，这个淘宝客网站一定会有盈利。因为选择的关键词是从用户的角度出发，同时也借鉴了竞争对手的网站，所以只要用户访问网站，都有可能会买产品。无论什么类型的淘宝客，只要按照这个思路来运营，一个月赚千元以上是没有问题的。

13.4　网站内容建设

网站内容是一个网站的灵魂，用户访问你的网站是因为网站上有他想要的内容，内容吸引用户，用户才会点击浏览。淘宝客的网站内容不同其他网站，它是商城与资讯类网站的完美结合，在淘宝客网站中，既能看见资讯类网站的内容，也能看见商城里的产品，资讯最终是为了引导用户进入产品页购买产品，促使用户成交，所以内容与咨询和商城相像，但是却有独到之处。

13.4.1　巧妙地将资讯与商品结合

资讯是网站必不可少的内容，淘宝客网站上的商品再多，也是非常有限的，最终还是要靠网站上的资讯来扩充网站的内容。然而淘宝客网站的资讯内容与门户网站的资讯内容一个样式，相信很难成交，原因很简单，用户看完之后要么把网页关闭，要么看其他的资讯内容，整个资讯内容里面没有指向产品页的链接，用户不知道怎么进入，或者只有返回页面的第一屏通过导航栏进入产品栏目页，用户会感到非常不习惯，感觉在走弯路。如果在资讯内容中加入指向产品页面的入口，用户可以随时进入，会非常方便。前面的章节已经给大家介绍过一种方法，即将产品的排行榜融入到资讯中，这个方法非常好用，下面再介绍另一种方法，如图13-22所示。
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图13-22　资讯与商品融合

图13-22中最上面一部分是一段简单的资讯，表面上介绍一个明星的妆容非常完美，但是里面却暗藏玄机，用下画线标出的蓝色文字带有超链接，用户点击上面的文字后会进入相应产品的页面，暗示用户只要点击它便可以购买。而且资讯的内容非常简练，简短的几十个字，告诉用户，如果想要有这样的妆容，只要拥有这些化妆品便可以化妆出来。

下半部分更完美，直接列出来一个假睫毛的商品，用户点击假睫毛图片，直接进入这个产品的详细页。下面还标有价钱，而且还有一段诱导用户购买的鼓励语言，告诉用户，只要拥有这款假睫毛，自己也会像明星一样，拥有迷人的眼睛。明星之所以漂亮，也是通过带假睫毛才有这样的效果，用户购买后也可以达到这个效果。商品放在这个位置，用户会认为，明星用的是这款假睫毛，自己也要用，在朋友面前也可以炫耀！明星用什么产品，自己也用什么产品，自己是时尚一族。也有很多追星族更是这样，有的人只要喜欢这个明星，凡是关于这个明星代言的一切东西都会购买，即使自己用不上也购买，原因就是喜欢，要支持一下，对于这一部分人群，千万不要放过。

这个方法的优点是，用户的体验性非常高，很自然地将用户带入到产品的页面中，而且都是用户自愿去点击的，不是提供虚假信息骗取用户进入产品页面，所以成交的可能性非常大。笔者曾经做过一个试验，做了两个内容一样的网站，一个网站按照门户网站资讯那样布置内容，另一个网站使用这种方法布置网站内容，结果，第一个网站6个月成交一单，第二个网站一个月成交17单。两个网站每日访问量差不多，却有这么悬殊的数据，原因就是第一个网站只是将用户带进网站里面，却没有真正把握住用户，让用户又离开了。

使用这种方法的时候要注意产品与文章内容的相关性，不能文章是关于化妆品方面的内容，提供的产品却是关于家具方面的，这样太假了，用户很容易分辨出来提供的产品是一个广告，没人会点击的。

如果文章内容中图片非常多，文字非常少，还可以使用软文资讯与商铺之间的有效结合法，如图13-23所示。
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图13-23　资讯与店铺融合

每一个图片下面对应一段文字介绍，介绍的内容都是一些比较有鼓舞性的语言。例如图13-23中的描述，“想要美丽是MM的特权，在气温渐凉的秋冬季节，穿什么才够时尚，一起来看看真人示范吧，巧妙的搭配让换季俏佳人装扮马上焕然一新”。这样的话语用户看到后没有理由不点击上面的图片一个一个进行浏览，当看到自己比较喜欢的装扮时就会单击“查看详情”按钮进行查看，这样可以直接进入到该商品的店铺里面，给用户制造一个购买的可能性。

这种方法是建立在图片非常多的基础上才能使用，至少也要3张图片，图片少了，用户点几下没有了，会让用户有意犹未尽的感觉，非常扫兴。

这种方法的优点是非常吸引用户的眼球，如果图片非常漂亮，用户可以一直点击，对用户的黏性非常大。缺点是占用网站空间非常大，因为图片会占用网站很大的空间，如果网站这样的资讯内容非常多，建议购买一个大点的空间。同时对网站的打开速度要求也非常高，打开网站后需要加载图片，如果空间速度非常慢，加载图片会需要很长时间，用户失去耐心后会在网页没有全部加载完毕时关掉网页，从而流失了用户。

使用这种方法的时候一定要注意，图片一定是真人秀，真人秀可以让用户看到这件产品使用的真实情况。例如衣服，用户可以直观地看见穿在身上是什么效果，可以想象出来穿在自己身上的样子，适不适合自己的风格。如果换成产品的实物照片，用户看了之后一方面会误认为这是一个广告，关掉网页走人；另一方面用户无法真实地想象出这件衣服穿在自己身上会是什么样子，没有对比，便会对产品失去兴趣，降低了单击“查看详情”按钮的几率，从而也降低了进入产品页面的几率。

所以在做淘宝客网站的时候一定要讲究策略，SEO只能左右网站排名，却左右不了用户的购买，在保证排名的基础上，也要重视用户的体验。

13.4.2　怎样选择商品

现在做淘宝客的人有很多，但是有的人赚钱，有的人却不赚钱，除了大家的努力不同，发出去的信息不同以外，还有什么原因呢？其实在做淘宝客以前，要对淘宝客有一个整体分析。在前面的章节中提到过，做淘宝客就是做导购，我们的工作是促进买家与卖家成交，这样才能获得分成。反过来说，如果不成交是赚不到钱的。

所以如果选择淘宝客，千万不要单纯地把淘宝客当成一个广告，选择的商品也是很有讲究的。对于买家，投放的商品要有足够的吸引力；对于卖家，要保证商品的真实品质和服务质量。

例如，以淘宝客的单品推广为例，客户点击进去，如果商品的图片和描述非常糟糕，不详细，那么对买家达不到足够的吸引力，这样的商品肯定不会有什么购买量。所以挑选商品也是运营淘宝客的关键因素之一。在挑选商品的时候要追寻以下几点：

1.要选择当季和热卖的商品

很多人喜欢做高佣金商品，淘宝的佣金在1.5％～50％，很多人在想50％的佣金高，肯定要选择佣金高的产品去推广，这可能进入到了一个误区。对于某些佣金高的商品并不一定是好商品，一件商品的佣金是500元，但是好几年都没成交一单，有什么用。而且并不热卖的商品也常常会遇到推广中途链接失效等问题，这样自己便等于做了无用功。如果推广的商品信誉度比较低，购买的记录也不好，推广的成交几率也会大大降低。可以想一下，同样的商品在一颗心店铺和一个皇冠店铺中选，大部分人会选择皇冠的店铺进行购买。销售量大、信誉度高的商品，商品的链接也会相对稳定，而且也会给买家很高的参考，因为商品评价中会有很多之前买过的买家给出的一些评价，不能小看这些评价，它是促使买家购买的重要因素。在选择热卖产品的同时也要考虑一下是否是当季的热卖产品，比如现在已经是春天，马上进入夏季了，如果这个时候去推广羽绒服、棉衣，效果肯定是不好的；如果推广一些女士雪纺之类的衣服，效果肯定远远超过推广羽绒服和棉衣的效果。

2.不做佣金低的产品

这里很多人会糊涂，一会儿告诉不要做佣金高的商品，一会儿又鼓励做佣金高的商品，到底做还是不做啊？在这里澄清一下，做佣金高的产品，是建立在热卖的产品基础之上，如果产品非常热卖，每天能销售很多件，为什么不选择佣金高的来做，让自己多赚点钱呢？

查找佣金的地方是在淘宝客后台，在挑选商品类目的地方选择一个分类，例如，选择减肥产品，在出来的页面有几个选项，分别是：佣金、佣金比率、单价、30天支出佣金、30天推广量。单击按30天支出佣金排序，越靠前的商品，30天返佣金越多。目前为止，选择的商品最主要的依据就是30天支出佣金，所以都是按照这个进行排序的。这个选项可以解释为最赚钱的商品，其他的累积推广量和佣金比率笔者都不去看，个人认为这两项没有什么用。为什么这么说？因为推广量高，不代表赚钱多。然而佣金比率和佣金高也是两回事，例如一件衣服的单价是20块钱，佣金比率是50％，那么，推广成功了，获得的佣金就是10块钱，更何况衣服类的佣金比率很少有50％的。同样，假如推广的是一款减肥产品，单价是300块，佣金比率是30％，那么推广成功便可以得到90块钱的佣金。由此可见，选择高利润的推广商品是相当重要的。

3.看30天推广量

在后台中，以30天支出佣金排列顺序后，首选推广量比较大的产品，推广量越大，说明这个商品肯定有它的独到之处，否则怎么会有这么多人推广，既然别人能够推广成功，那么我们也能。

4.要看店铺的信誉

就算是前几个条件都满足了，如果这款产品所在店铺的信誉很低，比如说只有几颗红心，不是钻石以上信誉，就会影响推广的成功率。因为别人在点击推广链接进入淘宝店的时候，一定会查看这个店铺的信用怎么样，如果是皇冠以上的级别，肯定能大大提升用户对这款产品的信任。

5.查看所推广产品的买家评价

这一点也很重要，假如这款产品的买家评价里有很多不良评价，肯定会影响别人的购买欲望，甚至放弃购买。真正的淘宝客高手，在这一细节方面都是做得很到位的。

6.商品的图片要清晰明了

●　图片只展示单件商品：淘宝客推广商品的图片非常小，显示单一的产品都不一定看着很清楚，何况是一张图片上要展示多件产品，会非常模糊，用户对非常模糊的商品不是非常感兴趣，不会产生购买欲望。

●　背景单一：正方形图片，背景干净清晰，看得清楚自然更有利于成交。

●　商品图无水印：水印影响美观的同时，也极大地妨碍了买家的视觉。

7.商品标题卖点明确、简洁直接

广告标题是文字部分最醒目的，买家也主要通过标题了解商品的卖点，所以商品的标题好便能够极大地刺激买家的购买欲望。

选择标题带有“疯狂、皇冠、特惠、疯抢、热卖”等字眼的商品，便能极大地提高成交，提高佣金。

8.商品累积销售记录

很多人都喜欢购买销量比较高的产品，因为产品下面会有很多人的评价，客户的真实感受信任度还是比较高的。销量少的产品，客户评价也会非常少，用户也不知道使用后会是什么反映，有的人不敢尝试。

9.多用5分钟了解一下老板是否厚道

可以作为一个买家来与这个店主沟通一下，提出一些问题来考验一下店主，看看店主的态度如何，是否十分诚恳，是否不厌其烦地讲解产品的功能。如果店主的态度极其恶劣，没有必要再推广他的产品，对你是这样的态度，相信对其他的买家也是同样的态度，最终成交量也会非常少。还不如将机会留给其他店长，这样获得的佣金会更多些。

10.商品店主要经常在线

如果商品非常吸引用户，想要购买，但是进入店铺的时候店主却不在线，或者投放商品的店主干脆就是一个兼职的门外汉，一个月来不了几天，别人想买东西都找不到人，成交的希望也就非常渺茫。所以做淘宝客，不是简单地给你一段代码，挂在网站上等着收钱，要学会包装商品，还要对挂的商品的店铺的店主有所考核，不仅要挂优质的商品，店主还要经常在线，这样成交量才会高。

11.选择商品要有一定的针对性，尽量与博客、网站、论坛等相关

有一些不懂网站的朋友也在做淘宝客，这些人中利用博客和论坛的人比较多，通过写文章，将淘宝客的链接加入到文章中，这样用户在读文章的时候可能会点击链接产生交易。对于这一部分人来说，选择的产品要符合文章的内容，如果文章是讲述怎样减肥的内容，选择的淘宝客商品也要与减肥相关，这样用户点击链接的可能性会大些。如果一个减肥类的内容上面却放一些买小孩玩具产品的链接，换位思考一下，你可能会点击上面的链接吗？

推广单品不要只发链接，特别是在论坛上，如果这样操作，点击链接的人会非常少，大多数人认为这个链接很可能有问题，有可能是木马，论坛的管理员也特别反感，发表的帖子会被删除，严重者还会被封号、封IP，到头来等于什么也没做。所以在论坛中发表文章要有技巧，不能想发什么便发什么，在发表文章之前先研究一下那些被管理员设置为精华的帖子，看看这些帖子是以什么样的形式发表，自己照做即可。

13.5　淘宝客推广的其他方法

1.利用QQ空间推广淘宝客

QQ空间使用的人非常多，上网的人基本上都用QQ，用QQ的人基本上也都开通自己的QQ空间。有很多人习惯在登录自己的QQ的时候，顺便查看一下QQ空间里的内容，观看一下自己关心的人空间更新了没有，尤其是“说说”，通过“说说”可以知道一个人近况如何，使用的频率非常高。但是一些新手可能对QQ空间的高级操作不太熟练，下面给大家分享一下怎样用QQ空间来做淘宝客。

首先进入自己的QQ空间，单击空间装扮，如图13-24所示。
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图13-24　空间装扮

进入空间装扮主页面后，选择“高级设置”选项卡，如图13-25所示。
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图13-25　高级设置

图13-25中有宽版、全屏、小窝3种类型，根据平时的个人喜好，选择其中一个即可。选择宽版的人比较多，因为宽版看着比较舒服，也很自然，为照顾大多数人，以宽版为例讲解。在布局上，我们选择“自由”，因为它比较灵活，想怎么设计就怎么设计，就像一张白纸，不受局限，可以任意发挥想象力，比较适合做淘宝客。其他的设置不用变，按照系统默认的方式。

接着给空间选择一个适合淘宝客商品的色调。和做网站一样，什么类型的网站适合用什么样的颜色，前面的章节中已经详细讲解，这里不再介绍。如果做的是女性用品，可以选择粉红色调，这样看起来比较女性化，这里选择“粉色糖霜”色调模板，如图13-26所示。
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图13-26　粉色糖霜色调模板

接着选择“增删模块”选项卡，将里面所有的模板全部删除，将它变成一张白纸，按照自己的思想来规划，不能让这些栏目阻碍自己的思想。再说这里面所有的模块都和淘宝客无关，看着一点儿也不搭配，客户进来后非常碍眼，所以全部删除。

有很多人会问，空间里所有的模块都没有了，客户进来后看什么啊？没有关系，添加个性化模块来新建一些适合淘宝客的模块，用来代替原来的这些，如图13-27所示。
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图13-27　添加个性化模块

单击“新建模块”按钮，会弹出如图13-27所示的对话框，可以新建4种类型的模块，分别为图文模块、大图模块、Flash模块、视频模块，一般前两个模块最常用，现在以建立大图模块为例，如图13-28所示。
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图13-28　新建淘宝客模块

可以设置大图模块的标题、图片地址、图片链接、尺寸。

●　标题：可以输入要推广商品的名称，这个名字一定要非常吸引人，因为只有点击了才有交易的可能性，才会赚到佣金。

●　图片地址：输入推广商品图片的链接，如果不知道图片的链接地址，可以用鼠标右键单击图片查看一下它的属性，属性里的链接地址便是这张图片的地址。

●　图片链接：这里填写淘宝客推广的链接地址，非常重要，千万不能填写错误，否则用户即使很喜欢你的商品，也找不到在哪里购买。

同理，也可以制作图文模块，添加的方式和添加大图模块一样。

在QQ空间里制作淘宝客没有一个统一的格式，可以根据讲到的这两个功能模块发挥想象，制作出适合自己的淘宝客空间。这里建议参考一下网页，将空间设计成接近网站的首页。大家经常浏览网站，对网站首页不感到陌生，也比较熟悉，做淘宝客让买家越容易理解越好，这样他才能购买。

2.利用门户网站的博客运营淘宝客（以网易博客为例）

在网易博客上运营淘宝客，首先要有一个博客，没有网易博客的人，需要申请一个。申请很简单，2分钟就可以申请完毕，这里不再讲解。这里主要讲一下怎样在网易博客上做链接推广和文字推广，以及怎么做日志。

登录博客以后，单击“换风格”，这里可以设置博客的整个风格模板、首页的版式和首页的内容，这些都很简单，可以根据自己的风格来自行调整，下面主要讲解文字链接模块和图片链接模块的建设。

单击“设置首页内容”，选择“自定义添加模块”，弹出如图13-29所示的对话框。
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图13-29　添加自定义模块

在对话框中输入模块的名称和我们要推广商品的链接即可，如果添加多个链接，两个商品之间按回车键换行。

新浪博客、搜狐博客也是用同样的方法来设置，这里不再详细讲解。

3.利用问答系统推广淘宝客网站

1）如何使用百度知道来推广自己的网站

用户一般在问答系统中经常搜索“×××怎么样”、“×××好用吗”、“×××哪有卖”、“×××在哪能买到”，要重点围绕这类关键词做文章。搜索这些关键词的人都是想要买东西的人，将选择好的商品提供给用户，用户也不反感，也能用心地看下去，如果用户觉得很好，有可能会购买。

在回答这类问题的时候，不要直接留下网址，那显得太假了，一看就是广告。现在无论是问答系统还是论坛，只要看见不熟悉的网址，都一律认为是广告，这样的帖子，管理员不会仔细阅读，直接删除。俗话说，上有政策，下有对策，现在比较流行马甲，一个人有好几个号，可以将这个原理转换一下，在回答问题的时候留下百度空间的网址，把用户引导进入博客，从博客里让用户购买，这样可以避免百度将帖子删除，也可以避免有做广告的嫌疑。

也可以留下QQ或者百度HI，这样有的人想和你交流，直接在线交流，能否成交，看个人的能力。

如果能将问题出现在百度知道的前几位，那么成交的可能性会非常大。如何做到首页前几名，利用前面章节中讲到的一些方法即可。首先，标题的名字一定要包含关键词，因为这个地方是完全可以自己操作的，标题的写作技巧及注意的问题在前面已经讲过，这里不再重复。其次，将一些关键词包含在回答问题的答案中，这样可以给关键词增加密度，关键词密度越高对排名还是有一定作用的。

在搜索一些关键词的时候，经常看见首页中含有一些百度知道的链接，如果百度知道帖子中显示的是你发表的内容，对推广淘宝客是很有帮助的。其实将百度知道的内容做到百度首页中并不是难事，每个人手里应该都有博客，在自己的博客中给百度知道中想要推广的帖子做链接，相当于给这个页面增加了外链，做外链相当于传递权重，这个页面的权重越高，排名越靠前。链接的数量不用太多，5个以内便可以看到效果。这个方法很管用，值得试试。

那么，百度知道是如何回答问题的呢？

●　自问自答。

这个很老套，相信很多人都用过。现在百度知道自动回答机有很多，这种软件其中一项就是帮你申请百度账号，一天能申请几千个，足够使用，而且可以自己设置问题的答案。这样做有一定的好处，也有一定的坏处。好处是每天可以大量地回答问题，一天能回答几千甚至上万的问题；坏处是，所有回答的问题都是千篇一律的，有可能会被管理员封号。最好的方法是利用这些软件申请账号，之后自己有针对性地回答问题，如果一个人忙不过来，可以找朋友帮你来做。

自问自答，听起来很简单，但是要做到完美还是需要一些方法的。例如，选择BB霜，可以去百度知道提问，有在淘宝买过BB霜的吗？有没有信誉好的店铺给介绍一下？然后过几天再用另外一个号回答并带上你的广告，并且采纳为最佳答案。另外一种提问方法是，“谁知道×××明星的这套衣服是什么牌子的，在哪能买到，上传图片（图片就是淘宝上的）”。同样，过几天用另外一个账号来回答问题并且采纳为最佳答案就可以了。

做自问自答，级别越高的百度账号越适合用来推广。账号要慢慢地培养，在培养的过程中我们也要慢慢地摸索百度知道的脾气，找出一些规律来，看看百度总是删除什么样的帖子，要尽量做到发一个帖子成功一个帖子，这样慢慢积累起来，收益也会越来越多。

●　利用长尾关键词。

这里要注意提问是有一定的方法的。前面的章节中已经讲过一些挖掘长尾关键词的方法，这个时候可以大展宏图了。将这些长尾关键词编辑到问答的标题和内容中，也就是说以这些长尾关键词为核心来编辑问答的标题和内容，这样编辑出来的帖子内容都是从用户的角度出发，用户上网经常搜索的词语，点击的用户都是超意向用户，成交的几率会非常大。

前面章节中也已经讲过，一个网站只有20％的流量来自主关键词，其余的80％大部分来自长尾关键词，而且做长尾关键词不是非常困难，再加上百度对自家的服务都是很照顾的，很容易排名靠前。例如，“BB霜哪个品牌最好”这个长尾关键词，采用自问自答的方法，给用户提供最好的答案，最后提供产品，这样便可以让用户更直接地了解产品，也让更多用户搜索这个词得到想知道的答案，从而产生交易，获得佣金。

那么，使用百度知道推广时应注意什么问题呢？

百度知道最重的处罚就是删除网址、封网址，以前所有努力全部消失。因此在做百度推广的时候，还需要适量。一般而言，回答百度知道的问题时，每个栏目最好不要超过4个问题，每天不超过12个百度知道，超过16个百度知道就属于比较严重的一种行为了。像现在的网站，就只敢发3次，笔者有几次多发了一下，发到第4次就被删除答案了。所以在发布答案的时候，不能用同一个号，要多个账号轮流发布。如果是ADSL账户，一个账号发表完毕，然后重启动一下ADSL，换个IP，不要总是用一个IP，这样可以降低风险。

现在很多关键词的排名一般都是百度相关的东西排在前面，例如百度知道、百度百科、百度词典等。因为是百度自家的服务，所以排在前面。那么，站长们如何采用百度知道推广自己的产品，这是一个长期值得思考的课题。

最后要说明的是，用百度知道应该多考虑一下用户体验，这样才能吸引网民来你的网站。无论做什么样的网站，用户体验都要放在第一位，这才是网民和搜索引擎都很喜欢的网站。

2）如何利用QQ问问做推广

在做QQ问问推广的时候，一定要记住“四不要”和“四最好”。

四不要：

●　在回答问题的时候，问题的分类尽量多一些，覆盖面广一些，不要只回答与要宣传的网站属于同一主题的问题，这样会引起QQ问问的注意，有可能会删除你回答的问题。所以要尽量分散QQ问问的注意力，一个账号里面什么栏目的问题都回答，这样它不确定这个账号是否在作弊。QQ问问还是很“仁慈”的，在没有断定账号作弊之前，是不会随便封账号的，所以这种方法目前为止还是能起到一定作用的。

●　不要回答每个问题都加上自己网站的链接。在回答问题的时候，不要在每一个问题后面都加上链接，即使是博客类网站的链接也不要全部加上，QQ问问对链接还是很反感的，适当地加一些还可以。

●　回答相似的问题，不要直接把以前的答案复制粘贴，这样有灌水的嫌疑。QQ问问也不喜欢大量重复的东西，要适当做些修改。

●　尽量不要留网站首页的链接。建议留具体某个页面的链接，这样看起来更真实些，避免做广告的嫌疑。

四最好：

●　最好隐藏你的回答，这样可以防止某些人跟踪账号举报你。

●　最好把链接加在参考资料中。文章中尽量少出现链接，文章中出现链接，会打扰用户的阅读，用户在阅读的过程中尽量不要打扰他，让他专心地将文章阅读完。

●　最好不要贪多。保险起见，每天在QQ问问中留下你的网站的链接不要超过两个。

●　最好注册多个账户回答问题。这样不仅可降低被当做广告的风险，还可以方便在一定时候自问自答。

QQ问问删除内容是有一定原则的，不是什么内容都可以在上面发布的。QQ对以下4方面的内容是见了就删除的，所以我们在做QQ问答的时候一定要绕开这些话题，以免被封号：

●　危害国家安全、危害社会稳定的信息。例如，反对国家法律、抨击国家、抨击国家领导人、宣扬法轮功、散步一些谣言等行为。

●　具有广告性质的内容。例如，为了增加网站的流量，故意发表一些具有引诱用户点击的内容。

●　色情、暴力、恐怖、赌博等不良信息。例如，发布黄色图片，或者黄色小说、黄色视频，恐怖、残酷等妨害未成年人身心健康的内容；侮辱或者诽谤他人，侵害他人合法权益的带有人身攻击性质的内容；详细描写暴力行为过程和身心体验；引诱他人见面发生性关系或卖淫等一些不正当的行为。

●　不宜出现在问问社区的内容。例如，同一内容被用做多个提问的答复，且完全不针对提问；没有正面回答问题，只留有QQ号或使用问问链接或其他网址，都将被删除。

4.利用人物采访录来推广淘宝客

有人做淘宝客一年有100万的收入，其实做法相当简单，就是在校内网上发表了一篇文章，文章的主题就是淘宝上最强的100强网店，这些网店的链接都是一些淘宝客推广。

这种做法不仅对淘宝客有利，而且对许多买家也很有用，不用在淘宝的海量信息中搜索过滤一些级别比较高的卖家，推广的店铺中，每一个都是信誉非常高的卖家，只要看商品是否是自己想要的类型，其他的不用考虑，所以广泛地被众人转载。笔者也曾经转载过，但是将里面的ID修改成自己的ID，相信对于其他的淘宝客而言也会这么做的，而且看完文章后都知道是淘宝客。但是对于一些不懂的人来说，还是会购买的，毕竟懂淘宝客的人少，不懂的人多。而且有的人购买后，还会转载这些文章或者推荐身边的朋友进行购买，这就是为什么那篇TOP100的文章可以为其带来百万推广佣金的真正原因。很多人听说这个成功案例之后，模仿者无数，也出现了无数个版本，有写手机TOP10的，也有写服装TOP10的，但是都再也没有达到那样的效果。因为今年不再流行这个玩法了，因为很多人都知道这是淘宝客了，即使转载了，也都是换上了自己的ID，鼓励别人继续转载了。

现在必须要换个思路来解决问题。曾经在一个网站上经常能看见采访一些名人的帖子，将与名人之间的对话以帖子的形式发布在网络上，阅读的人居然还很多，淘宝客也可以使用同样的方法来运作。可以每天采访一些信誉级别很高的店主，了解一下他们是怎么样从零开始做到钻石或者皇冠，对于一些用户来说从中也会学到一些经验。也可以将淘宝客的链接很自然地加入到链接中，这也是无形中给店铺做宣传，所以只要沟通得当，店主是很愿意做访谈的。

与店主访谈后，将记录整理成帖子，发布在地方的论坛和SNS中。选择地方论坛是因为有很多的白领，SNS是很多学生的聚集地，这些人对网购比较熟悉，大部分人都网购过，在淘宝上都有账号，交易非常容易，然而这些人对淘宝客的链接却不熟悉，也不注意这些链接，阅读文章时很容易点击上面的链接。这个思路可以说是目前为止没有几个人在做，如果想要使用这个方法来运营淘宝客，必须要有毅力，坚持每天采访店主，每天发文章，量变会引起质变。开始的时候特别难，也许你发表了很多文章都没有被收录，但是不要放弃，坚持就一定会有收获。

很多人最头疼的就是编写文章，但是写人物访谈相对难度降低了一半以上，只要将与店主的聊天记录整理一下，这个帖子基本上就写完了，无须再润色，保持对话的方式比较真实，剩下的事情便是注册账号。每一个网站上尽量有多个账号，这样可以在一定的时候用其他账号回帖，将自己的帖子顶起来，这是必须要做的一件事情。帖子沉在下面浏览的人会降低很多，严重影响宣传的效果，所以要将自己的帖子尽量保持在靠前的位置。

这个思路比较适合大众，想要兼职的人，每天只要拿出1～2个小时的时间来做，每个月拿到千元的佣金还是很有希望的。想要创业的人，也可以当做一个创业项目来运作，组成一个团队，有访谈的人、发帖顶帖的人、编辑访谈记录的人，各自分工，相互配合，相信会取得一个非常不错的成绩。

5.利用校内网来推广淘宝客

校内网是目前中国最大的一个社区，人群大多数都是学生和刚刚毕业的人，这一部分群体是不能忽视的，他们占有购物人群很高的比例。校内网有一个独特的分享功能，可以将一些视频、有趣的故事分享给好友，分享的内容会显示在好友的新鲜事中。一般登录校内网的人都会浏览一下，自己的好友里面有没有新鲜的事，如果内容很吸引他们，他们就会点击浏览，看完后觉得内容很好、很有用，也会分享给他的好友。这样一个一个地传下去，帖子关注度会越来越高。

所以，在做推广之前先要从学生的角度去想，知道他们真正想要的是什么，这样有针对性的推广会使得淘宝客获得更多的回报。在这里只提供思路，怎么去做、怎么去实现还是要靠自己。

1）对学生有用的信息

如适合女孩用的化妆品、减肥方法、减肥食谱，考雅思能用到的书，电脑高手收藏的精品，打折飞机票的定法，公务员考试常识，每年考证时间表等。像这种信息校内网上有很多，只要能够把握住什么是学生最关心的、对学生的确有用的，发表完日志后，你的好友绝对会分享的。刚刚开始很多人都不相信，但是经过实验后，的确有人转载，而且转载的人数还很多，说明这样的信息是很受欢迎的。那些大型的门户网站之所以每天访问量这么高，相信也是这个原因。

2）相册

玩校内网的学生特喜欢分享相册，如一些女生喜欢分享一些潮流的时装、潮流的彩妆造型等，还有一部分女生买了新衣服或者换了一个发型，都喜欢用手机自拍，之后发布到相册空间里面，让好朋友欣赏。也可以在图片评论中借力，以朋友的身份发一些在哪里可以购买到这些化妆品或者衣服的评论，但是要友好，否则相册的主人会将评论删除。

3）一些公益活动

大学生是一群爱心泛滥的群体，可以配合自己网站发起一些公益类的活动，效果也不错的。笔者曾经在网上看见一个号召性质的文章，讲述一个学生因家里没钱交学费，带了一万斤橘子上学。有人将这篇文章发到校内网上，号召广大同学去这个学生所在的学校买点橘子帮助那位学生。当天校内日志一发，很多好友都回复想帮助这个学生，很多好友也分享了这篇日志。那个时候通过这篇日志给网站带来了不少流量。

4）跟感情相关的话题

现在的年轻人都会对感情有特殊的对待，大部分人都会关注这个话题。笔者在自己的好友群中随便看了下，就发现不少这方面的分享，如“几米经典——当我想你的时候，你会不会也刚好正在想我”、“不看后悔的～～～”、“说说喜欢第几条”、“有一种单身叫‘宁缺毋滥’等。这些信息还是很多的，站长可以好好思考下如何利用这些大学生感兴趣的话题来推广自己的网站。

方法是死的，但思路是活的，只要把方法掌握好，在此基础上拓宽自己的思路，寻找更加适合自己网站的推广方法，最终都会成功。不要一味地去模仿，模仿只是表面的功夫，真正找到正确的思路才是最主要的。

6.利用明星粉丝进行精准营销

经常逛淘宝的人都会发现，有很多商家专门经营明星同款的商品，或者一些大牌明星代言的商品，例如蔡依林代言的化妆品、周杰伦同款的T恤等，这些正是商机，可以借助这些明星的名气来做淘宝客。找到这些明星的粉丝，将这些商品介绍给他们。中国的粉丝都很追星，只要喜欢的明星喜欢的东西，这些粉丝肯定购买，所以让他们购买是一件很容易的事情。如何才能找到这些粉丝呢？很简单，通过4种方法可以找到：

●　利用QQ上的查找功能，搜索明星的QQ群。

●　明星的博客。

●　明星的微博。

●　明星的贴吧和论坛。

通常都是在百度风云榜中，找出5位当前最受欢迎的明星，然后在新浪、百度各注册5个博客，每个博客只写一位与明星相关的内容，冒充他的粉丝。如果精力充足，也可以多选一些明星，但一开始先尽力做好这10个博客就足够了。

只在新浪、百度这两个网站写博客的原因是这两个地方都是明星和粉丝互动最频繁的地方，新浪有很多明星粉丝的博客圈，百度有很多明星的贴吧，这些博客圈和贴吧的加入人数都以成千上万计，当红明星的就更不用说了。这两个网站的博客还有一个共同点，都有“其他博客的相关文章”。发表一篇文章后，在其他人的博客上也能显示出来，题目类似。一般粉丝关注自己喜欢的明星，都不会只看一篇文章，会看一些相关的文章，这样，进入博客的几率大大增大，只要能进入博客，就很有可能转化为最终的消费者，最终产生利润。同时这两个博客的权重也非常高，发表一篇文章，能很快被搜索引擎收录，而且排名都很靠前。

网上的明星粉丝都有这样的特点：年龄都非常小，大多数都是学生，大部分人都有过网购的经历，对在淘宝网站购物的流程非常熟悉，心理上也比较单纯，只要零花钱够用，基本上不会考虑这个产品到底是不是适合自己用。例如，有些人只要是这个明星代言的产品，不管自己能否用上，都购买。所以如果软文够软，相信一定能打动他们，成交不是问题。

在内容方面，正文可以发些明星的新闻、图片和视频，然后在每篇正文的下面放一篇明星商品的软文，再放一些其他淘宝客软文题目的链接。软文一定要写得够软，要看起来像是朋友间的分享，不要带有商家的市侩气。

博客注册好了，接下来的工作就是每天整理这些明星的新闻、图片和视频来发，流量就会源源不断地来找你了。

寻找新闻的方法很简单，百度、Google都有专门搜索新闻的选项，如图13-30所示。
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图13-30　百度新闻

只要在其中搜索某位明星，就会出现很多近期的新闻，稍微修改一下，发布到自己的博客中即可。也可以去百度贴吧里面找，有很多的报道都非常新，修改一下就可发布到自己的网站上。

发表完文章后，去前期加入的明星粉丝圈中与粉丝互动，让粉丝们知道你的博客，给这些博客造声势，访问量越多，产生购买的可能性越大。

7.巧用微博

微博是继博客、SNS之后又一新兴实物，微博的出现，是为满足人们在网络上寻找一种互动性更强的交流平台需求应运而生的，全民微博时代已经悄悄地到来了。

国内的门户网站纷纷建立了微博，都想在这块火热的市场中尝到甜头，这对于淘宝客来说也是一件好事，大家都在关注微博，它的人气非常高，这对运营淘宝客是一个重要的条件，但是也不能没有章法地东打一下，西打一下，这样是赚不到钱的。

用微博做淘宝客，首先要将微博有一个定位，自己的微博主要发布一些什么类型的信息，针对一些什么样的人群，这样才能精准地将信息传递给高质量的用户。同时边运营边总结，将不好的地方加以改进，这样才能提高收入。例如，将微博定位成一个出售化妆品的微博，这样在加听众的时候可以选择那些时尚的女性、女学生、女白领等，这样才会有比较高的收入。如果加一些研究经济学的老者、土木工程等人员，相信微博有再好的信息，收入也不会理想。

微博与博客一样，都需要经常更新，这样才会受到其他人的关注，他人才会收听你的微博。微博只有收听的人数多，才会取得理想的效果，不是像其他人说的那样，只要注册一个微博，之后天天坐在那数钱。那些在微博上取得好成绩的人，都是在用心经营，每天想尽一切办法让收听自己微博的人数多一些。如果每天数量都有所增加，像一个雪球，越滚越大，收入也会越来越多。

发表在微博上的内容也比较重要，只有好的内容转发，你的微博收入听的人才会多，这和QQ空间中的转发功能一样，这样可以一传十、十传百，微博上的消息一点儿一点儿地向外扩散，看见消息的人也会越来越多。微博营销是一个漫长的过程，要学会坚持，不要因为几个星期没有收入就放弃了微博，只有懂得慢工出细活的人，才会是最后的胜利者。只要努力，在微博上拥有几万甚至几十万的粉丝并不是一个难题，你也一定会有不菲的收获。

8.软文推广是淘客必用的利器

为什么说软文推广是淘宝客必用的利器？因为无论做博客推广还是做论坛推广，都离不开软文，软文是这些的基础，软文写不好，下面的工作就很难进行，即使进行也未必有一个很好的结果。做淘宝客，只要和内容相关，都离不开软文。

软文最大的好处是，打消用户的心理防备。做淘宝客不像是在做电视广告，电视广告是让人在瞬间产生一种购买的冲动，瞬间让用户消费，淘宝客则不同，首先要打消用户的心理防备，让消费者不再认为网站是在做广告，这样才能放心购买。现在网络上有许多骗子，有很多人上过当，所以心理防备非常强。软文正是化解用户这种心理的利器，让消费者觉得这个网站或者这条信息是真的，在这里可以放心购买。

9.淘宝分享给好友

通过淘宝一个具体的商品进入之后，可以看到有价格、邮费、立刻购买等按钮，还有商品的详细信息，但你是否注意了左下角有一个“分享给好友”呢？如图13-31所示。
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图13-31　淘宝分享

除了收藏该宝贝还可以推广该宝贝，只要这个商品是加入淘宝客推广的商品，只要点击一下“分享给好友”，然后进行一系列的设置，便可以在淘宝上推广这个商品了。很多淘宝的买家和浏览者，只要登录淘宝网，在社区里就可以搜索到你推荐的产品，这可以说是一个非常好的推广方式。可能很多淘宝客都没有试过这种推广方式，如果你有兴趣，可以尝试一下。

13.6　淘宝客故事

13.6.1　大学生做“淘客”月收入过万

一些做淘宝客的人应该听说过白云朵朵，他是接触淘宝客最早的一批人。当时他还是一名大学生，他也是抱着一种试试看的态度进入了淘宝客领域。开始他并没有想到淘宝客可以帮助他赚钱，只是为了在课余时间玩玩，没有想到，淘宝客却成就了他，让他成为大学生的光荣榜样。

白云朵朵是一个非常好学的孩子，他花费100元，进入了一个QQ群，这是一般大学生做不到的事情，肯花费那么多钱加入了一个QQ群，万一上当受骗怎么办？也是加入了群后，他的人生有了一次转折点。加入群后，群里有很多人都做淘宝客，他也模模糊糊地知道了点，但是还不是很了解，他虚心地向群里的前辈请教，同时自己也上网了解一些相关知识。群里的人看他非常好学，而且也非常虚心，有一个前辈收他做徒弟，带他一起做淘宝客。从此，白云朵朵的淘宝客之路开始了。开始的时候，由于他是新手，也只是通过博客、论坛发表一些帖子，令他没有想到的是，过几天查看账户后，居然有100多元的收入，他喜出望外，告诉了师傅。他的师傅看他在淘宝客的初级阶段已经超额地完成任务，便开始教他建设淘宝客网站。经过2个月的认真学习后，白云朵朵已经可以独立完成淘宝客网站的建设，于是开始和师傅学习SEO的技能。这样一步一步地走来，他的技能一天比一天有长进，想法也越来越多。经过自己的努力，收入也是一个月比一个月多，现在每月过万不成问题。

白云朵朵之所以有现在的成就，与他师傅的细心教导是分不开的。然而这个群有一个很好的习惯，如果看见比较有用的东西，大家都发布在群中共享，看见信息的人如果有什么想法或者有更好的方法都共享，大家在一起讨论，一个群有这样的一个氛围是非常好的。做淘宝客，分享你的想法是一件好事，不要害怕被其他人学去后抢走了你的生意，这种情况出现的几率是很微小的。而大家在一起讨论后，会撞出一些非常好的想法，大家一起进步，何乐而不为呢？

从2008年11月份到现在，白云朵朵拿到了几十万元佣金，帮助淘宝卖家完成了几百万元以上的销售额。

白云朵朵继承了群里人的优良习惯，喜欢分享，来看看他的“淘宝客”经验：

●　大家在网络上其实都是在变相地向用户发送广告，但是让用户主动点击广告和被动点击广告性质是不一样的。如果客户是被动点击广告进入网站，相信他会在第一时间将网页关闭，根本不会产生交易，到最后还是一场空。所以要让用户主动点击广告，这样他在网站上停留的时间才会长一些。

●　不要把网址链接发到QQ上或者发到QQ群里。大家都知道这是广告，没有人会点击，同时也会让群主不高兴，有可能还会将你移除该群。

●　无论是在博客还是在论坛中发表文章，文章的内容要有一定的质量，用户看了之后最起码不会认为是垃圾文章，这样才会有点击文章中链接的可能性。

●　如果你想有小的广告投入，可以考虑在阿里妈妈上寻找一些广告位投放广告。阿里妈妈网站上的广告位价钱非常便宜，一般只需要几十元钱便可以买到一个流量非常不错的网站。不要害怕投入后钱赚不回来，这种情况非常少，在流量大的网站上投放广告，最差也能将本钱赚回来，除非选择投放广告的网站有问题。

●　做淘宝客网站是将一些质量非常好的产品推荐给大家，切记，不要因为一时的高佣金向大家推广信誉差的买家，这样网站最终不会有好的结果。

●　如果你是建设淘宝客网站来运营淘宝客，在网站上的显眼位置最好加上一个排行榜。很多用户对排行榜上的产品是很感兴趣的，他会认为受欢迎的产品质量一定很好，要么不会有这么多人喜欢它，这样成交的几率也非常大。

13.6.2　不懂技术的人怎样运营淘宝客

小叮当，是从2008年在一个人的博客中偶然间知道了淘宝客。在那个人的博客中，详细地介绍了淘宝客究竟是一个何方神圣。小叮当阅读完这篇博文后，对淘宝客产生了浓厚的兴趣，他认为，这种网赚的形式是目前为止最合理、最有发展前途的一种模式，如果运营成功，比一些白领的工资还要高。从此以后，他开始认真地研究淘宝客，只要是关于淘宝客的信息，小叮当都非常留意，他也自己注册了一个账号，准备开始进军淘宝客市场。小叮当与别人不同，那个时候大多数人都利用博客和论坛推广，他却利用网站来运营淘宝客，那时他已经意识到，纯粹的博客和论坛推广不是长久之计，最后还是要绕回做网站推广。虽然意识很超前，但是自己不懂技术，不会建设网站，让他很头疼，最后决定购买一套淘宝客程序。这在当时看来很特别，还没有几个人能在开始一分钱不赚的情况下肯投钱，也有很多人骂他傻，在博客或者论坛中推广便可以赚到钱，为什么还要花钱购买淘宝客程序，但是在如今看来，这真是一个明智之举，不得不佩服小叮当的先见之明。

购买程序后，网站也成功上线，小叮当非常高兴，但高兴了几天，随后的问题又来了。网站虽然上线了，但是没有流量，每天只有十几个IP，有的时候少到只有几个IP，没有人点击，相对也就没有收入。小叮当着急了，自己不懂得SEO，不能使网站的排名靠前。幸好他的写作能力非常强，每天都写一些原创的文章发布到博客和论坛中，通过博客和论坛将人气吸引到他的网站中，最终IP数量逐步增加，最高每天可以达到1000以上，这对一个不懂技术、不懂SEO的人来说已经很好了，他的收入也达到了1500元左右，在当时已经远远超过了那些只靠博客和论坛运营淘宝的人，自己投资在网站的钱很快收回。很多同行知道这种方法可行，便模仿他，也开始建设网站，也尝到了甜头。

小叮当自己不懂技术对运营淘宝客网站来说会有很大的弊端，于是他用赚到的钱，报名参加了一些计算机相关知识的学习班，系统地学习了一下计算机方面的知识。如今他已经掌握了SEO技术，也可以自己建设网站。他现在自己有50个淘宝客网站，每月收入大概在3万以上，比一般的白领工资还要高，而且时间很随意，早上想几点起床便可以几点起床，打开电脑查看账户中便会有收入，这种生活是很多人都向往的。

在运营淘宝客网站中，小叮当认为，第一，选择一个高速稳定的空间非常重要，只有空间保持稳定，才不会影响到SEO的网站排名，网站只有排名靠前才会有流量。如果一个空间经常打不开，这对网站排名的影响是非常大的，有的时候网站几个月都无法恢复，那样肯定损失惨重。

第二，挑选商品很重要。小叮当认为，网站中每一个商品都要精心挑选，这关系到以后的收入。如果挑选的商品大多数不熟悉、不喜欢，或者购买率非常低，即使网站的访问量非常高，成交率也会非常低，因为这些都不是用户想要的。

第三，要记得给商品做一个详细描述。如果是用淘宝客网站来推广产品，必须要给产品加描述，有了描述既可以让产品更有说服力，又可以让网站的内容丰富，这对网站本身来说也有一定的好处。

第四，如果网站靠SEO获得排名，尽量不要选择淘宝客的单页面作为推广。这样的页面都是靠程序代码调用出来的页面，没有实质的内容，搜索引擎抓取不到页面，不符合SEO的要求。但是网站管理起来比较容易，页面中的商品都可以自动调用出来，不用自己手动添加。但是大家做淘宝客都是为了赚钱，还是手动添加商品比较好，对商品及内容描述比较容易掌控，即使辛苦点也是值得的。

第五，经常分析网站的流量统计。定期总结网站的流量是通过哪些关键词得到的，哪些关键词是网站的意向用户，对成交帮助最大，然后重点优化这些关键词。如果是长尾关键词，可以多编辑一些含有这些长尾关键词的文章，让搜索引擎尽快收录，收录得越多，网站的收入相对也会越多。经过小叮当的长期观察分析，两者的关系成正比。

13.6.3　淘宝客推广网站，重点要知道问题出在哪个环节

飞龙，一个资深的老站长，自己会制作网站，他是经过一个朋友介绍，才加入淘宝客大军的。他虽然在网站建设上技术非常厉害，但是对于淘宝客却是一窍不通，半年下来，收入仍然为零，一时间也不知道问题出在哪里。

飞龙最擅长SNS类的CMS系统，做一个这样的网站只需要几天的时间，难度系数非常小，网站很快上线运营，自从网站上线后，网站也有了一些访问量，这让飞龙喜出望外。有了访问量，按道理来讲也应该有收入了，于是飞龙每天都查看账户，看看有没有收入，可是每次查看都很失望，这种情况让飞龙很不理解，问题究竟是出在哪里了呢？他开始从头分析，排除一些可能性，他想难道是自己将推广的ID号写错了，可是在查看ID的时候也是正确的。自己找不出来原因，只好求助别人，他将自己网站目前的情况发布到了论坛中，很多人看见他的网站都觉得匪夷所思，一个SNS交友的网站上面出现了淘宝客的信息，好像让一个老太太嘴里叼着一个奶瓶在大街上走路一样别扭，况且进入网站的人群都是以交友为目的，谁还会理会这些淘宝客的信息。而且这些信息很容易被误认为是广告，没人会点击，不点击当然没有收入了。网站的风格及定位都错误，是导致没有收入的直接根源。

一些朋友的建议，让飞龙非常高兴，终于找到了问题所在之处，他认为必须要改版，究竟改版成什么类型的比较好呢？他最终决定改版成导购类型的网站，用户进入网站后，可以随意地挑选商品。想法非常好，而且效率也非常高，网站很快改版完，他非常高兴，认为钱可以源源不断地进入自己腰包了，但还是让他失望了。

网站改版完毕后，佣金还是没有，问题出现在网站由于改版，访问量下降了很多，所以他增大了推广力度，在论坛上发帖子，用群发软件群发等一些营销手段，慢慢地网站流量又有起色，但是还是没有佣金。后来结合了一下后台的数据，发现了一个问题，大部分人都是只浏览网站的首页而已，没有进行更多的操作。

这是为什么呢？经过分析后，他在做淘宝购物类网站的时候，网络上已经遍地都是了，到处都能看见，用户对这些网站已经麻木了。因为有的淘宝导购网站为了追求高额的佣金，不管产品的质量好坏，只要佣金高，全部放到网站上推广。用户从这些网站购买产品后，有的会上当受骗，所以对这种类型的网站产生了抵触，导致打开网站后，发现是导购类型的网站就直接关闭。

在之后的这段时间里，飞龙一直在想，网站什么样的模式适合做淘宝客？期间他也看了一些其他人通过博客是怎么赚取淘宝客的佣金，最后他得出了一个结论，做淘宝客，模式不是决定性的问题，如何激起购买者的欲望才是决定性的问题，无论是做网站还是做博客，这才是真正的关键点。

明白这个道理之后，飞龙又重新制作了网站。由于他自己比较喜欢美容，于是做了一个美容类的网站。这次建设网站与之前有所不同，他将一些化妆品选购的技巧和化妆的技巧以原创文章的形式发表在网站上，效果果然非常好，网站的PV增加了好几倍。用户喜欢看他写的网站，都是自己的一些经验，对用户也非常实用，有的用户看完他写的化妆技巧文章后，直接在他的网站上购买商品。当他有了第一笔佣金之后，非常高兴，对淘宝客更加热情，同时也看到了希望，之前有点要放弃的想法顿时消失，他重新鼓舞了士气，准备开始大干一场。现在他的淘宝客收入每个月大概有8000元左右，非常不错，在不影响上班的情况下，自己还赚了这么多的外快。

他之所以现在发展得这么好，是因为当时他没有放弃，能够顶住刚刚开始不赚钱的压力，而且长达半年之久，是他的耐心成就了他今天的成绩。所以我们在做淘宝客的时候也一定要有耐心，开始不赚钱正常，只要对自己有信心，赚钱是早晚的事。

13.6.4　淘宝客大军也算我一个

2009年初，由于经济危机，公司的业绩直线下滑，被迫裁员，大侠就是被裁的其中一员。当时他非常沮丧，也很无奈，失业了，生活怎么办，他每天都在网上忙着投简历。一个偶然的机会，他看到了一个淘宝客分享他的帖子，觉得淘宝客很有发展前景，原因有两个：一是自己经常在淘宝上购买衣服等产品，使用淘宝客购买可以节省一部分钱；二是自认为自己是一个很时尚的人，身边也有很多朋友，喜欢让他推荐衣服，有了淘宝客之后，可以推荐给朋友，赚点零花钱。抱着这样的想法，大侠注册了一个淘宝客账户，接着便一发不可收拾。

开始的时候非常难，和其他人一样，在论坛、博客上发一些文章，没有赚到多少钱，只是身边的朋友给他带来点利润，佣金每个月非常少。他在浏览淘宝客社区的时候，看到一个人分享了他的淘宝客网站程序，他恍然大悟，原来做淘宝客还可以自己建设网站，他当天就购买了一个空间和这套淘宝客程序，网站当天上线，他非常高兴。

有了网站之后，他加大发帖子的力度，因为这套淘宝客的程序只是一个店铺导航，没有文章内容，每天的流量非常不稳定，忽高忽低，但是总体平均下来，每天IP在50个左右，网站没有排名，只是靠一些帖子引来流量，这样已经算是很好了，这个网站当月给他带来300多元的收入，空间和域名的成本赚回来了。

这样就混了两月，没什么很大进展。2个月过后，他看了一下收入，已经到了1867元，他像捡到了宝贝一样高兴。他鼓励身边的朋友都加入淘宝客，他也将自己淘宝客赚钱的心得分享给他身边的朋友，同时他也开始专心改版自己的网站。

首先，他把网站的死链接去掉，都换上能打开的链接，这样可以增强用户的体验效果。同时他购买了一个博客群发的软件，这个群发不是像网上那种自动建博客，然后发表文章的那种博客群发软件，这个群发软件可以将一篇文章瞬间发布在自己之前申请的博客中。这样，他每天利用这个软件，很快将文章自动发布到博客中，非常省时间，每天发3次，早、中、晚各一篇文章，每个博客每天能给他的网站带来20多个IP，10个博客加起来有200多个IP。

论坛永远是人气最旺的地方，无论是国内哪一个大型门户网站，论坛人气都非常旺，只要能将帖子保持在首页，每天都会有很高的访问量。恰巧有的论坛帖子排列的顺序是按照顶帖的顺序来排列，也就是说这个帖子只要有人顶，便会排在前面；只要账户够多，每时每刻都在顶这个帖子，这个帖子便会排在前面。大侠在淘宝上购买了很多论坛的账号专门做这件事情，以前会有一定效果，现在效果不明显了，而且非常耗费精力，不建议再继续使用。

如今，大侠的淘宝客等级已经到了5钻石，每天都有佣金。他现在已经专职做淘宝客，也不再为工作的事发愁，也不用再到处投简历，现在他每天过得都很开心。

13.6.5　普通女孩淘宝客一个月赚了三千多

月亮公主，有属于自己的淘宝店铺，在操作店铺的时候，她发现出现了一个新功能——淘宝客推广，感到非常新鲜，注册了一个淘宝客账户体验一下。进入淘宝客的平台后，看到许多产品返佣金都非常高，有的比自己卖出去一件产品的利润都要高。于是她萌生了一个想法：我可以一边运营淘宝店铺，一边运营淘宝客，反正自己也要在网上宣传自己的店铺，顺便也可以宣传一下淘宝客。

在众多的博客和论坛中，月亮公主对百度空间情有独钟，尤其是改版后，更加喜爱有加。另外百度空间是百度自家的产品，而且百度非常照顾它，自己平时上网搜索资料的时候也看见许多百度空间里的文章都排在百度首页上，如果在百度空间里发文章，也有可能排名在首页上，可以带来很多流量，于是月亮公主又注册了一个百度空间的账号，开始发表文章宣传。

她选择推广的商品非常特别，也是不被注意的商品，很少人会推广这样的商品。月亮公主选择的是店铺装修相关的商品，她认为，淘宝日益强大，店铺设计的功能也日益强大，如果店铺给用户的感觉非常差，则很难成交。很多店主已经意识到了这一点，纷纷装修自己的店铺，但是懂设计的店主非常少，都会请一些人来帮忙设计店铺，这是一块竞争者非常少的市场，虽然佣金很低，但是成交的数量也是很惊人的。于是月亮公主在百度空间里天天发布关于店铺装修的文章来吸引店铺，第一个月就获得了351元的收入，这是很厉害的。

随着帖子数量的增多，空间人气慢慢积累，收入也逐渐上升，月亮公主有了开辟新阵地的想法，不能只在一个地方做推广，也要在其他的博客中同时做推广。他发现，QQ空间使用的人也非常多，大家登录QQ的时候，喜欢到空间里看看有没有留言、好友有没有发表最新日志。月亮公主开辟了QQ空间新阵地，在QQ空间里发表淘宝客文章。

月亮公主在各个空间里连续发了一个月的文章，到月底，她兴奋地登录阿里妈妈的账户，看看那有没有佣金，可惜没有，让她有点失望，原因是空间访问量太小了。于是她开始加很多百度好友、QQ好友，空闲的时候和这些人聊聊天，慢慢地空间访问量增加了。几天后，她再登录阿里妈妈查看佣金，发现成功推广了一个产品，账户里面多了50多元。月亮公主非常兴奋，比她店铺里面销售出去一件产品还要兴奋，说明这段时间她的努力没有白费，终于获得了回报。

随着她的朋友圈逐渐壮大，在她活动的圈子中，她已经成为店铺装修的老大，大家都知道她认识很多装修店铺的人，只要有装修店铺的人，都会来问她，让她推荐一些商家，月亮公主也非常愿意为他们效劳，因为自己可以赚取到一部分佣金，同时圈子的朋友也非常高兴，两全其美。

几个月下来，空间里面的文章加起来超过了1000篇，其中有很多文章已经被搜索引擎收录，文章的优势逐渐显示出来，每天由搜索引擎带来的流量也逐渐增加，她也逐渐意识到了搜索引擎的威力，也已经往专业的淘宝客网站靠拢。如今她已经有了自己的淘宝客网站，而且网站的排名也很理想，每个月淘宝客的收入超过5000千元，比她上班的工资还要多。每天轻轻松松、快快乐乐地工作，每个月领两份工资，公司一份，淘宝客一份，生活有滋有味。

13.6.6　大学生毕业不找工作，却做起了淘宝客

潇洒哥，在2007年的时候，通过口碑网大概了解了淘宝客，不过他没有立刻采取行动，也不知道淘宝客能给他带来额外收入。他开始真正了解淘宝客是在2008年的时候，那时他大学毕业，刚刚毕业的大学生不太好找工作，工资也比较低，于是他想找一种产品做代理，在淘宝上卖。一个朋友给他一个建议，让他加入淘宝客，说淘宝客可以赚钱，高手月入都在万元以上，那时他才真正开始了解淘宝客，并且开始自己的淘宝客生涯。

那时候他根本就不怎么来阿里妈妈社区看其他人发布的帖子，而是自己胡乱推广，主要是在自己的一个摄影博客推广，把一些人气好、佣金高的店铺做了友情链接，然后就天天看收入，结果看了一个月都没收入，就不知不觉地放弃了，那时候觉得淘宝客真的没想象中那么好赚钱。

过了一段时间，偶然间想起了淘宝客的账户，有意无意地查看了一下账户，竟然有收入，赚取的佣金虽然不多，还不到20元钱，但是潇洒哥却非常高兴，因为他看到了希望，也开始重视起来。

赚到佣金后，他积极地活跃在各大论坛上，在论坛中发帖子推广，他自以为他这样做后，佣金每天会进入到账户中，结果还是让他很失望。每天早上醒来，他打开电脑第一件事不再是登录QQ，而是登录阿里妈妈账户查看佣金，每天都是零，对他的打击非常大。但是他这次没有放弃，每天依然活跃在论坛和博客上发表文章，过了几天后，终于又有了收入，他变得更加有信心。一个月下来，他总共收入了不到50元钱，这个数字虽然不多，但是却增加了他的自信心。他告诉自己，自己的淘宝客已经开始有起色了，自己一定要坚持下去，一定能成功，他本着这个态度开始专心地研究淘宝客。

有很多淘宝客都有自己专门的网站，但他不懂技术，不会建站，于是开始研究CMS系统，因为用这个平台可以让不懂技术的人拥有自己的网站。用了不到3天的时候，潇洒哥将整个CMS系统的简单操作研究透彻，并且建立了属于自己的淘宝客网站。他天天更新网站，活跃在论坛上。功夫不负有心人，他的月收入由不到50元钱提升到了300多元，他开始扩大宣传范围，用CMS系统建立了5个网站，在之后的几个月里，收入突破了1500元，这让他很高兴。一个刚刚毕业的大学生的月收入平均下来也不超过2000元，而且在公司里面不自由，每天还得遵守上下班时间，他现在的收入还处于上升的趋势，每天非常自由，早上几点起床都可以，他很欣慰。

随着潇洒哥对淘宝客网站逐层认识，他越来越发现现在的淘宝客已经不能满足自己的需求，而自己不懂得技术，无法开发一个让自己满意的淘宝客网站，然而博客营销、论坛营销的威力已经大大缩水，不如以前那样起作用，许多门户网站已经严厉打击发广告帖子。在这时候，他发现CMS系统有很多他不知道的功能，然而这些功能大部分对他都有用处，只不过自己不懂如何使用。于是他开始专心研究CMS系统，经过两个月的学习，潇洒哥可以利用CMS系统建立属于自己的淘宝客网站，淘宝客的收入又提升了一个台阶，现在月收入在6000以上。

他的淘宝客经验是耐心和信心。刚刚开始的时候没有收入非常正常，但是一定要坚持，心态要放正，不要总想着赚钱，这方面想得越美好，对自己的打击会越大，没有人做淘宝客一开始就能收入万元以上，所有的人都是从0开始做。做淘宝客都需要有一个过程，在这个过程中，一定要对自己有信心，要经得起考验，不要轻易放弃，要相信自己一定能成功，道路是曲折的，但前途是光明的。

现在推广淘宝客的方式有很多，哪种方法都有可能赚钱，哪种方法都有成功案例，对于这些方法要分清主次，找到最适合你自身的一种推广方法。多看看其他淘宝客是怎么推广的，只能借鉴，不能一味地模仿，要在他的基础上创新。因为在网络上肯将自己的赚钱方法公开的人，这个方法已经过实了，谁会愿意将自己的好方法无条件地公开在网络上，所以我们只能拿来借鉴，之后创造出一个属于自己的推广方法。

淘宝客网站的代码越来越多，很多人运营淘宝客网站，只是注册一个域名，买个空间和淘宝客网站代码，将网站代码直接上传到空间中，将淘宝客ID换成自己的淘宝客ID，之后这个网站不再管理，天天查看账户有多少佣金，发现没有佣金进入，之后便在论坛或者博客上发表帖子，宣扬淘宝客没前途，自己亲自做了很长时间也没有收入。这样做，没有收入是很正常的，因为没有付出，不可能得到回报，那些做淘宝客成功的人，他们付出了自己的劳动，才换回今日的成功。

还有一些人，在论坛上狂发文章，每天发表几百个甚至上千个帖子，企图以量取胜，心想这么多帖子总会碰上几个成交的。这些人复制粘贴其他人的文章，将淘宝客的ID修改成自己的ID，这种方法有的时候确实可以碰到几个成交的，但是非常累，况且对商品有着不确定的因素，不知道别人发表的商品佣金是多少、选择商品的店主怎么样，所以最好自己选择产品，这样最起码能让自己放心。最好不要复制别人的，别人写的内容也未必从用户的角度出发，文章发表了，用户也未必去看，最好是自己亲自动手操作，这样比较保险点。现在博客、论坛已经越来越难推广了，很多论坛都屏蔽淘宝客链接，而且不少论坛都会直接删除带链接的帖子，现在比的是软文的水平，谁的软文新颖、稀奇，能抓住用户的眼球，谁便可以获得成功。像以前那样随便发表一篇文章，文章下面留个淘宝客链接地址，以为就能获得收入，以现在的形式来看，这种方法已经行不通了。

在淘宝客网站建设方面，潇洒哥的经验是不要让网站全部都是产品，也有点其他的信息来吸引用户，这对网站更新也有一定的帮助，网站天天更新对SEO作用也非常大。淘宝客建站适合一些高级淘宝客来运作，刚刚开始的新手不要急于建站，要多积累一些经验，多向老淘宝客学习，觉得基础牢固了，再向更高层次迈进，千万不要急于求成，也不能走还没有学会就学习跑步，要一步一个脚印地稳步前进。

13.6.7　退休干部也可以运营淘宝客

玛丽亚是一个50多岁的退休干部，她非常时尚，思想很能跟得上时代潮流。她第一次听说淘宝客是通过她儿子，因为他的儿子在大学里经常逃课，毕业后也不找工作，和他妈妈说要做专职淘宝客。玛丽亚非常无奈，儿子大了也不便再插手管他，但玛丽亚非常好奇，淘宝客究竟是什么东西，能让她的儿子如此着迷，她也开始研究淘宝客。从此以后，她改变了自己的看法，对儿子的选择也表示了赞同，现在母子二人一起做淘宝客。

玛丽亚第一次做淘宝客是仿照网上流传很火的一个叫“淘宝店铺top100”的帖子，她做了“淘宝化妆品店铺top10”、“淘宝皇冠店铺top10”发布在论坛及自己的空间上，她只是抱有试试的态度，看看是不是像她的儿子说的那样这么神奇，可以赚到钱。没有想到，这个帖子发表一个星期后，玛丽亚的账户多了200多元，这个结果让一个退休的女性感到惊讶，感到网络如此的神奇，在家操作几下电脑便可以赚到钱，比她在公司上班的收入还要多。她将这个结果给他儿子看，他儿子也称赞妈妈厉害，并且鼓励妈妈做下去，在儿子的鼓励下，玛丽亚开始仔细地研究淘宝客。

下面是玛丽亚运营淘宝客的一些经验总结：

●　作为淘宝客一员，首先要对淘宝客进行全方位的了解，只有了解之后才知道自己哪里不懂，才能提出一些有针对性的问题来请教别人，才能看懂别人发布的一些淘宝客教程，最少也可以学会淘宝客操作的平台，会选择商品，在发表文章的时候知道粘贴哪些淘宝客代码。这些是最基本的知识，如果这都不知道，肯定不会赚到钱。

●　假设自己是买家，但是不要将自己主观的意见夹杂在里面，主要看产品佣金多少、推广量多少，这两个条件都非常高，问问自己，如果自己是买家，自己会买吗？如果会买，这个产品就可以推广。自己在选择商品的时候，非常喜欢一个红色韩版外套，价钱很合理，衣服的图片也非常漂亮，有一种心动的感觉，但是由于自己的年龄，害怕穿出去被别人笑话，没有去买，自己不能买，可以推荐给其他人购买。

●　刚刚开始进入淘宝客选择推广商品的时候，不知道该选择什么样的商品来推广，忽然间想到，儿子在淘宝上买过一些产品，这些产品的质量还可以，至少用到今天还没有出现过故障，可以选择这些产品来进行推广，也可以将一些使用过的感受写到文章里面进行推广，后来对淘宝客的了解逐渐深入，对产品的选择方法也逐渐增多，总结起来，按照“30天支出佣金”从高到低来选择，这种方法是最好的，获得的利润最理想。

●　在选择推广商品类型的时候，一定要选择自己熟悉的类型来写，不熟悉的尽量不要选择，容易误导别人。在玛丽亚加入的淘宝客QQ群中有很多人是店主，在网络上寻找一些有实力的淘宝客来为店铺做推广，往往佣金设置得都非常高，在30％以上。很多人找到了玛丽亚，让她帮忙推广，但大多数都被玛丽亚拒绝了。玛丽亚要求店主邮寄过来一个样品，验证质量过关后，再推广。很多店主都认为玛丽亚是骗子，没有邮寄，最后没有合作。玛丽亚认为，自己在不了解商品质量之前盲目地推广，是对用户的不负责任，虽然佣金很高，但也不能为了这么点佣金做一些违反道德的事情。

●　有很多人都说自己的文笔不好，上学时候作文经常得不到高分。做淘宝客写文章与文笔是没有直接关系的，只要写出来的文章是从用户的角度出发，能打动用户，让用户将文章阅读完毕即可。用户看的是文章内容，简单易懂最好，没有人研究你的文章是属于抒情类还是诗歌类。

如今玛丽亚一边领取退休金，一边领取淘宝客的佣金，她也有自己的淘宝客专业网站，而且有上百个。由于她有管理经验，现在已经拥有一支专门运营淘宝客的专业团队，可想而知，她的收入非常高。

13.7　淘宝客常见问题

1.为何无法注册？

如果遇到这种情况请检查以下几个方面：

●　输入的电子邮件的格式是否正确。英文和中文输入法中标点符号有的是不一致的，例如，将gagarea@yahoo.com输入成为gagarea@yahoo.com。

●　两次输入密码需保持一致。有的时候由于手误造成两次密码输入的不一样，也会造成无法注册。

●　密码必须为英文字母加数字的组合，且在6～16个字符以内。

●　昵称为必填项。

●　手机号码为必填项。

这些选项都仔细检查后，应该可以查找出一些原因，完成注册。

2.我有阿里巴巴、淘宝、支付宝的账号，可以登录阿里妈妈吗？

如果有淘宝账号，可以在阿里妈妈登录页面上选择“淘宝会员”登录淘宝客的相关页面，进行淘宝客的相关操作。如果是要进入“我的阿里妈妈”页面操作，需要您补全信息后才可使用。

3.收不到激活邮件怎么办？

现在注册阿里妈妈很少会出现收不到激活邮件的情况，如果真的发生收不到激活邮件的情况，可以使用刚才注册的邮箱重新登录一次，阿里妈妈会提示您，账户未被激活，旁边有一个“重新发送激活邮件”按钮，单击它，让阿里妈妈重新发一封激活的邮件。如果还是没有邮件，建议换个时间、换个邮箱重新注册一遍，一般情况下会注册成功。

4.注册时，为什么没有设定会员ID？

在阿里妈妈注册，电子邮件地址其实就是登录的ID。这个邮件的真实性很重要，如果在阿里妈妈上有进行广告相关的交易，广告交易的一些相关情况阿里妈妈会通过这个邮件来通知您。如果邮箱不真实，就无法收到阿里妈妈的邮件。所以一定要保证这个邮件地址真实、有效。

5.暂存架最多可以放几件推广商品？可以存放多长时间？

暂存架一次性最多可放入30件商品，存放后最长保存24小时。

6.在一台计算机上往暂存架中放入2件商品，在另外一台计算机上可以看到吗？

看不到，即使不登录阿里妈妈的账户，也可以将商品放入暂存架中。

7.为什么在暂存架上不能直接创建推广组？

阿里妈妈没有开发这个功能，如果想要创建推广组，只能在“管理中心”→“我的推广组”中创建。

8.如果我正在推广的宝贝下架了怎么办？

很多做淘宝客的人都担心这个问题，如果推广宝贝下架了，就获取不到佣金了。其实不是这样的，阿里妈妈已经充分考虑到这一点，如果出现这种情况，阿里妈妈会将这个买家中类似的商品作为推广商品。如果买家购买了这个商品，佣金会按照买家购买的这件商品的佣金比率支付给您。

9.淘宝会员可以在淘宝自己的博客中推广掌柜的商品吗？

可以的，完全没有问题。不仅可以在淘宝博客中推广，还可以在其他网站的博客和论坛中推广，只要将阿里妈妈提供的代码发布到网络上即可。

10.作为淘客，如何选择自己希望推广的宝贝？

可以通过两种方式来选择希望推广的宝贝：

●　在搜索框中直接输入宝贝名称进行搜索。

●　直接从阿里妈妈提供的类目中选择合适的类目去寻找你希望推广的宝贝。

11.我没有网站，但也想参加按成交计费的推广，如何做呢？

没有网站没有关系，可以在各大门户网站上注册博客，通过写博客来推广也是获得佣金办法之一。

12.淘客可以从哪里查看收入明细？

可以到“我的阿里妈妈”→“淘客”里面查看您的收入明细。

13.我选择推广整个类目宝贝时，出现的样式中有3个宝贝，那么我到时候推广的就是这3个宝贝吗？

不是的，样式中出现的3个宝贝是象征性地让您看一下，投放代码后，推广的是整个类目的商品，并且每刷新一次就更新一次。

14.我想推广一件商品，单击“复制代码”按钮的时候却提示我输入邮箱，为什么？

因为还没有注册阿里妈妈账户。注册了账户后，会有一个淘宝客的ID，只有通过这个ID产生的交易，佣金才算您的，否则是无效的，您得不到佣金。

15.我推广了一件商品，有买家看了以后过了一周才来购买，我还能拿到佣金吗？

是可以拿到佣金的。在买家通过您的推广链接第一次点击开始计算，15天内来购买您推广的商品都是可以拿到佣金的。

16.买家购买了淘客推广的商品，交易结束后又退款了，我能拿到佣金吗？

不可以，只有买家确认收货后才可以得到佣金。

17.如果一个买家浏览了多个淘客推广的同一商品或店铺后并产生了交易，那么佣金是谁的呢？

主要是看买家购买这个商品前最后一次浏览该商品是通过哪位淘客的链接进入的，佣金是给最后进入的淘宝客。

18.买家从淘客链接进入了卖家的店铺，过了两三天后，买家购买了这家店铺的商品，然而在这两三天内卖家调整了给淘客的佣金，那么成交佣金是按买家进入链接时的佣金算，还是按成交时的佣金算？

是按照买家当时拍下来商品的佣金比率来计算，拍下商品时的佣金多少，等买家确认收货后，返给淘宝客的佣金便是多少。根据淘宝客的规定，商品的佣金只能调高，不能调低，如果想要调低，必须将这个商品删除，重新上架后才行。

19.淘宝客推广有哪些方式展现产品？

主要分为URL链接、文字链和图文三大展现形式。

20.没有支付宝、没有网银可以做淘宝客吗？

当然是可以的，只要有阿里妈妈的账号，便可以做淘宝客。当申请成功淘宝客后，阿里妈妈会提供给您一个独一无二的ID，淘宝客只认这个ID号，确认这个ID是自己的淘宝客账号后，便将佣金返到这个账号中。所以在推广商品的时候，ID号千万不能弄错，如果ID号错误，佣金就无法返到您的账号中，您便收不到钱。等阿里妈妈结算完当月佣金后，账号中的佣金可以通过支付宝取出，支付宝可以随时绑定，即使刚刚开始没有绑定支付宝，佣金也会照样返到您的账号中。支付宝只是起到一个提取佣金的作用，与阿里妈妈给您的账号返佣金无关，所以没有支付宝一样可以做淘宝客。

21.买家连续多次在同一店铺买同样的东西，淘客信用怎么算？

只要买家的交易是不同的订单号，不管买多少次同样的东西、多么频繁，淘客信用都将累加。

22.我想做淘宝客，刚开始要怎么做？

首先要注册一个阿里妈妈的账号，有了账号以后，进入淘宝客页面中，选择想要推广的样式，将阿里妈妈提供的代码放到网站或者博客、论坛中即可，只要有人通过商品推广的链接进入店铺中产生交易，便可以获得佣金。

23.我帮人做了推广，比如我在聊天的时候发了链接，我的朋友也买了我推荐的商品，那怎么能知道是我推广的呢？我又通过什么方法拿到钱呢？

淘宝客是登录自己的阿里妈妈账号之后才可以获取推广代码的，然而每个人的账号获取的代码是不相同的，阿里妈妈识别的是ID号，并将佣金返到这个ID所在的账号中。

收入的流程：买家确认收货，第二天显示在阿里妈妈账号的“未结算收入”中，等到下个月15日结算后提现到支付宝。

24.我推荐了一个单品，别人进入店铺以后没有买这件，而是买了另外一件，这样我有佣金吗？

可以获得佣金。只要掌柜加入了淘宝客推广，店铺中所有的宝贝都在推广的行列，只要通过您的链接进入店铺，无论买家购买了什么商品，您都可以获得佣金。

25.我如何知道我的推广有没有成功呢？如何查看佣金呢？

只要账号中有佣金，推广便成功了。因为淘宝客是以成交来计费的，交易不成功，就得不到佣金。查看佣金是在淘宝客的“管理中心”中查找，有收入明细、什么时候、购买的是什么商品、在哪个店铺中购买、每件商品返回的佣金数目，一目了然，非常清晰。

26.别人给了他的淘宝店要我帮他推广，但是我要如何让我的阿里妈妈账号获得代码帮他推广呀？

●　登录阿里妈妈账号。

●　单击首页中的“淘宝客”，进入淘宝客的推广主页面。

●　单击“店铺推广”，将淘宝店主的名字输入到搜索框中，单击“搜索”按钮。

●　选择需要推广的店铺，进入这个店铺推广的主页面。

●　复制推广代码，并将代码粘贴到网页中。

27.我看到信誉很高、销量很好的店铺想去推广，但是怎么能知道店铺有没有参加推广呢？

第一种方法：登录淘宝客页面后，单击“推广店铺”，在上面的搜索框中选择“搜索卖家”，输入掌柜的淘宝昵称搜索；或者搜索时候选择“搜索店铺”，输入掌柜的店铺名称进行搜索。如果卖家参与了推广，他的店铺的信息会显示在搜索结果中。第二种方法：复制卖家店铺中的一件商品名称，进入淘宝客推广单品页面，将商品的名字粘贴在搜索框中进行搜索，显示的结果中如果有这个店铺的信息，说明这个店铺已经参与了推广。

我的支付宝还没有实名认证，请问如果在这段时间有人通过我的推广链接成功购买了商品，我还能拿到佣金吗？

可以的，账号中没有绑定支付宝，也可以收到佣金。支付宝是否通过实名认证与接收佣金，二者没有任何联系。

28.我在推广一单品，宝贝下架了怎么办？还有就是那个主题到期了，那我的推广不是都白做了吗？有没有时间限制啊？

在淘宝中，商品上架是7天或者14天，只要到达预先设置好的时间，宝贝是一定会下架的。主题也是一样，也有一定的期限。淘宝客很人性化，如果出现了这种情况，网页不是无法打开，而是跳转到一个search8页面，只要通过这个页面成交商品，依然可以拿到佣金。

29.查到妈妈里有佣金，该怎么提现到支付宝啊？

当月收入在次月15日结算，结算时会扣除技术服务费。结算后需要先在“我的阿里妈妈”→“用户信息”→“管理支付宝账户”中绑定一个实名认证的支付宝，然后去“我的阿里妈妈”→“网站主”→“收入账户”→“提现按钮”操作提现，您账户现在的未结算收入可以在“我的阿里妈妈”→“网站主”→“收入账户”中看到。

30.如果买家是通过我的链接进入，接着拍下自己所买的商品，但没有马上付款，但最终成交了，这样也能得到佣金吗？

这样都是有效的，只要最后交易成功，都会有佣金的。

31.淘宝客的账号和淘宝会员及支付宝用的是一个名称是否可以？

可以是同一个名称。

32.什么是PID？如何获得PID？

PID是每个淘客自己的唯一ID，决定着你的收入归属，千万不能填写错误，如果填错佣金返到填错的账号中。当注册阿里妈妈成功后，系统会自动生成一个属于你自己的PID，只要登录阿里妈妈账户，单击进入“我的阿里妈妈”，在右侧个人信息栏中有一个“淘客PID”，那便是PID，如图13-32所示。
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try {
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