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内容提要


本教程严格依据教育部考试中心发布的新版《全国计算机等级考试大纲》进行编写，体现了编者对全国计算机等级考试的多年研究成果及宝贵的辅导经验，旨在帮助考生（尤其是非计算机专业的初学者）学习相关内容，顺利通过考试。

本教程共4章，主要内容包括计算机基础知识、利用Word 2010高效创建电子文档、使用Excel 2010创建并处理电子表格以及通过PowerPoint 2010制作演示文稿。所提供的例题、习题均源自新版无纸化考试题库。此外，教程的重、难点知识旁还提供二维码，考生扫描后可进入“微课堂”，观看该知识的微视频讲解，使学习、练习、听课有机结合，复习时间更灵活、效率更高。

本教程配套光盘提供了“视频讲堂”“模拟考试”“选择题真题训练”“操作题真题训练”“课后习题”和“超值赠送”等内容。其中，“视频讲堂”提供本教程中重、难点知识的视频讲解；“模拟考试”提供真考试题、真考环境，限时做题，并可智能评分，带领考生“提前”进入考场。教程与光盘的完美结合，可帮助考生轻松应对无纸化考试。

本教程可作为全国计算机等级考试的培训用书和自学用书，也可作为学习MS Office的参考书。
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前言


全国计算机等级考试由教育部考试中心主办，是国内影响非常大、参加考试人数很多的计算机水平考试。它的根本目的是以考促学，这决定了其报考门槛较低，考生不受年龄、职业、学历等背景的限制，任何人均可根据自己学习和使用计算机的实际情况选考不同级别的考试。本教程面向选考二级MS Office高级应用的考生。

一、为什么编写本教程

计算机等级考试的准备时间短，一般从报名到参加考试只有近4个月的时间，留给考生的复习时间有限，并且大多数考生是非计算机专业的学生或社会人员，基础比较薄弱，学习起来比较吃力。通过对考试的研究和对数千名考生的调查分析，我们逐渐摸索出一些帮助考生（尤其是初学者）降低学习难度的方法，以帮助考生提高学习效率，取得更好的学习效果。因此，我们策划、编写了本教程，并将多年研究、总结的教学和学习方法贯穿全书，帮助考生巩固所学知识，顺利通过考试。

二、本教程的优势

1.全新“微课堂”教程

为了帮助考生快速掌握应试方法，提高应试成绩，顺利通过考试，我们组织专家、名师经过多次研讨，在将书本知识与互联网技术相结合的前提下编写了本教程。教程最大的亮点是将教程重点内容与视频讲解相结合，使学习、练习、听课相互连接。在重、难点知识后附有二维码，您只需用手机或平板电脑扫描二维码，即可进入“微课堂”——观看老师亲自讲解该知识点的视频。每个视频为3～20分钟，您可以利用碎片时间学习，有效解决时间和效率等现实问题。

2.一学就会的教程

本教程的知识体系都经过精心设计，力求将复杂问题简单化，将理论难点通俗化，让读者一看就懂，一学就会。

针对初学者和考生的学习特点和认知规律精选内容，分散难点，降低台阶。

例题丰富，深入浅出地讲解和分析复杂的概念和理论，力求做到概念清晰、通俗易懂。例如：







采用大量插图，并通过简洁、明了的图注，将复杂的理论讲解得生动、易懂。例如：







精心为考生设计学习方案，设置各种栏目引导和帮助考生学习。




3.衔接考试的教程

在深入分析和研究了历年考试真题的基础上，我们结合历年考试的命题规律选择内容、安排章节，坚持多考多讲、少考少讲的原则。在讲解各章节的内容之前，详细介绍考试的重点和难点，从而帮助考生合理安排学习计划，做到有的放矢。







4.书与光盘结合的教程

本教程所配的光盘主要提供两部分内容：上机真考模拟系统和课后总复习答案。上机真考模拟系统可模拟真实考试环境，帮助考生提前感受考试全过程。课后总复习答案提供各章末的课后习题参考答案及详细解析，方便考生进行自我检测、考核。使用了本教程的光盘，就等于把辅导老师请回了家。

三、如何使用教程中栏目

本教程特别设计了3个小栏目，分别为“考试点津”“请注意”和“请思考”。

1.“考试点津”栏目

该栏目是从对应模块提炼的重点内容，读者可以通过它明确本部分内容的学习重点和掌握程度。

2.“请注意”栏目

该栏目主要提示读者在学习过程中容易忽视的问题，以引起重视。

3.“请思考”栏目

介绍完一部分内容后，以这种形式提出一些问题让读者思考，使读者能够做到举一反三。




本教程由大连海洋大学职业技术学院的姜广坤担任主编，姜俊颖、张良担任副主编。其中，姜广坤编写了第1章和第2章，姜俊颖编写了第3章，张良编写了第4章。希望本书在备考过程中能够助您一臂之力，让您顺利通过考试，成为一名合格的计算机应用人才。

由于时间仓促，书中难免存在疏漏之处，恳请广大读者批评指正。本教程责任编辑信箱为：lisha@ptpress.com.cn。
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第1章 计算机基础知识


章前导读

通过本章，你可以学到：

计算机的发展、用途及特点

信息的表示与存储方法

计算机硬件系统的概念及组成

计算机软件系统的概念及组成

多媒体技术基础知识

计算机病毒及防治方法

Internet基础知识及应用
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本章学习流程图




计算机俗称电脑，是一种能高速运算、具有内部存储能力、由程序控制其操作过程，并能自动进行信息处理的设备。现今，计算机已经成为人类当代文化中不可缺少的重要组成部分，以及各行各业工作岗位的必备工具，熟练地操作计算机正日益成为每个人必备的技能。

本章主要包括计算机基础知识、信息的表示与存储、计算机硬件和软件系统等内容。通过本章的学习，考生可以对计算机有更深入的了解，为后面的学习打下基础。


1.1 概述



1.1.1 计算机的发展





考试点津

【了解】计算机的发展简史

1946 年2 月，美国宾夕法尼亚大学成功研制了电子数字积分计算机（E1ectronic Numerica1 Integrator and ComPuter，ENIAC），如图1-1所示。这台计算机结构复杂、体积庞大，但功能远不及现在的普通微型计算机。


图1-1 电子数字积分式计算机



ENIAC长30.48m，宽1m，占地面积约170m2
 ，有30个操作台，约相当于10间普通房间的大小，重达30t，耗电量150kW，造价48 万美元。同时，它包含了17468个真空管、7200个水晶二极管、70000个电阻器、10000个电容器、1500个继电器、6000 多个开关，每秒执行5000 次加法或400 次乘法，是继电器计算机的1000 倍、手工计算的20万倍。

在ENIAC的研制过程中，数学家冯·诺依曼总结并归纳了以下3点。

●采用二进制：在计算机内部，程序和数据采用二进制代码表示。

●存储程序控制：程序和数据存放在存储器中，即程序存储的概念。计算机执行程序时无需人工干预，能自动、连续地执行程序，并可得到预期的结果。

●计算机的5个基本部件：计算机具有运算器、控制器、存储器、输入设备和输出设备5个基本功能部件。

ENIAC的诞生宣告了电子计算机时代的到来，其意义在于它奠定了计算机发展的基础，开辟了计算机科学技术的新纪元。从第一台电子计算机诞生到现在，计算机技术经历了大型计算机时代和微型计算机时代。

1 大型计算机时代

人们通常根据计算机采用电子元件的不同，将计算机的发展过程划分为电子管、晶体管、集成电路，以及大规模和超大规模集成电路4个阶段，这4个阶段的计算机分别被称为第一代～第四代计算机。在这4个阶段的发展过程中，计算机的体积越来越小，功能越来越强大，价格越来越低，应用也越来越广泛。

（1）第一代计算机（1946～1958年）

●主要元件是电子管。

●内存储器采用水银延迟线，外存储器采用磁鼓、纸带、卡片等。

●运算速度为每秒几千次到几万次，内存容量仅为1000～4000字节。

●计算机程序设计语言处于最低阶段，用一串0和1 表示的机器语言进行编程，直到20世纪50年代才出现了汇编语言；尚无操作系统出现，操作机器困难。

●主要用于军事和科学研究。

●体积庞大，造价昂贵，速度低，存储容量小，可靠性差，不易掌握，维护困难。

●代表机型为UNIVAC-I。

（2）第二代计算机（1958～1964年）

●主要元件是晶体管。

●大量采用磁芯做内存储器，采用磁盘、磁带等做外存储器。

●运算速度提高到每秒几十万次，内存容量扩大到几十万字节。

●应用已扩展到数据处理和事务处理。

●体积小，重量轻，耗电量少，速度快，可靠性高，工作稳定。

●代表机型为IBM公司的IBM-7094计算机和CDC公司的CDC1604计算机。

（3）第三代计算机（1964～1971年）

●主要元件采用小规模集成电路（SSI）和中规模集成电路（MSI）。

●开始采用性能优良的半导体存储器。

●运算速度提高到每秒几十万次到几百万次。

●主要用于科学计算、数据处理及过程控制。

●功耗、体积、价格等进一步下降，而速度及可靠性相应提高。

●代表机型为IBM-360计算机系列。

（4）第四代计算机（1971年至今）

●主要元件采用大规模集成电路（LSI）和超大规模集成电路（VLSI）。

●主存储器采用集成度很高的半导体存储器。

●运算速度可达每秒几百万次至上亿次。

●应用领域不断向社会各个方面渗透。

●体积、重量、功耗进一步减小。

2 微型计算机的发展

1971年，世界上第一个4 位微处理器4004在Inte1公司诞生，标志着计算机进入了微型计算机时代。

微处理器是大规模和超大规模集成电路的产物，以微处理器为核心的微型计算机属于第四代计算机。通常人们以微处理器为标志来划分微型计算机，如286 机、386 机、486机、Pentium机、PentiumⅡ机、PentiumⅢ机和Pentium Ⅳ机等。因此，微型计算机的发展史实际上就是微处理器的发展史。微处理器一直遵循摩尔（Moore）定律，其性能以平均每18个月提高一倍的高速度发展着。Inte1公司的芯片设计和制造工艺一直领导着芯片业的潮流，在宏观上可划分为80X86时代和Pentium时代。

1981年，IBM公司首次推出了配置Inte1 8088芯片的准16位IBM PC（个人计算机），1983年又推出了IBM PC/XT机，使微型计算机进入了一个迅速发展的时期。

仅仅20多年的时间，微处理器已发展到Pentium 41/42，与最初的IBM PC相比，其性能已不可同日而语。

（1）第一代微型计算机

1978年，Inte1公司推出了16位微处理器Inte1 8086，1979年又推出了Inte1 8088，其集成度是29000个晶体管，时钟频率为4.77MHz，它的内部数据总线是16位，外部数据总线是8位，属于准16 位微处理器，地址总线为20位，寻址范围为1MB 内存。

（2）第二代微型计算机

1982年，全16位微处理器Inte1 80286芯片问世，其集成度为13.4万个晶体管，时钟频率达到了20MHz，内、外部数据总线均为16位，地址总线为24位，寻址范围为16MB内存。1984年，IBM公司以Inte1 80286 芯片为CPU推出IBM-PC/AT机。

（3）第三代微型计算机

1985年，Inte1 公司推出全32 位微处理器芯片Inte1 80386，其集成度为27.5万个晶体管，时钟频率为125MHz或33MHz，内、外部数据总线都是32位，地址总线也是32位，寻址范围为4GB内存。

（4）第四代微型计算机

1989年，Inte1 公司研制出新型的个人计算机芯片Inte1 80486。它将80386 和80387协处理器以及一个8KB的高速缓存集成在一个芯片内，它的集成度为120万个晶体管，时钟频率为25MHz/33MHz/50MHz。80486机的性能比带有80387协处理器的80386机提高了4倍。

（5）第五代微型计算机

1993年，Inte1 公司推出Pentium（奔腾）芯片，这是一种速度更快的微处理器，被称为586或P5。它的集成度为310 万个晶体管，时钟频率为60MHz、75MHz、90MHz、100MHz、120MHz 和133MHz。1996 年，又相继推出了Pentium Pro和Pentium MMX 处理器。其中，Pentium Pro的集成度为550万个晶体管，时钟频率为150MHz、166MHz、180MHz和200MHz。

（6）第六代微型计算机

1997年5月，Inte1公司推出了PentiumⅡ芯片。可以说，PentiumⅡ是将Pentium Pro 的精华与MMX技术完美结合的产品。

（7）第七代微型计算机

1999年，Inte1公司推出新一代产品——Pentium Ⅲ处理器，它的集成度达到800万个晶体管，时钟频率为450MHz或500MHz。2000年，Inte1公司推出了时钟频率为1GHz的PentiumⅢ芯片。同年，Inte1公司又推出了时钟频率为1.5GHz的Pentium Ⅳ芯片。以Pentium Ⅳ为 CPU 的微机早已替代Pentium Ⅲ机而成为第八代微型计算机。目前，微处理器仍在不断发展之中，性能也在不断提升。

3 我国计算机技术的发展概况

我国计算机技术研究起步晚、起点低，但随着改革开放的深入和国家对高新技术的扶持，以及对创新能力的提倡，计算机技术水平正在逐步提高。我国计算机技术的发展历程如下。

●1956年，开始研制计算机。

●1958年，研制成功第一台电子管计算机——103机。

●1959年，104机研制成功，这是我国第一台大型通用电子数字计算机。

●1964年，研制成功晶体管计算机。

●1971年，研制成功以集成电路为主要器件的DJS系列机。这一时期，在微型计算机方面，我国研制开发了长城、紫金、联想系列微机。

●1983 年，我国第一台亿次巨型计算机——“银河”诞生。

●1992年，10 亿次巨型计算机——“银河Ⅱ”诞生。

●1995 年，第一套大规模并行机系统——“曙光”研制成功。

●1997 年，每秒130 亿浮点运算、全系统内存容量为9.15GB的巨型机——“银河Ⅲ”研制成功。

●1998年，“曙光2000 -Ⅰ”诞生，其峰值运算速度为每秒200亿次浮点运算。

●1999年，“曙光2000-Ⅱ”超级服务器问世，其峰值速度达每秒1117 亿次，内存高达50GB。

●1999 年，“神威”并行计算机研制成功，其技术指标位居世界第48位。

●2001年，中国科学院计算技术研究所成功研制我国第一款通用CPU——“龙芯”芯片。

●2002年，我国第一台拥有完全自主知识产权的“龙腾”服务器诞生。

●2005年，联想并购IBM PC，一跃成为全球第三大PC制造商。

●2008年，我国自主研发制造的百万亿次超级计算机——“曙光5000”获得成功。

●近几年来，我国的高性能计算机和微型计算机的发展更为迅速。


1.1.2 计算机的特点





考试点津

【了解】计算机的特点

计算机按照程序引导步骤，对数据进行存储、传送和加工处理，以获得输出信息，利用这些信息提高社会生产率和改善人们的生活质量。计算机之所以具有如此强大的功能，能够应用于各个领域，这是由它的特点所决定的。

1 处理速度快

当今计算机系统的运算速度已达到每秒万亿次，微型计算机也可达到每秒亿次以上，使大量复杂的科学计算问题得以解决。

2 计算精确度高

科学技术的发展，特别是尖端科学技术的发展，需要高度精确的计算。一般计算机可以有十几位甚至几十位（二进制）有效数字，计算精度可由千分之几到百万分之几，是任何计算工具所望尘莫及的。

3 逻辑判断能力

计算机可以进行逻辑处理，也就是说它能够“思考”。计算机把参加运算的数据、程序以及中间结果和最后结果保存起来，并根据判断的结果自动执行下一条指令，以供用户随时调用。

4 存储容量大

主存储器（内存）的容量越来越大；辅助存储器（外存）随着大容量磁盘、光盘等外部存储器的发展，存储容量也不断增加。

5 全自动功能

人们根据应用的需要，事先编制好程序。计算机在编制好的程序的控制下自动工作，不需要人工干预，工作完全自动化。

6 适用范围广，通用性强

计算机预先将数据编制成计算机可识别的编码，将问题分解成基本的算术运算和逻辑运算，再通过编制和运用不同的软件，就可以解决大部分复杂的问题。


1.1.3 计算机的用途


考试点津

【掌握】计算机的用途

现在，计算机已进入社会的各行各业，与人们的生活和工作密不可分。归纳起来，计算机的用途主要有以下几个方面。

1 科学计算

科学计算也称数值计算，是计算机最早的应用领域。在科学研究和科学实践中，以前无法用人工解决的大量、复杂的数值计算等问题，现在用计算机可快速、准确地解决。计算机计算能力的提升，推进了许多科学研究的发展，如著名的人类基因序列分析计划、人造卫星的轨道测算等。

2 信息处理

所谓信息处理，是指对大量数据进行加工处理，如收集、存储、传送、分类、检测、排序、统计和输出等，再筛选出有用的信息。信息处理是非数值计算，与科学计算不同，处理的数据虽然量大，但计算方法简单。

3 过程控制

过程控制又称实时控制，是指用计算机实时采集控制对象的数据，加以分析处理后，按系统要求对控制对象进行控制。工业生产领域的过程控制是实现工业生产自动化的重要手段，利用计算机代替人对生产过程进行监视和控制，可以大大提高劳动生产率。

4 辅助功能

计算机辅助设计系统已广泛应用于飞机、船舶、建筑、超大规模集成电路等工程设计和制造过程中，同时在计算机辅助教学等领域也得到了广泛应用。目前，常见的计算机辅助功能有计算机辅助设计（CAD）、计算机辅助教学（CAI）、计算机辅助制造（CAM）、计算机辅助测试（CAT）等。

5 网络与通信

利用计算机网络，各计算机之间可以方便地共享数据、软件和硬件，可以快速、及时地传送或查询信息（包括数据、文字、图像、语音与视频），可以收发传真、拨打可视电话，可以在家中进行购物、查询、求医及求职等。目前Internet就是一个最大的计算机网络系统。

6 人工智能

人工智能是指模拟人类的学习过程和探索过程。通过设计具有智能的计算机系统，让计算机具有通常只有人类才具有的智能特性，如识别图形、声音，具有学习、推理能力，能够适应环境等。机器人是计算机在人工智能领域的典型应用。

7 数字娱乐

运用计算机网络可以为计算机用户带来丰富多彩的娱乐活动，如电影、电视资源、网络游戏等。另外，数字电视的发展也使传统电视的单向播放模式转变为交互模式。

8 平面、动画设计及排版

现今的各种图书、杂志基本都是用计算机排版，其中的封面、插页也是用计算机设计的，包括各种电视广告、节目片头、某些电影的特技效果也是用计算机制作的。

9 现代教育

近些年来，随着计算机的发展及其应用领域的不断扩大，它对社会的影响已经有了文化层次的含义。所以在学校教学中，已把计算机应用技术本身作为文化基础课程安排于教学计划之中。

10 家庭生活

越来越多的人已经认识到计算机是一个多才多艺的助手。对于家庭，计算机通过各种各样的软件可以在不同方面为家庭生活提供服务，如家庭理财、家庭教育、家庭娱乐、家庭信息管理等。对于在职的各类人员，也可以通过运行专用软件或计算机网络在家中办公。


1.1.4 计算机的分类


考试点津

【了解】计算机的分类

依照不同的标准，计算机有多种分类方法，常见的分类方法有以下几种。

1 按处理数据的类型分类

按处理数据的类型不同，可将计算机分为数字计算机、模拟计算机和混合计算机。

●数字计算机所处理的数据都是以0和1表示的二进制数字，是不连续的数字量，处理结果以数字形式输出。它的主要优点是精度高、存储量大、通用性强。目前，常用的计算机大多是数字计算机。

●模拟计算机所处理的数据是连续的，称为模拟量。模拟量以电信号的幅值来模拟数值或某物理量的大小，如电压、电流、温度等都是模拟量。所接收的模拟数据经过处理后，仍以连续的数据输出，这种计算机称为模拟计算机。一般来说，模拟计算机的解题速度快，但不如数字计算机精确，且通用性差。模拟计算机常以绘图或量表的形式输出。

●混合计算机则是集数字计算机和模拟计算机的优点于一身的计算机。

2 按使用范围分类

按使用范围的大小，计算机可以分为专用计算机和通用计算机。

●专用计算机是专门为某种需求而研制的，不能用作其他用途。它的优点主要是效率高、精度高、速度快。

●通用计算机广泛适用于一般科学运算、工程设计和数据处理等。它具有功能多、配置全、用途广、通用性强的特点，市场上销售的计算机多属于通用计算机。

3 按性能分类

计算机依据其主要性能（如字长、存储容量、运算速度、外部设备、允许同时使用一台计算机的用户的多少和价格高低），可分为超级计算机、大型计算机、小型计算机、微型计算机、工作站和服务器6类，这也是常用的分类方法。

●超级计算机又称巨型机。它是目前功能最强、速度最快、价格最贵的计算机，一般用于气象、太空、能源和医药等领域以及战略武器研制中的复杂计算，可供几百个用户同时使用。这种机器价格昂贵，号称国家级资源。世界上只有少数几个国家能生产这种机器，如美国克雷公司生产的Cray-1、Cray-2和Cray-3 都是著名的巨型机，我国自主生产的银河-Ⅲ型百亿次机、曙光-2000型机和“神威”千亿次机也属于巨型机。巨型机的研制开发是一个国家综合国力和国防实力的体现。

●大型计算机（Mainframe ComPuter）简称大型机，通常使用多处理器结构。大型机具有较高的运算速度，每秒钟一般在数亿次级水平，具有较大的存储容量和较好的通用性，其功能较完备，但价格也比较昂贵，通常用作银行、航空等大型应用系统中的计算机主机。大型机支持大量用户同时使用计算机数据和程序。过去对计算机的分类有过“中型计算机”这个级别，但是现在已经很难区分大型机和中型机，所以在许多情况下往往不加区分，特别是在计算机性能价格比不断变化的今天，对中型机的定义就更加模糊。

●小型计算机简称小型机，其价格低廉，适合中小型单位使用，如DEC 公司的VAX系列、IBM 公司的AS/4000 系列。

●微型计算机简称微机，它的特点是小巧、灵活、便宜，不过通常一次只能供一个用户使用，所以微型计算机也叫个人计算机（Persona1 ComPuter）。近几年又出现了体积更小的微机，如笔记本式、膝上型、掌上型微机等。

●工作站是介于PC和小型机之间的高档微型计算机，应用于图像处理、计算机辅助设计以及计算机网络领域。

●服务器通过网络对外提供服务。相对普通PC来说，其在稳定性、安全性、性能等方面的要求更高。


1.1.5 未来计算机的发展趋势


考试点津

【了解】未来计算机的发展趋势

21 世纪是人类走向信息社会的世纪，是网络的时代，是超高速信息公路建设取得实质性进展并进入应用的年代。下面介绍计算机的发展趋势以及未来新一代计算机的类型。

1 计算机的发展趋势

（1）巨型化

巨型化是指高速运算、大存储容量和强大功能的巨型计算机。它的运算能力一般在每秒百亿次以上，内存容量在几百GB字节以上。巨型计算机的发展集中体现了计算机科学技术的发展水平，推动了计算机系统结构、硬件和软件的理论和技术，以及计算数学、计算机应用等多个科学分支的发展，主要用于尖端科学技术和军事国防系统的研究开发。

（2）微型化

因大规模、超大规模集成电路的出现，计算机迅速向微型化方向发展。微型化是指体积更小、功能更强、可靠性更高、携带更方便、价格更便宜、适用范围更广的微型计算机。20世纪80 年代以来，它的发展异常迅速。目前，微型计算机已经渗透到仪表、家电、导弹弹头等小型机无法进入的领域。

（3）网络化

计算机网络是计算机技术发展的又一重要分支，是现代通信技术与计算机技术相结合的产物。网络化就是利用现代通信技术和计算机技术，将分布在不同地点的计算机连接起来，按照网络协议互相通信，共享软件、硬件和数据资源。

（4）智能化

智能化使计算机具有模拟人的感觉和思维过程的能力，此类计算机被称作智能计算机，这也是目前正在研制的新一代计算机要实现的目标。智能化的研究包括模式识别、图像识别、自然语言的生成和理解、博弈、定理自动证明、自动程序设计、专家系统、学习系统和智能机器人等。目前，人类已研制出多种具有人的部分智能的机器人。

2 未来新一代的计算机

（1）模糊计算机

实际生活中，人们使用大量的模糊概念，如“走快一些”“再来一点儿”“休息片刻”中的“一些”“一点儿”“片刻”等都是含糊、不精确的说法，人们往往需要处理大量模糊信息。目前的计算机只能进行精确运算而不能处理模糊信息，而模糊计算机除具有一般计算机的功能外，还具有学习、思考、判断和对话的能力，可以立即辨识外界物体的形状和特征，甚至可以帮助人从事复杂的脑力劳动。

日本科学家把模糊计算机应用在地铁管理上。1990 年，日本松下公司把模糊计算机安装在洗衣机上，它可以根据衣服的肮脏程度和质料调节洗衣程序。我国有些品牌的洗衣机也安装了模糊逻辑芯片。此外，人们又把模糊计算机安装在吸尘器中，它可以根据灰尘量以及地毯厚实程度调整吸尘器的功率。模糊计算机还能用于地震灾情判断、疾病医疗诊断、发酵工程控制、海空导航巡视等多个方面。

（2）生物计算机

微电子技术和生物工程这两项高科技的互相渗透为研制生物计算机提供了可能。利用DNA（脱氧核糖核酸）化学反应，通过和酶的相互作用，可以使某基因代码通过生物化学反应转变为另一种基因代码，转变前的基因代码可以作为输入数据，反应后的基因代码可以作为运算结果。利用这一过程可以制成新型的生物计算机。科学家们认为，生物计算机的发展可能要经历一个较长的过程。

（3）光子计算机

光子计算机是一种用光信号进行数字运算、逻辑操作、信息存储和处理的新型计算机。其工作原理是运用集成电路技术，把光开关、光存储器等集成在一块芯片上，再用光导纤维连成计算机。光子计算机的关键技术为光存储技术、光互联技术和光集成器件。1990年1月，贝尔实验室研制成功第一台光子计算机。此外，日本和德国的一些公司也投入了巨资研制光子计算机，预计在未来，光子计算机的功能会更加先进。

（4）超导计算机

超导技术的发展使科学家们想到用超导材料来替代半导体制造计算机。超导计算机具有超导逻辑电路和超导存储器，其运算速度是传统计算机所无法比拟的。美国科学家已经成功地将5000个超导单元装置在小于10cm3
 的主机内，组成一个简单的超导计算机，每秒可执行2.5 亿条指令。研制超导计算机的关键之一是要有一套维持超低温的设备。

（5）量子计算机

量子计算机中的数据用量子位存储。量子有叠加效应，一个量子位可以存储0或1，也可以既存储0 又存储1，因此一个量子位可以存储两个数据。同样数量的存储位，量子计算机的存储量比传统的电子计算机大许多。传统计算机与量子计算机的区别是，传统计算机遵循着众所周知的经典物理规律，而量子计算机则遵循独一无二的量子动力学规律，是一种信息处理的新模式。同时，量子计算机能够实行量子并行计算，其运算速度比个人计算机的 PentiumⅢ芯片快10 亿倍左右。

（6）激光计算机

激光计算机是利用激光作为载体进行信息处理的计算机，又叫光脑，其运算速度比普通的电子计算机至少快1000 倍。它依靠激光束进入由反射镜和透镜组成的阵列中来对信息进行处理。与电子计算机的相似之处是，激光计算机也靠一系列逻辑操作来处理和解决问题。光束在一般条件下的互不干扰的特性，使得激光计算机能够在极小的空间内开辟很多平行的信息通道，密度大得惊人。

（7）分子计算机

美国惠普公司和加州大学于1999 年7月16日宣布，已成功地研制出分子计算机中的逻辑门电路，其线宽只为几个原子直径之和。分子计算机的运算速度是目前计算机的1000亿倍，其最终将取代硅芯片计算机。

（8）DNA计算机

科学家研究发现，DNA有一种特性，能够携带生物体的大量基因物质。数学家、生物学家、化学家以及计算机专家从中得到启发，正在合作研究制造未来的液体 DNA 计算机。这种DNA计算机的工作原理是以瞬间发生的化学反应为基础，通过和酶的相互作用，将发生过程进行分子编码，把二进制数翻译成遗传密码片段，每一个片段就是著名的双螺旋的一个链，然后对问题以新的DNA编码形式加以解答。和普通计算机相比，DNA计算机虽然体积小，但其存储的信息量却超过现在世界上所有的计算机。

（9）神经元计算机

人类神经网络的强大与神奇是人所共知的。未来，人们将制造能够完成类似人脑功能的计算机系统，即人造神经元网络。神经元计算机最有前途的应用领域是国防，它可以识别物体和目标，处理复杂的雷达信号，决定要击毁的目标。神经元计算机的联想式信息存储、对学习的自然适应性、数据处理中的平行重复现象等性能都将异常有效。


1.1.6 电子商务


考试点津

【了解】电子商务的基本特征

电子商务通常是指在不同地域进行的商业贸易活动中，在因特网开放的网络环境下，基于浏览器/服务器应用方式，买卖双方无需面对面地进行各种商贸活动，而是实现消费者的网上购物、商户之间的网上交易和在线电子支付以及各种商务活动、交易活动、金融活动和相关的综合服务活动的一种新型的商业运营模式。也可以理解为通过电子手段进行的商业事务活动。

电子商务利用计算机技术、网络技术和远程通信技术实现整个过程的电子化、数字化、网络化以及商务化，即通过使用互联网等电子工具，达成各种商业交易或利用电子业务共享信息，实现企业间业务流程的电子化，并提高各种商业间的环节效率。

从电子商务的含义及发展历程可以看出，电子商务具有如下基本特征。

1 普遍性

电子商务作为一种新型的交易方式，将生产企业、流通企业以及消费者和政府带入了一个网络经济、数字化生存的新天地。

2 方便性

在电子商务环境中，人们不再受地域的限制，客户能以非常简捷的方式完成过去较为繁杂的商业活动。

3 集成性

电子商务以计算机网络为主线，对商务活动的各种功能进行了高度集成，同时也对参加商务活动的商务主体各方进行了高度集成，高度的集成性可使电子商务进一步提高效率。

4 整体性

电子商务能够规范事务处理的工作流程，将人工操作和电子信息处理集成为一个不可分割的整体，这样不仅能提高人力和物力的利用率，也可以提高系统运行的严密性。

5 安全性

在电子商务中，安全性是一个至关重要的核心问题，它要求网络能提供一种端到端的安全解决方案，如加密机制、签名机制、安全管理、存取控制、防火墙、防病毒保护等，这与传统的商务活动有着很大的不同。

6 协调性

商务活动本身是一种协调过程，它需要客户与公司内部、生产商、批发商、零售商间的协调，在电子商务环境中，更要求银行、配送中心、通信部门、技术服务等多个部门通力协作，电子商务的全过程往往是一气呵成的。


1.1.7 信息技术的发展




【了解】信息技术的发展

信息同物质、能源一样重要，是人类生存和社会发展的三大基本资源之一。数据处理之后产生的结果为信息，信息具有针对性和实时性，是有意义的数据。目前，信息技术主要指一系列与计算机相关的技术。

一般来说，信息技术包括了信息基础技术、信息系统技术和信息应用技术。

1 信息基础技术

信息基础技术是信息技术的基础，包括新材料、新能源、新器件的开发和制造技术。

2 信息系统技术

信息系统技术是指有关信息获取、传输、处理、控制的设备和系统的技术。感测技术、通信技术、计算机与智能技术和控制技术是它的核心和支撑技术。

3 信息应用技术

信息应用技术是针对种种实用目的的技术，如信息管理、信息控制、信息决策等技术门类。

信息技术在社会各个领域得到了广泛的应用，显示出了强大的生命力。展望未来，现代信息技术将面向数字化、多媒体化、高速度、网络化、宽频带、智能化等方面发展。


真题演练


【例1】世界上公认的第一台电子计算机诞生的年代是（　）。

A.20世纪30年代

B.20世纪40年代

C.20世纪80年代

D.20世纪90年代

【解析】本题考核的是计算机发展的基础知识。1946年2月，世界上第一台电子计算机ENIAC在美国宾夕法尼亚大学诞生。

【答案】B

【例2】按电子计算机传统的分代方法，第一代至第四代计算机依次是（　）。

A.机械计算机，电子管计算机，晶体管计算机，集成电路计算机

B.晶体管计算机，集成电路计算机，大规模集成电路计算机，光器件计算机

C.电子管计算机，晶体管计算机，小、中规模集成电路计算机，大规模和超大规模集成电路计算机

D.手摇机械计算机，电动机械计算机，电子管计算机，晶体管计算机

【解析】本题考核的是计算机的发展历程。电子计算机的发展经历了4代：电子管计算机、晶体管计算机、中小规模集成电路计算机、大规模和超大规模集成电路计算机。

【答案】C

【例3】下列的英文缩写和中文名字的对照中，正确的是（　）。

A.CAD——计算机辅助设计

B.CAM——计算机辅助教育

C.CIMS——计算机集成管理系统

D.CAI——计算机辅助制造

【解析】本题考核的是计算机的用途。CAD为计算机辅助设计的英文缩写，CAM为计算机辅助制造的英文缩写，CIMS为计算机集成制造系统的英文缩写，CAI为计算机辅助教学的英文缩写。

【答案】A

【例4】计算机技术应用广泛，以下属于科学计算方面的是（　）。

A.图像信息处理

B.视频信息处理

C.火箭轨道计算

D.信息检索

【解析】本题考核的是计算机在科学计算方面的应用。早期的计算机主要用于科学计算。目前，科学计算仍然是计算机应用的一个重要领域，如高能物理、工程设计、地震预测、气象预报、航天技术等。火箭轨道计算属于科学计算方面。

【答案】C


1.2 信息的表示与存储





计算机科学的研究主要包括信息的采集、存储、处理和传输等，而这些都与信息的量化和表示息息相关。本节将从信息的定义出发，对数据的表示、运算、存储等方法进行讲解，从而得出计算机对信息的处理方法。


1.2.1 数据与信息





信息是现代生活和计算机科学中一个非常流行的词汇，它同物质、能源一样重要，是人类生存和社会发展的三大基本资源之一。信息不仅维系着社会的生存和发展，而且在不断地推动着社会和经济的发展。

然而，数据与信息是有一定区别的，信息是客观事物属性的反映，是经过加工处理并对人类客观行为产生影响的数据表现形式；数据则是反映客观事物属性的记录，是信息的具体表现形式。任何事物的属性都是通过数据来表示的，数据经过加工处理后成为信息，而信息必须通过数据才能传播，才能对人类产生影响。

例如，数据2、4、6、8、10、12是一组数据，其本身是没有意义的，但对它进行分析后，就可得到一组等差数列，从而很清晰地得到后面的数字。这便对这组数据赋予了意义，成为信息，是有用的数据。


1.2.2 计算机中的数据


考试点津

【了解】计算机中的数据

ENIAC 是模块化计算机，由执行不同功能的独立面板组成，它是一台十进制计算机，采用了10个真空管来表示一位十进制数。参与美国第一颗原子弹研制工作的数学家冯·诺依曼在研制 IAS时，发现十进制的表示和实现方式十分麻烦，故提出了二进制表示方法，从此改变了整个计算机的发展历史。

二进制只有“0”和“1”两个数，相对于十进制而言，采用二进制表示不但运算简单、易于物理实现、通用性强，更重要的优点是所占的空间和所消耗的能量小得多，机器的可靠性较高。

计算机在与外部沟通中会采用人们比较熟悉和方便阅读的形式，如十进制数据，但是计算机内部一般均使用二进制表达各种信息，其间的转换，主要由计算机系统的硬件和软件来实现。


1.2.3 计算机中数据的单位


考试点津

【熟记】计算机中数据的单位

计算机内所有的信息均以二进制的形式表示，数据的最小单位是位，存储容量的基本单位是字节。

1 计算机中数据的常用单位







说明

在计算机内部，一个字节可以表示一个数据，也可以表示一个英文字母或其他特殊字符，两个字节可以表示一个汉字。

为了便于平衡存储器的大小，计算机中统一以字节（Byte，简称B）为单位。常用的存储单位如表1-1所示。


表1-1 常用的存储单位
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2 字长

随着电子技术的发展，计算机的并行能力越来越强，人们通常将计算机一次能够并行处理的二进制数称为字长，也称为计算机的一个“字”。字长是计算机的一个重要指标，直接反映一台计算机的计算能力和精度，字长越长，计算机的数据处理速度越快。计算机的字长通常是字节的整倍数，如8位、16位、32位，发展到今天，微型计算机已达到64位，大型计算机已达到128位。

3 计算机数据类型

计算机使用的数据可以分为数值数据和字符数据（非数值数据）。在计算机中，不仅数值数据用二进制数来表示，字符数据也用二进制数来进行编码。


1.2.4 字符的编码


考试点津

【掌握】字符的编码

字符包括西文字符（字母、数字、各种符号）和中文字符，即所有不可作算术运算的数据。

字符编码的方法很简单，首先确定需要编码的字符总数，然后将每一个字符按顺序确定序号，序号的大小无意义，仅作为识别与使用这些字符的依据。字符形式的多少涉及编码的位数，对于西文与中文字符，由于形式不同，使用的编码也不同。

计算机以二进制数的形式存储和处理数据，因此，字符必须按特定的规则进行二进制编码才可进入计算机。

1 西文字符的编码

用以表示字符的二进制编码称为字符编码。计算机中常用的字符（西文字符）编码有两种：EBCDIC码和ASCII码。




微型计算机采用的是ASCII码，而国际通用的则是7 位ASCII码，即用7 位二进制数来表示一个字符的编码，共有128（27
 ）个不同的编码值，相应可以表示128个不同字符的编码。

2 汉字的编码

我国于1980 年发布了国家汉字编码标准GB 2312—1980，全称是《信息交换用汉字编码字符集—基本集》，简称国标码，下面介绍国标码的有关知识。

国标码的字符集：共收录了7445个图形符号和两级常用汉字等。

区位码：也称为国际区位码，是国标码的一种变形，由区号（行号）和位号（列号）构成，区位码由4位十进制数字组成，前2位为区号，后2位为位号。

●区：阵中的每一行，用区号表示，区号范围是1～94。

●位：阵中的每一列，用位号表示，位号范围也是1～94。

●区位码：汉字的区号与位号的组合（高两位是区号，低两位是位号 ）。

说明

实际上，区位码也是一种汉字输入码，其最大的优点是一字一码，即无重码；最大的缺点是难以记忆。区位码与国标码之间的关系是：国标码=区位码+2020H。

使用汉字的国家除了中国以外，还有日本和韩国，它们使用了与中国内地不同的汉字字符集。另外，中国台湾、香港等地区使用的汉字是繁体字，即BIG-5码。

3 汉字的处理过程

从汉字编码的角度看，计算机对汉字信息的处理过程实际上是各种汉字编码间的转换过程。这些编码主要包括汉字输入码、汉字内码、汉字地址码、汉字字形码等，如图1-2所示。


图1-2 汉字信息处理系统的模型



（1）汉字输入码




好的输入编码应具有如下基本特点：①编码短，可以减少击键的次数；②重码少，可以实现盲打，便于学习和掌握。但目前还没有一种符合上述全部要求的汉字输入编码方法。

汉字输入码有多种不同的编码方案，大致分为以下几类。

●音码：以汉语拼音字母和数字为汉字编码。

●音形码：以拼音为主，辅以字形、字义进行编码。

●形码：根据汉字的字形结构对汉字进行编码。

●数字码：直接用固定位数的数字给汉字编码。

同一个汉字在不同编码方案中的编码一般不同。例如，使用全拼输入法输入“爱”字，需要键入编码“AI”（然后选字），而用五笔字型输入法时，输入码是“EP”。

（2）汉字内码




汉字内码应能满足存储、处理和传输的要求，不论用何种输入码，输入的汉字在计算机内部都要转换成统一的汉字内码，然后才能在计算机内传输、处理。

在计算机内部，为了能够区分是汉字还是ASCII码，将国标码每个字节的最高位由0 变为 1（即汉字内码的每个字节都大于128）。

汉字的国标码与其内码的关系是：内码=汉字的国标码+8080H。

（3）汉字字形码




当输出汉字时，计算机根据内码在字库中查到其字形码，得知字形信息，然后就可以将其显示或打印输出。

描述汉字字形的方法主要有点阵字形法和矢量表示方式。

●点阵字形法：用一个排列成方阵的点的黑白来描述汉字。这种方法简单，但放大后会出现锯齿现象，表现效果差；点阵规模越大，字形越清晰美观，所占存储空间越大，两级汉字大约占用256KB。

●矢量表示方式：描述汉字字形的轮廓特征，采用数学方法描述汉字的轮廓曲线，如在Windows 下采用的 TrueType 技术就是汉字的矢量表示方式，它解决了汉字点阵字形放大后出现锯齿现象的问题。其字形精度高，但输出前要经过复杂的数学运算处理。要输出汉字时，通过计算机的计算，由汉字字形描述生成所需大小和形状的汉字点阵。

（4）汉字地址码




在汉字库中，字形信息一般按一定顺序（大多数按照标准汉字国标码中汉字的排列顺序）连续存放在存储介质中。汉字地址码大多也连续有序，而且与汉字内码间有着简单的对应关系，从而简化了汉字内码到汉字地址码的转换。

4 各种汉字编码之间的关系

汉字的输入、输出和处理的过程，实际上是汉字的各种代码之间的转换过程。汉字通过汉字输入码输入到计算机内，然后通过输入字典转换为内码，以内码的形式进行存储和处理。在汉字通信过程中，处理机将汉字内码转换为适合于通信用的交换码，以实现通信处理。

在汉字的显示和打印输出过程中，处理机根据汉字机内码计算出地址码，按地址码从字库中取出汉字输出码，实现汉字的显示或打印输出，如图1-3所示。


图1-3 各种汉字编码之间的关系




真题演练


【例 1】 下列不能用作存储容量单位的是（　）。

A.Byte

B.GB

C.MIPS

D.KB

【解析】本题考核的是计算机中数据的单位。位（bit，又称比特）是计算机存储信息的最小单位。存储器中所包含存储单元的数量称为存储容量，其计量基本单位是字节（Byte，B），8个二进制位称为1个字节。此外，还有 KB、MB、GB、TB 等。MIPS，Million Instruction Per Second，计算机每秒钟执行的百万指令数，是衡量计算机速度的指标。

【答案】C

【例2】1GB的准确值是（　）。

A.1024×1024B

B.1024KB

C.1024MB

D.1000×1000KB

【解析】本题考核的是计算机中数据的单位换算关系。1GB=1024MB=1024×1024KB=1024×1024×1024B。

【答案】C

【例3】在微型计算机中，西文字符所采用的编码是（　）。

A.EBCDIC码

B.ASCII码

C.国标码

D.BCD码

【解析】本题考核的是字符的编码。微型计算机西文字符采用的ASCII码。

【答案】B


1.3 计算机硬件系统





硬件是计算机的物质基础，没有硬件就不能称其为计算机。尽管各种计算机在性能、用途和规模上有所不同，但其基本结构都遵循冯·诺依曼型体系结构，人们把符合这种设计的计算机称为冯·诺依曼模型，由此决定了计算机由输入设备、存储器、运算器、控制器和输出设备5部分组成。


1.3.1 运算器


考试点津

【熟记】运算器

运算器的基本功能是完成对各种数据的加工处理。运算器由算术逻辑单元、累加器、状态寄存器、通用寄存器组等组成，如图1-4所示。算术逻辑单元的基本功能为加、减、乘、除四则运算，与、或、非、异或等逻辑操作，以及移位、求补等操作。


图1-4 运算器



说明

运算器中还要设置相应的部件，用来记录一次运算结果的特征情况。根据小数点的表示形式，运算器可分为定点运算器和浮点运算器。定点运算器只能做定点数运算，其特点是机器数所表示的范围较小，但结构较简单；浮点运算器的功能较强，既能对浮点数进行运算，又能对定点数进行运算，其数的表示范围很大，但结构相当复杂。根据进位制，运算器可分为二进制运算器和十进制运算器。计算机中的运算器需要具有完成多种运算操作的功能，因而必须将各种算法综合起来设计一个完整的运算部件。

运算器包括寄存器、执行部件和控制电路3个部分。运算器中的寄存器用于临时保存参加运算的数据和运算的中间结果等。执行部件包括一个加法器和各种类型的输入/输出门电路。控制电路按照一定的时间顺序发出不同的控制信号，使数据经过相应的门电路进入寄存器或加法器，完成规定的操作。为了提高运算速度，某些大型计算机有多个运算器，它们可以是不同类型的运算器。运算器的组成取决于整机的设计思想和设计要求，采用不同的运算方法将导致不同的运算器组成。

运算器主要由算术逻辑部件、通用寄存器组和状态寄存器组成。

●算术逻辑部件（ALU）：主要完成对二进制信息的定点算术运算、逻辑运算和各种移位操作。算术运算主要包括定点加、减、乘和除运算。逻辑运算主要有逻辑与、逻辑或、逻辑异或和逻辑非操作。移位操作主要完成逻辑左移和右移、算术左移和右移以及其他一些移位操作。在某些计算机中，ALU 还要完成数值比较、变更数值符号、计算操作数在存储器中的地址等操作。ALU 能处理的数据位数（即字长）与计算机有关。

●通用寄存器组：主要用来保存参加运算的操作数和运算的结果。通用寄存器均可以作为累加器使用，其数据存取速度非常快。通用寄存器可以兼作专用寄存器，包括用于计算操作数的地址。必须注意，不同的计算机对通过寄存器组的使用情况和设置的个数是不相同的。

●状态寄存器：用来记录算术、逻辑运算或测试操作的结果状态。程序设计中，这些状态通常用作条件转移指令的判断条件，所以状态寄存器又称为条件码寄存器。

与运算器相关的性能指标包括计算机的字长和运算速度。

●字长：计算机运算部件一次能同时处理的二进制数据的位数。作为存储数据，字长越长，则计算机的运算精度越高；作为存储指令，字长越长，则计算机的处理能力越强。目前使用的Intel公司和AMD公司的微处理器的微型计算机大多支持32位字长，也有支持64位的微型计算机，这意味着该类型的计算机可以并行处理32位或64位二进制数的算术运算和逻辑运算。

●运算速度：计算机的运算速度通常是指其每秒钟所能执行的加法指令的数目，常用百万次/秒（Million Instructions Per Second，MIPS）来表示。这个指标能更加直观地反映计算机的速度。


1.3.2 控制器


考试点津

【熟记】控制器

控制器是计算机的重要部件，它对输入的指令进行分析，并统一控制计算机的各个部件完成一定的任务。控制器是发布命令的“决策机构”，即完成协调和指挥整个计算机系统的操作。

控制器由指令寄存器、指令译码器、操作控制器和程序计数器4个部件组成。指令寄存器用以保存当前执行或即将执行的指令代码；指令译码器用来解析和识别指令寄存器中所存放指令的性质和操作方法；操作控制器则根据指令译码器的译码结果，产生该指令执行过程中所需的全部控制信号和时序信号；程序计数器总是保存下一条要执行的指令地址，从而使程序可以自动、持续地运行。

控制器分为组合逻辑控制器和微程序控制器，两种控制器各有长处和短处。组合逻辑控制器设计复杂，设计完成后就不能再修改和扩充，但它的速度快。微程序控制器设计简单，修改和扩充都方便，修改一条机器指令的功能，只需重编所对应的微程序即可；要增加一条机器指令，只需在控制存储器中增加一段微程序。

控制器的功能如下。

●数据缓冲：由于I/O设备的速率较低，而CPU和内存的速率却很高，故在控制器中必须设置缓冲器。在输出时，用此缓冲器暂存由主机高速传来的数据，然后才以I/O设备所具有的速率将缓冲器中的数据传送给I/O设备；在输入时，缓冲器则用于暂存从I/O设备送来的数据，待接收到一批数据后，再将缓冲器中的数据高速地传送给主机。

●差错控制：设备控制器还兼管对由I/O设备传送来的数据进行差错检测。若传送中出现错误，控制器会将差错检测码反馈给CPU，CPU 将重新进行一次传送，这样便可保证数据输入的正确性。

●数据交换：指 CPU 与控制器之间、控制器与设备之间的数据交换。由CPU并行地把数据写入控制器，或从控制器中并行地读出数据；然后由设备将数据输入控制器，或从控制器传送给设备。为此，控制器中需设置数据寄存器。

●状态说明：标识和报告设备的状态控制器应记下设备的状态，以供CPU了解。为此，在控制器中应设置状态寄存器，用其中的每一位来反映设备的某一种状态。当 CPU将该寄存器的内容读入后，便可了解该设备的状态。

●接收和识别命令：CPU可以向控制器发送多种不同的命令，设备控制器应能接收并识别这些命令。为此，在控制器中应具有相应的控制寄存器，用来存放接收的命令和参数，并对所接收的命令进行译码。

●地址识别：就像内存中的每一个单元都有一个地址一样，系统中的每一个设备也都有一个地址，而设备控制器又必须能够识别它所控制的每个设备的地址。此外，为使CPU能向（或从）寄存器中写入（或读出）数据，这些寄存器都应具有唯一的地址。


1.3.3 存储器


考试点津

【熟记】存储器

存储器是存储程序和数据的部件，它可以自动完成程序或数据的存取。计算机中的全部信息，包括输入的原始数据、计算机程序、中间运行结果和最终运行结果都保存在存储器中，存储器是计算机系统中的记忆设备。按用途，存储器可分为主存储器（内存）和辅助存储器（外存）两大类。内存是主板上的存储部件，用来存储当前正在执行的数据和程序，其存取速度快但容量小，关闭电源或断电，数据就会丢失；外存是磁性介质或光盘等部件，用来保存长期信息，它的容量大，存取速度慢，但断电后所保存的内容不会丢失。计算机之所以能够反复执行程序或数据，就是因为计算机内有存储器的存在。

CPU不能直接访问外存，当需要某一程序或数据时，首先应调入内存，然后进行运行。

存储器的主要功能是存储程序和各种数据，并能在计算机运行过程中高速、自动地完成程序或数据的存取。在计算机中采用只有两个数码“0”和“1”的二进制来表示数据。记忆元件的两种稳定状态分别表示为“0”和“1”。

1 内存

内存是计算机的重要部件之一，是暂时存储程序和数据的地方。在文件中键入字符时，字符就被存入内存中，对其进行保存后，内存中的数据才会被存入硬盘，因此内存的性能对计算机的影响很大。

内存一般采用半导体存储单元，包括只读存储器、随机存储器和高速缓冲存储器。

（1）只读存储器

只读存储器（ROM）在制造的时候，信息（数据或程序）就被存入并永久保存。这些信息只能读出，一般不能写入，即使停电，这些数据也不会丢失。只读存储器一般用于存放计算机的基本程序和数据，下面介绍几种常用的只读存储器。

●可编程只读存储器（Programmable ROM，PROM）：一种计算机存储记忆晶片，它允许使用被称为PROM 编程器的硬件将数据写入设备中。在PROM被编程后，它就只能专用那些数据，并且不能被再编程。这种存储器用于永久存放程序，因此多用于电子游戏机或电子词典等可翻译语言产品。

●可擦除可编程只读存储器（Erasable PROM，EPROM）：可实现数据的反复擦写。使用时，利用高电压将信息编程写入；擦除时将线路曝光于紫外线下，信息即被清空。EPROM通常在封装外壳上会预留一个石英透明窗，以方便曝光。

●电可擦除可编程只读存储器（Electrically EPROM，EEPROM）：可实现数据的反复擦写，其实现原理类似于EPROM，只是擦除方式是使用高电压实现，因此不需要透明窗曝光。

（2）随机存储器

通常所说的计算机内存容量均指随机存储器（RAM）容量，即计算机的主存。RAM有两个特点：第一个特点是可读写性，也就是说，对RAM既可以进行读操作，又可以进行写操作，读操作时不破坏内存已有的内容，写操作时才改变原来已有的内容；第二个特点是易失性，即电源断开（关机或异常断电）时，RAM中的内容立即丢失，因此计算机每次启动时都要对RAM进行重新装配。

RAM又可分为SRAM（Static RAM，静态随机存储器）和DRAM（Dynamic RAM，动态随机存储器）两种。计算机内存条采用的是DRAM。DRAM 中“动态”的含义是指每隔一段固定的时间必须对存储信息刷新一次。因为DRAM用电容存储信息，由于电容存在漏电现象，存储的信息不可能永远保持不变。为了解决这个问题，需要设计一个额外电路对内存进行不断刷新。DRAM的主要优点是功耗低、集成度高、成本低。SRAM是用触发器的状态来存储信息的，只要电源正常供电，触发器就能稳定地存储信息，无需刷新，所以SRAM的存取速度比DRAM快。但SRAM具有集成度低、功耗大、价格贵的缺陷。常用的RAM有以下几种。

●同步动态随机存储器（Synchronous DRAM，SDRAM）：同步是指存储器工作需要同步时钟，内部命令的发送与数据的传输都以它为基准；动态是指存储阵列需要不断刷新来保证数据不丢失；随机是指数据不是线性依次存储，而是自由指定地址进行数据读写。

●双倍速率动态随机存储器（Double Data Rate RAM，DDRRAM）：是现在的主流内存，其标识和SDRAM一样采用频率。目前，DDRRAM 的运行频率主要有 100MHz、133MHz和166MHz三种。由于DDRRAM具有双倍速率传输数据的特性，因此在DDRRAM的标识上采用了工作频率×2 的方法，它在时钟信号的上升沿与下降沿均可进行数据处理，使数据传输率达到SDRRAM（Single Data Rate RAM，单倍速率动态随机存储器）的2倍。至于寻址与控制信号则与SDRAM相同，仅在时钟上升沿传送。

●存储器总线式动态随机存储器（Rambus DRAM，RDRAM）：是由RAMBUS公司与INTEL公司合作的一项专利技术，它的数据传输率最高可达800MHz，而总线宽度却仅为16bit，远远小于现在SDRAM的64bit。

（3）高速缓冲存储器

高速缓冲存储器（Cache）主要是为了解决CPU和主存速度不匹配问题，提高存储器速度而设计的。Cache 一般用SRAM存储芯片来实现，因为SRAM比DRAM的存取速度快而容量有限。

CPU向内存中写入或读出数据时，这个数据也被存储进Cache 中。当 CPU 再次需要这些数据时，CPU就从Cache中读取数据，而不是访问较慢的内存，如果Cache中没有所需数据，CPU会再去读取内存中的数据。

Cache中的数据是内存中的一小部分，但这一小部分是短时间内CPU即将访问的，当CPU调用大量数据时，就可避开内存直接从Cache中调用，从而加快读取速度。由此可见，在CPU中加入Cache是一种高效的解决方案，这样，整个内存储器（Cache+内存）就变成了既有Cache的高速度，又有内存的大容量的存储系统。

Cache主要由以下几部分组成。

●Cache存储体：存放由主存调入的指令与数据块。

●地址转换部件：建立目录表以实现主存地址到缓存地址的转换。

●替换部件：在Cache满时，按一定策略进行数据块替换并修改地址转换部件。

2 外存

随着信息技术的发展，信息处理的数据量越来越大，但内存容量毕竟有限，这就需要配置另一类存储器——外存。外存可存放大量程序和数据，且断电后数据不会丢失。常见的外存有硬盘、快闪存储器和光盘等。

（1）硬盘

硬盘（Hard Disk）是计算机上主要的外部存储设备。它是由磁盘片、读写控制电路和驱动机构组成的。硬盘具有容量大、存取速度快等优点，操作系统、可运行的程序文件和用户的数据文件一般都保存在硬盘上。

① 硬盘的结构和原理

●磁头：磁头是硬盘中最昂贵的部件，也是硬盘技术中最重要和最关键的一环。

●磁道：当磁盘旋转时，磁头若保持在一个位置上，则每个磁头都会在磁盘表面划出一个圆形轨迹，这些圆形轨迹就称为磁道。

●扇区：磁盘上的每个磁道被等分为若干个弧段，这些弧段便是磁盘的扇区。

●柱面：硬盘通常由重叠的一组盘片构成，每个盘面都被划分为数目相等的磁道，并从外缘的“0”开始编号，具有相同编号的磁道形成一个圆柱，称为磁盘的柱面。

② 硬盘的容量

一个硬盘的容量是由以下几个参数决定的，即磁头数（Heads，H）、柱面数（Cylinders，C）、磁道扇区数（Sectors，S）和每扇区字节数（Bytes，B）。将以上几个参数相乘，乘积就是硬盘容量，即

硬盘总容量=磁头数（H）×柱面数（C）×磁道扇区数（S）×每扇区字节数（B）

当前硬盘容量有320GB、500GB、750GB等，甚至已达到数 TB 级。主流硬盘的各参数为SATA接口、500GB容量、7200 r/min转速和150 Mbit/s传输率。

③硬盘接口

硬盘与主板的连接部分就是硬盘接口，常见的有高级技术附件（Advanced Technology Attachment，ATA）、串行高级技术附件（Serial ATA，SATA）和小型计算机系统接口（Small Computer System Interface，SCSI）。ATA 和SATA 接口的硬盘主要应用在个人计算机上，SCSI接口的硬盘主要应用于中、高端服务器和高档工作站中。硬盘接口的性能指标主要是传输率，也就是硬盘支持的外部传输速率。以前常用的ATA接口采用传统的40脚并口数据线连接主板和硬盘，外部接口速度最大为133Mbit/s。ATA并口线的抗干扰性差，且排线占空间，不利于计算机散热，故其逐渐被SATA所取代。SATA又称串口硬盘，它采用串行连接方式，传输率为150 Mbit/s。SATA总线使用嵌入式时钟信号，具备更强的纠错能力，而且具有结构简单、支持热插拔等优点。目前最新的SATA标准是SATA3.0，传输率为6Gbit/s。SCSI是一种广泛应用于小型机上的高速数据传输技术。SCSI 接口具有应用范围广、任务多、带宽大、CPU占用率低以及支持热插拔等优点。

④硬盘转速

硬盘转速指硬盘内电动机主轴的旋转速度，也就是硬盘盘片在一分钟内旋转的最大转数。转速是标志硬盘档次的重要参数之一，也是决定硬盘内部传输率的关键因素之一，在很大程度上直接影响到硬盘的速度。硬盘转速单位为 r/min（Revolutions Per Minute），即转/每分钟。

普通硬盘的转速一般有 5400r/min 和7200r/min两种。其中，7200r/min高转速硬盘是台式机的首选，笔记本电脑则以4200r/min 和 5400r/min 为主。虽然已经发布了7200r/min的笔记本硬盘，但由于噪声和散热等问题，尚未被广泛使用。服务器中使用的SCSI硬盘的转速大多为10000r/min，最快为15000r/min，其性能远超出普通计算机。

（2）快闪存储器

快闪存储器（Flash Memory）简称闪存，是EEPROM的一种形式。快闪存储器允许在操作中多次擦或写，并具有非易失性，即单就保存数据而言，它并不需要耗电。快闪存储器和传统的EEPROM的不同之处在于，它是以较大区块进行数据抹擦，而传统的EEPROM 只能擦除和重写单个存储位置。这就使得快闪存储器在写入大量数据时具有显著的优势。

此外，快闪存储器具有相当低的读取延迟（虽然没有计算机主存的DRAM那么快），与硬盘相比，它也有更佳的动态抗震性。这些特性正是快闪存储器被移动设备广泛采用的原因。快闪存储器还有一项特性，当它被制成存储卡时非常可靠，即使浸在水中也足以抵抗高压与极端的温度。

（3）光盘

光盘分为不可擦写光盘和可擦写光盘两种，不可擦写光盘有CD-ROM、DVD-ROM等，可擦写光盘有CD-RW、DVD-RAM等。

一般硬盘的容量为3GB～4TB。软盘已经基本被淘汰；CD 光盘的最大容量大约是700MB；DVD盘片单面的最大容量为4.7GB，双面为8.5GB（因为DVD的1GB=1000MB，而硬盘的1GB=1024MB）；蓝光（BD）的容量则比较大，其单面单层为25GB，双面则为50GB。


1.3.4 输入/输出设备


1 输入设备

考试点津

【了解】输入/输出设备

输入设备是向计算机输入数据和信息的设备，是计算机与用户或其他设备通信的桥梁。键盘、鼠标、摄像头、扫描仪、光笔、手写输入板、游戏杆、语音输入装置等都属于输入设备。

现在的计算机能够接收各种各样的数据，既可以是数值型的数据，也可以是各种非数值型的数据，如图形、图像、声音等都可以通过不同类型的输入设备输入到计算机中，进行存储、处理和输出。

在微型计算机系统中，最常用的输入设备是键盘和鼠标。

（1）键盘

键盘是最常用也是最主要的输入设备，通过键盘，可以将英文字母、数字、标点符号等输入到计算机中，从而向计算机发出命令、输入数据等。目前，计算机所配置的标准键盘一般有101个或104个键，这里主要介绍101个键的键盘，它分为4个区域。

●主键盘区：也称标准打字键盘区，此键区除包含26个英文字母、10个数字符号、各种标点符号、数学符号、特殊符号等47个字符键外，还有若干基本的功能控制键。

●功能键区：也称专用键区，包含【F1】 ～【F12】共12个功能键，主要用于扩展键盘的输入控制功能。各个功能键的作用在不同的软件中通常有不同的定义。

●编辑键区：也称光标控制键区，主要用于控制或移动光标和进行编辑修改。

●小键盘区：又称数字键区、副键盘或数字/光标移动键盘区，主要用于数字、符号的快速输入。在数字键盘区，各个数字符号键的分布紧凑、合理，适于单手操作，在录入内容为纯数字符号的文本时，使用数字键盘比使用主键盘更方便，更有利于提高输入速度。

（2）鼠标

鼠标是一种很常用的计算机输入设备，分为有线鼠标和无线鼠标两种。鼠标可以对当前屏幕上的光标进行定位，并通过按键和滚轮装置对光标所经过位置的屏幕元素进行操作。它也是计算机显示系统纵、横坐标定位的指示器。

2 输出设备

输出设备的功能是将内存中计算机处理后的信息，以能为人或其他设备所接受的形式输出。输出设备的种类也很多，常见的有显示器、打印机、绘图仪、影像输出系统、语音输出系统、磁记录设备等。


1.3.5 计算机的结构


考试点津

【熟记】计算机的结构

计算机的各部件不是孤立存在的，在使用时需要相互连接以传输数据，计算机的结构反映了各部件之间的连接方式。

1 总线结构

在这种网络拓扑结构中，所有设备都直接与总线相连，传输介质一般为同轴电缆（包括粗缆和细缆），也有采用光缆作为总线型传输介质的。这种结构具有以下优点。

●组网费用低：直接通过一条总线进行连接，所以组网费用较低；这种网络因为各节点是共用总线带宽的，所以在传输速度上会随着接入网络的用户的增多而下降。

●网络用户扩展较灵活：需要扩展用户时，只需要添加一个接线器即可，但所能连接的用户数量有限。

●维护较容易：单个节点失效不影响整个网络的正常通信。但是如果总线一断，则整个网络或者相应主干网段就断了。

按照信号的性质划分，总线一般分为如下3部分。

（1）数据总线

数据总线用于传送数据信息。因为数据总线是双向三态形式的总线，所以它既可以把CPU的数据传送到存储器或输入/输出接口等其他部件，也可以将其他部件的数据传送到CPU。数据总线的位数通常与微处理器的字长相对应。需要指出的是，数据的含义是广义的，它可以是真正的数据，也可以是指令代码或状态信息，有时甚至可以是一个控制信息。

（2）地址总线

地址总线，又称位址总线。因为地址只能从CPU传向外部存储器或I/O接口，所以地址总线总是单向三态的，这与数据总线不同。地址总线的位数决定了CPU可直接寻址的内存空间的大小，地址总线的宽度随可用寻址的内存元件大小的改变而改变，决定有多少的内存可以被存取。

（3）控制总线

控制总线主要用来传送控制信号和时序信号。控制信号中，既有微处理器送往存储器和输入/输出设备接口电路的，也有其他部件反馈给的CPU的。因此，控制总线的传送方向由具体控制信号决定，一般是双向的；控制总线的位数则要根据系统的实际控制需要而定。

2 直接连接

最早的计算机基本上都采用直接连接的方式，运算器、存储器、控制器和外部设备等组成部件之中的任意两个组成部件之间基本上都有单独的连接线路。这样的结构可以获得最高的连接速度，但不易扩展。如由冯·诺依曼在1952年研制的计算机IAS，基本上就采用了直接连接的结构。


真题演练


【例1】运算器的完整功能是进行（　）。

A.逻辑运算

B.算术运算和逻辑运算

C.算术运算

D.逻辑运算和微积分运算

【解析】本题考核的是运算器的功能。运算器是计算机处理数据形成信息的加工厂，它的主要功能是对二进制数码进行算术运算和逻辑运算。

【答案】B

【例2】计算机中，负责指挥计算机各部分自动协调一致地进行工作的部件是（　）。

A.运算器

B.控制器

C.存储器

D.总线

【解析】本题考核的是控制器的作用。从宏观上看，控制器的作用是控制计算机各部件协调工作。

【答案】B

【例 3】能直接与 CPU 交换信息的存储器是（　）。

A.硬盘存储器

B.CD-ROM

C.内存储器

D.U盘存储器

【解析】本题考核的是CPU与存储器之间的联系。CPU能直接访问内存储器，所以内存储器能直接与CPU交换信息。

【答案】C

【例4】当电源关闭后，下列关于存储器的说法中，正确的是（　）。

A.存储在RAM中的数据不会丢失

B.存储在ROM中的数据不会丢失

C.存储在U盘中的数据会全部丢失

D.存储在硬盘中的数据会丢失

【解析】本题考核的是随机存储器（RAM）、只读存储器（ROM）和外存的区别。电源关闭后，存储在RAM中的数据会丢失，存储在ROM中的数据不会丢失；U盘与硬盘都是外存储器，断电后数据不会丢失。

【答案】B

【例5】下列设备组中，完全属于计算机输出设备的一组是（　）。

A.喷墨打印机，显示器，键盘

B.激光打印机，键盘，鼠标器

C.键盘，鼠标器，扫描仪

D.打印机，绘图仪，显示器

【解析】本题主要考核输入/输出设备的基本概念，可采用排除法，A、B、C选项中都有键盘，而键盘是计算机输入设备，故可排除A、B、C选项。

【答案】D

【例6】计算机的系统总线是计算机各部件间传递信息的公共通道，它分为（　）。

A.数据总线和控制总线

B.地址总线和数据总线

C.数据总线、控制总线和地址总线

D.地址总线和控制总线

【解析】本题考核的是系统总线的分类。系统总线上传送的信息包括数据信息、地址信息、控制信息，因此，系统总线包含有3种不同功能的总线，即数据总线、地址总线和控制总线。

【答案】C


1.4 计算机软件系统


计算机系统由硬件系统和软件系统两部分组成。硬件系统也称为裸机，裸机只能识别由0和1组成的机器代码。没有软件系统的计算机是无法工作的，充其量只是一台机器。


1.4.1 软件的概念


考试点津

【熟记】软件的概念

软件系统是运行、管理和维护计算机二进制的各种程序、数据和文档的总称。软件是计算机的核心，没有软件的计算机没有实用意义。软件是用户与硬件之间的接口，用户可以通过软件使用计算机硬件上的数据信息资源。

1 程序




2 程序设计语言

程序设计语言是软件的基础和组成部分，也称为计算机语言，用来定义计算机程序的语法规则，由单词、语句、函数和程序文件等组成。随着计算机技术的不断发展，计算机所使用的语言也快速地发展成为一种体系。

程序设计语言的基本成分如下。

●运算成分：用以描述程序中所包含的运算。

●控制成分：用以描述程序中所包含的控制。

●数据成分：用以描述程序所涉及的数据。

●传输成分：用以表达程序中数据的传输。

程序设计语言主要有以下几种类型。




（1）机器语言

在计算机中，指挥计算机完成某个基本操作的命令称为指令。所有的指令集合称为指令系统，直接用二进制代码表示指令系统的语言称为机器语言。

机器语言是唯一能被计算机硬件系统理解和执行的语言。因此，机器语言的处理效率最高，执行速度最快，且无需“翻译”。但机器语言的编写、调试、修改、移植和维护都非常繁琐，程序员要记忆几百条的二进制指令，这限制了计算机的发展。

（2）汇编语言

汇编语言是机器语言中地址部分符号化的结果，或进一步包括宏构造。它采用助记符号来编写程序，比用机器语言的二进制代码编程要方便些，在一定程度上简化了编程过程。

使用汇编语言编写的程序，计算机不能直接识别，要由一种程序将汇编语言翻译成机器语言（目标程序），这种起翻译作用的程序称为汇编程序。汇编程序把汇编语言译成机器语言，然后链接成可执行程序，即可在计算机中执行，如图1-5所示。


图1-5 汇编语言的翻译过程



（3）高级语言

高级语言的表示方法比低级语言更接近于待解问题，它是最接近人类自然语言和数学公式的程序设计语言，基本上脱离了硬件系统。

高级语言与计算机的硬件结构及指令系统无关，它有更强的表达能力，可以方便地表示数据的运算和程序的控制结构，能更好地描述各种算法。无论是高级语言、汇编语言还是机器语言，都是用于编写计算机程序的语言 。

说明

使用高级语言编写的源程序在计算机中是不能直接执行的，必须翻译成机器语言程序，通常有两种翻译方式：编译方式和解释方式。

3 进程与线程

进程，顾名思义，是指进行中的程序。它是操作系统中的一个核心概念。




当一个程序正在执行时，进程把该程序加载到内存空间，系统就会创建一个进程，但程序执行结束后，该进程也就消失了。进程是动态的，程序是静态的，进程有一定的生命期，而程序可以长期保存；一个程序可以对应多个进程，而一个进程只能对应一个程序。

在Windows XP 操作系统中，按【Ctrl +Alt+Delete】组合键，可以打开任务管理器，在任意时间都可以查看所有的应用程序和进程。若要终止某个进程，单击【结束任务】按钮即可（在应用程序出现异常而不能正常退出时才这样做），如图1-6和图1-7所示。


图1-6 正在运行的应用程序




图1-7 正在运行的进程



为了更好地实现并发处理和共享资源，提高CPU的利用率，目前许多操作系统把进程“细分”为了线程。线程也是进程的一个实体，是CPU调度和分派的基本单位，在引入线程的操作系统中，通常都是把进程作为分配资源的基本单位，而把线程作为独立运行和独立调度的基本单位。如果一个程序只有一个进程就可以处理所有的任务，那么它就是单线程的；如果一个程序可以被分解为多个进程共同完成程序的任务，那么被分解的不同进程就叫做线程。程序包含了若干进程，每个进程又包含了一个或多个要执行的线程。


1.4.2 软件系统及其组成


考试点津

【掌握】软件的组成

软件是用户和计算机硬件之间的接口或界面，用户通过软件能够使用计算机硬件资源。可见，软件是计算机系统设计的重要依据。

计算机软件主要分为系统软件与应用软件。

1 系统软件

系统软件是指控制和协调计算机外部设备，支持应用软件开发和运行的软件，主要负责管理计算机系统中各种独立的硬件，使之可以协调工作。系统软件使计算机使用者和其他应用软件将计算机当做一个整体，而不需要顾及底层每个硬件是如何工作的。

系统软件主要包括操作系统、语言处理系统、数据库管理程序和系统辅助处理程序等。

（1）操作系统

世界上第一部微型计算机并没有操作系统，因为早期个人计算机的建立方式与效能不足以执行此程序。在20 世纪80 年代，第一代微型计算机没有装设操作系统的需求或能力，它们只需要最基本的操作系统，通常这种操作系统都是从 ROM 读取的，这种程序被称为监视程序（Monitor）。

系统软件中最主要的是操作系统，它提供了一个软件运行的环境，用来控制所有计算机上运行的程序并管理整个计算机的软、硬件资源。操作系统是计算机发展的产物，其主要作用一是方便用户使用计算机，是用户和计算机的接口；二是统一管理计算机系统的全部资源，合理组织计算机的工作流程，以便充分、合理地发挥计算机的效率。

（2）语言处理系统

语言处理系统是对软件语言进行处理的程序子系统，是软件系统的另一大类型。早期的第一代和第二代计算机所使用的编程语言，一般是由计算机硬件厂家随机器配置的。

语言处理系统的主要功能是各种软件语言的处理程序，它把用户用软件语言书写的各种源程序转换成可为计算机识别和运行的目标程序，从而获得预期结果。

（3）数据库管理程序

数据库管理程序是应用最广泛的软件，是有关建立、存储、修改和存取数据库中信息的技术。把各种不同性质的数据进行组织，以便有效地查询、检索和管理这些数据，是运用数据库的主要目的。

数据库管理的主要内容为：数据库的调用、数据库的重组、数据库的重构、数据库的安全管控、报错问题的分析和汇总以及处理数据库数据的日常备份等。

（4）系统辅助处理程序

系统辅助处理程序主要是指一些为计算机系统提供服务的工具软件和支撑软件，如调试程序、系统诊断程序、编辑程序等。这些程序的主要作用是维护计算机系统的正常运行，方便用户在软件开发和实施过程中的应用。

2 应用软件

应用软件是为满足用户不同问题、不同领域的应用需求而提供的那部分软件。它可以拓宽计算机系统的应用领域，放大硬件的功能。

常用的应用软件为办公软件套件、多媒体处理软件、Internet工具软件等。

（1）办公软件套件

办公软件是日常办公需要的一些软件，主要有Microsoft Office、永中Office、WPS、苹果iWork、Google Docs等。

（2）多媒体处理软件

多媒体处理软件主要包括图形处理软件、图像处理软件、动画制作软件、音频视频处理软件、桌面排版软件等。

（3）Internet工具软件

随着计算机网络技术的发展和 Internet的普及，逐渐出现了许多基于Internet环境的应用软件。


真题演练


【例1】计算机软件系统的确切含义是（　）。

A.计算机程序、数据与相应文档的总称

B.系统软件与应用软件的总和

C.操作系统、数据库管理软件与应用软件的总和

D.各类应用软件的总称

【解析】本题考查软件系统的基本概念。计算机软件系统的含义：①运行时，能够提供所要求功能和性能的指令或计算机程序集合；②程序能够满意地处理信息的数据结构；③描述程序功能需求以及程序如何操作和使用所要求的文档。故选A。

【答案】A

【例 2】 用高级程序设计语言编写的程序（　）。

A.计算机能直接执行

B.具有良好的可读性和可移植性

C.执行效率高

D.依赖于具体机器

【解析】本题考查程序设计语言的基本特点。选项A，高级语言必须要经过翻译成机器语言后才能被计算机执行；选项C，高级语言执行效率低，可读性好；选项D，高级语言不依赖于计算机，所以可移植性好，故B项正确。

【答案】B

【例3】计算机硬件能直接识别、执行的语言是（　）。

A.汇编语言

B.机器语言

C.高级程序语言

D.C++语言

【解析】本题考查程序设计语言的几种类型。计算机硬件能直接识别、执行的语言是机器语言。机器语言是用二进制代码表示的计算机能直接识别和执行的一种机器指令的集合。

【答案】B

【例4】下列软件中，属于系统软件的是（　）。

A.航天信息系统

B.Office 2003

C.Windows Vista

D.决策支持系统

【解析】本题考查系统软件的基本概念。系统软件是指控制和协调计算机及外部设备，支持应用软件开发和运行的系统，是无需用户干预的各种程序的集合，主要功能是调度，监控和维护计算机系统；负责管理计算机系统中各种独立的硬件，使得它们可以协调工作。A、B、D选项皆是应用软件，只有Windows Vista是系统软件。

【答案】C

【例5】下列软件中，不是操作系统的是（　）。

A.Linux

B.UNIX

C.MS DOS

D.MS Office

【解析】本题考查操作系统的基本概念。操作系统是管理计算机硬件资源，控制其他程序运行并为用户提供交互操作界面的系统软件的集合。UNIX是一个强大的多用户、多任务操作系统，支持多种处理器架构，按照操作系统的分类，属于分时操作系统，Linux是一种自由和开放源码的类UNIX操作系统，MS DOS是磁盘操作系统。MS Office是办公软件而非操作系统。

【答案】D


1.5 多媒体技术简介





多媒体技术的发展改变了计算机的使用领域，使计算机由办公室、实验室中的专用品变成了信息社会的普通工具，广泛应用于工业生产管理、学校教育、公共信息咨询等领域。


1.5.1 多媒体的概念


考试点津

【了解】多媒体的概念

媒体（Medium）是信息表示和传输的载体。

多媒体是指能够同时对两种或两种以上的媒体进行采集、操作、编辑、存储等综合处理的技术。它的实质就是将以各种形式存在的媒体信息数字化，用计算机对其进行组织加工，并以友好的形式交互地提供给用户使用。

多媒体计算机除了常规的硬件，如主机、软盘驱动器、硬盘驱动器、显示器、网卡之外，还有音频卡、视频卡及光驱等部分。

1 音频卡

音频卡（Sound Card）用于处理音频信息，它可以把话筒、录音机、电子乐器等输入的声音信息进行模数（A/D）转换、压缩等处理，也可以把经过计算机处理的数字化的声音信号通过还原（解压缩）以及数模（D/A）转换后用音箱播放出来，或者用录音设备记录下来，如图1-8所示。


图1-8 音频卡



2 视频卡

视频卡（Video Card）用于支持视频信号（如电视）的输入与输出，如图1-9所示。


图1-9 视频卡



3 采集卡

采集卡能将电视信号转换成计算机的数字信号，便于使用软件对转换后的数字信号进行剪辑处理、加工和色彩控制，还可将处理后的数字信号输出到录像带中。

4 扫描仪

扫描仪可将摄影作品、绘画作品或其他印刷材料上的文字和图像，甚至是实物，扫描到计算机中，以便对其进行加工处理，如图1-10所示。


图1-10 扫描仪



5 光驱

光驱是用来读写光盘内容的机器，也是台式机和便携式计算机上比较常见的一个部件，如图1-11 所示。随着多媒体的广泛应用，光驱在计算机诸多配件中已经成为标准配置。它主要分为只读光驱（CD-ROM）和可读写光驱（CD-R、CD-RW）。可读写光驱又称刻录机，用于读取或存储大容量的多媒体信息。


图1-11 光驱




1.5.2 多媒体的特征


考试点津

【熟记】多媒体的特征

与传统媒体相比，多媒体具有集成性、控制性、非线性、交互性、互动性、实时性、信息使用的方便性和信息结构的动态性等特点。其中，集成性和交互性是多媒体的精髓所在。

1 集成性

多媒体技术中集成了许多单一的技术，如图像处理技术、声音处理技术等，因此能够对信息进行多通道统一获取、存储、组织与合成。

2 控制性

多媒体技术以计算机为中心，综合处理和控制多媒体信息，并按人的要求以多种媒体形式表现出来。

3 非线性

以往人们的读写方式大都采用章、节、页的框架，循序渐进地获取知识，而多媒体技术则是借助超文本链接的方法，把内容以一种更灵活、更具变化的方式呈现给读者。非线性特点势必改变人们传统的循序渐进型的读写模式。

4 交互性

交互性是指多媒体系统向用户提供交互式使用、加工和控制信息的手段，从而为其应用开辟了更加广阔的领域，也为用户提供了更加方便的信息存取手段。交互性是多媒体技术的关键特征，没有交互性的系统就不是多媒体系统。在多媒体系统中，可以主动地编辑、处理各种信息，具有人机交互功能。交互性可以增加对信息的注意力和理解力，延长信息的保留时间。

5 互动性

人机相互交流是多媒体最大的特点，它可以形成人与机器、人与人及机器间的互动。

6 实时性

实时性是指在多媒体系统中，声音及活动的视频图像是强实时（Hard Realtime）的，多媒体系统提供了对这些媒体进行实时处理和控制的功能。多媒体系统除了能够像一般计算机那样处理离散媒体（如文本、图像等），还能够综合地处理带有时间关系的媒体，如音频、视频和动画，甚至是实况信息媒体。这就意味着多媒体系统在处理信息时有着严格的时序要求和很高的速度要求。当系统应用扩大到网络范围之后，这个问题会更加突出，会对系统结构、媒体同步、多媒体操作系统及应用服务提出相应的实时性要求。在许多方面，实时性已经成为多媒体系统的关键技术。

7 信息使用的方便性

多媒体信息是多样化的，同时也指媒体输入、传播、再现和展示手段的多样化。多媒体技术使人的思维不再局限于顺序、单调和狭小的范围。这些信息媒体包括文字、声音、图像、动画等，它扩大了计算机所能处理的信息空间，使计算机不再局限于处理数值、文本等，使人们能得心应手地处理更多种信息。

8 信息结构的动态性

“多媒体是一部永远读不完的书”，用户可以按照自己的目的和认知特征重新组织信息，增加、删除或修改节点，重新建立链接。


1.5.3 多媒体数字化


考试点津

【了解】多媒体数字化

在计算机内部，多媒体信息先转换成0和1数字化信息后进行处理，然后以不同的文件类型进行存储，最后从计算机输出界面向人们展示丰富多彩的声音、图像、文本等，这个过程称为多媒体的数字化。

1 声音的数字化

声音的主要物理特征包括频率和振幅。用电表示声音时，声音信号是在时间和幅度上都连续的模拟信号，而计算机只能存储和处理离散的数字信号，将连续的模拟信号变成离散的数字信号就是数字化。数字化的基本技术是脉冲编码调制（Pulse Code Modulation，PCM），主要包括采样、量化、编码3个基本过程。

●采样：为了记录声音信号，需要每隔一定的时间间隔，获取声音信号的幅度值，而后记录下来，并以固定的时间间隔对模拟波形的幅度值进行抽取，把时间上的连续信号变成时间上的离散信号。该时间间隔称为采样周期，其倒数称为采样频率。显而易见，获取幅度值的时间间隔越短，记录的信息就越精确，由此带来的问题便是需要更多的存储空间。因此，需要确定一个合适的时间间隔，既能记录足够恢复原始声音信号的信息，又不浪费过多的存储空间。根据奈奎斯特（美国物理学家）采样定理，当采样频率大于或等于声音信号最高频率的2倍时，就可以将采集到的样本还原成原声音信号。例如，人的语音频率一般在80～3400Hz之间，则采样频率通常选为8kHz，就能基本上还原人的语音信号。

●量化：将一定范围内的模拟量变成某一最小数量单位的整数倍。表示采样点幅值的二进制位数称为量化位数，它是决定数字音频质量的另一重要参数，一般为8位、16位。量化位数越大，则采集到的样本精度越高，声音的质量就越高；但量化位数越多，需要的存储空间也就越多。记录声音时，若每次只产生一组声波数据，则称为单声道；若每次产生两组声波数据，则称为双声道。双声道具有空间立体效果，但所占空间比单声道多一倍。

●编码：经过采样、量化后，还需要进行编码，即将量化的结果用二进制数的形式表示。有时也将量化和编码过程统称为量化。

最终产生的音频数据量按照下面的公式计算。

音频数据量（B）=采样时间（s）×采样频率（Hz）×量化位数（bit）×声道数/8

例如，计算3min 双声道、16 位量化位数、44.1kHz采样频率声音的不压缩的数据量为：音频数据量=3×60×44100×16×2/8=31752000B≥30.28MB

2 图像的数字化




图像是多媒体中最基本、最重要的数据，有黑白图像、灰度图像、彩色图像、摄影图像等。在自然界中，景和物有两种形态，即动和静。静止的图像称为静态图像，活动的图像称为动态图像。

（1）静态图像的数字化

图像的采样就是采集组成一幅图像的点，图像的量化就是将采集到的信息转换成相应的数值，一幅图像的数字化可以通过采样和量化得到。组成一幅图像的每个点被称为一个像素，每个像素有表示其颜色、属性等的信息。存储图像颜色的二进制数的位数称为颜色深度，如2 位二进制数可以展示4 种不同颜色，因此4色图的颜色深度是2。

（2）动态图像的数字化

人在看到一幅图像消失后，此图像还将在视网膜上滞留几秒钟，动态图像便是根据此原理产生的。

（3）点位图和矢量图

点位图和矢量图是表达或生成图像的两种方法。点位图文件占据的存储空间比较大，影响点位图文件大小的因素主要有两个：图像分辨率和像素深度。分辨率越高，组成一幅图的像素越多，则图像文件越大；像素深度越深，表示单个像素的颜色和亮度的位数越多，图像文件就越大。点位图有多种表示和描述的模式，但从大的方面来说，主要可以分为黑白图像、灰度图像、彩色图像，如图1-12所示。


图1-12 点位图



矢量图就是用一些指令来表示一幅图，如画一条100像素的红色直线，画一个半径为50像素的圆等。每个对象都是一个自成一体的实体，它具有颜色、形状、轮廓、大小和屏幕位置等属性。矢量图的特点是放大后图像不会失真，和分辨率无关。矢量图文件占用的空间较小，适用于图形设计、文字设计和一些标志设计、版式设计等，如图1-13所示。


图1-13 矢量图



（4）图像文件格式

图像文件格式是记录和存储图像信息的格式。常见的图像文件格式有如下几种。

●BMP（位图）格式：是DOS和Windows兼容计算机系统的标准Windows图像格式，它采用位映射存储格式，除了图像深度可选以外，不采用其他任何压缩，因此BMP文件占用的空间很大。

●TIFF（标记图像文件）格式：用于在应用程序之间和计算机平台之间交换文件。

●GIF 格式：供联机图形交换使用的一种图像文件格式，目前在网络通信中被广泛采用。

●JPEG格式：是目前所有格式中压缩率最高的格式。

●PDF格式：包含矢量和位图图形，还可以包含电子文档查找和导航功能。

●PNG格式：该图像文件格式开发的目的是替代GIF文件格式和TIFF文件格式。

（5）视频文件格式

视频是现在计算机中多媒体系统中的重要一环，为了适应存储视频的需要，通常把视频和音频放在一个文件夹中，以方便同时回放。常见的视频文件格式有如下几种。

●AVI：AVI是微软公司较早开发的，它是Windows操作系统中数字视频文件的标准格式。

●MOV：QuickTime Movie是由苹果公司开发的，QuickTime 格式基本上是电影制作行业的通用格式，其图像画面的质量比AVI文件高。

●DV：数字视频，通常也指用数字格式捕获和存储视频的设备。

●WMV：微软公司推出的另一种视频文件格式，是 Windows Media 的核心，使用Windows Media Player 可播放 ASF 和 WMV两种格式的文件。


1.5.4 多媒体数据压缩


考试点津

【了解】多媒体数据压缩

多媒体信息数字化之后，其数据量往往非常庞大。为了存储、处理和传输多媒体信息，人们考虑采用压缩的方法来减少数据量。通常是将原始数据压缩后存放在磁盘上，或是以压缩形式来传输，仅当使用这些数据时才把数据解压缩还原，以此来满足实际需要。

数据压缩可以分为两种类型：无损压缩和有损压缩。

1 无损压缩

无损压缩是利用数据的统计冗余进行压缩，又称可逆编码。其原理是统计被压缩数据中重复数据的出现次数来进行编码；解压缩是对压缩的数据进行重构，重构后的数据与原来的数据完全相同。无损压缩能够确保解压后的数据不失真，产生原始对象的完整复制。

无损压缩的主要特点是压缩比较低，一般为2∶1～5∶1，通常广泛应用于文本数据、程序以及重要图形和图像（如指纹图像、医学图像）的压缩。如压缩软件WinZIP、WinRAR就是基于无损压缩原理设计的，因此可用来压缩任何类型的文件。但由于压缩比的限制，仅使用无损压缩技术不可能解决多媒体信息存储和传输的所有问题。

常用的无损压缩格式主要有 APE、FLAC、TAK、WavPack和TTA。

●APE：是一个很著名的无损压缩格式，它的压缩率相当高，而且效率高、速度快，综合能力比较好。

●FLAC：该格式的源码完全开放，而且几乎兼容所有的操作系统平台，是一个非常成熟的无损压缩格式。

●TAK：此格式编码器压缩的音频是VBR型，即可变比特率型。

●WavPack：它不仅是一种无损压缩格式，还能作为有损压缩格式。

●TTA：是一种基于自适应预测过滤的无损音频压缩格式，有更好的压缩级别，能保持较高的速度运行。

2 有损压缩

有损压缩又称不可逆编码，是指压缩后的数据不能够完全还原成压缩前的数据，与原始数据不同但非常接近的压缩方法。有损压缩也称破坏性压缩，它以损失文件中某些信息为代价来换取较高的压缩比，其损失的信息多是对视觉和听觉感知不重要的信息，但压缩比通常较高，常用于音频、图像和视频的压缩。

典型的有损压缩编码方法有预测编码、变换编码、基于模型编码、分形编码及矢量量化编码等。

（1）预测编码

预测编码是根据离散信号之间存在着一定关联性的特点，利用前面一个或多个信号预测下一个信号，然后对实际值和预测值的差（预测误差）进行编码。如果预测比较准确，误差就会很小。在同等精度要求的条件下，就可以用较少的位进行编码，达到压缩数据的目的。

预测编码中典型的压缩方法有脉冲编码调制（Pulse Code Modulation，PCM）、差分脉冲编码调制（Differential Pulse Code Modulation，DPCM）、自适应差分脉冲编码调制（Adaptive Differential Pulse Code Modulation，ADPCM）等，它们较适合于声音、图像数据的压缩，因为这些数据由采样得到，相邻样值之间的差值不会很大，可以用较少位来表示。

（2）变换编码

变换编码不是直接对空域图像信号进行编码，而是首先将空域图像信号映射变换到另一个正交矢量空间（变换域或频域），产生一批变换系数，然后对这些变换系数进行编码处理。变换编码是一种间接编码方法。在时域或空域进行描述时，数据之间的相关性大，数据冗余度大；经过变换在变换域中描述时，数据的相关性大大减小，数据冗余量减小，参数独立，数据量少，这样再进行量化，编码就能得到较大的压缩比。典型的变换有DCT（离散余弦变换）、DFT（离散傅里叶变换）、WHT（Walsh Hadamard变换）、HrT（Haar 变换）等。其中，最常用的是离散余弦变换。

（3）基于模型编码

基于模型编码的基本思想是：在发送端，利用图像分析模块对输入图像提取紧凑和必要的描述信息，得到一些数据量不大的模型参数；在接收端，利用图像综合模块重建原图像，是对图像信息的合成过程。

（4）分形编码

分形编码利用了分形几何中的自相似的原理来实现，首先对图像进行分块，然后寻找各块直接的相似性，这里相似形的描述主要是依靠仿射变换确定的。一旦找到了每块的仿射变换，就保存这个仿射变换的系数。

（5）矢量量化编码

矢量量化编码是把输入数据几个一组地分成许多组，成组地量化编码，即将这些数看错一个k维矢量，然后以矢量为单位逐个矢量进行量化。

请思考

无损压缩与有损压缩的优缺点各是什么？

3 无损压缩与有损压缩的比较

●无损压缩：优点是能够较好地保存图像的质量，音质高，不受信号源的影响，而且转换方便。缺点是占用空间大，压缩比不高，压缩率比较低。

●有损压缩：优点是可以减少内存和磁盘中占用的空间，在屏幕上观看不会对图像的外观产生不利影响。缺点是若把经过有损压缩技术处理的图像用高分辨率的打印机打印输出后，图像会有明显的受损痕迹 。

说明

把图像用高分辨率的打印机打印输出时，最好使用无损压缩。


1.5.5 多媒体技术的应用领域


目前，多媒体技术的应用领域十分广泛，主要有游戏和娱乐、教育和培训、商业、电子出版物、工程模拟、家用多媒体等。

（1）游戏和娱乐

多媒体技术应用最为成功的领域就是游戏和娱乐领域，不少用户既可以使用计算机听音乐，又可以看一些相应的影视节目，还可以通过多媒体参加游戏。多媒体的发展使家庭文化生活进入到一个更加美妙的境地。

（2）教育和培训

在教育事业上，多媒体计算机辅助教学正逐渐兴起，利用多媒体技术编制的教学课件能体现出图文并茂、生动逼真、绘声绘色的教学环境。利用多媒体可以提高学生的学习兴趣和接受能力，从而提高教学质量与水平。

（3）商业

多媒体技术在商业领域的应用十分广泛。例如，利用多媒体技术制作的商品广告、产品展示和商业演讲等会使人有一种身临其境的感觉。

（4）电子出版物

利用CD-ROM和DVD等大容量的存储空间与多媒体声像功能结合，可以提供大量的信息产品。如百科全书、地理系统、旅游指南等电子工具，以及电子出版物、多媒体电子邮件、多媒体会议等都是多媒体在信息领域中的应用。

（5）工程模拟

利用多媒体技术可以模拟机构的装配过程、建筑物的室内外效果等，借助多媒体技术，人们可以在计算机上观察到不存在或者不易觉察到的工程效果。

（6）家用多媒体

近些年来，面向家庭的多媒体软件众多，不少音乐、影像、游戏光盘给人们以更高品质的娱乐享受。随着多媒体技术的不断发展，家庭办公、电子信函、电子商务将成为人们日常生活中必不可少的一部分。


真题演练


【例1】若对音频信号以10kHz采样率、16位量化精度进行数字化，则每分钟的双声道数字化声音信号产生的数据量约为（　）。

A.1.2MB B.1.6MB C.2.4MB D.4.8MB

【解析】本题考查音频数据量的计算方法。音频数据量的计算公式为：音频数据量=采样时间（s）×采样频率（Hz）×量化位数（bit）×声道数/8，单位为 B/s，60×10000×16×2/8=24000000B=2.28MB，从本题答案选项来看，如果简化，将1K按1000计算，即可得到2.4MB。

【答案】C


1.6 计算机病毒及其防治






1.6.1 计算机病毒的特征和分类


考试点津

【了解】计算机病毒的特征和分类

20世纪60年代，被称为计算机之父的数学家冯·诺依曼在《计算机与人脑》一书中详细论述了程序能够在内存中进行繁殖活动的理论。计算机病毒的出现和发展是计算机软件技术发展的必然结果。

1 计算机病毒




计算机病毒能够感染其他程序，并对计算机资源进行破坏。它不是天然存在的，是某些人利用计算机软件和硬件所固有的弱点而编制的一组指令集或程序代码，编制者在计算机程序中插入破坏计算机功能或数据的一段代码，这段代码通过某种途径潜伏在计算机的存储介质或程序中，当达到某种条件时代码即被激活，影响计算机的使用并且能够自我复制。

计算机病毒具有以下特征。

（1）寄生性

计算机病毒寄生在其他程序之中，当执行该程序时，病毒就被激活并起破坏作用，而在未启动这个程序之前，它是不易被人发觉的。

（2）破坏性

病毒既会对计算机的系统进行破坏，还会对磁盘中的数据进行破坏，并使数据不能被恢复，以致给用户带来极大的损失。

（3）潜伏性

有些病毒像定时炸弹一样，其发作时间是预先编制好的，不到预定时间无法觉察，等到条件具备的时候便会发作，并对系统进行破坏。

（4）隐蔽性

计算机病毒具有很强的隐蔽性，有的可以通过杀毒软件检测出来，有的并不会被查出，有的时隐时现，这类病毒处理起来通常很困难。

2 计算机病毒的类型

（1）系统病毒

系统病毒的前缀为 Win32、PE、Win95、W32、W95 等。这些病毒的共同特性是可以感染Windows操作系统的*.exe和*.dll文件，并通过这些文件进行传播。

（2）蠕虫病毒

蠕虫病毒的前缀是Worm。这种病毒的公有特性是通过网络或者系统漏洞进行传播，很大部分的蠕虫病毒都有向外发送带毒邮件、阻塞网络的特性。

（3）木马病毒、黑客病毒

木马病毒的前缀是Trojan，黑客病毒的前缀一般为Hack。木马病毒的公有特性是通过网络或者系统漏洞进入用户的系统并隐藏，然后向外界泄露用户的信息；而黑客病毒则有一个可视的界面，能对用户的计算机进行远程控制。木马病毒、黑客病毒往往是成对出现的，即木马病毒负责侵入用户的计算机，而黑客病毒则通过该木马病毒来进行控制。现在，这两种类型的病毒正越来越趋向于整合。需要注意的是，病毒名中有PSW或者PWD之类时，一般表示此病毒有盗取密码的功能（这些字母一般为“密码”的英文“password”的缩写）。

（4）脚本病毒

脚本病毒的前缀是Script。它的公有特性是使用脚本语言编写并通过网页进行病毒的传播。脚本病毒还会有如下前缀：VBS、JS（表明是由何种脚本编写）。

（5）宏病毒

宏病毒也是脚本病毒的一种，由于它具有特殊性，因此在这里单独算成一类。宏病毒的第一前缀是 Macro，第二前缀是 Word、Word 97、Excel、Excel 97 其中之一。凡是只感染Word 97及以前版本Word文档的病毒，均采用 Word 97 作为第二前缀，格式是Macro.Word 97；凡是只感染Word 97以后版本Word文档的病毒均采用Word 作为第二前缀，格式是Macro.Word；凡是只感染Excel 97 及以前版本 Excel 文档的病毒均采用Excel 97作为第二前缀，格式是Macro.Excel 97；凡是只感染 Excel 97 以后版本 Excel 文档的病毒均采用 Excel 作为第二前缀，格式是Macro.Excel，依此类推。该类病毒的公有特性是能感染 Office 系列文档，然后通过Office通用模板进行传播。

（6）后门病毒

后门病毒的前缀是Backdoor。该类病毒的公有特性是通过网络传播，给系统开后门，从而给用户计算机带来安全隐患。

（7）病毒种植程序病毒

这类病毒在运行时会释放出一个或几个新的病毒到系统目录下，由释放出来的新病毒产生破坏。

（8）破坏性程序病毒

破坏性程序病毒的前缀是 Harm。这类病毒利用本身具有的好看的图标诱惑用户点击，当用户点击这类病毒时，病毒便会直接对用户计算机产生破坏。

（9）玩笑病毒

玩笑病毒的前缀是Joke，也称恶作剧病毒。这类病毒的公有特性也是本身具有好看的图标而诱惑用户点击，当用户点击这类病毒时，病毒会做各种破坏操作来吓唬用户，但并不会对用户计算机进行任何破坏。

（10）捆绑机病毒

捆绑机病毒的前缀是Binder。病毒作者使用特定的捆绑程序将病毒与一些应用程序如QQ、IE 捆绑起来，看似一个正常的文件，当用户运行这些捆绑病毒时，表面上会运行这些应用程序，然后运行捆绑在一起的病毒，从而给用户计算机造成危害。

3 计算机感染病毒的常见症状

计算机受到病毒感染后会表现出如下症状。

（1）计算机不能正常启动

开启电源后计算机不能启动，或者可以启动，但所需时间比原来的启动时间长，有时会突然出现黑屏或蓝屏现象。

（2）运行速度降低

如果发现在运行某个程序时，读取数据的时间比原来长，储存文件或调整文件的时间都增加了，则可能是由于感染病毒造成的。

（3）磁盘空间迅速变小

由于病毒程序要进驻内存，而且又能繁殖，因此使内存空间变小甚至变为“0”，从而使用户无法使用内存。

（4）文件内容和长度有所改变

文件被病毒干扰后，文件长度可能改变，文件内容也可能出现乱码，有时文件内容无法显示或显示后又消失。

（5）经常出现死机现象

正常的操作是不会造成死机现象的，即使是初学者，操作不当也不会死机。如果计算机经常死机，可能是由于系统已经被病毒感染。

（6）外部设备工作异常

外部设备受系统的控制，如果机器中有病毒，则外部设备在工作时可能会出现一些异常情况。

此外，计算机感染病毒后还可能有以下症状。

●文件的日期和时间被无缘无故地修改成新的日期和时间。

●显示器上经常出现一些怪异的信息以及异常现象。

●在汉字库正常的情况下，无法调用和打印汉字或汉字库无故损坏。


1.6.2 计算机病毒的防治与清除


1 防治计算机病毒

考试点津

【了解】计算机病毒的防治原则与清除方法

对计算机病毒的防治应遵循以下原则，防患于未然。

（1）使用新设备和新软件之前要检查。

（2）使用反病毒软件。及时升级反病毒软件的病毒库，开启病毒实时监控。

（3）制作一张无毒的系统光盘。将其写保护，妥善保管，以便应急。

（4）制作应急盘、急救盘或恢复盘。按照反病毒软件的要求，制作应急盘、急救盘或恢复盘，以便恢复系统时使用。在应急盘、急救盘、恢复盘上存储有关系统的重要信息数据，如硬盘主引导区信息、引导区信息、CMOS 的设备信息等，以及 DOS 系统的Command.com和两个隐含文件。

（5）不要随便使用别人的光盘或U盘，尽量做到专机专盘专用。

（6）不要使用盗版软件。

（7）有规律地制作备份，养成备份重要文件的习惯。

（8）不要随便下载网上的软件。尤其是不要下载那些来自无名网站的免费软件，因为这些软件无法保证没有被病毒感染。

（9）注意计算机有没有异常现象。

（10）发现可疑情况及时通报，以获取帮助。

（11）重建硬盘分区，减少损失。若硬盘资料已经遭到破坏，不必急着格式化，因病毒不可能在短时间内将全部硬盘资料破坏，故可利用“灾后重建”程序加以分析和重建。

（12）扫描系统漏洞，及时更新系统补丁。

（13）在使用移动存储设备时，应先对其进行杀毒。

（14）不要打开陌生可疑的邮件。

（15）浏览网页时选择正规的网站。

（16）禁用远程功能，关闭不需要的服务。

2 清除计算机病毒

如果计算机感染了病毒，可以使用如下几种方法清除。

（1）用防病毒软件清除病毒

计算机一旦感染了病毒，最好立即关闭系统。如果继续使用，会使更多的文件遭受破坏。针对已经感染病毒的计算机，建议使用防病毒软件进行全面杀毒。用防病毒软件消除病毒是当前比较流行的方法，此类软件都具有清除病毒并恢复原有文件内容的功能。杀毒后，被破坏的文件有可能恢复成正常的文件。对未感染的文件，建议用户打开系统中防病毒软件的“系统监控”功能，从注册表、系统进程、内存、网络等多方面对各种操作进行主动防御。

一般来说，使用杀毒软件是能清除病毒的，但考虑到病毒在正常模式下比较难清理，所以需要重新启动计算机，在安全模式下进行查杀。若遇到比较顽固的病毒，可以通过下载专杀工具来清除；对于更恶劣的病毒，就只能通过重装系统来彻底清除。

（2）重装系统并格式化硬盘是最彻底的杀毒方法

格式化会破坏硬盘上的所有数据，因此，格式化前必须确定硬盘中的数据是否还需要，要先做好备份工作。格式化时一般是进行高级格式化。需要说明的是，用户最好不要轻易进行低级格式化，因为低级格式化是一种损耗性操作，它对硬盘寿命有一定的负面影响。

（3）手工清除病毒

手工清除计算机病毒对技术要求高，需要熟悉机器指令和操作系统，难度比较大，一般只能由专业人员操作。


真题演练


【例1】下列关于计算机病毒的叙述中，错误的是（　）。

A.计算机病毒具有潜伏性

B.计算机病毒具有传染性

C.感染过计算机病毒的计算机具有对该病毒的免疫性

D.计算机病毒是一个特殊的寄生程序

【解析】本题考查计算机病毒的概念和特征。计算机病毒，是指编制者在计算机程序中插入的破坏计算机功能或者破坏数据，影响计算机使用并且能够自我复制的一组计算机指令或者程序代码。其具有寄生性、破坏性、传染性、潜伏性和隐蔽性。计算机本身对计算机病毒没有免疫性。

【答案】C

【例 2】 为防止计算机病毒传染，应该做到（　）。

A.无病毒的U盘不要与来历不明的U盘放在一起

B.不要复制来历不明的U盘中的程序

C.长时间不用的U盘要经常格式化

D.U盘中不要存放可执行程序

【解析】本题考查计算机病毒的防治原则。不要复制来历不明的U盘中的程序是防止计算机病毒传染的途径之一。

【答案】B


1.7 Internet基础及应用


Internet（因特网）是20世纪最伟大的发明之一。它由成千上万个计算机网络组成，覆盖范围从大学校园网、商业公司的局域网到大型的在线服务提供商，几乎涵盖了社会的各个应用领域（如政务、军事、科研、文化、教育、经济、新闻、商业和娱乐等）。人们只需使用鼠标、键盘，就可从Internet上找到所需信息，可与世界另一端的人们通信交流，一起参加视频会议等。Internet 已经深深地影响和改变了人们的工作、学习和生活的方式，并正以极快的速度不断发展和更新。


1.7.1 计算机网络的概念、组成及分类





1 计算机网络的相关概念

考试点津

【掌握】计算机网络的概念、特点及分类

计算机网络是计算机技术与通信技术高度发展、紧密结合的产物，是将分布在不同的地理位置、具有独立功能的多台计算机通过外部设备和通信线路连接起来，从而实现资源共享和信息传递的计算机系统。

计算机网络主要有以下特点。

●可靠性。在一个网络系统中，若网络中的一条链路突发故障，可以选择其他通信链路来链接。

●独立性。网络系统中各个相连的计算机是相对独立的，但又互相联系。

●扩充性。在计算机网络系统中，人们能够很方便地接入新的计算机，从而达到扩充网络系统功能的目的。

●高效性。在网络系统中，相连的计算机可以相互传送数据信息，使得相距很远的计算机之间能够即时、快速地交换数据。

●廉价性。计算机网络使微机用户能够分享到大型机的功能特性，充分体现了网络系统的群体优势，使之能节省投资和降低成本。

●分布性。将分布在不同地理位置的计算机进行互连，可将大型、复杂的综合性问题实行分布式处理。

●易操作性。网络使用技术比掌握大型机使用技术简单，实用性也很强。




（1）信道

传输信息的通路称为信道，它是信息传输的媒介，一般用来表示向某一方向传送信息的媒体，目的是把携带有信息的信号从它的输入端传递到输出端。计算机网络中有逻辑信道和物理信道之分，根据传输媒介的不同，物理信道又可以分为有线信道和无线信道。同一传输介质上可以同时存在多条信号通路，即一条传输线路上可以有多条信道。

（2）带宽与传输速率

在现代网络技术中，经常以带宽来表示信道的数据传输速率。带宽是指在给定的范围内，可以用于传输的最高频率与最低频率的差值。数据传输速率是描述数据传输系统性能的重要技术指标之一，它在数值上等于每秒钟传输构成数据代码的二进制比特数，单位为bit/s。在一个特定带宽的信道中，信号的带宽越大，信号传送数据的速率就越高，要求传输介质的带宽也越大。

（3）模拟信号与数字信号

模拟信号指信息参数在给定范围内表现为连续的信号，是特定的模拟量，如电压、电流等值的变化是连续的，取值有无穷多个。数字信号是表示数字量的电信号，幅度的取值是离散的，幅值表示被限制在有限个数值之内。二进制码是一种数字信号，其受噪声的影响较小，方便于对数字电路进行处理。

（4）调制与解调

随着计算机的发展和普及，调制与解调在计算机通信中有着十分重要的作用。调制是将各种数字基带信号转换成适于信道传输的数字调制信号；而解调是在接收端将收到的数字频带信号还原成数字基带信号。解调是调制的逆过程，频率解调比较复杂，必须采用频率检波方式。将调制和解调功能结合在一起的设备称为调制解调器，如图1-14所示。


图1-14 调制解调器



（5）误码率

误码率是衡量在规定时间内数据传输精确性的指标。误码是由于在信号传输中，衰变改变了信号的电压，导致信号在传输中遭到破坏而产生。误码率则是指二进制比特在数据传输系统中被传错的概率，是衡量通信系统可靠性的指标。

2 计算机网络的分类

计算机网络将多台计算机通过传输介质和软件物理链接在一起，主要包括计算机、网络操作系统、传输介质以及相应的应用软件4部分。在网络应用范围越来越广泛的今天，各种各样的网络越来越多，因此需要对网络进行分类，使用户对网络有一个清晰、整体的把握。按照覆盖地理范围和规模进行划分，可以将计算机网络分为3 类：局域网、城域网、广域网。

（1）局域网

随着整个计算机网络技术的发展和提高，局域网得到了充分的应用和普及，几乎每个单位都有局域网，甚至有的家庭都有自己的小型局域网。局域网就是在局部地区范围内的网络，它所覆盖的地区范围较小。局域网具有数据传输速率高、误码率低、成本低、组网容易、易管理、易维护、使用起来比较灵活方便的优点。

（2）城域网

城域网是在一个城市内部组建的计算机消息网络，但不在同一地理小区范围内进行计算机互联，它是广域网和局域网之间的一种高速网络。

（3）广域网

广域网又称远程网，其覆盖范围更广，一般是在不同城市之间的LAN或者MAN网络互联，地理范围从几十千米到几万千米，小到一个城市、一个地区，大到一个国家甚至全世界。广域网的信道传输速率较低，一般小于0.1Mbit/s，结构相对复杂，安全保密性也较差。

3 网络拓扑结构

拓扑学是几何学的一个分支，从图论演变而来，是研究与大小、形状无关的点、线和面构成的图形特征的方法。计算机网络拓扑将构成网络的节点和连接节点的线路抽象成点和线，用几何关系表示网络结构，从而反映出网络中各实体的结构关系。常见的网络拓扑结构主要有星型、环型、树型、网型和总线型等。

（1）星型拓扑结构

每个节点与中心节点连接，中心节点控制全网的通信，任何两个节点之间的通信都要通过中心节点，如图1-15 所示。因此，要求中心节点有很高的可靠性。星型拓扑结构简单，易于实现和管理，但是由于其采用集中控制方式的结构，一旦中心节点出现故障，就会造成全网瘫痪，可靠性较差。


图1-15 星型拓扑结构



（2）环型拓扑结构

各个节点依次连接起来并把首尾相连，就构成了一个环型拓扑结构，如图1-16 所示。环型网络中的信息传送是单向的，即沿着一个方向从一个节点传到另一个节点，每个节点需安装中继器，以接收、放大和发送信号。环型拓扑结构简单，建网容易，方便管理，成本低，适用于数据不需要在中心节点上处理而主要在各自节点上进行处理的情况；但是其环路是封闭的，不便于扩充，可靠性低，一个节点发生故障，将造成全网瘫痪，维护困难，对分支节点故障定位较难。


图1-16 环型拓扑结构



（3）树型拓扑结构

树型拓扑结构是一种分级结构，它把所有节点按照一定的层次关系排列起来，最顶层只有一个节点，越往下节点越多，如图1-17所示。


图1-17 树型拓扑结构



在树型拓扑结构的网络中，任意两个节点之间不产生回路，其特点是通信线路总长度较短、节点易于扩充、灵活、成本较低、易推广。但是除了叶子节点及与其相连的线路外，任一节点或与其相连的线路出现故障，都会使系统受到影响。

（4）网型拓扑结构

网型拓扑结构主要用于广域网，节点的连接是任意的，没有规律，可靠性比较高。但是由于它的结构复杂，采用路由协议、流量控制等方法，会导致建设成本比较高。

（5）总线型拓扑结构

总线型拓扑结构是使用最普遍的一种网络结构，各节点连接在一条共用的通信电缆上，采用基带传输，任何时刻只有一个节点占用线路，并且占有者拥有线路的所有带宽，如图1-18 所示。这种结构的特点是节点加入和退出网络都非常方便，结构简单灵活，建网容易，可靠性高，成本低，性能好。其缺点是主干总线对网络起决定性作用，总线故障将影响整个网络。


图1-18 总线型拓扑结构



4 网络硬件

计算机网络系统由网络软件系统和网络硬件系统组成。目前，网络硬件系统主要包括如下网络硬件。

（1）网络服务器

网络服务器是网络的核心，是被网络用户访问的计算机系统，包括供网络用户使用的各种资源，并负责对这些资源进行管理，协调网络用户对资源的访问。

（2）传输介质

常用的传输介质包括电缆、双绞线、光缆和微波等。

（3）网络接口卡

网络接口卡是构成网络所必需的基本设备，用于将计算机和通信电缆连接起来，以便经电缆在计算机之间进行高速数据传输。

（4）集线器

集线器可以看成是一种多端口的中继器，是共享带宽式的，其带宽由它的端口平均分配。集线器的选择在很大程度上取决于组建的局域网的网络工作性质。

（5）交换机

交换机又称为交换式集线器，可以想象成一台多端口的桥接器，每一端口都有其专用的带宽。交换概念的提出是对共享工作模式的改进，而交换式局域网的核心设备是局域网交换机。

（6）路由器

作为不同网络之间互相连接的枢纽，路由器系统构成了基于 TCP/IP 的Internet 的主体脉络，它是实现局域网和广域网互联的主要设备，如图1-19所示。路由器检测数据的目的地址，并对路径进行动态分配，数据便可根据不同的地址分流到不同的路径中。若当前路径过多，路由器会动态选择合适的路径，从而平衡通信负载。


图1-19 路由器



5 网络软件

计算机网络的设计除了要考虑硬件，还必须考虑软件，目前的网络软件都是高度结构化的。为了降低网络设计的复杂性，绝大多数网络都划分层次，每一层都在其下一层的基础上，每一层又都向上一层提供特定的服务。提供网络硬件设备的厂商很多，不同的硬件设备如何统一划分层次，并且能够保证通信双方对数据传输的理解一致，这些就要通过单独的网络软件——通信协议来实现。

通信协议就是通信双方都必须遵守的通信规则，是一种约定。计算机网络中的协议非常复杂，因此网络协议通常都按照结构化的层次方式进行组织，TCP/IP是当前最流行的商业化协议，被公认为当前的工业标准或事实标准。TCP/IP参考模型将计算机网络划分为4个层次。

（1）应用层

应用层（Application Layer）负责处理特定的应用程序数据，为应用软件提供网络接口，包括HTTP（超文本传输协议）、Telnet（远程登录）、FTP（文件传输协议）等协议。

（2）传输层

传输层（Transport Layer）为两台主机间的进程提供端到端的通信。主要协议有TCP（传输控制协议）和UDP（用户数据报协议）。

（3）互联层

互联层（Internet Layer）确定数据包从源端到目的端如何选择路由。网络层主要的协议有 IPv4（Internet 协议版本 4）、ICMP（Internet控制报文协议）以及 IPv6（Internet协议版本6）等。

（4）主机至网络层

主机至网络层（Host-to-Network Layer）规定了数据包从一个设备的网络层传输到另一个设备的网络层的方法。

6 无线局域网

随着笔记本电脑、掌上电脑等各种移动便携设备的迅速普及和无线通信技术的迅速发展，无线局域网（Wireless Local Area Networks，WLAN）应运而生。无线局域网是计算机网络与无线通信技术相结合的产物，它利用射频（RF）技术取代双绞线构成的传统有线局域网络，并提供有线局域网的所有功能。由于无线局域网的基础设施无需埋藏在地下或隐藏在建筑物里，并且可以随时移动或变化，因此非常适用于需要灵活组网和广泛使用移动便携设备的环境，如家庭、学校、办公室、公共场所等。

针对无线局域网，美国电气和电子工程师协会（Institute of Electrical and Electronics Engi-neers，IEEE）制定了一系列无线局域网标准，即 IEEE 802.11 家族，包括 IEEE 802.11a、IEEE 802.11b、IEEE 802.11g等，IEEE 802.11 现在已经非常普及。随着协议标准的发展，无线局域网的覆盖范围更广，传输速率更高，安全性和可靠性等也大幅度提高。


1.7.2 Internet的基础





考试点津

【了解】Internet基础

Internet 是一个巨大的全球性计算机网络体系，它把全球数万个计算机网络以及数千万台主机连接起来，包含着难以计数的信息资源，并为用户提供信息服务，是世界由工业化走向信息化的象征。

1 Internet的产生与发展

Internet是在美国较早的军用计算机网ARPAnet的基础上经过不断发展变化而形成的，产生于20世纪70年代后期，是美苏冷战的产物。

美国国防部高级计划研究署（DARPA）为了防止苏联用核武器攻击美国唯一的军事指挥中枢而造成军事指挥瘫痪，美国国防部研究计划管理局（ARPA-Advanced Research Projects Agency）于1969 年开始建立一个名为ARPAnet的网络，即各自独立的计算机之间进行数据传输和通信。建立此网络的目的是将美国的几个军事及研究用计算机主机连接起来。

由于ARPAnet的成功，美国国家科学基金会（NFS）在1985 建立了基于传输控制协议/网际协议的计算机网络 NSFnet，并与ARPAnet相连，使其向全社会开放，NSFnet成为Internet上主要用于科研和教育的主干部分，代替了ARPAnet的骨干地位。

2 IP地址和域名

Internet通过路由器将成千上万个不同类型的物理网络互联在一起，是一个超大规模的网络。为了使信息能够准确地到达Internet上指定的目的节点，必须给 Internet上的每个节点（主机、路由器等）指定一个全局唯一的地址标识，就像每一部电话都具有一个全球唯一的电话号码一样。在 Internet通信中，可以通过IP地址和域名实现明确的目的地指向。

（1）IP地址

IP地址是一种在Internet上给主机编址的方式，也称为网际协议地址，是TCP/IP中所使用的网络层地址标识。IP 由两部分组成：网络标识和主机标识，网络标识用来表示一个主机所属的网络，主机标识用来识别处于该网络中的一台主机。在Internet中，通过IP地址可以知道属于哪个网络。

（2）域名

域名（Domain Name）的实质就是用一组由字符组成的名字代替IP地址。为了避免重名，域名采用层次结构，各层次的子域名之间用圆点隔开，从右至左分别是第一级域名（或称顶级域名）、第二级域名……直至主机名，即主机名.…….第二级域名.第一级域名。

国际上，第一级域名采用通用的标准代码，它分组织机构和地理模式两类。由于Internet诞生在美国，所以其第一级域名采用组织机构域名，美国以外的其他国家则采用主机所在地的名称作为第一级域名，如 CN（中国）、JP（日本）、KR（韩国）、UK（英国）等。根据《中国互联网络域名注册暂行管理办法》的规定，我国的第一级域名是 CN，次级域名也分为类别域名和地区域名，共计40个。其中，类别域名有AC（科研院及科技管理部门）、GOV（国家政府部门）、ORG（各社会团体及民间非营利组织）、NET（互联网络，接入网络的信息和运行中心）、COM（工商和金融等企业）、EDU（教育单位），共6个；地区域名包括34个“行政区域名”，如BJ（北京市）、SH（上海市）、TJ（天津市）、CQ（重庆市）、JS（江苏省）、ZJ（浙江省）、AH（安徽省）等。例如，pku.edu.cn是北京大学的一个域名，其中pku是北京大学的英文缩写，edu表示教育机构，cn表示中国。

3 Internet接入方式

Internet接入方式通常有专线连接、局域网连接、无线连接和电话拨号连接4 种，其中，使用ADSL方式拨号连接对众多个人用户和小单位来说是最经济、最简单和采用最多的一种接入方式。

（1）ADSL

电话拨号接入Internet的主流技术是非对称数字用户线（ADSL）。这种接入技术的非对称性体现在上、下行速率不同，高速下行信道向用户传送视频、音频信息，速率一般为1.5 ～8Mbit/s，低速上行速率一般为16～640kbit/s。使用ADSL技术接入Internet，对使用宽带业务的用户来说是一种经济、快速的方法。

采用ADSL接入Internet，除了需要一台带有网卡的计算机和一条直拨电话线外，还需向电信部门申请ADSL业务。由相关服务部门负责安装话音分离器和ADSL调制解调器以及拨号软件。安装完成后，就可以根据提供的用户名和口令拨号上网了。

（2）无线连接

无线局域网的构建不需要布线，因此为组网提供了极大的便捷，省时省力，并且在网络环境发生变化需要更改的时候，也易于更改和维护。架设无线网络的步骤如下。

首先，需要一台无线AP（Access Point），AP很像有线网络中的集线器或交换机，是无线局域网络中的桥梁。有了AP，装有无线网卡的计算机或支持WiFi（Wireless Fidelity）功能的手机等设备就可以快速、轻易地与网络相连。通过AP，这些计算机或无线设备可以接入Internet。普通的小型办公室、家庭有一个AP就足够了，甚至几个邻居之间都可以共享一个AP，共同上网。

几乎所有的无线网络都在某一个点上连接到有线网络中，以便访问 Internet 上的文件、服务。要接入 Internet，AP 还需要与ADSL或有线局域网连接，它就像一个简单的有线交换机一样，将计算机和ADSL或有线局域网连接起来，从而达到接入Internet的目的。当然，现在市面上已经有一些产品，如无线ADSL调制解调器，它相当于将无线局域网和ADSL的功能合二为一，只要将电话线接入无线ADSL调制解调器，即可享受无线网络和Internet的各种服务。

（3）ISP

ISP是 Internet Service Provider 的缩写，即 Internet 服务供应商。ISP 是用户接入Internet的入口。需要先通过某种通信线路连接到ISP的主机，再通过ISP的连接通道接入Internet。ISP提供的功能主要有分配IP地址和网关及DNS，提供联网软件，提供各种Internet服务和接入服务。


1.7.3 Internet的应用


考试点津

【了解】Internet的应用

1 基本概念

（1）万维网




在这个系统中，每个有用的事物称为一样资源，并且由一个全局统一资源标识符（Uniform Resource Identifier，URI）标识，这些资源通过超文本传输协议（Hyper Text Transmission Protocol，HTTP）传送给用户，用户通过单击链接来获得资源。万维网联盟（World Wide Web Consortium，W3C）又称W3C理事会，它于1994年10月在麻省理工学院计算机科学实验室成立。万维网联盟的创建者是万维网的发明者蒂姆·伯纳斯·李。

（2）超文本和超链接




超文本中不仅可以包含文本信息，还可以包含图形、声音、图像和视频等多媒体信息，因此称之为“超”文本。更重要的是超文本中还包含指向其他网页的链接，这种链接叫做超链接（Hyper Link）。一个超文本文件可以包含多个超链接，它们把分布在本地或远程服务器中的各种形式的超文本文件链接在一起，形成一个纵横交错的链接网。用户可以打破传统阅读文本时顺序阅读的规矩，而从一个网页跳转到另一个网页进行阅读。因此，可以说超文本是实现 Web 浏览的基础。




各个网页链接在一起后，才能真正构成一个网站。所谓的超链接是指从一个网页指向一个目标的连接关系，这个目标可以是另一个网页，也可以是相同网页上的不同位置，还可以是一个图片、一个电子邮件地址、一个文件，甚至是一个应用程序。而在一个网页中用来超链接的对象，可以是一段文本或者是一个图片。当浏览者单击已经链接的文字或图片后，链接目标将显示在浏览器上，并且根据目标的类型来打开或运行。

（3）统一资源定位器

统一资源定位器（Uniform Resource Locater，URL）是对Internet中的每个资源文件统一命名的机制，又叫网页地址（网址），用来描述Web页的地址和访问它时所用的协议。URL包括所使用的传输协议、服务器名称和完整的文件路径名。例如，在浏览器中输入“URL：http:/pkunews.pku.edu.cn/xwzh/2013-06/09/content_274911.htm”，浏览器就会明白需要使用 HTTP，从域名为pku.edu.cn（北京大学）的 WWW 服务器中寻找“xwzh/2013-06/09”子目录下的“content_274911.htm”超文本文件。

（4）浏览器

浏览器是用于实现包括 WWW 浏览功能在内的多种网络功能的应用软件，是用来浏览 WWW 上丰富信息资源的工具。它能够把超文本标记语言描述的信息转换成便于理解的形式，还可以把用户对信息的请求转换成网络计算机能够识别的命令。

要浏览Web页，就必须在计算机中安装一个浏览器。浏览器有许多种，常见的有Microsoft 的 Internet Explorer（IE）、Netscape的Navigator和搜狗浏览器等。

（5）FTP文件传输协议

FTP是 Internet 提供的基本服务，它在TCP/IP协议体系结构中位于应用层。FTP使用C/S模式工作，一般在本地计算机上运行FTP客户机软件，由这个客户机软件实现与Internet上FTP服务器之间的通信。

在FTP 服务器程序允许用户进入 FTP站点并下载文件之前，必须使用一个FTP账号和密码进行登录。一般专有的 FTP 站点只允许使用特许的账号和密码登录。

2 浏览网页

Internet Explorer一般简称为IE，是最常用的Web网页浏览器，下面以IE 9.0为例介绍IE的操作方法。

（1）IE的启动与关闭

①IE的启动

方法1：单击【开始】按钮|【所有程序】|【Internet Explorer】命令，启动IE。

方法2：单击快速启动栏中的【启动 IE浏览器】按钮，即可启动IE。

方法3：双击桌面上的 IE 图标，也可以启动IE。

②IE的关闭

方法1：单击窗口中的【关闭】按钮。

方法2：单击控制菜单中的【关闭】命令。

方法3：直接按组合键【Alt+F4】。

方法4：选择【文件】|【关闭】命令。

（2）IE窗口

当启动IE时，就会出现浏览器窗口，此时浏览器会打开默认的主页选项卡。如图1-20所示，默认主页为百度。


图1-20 IE窗口



IE窗口中常用的功能按钮说明如下。

●【后退】按钮：可以返回上次访问过的Web页。

●【前进】按钮：可以返回单击【后退】按钮前看过的Web页。

●【停止】按钮：可以终止当前的链接继续下载页面文件。

●【刷新】按钮：可以重新传送该页面的内容。

●【选项卡】按钮：显示网页的标题，IE可以同时打开多个选项卡。

●【主页】按钮：每次打开，IE 会默认自动打开主页选项卡，主页的地址可以在Internet选项中进行设置。

●【收藏夹】按钮：IE 将收藏夹、源和历史记录集成在一起，单击收藏夹就可以展开小窗口。

●【工具】按钮：该按钮下包含【打印】、【文件】、【Internet选项】等对IE管理和设置的功能。

●控制按钮组：IE 窗口右上角是在Windows窗口中常用的3个窗口控制按钮，依次为【最小化】、【最大化/还原】和【关闭】按钮。

（3）网页浏览

进入页面即可浏览网页。网页中链接的文字或图片一般显现不同的颜色，也可能带有下画线，把鼠标指针放在其上，鼠标指针会变成小手形状。单击该链接，就将跳转到链接的内容上。

在浏览时，可能需要返回前面曾经浏览过的页面。此时，可以使用前面提到的【后退】、【前进】、【停止】、【刷新】按钮来浏览最近访问过的页面。

（4）Web页面的保存

在浏览过程中，可能会遇到一些有用的Web页面，这时就需要将其保存起来。保存Web页面的具体操作步骤如下。

[image: ]
 打开要保存的Web页面。

[image: ]
 按【Alt】键显示菜单栏，执行【文件】|【另存为】命令，打开【保存网页】对话框。

[image: ]
 选择要保存的地址，输入名称，根据需要可以从【网页，全部】、【web 档案，单个文件】、【网页，仅 HTML】、【文本文件】4 类中选择一种保存方式。需要注意的是，文本文件虽然节省存储空间，但是只能保存文字信息，不能保存图片等多媒体信息。

[image: ]
 单击【保存】按钮即可。

（5）收藏夹的使用

浏览网页时，人们总是希望对喜欢的网页地址进行保存，以备以后使用。IE提供的收藏夹具有保存Web页面地址的功能。

①将Web页面地址添加到收藏夹

[image: ]
 打开Web 页面，单击该页面中的【查看收藏夹、源和历史记录】按钮[image: ]
 ，如图1-21所示。


图1-21 单击【查看收藏夹、源和历史记录】按钮



[image: ]
 在弹出的下拉面板中单击【添加到收藏夹】按钮[image: ]
 ，如图1-22所示。


图1-22 单击【添加到收藏夹】按钮



[image: ]
 弹出【添加收藏】对话框，单击【添加】按钮即可将 Web 页面地址添加到收藏夹，如图1-23所示。


图1-23 【添加收藏】界面



②使用收藏夹中的地址

收藏地址是为了方便使用。单击IE 中上的[image: ]
 按钮，在弹出的下拉面板中选择【收藏夹】选项卡，单击所需要的Web页面名称，即可转向相应的Web页面，如图1-24所示。


图1-24 使用收藏夹中的地址




真题演练


【例1】若网络的各个节点通过中继器连接成一个闭合环路，则称这种拓扑结构称为（　）。

A.总线型拓扑

B.星型拓扑

C.树型拓扑

D.环型拓扑

【解析】本题考查环形拓扑结构的基本概念。环形拓扑结构是指各个节点通过中继器连接到一个闭合的环路上，环中的数据沿着一个方向单向传输，由目的节点接收。

【答案】D

【例2】上网需要在计算机上安装（　）。

A.数据库管理软件

B.视频播放软件

C.浏览器软件

D.网络游戏软件

【解析】 本题考查浏览网页的基本操作。Internet的基本应用之一就是浏览网页，需要先在计算机上安装浏览器软件，最常用的为 Internet Explorer等。

【答案】C


课后总复习


1.世界上公认的第一台电子计算机诞生在（　　）。

A.中国

B.美国

C.英国

D.日本

2.英文缩写CAM的中文意思是（　　）。

A.计算机辅助设计

B.计算机辅助制造

C.计算机辅助教学

D.计算机辅助管理

3.汉字的国标码与其内码存在的关系是：汉字的内码=汉字的国标码+（　　）。

A.1010H

B.8081H

C.8080H

D.8180H

4.假设某台式计算机的内存储器容量为256MB，硬盘容量为 40GB。 硬盘的容量是内存容量的（　　）。

A.200倍

B.160倍

C.120倍

D.100倍

5.度量计算机运算速度常用的单位是（　　）。

A.MIPS

B.MHz

C.MB/s

D.Mbps

6.计算机指令由两部分组成，它们是（　　）。

A.运算符和运算数

B.操作数和结果

C.操作码和操作数

D.数据和字符

7.CPU中，除了内部总线和必要的寄存器外，主要的两大部件分别是运算器和（　　）。

A.控制器

B.存储器

C.Cache

D.编辑器

8.微机硬件系统中最核心的部件是（　　）。

A.内存储器

B.输入/输出设备

C.CPU

D.硬盘

9.下列设备组中，完全属于输入设备的一组是（　　）。

A.CD-ROM驱动器，键盘，显示器

B.绘图仪，键盘，鼠标器

C.键盘，鼠标器，扫描仪

D.打印机，硬盘，条码阅读器

10.用来存储当前正在运行的应用程序和其相应数据的存储器是（　　）。

A.RAM

B.硬盘

C.ROM

D.CD-ROM

11.计算机软件的确切含义是（　　）。

A.计算机程序、数据与相应文档的总称

B.系统软件与应用软件的总和

C.操作系统、数据库管理软件与应用软件的总和

D.各类应用软件的总称

12.CPU主要技术性能指标有（　　）。

A.字长、主频和运算速度

B.可靠性和精度

C.耗电量和效率

D.冷却效率

13.计算机系统软件中，最基本、最核心的软件是（　　）。

A.操作系统

B.数据库管理系统

C.程序语言处理系统

D.系统维护工具

14.在所列出的：1.字处理软件，2.Linux，3.UNIX，4.学籍管理系统，5.Windows XP，6.Office 2003，6个软件中，属于系统软件的有（　　）。

A.1，2，3

B.2，3，5

C.1，2，3，5

D.全部都不是

15.以下关于编译程序的说法正确的是（　　）。

A.编译程序属于计算机应用软件，所有用户都需要编译程序

B.编译程序不会生成目标程序，而是直接执行源程序

C.编译程序完成高级语言程序到低级语言程序的等价翻译

D.编译程序构造比较复杂，一般不进行出错处理

16.计算机安全是指计算机资产安全，即（　　）。

A.计算机信息系统资源不受自然有害因素的威胁和危害

B.信息资源不受自然和人为有害因素的威胁和危害

C.计算机硬件系统不受人为有害因素的威胁和危害

D.计算机信息系统资源和信息资源不受自然和人为有害因素的威胁和危害

17.下列叙述中，正确的是（　　）。

A.计算机病毒只在可执行文件中传染，不执行的文件不会传染

B.计算机病毒主要通过读/写移动存储器或Internet网络进行传播

C.只要删除所有感染了病毒的文件就可以彻底消除病毒

D.计算机杀病毒软件可以查出和清除任意已知的和未知的计算机病毒

18.下列关于计算机病毒的叙述中，正确的是（　　）。

A.计算机病毒的特点之一是具有免疫性

B.计算机病毒是一种有逻辑错误的小程序

C.反病毒软件必须随着新病毒的出现而升级，提高查、杀病毒的功能

D.感染过计算机病毒的计算机具有对该病毒的免疫性

19.计算机网络中传输介质传输速率的单位是bit/s，其含义是（　　）。

A.字节/秒

B.字/秒

C.字段/秒

D.二进制位/秒

20.能保存网页地址的文件夹是（　）。

A.收件箱

B.公文包

C.我的文档

D.收藏夹



第2章 利用Word 2010高效创建电子文档


章前导读

通过本章，你可以学到：

以任务为导向的应用界面的使用方法

创建并编辑文档的方法

美化文档外观的方法

公式编辑器的使用方法

长文档的编辑与管理方法

修订及共享文档的方法

利用邮件合并功能批量处理文档的方法

[image: ]


本章学习流程图




Word 2010中提供了功能更为全面的文本和图形编辑工具，同时采用了以结果为导向的全新用户界面，以此来帮助用户创建、共享更具有专业水准的电子文档。本章将介绍利用Word 2010高效创建并编辑文档、美化文档外观、编辑与管理长文档、使用邮件合并技术等较为高级的使用技巧。


2.1 以任务为导向的应用界面





Office 2010 是一组软件的集合，它包括文字处理软件Word 2010、电子表格处理软件Exce1 2010及幻灯片制作软件PowerPoint 2010等。Word是Office办公软件集中最重要、使用人数最多的一款软件，其主要功能是制作各类文档，它已经成为人们日常工作、生活中不可缺少的工具。Word 2010中新增的众多新特性、新功能及全新的界面，给用户带来了使用上和视觉上的全新体验。经过全新的设计和改进，它可使用户轻松、高效地完成工作，并根据当前正在操作的文档内容，快速定位到想要执行的操作。


2.1.1 功能区与选项卡


考试点津

【熟记】功能区与选项卡的内容

与传统的版本进行相比，Word 2010 中的功能区与选项卡发生了很大变化，用户可以进行自定义功能区、创建功能区及创建组等操作，选项卡命令中的组合方式在用户操作时则更加直观、方便。

Word 2010的功能区中提供了【文件】、【开始】、【插入】、【页面布局】、【引用】、【邮件】、【审阅】、【视图】等编辑文档的多个选项卡，如图2-1 所示。该功能区取消了传统的菜单操作方式，单击功能区中的这些选项卡标签后，即可切换到相应的选项卡，直接显示相应的命令。


图2-1 Word中的功能区



功能区中显示的内容会根据程序中的窗口宽度自动进行调整，当功能区部分图标缩小时显得节省空间，这就说明功能区较窄，功能区显示的内容是可以变化的。

由于Office系列软件在界面特征上具有一定的相似性，一旦学会如何在Word 中使用功能区，将会发现，在Exce1、PowerPoint中的功能区同样易于使用。


2.1.2 上下文选项卡


上下文选项卡仅在需要时显示，从而使用户能够更加轻松地根据正在进行的操作来获得和使用所需的命令。例如，在 Word 中编辑表格时，选中表格后，相应的选项卡才会显示出来，如图2-2所示。


图2-2 上下文选项卡仅在需要时显示




2.1.3 对话框启动器


在Word 2010 功能区中，单击某些命令可以启动对话框，如在功能区“插入”选项卡的“插图”选项组中，单击“图表”命令按钮就可以打开“插入图表”对话框。但是最常用的“字体”对话框、“段落”对话框却找不到对应的启动命令。

仔细观察功能区，会发现在某些选项组的右下角有一个小箭头按钮，如图2-3所示，它就是对话框启动器按钮，单击此按钮就会打开一个带有更多命令的对话框或任务窗格。例如，在功能区“开始”选项卡的“字体”选项组中，单击对话框启动器就可以打开“字体”对话框。


图2-3 “开始”选项卡“字体”选项组的对话框启动器按钮




2.1.4 实时预览


考试点津

【熟记】实时预览的使用方

在处理文件过程中，当鼠标指针移动到相关的选项时，当前编辑的文档中就显示该功能的预览效果。

例如，当读者设置标题效果时，只需将鼠标指针在标题各个选项上滑过，Word 2010文档就会显示出实时预览效果，这样的功能有利于读者快速选择标题效果的最佳选项，如图2-4所示。


图2-4 实时预览功能




2.1.5 增强的屏幕提示


考试点津

【熟记】增强的屏幕提示使用方法

增强的屏幕提示是更大的窗口，与以往版本相比，它可显示比屏幕提示更多的信息，并可以直接从某一命令中的显示位置指向帮助主题的链接。

将鼠标指针指向某一命令或功能时，将出现相应的屏幕提示，促使读者迅速了解所提供的信息。如果用户想获得更加详细的信息，也不必在帮助窗口中进行搜索，可直接利用该功能提供的相关辅助信息的链接，直接从当前位置对其进行访问 。

说明

按【Ctr1+F10】组合键可以将文档窗口最大化。


2.1.6 快速访问工具栏


考试点津

【熟记】快速访问工具栏的使用方法

快速访问工具栏是一个根据用户的需要而定义的工具栏，包含一组独立于当前显示的功能区中的命令，可以帮助读者快速访问使用频繁的工具。在默认情况下，快速访问工具栏位于标题栏的左侧，包括保存、撤销和恢复键入3个命令。用户也可以根据自己的需要添加一些常用命令，以方便使用，如图2-5所示。


图2-5 快速访问工具栏



例如，若经常使用新建批注命令，可在Word 2010快速访问栏工具中添加所需要的命令，具体操作步骤如下。

[image: ]
 在Word 2010中用鼠标单击标题栏左侧快速访问工具栏右侧的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择【其他命令】选项，如图2-6所示。


图2-6 选择【其他命令】选项



[image: ]
 弹出【Word选项】对话框，选择【快速访问工具栏】选项卡，然后单击【从下列位置选择命令】下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择【常用命令】选项，在命令列表框中选择所需要的命令，然后单击【添加】按钮。设置完成后单击【确定】按钮，即可将选择的命令添加到快速工具栏中，如图2-7所示。


图2-7 添加常用命令




2.1.7 后台视图


考试点津

【熟记】后台视图的使用方

在 Office 2010 功能区中选择【文件】选项卡，即可查看后台视图。在后台视图中，可以新建、保存并发送文档，可以查看文档的安全控制选项，可以检查文档中是否包含隐藏的数据或个人信息，可以应用自定义程序等进行相应的管理，还可对文档或应用程序进行操作，如图2-8所示。


图2-8 后台视图




2.1.8 自定义Office功能区


考试点津

【熟记】自定义 Office 功能区的方法

除 Office 2010 默认提供的功能区外，用户还可以根据自己的使用习惯自定义应用程序的功能区。例如，将计算机常用的图标，如计算器、游戏或者文件管理器等添加到工具栏中，这样可以使操作更加方便、快捷，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 选择【文件】选项卡中的【选项】命令，弹出【Word选项】对话框，如图2-9所示。


图2-9 【Word选项】对话框



[image: ]
 在【Word 选项】对话框中选择【自定义功能区】选项卡，在对话框右侧的列表框中选择【新建选项卡（自定义）】选项，即可创建一个新的选项卡，如图2-10所示。


图2-10 单击【新建选项卡】按钮



[image: ]
 选择【新建选项卡（自定义）】下方的【新建组（自定义）】复选框，单击【重命名】按钮，在弹出的【重命名】对话框中选择一种符号，在【显示名称】文本框中输入新建组的名称【微笑】，单击【确定】按钮，如图2-11所示。


图2-11 【重命名】对话框



[image: ]
 返回【自定义功能区】选项卡，在右侧的【新建选项卡（自定义）】下可以看到【新建组（自定义）】已经变成了【微笑（自定义）】，如图2-12所示。


图2-12 添加到自定义组中的命令



[image: ]
 操作完成后，即可在功能区中显示新建的选项卡和组，如图2-13所示。


图2-13 新建的选项卡和组



提示

在日常工作中，若要删除自定义选项卡和组，也可以在【自定义功能区】选项卡中进行相应操作。


2.2 创建并编辑文档


作为Office套件的核心应用程序之一，Word提供了许多易于使用的文档创建工具，同时也提供了丰富的功能供创建复杂的文档使用。





2.2.1 输入文本


考试点津

【掌握】输入文本的方法

创建新文档后，在文本的编辑区域中会出现闪烁的光标，表明当前文档的输入位置，可在此处输入文本内容。

安装语言支持功能后，可以输入各种语言的文本。输入文本时，文本内容不同，则输入方法也不同，但普通文本通过键盘就可以直接输入。

安装了Word 2010程序后，“微软拼音”输入法会自动安装在Word 中，用户可以使用“微软拼音”输入法完成文档的输入，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 单击Word任务栏中的【输入法指示器】按钮，在弹出的下拉列表中选择【微软拼音-新体验2010】选项，此时输入法处于中文输入状态，如图2-14所示。


图2-14 输入法列表



[image: ]
 在输入文本之前，将光标定位在要插入的文本位置，单击鼠标左键，光标便会在插入点闪烁显示，此时即可开始输入。

[image: ]
 当输入的文本达到编辑区边界但还没有输入完时，Word 2010 会自动换行。如果想另起一段，按【Enter】键即可创建新的段落 。

提示

按【Shift】键可以切换输入法的英文和中文状态。


2.2.2 选择并编辑文本


考试点津

【掌握】选择并编辑文本的方法

对文本内容进行格式设置或其他操作之前，要先选择文本。熟练掌握文本的选择方法，能够提高工作效率。

1 拖曳鼠标选择文本

拖曳鼠标选择文本是最基本、最灵活和最常用的方法。只需将鼠标指针放到要选择的文本上，然后按住鼠标左键拖曳，拖到要选择的文本内容的结尾处即可选择文本，如图2-15所示。


图2-15 拖曳鼠标选择文本



说明

选择文本时，可隐藏或显示一个微型的半透明的工具栏，该工具栏称为浮动工具栏。将鼠标指针悬停在浮动工具栏上，该工具栏就会变得清晰。它可以使用户很方便地使用字体、字号、文本颜色、对齐方式、缩进级别和项目符号等功能，如图2-16所示。


图2-16 浮动工具栏



2 选择一行

将鼠标指针移至文本的左侧，和想要选择的一行对齐，当鼠标指针变成[image: ]
 形状时，单击鼠标左键即可选择一行，如图2-17所示。


图2-17 选择文本的一行



3 选择一个段落

将鼠标指针移至文本的左侧，当鼠标指个段落，如图2-18所示。另外，还可将鼠标指针放在段落的任意位置，然后连击鼠标左键3次，也可选择鼠标指针所在的段落。针变成[image: ]
 形状时，双击鼠标左键即可选择一


图2-18 选择一个段落



4 选择不相邻的多段文本

按住【Ctr1】键不放，同时按住鼠标左键并拖曳，选择要选取的部分文字，然后释放【Ctr1】键，即可将不相邻的多段文本选中，如图2-19所示。


图2-19 选择不相邻的多段文本



5 选择垂直文本

将鼠标指针移至要选择的文本左侧，按住【A1t】键不放，同时按下鼠标左键并拖曳鼠标选择需要的文本，释放【A1t】键即可选择垂直文本，如图2-20所示。


图2-20 选择垂直文本



6 选择整篇文档

将鼠标指针移至文档的左侧，当指针箭头朝右时，连续单击鼠标左键3 次（或者按组合键【Ctr1+A】）即可选择整篇文档，如图2-21所示。


图2-21 选择整篇文档



提示

在【开始】选项卡的【编辑】选项组中，单击【选择】按钮，在弹出的下拉列表中选择【全选】命令也可以选择整篇文档。





2.2.3 复制与粘贴文本


1 复制文本

复制文本是简化文档输入的有效方式之一，在编辑文档过程中，当有与上文相同的部分时，可以使用复制功能来避免重复的编辑工作，以节省时间。

复制到Office剪贴板中的内容，用【粘贴】命令可以多次插入。因此在输入较长的文本时，使用【复制】命令可以节省时间、提高效率。

复制文本的方法有多种，使用拖放法复制文本的具体操作步骤如下。

[image: ]
 选择要复制的文本，将鼠标指针指向选择的文本，此时鼠标指针变成箭头形状，如图2-22所示。


图2-22 选择文本



[image: ]
 按住【Ctr1】键，然后按住鼠标左键，此时鼠标指针变成[image: ]
 形状，并且出现一条虚线插入点，拖曳鼠标时，虚线插入点表明将要复制到的目标位置，释放鼠标左键后，选中的文本便被复制到新的位置，如图2-23所示。


图2-23 复制文本



使用剪贴板复制文本的具体操作步骤如下。

[image: ]
 选择要复制的文本。

[image: ]
 单击【开始】选项卡下【剪贴板】组中的【复制】按钮[image: ]
 ，或者按【Ctr1+C】组合键，选择的文本即被存放到剪贴板中。

[image: ]
 把插入点移动到要粘贴的位置。如果是在不同的文档间移动内容，则由活动文档切换到目标文档。

[image: ]
 单击【剪贴板】组中的【粘贴】按钮[image: ]
 ，或者按【Ctr1+V】组合键，即可将文本粘贴到目标位置。

2 粘贴文本

粘贴文本的具体操作步骤如下。

[image: ]
 在编辑区中选择需要复制的文本内容，如选择文件中的“创建新文档后”文本，然后单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择【复制】命令，如图2-24所示。


图2-24 在快捷菜单中选择【复制】命令



[image: ]
 将光标定位到要粘贴文本内容的位置，单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择【保留源格式】命令，如图2-25所示。


图2-25 选择【保留源格式】命令



[image: ]
 命令执行后，即可对复制的文本内容进行粘贴操作，如图2-26所示。


图2-26 复制后的文字



请思考

在Word中，可以使用什么快捷键快速进行复制粘贴操作？


2.2.4 删除与移动文本


考试点津

【掌握】删除与移动文本的方法

1 删除文本

最常用的删除文本的方法就是把插入点置于该文本的右边，然后按【BacksPace】键。与此同时，该文本后面的文本会自动左移一格来填补被删除文本的位置。同样，也可以按【De1ete】键删除插入点后面的文本。

要删除一大段文本，可以先选择该文本块，然后单击【剪贴板】选项组中的【剪切】按钮（把剪切下的内容存放在剪贴板上，以后可粘贴到其他位置），或者按【De1ete】键或【BacksPace】键将所选择的文本块删除。

2 移动文本

（1）使用拖放法移动文本

在Word 2010 中，可以使用拖放法来移动文本，其具体的操作步骤如下。

[image: ]
 选择要移动的文本，如选择“创建新文档后”文本。

[image: ]
 按住鼠标左键，此时鼠标指针变成[image: ]
 形状，并且出现一条虚线插入点，如图2-27所示。


图2-27 拖放操作



[image: ]
 拖曳鼠标时，虚线插入点表明要移到的目标位置。

[image: ]
 释放鼠标左键后，选择的文本便从原来的位置移至新的位置，如图2-28所示。


图2-28 将选择的文本移至新的位置



（2）使用剪贴板移动文本

如果文本的原位置离目标位置较远，不能在同一屏幕中显示，可以使用剪贴板来移动文本，其具体的操作步骤如下。

[image: ]
 选择要移动的文本。

[image: ]
 单击【开始】选项卡下【剪贴板】组中的【剪切】按钮[image: ]
 ，或者按【Ctr1+X】组合键，选择的文本将从原位置处删除并被存放到剪贴板中，文档中即不显示，如图2-29所示。


图2-29 剪贴后的文档



[image: ]
 把插入点移到目标位置。如果是在不同的文档间移动内容，则将活动文档切换到目标文档中。

[image: ]
 单击【开始】选项卡下【剪贴板】组中的【粘贴】按钮[image: ]
 ，或者按【Ctr1+V】组合键，即可将文本移动到目标位置，如图2-30所示。


图2-30 粘贴后的文字




2.2.5 检查文档中文字的拼写与语法





在Word文档中经常会看到某些单词或短语的下方标有红色或绿色的波浪线，这是由Word中提供的【拼写和语法】检查工具根据Word的内置字典标示出来的含有拼写或语法错误的单词或短语，其中红色波浪线表示单词或短语含有拼写错误，绿色下画线表示语法错误（当然，这些标示仅是一种修改建议）。开启此项检查功能的操作步骤如下。

[image: ]
 在Word 2010 应用程序中，单击【文件】选项卡，打开Office后台视图。

[image: ]
 选择【选项】命令，打开【Word选项】对话框。

[image: ]
 选择【校对】选项卡，如图2-31所示。


图2-31 【校对】选项卡



[image: ]
 选中【键入时检查拼写】和【键入时标记语法错误】复选框，单击【确定】按钮即可，如图2-32所示。


图2-32 设置自动拼写和语法检查功能




2.2.6 查找、替换文本


考试点津

【掌握】查找、替换及保存文本的方法

使用 Word 的查找、替换功能可以查找文字、格式、段落标记、分页符和其他项目。用户还可以使用通配符和代码来扩展搜索。由此可见，Word为用户提供的强大的查找和替换功能有助于用户从繁琐的修改工作中解脱出来，从而提高工作效率。

1 查找文本

查找文本功能可以帮助用户快速查找并定位到指定的文本，同时也可以用来核对该文本是否存在。查找文本的操作步骤如下。

[image: ]
 单击【开始】选项卡【编辑】组中的【查找】按钮右侧的下拉按钮（或者按组合键【Ctr1 +F】），从弹出的下拉菜单中选择【高级查找】命令，如图2-33所示。


图2-33 【查找】下拉菜单



[image: ]
 弹出【查找和替换】对话框，在【查找】选项卡的【查找内容】文本框中输入需要查找的内容，如图2-34所示。


图2-34 【查找】选项卡



[image: ]
 单击【查找下一处】按钮，此时 Word 开始查找。如果查找不到，则会弹出提示信息对话框，单击【确定】按钮返回，如图2-35 所示；如果查找到文本，Word将会定位文本的位置，并将查找到的文本背景使用特定颜色显示，如图2-36所示。


图2-35 完成文档搜索提示对话框




图2-36 查找到的文本



2 替换文本

替换文本和查找文本都是通过【查找和替换】对话框来完成的。替换文本的操作步骤如下。

[image: ]
 单击【开始】选项卡【编辑】组中的【替换】按钮，弹出【查找和替换】对话框，切换到【替换】选项卡，如图2-37所示。


图2-37 【替换】选项卡



[image: ]
 在【查找内容】文本框中输入需要被替换的内容，在【替换】文本框中输入替换后的新内容，如图2-38所示。


图2-38 替换内容



[image: ]
 单击【查找下一处】按钮，如果查找不到，则会弹出提示信息对话框，单击【确定】按钮返回。如果查找到文本，Word将定位到从当前光标位置起第一个满足查找条件的文本位置，并以特定颜色背景显示。然后单击【替换】按钮，就可以将查找到的内容更新为新的内容，如图2-39所示。


图2-39 替换后的文字



[image: ]
 如果用户需要将文档中所有相同的内容都替换掉，可以在【查找内容】和【替换为】文本框中输入相应的内容，然后单击【全部替换】按钮。此时，Word会自动将整个文档内所有查找到的内容全部替换为新的内容，并弹出相应的对话框显示完成替换的数量，如图2-40所示。


图2-40 完成文档替换提示对话框




2.2.7 文档的保存与打印





考试点津

【掌握】打印文档的方法

在实际工作中，不仅要学会使用Word输入与编辑文字，还应学会使用Word对制作的文档进行保存与排版打印。

1 保存文本

完成新建文档并输入相应的内容后，应及时保存文档，从而保留工作成果。

保存文档不仅可以在编辑结束时进行，也可以在编辑的过程中进行。因为随着编辑工作的不断进行，文档的信息也在不断地发生改变，必须时刻让Word有效地记录这些变化。

2 手动保存新文档

在文档的编辑过程中，应及时对其进行保存，以免由于一些意外情况而导致文档内容丢失。手动保存文档的操作步骤如下。

[image: ]
 在Word 应用程序中，单击【文件】选项卡，在打开的Office后台视图中选择【保存】命令（或者按组合键【Ctr1+S】），如图2-41所示。


图2-41 在后台视图中选择【保存】命令



[image: ]
 打开【另存为】对话框，选择文档要保存的位置，在【文件名】文本框中输入文档的名称，如图2-42所示。


图2-42 保存位置和名称



[image: ]
 单击【保存】按钮，即可完成新文档的保存工作。

3 打印文档

[image: ]
 在Word应用程序中，单击【文件】选项卡，在打开的Office后台视图中选择【打印】命令，如图2-43所示。


图2-43 打印文档



[image: ]
 在后台视图的最右侧可以即时预览文档的打印效果。同时，用户可以在打印设置区域中对打印机或打印页面进行相关调整，如调整页边距、纸张大小等。

[image: ]
 设置完成后，单击【打印】按钮，即可将文档打印输出。

4 设置打印机属性和打印设置

[image: ]
 选择【文件】选项卡|【选项】命令，弹出【Word选项】对话框，选择【显示】选项卡。

[image: ]
 在【打印选项】选项组，可以指定的选项有以下几种，如图2-44所示。


图2-44 【打印选项】选项组



●打印在Word中创建的图形：将打印文档中用绘图工具栏中的工具绘制的图形对象。不仅打印文字，还打印所有的图形。

●打印背景色和图像：勾选该复选框后，如果为文档设置了背景色和图像，则打印背景和图像。

●打印文档属性：文档打印完毕后，将在另一页上打印文档属性。

●打印隐藏文字：打印隐藏的字符。即使当时隐藏的字符未显示，它们也将被打印。

●打印前更新域：若文档中插入了域，可让Word在打印文档前自动更新所有的域，从而使打印出来的文档总是包含域的最新结果。

●打印前更新链接数据：如果文档中插入了链接的对象，可以让Word在打印前自动更新该对象，从而使打印出来的数据总是最新的。


2.2.8 使用模板快速创建文档


考试点津

【掌握】使用模板快速创建文档的方法

每次启动 Word时，都会打开 Norma1.dotm模板，该模板包含了决定文档基本外观的默认样式和自定义设置。启动Word 时将显示一个空白文档，该文档就是基于Word Norma1.dotm模板的。

Word 2010 带有许多预先定义好的模板，用户可以直接使用它们。这些模板反映了一些常见的文档需求，如传真、发票、贺卡、报表等。

使用模板创建文档的操作步骤如下。

[image: ]
 在Word 2010中选择【文件】选项卡下的【新建】命令，在【可用模板】列表框中选择【博客文章】选项，如图2-45所示。


图2-45 单击【博客文章】选项



[image: ]
 在【新建】选项卡的最右侧可以看到【博客文章】的预览效果，然后单击【创建】按钮，创建的文档效果如图2-46所示。

[image: ]
 在新建的文档中输入所需的内容，就可以创建相应的文档了。


图2-46 新建的文档




2.3 美化文档外观


创建Word文档后即可为所创建的文档设置格式，如文档的字体、段落样式、项目符号以及文档背景设置等。恰当的格式设置不仅可以用来美化文档，还能够在很大程度上增强信息的传递力度，使用户获得更美观的视觉享受。


2.3.1 设置文本格式





考试点津

【掌握】设置文本格式的方法

文本格式包括字体、字号、形状等效果，其中，字体是指文本采用的是宋体、黑体还是楷体等字体形式，字号是指字的大小，字形是指倾斜、下画线、有无加粗等形式。

1 设置字体和字号

在Windows操作系统中，不同的字体有不同的外观形态，一些字体还可带有自己的符号集。设置字体的方法有多种，如通过【字体】对话框、【字体】组以及悬浮工具栏进行设置。设置文本字体和字号的具体操作步骤如下。

[image: ]
 选择需要设置字体的文本。

[image: ]
 选择【开始】选项卡，在【字体】组中单击对话框启动器按钮，如图2-47所示。


图2-47 单击【字体】组中右下角的对话框启动器按钮



[image: ]
 弹出【字体】对话框，在【字体】下拉列表中选择【华文中宋】，如图2-48所示。


图2-48 【字体】对话框



[image: ]
 设置完成后单击【确定】按钮，即可将选择的文本的字体更改为华文中宋。

[image: ]
 在【字体】组中单击【字号】下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择【二号】选项，即可将文本的字号更改为二号字，如图2-49所示。


图2-49 选择【二号】选项



提示

选择文本后，在鼠标指针上方会出现一个浮动工具栏，在该工具栏中也可以对文本格式进行设置。

2 设置字形

如果用户需要使文字或文章美观、突出，更加引人注目，可以在 Word 中通过给文字添加一些附加属性来改变文字的形态。字形是指附加于文本的属性，包括给文字设置常规、加粗、倾斜或下画线等效果。Word默认设置的文本为常规字形。

下面举例说明如何将标题设置为加粗，并对其进行倾斜设置，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 选择需要设置字形的标题文本，在【开始】选项卡的【字体】选项组中单击【加粗】按钮[image: ]
 ，或者按【Ctr1+B】组合键，如图2-50所示。


图2-50 选择加粗



[image: ]
 操作完成后标题文本即可变为粗体。

[image: ]
 在【字体】选项组中单击【倾斜】按钮[image: ]
 ，可为文本设置倾斜效果 。

提示

选择设置了粗体或斜体的文本，在【字体】选项组中单击【清除格式】按钮，可把粗体字或者斜体字变回正常文本。

3 设置字体颜色和效果

为了突出显示，很多宣传品常把文本设置为各种颜色和效果。设置字体颜色和效果的具体操作步骤如下。

[image: ]
 选择要设置字体颜色的文本。

[image: ]
 在【字体】组中单击【字体颜色】按钮[image: ]
 右边的下拉按钮，在弹出的【字体颜色】下拉列表中选择红色，选择的文本就会变为红色，如图 2-51所示。


图2-51 【字体颜色】下拉列表



提示

如果【字体颜色】下拉列表中没有符合要求的颜色，可以单击【其他颜色】按钮，在弹出的【颜色】对话框中定义新的颜色。

在【字体】对话框中，单击【文字效果】按钮，在弹出的【设置文本效果格式】对话框中可以设置文本的填充方式、文本边框类型及特殊的文字效果等，如图2-52所示。


图2-52 【设置文本效果格式】对话框



单击【字体】组中【文本效果】按钮右侧的下拉按钮，在弹出的下拉列表中可为选中的文本自定义或者套用文本效果格式，如图2-53所示。


图2-53 通过即时预览设置文本效果



4 字体的高级设置

在Word 2010 的字体高级设置中，用户可对文本字符间距、字符缩放以及字符位置等进行调整。选择【开始】选项卡，单击【字体】组中右下角的对话框启动器按钮，弹出【字体】对话框。选择【高级】选项卡，在【字符间距】选项组中进行设置，如图2-54所示。


图2-54 【高级】选项卡



●【缩放】下拉列表框：可以在其中输入任意一个值来设置字符缩放的比例，但字符只能在水平方向进行缩小或放大。

●【间距】下拉列表框：从中可以选择【标准】、【加宽】或【紧缩】选项。【标准】选项是Word中的默认选项，用户可以在其右边的【磅值】文本框中输入一个数值，其单位为【磅】。

●【位置】下拉列表框：从中可以选择【标准】、【提升】或【降低】选项来设置字符的位置。当选择【提升】或【降低】选项后，用户可在右边的【磅值】文本框中输入一个数值，其单位为【磅】。

●【为字体调整字间距】复选框：如果要让Word在大于或等于某一尺寸的条件下自动调整字符间距，就选中该复选框，然后在【磅或更大】微调框中输入磅值。

●【如果定义了文档网格，则对齐到网格】复选框：勾选该复选框，Word 2010 将自动设置每行字符数，使其与“页面设置”对话框中设置的字符数相一致。


2.3.2 设置段落格式





考试点津

【掌握】设置段落格式的方法

段落格式设置是指在一个段落的页面范围内对内容进行排版，使文档段落更加整齐、美观。在Word 2010 中设置段落格式时，应先选择好需要设置格式的段落，再进行具体的格式设置。

1 段落对齐方式

在Word 中，段落对齐方式包括文本左对齐、居中对齐、右对齐、两端对齐和分散对齐5种。在【开始】选项卡的【段落】组中设置了相应的对齐按钮[image: ]
 ，如图2-55所示。


图2-55 段落对齐方式



段落将放置在页面的中间，在排版中使用效果会较好。●【居中】按钮[image: ]
 ：单击该按钮，选择的

●【文本右对齐】按钮[image: ]
 ：单击该按钮，选择的段落将向文档的右边界对齐。

●【两端对齐】按钮[image: ]
 ：单击该按钮，段落中除最后一行文本外，其他行文本的左、右两端分别向左、右边界靠齐。对于纯中文的文本来说，两端对齐方式与左对齐方式没有太大的差别。但文档中如果含有英文单词，左对齐方式可能会使文本的右边缘参差不齐。

●【分散对齐】按钮[image: ]
 ：单击该按钮，段落中的所有行文本（包括最后一行）中的字符等距离分布在左、右文本边界之间。

2 段落缩进




在【开始】选项卡中单击【段落】组右下角的[image: ]
 按钮，在弹出的【段落】对话框中选择【缩进和间距】选项卡，在【缩进】选项组中进行设置，如图2-56所示。


图2-56 段落设置选项



●【文本左对齐】按钮[image: ]
 ：单击该按钮，落中的每行文本都向文档的左边界对齐。

●在【左侧】微调框中可以设置段落与左页边距的距离：输入一个正值，表示向右缩进；输入一个负值，表示向左缩进。

●在【右侧】微调框中可以设置段落与右边距的距离。输入一个正值，表示向左缩进；输入一个负值，表示向右缩进。

♢ 【首行缩进】选项：控制段落第一行第一个字的起始位置。

♢ 【悬挂缩进】选项：控制段落中第一行以外的其他行的起始位置。

●【对称缩进】复选框：选中该复选框后，整个段落中除了首行外的所有行的左边界将向右缩进 。

提示

在Word 2010中，可以使用【标尺】和【段落】对话框来设置段落缩进。

3 行距和段距

行距是行与行之间的距离，段距则是两个相邻段落之间的距离。用户可以根据需要来调整文本的行距和段距。设置行距的具体操作步骤如下。

[image: ]
 将插入点置于要进行垂直对齐操作的段落中。

[image: ]
 在【开始】选项卡中单击【段落】组右下角的[image: ]
 按钮，在弹出的【段落】对话框中选择【缩进和间距】选项卡，单击【行距】下拉列表框的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择【1.5 倍行距】，单击【确定】按钮，如图2-57所示。


图2-57 设置行距



请注意

当在【行距】下拉列表框中选择【最小值】、【固定值】或【多倍行距】选项时，就需要在【设置值】微调框中输入相应的值。

设置段间距可以有效地改善版面的外观效果，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 选择所需设置的段落，在【开始】选项卡中单击【段落】右下角的[image: ]
 按钮，弹出【段落】对话框，选择【缩进和间距】选项卡，在【间距】选项组中将【段前】设置为“2.5行”，【段后】设置为“1.5 行”，如图2-58所示。


图2-58 设置段前和段后



[image: ]
 设置完成后单击【确定】按钮。


2.3.3 设置边框和底纹








1 添加边框

考试点津

【掌握】设置边框和底纹的方法

为了使文档更清晰、漂亮，可以在文档的周围设置各种边框。根据需要，用户可以为选中的一个或多个文字添加边框，也可在选中的段落、表格、图像或整个页面的四周或任意一边添加边框。

（1）利用【字符边框】按钮给文字加单线框

[image: ]
 在【开始】选项卡中，单击【字体】组中的【字符边框】按钮[image: ]
 ，如图2-59所示。


图2-59 单击【字符边框】按钮



[image: ]
 此按钮可以方便地为选中的一个文字和多个文字添加单线边框，如图2-60所示。


图2-60 添加单线边框后的效果



（2）利用【边框和底纹】对话框给段落或文字加边框

使用【段落】组中的相应按钮或【边框和底纹】对话框，还可以给选中的文字添加其他样式的边框，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 选中要添加边框的文本，在【开始】选项式，如图2-61所示。按钮[image: ]
 ，在弹出的下拉列表中选择所需要的边框线样卡中单击【段落】组中【下框线】按钮[image: ]
 侧的下拉


图2-61 选择边框线样式



[image: ]
 选择完成后即可为选择的文本添加边框，如图2-62所示。


图2-62 文本添加边框后的效果



[image: ]
 在【开始】选项卡中单击【段落】组中【下中选择【边框和底纹】选项，如图2-63所示。框线】按钮[image: ]
 右侧的下拉按钮[image: ]
 ，在弹出的下拉列表


图2-63 选择【边框和底纹】选项



[image: ]
 弹出【边框和底纹】对话框，在【边框】选项卡中根据需要进行设置，如图2-64所示。


图2-64 【边框】选项卡



[image: ]
 设置完成后单击【确定】按钮，效果如图2-65所示。


图2-65 为段落加边框后的效果



在【边框和底纹】对话框中各种选项的作用如下。

●无：不设边框。若选中的文本或段落原来有边框，则边框将被去掉。

●方框：给选中的文本或段落加上边框。

●阴影：给选中的文本或段落添加具有阴影效果的边框。

●三维：给选中的文本或段落添加具有三维效果的边框。

●自定义：只在给段落加边框时有效。利用该选项可以给段落的某一条或几条边加上边框线。

●【样式】列表框：可从中选择需要的边框样式。

●【颜色】和【宽度】下拉列表框：可设置边框的颜色和宽度。

●【应用于】下拉列表框：可从中选择添加边框的应用对象。若选择【文字】选项，则在选中的一个或多个文字的四周添加封闭的边框。如果选中的是多行文字，则给每行文字加上封闭边框。若选择【段落】选项，则给选中的所有段落加边框。

2 添加页面边框

除了线型边框外，还可以在页面周围添加Word提供的艺术型边框，添加页面边框的操作步骤如下。

[image: ]
 选择需要添加边框的段落，在【开始】选项卡中单击【段落】组中【下框线】按钮右侧的，在弹出的下拉列表中选择【边框和底纹】选项。

[image: ]
 在弹出的对话框中选择【页面边框】选项卡，从中设置需要的选项，如图2-66所示。


图2-66 【页面边框】选项卡



●如果要设置线形边框，则可分别从【样式】和【颜色】下拉列表中选择边框的线型和颜色。

●如果要设置艺术型边框，则可从【艺术型】下拉列表框中选择一种图案。

●在【页面边框】选项卡中单击【宽度】下拉列表框右侧的[image: ]
 按钮，在弹出的下拉列表中可选择边框的宽度。

●在【页面边框】选项卡中单击【应用于】下拉列表框右侧的[image: ]
 按钮，在弹出的下拉列表中可选择添加边框的范围。

●在【页面边框】选项卡中单击【选项】按钮，将弹出【边框和底纹选项】对话框。在【边框和底纹选项】对话框中，可以改变边框与页边界或正文的距离。

[image: ]
 设置完后单击【确定】按钮，即可应用页面边框，效果如图2-67所示。


图2-67 添加页面边框后的效果



3 添加底纹

（1）给文字或段落添加底纹

[image: ]
 选中要添加底纹的文字或段落，在【开始】选项卡中单击【段落】组中【下框线】按钮[image: ]
 右侧的下拉按钮[image: ]
 ，在弹出的下拉列表中选择【边框和底纹】选项。

[image: ]
 弹出【边框和底纹】对话框，单击【底纹】选项卡，在【填充】下拉列表框中选择底纹的填充色，在【样式】下拉列表框中选择底纹的样式，在【颜色】下拉列表框中选择底纹内填充点的颜色，在【预览】区可预览设置的底纹效果，如图2-68所示。


图2-68 【底纹】选项卡



[image: ]
 单击【确定】按钮，即可应用底纹效果，如图2-69所示。


图2-69 添加底纹的效果



请注意

如果仅给一个段落添加底纹，可以把插入符放在该段中。

（2）删除底纹

[image: ]
 在【底纹】选项卡中将【填充】设为【无颜色】，将【样式】设为【清除】，然后单击【确定】按钮即可，如图2-70所示。


图2-70 删除底纹



[image: ]
 设置完成后即可将底纹删除，如图2-71所示。


图2-71 删除底纹后的效果




2.3.4 调整页面设置





考试点津

【掌握】调整页面设置的方法

文档的页面设置是文档最基本的排版操作，主要包括设置页面的纸型、方向、页边距、版式等内容。另外，也可以根据需要对文档的各个部分设置不同的版面效果。

1 设置页边距




用户可以根据需要设置页边距。

（1）使用预定的页边距

[image: ]
 选择需要调整的页面。

[image: ]
 单击【页面布局】选项卡下【页面设置】组中的【页边距】按钮，在弹出的下拉列表中选择【适中】命令，如图2-72所示。


图2-72 选择【页边距】下的【适中】命令



[image: ]
 设置完成后，页面即可应用【适中】页边距，效果如图2-73所示。


图2-73 设置后的页边距效果



（2）自定义页边距

[image: ]
 要调整某一节的页边距，可以把插入点放在该节中。如果整篇文档没有分节，则页边距的设置将影响整篇文档。

[image: ]
 单击【页面布局】选项卡下【页面设置】组中的【页边距】按钮，在弹出的下拉列表中选择【自定义边距】命令，如图2-74所示。


图2-74 选择【页边距】中的【自定义边距】命令



[image: ]
 在弹出的【页面设置】对话框中选择【页边距】选项卡，在【上】、【下】、【左】、【右】微调框中输入或者选定一个数值来设置页面四周页边距的宽度，还可设置效果应用范围，如图2-75所示。


图2-75 【页面设置】对话框



2 设置纸张方向

在【纸张方向】选项组中，用户可以根据自己的需要选择【纵向】或【横向】两个选项。默认情况下，Word 创建的文档是【纵向】排列的。设置纸张方向的操作步骤如下。

[image: ]
 如果需要改变纸张方向，可以在【页面布局】选项卡的【页面设置】组中单击【纸张方向】按钮，在弹出的下拉列表中进行选择所需的方向，如图2-76所示。


图2-76 【纸张方向】按钮



[image: ]
 用户还可以在【页面设置】对话框中进行纸张方向的调整，单击【页面设置】组右下角的[image: ]
 按钮，在弹出的【页面设置】对话框中选择【页边距】选项卡，在【纸张方向】选项组中选择相应选项即可，如图2-77所示。


图2-77 设置纸张方向



3 设置纸张大小

在【纸张大小】选项组中，用户可以选择预设的纸型，也可以根据需要自定义纸张大小。具体的操作步骤如下。

[image: ]
 在【页面布局】选项卡的【页面设置】组中单击【纸张大小】按钮，在弹出的下拉列表中选择纸张类型，如图2-79所示。


图2-78 【纸张大小】下拉列表



[image: ]
 如果用户需要进行更精确的设置，可在弹出的【纸张大小】下拉列表中选择【其他页面大小】命令，在弹出的【页面设置】对话框中对纸张大小进行精确设置，如图2-79所示。


图2-79 设置纸张大小



4 设置页面和背景颜色

在Word 2010中除了可以为背景设置颜色外，还可以设置填充效果，弥补背景颜色单一的缺点。

[image: ]
 在【页面布局】选项卡的【页面背景】组中单击【页面颜色】按钮。

[image: ]
 在弹出的下拉列表中，用户可单击【标准色】或【主题颜色】色块图标来选择需要的颜色。若没有所需要的颜色，可选择【其他颜色】命令，在打开的【颜色】对话框中进行自主选择。如果在弹出的下拉列表中选择【填充效果】命令，那么用户还可进行特殊效果的设置。这里选择【填充效果】命令，如图2-80所示。


图2-80 选择【填充效果】命令



[image: ]
 在弹出的【填充效果】对话框中有4个用于设置页面的特殊填充效果的选项卡，分别是【渐变】、【纹理】、【图案】和【图片】选项卡，如图2-81所示。


图2-81 【填充效果】对话框



5 设置填充效果

[image: ]
 单击【文件】按钮，在弹出的下拉列表中选择【打开】选项，在弹出的对话框中选择随书光盘中的【CDROM】|【素材】|【第2章】|【010.docx】文件。

[image: ]
 在【页面布局】选项卡的【页面背景】组中单击【页面颜色】按钮，在弹出的下拉列表中选择【填充效果】命令。

[image: ]
 弹出【填充效果】对话框，选择【渐变】选项卡，在【颜色】选项组中勾选【双色】单选按钮，在右侧的颜色下拉列表框中可以设置自己喜欢的颜色。在【底纹样式】选项组中勾选【水平】单选按钮，如图2-82所示。


图2-82 在【渐变】选项卡中进行设置



[image: ]
 设置完成后单击【确定】按钮，带有渐变效果的背景即设置完成，效果如图2-83所示。


图2-83 填充后的效果



6 删除文档背景

在【页面背景】组中单击【页面颜色】按钮，在弹出的下拉列表中选择【无颜色】命令，如图2-84所示。此时文档中的背景即可被删除，如图2-85所示。


图2-84 选择【无颜色】命令




图2-85 删除背景色后的效果



7 水印的设置

[image: ]
 选择需要添加水印的文档，在【页面布局】选项卡下单击【页面背景】组中的【水印】按钮，在弹出的下拉列表中选择一种Word内置的水印，如图2-86所示。


图2-86 选择一种水印



[image: ]
 选择完成后即可为文档添加水印效果，如图2-87所示。


图2-87 添加水印后的效果



如果默认水印效果不符合用户的要求，用户可以根据需要进行自定义水印的设置，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 在【页面布局】选项卡中单击【页面背景】组中的【水印】按钮，在弹出的下拉列表中选择【自定义水印】命令，如图2-88所示。


图2-88 选择【自定义水印】命令



[image: ]
 弹出【水印】对话框，选择【文字水印】单选按钮，然后输入水印文字，将【版式】设为【斜式】，若要以半透明显示文本水印，可勾选【半透明】复选框，如图2-89所示。


图2-89 【水印】对话框



[image: ]
 设置完成后，单击【应用】按钮，然后单击【确定】按钮即可，添加水印后的效果如图 2-90所示。


图2-90 自定义【水印】效果



[image: ]
 在【水印】对话框中选择【图片水印】单选按钮，如图2-91所示，然后单击【选择图片】按钮，在弹出的对话框中选择需要的图片，即可将其作为水印使用。


图2-91 【水印】对话框



8 指定每页字数

用户在设置完页面大小或页边距之后，如果要对文档精确地指定每页所占的字数，也可在页面设置中进行设置，即页面设置的每一个选项卡都互相关联。

在Word 操作过程中，设置文档网格就是设置页面的行数以及每行的字数。具体的操作步骤如下。

[image: ]
 在【页面布局】选项卡中单击【页面设置】组右下角的[image: ]
 按钮，如图2-92所示。


图2-92 单击【页面设置】组右下角的按钮



[image: ]
 在弹出的【页面设置】对话框中选择【文档网格】选项卡，如图2-93所示。


图2-93 设置【文档网格】选项卡



[image: ]
 用户可以根据自己的情况编辑文档类型。在选择【无网格】单选按钮时，能使文档中所有段落样式文字的实际行间距与样式版中的规定一致。在排版过程中以及编辑图文混排的长文档时，一般都会指定每页的字数，因此应选择【指定行和字符网格】单选按钮，否则重新打开文档后，会出现图文不在原处的情况。

[image: ]
 在【文字排列】选项组中有【水平】和【垂直】两个选项，若用户选择【水平】单选按钮，则会将文档中的文本横向排放；若选择【垂直】单选按钮，则会将文档中的文本纵向排放 。

提示

用户在【页面设置】对话框中单击【字体设置】按钮，可以设置文档中整个正文的字体，一般情况下是通过样式设置字体。

9 显示网格和添加行号

将字符进行具体设置后，还可在文档中查看字符网格，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 在【页面布局】选项卡中单击【页面设置】右下角的[image: ]
 按钮，在弹出的【页面设置】对话框中选择【文档网格】选项卡，单击【绘图网格】按钮。

[image: ]
 在弹出的对话框中选择【在屏幕上显示网格线】和【垂直间隔】复选框，然后在【水平间隔】和【垂直间隔】微调框中分别输入相应的数值，最后单击【确定】按钮即可。

[image: ]
 在【页面设置】对话框的【版式】选项卡中单击【行号】按钮，如图2-94所示。


图2-94 单击【行号】按钮



[image: ]
 弹出【行号】对话框，选择【添加行号】复选框，在【起始编号】微调框中输入编号，默认为从1开始；在【距正文】微调框中输入行号，也就是右边缘与文档文本左边缘之间所需的距离，默认距离为【自动】，即0.25英寸；在【编号】选择组中选择【每页重新编号】单选按钮。

[image: ]
 连续单击【确定】按钮，即可完成设置，如图2-95所示。


图2-95 添加行号



请注意

若想要在文档中每页都出现边框效果，除了可以用线型边框外，还可以设置多种艺术页面边框。其设置方法是在【页面设置】对话框的【版式】选项卡中，单击【边框】按钮，在打开的【边框与底纹】对话框中进行设置。


2.3.5 在文档中使用文本框





考试点津

【掌握】在文档中使用文本框的方法

Word 2010 中提供了一种可移动位置、可调整大小的文字或图形容器，被称为文本框。使用它可以达到最佳的排版效果。

1 插入文本框

用户可以像处理一个新页面一样处理文本框中的文字方向、段落格式以及格式化文字等。文本框有横排文本框和竖排文本框两种，它们在本质上并没有区别，仅是排列方式不同而已。

[image: ]
 在【插入】选项卡的【文本】组中单击【文本框】按钮，用户可根据需要在工作区绘制文本框的大小。

[image: ]
 在文本框中输入文本。

[image: ]
 选中编辑后的文本框，选择【绘图工具】中的【格式】选项卡，单击【形状样式】组右下角的[image: ]
 按钮，在弹出的【设置形状格式】对话框中对文本框的填充类型、线条颜色、线型等进行设置，如图2-96所示。


图2-96 【设置形状格式】对话框



2 文本框链接

将两个以上的文本链接在一起称为文本框链接。若文字在上一文本框中已排满，则会在链接的下一个文本框中接着排下去，但是横排文本框与竖排文本框不可创建链接。

[image: ]
 创建多个文本框后，先选择其中的一个文本框。

[image: ]
 在【绘图工具】的【格式】选项卡中单击【文本】组中的【创建链接】按钮。

[image: ]
 将鼠标指针移至文本框中即可创建链接。

[image: ]
 按【Esc】键即可结束文本链接。


2.3.6 在文档中使用表格





考试点津

【掌握】在文档中插入表格的方法

表格是一种简明、概要的表达方式。表格的应用在Word中占有重要的地位。




1 插入表格

在Word 文档中插入表格的方法有两种：一种是使用【插入表格】对话框插入表格，另一种是使用表格网格插入表格。

（1）使用【插入表格】对话框插入表格

使用【插入表格】对话框创建表格，不仅可以设置表格格式，而且可以不受表格行、列数的限制。由于创建表格的适应性更强，所以使用【插入表格】对话框插入表格是最常用的创建表格的方法。具体的操作步骤如下。
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 将光标移至文档中需要创建表格的位置。
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 在【插入】选项卡中单击【表格】组中的【表格】按钮，在弹出的下拉列表中选择【插入表格】命令，如图2-97所示。


图2-97 选择【插入表格】命令



[image: ]
 在弹出的【插入表格】对话框中，单击【列数】和【行数】微调框中的微调按钮，可以改变表格的列数及行数，也可以直接输入列数和行数，这里将【列数】设置为6，【行数】设置为5，如图2-98所示。


图2-98 【插入表格】对话框
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 在【“自动调整”操作】选项组中选择一种定义列宽的方式，这里使用默认方式。
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 设置完成后单击【确定】按钮，即可插入一个6列5行的表格 。

说明

固定列宽：给列宽指定一个确切的值后，Word 2010将按指定的列宽建立表格。若在【固定列宽】微调框中选择【自动】选项，或勾选【根据窗口调整表格】单选按钮，则表格的宽度将与正文区的宽度相同，列宽等于正文区的宽度除以列数。

根据内容调整表格：表格的列宽随每一列输入内容的多少而自动调整。

勾选【为新表格记忆此尺寸】复选框，该对话框中的设置将成为以后新建表格的默认值。

（2）使用表格网格插入表格

使用表格网格插入表格是最快捷的创建表格的方法，适合创建那些行、列数较少，并具有规范的行高和列宽的简单表格，具体的操作步骤如下。
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 将光标移至文档中需要创建表格的位置。

[image: ]
 在【插入】选项卡中单击【表格】组中的【表格】按钮，在弹出的下拉列表中拖曳鼠标选择网格。例如，要创建一个4行5列的表格，可以选择4行5列的网格，此时，所选网格会突出显示，同时文档中也将实时显示出要创建的表格，如图 2-99所示。


图2-99 选择表格网格



[image: ]
 选定所需的单元格数量后，单击鼠标左键，即可在插入符处插入一个空白表格。

2 手动绘制表格

用户不仅可以绘制单元格的行高、列宽，或带有斜线表头的复杂表格，还可以非常灵活、方便地绘制或修改非标准表格。手动绘制表格的操作步骤如下。
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 选择【插入】选项卡，在【表格】组中单击【表格】按钮，在弹出的下拉列表中选择【绘制表格】命令。

[image: ]
 此时鼠标指针会变成铅笔形状，在需要绘制表格的位置处单击并拖动鼠标绘制一个矩形。
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 根据用户需要可绘制多条行线和列线。
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 若要将多余的线条擦除，可在【表格工具】的【设计】选项卡中，单击【绘图边框】组中的【擦除】按钮。
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 此时鼠标指针会变成橡皮的形状，单击要擦除的线条，即可将线条擦除 。

提示

在使用绘制工具时，在上下文选项卡中会自动选中【绘制边框】选项组中的【绘制表格】按钮。

3 在表格中输入文本

一个单元格中可能包含多个段落，通常情况下，Word能自动按照单元格中最高的字符串高度来设置每行文本的高度。

当输入的文本到达单元格的右边线时，Word能自动换行并增加行高，以容纳更多的内容，按【Enter】键，即可在单元格中另起一段。单元格中可包含多个段落，也可包含多个段落样式。

在单元格中输入文本时，可以使用下面的快捷键在表格中快速地移动插入符。

●【Tab】键：将光标移到同一行的下一个单元格中。

●【Shift】 +【Tab】组合键：将光标移到同一行的前一个单元格中。

●【A1t】 +【Home】组合键：将光标移到当前行的第一个单元格中。

●【A1t】 +【End】组合键：将光标移到当前行的最后一个单元格中。

●【↑】键：将光标移到上一行。

●【↓】键：将光标移到下一行。

●【A1t】 +【PageUP】组合键：将光标移到插入符所在列的最上方单元格中。

●【A1t】 +【PageDown】组合键：将光标移到插入符所在列的最下方单元格中。

在单元格中输入文本与在文档中输入文本的方法是一样的，都是先指定插入符的位置（在表格中单击要输入文本的单元格，即可将插入符移到要输入文本的单元格中），然后输入文本。

4 使用快速表格

Word 2010为用户提供了【快速表格】命令，通过选择【快速表格】命令，用户可直接选择之前设置好的表格格式，从而快速创建新的表格，这样可以节省大量时间，提高工作效率。快速创建表格的具体操作步骤如下。
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 将光标移至文档中需要创建表格的位置。
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 在【插入】选项卡中单击【表格】组中的【表格】按钮，在弹出的下拉列表中选择【快速表格】命令，然后根据需要进行选择，如图2-100所示。例如，选择【双表】快速表格，则所选的【双表】快速表格即会插入到文档中。


图2-100 【快速表格】命令
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 在自动打开的【表格工具】的【设计】选择卡中，用户可在【表格样式】组中对其进行相应的设置。

请思考

用户是否可以用表格中所需的数据替换表格中的占位符数据？

5 将文本转换为表格
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 选中需要转换为表格的文本。
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 单击【插入】选项卡中的【表格】按钮，在弹出的下拉列表中选择【文本转换成表格】命令，打开【将文字转换成表格】对话框，在此可以根据实际需求对【表格尺寸】、【“自动调整”操作】以及【文字分隔位置】进行设置，如图2-101所示。


图2-101 【将文字转换成表格】对话框



（1）【列数】微调框中已自动显示出表格的列数，用户也可指定转换后表格的列数。当指定的列数大于所选内容的实际需要时，多余的单元格将成为空单元格。

（2）【“自动调整”操作】选项组提供供用户设置列宽的选项。默认值为【固定列宽】，用户可在其后的微调框中指定表格的列宽或选择【自动】选项，由Word根据所选内容的情况自定义列宽。此外，用户还可以根据内容或窗口调整表格。

（3）用户可在【文字分隔位置】选项组中选择一种分隔符，用分隔符隔开的各部分内容将分别成为相邻各个单元格中的内容。

●段落标记：把选中的段落转换成表格，每个段落成为一个单元格的内容，行数等于所选段落数。

●制表符：每个段落转换为一行单元格，用制表符隔开的各部分内容作为一行中各个单元格中的内容。

●逗号：每个段落转换为一行单元格，用逗号隔开的各部分内容成为同一行中各个单元格的内容。转换后表格的列数等于各段落中逗号的最多个数加1。

●其他字符：可在对应的文本框中输入其他的半角字符作为文本分隔符。每个段落转换为一行单元格，用输入的文本分隔符隔开的各部分内容作为同一行中各个单元格的内容。

●空格：用空格隔开的各部分内容成为各个单元格的内容。
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 设置完成后单击【确定】按钮，即可将文本转换为表格 。

提示

将文本段落转换为表格时，【行数】微调框不可用。此时的行数由选定内容中的分隔符数和选定的列数决定。

6 将表格转换为文本

在Word中也可将表格中的内容转换为普通的文本段落，并将转换后各单元格中的内容用段落标记、逗号、制表符或用户指定的特定字符隔开。具体的操作步骤如下。
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 选择要转换的表格。
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 单击【表格工具】的【布局】选项卡下【数据】组中的【转换为文本】按钮，如图2-102所示。


图2-102 单击【转换为文本】按钮
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 弹出【表格转换成文本】对话框，如图2-103所示。


图2-103 【表格转换成文本】对话框
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 在【文字分隔符】选项组中选择作为文本分隔符的选项。

●段落标记：把每个单元格的内容转换成一个文本段落。

●制表符：把每个单元格的内容转换后用制表符分隔，每行单元格的内容成为一个文本段落。

●逗号：把每个单元格的内容转换后用逗号分隔，每行单元格的内容成为一个文本段落。

●其他字符：可在对应的文本框中输入用做分隔符的半角字符。每个单元格的内容转换后用输入的文本分隔符隔开，每行单元格的内容成为一个文本段落。
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 单击【确定】按钮，即可将表格转换为文本。

7 管理表格中的单元格、行和列

为更好地满足用户的工作需要，Word提供了多种修改已经创建好的表格的方法。例如，可以添加新的单元格、行或列，删除多余的单元格、行、列或表格，合并与拆分表格或单元格等。

（1）添加单元格
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 将光标移至所需要插入单元格位置的单元格内。
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 单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择【插入】|【插入单元格】命令，弹出【插入单元格】对话框，如图2-104所示。


图2-104 【插入单元格】对话框
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 在该对话框中有【活动单元格右侧】、【活动单元格下移】、【整行插入】、【整列插入】4个选项，用户可根据需要进行选择 。

提示

在Word 2010中插入空行表格有一种非常简单的方式：将光标放在需要插入的行末尾处，按【Enter】键，将会插入一个空行表格。

（2）添加行
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 将光标移至目标位置。
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 在【表格工具】|【布局】选项卡的【行和列】组中，进行以下操作。

●单击【在上方插入】按钮：将在插入符所在行的上方插入新行。

●单击【在下方插入】按钮：将在插入符所在行的下方插入新行。

（3）添加列

[image: ]
 将光标置于目标位置。
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 在【表格工具】|【布局】选项卡的【行和列】组中，进行以下操作。

●单击【在左侧插入】按钮：将在插入符所在列的左侧插入新列。

●单击【在右侧插入】按钮：将在插入符所在列的右侧插入新列。

（4）删除单元格
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 将光标移至需要删除的单元格中。
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 在【表格工具】的【布局】选项卡中，单击【行和列】组中的【删除】按钮，在弹出的下拉列表中选择【删除单元格】命令，如图2-105所示。


图2-105 选择【删除单元格】命令



[image: ]
 在弹出的【删除单元格】对话框中，用户可根据需要选择下列4个选项中的一项，如图2-106所示。


图2-106 【删除单元格】对话框



●选择【右侧单元格左移】单选按钮：删除选定的单元格，并将该行中的所有其他单元格左移。

●选择【下方单元格上移】单选按钮：删除选定的单元格，并将该列中剩余的单元格上移一行，该列底部会添加一个新的空白单元格。

●选择【删除整行】单选按钮：删除包含选定的单元格在内的整行。

●选择【删除整列】单选按钮：删除包含选定的单元格在内的整列。
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 选择完成后单击【确定】按钮即可。

（5）删除行或列

在【表格工具】的【布局】选项卡中单击【行和列】组中的【删除】按钮，在弹出的下拉列表中可选择以下3种命令。

●选择【删除列】命令：将单元格所在的整列选中后删除。

●选择【删除行】命令：将单元格所在的整行选中后删除。

●选择【删除表格】命令：将整个表格删除。

8 合并与拆分单元格或表格

用户在对表格进行操作的过程中，可在一个单元格整体大小不变的情况下，将两个或多个单元格合并为一个单元格，或者在一个单元格内添加多条边线，将其拆分为多个单元格。

（1）合并单元格
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 将光标移至需要合并的单元格内。
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 在【表格工具】的【布局】选项卡中单击【合并】组中的【合并单元格】按钮，即可对选择的单元格进行合并，如图2-107所示。


图2-107 单击【合并单元格】按钮



（2）拆分单元格
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 将光标移至需要拆分的单元格内。
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 在【表格工具】的【布局】选项卡中单击【合并】组中的【拆分单元格】按钮。

[image: ]
 在弹出的【拆分单元格】对话框中设置需要拆分的列数和行数，单击【确定】按钮，即可将选择的单元格拆分为指定的行数和列数，如图 2-108所示。


图2-108 输入拆分的列数和行数



请注意

在【拆分单元格】对话框中，如果勾选【拆分前合并单元格】复选框，WOrd 2010会先将所有选中的单元格合并成一个单元格，然后根据指定的行数和列数进行拆分。

请思考

如果没有勾选【拆分前合并单元格】复选框，WOrd 2010将对选中的每一个单元格进行怎样的处理？

（3）拆分表格

拆分表格的操作步骤如下。
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 将插入符置入要拆分的行的任意一个单元格中，如图2-109所示。


图2-109 选中表格
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 选择【表格工具】中的【布局】选项卡，在【合并】组中单击【拆分表格】按钮，如图2-110所示。


图2-110 单击【拆分表格】按钮
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 即可将表格拆分成两部分，拆分效果如图2-111所示。


图2-111 拆分表格后的效果



说明

如果表格在页面中的第一行，但要在表格的上面输入标题或文字，只需将插入符放置在表格第一行中的任意单元格中，然后在【表格工具】|【布局】选项卡的【合并】组中单击【拆分表格】按钮，即可在表格的上方插入一个空行。

9 设置标题重复

若用户需要将标题在多页中进行跨页显示，可设置标题行重复显示，具体的操作步骤如下。
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 将光标移至表格标题行中。
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 在【表格工具】的【布局】选项卡中单击【数据】组中的【重复标题行】按钮，即可设置标题重复，如图2-112所示。


图2-112 单击【重复标题行】按钮




2.3.7 美化表格





在Word中可以使用内置的表格样式，或者使用边框、底纹和图形填充功能来美化表格以及页面。为表格或单元格添加边框或底纹的方法与设置段落填充颜色或纹理填充的方法一样。

1 套用内置的表格样式

[image: ]
 选择【文件】选项卡，在弹出的后台视图中选择【打开】命令，在弹出的对话框中选择打开随书光盘中的【CDROM】|【素材】|【第2 章】|【011.docx】文件，如图2-113所示。


图2-113 打开【011.docx】文件
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 选择【表格工具】中的【设计】选项卡，在【表格样式】组中选择要使用的表格样式，单击列表框右侧的【其他】按钮[image: ]
 可展开该列表框，在选择的样式上单击鼠标左键即可将其套用到表格上，如图2-114所示。


图2-114 选择样式
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 次单击【其他】按钮[image: ]
 ，在展开的列表框中选择【修改表格样式】命令，如图2-115所示。


图2-115 选择【修改表格样式】命令
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 打开【修改样式】对话框，利用该对话框可以在选择表格样式的基础上进行一些用户自定义的设置。例如，将【样式基准】设置为【网格型1】，如图2-116所示。


图2-116 【修改样式】对话框
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 设置完成后单击【确定】按钮，修改样式后的效果如图2-117所示。


图2-117 修改样式后的效果



2 设置表格边框

[image: ]
 单击【文件】选项卡，在弹出的后台视图中选择【打开】命令，在弹出的对话框中选择打开随书光盘中的【CDROM】|【素材】|【第2 章】|【011.docx】文件，然后选择要设置边框的表格或单元格，在这里选择的是整个表格，如图2-118所示。


图2-118 选中表格
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 在选中的表格上单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择【边框和底纹】命令，如图2-119所示。


图2-119 选择【边框和底纹】命令
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 打开【边框和底纹】对话框，选择【边框】选项卡，在【设置】选项组中选择【全部】选项，在【样式】列表框中选择一种边框样式，在【颜色】下拉列表框中选择【绿色】，在【宽度】下拉列表框中选择【0.5磅】，在【应用于】下拉列表框中选择【表格】选项，如图2-120所示。


图2-120 【边框和底纹】对话框
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 设置完成后单击【确定】按钮，完成后的效果如图2-121所示。


图2-121 表格设置完成后的效果



3 设置表格底纹
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 单击【文件】选项卡，在弹出的后台视图中选择【打开】命令，在弹出的对话框中选择打开随书光盘中的【CDROM】|【素材】|【第2 章】|【011.docx】文件，然后选择要设置底纹的单元格，这里选择的是整个表格。

[image: ]
 在选择的单元格上单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择【边框和底纹】命令，打开【边框和底纹】对话框，选择【底纹】选项卡，如图2-122所示。


图2-122 选择【底纹】选项卡



[image: ]
 在【填充】下拉列表框中选择一种底纹颜色，这里选择【橄榄色，强调文字颜色3，淡色40%】，在【应用于】下拉列表框中选择【表格】，如图2-123所示。


图2-123 设置底纹



[image: ]
 设置完成后单击【确定】按钮，设置底纹后的效果如图2-124所示。


图2-124 设置底纹后的效果




2.3.8 表格的计算与排序





在Word表格中，可以依照某列对表格进行排序。对于数值型数据，还可以对其按照从小到大或从大到小的不同方式进行排序。利用表格的计算功能可以对表格中的数据执行一些简单的运算，如求和、求平均值、求最大值等，并可以方便、快捷地得到计算结果。

1 在表格中计算

在Word中，可以通过输入带有加、减、乘、除（+、-、*、/）等运算符的公式进行计算，也可以使用Word附带的函数进行较为复杂的计算。

（1）单元格参数与单元格的值

为了方便在单元格之间进行运算，这里使用一些参数来代表单元格、行或列。表格的列从左至右用英文字母A、B……表示，表格的行自上而下用正整数1、2…… 表示，每个单元格的名字由其所在的行和列的编号组合而成。在表格中，排序或计算都是以单元格为单位进行的。

单元格中实际输入的内容称为单元格的值。如果单元格为空或不以数字开始，则该单元格的值等于0。如果单元格以数字开始，后面还有其他非数字字符，则该单元格的值等于第一个非数字字符前的数字值。

（2）在表格中进行计算

[image: ]
 单击【文件】选项卡，在弹出的后台视图中选择【打开】命令，在弹出的对话框中选择打开随书光盘中的【CDROM】|【素材】|【第2 章】|【012.docx】文件，如图2-125所示。


图2-125 打开【012.docx】文件



[image: ]
 选中E2 单元格，选择【表格工具】下的【布局】选项卡，在【数据】组中单击【公式】按钮[image: ]
 ，如图2-126所示。


图2-126 单击【公式】按钮



[image: ]
 打开【公式】对话框，在【公式】文本框中显示出了“=SUM（LEFT）”公式，表示对插入点左侧各单元格中的数值求和，如图2-127所示。


图2-127 【公式】对话框



[image: ]
 单击【确定】按钮，求和结果就会显示在E2单元格中，使用同样的方法对0002 和0003 商品求和，如图2-128所示。


图2-128 求和结果



2 表格中的数据排序

[image: ]
 单击【文件】选项卡，在弹出的后台视图中选择【打开】命令，在弹出的对话框中选择打开随书光盘中的【CDROM】|【素材】|【第2 章】|【012.docx】文件。

[image: ]
 选择【表格工具】下的【布局】选项卡，在【数据】组中单击【排序】按钮[image: ]
 ，如图2-129所示。


图2-129 单击【排序】按钮



[image: ]
 打开【排序】对话框，单击【主要关键字】下拉列表框中的下拉按钮 ，在弹出的下拉列表中选择一种排序依据，单击【类型】下拉列表框中的下拉按钮 ，在弹出的下拉列表中选择一种排序类型，这里选择【拼音】。然后勾选【升序】单选按钮 ，如图2-130所示。


图2-130 【排序】对话框



[image: ]
 设置完成后单击【确定】按钮，排序后的效果如图2-131所示。


图2-131 排序后的效果




2.3.9 图片处理技术





考试点津

【掌握】图片处理技术的使用方法

在文档中插入某些图片或剪贴画等可增强文档的视觉效果。Word 2010 的剪辑库中包含了大量的剪贴画、艺术字以及文本框，用户可以根据需要直接将它们插入文档中。

1 插入图片

Word 2010 利用多种应用程序（如Windows画图程序、AutoCAD等）建立的【插入】方式、【链接到文件】方式以及【插入和链接】方式等，可以把 3 种图形文件插入文档中。

在文档中插入图片的具体操作步骤如下。

[image: ]
 将光标移至需要插入图片的位置。

[image: ]
 单击【插入】选项卡的【插图】组中的【图片】按钮。

[image: ]
 在弹出的【插入图片】对话框中，单击【插入】按钮右侧的下拉按钮，在弹出的下拉列表中可以选择【插入】、【链接到文件】以及【插入和链接】命令，在这里直接选择【插入】命令，如图2-132所示。


图2-132 【插入】下拉列表



请思考

【插入】、【链接到文件】以及【插入和链接】命令的区别是什么？

[image: ]
 单击【确定】按钮，即可插入所选的图片文件。

[image: ]
 图片插入完成后，在Word 2010 功能区中选择【图片工具】下的【格式】选项卡，如图2-133所示。


图2-133 【图片工具】下的【格式】选项卡



[image: ]
 在【图片样式】组中可以拖动鼠标选择所需的图片样式，还可以单击【大小】组右下角的[image: ]
 按钮，在弹出的【布局】对话框的【大小】选项卡中调整图片的大小，如图2-134所示。


图2-134 【布局】选项卡



用户根据需要，可以在【图片样式】选项卡中进行【图片版式】、【图片边框】以及【图片效果】的设置，还可以在【调整】选项卡中设置【更正】、【颜色】以及【艺术效果】。

2 图片与文字环绕方式的设置

设置图片版式也就是设置图文与文字之间的交互方式，其具体的操作步骤如下。

[image: ]
 选中要设置的一张图片。

[image: ]
 在【图片工具】的【格式】选项卡中单击【排列】组中的【自动换行】按钮，在弹出的下拉列表框中选择要采用的环绕方式，如选择【紧密型环绕】方式。

[image: ]
 还可在【排列】组中单击【自动换行】按钮，在弹出的下拉列表中选择【其他布局选项】命令，在弹出的【布局】对话框的【文字环绕】选项卡中进行设置，如图2-135所示。


图2-135 设置文字环绕布局



3 在页面中设置图片位置

Word 2010提供了多种控制图片位置的工具，用户可以根据文档类型更快捷、更合理地布置图片。具体的操作步骤如下。

[image: ]
 选择要设置的一张图片。

[image: ]
 在【图片工具】的【格式】选项卡中单击【排列】组中的【位置】按钮，在弹出的下拉列表框中选择所需要的位置布局方式，如选择【紧密型环绕】方式，如图2-136所示。


图2-136 选择位置布局



[image: ]
 还可在【排列】组中单击【位置】按钮，在弹出的下拉列表中选择【其他布局选项】命令，在弹出的【布局】对话框的【位置】选项卡中进行设置，如图2-137所示。


图2-137 设置图片位置



4 设置图片的格式

在文档中插入图片后，即可对图片的格式进行必要的设置和排版。

在【图片工具】的【格式】选项卡中，单击【大小】组右下角的按钮，在弹出的【布局】对话框的【大小】选项卡中可以设置图片的高宽、旋转、缩放比例等，如图2-138 所示。单击【图片样式】组右下角的按钮，打开【设置图片格式】对话框，在该对话框中可以设置图片的亮度和对比度等，如图2 -139所示。


图2-138 【大小】选项卡




图2-139 【设置图片格式】对话框



5 为图片设置透明色

当用户将插入的图片设置为浮于文字上方时，可通过设置图片中的某种颜色为透明色使下面的部分文字显现出来。设置透明色的具体操作步骤如下。

[image: ]
 在【插入】选项卡中单击【插图】组中的【图片】按钮，打开【插入图片】对话框，在该对话框中选择所需的文件，单击【插入】按钮，即可将选择的图片插入文档。

[image: ]
 选择【图片工具】下的【格式】选项卡，在【调整】组中单击【颜色】按钮，在弹出的下拉列表框中选择【设置透明色】命令，如图2-140所示。


图2-140 选择【设置透明色】命令



[image: ]
 当鼠标指针变成[image: ]
 形状时，在图片中单击相应的位置指定透明色，则图片中被该颜色覆盖的文字就会显示出来，效果如图2-140所示。


图2-141 设置透明色后的效果



6 插入剪贴画




在文档中插入剪贴画的具体操作步骤如下。

[image: ]
 将光标移至需要插入剪贴画的位置。

[image: ]
 在【插入】选项卡的【插图】组中单击【剪贴画】按钮，在弹出的【剪贴画】任务窗格中的【搜索文字】文本框中输入所需剪贴画的名称或输入剪贴画的文件名，在【结果类型】下拉列表框中选择搜索结果的类型，如图2-142所示。


图2-142 搜索剪贴画



[image: ]
 设置完成后单击【搜索】按钮。

[image: ]
 在【剪贴画】任务窗格中选择所需的图片，单击右边的下拉按钮，再单击【插入】按钮，即可插入图片。

7 截取屏幕图片

Word 2010 提供了屏幕截图功能，截取的屏幕画面可直接插入文档中，并可根据用户的需要截取图片内容。插入屏幕画面的具体操作步骤如下。

[image: ]
 将光标移至需要插入图片的位置。

[image: ]
 在【插入】选项卡的【插图】组中单击【屏幕截图】按钮，在【可用视图】下拉列表框中选择所需的屏幕图片，即可将屏幕画面插入到文档中，如图2-143所示。


图2-143 插入屏幕截图



8 裁剪图片

插入文档后，用户可以根据需要对插入文档中的图片进行裁剪，并可裁剪为多种形状。裁剪图片的具体操作步骤如下。

[image: ]
 在【插入】选项卡的【插图】组中单击【图片】按钮，在弹出的【插入图片】对话框中选择所需裁剪的图片，单击【插入】按钮，即可将选择的图片插入到文档中。

[image: ]
 在【格式】选项卡的【大小】组中单击【裁剪】按钮，图片周围将会显示8个方向的黑色裁剪控制柄，使用鼠标拖动黑色控制柄可调整图片的大小，如图2-144所示。


图2-144 裁剪图片大小



[image: ]
 图片调整到合适的大小后，在空白处位置单击鼠标左键，即可裁剪图片。

[image: ]
 在【格式】选项卡的【大小】组中单击【裁剪】下拉按钮，在弹出的下拉列表框中选择【裁剪为形状】命令，在弹出的子列表中选择所需的形状，即可将图片裁剪为所选的形状，如图2-145所示。


图2-145 选择裁剪图片的形状



9 使用绘制画布

在Word 文档中插入图像时，可将各种图形、图片、文本框、艺术字放置在绘图画布中，可以对绘图画布进行移动、调整大小等格式设置，还可将多个形状的各个部分组合起来。

在Word中使用绘制画布的具体操作步骤如下。

[image: ]
 将光标移至文档中需要插入绘图画布的位置。

[image: ]
 在【插入】选项卡的【插图】选项组中单击【形状】按钮，在弹出的下拉列表框中选择【新建绘图画布】命令，即可在文档中插入画布，如图2-146所示。


图2-146 选择【新建绘制画布】按钮




2.3.10 创建SmartArt图形





考试点津

【掌握】插入SmartArt的方法

SmartArt 图形是信息和观点的视觉表示形式，能够快速、轻松、有效地传达信息。Word 2010中新增的SmartArt 图形包括列表、流程、循环、层次结构、关系、矩阵、棱锥图和图片等。

1 插入SmartArt图形

插入SmartArt图形的操作步骤如下。

[image: ]
 在【插入】选项卡的【插图】组中单击【SmartArt】按钮，在弹出的【选择SmartArt图形】对话框的左侧列表框中选择用户所需的类型，在中间的列表框中选择所需的层次布局结构图，单击【确定】按钮，即可在文档中插入选择的层次布局结构图，如图2-147所示。


图2-147 【选择SmartArt图形】对话框



[image: ]
 若用户要在插入的层次布局结构图中输入文本，可在结构图内直接单击【文本】字样，然后输入所需的文本，如图2-148所示。


图2-148 新的SmartArt图形



2 设计SmartArt图形样式

在文档中插入了SmartArt图形后，可以为插入的SmartArt图形设置不同的样式，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 选择要设置样式的SmartArt图形。

[image: ]
 选择【SmartArt 工具】下的【设计】选项卡，在【SmartArt样式】组中单击【其他】按钮[image: ]
 ，在弹出的下拉列表框中选择一种样式，如图2-149所示。


图2-149 选择一种样式



[image: ]
 单击【SmartArt样式】组中的【更改颜色】按钮[image: ]
 ，在弹出的下拉列表框中选择一种颜色，如图2-150所示。


图2-150 选择颜色




2.3.11 使用主题调整文档外观





考试点津

【掌握】使用主题调整文档外观的方法

在 Office 2010 中调整文档外观比以往版本更加方便、快捷，它省略了一系列的步骤，可迅速将文档设置成最佳效果，用户可根据以下步骤进行操作。

[image: ]
 在【页面布局】选项卡的【主题】组中单击【主题】按钮，在弹出的下拉列表框中选择所需的系统内置主题库，在主题库中可通过滑动鼠标观察主题的各个效果，如图2-151所示。


图2-151 应用文档内置主题



[image: ]
 用户根据需要选择相应的主题，即可将其设置为文档的主题。


2.3.12 插入文档封面


考试点津

【掌握】插入文档封面的方法

为了使文档达到更佳的效果，用户还可进行文档封面的设置。Word 2010中提供了内置的封面库，可供用户进行多种选择。

插入文档封面的具体操作步骤如下。

[image: ]
 在【插入】选项卡的【页】组中单击【封面】按钮，在弹出的下拉列表框中列有多种封面库，这里选择【边线型】。

[image: ]
 文档中的最前一页会被插入【边线型】封面，在文档中选择封面文本的属性，输入相应的信息，即可完成制作 。

提示

在【插入】选项卡的【页】组中单击【封面】按钮，在弹出的下拉列表框中选择【删除当前封面】命令，即可将封面删除。


2.3.13 设置艺术字


在文本区中选择艺术字后，【绘图工具】的【格式】选项卡会在功能区中自动显示，用户可在【格式】选项卡中设置艺术字的样式、颜色、形状、大小等，或重新对其进行编辑，如图2-152所示。


图2-152 【绘图工具】的【格式】选项卡



1 艺术字形状

用户可对艺术字重新设置样式，也可使用其他艺术字形状。

●重新设置艺术字：在【艺术字样式】中选择新的艺术字样式。

●艺术字的变形：单击【绘图工具】中的【格式】选项卡，在【形状样式】中单击【形状效果】按钮，在弹出的下拉列表中可根据需要选择艺术字的形状。

2 旋转艺术字

用户可对插入文档中的艺术字进行翻转和旋转等操作，具体操作步骤如下。

[image: ]
 选择要翻转或旋转的艺术字。

[image: ]
 在【绘图工具】的【格式】选项卡中，单击【大小】组中右侧的下拉按钮，在弹出的【布局】对话框中选择【大小】选项卡，在【旋转】组中的【旋转】微调框中设置旋转角度，设置完成后单击【确定】按钮即可，如图2-153所示。


图2-153 选择【大小】选项卡



3 艺术字填充颜色

用户还可为创建的艺术字填充颜色，或者填充纹理、图案等，使艺术字的效果更佳。具体的操作步骤如下。

[image: ]
 选择要改变填充颜色的艺术字。

[image: ]
 在【绘图工具】的【格式】选项卡中，单击【形状样式】组中的【形状填充】按钮[image: ]
 ，选择【纹理】命令，在弹出的面板中选择用户所需的纹理效果，然后单击【确定】按钮，如图2-154所示。


图2-154 【纹理】面板



4 为艺术字设置阴影和三维效果

[image: ]
 选择要添加阴影和三维效果的艺术字。

[image: ]
 单击【绘图工具】中的【格式】选项卡，在【形状样式】组中单击【形状效果】按钮，在弹出的下拉列表中选择【阴影】命令，可对阴影进行设置。若在【形状效果】下拉列表中选择【三维旋转】命令，可对三维效果进行设置，如图2-155所示。

[image: ]
 根据用户需要，在【阴影】或【三维旋转】面板中选择所需的效果样式。


图2-155 【阴影】和【三维旋转】效果的设置




2.4 公式编辑器






2.4.1 进入公式编辑环境


考试点津

【掌握】进入公式编辑环境的方法

要在文档中插入专业的数学公式，仅仅利用上、下标按钮来设置是远远不够的。使用 Word 中的公式编辑器，不但可以输入符号，而且可以输入数字和变量。

1 插入公式

若打开的文档中包含用Word早期版本写入的公式，则可按以下步骤将文档转换为Word 2010版本。

[image: ]
 选择【文件】|【信息】|【转换】命令。

[image: ]
 选择【文件】|【保存】命令。

在文档中插入公式的操作步骤如下。

[image: ]
 把光标移到要插入公式的位置，然后单击【插入】选项卡的【符号】组中的[image: ]
 按钮。

[image: ]
 在弹出的下拉列表中选择【插入新公式】命令，如图2-156所示。


图2-156 选择【插入新公式】命令



[image: ]
 文档中显示【在此处键入公式】编辑框，同时功能区中出现【公式工具】的【设计】选项卡，其中包含了大量的数学结构和数学符号。

[image: ]
 用鼠标单击选择结构和数学符号进行输入。如果结构包含公式占位符，则在公式占位符内单击，然后输入所需的数字或符号。

注：公式占位符是指公式中的小虚框。

2 插入常用公式

单击【插入】选项卡的【符号】组中的【公式】按钮，在弹出下拉列表中显示一些常用的公式，在此单击选择即可，如图 2-157所示。


图2-157 选择公式




2.4.2 输入公式


考试点津

【掌握】输入公式的方法

创建公式时，功能区会根据数学排版惯例自动调整字号、间距和格式。

1 工具栏中的数学公式模板

使用数学公式模板可以方便、快速地制作各种形式的数学公式。功能区中【公式工具】的【设计】选项卡包括【符号】组、【工具】组和【结构】组，其中【结构】组用于插入分数、上下标、根式、积分、大型运算符、括号、函数、导数符号、极限和对数、运算符、矩阵等模板，如图2-158所示。


图2-158 【公式工具】的【设计】选项卡



2 输入普通字符

在数学公式编辑环境中输入普通文字的操作方法与在Word文档中输入文字的操作方法基本相同。

[image: ]
 把光标移到要插入公式的位置，然后单击【插入】选项卡的【符号】组中的[image: ]
 按钮，在弹出的下拉列表中选择【插入新公式】命令。

[image: ]
 在功能区【符号】组中选择所需的数学符号，或者按键盘上的字母或符号，输入所需的字符。

[image: ]
 输入完成后，单击公式编辑框以外的任何位置即可返回文档。


2.4.3 将公式添加到常用公式库中或将其删除


[image: ]
 单击【插入】选项卡下【符号】组中的[image: ]
 按钮，选择要添加的公式。

[image: ]
 单击【公式工具】的【设计】选项卡下【工具】组中的【公式】按钮，在弹出的下拉列表中选择【将所选内容保存到公式库】命令，如图2-159所示。


图2-159 选择【将所选内容保存到公式库】命令



[image: ]
 弹出【新建构建基块】对话框，在【名称】文本框中输入名称，在【库】下拉列表框中选择【公式】选项，在【类别】下拉列表框中选择【常规】选项，在【保存位置】下拉列表框中选择【Norma1.dotm】选项，然后单击【确定】按钮，如图2-160所示。


图2-160 【新建构建基块】对话框



[image: ]
 如果要在公式库中删除该公式，可选择【公式工具】的【设计】选项卡中的【工具】组，单击【公式】按钮，在弹出的下拉列表中使用鼠标右键单击该公式，在弹出的快捷菜单中选择【整理和删除】命令，如图2-161所示。


图2-161 选择【整理和删除】命令



[image: ]
 在弹出的【构建基块管理器】对话框中选择基块名称，单击【删除】按钮，如图2-162所示。


图2-162 删除公式库中的公式




2.5 长文档的编辑与管理


考试点津

【掌握】定义并使用样式的方法

制作专业的文档时，除了涉及常规的页面内容和美化操作外，还需要注重文档的结构及排版方式。Word 2010提供了很多简便的功能，使长文档的编辑、排版、阅读和管理更加轻松自如。


2.5.1 定义并使用样式








文档中规定了标题、正文及要点等各个文本元素的格式，用户可以使用【样式】任务窗格将样式应用于选中文本。具体的操作步骤如下。

[image: ]
 在【开始】选项卡的【样式】组中单击右图2-163所示。下角的对话框启动器按钮[image: ]
 ，弹出【样式】对话框，如


图2-163 【样式】对话框



[image: ]
 单击【新建样式】按钮，弹出【根据格式设置创建新样式】对话框，如图2-164所示。


图2-164 【根据格式设置创建新样式】对话框



[image: ]
 在【名称】文本框中输入新建样式名称，如输入【自定义样式1】；在【样式类型】、【样式基准】和【后续段落样式】等下拉列表框中选择所需要的样式类型或样式基准，如图2-165所示。


图2-165 自定义窗口属性



[image: ]
 在【字体】、【字号】、【颜色】和【语言】等下拉列表框中选择所需要的字体、字号、颜色和语言。如果需要加粗、倾斜或添加下画线，可分别单击【加粗】、【倾斜】或【下划线】按钮，如图2-166所示。


图2-166 自定义窗口格式



[image: ]
 分别在【对齐方式】和【段落】按钮组中单击选择所需的对齐方式、行距、段落间距和缩进量，如图2-167所示。


图2-167 自定义窗口对齐方式和段落



[image: ]
 单击【确定】按钮，即可完成自定义样式。使用样式的操作步骤如下。

[image: ]
 在Word文档中选择要应用样式的标题和文本。

[image: ]
 在【开始】选项卡的【样式】选项组中，单击右下角的对话框启动器按钮[image: ]
 。

[image: ]
 打开【样式】对话框，在列表框中选择希望应用的样式，即可将该样式应用到文档中，如图2-168所示。


图2-168 【样式】对话框



提示

在【样式】对话框中选中下方的【显示预览】复选框后，方可看到样式的预览效果，否则所用样式只以文字描述的形式被列举出来。


2.5.2 文档分栏





Word 2010提供的分栏功能可将文本分为多栏排列，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 单击【页面布局】选项卡的【页面设置】组中的【分栏】按钮[image: ]
 ，如图2-169所示。


图2-169 单击【分栏】按钮



[image: ]
 在【分栏】下拉列表中选择需要的分栏数即可完成分栏设置。例如，选择【两栏】选项，可将文档左右平均分为两栏；选择【偏左】选项，可将文档偏左侧分为两栏，左侧会窄一些。

当Word 2010提供的预设分栏功能不能满足用户需求时，用户可以自定义分栏数，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 在【分栏】下拉列表中选择【更多分栏】命令，弹出【分栏】对话框，如图2-170所示。


图2-170 打开【分栏】对话框



[image: ]
 在【栏数】微调框中输入需要分栏的栏数，Word 2010默认的是栏宽相等，如图2-171所示。


图2-171 设置栏数



[image: ]
 如果只在第1栏的【宽度和间距】选项组中选择所需的字符数，则各栏将采用相同的宽度和间距，如图2-172所示。


图2-172 设置相同的宽度和间距



[image: ]
 如果需要设置不同的栏宽，可撤选【栏宽相等】复选框，此时各栏的【宽度】和【间距】微调框变为可用，即可从中输入宽度和间距值，如图2-173所示。


图2-173 设置不同的宽度和间距



[image: ]
 单击【确定】按钮，即可对文档进行分栏。


2.5.3 插入分栏符


如果文档内容强调层次感，则可设置一些重要的段落从新的一栏开始，这种排版方法可以通过在文档中插入分栏符来实现。具体的操作步骤如下。

[image: ]
 将光标置于需要插入分栏符的位置。

[image: ]
 在【页面布局】选项卡的【页面设置】组中单击【分隔符】按钮，在弹出的下拉列表中选择【分栏符】命令，如图2-174所示。


图2-174 选择【分栏符】命令



[image: ]
 设置完成后，即可在光标位置处进行分栏。


2.5.4 文档分页及分节


考试点津

【掌握】文档分页及分节的方法

借助Word 2010中的分页操作，可以有效地划分文档内容的布局，从而使文档排版工作变得高效、简洁。对文档进行分页的操作步骤如下。

[image: ]
 打开 Word 2010 文档窗口，将插入点定位到需要分页的位置。

[image: ]
 切换到【页面布局】选项卡，在【页面设置】组中单击【分隔符】按钮。

[image: ]
 在打开的【分页符】下拉列表中选择【分页符】命令，即可完成对文档的分页，如图 2-175所示。


图2-175 【分页符】 下拉列表



为了便于对文档进行格式化，可以将文档分割成任意数量的节，然后根据需要分别为每节设置不同的格式。一般在建立新文档时，Word将整篇文档默认为是一个节。分节的具体操作步骤如下。

[image: ]
 打开 Word 2010 文档窗口，将光标定位到准备插入分节符的位置，然后切换到【页面布局】选项卡，在【页面设置】组中单击【分隔符】按钮，如图2-176所示。


图2-176 单击【分隔符】按钮



[image: ]
 在打开的【分节符】下拉列表中，列出了4种不同类型的分节符，如图2-177所示。


图2-177 【分节符】下拉列表



●下一页：插入分节符并在下一页上开始新节。

●连续：插入分节符并在同一页上开始新节。

●偶数页：插入分节符并在下一个偶数页上开始新节。

●奇数页：插入分节符并在下一个奇数页上开始新节。

[image: ]
 选择文档所需的分节符即可完成相应设置。


2.5.5 设置文档页眉及页脚





考试点津

【掌握】设置文档页眉及页脚的方法

页眉和页脚是文档中每个页面的顶部、底部和两侧页边距中的区域，用户可以在页眉和页脚中插入文本或图形等。

1 插入页眉

[image: ]
 单击【插入】选项卡下【页眉和页脚】组中的【页眉】按钮[image: ]
 ，如图2-178所示。


图2-178 单击【页眉】按钮



[image: ]
 在弹出的【页眉】下拉列表框中选择需要的页眉模板，本例中选择【年刊型】，Word 2010 会在文档每一页的顶部插入页眉，并显示2个文本域，如图2-179所示。


图2-179 插入页眉模板



[image: ]
 在页眉的文本域中输入文本的标题和年份即可。

2 插入页脚

[image: ]
 在【插入】选项卡中单击【页眉和页脚】组的【页脚】按钮，如图2-180所示。


图2-180 单击【页脚】按钮



[image: ]
 弹出【页脚】下拉列表框，如图2-181所示。


图2-181 【页脚】下拉列表框



[image: ]
 选择需要的页脚模板，本例中选择【空白（三栏）】，Word 2010会在文档每一页的底部插入页脚，如图2-182所示。


图2-182 插入的页脚



[image: ]
 单击【关闭页眉和页脚】按钮，即可完成页眉和页脚的编辑，返回文档编辑状态。


2.5.6 使用编号列表





在文本前添加编号有助于增强段落的逻辑性和层次感。添加编号的具体操作步骤如下。

考试点津

【掌握】使用编号列表的方法

[image: ]
 选择需要添加编号的段落。

[image: ]
 在【开始】选项卡的【段落】组中单击【编号】按钮[image: ]
 ，即可直接在当前段落前面的位置添加默认的编号，如图2-183所示。


图2-183 单击【编号】按钮



[image: ]
 单击【编号】按钮右侧的下拉按钮，弹出【编号库】下拉列表框，当鼠标指针进入【编号库】下拉列表框中时，【编号库】会按照当前指针所在的编号方式在文档中显示预览模式。用户也可以单击【最近使用过的编号格式】按钮，将该编号格式应用在插入符所在的段落，如图2-184所示。


图2-184 设置编号



还可以使用一种简单的方法添加编号，具体的操作方法如下。

[image: ]
 选择文档中需要添加编号的段落。

[image: ]
 选中段落后单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择【编号】命令，弹出【编号】级联列表，选择一种即可。如图2-185所示。


图2-185 右键单击选择【编号】命令



用户若想自定义段落的编号，可以使用自定义编号方式，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 选择文档中需要编号的段落。

[image: ]
 在【开始】选项卡的【段落】组中单击【编号】列表框。号】按钮右侧的[image: ]
 按钮，如图2-186 所示，弹出【编


图2-186 单击【编号】按钮右侧的[image: ]
 按钮



[image: ]
 选择【编号】下拉列表框底部的【定义新编号格式】命令，如图2-187所示。


图2-187 选择【定义新编辑格式】命令



[image: ]
 弹出【定义新编号格式】对话框，在【编号样式】下拉列表框中选择相应的编号样式，如图2-188所示。


图2-188 选择编号样式



[image: ]
 单击【字体】按钮，在弹出的【字体】对话框中进行相关设置，如图2-189所示。


图2-189 【字体】对话框



[image: ]
 还可在【定义新编号格式】对话框中设置对齐方式并对设置后的效果进行预览，最后单击【确定】按钮即可完成编号设置。


2.5.7 使用项目符号


考试点津

【掌握】使用项目符号的方法

项目符号主要用于区分Word 2010文档中不同类别的文本内容，并以段落为单位进行标识。用户可在输入文本时自动创建项目符号列表，也可给已有文档添加项目符号，具体操作步骤如下。

1 使用项目符号库

[image: ]
 选择文档中需要添加符号的段落。

[image: ]
 单击【开始】选项卡的【段落】组中的【项目符号】按钮[image: ]
 ，即可添加默认的项目符号，如图2-190所示。


图2-190 单击【项目符号】按钮



[image: ]
 单击【段落】组中【项目符号】按钮右侧的[image: ]
 按钮，弹出【项目符号库】下拉列表框，如图2-191所示。


图2-191 【项目符号库】下拉列表框



[image: ]
 从中选择相应的符号，即可完成项目符号的设置。

2 添加自定义项目符号

[image: ]
 选择文档中需要添加项目符号的段落。

[image: ]
 单击【开始】选项卡的【段落】组中的【项列表框。目符号】按钮右侧的[image: ]
 按钮，弹出【项目符号库】下拉

[image: ]
 从中选择【定义新项目符号】命令，弹出【定义新项目符号】对话框，如图2-192所示。


图2-192 【定义新项目符号】对话框



[image: ]
 单击【符号】按钮，在弹出的【符号】对话框中选择需要的符号，如图2-193所示。


图2-193 【符号】对话框



[image: ]
 单击【定义新项目符号】对话框中的【字体】按钮，在弹出的【字体】对话框中设置字体、字形、字号和字体颜色等，设置完成后单击【确定】按钮，如图2-194所示。


图2-194 设置新项目符号字体样式



[image: ]
 设置完成后，单击【定义新项目符号】对话框中的【确定】按钮，即可在当前段落中插入用户自定义的编号。


2.5.8 创建文档目录





考试点津

【掌握】创建文档目录的方法

目录是文档中不可缺少的一项内容，它列出了各级标题及其所在的页码，便于用户在文档中快速查找所需内容。Word 2010 提供了一个内置的目录库，方便用户使用。创建文档目录的具体操作步骤如下。

[image: ]
 把光标插入到需要建立文档目录的位置，一般为文档的最前面。

[image: ]
 单击【引用】选项卡的【目录】组中的【目录】按钮，如图2-195所示。


图2-195 单击【目录】按钮



[image: ]
 在弹出的【目录】下拉列表中选择需要的样式，如图2-196所示。


图2-196 【目录】列表框



[image: ]
 这里选择【手动目录】样式，即可建立相应的文档目录，如图2-197所示。


图2-197 建立的目录效果



提示

Word提供了自动生成目录的功能，使目录的制作变得非常简便。用户可以不费力地手工制作目录和核对页码，而不必担心目录与正文不符。并且在文档发生改变后，还可以利用更新目录的功能来适应文档的变化。此外，除了可以创建一般的标题目录外，还可以根据需要创建图表目录和引文目录等。

在【引用】选项卡的【目录】组中的【目录】下拉列表中选择【插入目录】命令，弹出如图2-198所示的【目录】对话框。【目录】对话框中各选项的功能如下。


图2-198 【目录】对话框



●显示页码：选中该复选框，即可在目录中显示页码项，否则将不显示。

●页码右对齐：选中该复选框，目录中的页码右对齐。

●制表符前导符：制表符前导符是连接目录内容与页码的符号，可在该下拉列表框中选择相应的符号形式。

●使用超链接而不使用页码：选中该复选框，建立目录与正文之间的超链接，按住【Ctr1】键并单击目录行时，将链接到正文中该目录所指的具体内容。

●格式：指目录的格式，Word已经建立了几种内置目录格式，如【来自模板】、【古典】、【优雅】、【流行】等。

●显示级别：代表目录的级别。例如，如果该值为2，则显示2级目录；如果该值为3，则显示3级目录。

●打印预览：用来预览打印出来的实际样式。

●Web预览：用来预览在Web网页中所看到的样式。

●选项：关于目录的其他选项。多数情况下，不用设置该选项就已满足创建目录的需要了。

●修改：用来修改目录的内容。如果系统内置的目录与选项能满足要求，则可不进行修改。


2.5.9 在文档中添加引用内容


考试点津

【掌握】在文档中添加引用内容的方法

在长文档的编辑过程中，文档内容的索引和脚注等非常重要，它们可以使文档的引用内容和关键内容得到有效的组织。

1 添加脚注

脚注是对文章中的内容进行解释和说明的文字，它一般位于当前页面的底部或指定文字的下方。添加脚注的具体操作步骤如下。

[image: ]
 在Word 2010 中，将光标移动到要插入脚注的位置。

[image: ]
 在【引用】选项卡中单击【脚注】组中的【插入脚注】按钮[image: ]
 ，如图2-199所示，在光标定位处输入脚注内容即可。


图2-199 单击【插入脚注】按钮



2 添加尾注

尾注用于在文档中显示引用资料的出处或输入解释和补充性的信息。插入尾注的具体操作步骤如下。

[image: ]
 将光标移动到要插入尾注的对象。

[image: ]
 在【引用】选项卡中单击【脚注】组中的【插入尾注】按钮[image: ]
 ，在光标定位处输入尾注内容，即可完成尾注的添加，如图2-200所示。


图2-200 单击【插入尾注】按钮



3 添加题注

题注是一种可以为文档中的图标、表格、公式和其他对象添加编号的标签。插入题注的具体操作步骤如下。

[image: ]
 在文档中选择要添加题注的对象。

[image: ]
 在功能区中选择【引用】选项卡，单击【题注】组中的【插入题注】按钮[image: ]
 ，如图2-201所示。


图2-201 单击【插入题注】按钮



[image: ]
 在弹出的【题注】对话框中，可以根据添加题注的不同对象，在【选项】选项组的【标签】下拉列表框中选择不同的标签类型，如图2-202所示。


图2-202 选择标签类型



[image: ]
 如果希望在文档中使用自定义的标签显示方式，则可以在【题注】对话框中单击【新建标签】按钮，在弹出的【新建标签】对话框中设置自定义标签的名称，如图2-203 所示。依次单击【确定】按钮关闭对话框即可。


图2-203 自定义标签



4 更改脚注或尾注的编号格式

更改脚注或尾注的编号格式的操作步骤如下。

[image: ]
 将光标置于需要更改脚注或尾注格式的节中。

[image: ]
 单击【引用】选项卡的【脚注】组右下角的对话框启动器按钮，打开【脚注和尾注】对话框。

[image: ]
 选择【脚注】或【尾注】单选按钮，在【格式】选项组中设置用户所需的格式。

[image: ]
 设置完成后单击【插入】按钮，如图2-204所示。


图2-204 更改脚注的编号格式



5 创建脚注或尾注延续标记

若脚注或尾注过长，以至于当前页面无法容纳，可以创建延续标记把脚注或尾注的内容延续到下一页。具体的操作步骤如下。

[image: ]
 在页面视图中，在【引用】选项卡的【脚注】组中单击【显示备注】按钮。

[image: ]
 若文档同时包含脚注和尾注，则会弹出【显示备注】对话框，选择【查看脚注区】或【查看尾注区】单选按钮，然后单击【确定】按钮，如图2-205所示。


图2-205 【显示备注】对话框



[image: ]
 在光标闪烁处输入延续标记所用的文字即可。

6 标记索引项

在Word 中，索引用于列出文档中讨论的术语和主题，以及它们出现的页码。用户若要创建索引，可以通过文档中的名称和交叉引用来标记索引项，然后生成索引。标记索引项的操作步骤如下。

[image: ]
 选中文档中需要作为索引的文本。

[image: ]
 在【引用】选项卡的【索引】组中单击【标记索引项】按钮[image: ]
 ，如图2-206所示。


图2-206 单击【标记索引项】按钮



[image: ]
 弹出【标记索引项】对话框，在【主索引项】文本框中会显示选定的文本，如图2-207所示。


图2-207 【标记索引项】对话框



[image: ]
 单击【标记】按钮可标记索引项，单击【标记全部】按钮可标记文档中与此文本相同的所有文本。

[image: ]
 此时【标记索引项】对话框中的【取消】按钮变为【关闭】按钮，单击【关闭】按钮即可完成标记索引项的工作。


2.6 修订及共享文档





1 修订文档

考试点津

【掌握】修订及共享文档的方法

在修订状态下修改文档时，Word后台应用程序会自动跟踪全部内容的变化情况，并且会把用户在编辑时对文档所做的删除、修改、插入等每一项内容详细地记录下来。

单击【审阅】选项卡的【修订】组中的【修订】按钮，如图2-208所示，即可开启文档的修订状态。


图2-208 单击【修订】按钮



请注意

若用户文档处于修订状态下，则删除的内容会出现在文档右侧空白处，插入的文档将会用颜色及下划线进行标记。

用户还可根据需要对修订内容的样式进行自定义设置，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 在【审阅】选项卡的【修订】组中选择【修订】|【修订选项】命令。

[image: ]
 根据阅读习惯以及具体需求，在弹出的【修订选项】对话框中对【标记】、【移动】、【批注框】等选项进行相应的设置，如图2-209所示。


图2-209 【修订选项】对话框



2 添加批注

在Word 中，用户若要对文档进行特殊说明，可添加批注对象（如文本、图片等）对文档进行审阅。批注与修订的不同之处是，它在文档页面的空白处添加相关的注释信息，并用带颜色的方框（一般称为批注框）括起来。添加批注的具体操作步骤如下。

[image: ]
 将光标移动至需要插入批注的位置。

[image: ]
 在【审阅】选项卡中单击【批注】组中的【新建批注】按钮[image: ]
 后，相应的文字上会出现红色底纹，并在页面空白处显示批注框，在批注框中输入用户要说明的文字即可，如图2-210所示。


图2-210 添加批注后的效果



请注意

批注的颜色会根据不同机器用户的不同而改变。

3 删除批注

若用户在操作文档过程中需要删除批注，可按以下步骤进行操作。

[image: ]
 将光标移至要删除的批注框中。

[image: ]
 在【审阅】选项卡中单击【批注】组中的【删除】按钮，即可删除所选的批注框。

提示

单击【删除】按钮右侧的下拉按钮，弹出下拉列表，如图2-211所示。若选择【删除】命令，可删除所选的批注；若选择【删除所有显示的批注】命令，可删除文档中所有显示的批注；若选择【删除文档中的所有批注】命令，可删除文档中所有显示和未显示的批注。


图2-211 删除批注



4 审阅修订文档

用户可对完成后的文档进行最后的审阅修订，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 在【审阅】选项卡的【修订】组中单击【修订】按钮[image: ]
 ，将文档更改为修订状态后，文档中会显示出用户在操作中所做的所有修改。在【审阅】选项卡的【更改】组中单击【上一条】或【下一条】按钮，即可定位到文档中的上一条或下一条修订或批注处。

[image: ]
 在【审阅】选项卡的【更改】组中单击【接受】或【拒绝】按钮，可以选择接受或拒绝当前对文档的修订操作。

[image: ]
 如果文档中存在批注信息，可以在【批注】组中单击【删除】按钮将其删除。

[image: ]
 重复步骤1 ～3，直到文档中的批注和修订不再存在。

[image: ]
 如果用户想要拒绝或接受所有的修订，可直接选择【更改】组中的【拒绝】|【拒绝对文档的所有修订】或【接受】 |【接受对文档的所有修订】命令。


2.6.1 快速比较文档


考试点津

【掌握】快速比较文档的方法

用户对文档进行最终审阅后，可通过【比较】功能查看修订前后两个文档版本的变化情况。具体的操作步骤如下。

[image: ]
 在Word功能区中单击【审阅】选项卡的【比较】组的【比较】按钮[image: ]
 ，在弹出的【比较文档】对话框中选择原文档和修订的文档，如图 2-212所示。


图2-212 【比较文档】对话框



[image: ]
 单击【确定】按钮后，两个文档的不同之处将突出显示在文档中间，以供用户随时查看。在文档比较视图左侧的审阅窗格中，自动统计了原文档与修订文档之间的具体差异情况。


2.6.2 删除文档中的个人信息




【掌握】删除文档中个人信息的方法

编辑文件完成后，文档的属性中可能存在隐藏信息。为了保护用户隐私不被泄露，Word中提供了【文档检查器】工具，用以帮助查找并删除隐藏在文档中的个人信息。

[image: ]
 打开要检查个人信息的文件。

[image: ]
 选择【文件】选项卡，打开后台视图，单击【信息】|【检查问题】|【检查文档】按钮，如图2-213所示。


图2-213 【检查文档】对话框



[image: ]
 在弹出的【文档检查器】对话框中选择要检查的隐藏内容类型，然后单击【检查】按钮。

[image: ]
 检查完成后，在【文档检查器】对话框中审阅检查结果，单击所需删除内容右侧的【全部删除】按钮即可，如图2-214所示。


图2-214 【文档检查器】对话框




2.6.3 标记文档状态


考试点津

【掌握】标记文档状态的方法

文件编辑完成后，用户可以为文档标记最终状态来标记文档的最终版本，并将文档设置为只读。具体的操作步骤为：选择【文件】选项卡，打开后台视图，然后单击【信息】|【保护文档】|【标记为最终状态】按钮，即可完成设置，如图2-215所示。


图2-215 标记文档最终状态




2.6.4 使用文档部件


考试点津

【掌握】使用文档部件的方法




对某一段落的文档进行重复使用以及存储部件的具体操作步骤如下。

[image: ]
 选择可以再次使用的文件。

[image: ]
 在【插入】选项卡的【文本】组中单击【文档部件】按钮，在弹出的下拉列表框中选择【将所选内容保存到文件部件库】命令，在弹出的【新建构建基块】对话框中设置新建文件部件的【名称】属性，在【库】下拉列表框中选择所需的类型，单击【确定】按钮，如图2-216所示。


图2-216 【新建构建基块】对话框



[image: ]
 在一个新建的文件中，将光标移至需要插入文档部件的位置。

[image: ]
 在【插入】选项卡的【文本】组的【文档部件】下拉列表框中选择前面新建的文档部件【01】，即可在该文档中使用该文档部件。


2.6.5 共享文档


在Word中可以通过电子化的方式进行文档的共享。

考试点津

【掌握】共享文档的方法

1 使用电子邮件共享文档

选择【文件】选项卡，打开后台视图，然后单击【保存并发送】|【使用电子邮件发送】|【作为附件发送】按钮，如图2-217所示。


图2-217 使用电子文件共享文档



2 将文档保存为PDF格式

用户还可将文档保存为PDF格式，具体的操作步骤为：选择【文件】选项卡，打开后台视图，然后单击【保存并发送】 | 【创建PDF/XPS文档】按钮，然后在展开的视图中单击【创建 PDF/XPS 文档】 按钮，如图2-218所示，在弹出的对话框中单击【发布】按钮，即可完成PDF文档的创建。


图2-218 单击【创建PDF/XPS文档】按钮




2.7 使用邮件合并技术批量处理文档






2.7.1 认识邮件合并


考试点津

【掌握】邮件合并的概念

如果用户希望批量创建一组文档，可以通过Word 2010提供的邮件合并功能来实现。邮件合并主要是指在主文档的固定内容中，合并与发送信息相关的一组通信资料，从而批量生成需要的邮件文档。该功能可以大大提高工作效率。

邮件合并功能除了可以批量处理信函、信封等与邮件相关的文档外，还可以轻松地批量制作标签、工资条、成绩单等。

1 邮件合并所需的文档

主文档是一个经过特殊标记的Word文档，用于创建输出文档。

数据源是用户希望合并到输出文档的一个数据列表。

2 适用范围

适用于需要制作的数量比较大且内容可分为固定不变部分和变化部分的文档，变化的内容来自数据源中含有标题行的数据记录表。

3 利用邮件合并分步向导

Word 2010提供了【邮件合并分步向导】功能，它可以帮助用户逐步了解整个邮件合并的过程，并能便捷、高效地完成邮件合并任务。


2.7.2 使用合并技术制作信封


考试点津

【掌握】使用合并技术制作信封的方法

Word 2010 中有两种制作信封的方法，即使用信封制作向导制作信封或自行创建信封。下面使用信封制作向导功能来说明制作信封的操作步骤。

[image: ]
 选择【邮件】选项卡，在【创建】组中单击【中文信封】按钮，如图2-219所示。


图2-219 单击【中文信封】按钮



[image: ]
 弹出【信封制作向导】对话框，其左侧部分为一个树状的制作流程，并对当前步骤以绿色显示，单击【下一步】按钮，如图2-220所示。


图2-220 【信封制作向导】对话框



[image: ]
 打开【选择信封样式】对话框，在【信封样式】下拉列表框中选择所需的信封样式。通过选中或取消【打印右上角处贴邮票框】、【打印“航空”标志】复选框，可以设置信封的多种格式，如图2-221所示。


图2-221 选择信封样式



[image: ]
 设置好后单击【下一步】按钮，在弹出的对话框中选择【键入收信人信息，生成单个信封】单选按钮，如图2-222所示。


图2-222 选择生成信封的方式和数量



[image: ]
 单击【下一步】按钮，打开【输入收信人信息】对话框，在【姓名】、【称谓】、【单位】和【邮编】等文本框中输入收信人的信息，如图2-223所示。


图2-223 输入收信人信息



[image: ]
 单击【下一步】按钮，打开【输入寄信人信息】对话框，在【姓名】、【邮编】和【单位】等文本框中输入寄信人的信息，如图2-224所示。


图2-224 输入寄信人信息
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 单击【下一步】按钮，再次打开【信封制作向导】对话框，单击【完成】按钮即可完成信封的制作，如图2-225所示。


图2-225 完成信息制作向导



请注意

用户在打印信封时，需要先确认打印机是否具有打印信封的功能。


2.7.3 使用合并技术制作邀请函


考试点津

【掌握】使用合并技术制作邀请函的方法

利用Word 2010中的邮件锁定功能可以创建一组内容相似的文档。用户如果想要向自己的合作伙伴或者客户等发送邀请函，而在所有函件中，除了编号、受邀者的姓名和称谓略有差异之外，其余内容完全相同，则可应用邮件合并功能来创建相应的文档，具体的操作步骤如下。
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 单击【邮件】选项卡中的【开始邮件合并】按钮，如图2-226所示。


图2-226 单击【开始邮件合并】按钮
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 在弹出的下拉列表中选择【邮件合并分布向导】命令，如图2-227所示。


图2-227 选择【邮件合并分布向导】命令
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 在弹出的【邮件合并】任务窗格中，选择【信函】单选按钮，然后单击【下一步：正在启动文档】超链接，如图2-228所示。


图2-228 选择【信函】单选按钮
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 在弹出的新的任务窗格中选择【使用当前文档】单选按钮，然后单击【下一步：选取收件人】超链接，如图2-229所示。


图2-229 选择【使用当前文档】单选按钮
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 在弹出的新任务窗格中选择【使用现有列表】单选按钮，然后单击【浏览】按钮，如图2-230所示。


图2-230 选择【使用现有列表】单选按钮
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 打开【选取数据源】对话框，选择随书光盘中的【CDROM】|【素材】|【第2 章】|【001】 Exce1工作表文件，单击【打开】按钮，如图2-231所示。


图2-231 选取数据源
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 在打开的【选择表格】对话框中选择保存客户信息的工作表，单击【确定】按钮，如图2-232所示。


图2-232 【选择表格】对话框
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 打开【邮件合并收件人】对话框，对需要合并的收件人信息进行修改，修改完成后单击【确定】按钮即可完成现有工作表的链接，如图2-233所示。


图2-233 修改收件人信息
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 返回【邮件合并】任务窗格，单击【下一步∶ 撰写信函】超链接，在弹出的新任务窗格中，用户可以根据需要选择相应的超链接选项，此处选择【其他项目】超链接，弹出【插入合并域】对话框，如图2-234所示。


图2-234 【插入合并域】对话框
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 在【域】列表框中选择【编号】项，然后单档中的相应位置处就会出现已插入的域标记。击【插入】按钮，插入完成后单击【关闭】按钮[image: ]
 ，文
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 在【邮件】选项卡的【编写和插入域】组中，选择【规则】下拉列表中的【如果…那么…否则…】命令，如图2-235所示。在弹出的【插入Word域∶ IF】对话框中的【域名】下拉列表框中选择【性别】，在【比较条件】下拉列表框中选择【等于】，在【比较对象】文本框中输入【男】，在【则插入此文字】文本框中输入【（先生）】，在【否则插入此文字】文本框中输入【（女士）】。最后单击【确定】按钮，即可将被邀请人的称谓与性别建立关联，如图2-236所示。


图2-235 选择【规则】子命令




图2-236 定义插入域规则
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 在【邮件合并】任务窗格中单击【下一步∶ 预览信函】超链接，在【预览信函】选项组中单击【 ＜＜】或【 ＞＞】按钮，可以查看具有不同邀请人姓名和称谓的信函，如图2-237所示。


图2-237 预览信函



请注意

如果用户想要更改收件人列表，可单击【做出更改】选项组中的【编辑收件人列表】超链接，在随后打开的【邮件合并收件人】对话框中进行更改。如果用户想要从最终的输出文档中删除当前显示的输出文档，可单击【排除此收件人】按钮。
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 预览并处理输出文档后，单击【下一步∶完成合并】超链接，进入邮件合并工作的最后一步。在【合并】选项组中，用户可以根据实际需要选择【打印】或【编辑单个信函】超链接进行合并工作。
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 此处选择【编辑单个信函】超链接，在打开的【合并到新文件】对话框中选择【合并记录】选项组中的【全部】单选按钮，最后单击【确定】按钮即可。

至此，Word会将工作表中存储的收件人信息自动添加到邀请函的正文中，并合并生成一个新文档，在此文档中，每一页的具体信息全部由数据源自动创建生成 。


课后总复习


1.某高校学生会计划举办一场“大学生网络创业交流会”的活动，拟邀请部分专家和老师给在校学生进行演讲。因此，校学生会外联部需制作一批邀请函，并分别递送给相关的专家和老师。请按如下要求，完成邀请函的制作。

（1）调整文档版面，要求页面高度为18厘米、宽度为30厘米，页边距（上、下）为2厘米，页边距（左、右）为3厘米。

（2）将素材文件夹下的图片“背景图片.jPg”设置为邀请函背景。

（3）根据“Word-邀请函参考样式.docx”文件，调整邀请函中内容文字的字体、字号和颜色。

（4）调整邀请函中内容文字段落对齐方式。

（5）根据页面布局需要，调整邀请函中“大学生网络创业交流会”和“邀请函”两个段落的间距。

（6）在“尊敬的”和“（老师）”文字之间，插入拟邀请的专家和老师姓名，拟邀请的专家和老师姓名在考生文件夹下的“通讯录.x1sx”文件中。每页邀请函中只能包含1 位专家或老师的姓名，所有的邀请函页面请另外保存在一个名为“Word-邀请函.docx”文件中。

（7）邀请函文档制作完成后，请保存为“Word.docx”文件。

2.在素材文件夹下打开文档WORD.DOCX，按照要求完成下列操作并以该文件名 WORD.DOCX保存文件。

按照参考样式“word参考样式.jPg”完成设置和制作。具体要求如下。

（1）设置页边距的上、下、左、右均为2.7 厘米，装订线在左侧；设置文字水印页面背景，文字为“中国互联网信息中心”，水印版式为斜式。

（2）设置第一段落文字“中国网民规模达5.64亿”为标题；设置第二段落文字“互联网普及率为42.1%”为副标题；改变段间距和行间距（间距单位为行），使用“独特”样式修饰页面；在页面顶端插入“边线型提要栏”文本框，将第三段文字“中国经济网北京1月15日讯中国互联网信息中心今日发布《第31展状况统计报告》。”移入文本框内，设置字体、字号、颜色等；在该文本的最前面插入类别为“文档信息”、名称为“新闻提要”域。

（3）设置第四至第六段文字，要求首行缩进2个字符。将第四至第六段的段首“《报告》显示”和“《报告》表示”设置为斜体、加粗、红色、双下划线。

（4）将文档“附：统计数据”后面的内容转换成2列9行的表格，为表格设置样式；将表格的数据转换成簇状柱形图，然后插入到文档中“附：统计数据”的前面，保存文档。



第3章 使用Excel 2010创建并处理电子表格


通过本章，你可以学到

Excel制表基础知识

工作簿与多工作表的基本操作

Excel公式及函数的使用方法

在Excel中如何创建图表

Excel数据分析及处理的方法

Excel与其他程序协同及共享的基本方法
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本章学习流程图




本章主要介绍 Exce1 制表基础、工作簿与多工作表的基本操作、Exce1公式和函数、在Exce1中创建图表、Exce1数据分析及处理等内容。


3.1 Excel制表基础



3.1.1 在表格中输入数据





考试点津

【掌握】Exce1 制表基础知识

1 输入数值型数据

在 Exce1 2010 中，数值型数据是使用最多、最为复杂的数据类型之一。数值型数据由数字0～9、正号（+）、负号（-）、小数点（.）、分数号（/）、百分号（%）、货币符号（¥）或（$）和千位分隔号（，）等组成。在Exce1 2010中输入数值型数据时，Exce1 自动将其沿单元格右边对齐。

输入负数时，必须在数字前加上负号或给数字加上圆括号。例如，输入“-10”和“（10）”都可在单元格中得到-10。如果要输入正数，则直接将数字输入单元格中即可。

输入百分比数据时，可以直接在数值后输入百分号。例如，要输入“450%”，应先输入“450”，然后输入“%”。

输入小数时，一般直接在指定的位置输入小数点即可。当输入的数据量较大，且都具有相同的小数位数时，可以使用【自动插入小数点】功能。下面介绍【自动插入小数点】的使用方法，具体的操作步骤如下。
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 单击【文件】选项卡，在弹出的后台视图中选择【选项】命令，如图3-1所示。


图3-1 选择【选项】命令
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 弹出【Exce1 选项】对话框，单击【高级】选项卡，选择右侧【编辑选项】选项组中的【自动插入小数点】复选框，然后在【位数】微调框中输入小数位数，单击【确定】按钮，如图3-2所示。


图3-2 【高级】选项卡
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 在表格中输入数字后即可自动添加设置的小数点位数，效果如图3-3所示。


图3-3 自动添加小数点的效果



提示

一旦设置了小数预留位置，这种格式将始终保留，直到取消勾选【自动插入小数点】复选框为止。另外，如果输入的数据量较大，且后面有相同数量的零，则可设置在数字后自动添零。选择【Exce1选项】对话框中的【高级】选项卡，然后在【编辑选项】选项组的【位数】微调框中输入一个负数作为需要的零的个数。例如，输入“-3”即可在数字后面添加3个零，如图3-4所示。


图3-4 输入后面有相同数量零的数据



要输入分数时，如1/2，应先输入“0”和一个空格，然后输入“1/2”，如图3-5 所示。如果不输入“0”和空格，Exce1会把该数据当做日期格式处理，存储为1月2日。


图3-5 输入分数



2 输入日期和时间

Exce1 规定了严格的输入格式，如果Exce1 能够识别出所输入的是日期和时间，则单元格的格式将由常规数字格式变为内部的日期或时间格式。如果Exce1不能识别出当前输入的日期或时间，则作为文本处理。

（1）输入日期

可以用“/”或“-”来分隔日期的年、月、日。例如，输入“13/6/11”并按下【Enter】键后，Exce1 2010 将其转换为默认的日期格式，即2013/6/11，如图3-6所示。


图3-6 输入日期的效果



（2）输入时间

小时与分钟或秒之间用冒号分隔，Exce1一般把插入的时间默认为上午时间。若输入的是下午时间，则在时间后面加一空格，然后输入“PM”，如输入“5∶05∶05 PM”。还可以采用24小时制表示时间，即把下午的小时时间加12，如输入“17∶05∶05”，输入效果如图3-7所示。


图3-7 输入时间的效果



提示

输入当前日期的快捷键为【Ctr1+；】，输入当前时间的快捷键为【Ctr1+Shift+；】，日期和时间都可以进行加减运算。

3 输入文本

单元格中的文本包括字母、汉字、特殊符号、数字等，如表格中的标题、名称。每个单元格最多可以包含32767个字符。

如果要在单元格中输入文本，首先需选择单元格，然后输入文本并按【Enter】键确认。Exce1自动识别文本类型，并将文本对齐方式默认设置为【左对齐】，即文本沿单元格左边对齐。

如果数据全部由数字组成，如编码、学号等，则输入时应在数据前输入英文状态下的单引号【'】。例如，输入“'123456”，Exce1就会将其看作文本，将它沿单元格左对齐，如图3-8所示。此时，该单元格的左侧会出现文本格式图标，当鼠标指针停在此图标上时，其右侧将出现一个下拉按钮，单击它就会弹出如图3-9所示的下拉列表，用户可根据需要进行选择。


图3-8 输入数字文本




图3-9 文本格式菜单



当用户输入的文字过多，超过了单元格列宽时，会产生以下两种结果。

●如果右边相邻的单元格中没有任何数据，则超出的文字会显示在右边相邻的单元格中，如图3-10所示。


图3-10 文本显示在右边相邻的单元格中



●如果右边相邻的单元格已存在数据，那么超出单元格宽度的部分将不显示，如图3-11所示。


图3-11 不显示超出单元格宽度的部分文本



请注意

如果在单元格中输入的是多行数据，在换行处按下【Alt+Enter】组合键，可以实现换行。换行后在一个单元格中将显示多行文本，行的高度也会自动增大。更改列宽后的效果如图3-12所示。


图3-12 更改列宽后的效果



4 公式中的运算符

Exce1具有强大的计算功能，为用户分析和处理工作表中的数据提供了极大的方便。在公式中，可以对工作表中的数值进行加、减、乘、除等运算，并且只要输入正确的计算公式之后，就会立即在单元格中显示出计算结果。如果工作表中的数据有变动，系统会自动计算出变动后的答案，使用户能够随时观察到正确的结果。




公式中的信息还可以引用同一工作表中的其他单元格、同一工作簿的不同工作表中的单元格或其他工作簿的工作表中的单元格信息。

公式以一个等号（=）作为开头，在一个公式中可以包含各种运算符、常量、变量、函数以及单元格引用等。运算符用于对公式中的元素进行特定类型的运算，它分为4 种类型，即算术、比较、文本链接和引用。





表3-1 算术运算符及其含义
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表3-2 比较运算符及其含义
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例如，在B3单元格中输入“清明节”，在C4单元格中输入“植树节”，然后在D7单元格中输入“=B3＆C4”，按【Enter】键确认。运算完成后，在D7单元格中显示“清明节植树节”，如图3-13所示。


图3-13 文本连接运算结果







表3-3 引用运算符及其含义1
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5 公式中的运算顺序

在某些情况下，执行计算的顺序会影响公式的返回值，因此，了解如何确定计算顺序以及如何更改顺序对获得所需结果非常重要。

（1）计算顺序

公式按特定顺序进行计算。在 Excel中，公式始终以等号“=”开头，这个等号告诉Excel随后的字符将组成一个公式。等号后面是要计算的操作数，各操作数之间由运算符间隔。Excel 按照公式中每个运算符的特定顺序从左到右进行计算。使用运算符的方法如下。
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 打开Excel 2010，新建一个空白工作簿。在单元格中输入如图3-14所示的数据。


图3-14 输入数据
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 选择E1单元格，在编辑栏中输入“=A1+B1+C1+D1”，如图3-15所示。


图3-15 输入公式



[image: ]
 按【Enter】键确认，即可在单元格 E1 中显示计算结果，如图3-16所示。


图3-16 显示计算结果



（2）运算符优先级

如果一个公式中有若干个运算符，Excel将按照表3-4中的顺序进行计算。如果一个公式中的若干个运算符具有相同的优先顺序，如一个公式既有乘号又有除号，则Excel将从左到右进行计算。


表3-4 引用运算符及其含义2
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（3）使用括号

如果要更改求值的顺序，可将公式中要先计算的部分用括号括起来。使用括号的方法如下。
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 选择 E3 单元格，在编辑栏中输入“=（A3+B3+C3）*D3”，如图3-17所示。


图3-17 输入公式
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 按【Enter】键，即可在 E3 单元格中显示计算结果，如图3-18所示。


图3-18 显示计算结果



6 公式的输入

输入公式与输入文字的操作类似。用户可以手写输入公式，也可以单击输入公式。

●手写输入公式：指手动输入公式。在选定的单元格中输入等号“=”，然后在其后面输入公式。输入时，字符会同时出现在单元格和编辑栏中。输入公式时，用户可以使用常用编辑键。

●单击输入公式：单击输入公式更为简单、快速，且不容易出问题。可以直接单击单元格引用，而不是完全手动输入。


3.1.2 整理与修饰表格





考试点津

【掌握】整理与修饰表格的方法

设置文本和单元格格式时，通常使用【开始】选项卡以及【设置单元格格式】对话框来完成。

1 设置文本对齐方式

选中要设置对齐方式的单元格，选择【开始】选项卡，在【对齐方式】组中单击右下角的对话框启动器按钮，在弹出的【设置单元格格式】对话框中选择【对齐】选项卡，在该选项卡中即可设置文本的对齐方式，如图3-19所示。


图3-19 设置对齐方式



提示

两端对齐只有当单元格的内容是多行时才起作用，其多行文本两端对齐；分散对齐是将单元格中的内容以两端撑满的方式与两边对齐；填充对齐通常用于修饰报表，当选择填充对齐时，即使在单元格只输入一个星号（*），Excel也会自动用多个星号将单元格填满，而且星号的个数会根据列宽自行调整。

2 设置字体与字号

选中要设置字体和字号的单元格，选择【开始】选项卡，在【字体】组中单击右下角的对话框启动器按钮，在弹出的对话框中选择【字体】选项卡，在该选项卡中即可设置字体与字号，如图3-20所示。


图3-20 在【字体】选项卡中设置字体与字号



提示

如果要设置单元格中的某个数据为特殊字体，例如，要设置上标或下标以及删除线，除了要选中相应单元格外，还应在编辑栏中选中相应的数据，用鼠标拖曳相应数据，使其成高亮显示，然后选择要设置的格式。

此外，也可以使用快捷菜单进行格式化操作。方法是先选中要设置的单元格或单元格区域（或文本），然后用鼠标指针选中要设置的单元格或单元格区域（或文本），单击鼠标右键，打开相应的快捷菜单，选择其中的【设置单元格格式】命令，这时也将出现如图3-21所示的【设置单元格格式】对话框，在该对话框中进行相应的设置即可。

3 设置数字格式

默认情况下，数字格式是常规格式。当用户在工作表的单元格中输入数字时，数字以整数、小数或科学记数方式显示，且常规格式最多可以显示11 位数字。此外，Excel还提供了多种数字显示格式，如数值、货币、会计专用、日期格式和自定义等，用户在【开始】选项卡的【数字】组中可以看到这些格式。

（1）使用按钮设置数字格式

如果是简单的格式化设置，则可以通过【数字】组中的按钮来完成。用于数字格式化的按钮有5个，它们的功能如表3-5所示。


表3-5 用于数字格式化的按钮、名称及功能

[image: ]


例如，要为如图3-21所示工作表中的价格数字添加货币样式，可按如下步骤操作。

[image: ]
 选中单元格区域 C2∶ C10，如图 3-21所示。


图3-21 选中单元格



[image: ]
 单击【会计数字格式】按钮[image: ]
 ，在展开的下拉列表中选择【 中文（中国）】命令，即可在数字前面插入货币符号【 】，结果如图3-22所示。


图3-22 设置货币样式后的效果



请注意

为什么在改变数字格式时，有的单元格中有时会显示一串“#”符号？

（2）使用【数字】选项卡

如果是复杂的格式化设置，可以使用【设置单元格格式】对话框中的【数字】选项卡来完成。具体的操作步骤如下。

[image: ]
 选中要设置格式的单元格、单元格区域或文本。

[image: ]
 使用前面介绍的设置文本和单元格格式的方法中的任意一种，打开【设置单元格格式】对话框。

[image: ]
 选择【设置单元格格式】对话框中的【数字】选项卡，从【分类】列表框中选择所需的类型，此时对话框右侧便显示本类型中可用的格式及示例，用户可以根据需要选择所需格式。表3-6 列出了数字格式的分类。

[image: ]
 单击【确定】按钮。


表3-6 数字格式的分类

[image: ]


例如，如果想把图3-23中的货币符号改成“$”，可按如下步骤操作。

[image: ]
 选中单元格区域C2∶ C10。

[image: ]
 单击【数字】组中的对话框启动器按钮，打开【设置单元格格式】对话框，选择【数字】选项卡。

[image: ]
 从【分类】列表框中选择【货币】选项，并在右侧的【货币符号】下拉列表框中选择货币符号【$】，如图3-23所示。


图3-23 将数字货币样式设置为【$】



[image: ]
 单击【确定】按钮，则数字前面的货币符号由“¥”改为“$”，效果如图3-24所示。


图3-24 更改后的效果



提示

一般来说，用户直接套用【分类】列表框中各类型（【自定义】选项除外）提供的数字格式便可满足设置要求。如果不能达到设置的要求，可以尝试使用【自定义】选项，创建用户所需的特殊格式。

（3）自定义数字格式

使用Excel提供的【自定义】选项，用户还可创建自己需要的特殊格式。在自定义数字格式之前，应先了解各种数字符号的含义，表3-7列出了常用数字格式的符号及含义。

提示

在这些格式符号中，“#”、“？”、“0”3个符号的不同之处在于是否显示额外的0。“#”只显示有意义的数字，而不显示无意义的0。如果数字位数少于格式中0的个数，则将显示若干个0，从而保证显示的数据保持同一精度。“？”与“0”类似，只是不是显示0，而是显示空格，从而可以使得小数点对齐。“Mm”或“M”代表分钟时，必须紧跟在小时之后，否则系统将视其为月份。


表3-7 常用数字格式的符号及含义

[image: ]



续表

[image: ]


另外，还要熟悉数字格式的组成。自定义数字格式最多可由4 部分组成，格式之间用分号隔开，这4 部分格式分别为正数、负数、零值和文本格式。

4 设置单元格边框

通常，用户在工作表中所看到的单元格都带有浅灰色的边框线，其实它是 Excel 内部设置的便于用户操作的网格线，打印时是不出现的。而在制作财务、统计等报表时，常常需要把报表设计成各种各样的表格形式，使数据及其说明文字的层次更加分明，这就需要通过设置单元格的边框线来实现。

要设置单元格的边框，可在【开始】选项卡的【字体】组中单击【边框】按钮[image: ]
 ，或使用【设置单元格格式】对话框中的【边框】选项卡。对于简单的单元格边框设置，在选定了要设置的单元格或单元格区域后，直接单击【开始】选项卡中【边框】按钮右侧的下拉按钮，弹出下拉列表，从中选择需要的边框线即可，如图3-25所示。


图3-25 【边框】下拉列表



但是，使用【开始】选项卡进行边框设置有很大的局限性，而使用【设置单元格格式】对话框中的【边框】选项卡则可突破这种局限。

选定要设置的单元格或单元格区域后，使用前面介绍的设置文本和单元格格式方法中的任何一种，打开【设置单元格格式】对话框，选择【边框】选项卡，如图3-26 所示。用户可根据对话框中提示的内容进行选择，然后单击【确定】按钮即可。


图3-26 【边框】选项卡



5 设置单元格底纹

设置单元格底纹颜色，可以在选定要设置图案的单元格后，在【开始】选项卡的【字体】组中单击【填充颜色】按钮[image: ]
 右侧的下拉按钮，弹出下拉列表，然后单击所需的颜色，如图3-27所示。此方法虽然操作比较方便，但也受到了一定的限制，而利用【设置单元格格式】对话框中的【填充】选项卡则可突破这种局限，如图3-28所示。


图3-27 单击【填充颜色】按钮




图3-28 【填充】选项卡



6 调整行高

Excel默认工作表中任意一行的所有单元格的高度都是相等的，所以要调整某一个单元格的高度，实际上是调整这个单元格所在行的行高，并且单元格的高度会随单元格字体的改变而自动变化。

（1）使用鼠标拖曳框线

在对单元格的高度要求不是十分精确时，可按照如下步骤快速调整行高。

[image: ]
 将鼠标指针指向任意一行行号的下框线，这时鼠标指针变为[image: ]
 形状，表明该行高度可用鼠标拖曳的方式自由调整。

[image: ]
 按住鼠标左键拖曳鼠标指针上下移动，直到调整到合适的高度为止。拖曳时在工作表中有一条横向虚线，释放鼠标时，这条虚线就成为该行调整后的下框线，如图3-29所示。


图3-29 利用鼠标拖曳方法调整行高



（2）使用【单元格】组中的【格式】命令

使用【格式】下拉列表中的【行高】命令可以精确地调整行高，其操作步骤如下。

[image: ]
 在工作表中选定需要调整行高的行或选定该行中的任意一个单元格。

[image: ]
 在【开始】选项卡的【单元格】组中单击【格式】按钮[image: ]
 ，展开下拉列表，选择【自动调整行高】命令，Excel将根据该行单元格中的内容自动将该行高度调整为最适合的高度。如果选择【行高】命令，则弹出【行高】对话框，如图3-30所示。


图3-30 【行高】对话框



[image: ]
 在【行高】文本框中输入所需高度的数值，单击【确定】按钮即可 。

提示

若要改变多个行的行高，可以先选定要改变行高的多个行，然后按上述步骤进行调整。不过，此时所选定的多行的行高将调整为同一数值。

此外，在工作表中选定需要调整行高的行或选定该行中的任意一个单元格后，勾选【对齐】选项卡中的【自动换行】复选框，Excel将自动调整该行高度并使单元格中的内容完全显示。

7 调整列宽

工作表中的列和行有所不同，Excel默认单元格的列宽为固定值，并不会根据数据的长度自动调整列宽。当输入单元格中的数据因列宽不够而显示不下时，若输入的是数值型数据，则显示一串“#”号。若输入的是字符型数据，当右侧相邻单元格为空时，则利用其空间显示，否则，只显示当前宽度能容纳的字符。为此，用户经常需要调整列宽。

（1）使用鼠标拖曳框线

当对单元格的列宽要求不是十分精确时，可按如下步骤快速调整列宽。

[image: ]
 将鼠标指针指向任意一列列标右框线，这时鼠标指针变为[image: ]
 形状，表明该列宽度可用鼠标拖曳的方式自由调整。

[image: ]
 按住鼠标左键拖曳鼠标指针左右移动，直到调整到合适的宽度为止。拖曳时在工作表中有一条纵向虚线，释放鼠标时，这条虚线就成为该列调整后的右框线，如图3-31所示。


图3-31 拖曳鼠标调整列宽



（2）使用【单元格】组中的【格式】命令

使用【格式】列表中的【列宽】命令可精确调整列宽，其操作步骤如下。

[image: ]
 在工作表中选定需要调整列宽的列或选定该列中的任意一个单元格。

[image: ]
 在【开始】选项卡中单击【单元格】组中的【格式】按钮，展开下拉列表。若选择【自动调整列宽】命令，Excel则根据该列单元格中的内容自动将该列宽度调整为最适合的宽度；若选择【列宽】命令，则弹出【列宽】对话框，如图3-32（a）所示。

[image: ]
 在【列宽】对话框的【列宽】文本框中输入需要的宽度数值，单击【确定】按钮即可，如图3-32（b）所示。


图3-32 【列宽】对话框



请注意

若要改变多个列的宽度，可以先选定要改变列宽的多个列，然后按上述步骤调整即可。不过，此时所选定的多个列的列宽将调整为同一宽度。


3.1.3 格式化工作表高级技巧





考试点津

【掌握】格式化工作表高级技巧

除了手动进行各种格式化操作外，Excel还提供了各种自动格式化的高级功能，以方便用户快速进行格式化操作。

1 设置单元格样式和格式

Excel提供了大量预置好的表格格式，用户可以根据实际需要为数据表格快速指定预定格式，从而快速实现报表格式化，这样不但大大提高了工作效率，同时还制作出了美观、统一的表格。

（1）指定单元格样式

该功能可以对任意一个指定的单元格设置预置格式，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 选择要设置单元格样式的单元格。

[image: ]
 在【开始】选项卡的【样式】组中单击【单元格样式】按钮，弹出【单元格样式】下拉列表，如图3-33所示。


图3-33 【单元格样式】下拉列表



[image: ]
 从中单击选择某一个预定样式，相应的格式即可应用到当前选定的单元格中。

[image: ]
 若要自定义单元格样式，选择【单元格样式】下拉列表下方的【新建单元格样式】命令，打开【样式】对话框，如图3-34所示。在该对话框中为样式命名，选择需要设置的样式，然后单击【格式】按钮可以设置单元格的格式，设置完成后单击【确定】按钮，新建的单元格样式即可保存在【单元格样式】下拉列表的【自定义】选项组中，选择应用该样式即可。


图3-34 【样式】对话框



（2）套用表格格式




套用表格格式的具体操作步骤如下。

[image: ]
 选择要套用格式的单元格区域，在【开始】选项卡的【样式】组中单击【套用表格格式】按钮，在弹出的下拉列表中出现多种表格格式的模板，如图3-35所示。


图3-35 【套用表格格式】下拉列表



[image: ]
 从中单击选择任意一种表格格式，相应的格式即可应用到当前选定的单元格区域中。

[image: ]
 若要自定义表格格式，可选择【套用表格格式】下拉列表下方的【新建表样式】命令，打开【新建表快速样式】对话框，如图3-36 所示。在对话框中输入样式名称，选择需要设置的【表元素】，设置【格式】，单击【确定】按钮后，新建的表格格式即可在【套用表格格式】下拉列表中的【自定义】组中显示，选择应用该格式即可。

[image: ]
 若要取消套用格式，可以选中已套用表格格式的单元格区域，在【表格工具】|【设计】选项卡的【表格样式】组中单击【其他】按钮，在弹出的样式列表中选择【清除】命令即可，如图3-37所示。


图3-36 【新建表快速样式】对话框




图3-37 选择【清除】命令



请注意

自动套用格式只能应用在不包括合并单元格的数据列表中。

2 设置主题与使用主题

Excel提供了许多内置的文档主题，用户可以通过自定义文档主题来创建自己的文档主题 。

提示

文档主题可在各种 Office 程序之间共享，这样，所有Office文档都将具有统一的外观。

（1）使用主题

新建工作表，在【页面布局】选项卡的【主题】组中单击【主题】按钮，即可打开主题下拉列表，如图3-38 所示，从中选择需要的主题即可。


图3-38 【主题】下拉列表



（2）自定义主题

[image: ]
 在【页面布局】选项卡的【主题】组中单击【颜色】按钮，在弹出的下拉列表中选择【新建主题颜色】命令，如图3-39所示，在弹出的颜色库中可以自行设置颜色组合。


图3-39 选择【新建主题颜色】命令



[image: ]
 在【主题】组中单击【字体】按钮，在弹出的下拉列表中选择【新建主题字体】命令，如图3-40所示，在弹出的对话框中可以自行设置字体组合。


图3-40 选择【新建主题字体】命令



[image: ]
 在【主题】组中单击【效果】按钮，在弹出的下拉列表中可以选择一组主题效果，如图3-41所示。


图3-41 选择主题效果



[image: ]
 在【页面布局】选项卡的【主题】组中，单击【主题】按钮，在弹出的主题下拉列表中选择【保存当前主题】命令，弹出【保存当前主题】对话框。在【文件名】文本框中输入主题名称，然后选择保存位置，单击【确定】按钮，即可完成保存主题操作，如图3-42所示。新建主题即可在主题下拉列表的【自定义】选项组中显示。


图3-42 保存主题



3 条件格式




（1）利用预置条件实现快速格式化

[image: ]
 选中工作表中的单元格或单元格区域，在【开始】选项卡的【样式】组中单击【条件格式】按钮，即可弹出【条件格式】下拉列表，如图3-43所示。


图3-43 【条件格式】下拉列表



[image: ]
 将鼠标指针指向任意一个条件规则，即可弹出复级列表，从中单击任意预置的条件格式即可完成条件格式设置，如图3-44所示。


图3-44 在复级列表中选择格式



各项条件格式的功能如下。

●突出显示单元格规则：使用大于、小于、等于、包含等比较运算符限定数据范围，对属于该数据范围内的单元格设置格式。

●项目选取规则：将选中单元格区域中的前若干个最高值或后若干个最低值、高于或低于该区域平均值的单元格设置为特殊格式。

●数据条：数据条可帮助查看某个单元格相对于其他单元格的值，数据条的长度代表单元格中的值。数据条越长，表示值越高；数据条越短，表示值越低。在观察大量数据中的较高值和较低值时，数据条的用处很大。

●色阶：通过使用2 种或3 种颜色的渐变效果直观地比较单元格区域中数据，用来显示数据分布和数据变化。一般情况下，颜色的深浅表示值的高低。

●图标集：可以使用图标集对数据进行注释，每个图标代表一个值的范围。

（2）自定义规则实现高级格式化

[image: ]
 选中工作表中的单元格或单元格区域。在【开始】选项卡的【样式】组中单击【条件格式】按钮，从弹出的下拉列表中选择【管理规则】命令，如图3-45所示，即可打开【条件格式规则管理器】对话框，如图3-46所示。


图3-45 选择【管理规则】命令




图3-46 【条件格式规则管理器】对话框



[image: ]
 在【条件格式规则管理器】对话框中单击【新建规则】按钮，弹出【新建格式规则】对话框。在【选择规则类型】选项组中选择一个规则类型，然后在【编辑规则说明】选项组中设置规则说明，最后单击【确定】按钮退出。单击【删除规则】按钮则可删除选定的规则，如图3-47所示。


图3-47 【新建格式规则】对话框



[image: ]
 规则设置完成后，单击【确定】按钮，退出【条件格式规则管理器】对话框，如图3-48所示。


图3-48 单击【确定】按钮完成设置




3.1.4 工作表的打印输出





考试点津

【掌握】工作表的打印输出方法

1 页面的设置

用户可以在【页面布局】选项卡中单击【页面设置】组中的【纸张方向】按钮，在弹出的下拉列表中选择【纵向】或【横向】两种纸张方向，如图3-49 所示。单击【页面设置】组中的【纸张大小】按钮，在弹出的下拉列表中用户可以选择合适的纸张规格，如图3-50所示。


图3-49 【纸张方向】下拉列表




图3-50 【纸张大小】下拉列表



除上述方法之外，还可以单击【页面设置】组中右下角的对话框启动器按钮[image: ]
 ，在打开的【页面设置】对话框中切换至【页面】选项卡，在该选项卡中进行页面设置，如图3-51所示。


图3-51 【页面】选项卡



【页面】选项卡中各部分的功能如下。

●【方向】选项组：用于设置打印方向。

●【缩放】选项组：可以通过设置缩放比例来缩小或放大工作表，也可以通过设置页宽、页高来进行缩放。

●【纸张大小】下拉列表框：用于设置打印纸张的大小，可以从其下拉列表中选择所需的纸张，默认的纸张大小为A4。

●【打印质量】下拉列表框：用于设置打印输出的质量。

●【起始页码】文本框：用于设置页码的起始编号，默认为自动，即从1 开始编号，如果需要更改起始页码，直接在文本框中输入所需的编号即可。

2 页边距的设置




在【页面布局】选项卡的【页面设置】组中单击【页边距】按钮，在打开的下拉列表中，用户可以选择Excel内置的【普通】、【宽】和【窄】3种页边距样式，如图3-52所示。


图3-52 【页边距】下拉列表



用户若需要自定义页边距，可以在打开的【页边距】下拉列表中选择【自定义边距】命令，或单击【页面设置】组中右下角的对话框启动器按钮，在弹出的【页面设置】对话框中切换至【页边距】选项卡，在该选项卡中对页边距进行自定义设置，如图3-53所示。


图3-53 【页边距】选项卡



●【上】、【下】、【左】、【右】微调框：用于设置上、下、左、右4个方向的页边距大小。

●【页眉】、【页脚】微调框：用于设置页眉与页脚距页面边缘的距离。

●【居中方式】选项组：用于设置页面内容在页面中的居中方式。

3 页眉与页脚的设置




用户可以通过【页面设置】对话框，或在【视图】选项卡的【工作簿视图】组中单击【页面布局】按钮，对工作表的页眉和页脚进行设置。

在【页面布局】选项卡的【页面设置】组中单击右下角的对话框启动器按钮，在弹出的【页面设置】对话框中切换至【页眉/页脚】选项卡，在该选项卡中可以对页眉、页脚进行设置，如图3-54所示。


图3-54 【页眉/页脚】选项卡



●【页眉】/【页脚】下拉列表框：单击其Excel内置的页眉或页脚。下拉按钮[image: ]
 ，在弹出的下拉列表中可以选择

●【自定义页眉】/【自定义页脚】按钮：单击【自定义页眉】按钮或【自定义页脚】按钮，在弹出的对话框中，用户可以自定义所需的页眉或页脚。

●【奇偶页不同】复选框：勾选该复选框，则奇数页与偶数页的页眉和页脚不同。

●【首页不同】复选框：勾选该复选框，则首页的页眉和页脚与其他页不同。

●【随文档自动缩放】复选框：勾选该复选框，则页眉与页脚随文档的调整自动放大或缩小。

●【与页边距对齐】复选框：勾选该复选框，则页眉和页脚将与页边距对齐。

图3-55所示为单击【自定义页眉】按钮后弹出的【页眉】对话框。该对话框中各按钮的功能如下。


图3-55 【页眉】对话框



●【格式文本】按钮[image: ]
 ：用于设置页眉的文本格式。单击该按钮将打开【字体】对话框。

●【插入页码】按钮[image: ]
 ：用于在页眉中插入页码。添加或删除工作表时，Excel会自动更新页码。

●【插入页数】按钮[image: ]
 ：用于在页眉中插入总页数。

●【插入日期】按钮[image: ]
 ：用于在页眉中插入当前日期。

●【插入时间】按钮[image: ]
 ：用于在页眉中插入当前时间。

●【插入文件路径】按钮[image: ]
 ：用于在页眉中插入当前工作簿的路径。

●【插入文件名】按钮[image: ]
 ：用于在页眉中插入当前工作簿的名称。

●【插入数据表名称】按钮[image: ]
 ：用于在页眉中插入当前工作表的标签名。

●【插入图片】按钮[image: ]
 ：单击该按钮可以在页眉中插入图片。

●【设置图片格式】按钮[image: ]
 ：单击该按钮可以设置插入图片的格式。只有为页眉插入图片后，该按钮才被激活。

●【左】文本框：在该文本框中输入或插入的内容将位于页眉的左边。

●【中】文本框：在该文本框中输入或插入的内容将位于页眉的中间。

●【右】文本框：在该文本框中输入或插入的内容将位于页眉的右边 。

提示

用户也可以先从【页眉】或【页脚】下拉列表中选择一种内置的页眉或页脚，再单击【自定义页眉】按钮或【自定义页脚】按钮，然后在相应的文本框中对其进行修改。

4 设置打印区域




在工作表中选择需要打印的单元格区域，然后在【页面布局】选项卡的【页面设置】组中单击【打印区域】按钮，在弹出的下拉列表中选择【设置打印区域】命令，如图3-56所示，即可将选择的区域设置为打印区域。


图3-56 选择【设置打印区域】命令



用户也可以在【页面设置】对话框的【工作表】选项卡中进行打印区域的设置，如图3-57所示。


图3-57 【工作表】选项卡



请注意


用户可同时设置多个打印区域，打印时，多个打印区域的内容将被打印在不同的页面上。设置方法如下。

方法1：在工作表中利用【Ctrl】键选择多个区域，再选择【页面布局】选项卡|【页面设置】组|【打印区域】下拉列表中的【设置打印区域】命令。

方法2：在【页面设置】对话框中，选择【工作表】选项卡，在【打印区域】文本框中输入多个打印区域的引用，区域引用之间用逗号隔开；或将【页面设置】对话框折叠，再利用【Ctrl】键在工作表中选择多个区域。



如果要取消打印区域，可先选中该区域，然后单击【页面设置】组中的【打印区域】按钮，在打开的下拉列表中选择【取消打印区域】命令即可，如图3-58所示。


图3-58 选择【取消打印区域】命令

5 设置打印效果



选择【页面设置】对话框中的【工作表】选项卡，在该选项卡中，用户可以设置一些特殊的打印效果（如打印标题、网格线、批注等）。

●【打印标题】选择组：包括两个选项，即【顶端标题行】和【左端标题列】。当某个工作表中的内容很多、数据很长时，为了能看懂每页内各列或各行所表示的意义，需要在每一页上打印出行或列的标题。

●【网格线】复选框：勾选该复选框，即可在工作表中打印网格线。

●【单色打印】复选框：勾选该复选框，打印时可忽略其他打印颜色，适用于单色打印机用户。

●【草稿品质】复选框：勾选该复选框，可缩短打印时间。打印时将不打印网格线，同时图形将以简化方式输出。

●【行号列标】复选框：勾选该复选框，打印时打印行号或列标。行号打印在工作表数据的左端，列号打印在工作表数据的顶端。

●【批注】下拉列表框：用于设置打印时是否包含批注，其中包含【无】、【工作表末尾】和【如同工作表中的显示】3个选项。【工作表末尾】选项将批注单独打印在一页上，【如同工作表中的显示】选项将随工作表在批注显示的位置处打印。

6 设置打印顺序

在【页面设置】对话框的【工作表】选项卡中，用户还可以设置打印顺序。打印顺序是指定工作表中的数据如何阅读和打印，包括【先列后行】和【先行后列】两个选项，其功能如下。

●【先列后行】单选按钮：选择该单选按钮后，可先由上向下再由左向右打印。

●【先行后列】单选按钮：选择该单选按钮后，可先由左向右再由上向下打印。

7 图表

如果用户打印的是图表工作表或工作表中的图表，则【页面设置】对话框中的【工作表】选项卡将变为【图表】选项卡，其他选项卡及其内容仍保持不变。

【图表】选项卡中各选项的功能如下。

●【草稿品质】复选框：勾选该复选框，可忽略图形和网格线打印，加快打印速度，节省内存。

●【按黑白方式】复选框：勾选该复选框，将以黑白方式打印图表数据系列 。

提示

用户在对工作表中的图表进行打印设置时，必须首先选择图表将其激活。


3.1.5 在相邻的单元格中填充相同的数据


考试点津

【掌握】在相邻的单元格中填充相同的数据的方法

在相邻的单元格中填充相同数据的具体操作步骤如下。

[image: ]
 新建工作簿，并在单元格中输入文字，如图3-59所示。


图3-59 在新建工作簿单元格中输入文字



[image: ]
 选择B3∶ F3单元格区域，在【开始】选项卡的【编辑】组中单击【填充】按钮[image: ]
 ，在弹出的下拉列表中选择【向右】命令，如图3-60所示。


图3-60 选择单元格并设置填充



[image: ]
 选择完成后即可对选择的区域进行填充，填充后的效果如图3-61所示。


图3-61 填充后的效果



使用单元格填充柄也可以填充相同的数据，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 继续上一个例子，选择B3 单元格，如图3-62所示。


图3-62 选择B3单元格



[image: ]
 将鼠标指针移动到该单元格右下角的填充柄上，当指针变为[image: ]
 形状时，如图3-63所示，按住鼠标左键拖曳单元格填充柄到要填充的单元格中，如图3-64所示。


图3-63 指针变为黑十字形状




图3-64 拖曳至要填充的单元格



1 自动填充可扩展序列数字和日期等

如果在起始单元格中包含Excel可扩展序列，那么在使用单元格填充柄进行填充操作时，相邻单元格的数据将按序列递增或递减的方式填充。自动填充可扩展日期的操作方法与此相同。Excel可扩展序列是Microsoft Excel提供的默认自动填充序列，包括数字、日期、时间以及文本数字混合序列等。

对日期进行可扩展序列的填充的具体操作步骤如下。

[image: ]
 新建一个空白工作簿。在A1 单元格中输入“2013/06/16”，然后在【开始】选项卡的【对齐方式】组中单击【居中】按钮[image: ]
 ，如图3-65所示。


图3-65 输入日期



[image: ]
 选择A1单元格，当鼠标指针变为[image: ]
 形状时，向下拖曳该单元格右下角的填充柄，如图3-66所示。

[image: ]
 此时Excel就会自动填充序列的其他值，完成填充后的效果如图3-67所示。


图3-66 选中A1单元格并拖曳填充柄




图3-67 拖曳A1单元格填充柄的效果



2 填充等差序列

如果在工作簿中需要输入等差的数据，使用下面的方法可以节省很多时间，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 新建一个工作簿，在 A1 单元格中输入“5”，在A2单元格中输入“6.5”，如图3-68所示。


图3-68 输入数据



[image: ]
 选择这两个单元格，当鼠标指针变为形状时，向下拖曳其右下角的填充柄，如图 3-69所示。

[image: ]
 将其拖曳到合适的位置上并释放鼠标，即可对选定的单元格进行等差序列填充，如图3-70所示。


图3-69 选中A1和A2单元格并拖曳填充柄




图3-70 拖曳填充柄后的效果



3 填充等比序列

等比序列的填充方法与等差序列的填充方法类似，具体操作步骤如下。

[image: ]
 新建一个工作簿，在单元格 A1 中输入“1”，然后选择从该单元格开始的行方向单元格区域或列方向单元格区域，此处选择A1∶G1单元格区域，如图3-71所示。


图3-71 选择A1∶G1单元格区域



[image: ]
 在【开始】选项卡的【编辑】组中单击【填充】按钮[image: ]
 ，在弹出的下拉列表中选择【系列】命令，如图3-72所示，弹出【序列】对话框。


图3-72 选择【系列】命令



[image: ]
 在【序列】对话框中选择【等比序列】单选按钮，在【步长值】文本框中输入“3”，如图3-73所示。


图3-73 设置【序列】对话框



[image: ]
 设置完成后，单击【确定】按钮，即可完成填充，效果如图3-74所示。


图3-74 填充后的效果



4 自定义自动填充序列

在Excel中用户还可以自定义自动填充序列，该序列也可以像 Excel 可扩展序列那样自动填充。

如果用户使用基于现有项目列表中的自定义填充序列进行填充，则具体操作步骤如下。

[image: ]
 新建一个工作簿，在A1∶ A10 单元格区域中输入“一分店”～“十分店”，并将其选中，如图3-75所示。

[image: ]
 单击【文件】选项卡，在弹出的后台视图中选择【选项】命令，如图3-76所示。

[image: ]
 弹出【Excel 选项】对话框，选择【高级】选项卡，在右侧的【常规】选项组中单击【编辑自定义列表】按钮，如图3-77所示。


图3-75 输入并选中文本




图3-76 单击【选项】选项卡




图3-77 单击【编辑自定义列表】按钮



[image: ]
 在弹出的【自定义序列】对话框中单击【导入】按钮，在工作簿中选择A1∶A10 单元格，所选择的单元格区域中的数据将添加到【自定义序列】列表框中，如图3-78所示。


图3-78 【自定义序列】对话框



[image: ]
 单击【确定】按钮返回【Excel选项】对话框，单击【确定】按钮返回工作表。以后在需要输入“一分店”～“十分店”序列时，只需在第一个单元格中输入“一分店”，然后拖曳填充柄即可进行自动填充序列操作。

另外，用户还可以直接通过【自定义序列】对话框输入要定义的序列，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 在弹出的【自定义序列】对话框的【输入序列】文本框中输入需要定义的序列项，每输入一个序列项按一次【Enter】键。

[image: ]
 单击【添加】按钮，输入的序列项将添加到左侧【自定义序列】列表框中，完成后单击【确定】按钮即可，如图3-79所示。


图3-79 添加序列



提示

在自定义序列中，序列中每一个数据的第一个字符均不能是数字。如果要删除自定义序列，选择【自定义序列】列表框中想删除的序列，单击【删除】按钮即可，但不能删除Excel默认的序列。


3.2 工作簿与多工作表的基本操作





考试点津

【掌握】工作簿与多工作表的基本操作


3.2.1 工作簿的基本操作


Excel是一款功能强大的表格处理软件，可以对多个工作表进行操作。

1 创建工作簿

（1）创建空白工作簿

[image: ]
 单击【文件】选项卡，在后台视图中选择【新建】命令，或按【Ctrl+N】组合键，在【可用模板】组中选择【空白工作簿】模板，如图3-80所示。


图3-80 创建空白工作簿



[image: ]
 使用默认的设置，然后单击【创建】按钮，即可创建新的空白工作簿。

（2）基于现有工作簿创建新工作簿

[image: ]
 单击【文件】选项卡，在后台视图中选择【新建】命令，在【可用模板】组中选择【根据现有内容新建】模板，如图3-81所示。


图3-81 选择【根据现有内容新建】模板



[image: ]
 弹出【根据现有工作簿新建】对话框，选择要打开的工作簿，然后单击【新建】按钮，如图3-82所示。


图3-82 【根据现有工作簿新建】对话框



（3）基于另一个模板创建新工作簿

[image: ]
 单击【文件】选项卡，在后台视图中选择【新建】命令，在【可用模板】组中单击【我的模板】按钮，如图3-83所示。


图3-83 选择【我的模板】



[image: ]
 弹出【新建】对话框，在该对话框中选择需要的模板，单击【确定】按钮即可创建一个新工作簿，如图3-84所示。


图3-84 选择模板



2 保存工作簿和设置密码

（1）保存工作簿

第一次保存工作簿的操作步骤如下。

[image: ]
 单击【文件】选项卡，在后台视图中选择【保存】命令，弹出【另存为】对话框。

[image: ]
 在【文件名】文本框中输入工作簿名，在【保存位置】下拉列表框中选择要保存的位置，在【保存类型】下拉列表框中选择保存文件的格式，然后单击【保存】按钮，即可将工作簿保存，如图3-85所示。

对已经保存过的文件，只需单击快速访问工具栏上的【保存】按钮，或者直接按【Ctrl+S】组合键，或者选择【文件】选项卡中的【保存】命令，即可将修改或编辑过的文件按原来的路径和名称保存。


图3-85 【另存为】对话框



（2）设置工作簿的密码

在保存工作簿时可以对其设置密码，其操作步骤如下。

[image: ]
 继续上例操作，单击【保存】按钮，弹出【另存为】对话框，在该对话框中选择要保存的类型及位置。

[image: ]
 单击【另存为】对话框右下方的【工具】按钮，在其下拉列表中选择【常规选项】命令，如图3-86所示。


图3-86 选择【常规选项】命令



[image: ]
 弹出【常规选项】对话框，在其中设置密码，设置完成后单击【确定】按钮，如图3-87所示。


图3-87 设置密码



[image: ]
 弹出【确认密码】对话框，输入相同的密码，单击【确定】按钮，返回【另存为】对话框，单击【保存】按钮，这样就可以保存带有密码的文件。

3 关闭工作簿与退出Excel

关闭工作簿有以下3种方法。

●单击窗口右上角的【关闭】按钮[image: ]
 ，可以迅速关闭一个工作簿。

●选择【文件】选项卡中的【关闭】命令，此时会关闭一个工作簿。

●按【Ctrl +F4】组合键，可以关闭选定的工作簿。

若要退出Excel程序，可以在【文件】选项卡中单击【退出】按钮，如果有未保存的文档，则会弹出提示是否保存的对话框。

4 打开工作簿

打开工作簿有以下3种方法：

●选择【文件】选项卡中的【打开】命令，此时会弹出【打开】对话框。找到要打开文件的位置，将其选中，然后单击【打开】按钮。

●启动Excel后，从【文件】选项卡中选择【最近所有文件】命令，在右侧的列表中将显示最近打开的 Excel 工作簿名称，单击需要打开的文件名即可将其打开。

●直接在资源管理器文件夹中选择需要打开的Excel文档，双击即可将其打开 。

提示

如果要快速打开一个工作簿，可以按【Ctrl+O】组合键，然后在弹出的【打开】对话框中进行选择。


3.2.2 工作簿的编辑


考试点津

【掌握】工作簿的编辑方法

1 选择单元格

（1）使用鼠标选择

用鼠标选择单元格是最常用、最快速的方法，只需要在单元格上单击即可，被选择的单元格称为当前单元格。

（2）使用编辑栏选择

在编辑栏中输入单元格名称，如输入“G7”，然后按【Enter】键，即可选择第G列第7行交汇处的单元格，如图3-88所示。


图3-88 选择G7单元格



（3）使用方向键选择

使用键盘上的上、下、左、右4个方向键，也可以选择单元格。在运行Excel 2010 时，默认选择的是 A1 单元格，按向下方向键可选择下一个单元格，即A2单元格；按向右方向键，可选择右面的单元格，即 B1 单元格。例如，当前单元格为 C4，若按向右方向键3次，再按向下方向键5次，则选择的单元格就是F9单元格，如图3-89所示。


图3-89 选择F9单元格



（4）使用定位命令选择

[image: ]
 新建一个空白工作簿。在【开始】选项卡的【编辑】组中单击【查找和选择】按钮[image: ]
 ，在弹出的下拉列表中选择【转到】命令，如图3-90所示。


图3-90 选择【转到】命令



[image: ]
 弹出【定位】对话框，在【引用位置】文本框中输入“H7”，如图3-91所示。


图3-91 【定位】对话框



[image: ]
 单击【确定】按钮，这时 H7 单元格就成为当前单元格，如图3-92所示。


图3-92 选择H7单元格



2 选择单元格区域

（1）选择连续的单元格区域

[image: ]
 新建一个工作簿，选择A4单元格。

[image: ]
 按住鼠标左键并拖动鼠标指针到H10单元格的右下角。

[image: ]
 释放鼠标左键，即可选择A4∶H10单元格区域，选择的区域呈淡蓝色显示，如图3-93所示。


图3-93 选择A4∶H10单元格区域



还可以使用快捷键进行选择，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 新建一个工作簿，选择A4单元格。

[image: ]
 按住【Shift】键的同时单击H10 单元格，这时就可以选择A4∶H10单元格区域。

请注意

若想取消选择的单元格区域，则单击工作簿中的任意一个单元格即可。

（2）选择不相邻的单元格区域

选择不连续的单元格区域就是选择不相邻的单元格或单元格区域，其具体的操作步骤如下。

[image: ]
 新建一个工作簿，选择C2 单元格，按住鼠标左键并拖动鼠标指针到H4单元格的右下角，然后释放鼠标左键，如图3-94所示。


图3-94 选择C2∶H4单元格区域



[image: ]
 按住【Ctrl】键不放，拖动鼠标指针选择E5∶M6单元格区域，如图3-95所示。


图3-95 选择不相邻的单元格区域



在一个工作簿中，经常需要选择一些特殊的单元格区域。

●整行：单击工作簿的行号，如图3-96所示。


图3-96 选择整行



●整列：单击工作簿的列标，如图3-97所示。


图3-97 选择整列



●整个工作簿：单击工作簿左上角行号1与列标A的交叉处，也可以单击【全选】按钮或按【Ctrl+A】组合键，如图3-98所示。


图3-98 选择整个工作簿



●相邻的行或列：单击工作簿的行号或列标，并按住鼠标左键向目标行或列拖动。图3-99所示为选择相邻的列。


图3-99 选择相邻的列



●不相邻的行或列：单击第一个行号或列标，按住【Ctrl】键，再单击其他的行号或列标，如图3-100所示。


图3-100 选择不相邻的行或列



3 移动和复制单元格

（1）移动单元格

[image: ]
 打开随书光盘中的【CDROM】|【素材】|【第3 章】 |【移动和复制单元格.xlsx】文件，如图3-101所示。


图3-101 打开【移动和复制单元格.xlsx】文件



[image: ]
 选择A5∶F8 单元格区域，将鼠标指针放置在A5单元格的右上角，如图3-102所示。


图3-102 选择A5∶F8单元格区域



[image: ]
 当指针变为十字形状以后，按住鼠标左键向下拖曳至A11单元格处，如图3-103所示，然后释放鼠标左键，移动效果如图3-104所示。


图3-103 移动单元格




图3-104 移动后的效果



（2）复制单元格

[image: ]
 选择A5∶F8 单元格区域，将鼠标指针放置在A5单元格的右上角，如图3-102所示。

[image: ]
 按住【Ctrl】键，当指针变为 形状时，按住鼠标左键拖曳到F11 单元格处，然后释放鼠标左键即可，复制效果如图3-105所示。


图3-105 复制单元格后的效果



4 插入行、列、单元格或单元格区域

（1）插入行

[image: ]
 单击【文件】选项卡，在弹出的后台视图中选择【打开】命令，在弹出的对话框中选择打开随书光盘中的【CDROM】|【素材】|【第3 章】|【010.xlsx】文件，如图3-106所示。


图3-106 打开的【010.xlsx】文件



[image: ]
 选择第6 行单元格，在【开始】选项卡中单击【单元格】组中的【插入】按钮，在弹出的下拉列表中选择【插入工作表行】命令，如图3-107所示。


图3-107 选择【插入工作表行】命令



[image: ]
 Excel将在当前位置插入空行，原有的第6行及其后的行自动下移，如图3-108所示。


图3-108 插入整行



（2）插入列

[image: ]
 单击【文件】选项卡，在弹出的后台视图中选择【打开】命令，在弹出的对话框中选择打开随书光盘中的【CDROM】|【素材】|【第3 章】|【010.xlsx】文件。

[image: ]
 选择B列单元格，在【开始】选项卡中单击【单元格】组中的【插入】按钮[image: ]
 ，在弹出的下拉列表中选择【插入工作表列】命令，如图3-109所示。


图3-109 选择【插入工作表列】命令



[image: ]
 Excel将在当前位置插入空列，原有的B列及其后的列自动右移，如图3-110所示。


图3-110 插入整列后的效果



提示

也可以在选择的行或列区域上单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择【插入】命令插入行或列。

（3）插入单元格或单元格区域

[image: ]
 单击【文件】选项卡，在弹出的后台视图中选择【打开】命令，在弹出的对话框中选择打开随书光盘中的【CDROM】|【素材】|【第3 章】|【010.xlsx】文件。

[image: ]
 选择B2∶F7 单元格区域，在选择的单元格区域上单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择【插入】命令，如图3-111所示。


图3-111 选择【插入】命令



[image: ]
 弹出【插入】对话框，选择【活动单元格下移】单选按钮，如图3-112所示，然后单击【确定】按钮。


图3-112 【插入】对话框



[image: ]
 插入后的效果如图3-113所示。


图3-113 在B2∶F7单元格区域中插入单元格后的效果



【插入】对话框中有以下4个选项可供用户选择。

●活动单元格右移：选择该单选按钮，插入的单元格出现在所选择单元格的左边。

●活动单元格下移：选择该单选按钮，插入的单元格出现在所选择单元格的上方。

●整行：选择该单选按钮，在选定单元格上面插入一行。

●整列：选择该单选按钮，在选定单元格左边插入一列。

（4）删除行和列

[image: ]
 单击【文件】选项卡，在弹出的后台视图中选择【打开】命令，在弹出的对话框中选择打开随书光盘中的【CDROM】|【素材】|【第3 章】|【010.xlsx】文件。

[image: ]
 选择D列单元格区域，在【开始】选项卡中单击【单元格】组中[image: ]
 按钮中的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择【删除工作表列】命令，如图3-114所示。


图3-114 选择【删除工作表列】命令



[image: ]
 单击【删除工作表列】命令后，与其相邻的列自动左移，效果如图3-115所示。


图3-115 删除列后的效果图



[image: ]
 以同样的方法选择第2 行，在【开始】选项卡中单击【单元格】组中[image: ]
 按钮中的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择【删除工作表行】命令，删除行后的效果如图3-116所示。


图3-116 删除行后的效果图



请注意

这里的删除与按【Delete】键删除单元格或单元格区域的效果不同。按【Delete】键仅清除单元格内容，其空白单元格仍保留在工作簿中；而删除行、列、单元格或单元格区域，其内容连同位置将被删除，空出的位置由周围的单元格补充。

（5）删除单元格或单元格区域

[image: ]
 单击【文件】选项卡，在弹出的后台视图中选择【打开】命令，在弹出的对话框中选择打开随书光盘中的【CDROM】|【素材】|【第3 章】|【010.xlsx】文件。

[image: ]
 选择E4单元格，在【开始】选项卡中单击【单元格】组内[image: ]
 按钮中的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择【删除单元格】命令，如图3-117所示。


图3-117 选择【删除单元格】命令



[image: ]
 弹出【删除】对话框，选择【下方单元格上移】单选按钮，单击【确定】按钮，如图3-118所示。


图3-118 【删除】对话框



[image: ]
 删除单元格后的效果如图3-119所示。


图3-119 删除单元格后的效果图



【删除】对话框中有 4个选项供用户选择。

●右侧单元格左移：选择该单选按钮，选定的单元格或单元格区域右侧已存在的数据将补充到该位置。

●下方单元格上移：选择该单选按钮，选定的单元格或单元格区域下方已存在的数据将补充到该位置。

●整行：选择该单选按钮，选定的单元格或单元格区域所在的行被删除。

●整列：选择该单选按钮，选定的单元格或单元格区域所在的列被删除。

（6）清除单元格




清除单元格的具体操作步骤如下。

[image: ]
 单击【文件】选项卡，在弹出的后台视图中选择【打开】命令，在弹出的对话框中选择打开随书光盘中的【CDROM】|【素材】|【第3 章】|【010.xlsx】文件。

[image: ]
 选择要清除内容的单元格区域 E2∶E8，在【开始】选项卡中单击【编辑】组中的【清除】按钮图3-120所示。[image: ]
 ，在弹出的下拉列表中选择【清除格式】命令，如


图3-120 选择【清除格式】命令



[image: ]
 清除格式后的效果如图3-121所示。


图3-121 清除格式后的效果



【清除】下拉列表中有多个命令供用户选择，常用的几个命令如图3-122所示。


图3-122 【清除】下拉列表



●全部清除：选择该命令，清除单元格的内容和批注，并将格式置回常规。

●清除格式：选择该命令，仅清除单元格的格式设置，并将格式置回常规。

●清除内容：选择该命令，仅清除单元格的内容，不改变其格式和批注。

●清除批注：选择该命令，仅清除单元格的批注，不改变单元格的内容和格式。

5 列宽和行高

（1）使用【列宽】对话框调整列宽

[image: ]
 单击【文件】选项卡，在弹出的后台视图中选择【打开】命令，在弹出的对话框中选择打开随书光盘中的【CDROM】|【素材】|【第3 章】|【010.xlsx】文件。

[image: ]
 选择G列，在【开始】选项卡的【单元格】组中单击[image: ]
 按钮，在弹出的下拉列表中选择【列宽】命令，如图3-123所示。


图3-123 选择【列宽】命令



[image: ]
 在打开的【列宽】对话框中设置【列宽】的值，然后单击【确定】按钮，效果如图3-124所示。





图3-124 调整列宽后的效果



请注意

使用【列宽】命令对列宽进行调整时，只对选中的单元格起作用；如果使用【默认列宽】命令，则对整个工作表的单元格进行调整。

（2）使用【行高】对话框调整行高

[image: ]
 继续上面的操作，选择第4行，在【开始】选项卡的【单元格】组中单击[image: ]
 按钮，在弹出的下拉列表中选择【行高】命令，如图3-125所示。


图3-125 选择【行高】命令



[image: ]
 在打开的【行高】对话框中设置【行高】的值，然后单击【确定】按钮，效果如图3-126所示。


图3-126 调整行高后的效果图



（3）使用鼠标调整列宽或行高

[image: ]
 要改变单行或单列的行高或列宽，可直接将鼠标指针置于该行或该列的边界处。

[image: ]
 当鼠标指针变为[image: ]
 形状时，按住鼠标左键向上、向下或向左、向右拖动，就会发现行高或列宽随着拖动而变化。

6 设置底纹和图案

（1）设置单元格的边框

通过使用预定义的边框样式，可以在单元格或单元格区域的周围快速添加边框。添加边框有以下两种方法。

1）直接添加边框样式。

[image: ]
 单击【文件】选项卡，在弹出的后台视图中选择【打开】选项，在弹出的对话框中选择打开随书光盘中的【CDROM】|【素材】|【第3 章】|【010.xlsx】文件。

[image: ]
 在工作表中选择要添加边框的单元格或单元格区域，如图3-127所示。


图3-127 选中添加边框的单元格区域



[image: ]
 在【开始】选项卡的【字体】组中单击[image: ]
 按钮中的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择一种边框样式，添加边框后的单元格效果如图3-128所示。


图3-128 添加边框后的单元格



2）通过【设置单元格格式】对话框添加样式。

[image: ]
 选中需要添加边框的单元格区域。

[image: ]
 单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择【设置单元格格式】命令，如图3-129所示。

[image: ]
 在弹出的【设置单元格格式】对话框中选择【边框】选项卡，然后选择边框样式，如图3-130所示。


图3-129 选择【设置单元格格式】命令




图3-130 在【边框】选项卡中设置样式



（2）设置表格的底纹和图案

可以使用纯色或特定的图案填充单元格，为单元格添加底纹。如果不再需要单元格底纹或图案，也可以将其删除。

1）为单元格填充纯色底纹。

[image: ]
 选择要填充底纹的单元格。

[image: ]
 在【开始】选项卡的【字体】组中单击[image: ]
 按钮中的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择一种颜色，如图3-131所示。填充底纹后的单元格效果如图3-132所示。


图3-131 选择颜色




图3-132 填充底纹后的效果



2）为单元格填充图案。

[image: ]
 选择要填充图案的单元格。

[image: ]
 在【开始】选项卡中单击【字体】组右下角的对话框启动器按钮，如图3-133所示。


图3-133 单击对话框启动器按钮



[image: ]
 打开【设置单元格格式】对话框，选择【填充】选项卡，在【图案颜色】下拉列表框中选择一种图案背景颜色，然后在【图案样式】下拉列表框中选择一种图案颜色，如图3-134所示。


图3-134 在【填充】选项卡中进行设置



（3）设置工作表的背景图案

[image: ]
 单击选中要设置背景的工作表。

[image: ]
 在【页面布局】选项卡的【页面设置】组中单击【背景】按钮[image: ]
 ，如图3-135所示。


图3-135 单击【背景】按钮



[image: ]
 打开【工作表背景】对话框，在该对话框中选择所需的图片，单击【插入】按钮即可，如图3-136所示。


图3-136 【工作表背景】对话框




3.2.3 工作簿模板的使用与创建


考试点津

【掌握】工作簿模板的创建方法

模板也是一种文档类型，用户可以根据日常工作和生活的需要，先在其中添加一些常用的文本或数据，并进行适当的格式化，还可以包含公式和宏，以一定的文件类型保存在特定的位置。

1 使用自定义模板创建新工作簿

Excel 2010提供了很多默认的工作簿模板，使用模板可以快速创建同类型的工作簿。

[image: ]
 单击【文件】选项卡，在弹出的后台视图中选择【新建】命令，在右侧的【可用模板】组中单击【样本模板】按钮，如图3-137所示。


图3-137 单击【样本模板】按钮



[image: ]
 在【可用模板】列表框中选择【贷款分期付款】选项，单击【创建】按钮，如图3-138所示。


图3-138 选择【贷款分期付款】选项



[image: ]
 在打开的工作表中已经设置好了格式和内容，在工作簿中输入数据即可，如图3-139所示。


图3-139 打开模板



[image: ]
 单击【保存】按钮，新建模板将会自动存放在Excel的模板文件夹中。

2 创建模板

[image: ]
 打开要用做模板的工作簿。

[image: ]
 在打开的工作簿中进行调整和修改，模板中只需要包含一些每个类似文件都有的公用项目，而对于那些不同的内容则可以删除，公式可以保留。

[image: ]
 在【文件】选项卡中单击【另存为】按钮，如图3-140所示，打开【另存为】对话框。


图3-140 单击【另存为】按钮



[image: ]
 在【文件名】文本框中输入模板的名称，在【保存类型】下拉列表框中选择【Excel 模板】，如图3-141所示。


图3-141 选择保存类型



[image: ]
 单击【保存】按钮，新建的模板就会自动存放在Excel的模板文件中。

请注意

在【另存为】对话框中不要改变文档的存放位置，以确保在使用模板创建新工作簿时该模板可以使用。


3.2.4 工作簿的隐藏与保护


考试点津

【掌握】隐藏与保护工作簿的方法

在 Excel 2010 中，可以对工作簿进行隐藏，也可以暂时隐藏其中的一个或多个，还可以取消隐藏。

1 隐藏工作簿

[image: ]
 打开一个 Excel 文件，在【视图】选项卡的【窗口】组中单击【隐藏】按钮[image: ]
 ，如图3-142所示。


图3-142 单击【隐藏】按钮



[image: ]
 当前工作簿窗口从屏幕上消失。

2 取消隐藏工作簿

[image: ]
 单击【窗口】组中的【取消隐藏】按钮[image: ]
 ，如图3-143所示。


图3-143 单击【取消隐藏】按钮



[image: ]
 弹出【取消隐藏】对话框，在【取消隐藏工作簿】列表框中选择想恢复显示的工作簿，然后单击【确定】按钮，如图3-144所示。


图3-144 取消隐藏



3 保护工作簿

在Excel 2010 中可以对工作簿进行保护，避免其他人修改工作簿。

[image: ]
 打开需要受保护的工作簿文档。

[image: ]
 在【审阅】选项卡的【更改】组中，单击【保护工作簿】按钮，如图3-145所示。


图3-145 单击【保护工作簿】按钮



[image: ]
 打开【保护结构和窗口】对话框，从中选择需要的复选框，如图3-146所示。


图3-146 【保护结构和窗口】对话框



在【保护结构和窗口】对话框中，有两个复选框可供用户选择。

●结构：将阻止其他人对工作表的结构进行修改，包括查看已经隐藏的工作表，移动、删除、隐藏工作表或更改工作表的表名，将工作簿移动或复制到另一工作表中等。

●窗口：阻止其他人修改工作表窗口的大小和位置，包括移动窗口、调整窗口大小或关闭窗口等。

[image: ]
 在【密码（可选）】文本框中输入密码，单击【确定】按钮，在随后弹出的对话框中再次输入相同的密码进行确认 。

提示

若不设置密码，则任何人都可以取消对工作簿的保护；若是使用密码，一定要牢记所输入的密码，否则本人也无法再对工作簿的结构和窗口进行设置。

4 取消工作簿的保护

[image: ]
 打开需要取消保护的工作簿文档。

[image: ]
 在【审阅】选项卡的【更改】组中单击【保护工作簿】按钮。

[image: ]
 在弹出的【撤销工作簿保护】对话框中输入设置的密码，单击【确定】按钮即可，如图3-147所示。


图3-147 输入密码




3.2.5 工作表的基本操作


考试点津

【熟记】工作表的基本操作

1 插入工作表

若工作簿中的工作表数量不够，用户不仅可以在工作簿中插入空白的工作表，还可以利用模板插入带有样式的新工作表。

（1）在现有工作表的末尾快速插入新工作表

[image: ]
 打开Excel 2010文件。

[image: ]
 单击工作表标签右侧的【插入工作表】按钮[image: ]
 ，如图3-148所示。


图3-148 单击【插入工作表】按钮



[image: ]
 新的工作表将在现有工作表的末尾插入，如图3-149所示。


图3-149 插入工作表后的效果



提示

插入的新工作表的名称由Excel自动命名，默认情况下第一个插入的工作表为Sheet4，以后依次是Sheet5、Sheet6……

（2）在现有工作表之前插入新工作表

[image: ]
 选择要在前面插入新工作表的工作表标签，在【开始】选项卡的【单元格】组中单击【插入】按钮中的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择【插入工作表】命令，如图3-150所示。


图3-150 选择【插入工作表】命令



[image: ]
 完成上述操作后，即可在选择的工作表前面插入一个新的工作表，如图3-151所示。


图3-151 插入的新工作表



提示

用户也可以插入多个工作表，方法是按住【Shift】键，在打开的工作簿中选择与要插入的工作表数目相同的现有工作表标签。例如，要添加3个新工作表，则选择3个现有工作表的工作表标签。然后在【开始】选项卡的【单元格】组中单击【插入】按钮中的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择【插入工作表】命令即可。

2 删除工作表

为了方便 Excel 表格的管理，可将无用的工作表删除，以节省存储空间。删除工作表的具体操作步骤如下。

[image: ]
 选择要删除的工作表标签。单击【开始】选项卡中【单元格】组内【删除】按钮[image: ]
 中的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择【删除工作表】命令，如图3-152所示。


图3-152 选择【删除工作表】命令



[image: ]
 删除后的效果如图3-153所示。


图3-153 删除工作表后的效果



请思考

如何删除工作表标签？

请注意

对于不需要的工作表可以将其删除，但执行时一定要慎重，因为删除的工作表将被永久删除，不能恢复。

3 改变工作表名称

每个工作表都有自己的名称，默认情况下以 Sheet1、Sheet2、Sheet3……命名。这种命名方式不便于工作表的管理，用户可以对工作表进行重命名操作，以便更好地管理工作表。

（1）在工作表标签上直接重命名

[image: ]
 双击要重命名的工作表标签【Sheet1】，此时该标签以高亮显示，进入可编辑状态，如图3-154所示。


图3-154 双击工作表标签



[image: ]
 输入新的标签名，按【Enter】键确认对该工作表的重命名操作，结果如图3-155所示。


图3-155 重命名工作表



（2）使用快捷菜单重命名

[image: ]
 在要重命名的工作表标签上单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择【重命名】命令，如图3-156所示。


图3-156 选择【重命名】命令



[image: ]
 此时工作表标签以高亮显示，在标签上输入新的标签名，按【Enter】键确认对该工作表的重命名操作，结果如图3-157所示。


图3-157 输入新的工作表名



提示

Excel规定，工作表的名称最多可以使用31个中、英文字符。另外，还可以选择要重命名的工作表标签，单击【开始】选项卡中【单元格】组内【格式】按钮[image: ]
 中的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择【重命名工作表】命令进行重命名。

4 设置工作表标签颜色

在要改变颜色的工作表标签上单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择【工作表标签颜色】命令，或者在【开始】选项卡的【单元格】组中单击【格式】按钮[image: ]
 ，选择【组织工作表】下的【工作表标签颜色】命令，在随后显示的颜色下拉列表中单击选择一种颜色。

5 移动或复制工作表

可以在同一个Excel工作簿中或不同的Excel工作簿间对工作表进行移动或复制操作。

（1）移动工作表

可以在一个或多个工作簿中移动工作表，若要在不同的工作簿中移动工作表，则这些工作簿必须是打开的。移动工作表有以下两种方法。

1）直接拖动法。

[image: ]
 选择【Sheet1】工作表标签，按住鼠标左键不放拖动鼠标指针到工作簿中的新位置，如图3-158所示。


图3-158 按住鼠标左键拖动



[image: ]
 黑色倒三角图标将随鼠标指针移动而移动，到达目标位置后释放鼠标左键，工作表即移动到目标位置，如图3-159所示。


图3-159 移动到目标位置



2）快捷菜单法。

[image: ]
 选择【Sheet1】工作表标签，单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择【移动或复制】命令，如图3-160所示。


图3-160 选择【移动或复制】命令



[image: ]
 在弹出的对话框中的【下列选定工作表之前】列表框中选择【（移至最后）】选项，如图3-161所示。


图3-161 选择【（移至最后）】选项



[image: ]
 单击【确定】按钮，即可将工作表移动到指定的位置，即移动到最后，如图3-162所示。


图3-162 移动工作表后的效果



（2）复制工作表

选择工作表后，拖动鼠标指针的同时按住【Ctrl】键即可复制工作表。另外，也可使用快捷菜单复制工作表。

[image: ]
 选择【Sheet1】工作表，单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择【移动或复制】命令。

[image: ]
 在弹出的【移动或复制工作表】对话框中，在【下列选定工作表之前】列表框中选择【Sheet2】选项，然后选择【建立副本】复选框，如图3-163所示。


图3-163 勾选【建立副本】复选框



[image: ]
 单击【确定】按钮，即可完成复制工作表的操作，如图3-164所示。


图3-164 复制工作表后的效果



【移动或复制工作表】对话框中有3个选项供用户选择。

●【将选定的工作表移至工作簿】下拉列表框：用于选择目标工作簿。

●【下列选定工作表之前】列表框：用于选择将工作表复制或移动到目标工作簿的位置。若选择列表框中的某一工作表标签，则复制或移动的工作表将位于该工作表之前；如果选择【（移至最后）】选项，则复制或移动的工作表将位于列表框中所有工作表之后。

●【建立副本】复选框：选择该复选框，则执行复制工作表的命令；不选择该复选框，则执行移动工作表的命令。

6 显示或隐藏工作表

在Excel 2010中，可以将工作表隐藏起来，在需要时再把它显示出来。

（1）隐藏工作表

选择需要隐藏的工作表标签，然后单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择【隐藏】命令，如图3-165所示，工作表即被隐藏。


图3-165选择【隐藏】命令



（2）取消隐藏工作表

在任意一个工作表标签上单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择【取消隐藏】命令，在弹出的【取消隐藏】对话框中选择要取消隐藏的选项，如图3-166所示，单击【确定】按钮，即可将工作表取消隐藏。


图3-166 【取消隐藏】对话框



7 完成案例表格的设置

[image: ]
 打开随书光盘中的【CDROM】|【素材】|【第3章】|【员工信息档案表.xlsx】文件。

[image: ]
 在工作表标签【Sheet1】上双击鼠标左键，将工作表重命名为【员工信息档案】，将【Sheet2】重命名为【工资收支表】，如图3-167所示。


图3-167 重命名工作表【Sheet1】和【Sheet2】



[image: ]
 在工作表【员工信息档案】上单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择【工作表标签颜色】为深红色，如图3-168所示，这时【员工信息档案】标签已经成为深红色。


图3-168 设置标签颜色



[image: ]
 在【Sheet3】工作表标签上单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择【删除】命令，如图3-169所示。删除后的效果如图3-170所示。


图3-169 选择【删除】命令




图3-170 删除工作表



[image: ]
 单击【员工信息档案】标签，按住【Ctrl】键不放，按住鼠标左键的同时向右拖曳鼠标指针，当黑色的倒三角图标指向【工资收支表】的右侧时释放鼠标左键，随即出现【员工信息档案（2）】工作表，如图3-171所示。


图3-171 复制【员工信息档案】工作表



[image: ]
 在【员工信息档案（2）】标签上单击鼠标右键，从弹出的快捷菜单中选择【隐藏】命令，将隐藏该工作表，如图3-172所示。

[image: ]
 在【文件】选项卡中单击【另存为】按钮，打开【另存为】对话框，在【文件名】文本框中输入模板的名称，在【保存类型】下拉列表中选择【Excel模板】选项，然后单击【保存】按钮，如图3-173所示。


图3-172 隐藏【员工信息档案（2）】工作表




图3-173 保存文件




3.2.6 保护工作表


1 保护工作表

考试点津

【掌握】保护工作表的方法

为了防止他人对工作表格式或内容进行修改，可以对工作表进行保护。

[image: ]
 单击【文件】选项卡，在弹出的后台视图中选择【打开】命令，在弹出的对话框中选择需要打开的文件，单击【打开】按钮。

[image: ]
 在【审阅】选项卡中单击【更改】组中的【保护工作表】按钮[image: ]
 ，如图3-174所示，弹出【保护工作表】对话框，在【允许此工作表的所有用户进行】列表框中选择相应的编辑对象复选框，此处我们选择【选定锁定单元格】和【选定未锁定的单元格】复选框，在【取消工作表保护时使用的密码】文本框中输入密码，如图3-175所示。


图3-174 单击【保护工作表】按钮




图3-175 【保护工作表】对话框



[image: ]
 单击【确定】按钮，弹出【确认密码】对话框，在其中输入与图3-175中相同的密码，如图3-176所示。


图3-176 【确认密码】对话框



[image: ]
 单击【确定】按钮，当前工作表便处于保护状态。

请思考

如何修改被保护的工作表？

2 撤销工作表保护

[image: ]
 在【审阅】选项卡中单击【更改】组中的【撤销工作表保护】按钮，如图3-177所示。


图3-177 单击【撤销工作表保护】按钮



[image: ]
 若设置了密码，则会弹出【撤销工作表保护】对话框，输入保护时设置的密码，如图 3-178所示。


图3-178 【撤销工作表保护】对话框



[image: ]
 单击【确定】按钮，这样就撤销了工作表的保护。


3.2.7 对多张工作表同时进行操作


1 选择多张工作表

考试点津

【掌握】对多张工作表同时进行操作的方法

●选择全部工作表：在某个工作表的标签上单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择【选定全部工作表】命令，就可以选择当前工作簿中的所有工作表。

●选择连续的多张工作表：单击要选择的工作表标签，按住【Shift】键不放，在要选择的最后一张工作表标签上单击，就可以选择连续的多张工作表。

●选择不连续的多张工作表：单击要选择的工作表标签，按住【Ctrl】键不放，再依次单击其他要选择的工作表标签，就可以选择不连续的一组工作表。

2 同时对多张工作表进行操作

[image: ]
 选择一组工作表，然后在组内的一张工作表中输入数据和公式，进行格式化操作等。

[image: ]
 取消工作表组合后，再对每张表进行个性化设置。

3 查看多个工作表

[image: ]
 在【视图】|【窗口】组中单击【新建窗口】按钮，如图3-179所示。


图3-179 单击【新建窗口】按钮



[image: ]
 在【视图】|【窗口】组中单击【全部重排】按钮，弹出【重排窗口】对话框，选择【平铺】单选按钮，然后单击【确定】按钮，如图3-180所示。


图3-180 【重排窗口】对话框




3.2.8 工作窗口的视图控制


1 多窗口显示与切换

考试点津

【掌握】工作窗口的视图控制操作

在 Excel 中，可以同时打开多个工作簿。若其中的工作表很大，一个窗口中很难显示出全部的行或列时，还可以将工作表划分为多个临时窗口。

●定义窗口：打开一个工作簿，在其中的一个工作表中选择某个区域，在【视图】|【窗口】组中单击【新建窗口】按钮[image: ]
 ，被选定的区域就会显示在一个新的窗口中。

●切换窗口：在【视图】|【窗口】组中单击【切换窗口】按钮[image: ]
 ，在弹出的下拉列表中将会显示所有窗口的名称，其中工作簿以文件名显示，工作表中划分出的窗口则以【工作簿名∶ 序号】的形式显示，单击其中的名称，就可以切换到相应的窗口，如图3-181所示。


图3-181 单击【切换窗口】按钮



●并排查看：切换到一个工作簿中，在【视图】|【窗口】组中单击【并排查看】按钮[image: ]
 ，在弹出的【并排比较】对话框中，选择一个用于比较的窗口，单击【确定】按钮，如图3-182 所示，两个窗口将并排显示。默认情况下，操作一个窗口中的滚动条，另一个窗口将会同步滚动。


图3-182 【并排比较】对话框



在【视图】 |【窗口】组中单击【同步滚动】按钮，如图3-183所示，可以取消两个窗口的联动。再次单击【并排查看】按钮就可以取消并排比较。


图3-183 单击【同步滚动】按钮



●全部重排：在【视图】|【窗口】组中单击【全部重排】按钮[image: ]
 ，弹出【重排窗口】对话框中，在【排列方式】下拉列表框中选择一种显示方式。

●隐藏窗口：切换到要隐藏的窗口，在【视图】|【窗口】组中单击【隐藏】按钮[image: ]
 即可。

2 冻结窗口

在工作表的某个单元格中单击鼠标左键，单元格上方的行和左侧的列将在锁定范围之内。在【视图】|【窗口】组中单击【冻结窗格】按钮，从弹出的下拉列表中选择【冻结拆分窗格】命令，如图3-184 所示。此后，当前单元格上方的行和左侧的列始终保持可见，不会随着滚动操作而消失。


图3-184 选择【冻结拆分窗格】命令



若是要取消窗口冻结，只需从【冻结窗格】下拉列表中选择【取消冻结窗格】命令即可。

3 拆分窗口

在【视图】|【窗口】组中单击【拆分】按钮[image: ]
 ，以当前单元格为坐标，将窗口拆分为4个，每个窗口中均可进行编辑，再次单击【拆分】按钮可以取消窗口拆分效果。

4 窗口缩放

在【视图】|【显示比例】组中单击【显示比例】按钮，如图3-185 所示。在弹出的【显示比例】对话框中可对当前显示进行编辑设置，如图3-186所示。


图3-185 单击【显示比例】按钮




图3-186 【显示比例】对话框



在【视图】|【显示比例】组中有【显示比例】、【100%】和【缩放到选定区域】按钮，各按钮的功能如下。

●显示比例：单击该按钮，弹出【显示比例】对话框，在该对话框中可以自由指定一个显示比例。

●100%：单击该按钮，可以恢复正常大小的显示比例。

●缩放到选定区域：选择某一区域，单击该按钮，窗口中会显示选定区域。


3.3 Excel公式和函数


公式中的信息可以引用同一工作表中的其他单元格、同一工作簿不同工作表中的单元格或其他工作簿工作表中的单元格信息。函数是一些预定义的公式，通过使用一些被称为参数的特定数值来按特定的顺序或结构执行计算。


3.3.1 使用公式的基本方法








考试点津

【熟记】使用公式的基本方法

公式是使用 Excel进行财务计算的基础，因此要使用公式进行财务计算，必须先学会如何对公式进行创建、复制、删除和编辑等操作。

1 公式的创建

在单元格或编辑栏中直接输入需要计算的公式，然后按【Enter】键即可。

2 公式的复制

公式的复制方法与一般数据的复制方法相同。复制公式可以使不同的数据以相同的公式进行快速计算，从而提高工作效率。

3 公式的删除

选择需要同时删除公式和数据的单元格，按【Delete】键即可将公式和单元格的数据一起删除。在需要删除公式的单元格上单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择【选择性粘贴】命令，在打开的对话框的【粘贴】组中选中【数值】单选按钮，可只删除公式而保留数据。

4 公式的编辑

对公式进行编辑其实就是对公式进行修改，输入错误的公式将导致计算结果出错。修改公式的方法与在单元格中修改数据的方法一样，可直接在单元格或编辑栏中进行修改。

本例是在【人员统计表】工作簿中创建销售额的计算公式，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 打开随书光盘中的【CDROM】|【素材】|【第3章】|【001.xlsx】统计表，如图3-187所示。


图3-187 打开【001.xlsx】文件



[image: ]
 选择B12单元格，在编辑栏中输入总计的计算公式“=B3+B4+B5+B6+B7+B8+B9+B10+B11”，按【Enter】键计算出员工的总数，如图3-188所示。


图3-188 计算出B12的总计



[image: ]
 使用相同的方法计算出C3∶C11的总计。

[image: ]
 最后计算出其余列的总计，如图3-189所示。


图3-189 操作完成后的效果




3.3.2 名称的定义及引用


考试点津

【掌握】名称的定义及引用的方法

当公式需要引用多个单元格区域中的数据时，可使用行/列标志进行引用。

1 名称的命名规则

为单元格或单元格区域命名需要遵守一定的规则，否则名称将不能使用。其命名规则如下。

●名称长度限制：一个名称不能过255个字符。

●有效字符：名称中的第一个字符必须是字母、下画线或反斜杠（\），名称中的其余字符可以是字母、数字、句点和下画线，但名称中不能使用大、小写字母“C”“c”“R”和“r”。

●名称中不能包含空格：名称中不允许使用空格，但小数点和下画线可用作分隔符，如Reader.Info或Class_Info。

●不能与单元格地址相同，如A123、$H$4、R2C5等。

●唯一性原则：名称在其适用范围内不可重复，须始终唯一。

●不区分大小写：名称可以包含大、小写字母，但 Excel 在名称中不区分大、小写字母。

2 命名单元格或单元格区域

在Excel中可对单元格和单元格区域进行命名，具体操作步骤如下。

[image: ]
 打开随书光盘中的【CDROM】|【素材】|【第3章】|【001.xlsx】统计表。

[image: ]
 选择需要命名的单元格或单元格区域，双击【名称】文本框，定位文本插入点，在其中直接输入定义的单元格名称即可，如图3-190所示。


图3-190 修改名称



[image: ]
 选择包含行/列标志的单元格区域，在【公式】|【定义的名称】组中单击【定义名称】按钮[image: ]
 ，打开【新建名称】对话框，在【名称】文本框中输入单元格的名称，在【范围】下拉列表框中选择单元格名称作用的范围，然后单击【确定】按钮。

3 单元格名称的引用方法

引用单元格名称的方法与直接引用单元格的方法类似，都可在同一工作簿中或不同工作簿间进行，具体操作方法如下。

（1）引用同一工作簿中的单元格名称：选择【公式】|【定义的名称】组，单击【用于公式】按钮[image: ]
 ，在弹出的下拉列表中选择【粘贴名称】命令，打开【粘贴名称】对话框。选择需要粘贴的名称后单击【确定】按钮，该名称就被插入到当前位置。

（2）引用不同工作簿中的单元格名称：打开【源工作簿名称】|【引用名称】格式的数据即可进行引用。

请注意

当源工作簿的目标位置被保存在 【MM DOcuments】文件夹中时，引用时可不打开源工作簿，也可不添加该文件的路径。


3.3.3 使用函数的基本方法





考试点津

【应用】使用函数的基本方法




函数可用于执行简单或复杂的计算。

例如，求单元格区域A1∶D1中的数字之和，只需输入函数“=SUM（A1∶D1）”即可。在输入“A1”时，该单元格会出现蓝色边框。每个函数都由以下3部分构成。

●=：表示后面跟着函数（公式）。函数的结构以等号开始，后面紧跟函数名称和左括号，然后以逗号分隔输入该函数的参数，最后是右括号。

●函数名：表示将执行的操作。如果要查看可用函数的列表，可单击一个单元格并按【Shift+F3】组合键。

●参数：参数可以是数字、文本、TRUE或FALSE等逻辑值、数组、错误值、常量、公式或其他函数。

此外，还有参数工具提示，在输入函数时，会出现一个带有语法和参数的工具提示。


3.3.4 Excel中常用函数的应用


考试点津

【掌握】Excel常用函数的应用方法

Excel 中的财务函数主要用于处理会计财务数据，它既可以简化常规公式，完成一些复杂运算，又能实现智能判断，提高工作效率。函数的使用方法主要包括插入函数和嵌套函数两种。

1 Excel常用函数简介

Excel中的常用函数有求和函数、条件求和函数、多条件绝对值函数、向下取整函数、四舍五入函数等。

（1）求和函数SUM（number1，［number2］，…）

1）功能。

将指定的参数number1、number2……相加求和。

2）参数说明。

至少需要包含一个参数 number1，每个参数都可以是区域、单元格引用、数组、常量、公式或另一个函数的结果。

（2）条件求和函数 SUMIF（range，criteria，sum_range）

1）功能。

对指定单元格区域中符合指定条件的值求和。

2）参数说明。

●range：必选参数，用于条件判断的单元格区域。

●criteria：必选参数，求和的条件，其形式可以为数字、表达式、单元格引用、文本或函数。

请注意

在函数中，任何文本条件或任何含有逻辑或数学符号的条件都必须使用双引号（“”）括起来，若条件为数字，则无需使用双引号。

●sum_range：可选参数区域，要求和的实际单元格区域，如果sum_range 参数被省略，Excel会对在range参数中指定的单元格求和。

（3）多条件求和函数 SUMIFS（sum_range，criteria _ range1，criteria1，［criteria _range2，criteria2］，…）

1）功能。

对指定单元格区域中满足多个条件的单元格求和。

2）参数说明。

●sum_range：必选参数，求和的实际单元格区域，忽略空白值和文本值。

●criteria_range1：必选参数，在其中计算关联条件的第一个区域。

●criteria1：必选参数，求和的条件，条件的形式可以为数字、表达式、单元格地址或文本，可以用来定义将对criteria_range1参数中的单元格求和。

●criteria_range2，criteria2：可选参数，附加的区域及其关联条件，最多允许127个区域/条件，其中每个criteria_range参数区域所包含的行数和列数必须与 sum_range 参数相同。

（4）绝对值函数ABS（number）

功能：返回数值 number 的绝对值，number为必选参数。

（5）向下取整函数INT（number）

功能：将数值number向下舍入到最接近的整数，number为必选参数。

（6）四舍五入函数ROUND（number，num_digits）

功能：将制定数值number按指定的位数num_digits进行四舍五入。

2 SUM函数的应用

SUM的意思为总数、总和、总计等，通过SUM函数可计算某一单元格区域中所有数字的总和。其语法结构为 SUM（number1，［number2］，…），其参数的含义及使用时的注意事项如下。

●number参数表示要进行求和的项目数量，其数量范围为1～255。

●参数可以是数值、单元格或单元格区域的引用，如SUM（12，13）、SUM（A1，A3）或SUM（A4∶A6）。

●直接输入到SUM函数参数中的数字、逻辑值和数字的文本表达式都可用于计算。其中文本值将被自动转换为数字，逻辑值TRUE将被转换为数字0。

●如果参数是数组或引用，则只计算其中的数字，空白单元格、逻辑值或文本将被忽略。

3 AVERAGE函数的应用

AVERAGE的意思是平均、平均数等，通过AVERAGE函数，可以计算指定数据集中所有数值的平均值。其语法结构为AVERAGE（number，［number2］，…），其参数的含义及使用时的注意事项如下。

●number参数表示要计算平均值的数值或引用的数值，其数量范围为1～255。

●参数可以是数字或包含数字的名称、数组或单元格引用。

●逻辑值和直接输入到参数列表中代表数字的文本被计算在内。

●如果数组或引用参数包含文本、逻辑值或空白单元格，则忽略其值，但包含0值的单元格将被计算在内。

4 MAX函数的应用

MAX的意思是最大，通过MAX 函数可计算指定单元格区域中的最大值。其语法结构为MAX（number，［number2］，…），其参数的含义及使用时的注意事项如下。

●number参数表示要筛选最大值的数值或引用，其数量范围为1～255。

●如果参数不包含数字，则函数MAX返回0。

5 MIN函数的应用

MIN函数与MAX函数的功能相反，MIN的意思是最小、极小，通过该函数可返回指定单元格区域中的最小值。其语法结构为MIN（number1，［number2］，…），使用方法与MAX函数类似，这里不再详细讲解。

6 IF函数的应用

IF表示如果、假设，IF函数用于判断条件的真假，然后根据逻辑计算的真假值返回不同的结果。其语法结构为IF（logical_test，［value_if_true］，［value_if_false］），其中各参数的含义及使用时的注意事项如下。

●logical_test：计算结果为 TRUE 或FALSE的任意值或表达式。

●value_if_true：logical_test 为 TRUE 时要返回的值。

●value_if_false：logical_test为FALSE时要返回的值。

●如果IF函数的参数包含数组，则执行IF 语句时，数组中的每一个元素都将被计算。


3.3.5 公式与函数的常见问题





考试点津

【掌握】公式与函数的常见问题

在输入公式或函数的过程中，当输入有误时，单元格中常常会出现各种不同的错误结果。对这些提示的含义有所了解，有助于更好地发现并修正公式或函数中的错误。

如果公式引用了自己所在的单元格，则无论是直接引用还是间接引用，该公式都会创建循环引用。循环引用可以无限次迭代，迭代即重复计算工作表直到满足特定数值条件，默认情况下，Excel会关闭迭代计算。如果发生循环引用，系统就会报错，可以通过删除循环引用或启用迭代计算来处理循环引用。

1 公式中的循环引用

（1）定位并更正循环引用

编辑公式时，若显示有关创建循环引用的错误消息，则很可能是无意中创建了一个循环引用，状态栏中会显示相关循环引用的信息。这种情况下，可以找到、更正或删除这个错误的引用，具体操作步骤如下。

[image: ]
 在【公式】选项卡的【公式审核】组中，单击【错误检查】按钮[image: ]
 右侧的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择【循环引用】命令，在弹出的列表中显示了当前工作表中所有发生循环引用的单元格位置。

[image: ]
 在【循环引用】列表中单击某个发生循环引用的单元格，就可以定位该单元格，检查其发生错误的原因并进行更正。

[image: ]
 继续检查并更正循环引用，直到状态栏中不再显示【循环引用】一词。

（2）更改Excel迭代公式的次数，使循环引用起作用

若启用了迭代计算，但没有更改最大迭代或最大误差的值，则 Excel 会在100 次迭代后，或者在循环引用中的所有值在两次相邻迭代之间的差异小于0.001 时（以先发生的为准）停止计算。可以通过以下步骤设置最大迭代值和可接受的差异值。

[image: ]
 在发生循环引用的工作表中，单击【文件】选项卡的【选项】组中的【公式】按钮。

[image: ]
 在【计算选项】选项组中，勾选【启用迭代计算】复选框，在【最多迭代次数】文本框中输入重新进行计算的最大迭代次数。

[image: ]
 在【最大误差】文本框中输入两次计算结果之间可以接受的最大差异值。

请注意

在【最多迭代次数】文本框中，迭代次数越高，Excel计算所需的时间越长；在【最大误差】文本框中，数值越小，计算结果越精确，Excel计算所需的时间就越长。

2 Excel中常见的错误值

公式一般由用户自定义，难免会出现错误。当输入的公式不能进行正确的计算时，将在单元格中显示一个错误值，如“#DIV/0！”“NULL！”和“#NUM！”等，产生错误的原因不同，显示的错误值也不同。

●#DIV/0！：以0作为分母或使用空单元格除以公式时将出现该错误值。

●#NULL！：使用了不正确的区域运算或单元格引用将出现该错误值。

●#NUM！：在需要使用数字参数的函数中使用了无法识别的参数；公式的计算结果太大或太小，无法在Excel中进行显示；使用IRR、PATE等迭代函数进行计算，无法得到计算结果，都将出现该错误值。

●#N/A：公式中无可用的数值或缺少函数参数时将出现该错误值。

●#NAME？：公式中引用了无法识别的文本，删除了正在使用的公式中的名称，使用文本时引用了不相符的数据，都将返回该错误值。

●#REF！：引用了一个无效的单元格，如从工作表中删除了被引用的单元格或公式使用的对象链接；嵌入链接所指向的程序未运行，都将出现该错误值。

●#VALUE！：公式中含有错误类型的参数或操作数，如当公式需要数字或逻辑值时，输入了文本；将单元格引用、公式或函数作为数组常量进行输入，都将产生该错误。

请注意

在单元格中输入公式后，Excel将自动对其进行检测，如果存在错误，将返回错误值，并在单元格右侧显示一个黄色的图标，单击该图标可在弹出的下拉列表中查看错误的原因或帮助信息。


3.4 在Excel中创建图表





图表功能是Excel的重要组成部分。根据工作表中的数据，可以创建直观、形象的图表。Excel提供了多种图表类型，用户可以选择恰当的方式表达数据信息，也可以自定义图表，设置图表各部分的格式。


3.4.1 创建及编辑迷你图


考试点津

【熟记】创建及编辑迷你图的方法

Excel 2010 中添加了一个新增功能——迷你图。运用迷你图查看用户数据更加直观，用户可以对迷你图进行自定义设置，创建迷你图后还可以根据需要调整迷你图的颜色等。

1 迷你图的特点及作用

●迷你图是插入工作表单元格内的微型图表，可将迷你图作为背景在单元格内输入文本信息。

●占用空间少，可以更加清晰、直观地表达数据的趋势。

●可以根据数据的变化而变化。如果要创建多个迷你图，可选择多个单元格内相对应的基本数据。

●可在迷你图的单元格内使用填充柄，方便以后为添加的数据行创建迷你图。

●打印迷你图表时，迷你图将不会同时被打印。

2 创建迷你图

下面通过一个销售量统计表来讲解如何创建一个迷你图，具体操作步骤如下。

[image: ]
 打开一个工作簿文件，在此打开销售量统计表。

[image: ]
 单击所需插入迷你图的单元格，在此为G2单元格。

[image: ]
 在功能区中选择【插入】选项卡中的【迷你图】组，根据需要选择其中的【折线图】、【柱形图】和【盈亏】等类型，在此选择【折线图】类型。在弹出的【创建迷你图】对话框的【数据范围】文本框中设置含有迷你图数据的单元格区域，在此设置数据范围为B2∶F2。

[image: ]
 在【选择放置迷你图的位置】下方的【位置范围】文本框中指定迷你图的放置位置，默认情况下显示已选定的单元格地址，这里不作改变，如图3-191所示。


图3-191 【创建迷你图】对话框



[image: ]
 单击【确定】按钮，即可插入迷你图。

[image: ]
 还可以在迷你图中输入文本信息、进行文本的设置、为单元格填充背景颜色等。这里在F4单元格中输入文本“销售量趋势图”，居中显示，为该单元格设置背景，效果如图3-192所示。


图3-192 添加迷你图效果



提示

用户还可拖曳所在单元格中迷你图的填充柄填充其他数据的迷你图。

3 改变迷你图的类型

选择创建后的迷你图，可通过【迷你图工具】的【设计】选项卡对其进行设置，如图3-193所示。


图3-193 【迷你图工具】的【设计】选项卡



[image: ]
 单击需要改变类型的迷你图。

[image: ]
 在功能区中选择【迷你图工具】的【设计】选项卡下【类型】组中的某一类型，如选择【柱形图】，即可将迷你图改变为柱形图。

4 突出显示数据点

用户可设置突出显示迷你图中的某项数据，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 指定要突出显示数据点的迷你图。

[image: ]
 在【迷你图工具】的【设计】选项卡的【显示】组中，可以进行下列设置。

●显示最高值和最低值：分别选择【高点】和【低点】复选框。

●显示第一个值和最后一个值：分别选择【首点】和【尾点】复选框。

●显示所有数据标记：选择【标记】复选框。

●显示复杂：选择【负点】复选框。

5 迷你图样式和颜色设置

[image: ]
 指定要设置格式的迷你图。

[image: ]
 在【迷你图工具】的【设计】选项卡的【样式】组中，根据需要单击要应用的样式。

[image: ]
 在【样式】组中单击【迷你图颜色】按钮，可以设置线条颜色以及线条粗细等；还可以在【样式】组中单击【标记颜色】按钮，更改标记值的颜色。

6 处理隐藏和空单元格

在设置迷你图时，可对隐藏和空单元格进行处理，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 指定要设置的迷你图。

[image: ]
 在【迷你图工具】的【设计】选项卡的【迷你图】组中，单击【编辑数据】按钮中的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择【隐藏和清空单元格】命令，在弹出的【隐藏和空单元格设置】对话框中进行相应设置，如图3-194所示。


图3-194 隐藏和空单元格设置



7 清除迷你图

选定要清除的迷你图，在【迷你图工具】的【设计】选项卡的【分组】组中单击【清除】按钮[image: ]
 即可。


3.4.2 创建图表


考试点津

【了解】创建图表的方法

在创建图表之前，首先认识一下图表的分类。

●Excel中的图表按照插入的位置，可以分为内嵌图表和工作表图表。内嵌图表一般与其数据源一起出现；工作表图表则是与数据源分离，图表占据整个工作表。

●按照表示数据的图形来区分，图表分为柱形图、饼图和曲线图等多种类型。同一数据源可以使用不同的图表类型创建图表。

创建图表的方法有多种，下面介绍常用的两种方法。

1 使用快捷键创建图表

使用快捷键快速创建图表的具体操作步骤如下。

[image: ]
 选择数据区域中的任意一个单元格。

[image: ]
 按【F11】快捷键，即可创建默认图表，如图3-195所示。


图3-195 使用快捷键创建图表



请思考

如何更改默认的图表类型？

2 使用功能区创建图表

使用功能区创建图表时可以选择图表类型，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 选择数据区域中的任意一个单元格，在功能区中选择【插入】选项卡的【图表】组，在其中单击所需的图表类型，在弹出的下拉列表中选择具体的类型，如图3-196所示。


图3-196 选择图表类型



[image: ]
 插入内嵌图表后的效果如图3-197所示。若要改变图表的类型，可以在功能区【图表工具】的【设计】、【布局】和【格式】选项卡中对其类型、布局、样式、位置等进行更改。


图3-197 插入图表后的效果




3.4.3 编辑图表


考试点津

【了解】编辑图表的方法

1 修改图表

在创建图表后，用户可以根据需要对图表进行适当的修改。例如，修改图表类型、移动或删除图表的组成元素等，以达到令人满意的效果。

对图表进行编辑的具体操作步骤如下。

[image: ]
 选择要进行修改的图表区域。

[image: ]
 在功能区中选择【图表工具】的【布局】选项卡，在【当前所选内容】组中单击【图表元素】下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择要修改的图表元素，以便对其进行格式设置，如图3-198所示。


图3-198 修改图表



请注意

选择图表单元格区域后，图表的周围会出现一个类似透明的细线矩形框，并在各条边的中点和四角出现点状的控制柄，拖曳该控制柄可以调整图表的大小。

2 更改图表类型

[image: ]
 选择要更改图表类型的区域。

[image: ]
 在功能区的【图表工具】选项卡中选择【设计】选项卡，在【类型】组中单击【更改图表类型】按钮，如图3-199所示。


图3-199 单击【更改图表类型】按钮



[image: ]
 在弹出的【更改图表类型】对话框中选择【折线图】选项，在右侧的【折线图】组中选择一种折线图类型，如图3-200所示。


图3-200 【更改图表类型】对话框



[image: ]
 单击【确定】按钮，即可将图表类型改为折线图，如图3-201所示。


图3-201 更改图表类型后的效果



3 编辑图表标题和坐标轴标题

利用【布局】选项卡，可以为图表添加图表标题和坐标轴标题，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 将光标移至图表标题中，选择该标题中的文本，如图3-202所示。


图3-202 选择图表标题中的文本



[image: ]
 输入需要的文字即可更改图表的标题，如图3-203所示。


图3-203 更改图表标题



[image: ]
 在【布局】选项卡中单击【标签】组中的【坐标轴标题】按钮，在弹出的下拉列表中选择【主要纵坐标轴标题】下的【竖排标题】命令，如图3-204所示。


图3-204 选择【竖排标题】命令



[image: ]
 此时会添加一个坐标轴标题文本框，显示在图表左侧，使用更改图表标题的方法即可更改坐标轴标题，如图3-205所示。


图3-205 更改坐标轴标题



4 添加网格线和数据标签

（1）添加网格线

为了使图表中的数值更容易确定，可以使用网格线将坐标轴上的刻度进行延伸，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 选择所需的图表，在【布局】选项卡中单击【坐标轴】组中的【网格线】按钮，在弹出的下拉列表中选择【主要纵网格线】下的【次要网格线】命令，如图3-206所示。


图3-206 选择【次要网格线】命令



[image: ]
 添加网格线后的效果如图3-207所示。


图3-207 添加网格线后的效果



（2）添加数据标签

若要快速标识图表中的数据系列，可以向图表中的数据点添加数据标签。

[image: ]
 在图表中选择要添加数据标签的数据系列，单击图表区的空白位置，可以向所有数据系列的所有数据点添加数据标签。

[image: ]
 在【图表工具】|【布局】选项卡的【标签】组中单击【数据标签】按钮，在弹出的下拉列表中选择相应的显示命令，即可完成数据标签的添加操作。

请注意

选择的图表元素不同，数据标签的添加范围也会不同。

5 更改图表布局

对于已经创建的图表，用户还可以根据需要更改图表的布局，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 选择要更改布局的图表。

[image: ]
 在【图表工具】的【设计】选项卡中单击【图表布局】组中的【其他】按钮，在弹出的下拉列表中选择所需的图表布局，如选择【布局3】布局，如图3-208所示。


图3-208 选择【布局3】布局



[image: ]
 更改图表布局后的效果如图3-209所示。


图3-209 更改图表布局后的效果



6 更改图表样式

用户还可对图形样式进行更改，其具体的操作步骤如下。

[image: ]
 选择要设置样式的图表。

[image: ]
 在【图表工具】的【设计】选项卡中单击【图表样式】组中的【其他】按钮，在弹出的下拉列表中选择所需的图表样式，如选择【样式 15】，如图3-210所示。


图3-210 选择图表样式



[image: ]
 操作完成后即可更改图表的样式，如图3-211所示。


图3-211 更改图表样式后的效果



提示

用户可以在更改完成的样式中的【图表标题】处添加新的标题。

7 添加与删除数据

在对图表进行实际操作的过程中，用户可以随时对图表中的数据进行编辑，如为图表添加或者删除某组数据等。添加与删除数据的具体操作步骤如下。

[image: ]
 选择要设置的图表。

[image: ]
 在【图表工具】|【设计】选项卡的【数据】组中单击【选择数据】按钮，如图3-212所示。


图3-212 单击【选择数据】按钮



[image: ]
 在弹出的【选择数据源】对话框中单击【图例项（系列）】下的【添加】按钮，在弹出的【编辑数据系列】对话框中将光标置于【系列名称】文本框中，单击其后的折叠按钮 ，在工作表中选择【电脑】单元格，如图3-213所示。


图3-213 选择系列名称



[image: ]
 单击【系列值】文本框中右侧的折叠按钮，将【编辑数据系列】对话框折叠，在工作表中选择系列】对话框，如图3-214所示。B3∶ D3单元格区域，再单击[image: ]
 按钮展开【编辑数据


图3-214 选择【系列值】



[image: ]
 依次单击【确定】按钮关闭对话框，即可在图表中显示新增的【电脑】数据。

请注意

在图表上选中数据系列，按【Delete】键或右击数据系列，在弹出的快捷菜单中选择【删除】命令，可删除图表中的数据。若用户要同时删除工作表和图表中的数据，可直接在工作表中删除数据，图表将自动更新。

8 复制、删除、格式化图表

（1）复制图表

如果要复制已经建立好的图表，或将其复制到另外的工作表中，首先需选择图表，然后使用【复制】命令或按【Ctrl+C】组合键，将图表复制到剪贴板中，之后选择要放置图表的位置，使用【粘贴】命令或按【Ctrl +V】组合键，即可复制一张新的图表。

（2）删除图表和图表元素

如果要把已经建立好的嵌入式图表删除，可先单击图表，再按【Delete】键；对于图表工作表，可右键单击工作表标签，在弹出的快捷菜单中选择【删除】命令。如果不想删除图表，可使用【Ctrl+Z】组合键，将刚才删除的图表恢复。

删除图表元素的方法也是首先选择图表元素，然后按【Delete】键。不过这样仅删除图表数据，而工作表中的数据将不被删除。如果按【Delete】键删除工作表中的数据，则图表中的数据将自动被删除。

（3）格式化图表

对于图表中的各种元素，都可以进行格式化操作。格式化时主要使用以下两个工具。

●【现在所选内容格式】对话框：当激活要设置格式的图表元素后，【图表工具】及其3个选项卡就显示出来。在【布局】选项卡|【当前所选内容】组中单击【设置所选内容格式】按钮，就会出现相应图表元素设置格式对话框，在该对话框中设置所选元素的格式。

●【格式】选项卡：当图表元素被选定之后，会出现【图表工具】|【格式】选项卡。使用【格式】选项卡设置图表元素的格式与在Word中设置文档格式非常相似，这里不再详细介绍。


3.4.4 打印图表


1 打印整页图表

考试点津

【掌握】打印图表的方法

在工作表中放置单独的图表，即可直接将其打印到一张纸中。当用户的数据与图表在同一工作表中时，可先选择用户需要打印的图表，在功能区中单击【文件】选项卡中的【打印】按钮，即可将选中的图表打印在一张纸上。

2 打印工作表中的数据

若用户不需要打印工作表中的图表，可以只将工作表中的数据区域设为打印区域，然后在功能区中单击【文件】选项卡中的【打印】按钮，即可打印工作表中的数据，而不打印图表。

也可以在功能区中选择【文件】选项卡中的【选项】命令，在弹出的【Excel选项】对话框中选择【高级】选项卡，在【此工作簿的显示选项】中的【对于对象，显示】下，选择【无内容（隐藏对象）】单选按钮，隐藏工作表中的所有图表。然后在功能区中单击【文件】选项卡中的【打印】按钮，即可打印工作表中的数据，而不打印图表。

3 作为表格的一部分打印图表

若数据与图表在同一页中，可选择该页工作表，然后在功能区中单击【文件】选项卡中的【打印】按钮。


3.5 Excel数据分析及处理



3.5.1 合并计算





考试点津

【掌握】合并计算功能

如果数据分散在各个明细表中，当需要将这些数据汇总到一个总表中时，可以使用合并计算功能。具体的操作步骤如下。

[image: ]
 单击【文件】选项卡，在弹出的后台视图中选择【打开】命令，在弹出的对话框中选择打开随书光盘中的【CDROM】|【素材】|【第3 章】|【销售量.xlsx】文件，如图3-215所示。


图3-215 打开【销售量.xlsx】文件



[image: ]
 切换到【总计】工作表中，选中 A1 单元格，在【数据】选项卡的【数据工具】组中，单击【合并计算】按钮[image: ]
 ，如图3-216所示。


图3-216 单击【合并计算】按钮



[image: ]
 弹出【合并计算】对话框，在【函数】下拉列表框中选择一个汇总函数，单击【引用位置】文本框右侧的[image: ]
 按钮，如图3-217所示。


图3-217 合并计算1



[image: ]
 此时对话框变为折叠形式，在【一月】工作表中，选择 A1∶C6单元格区域，选择完成后单击【合并计算-引用位置】文本框右侧的[image: ]
 按钮，如图3-218所示。


图3-218 对【一月】工作表进行合并设置



[image: ]
 返回【合并计算】对话框，单击【添加】按钮，如图3-219所示，再次单击【引用位置】文本框右侧的[image: ]
 按钮。


图3-219 合并计算2



[image: ]
 在【二月】工作表中，选择A1∶C6单元格区域，如图3-220 所示，选择完成后单击【合并计算-引用位置】文本框右侧的[image: ]
 按钮。


图3-220 对【二月】工作表进行合并设置



[image: ]
 返回【合并计算】对话框，单击【添加】按钮，如图3-221所示，再次单击【引用位置】文本框右侧的[image: ]
 按钮。


图3-221 合并计算3



[image: ]
 在【三月】工作表中，选择A1∶C6单元格，如图3-222所示，选择完成后单击【合并计算-引用位置】文本框右侧的[image: ]
 按钮。


图3-222 对【三月】工作表进行合并设置



[image: ]
 返回到【合并计算】对话框，单击【添加】按钮，然后单击【确定】按钮，如图3-223所示。


图3-223 合并计算4



[image: ]
 此时，所选的3个工作表的数据就可以进行合并计算，在工作表中输入信息文本，完成后的效果如图3-224所示。


图3-224 完成合并后的效果




3.5.2 数据排序


考试点津

【掌握】数据排序的方法

在实际应用中，建立数据列表时，一般按照得到数据的先后顺序进行输入。但是，直接从数据列表中查找所需的信息是很不方便的。为了提高查找效率，需要重新整理数据，最有效的方法就是对数据进行排序。

Excel 2010在【数据】|【排序和筛选】组中提供了两个与排序相关的按钮，分别为【升序】按钮和【降序】按钮。

●【升序】按钮：按字母表顺序、数据由小到大、日期由前到后排序。

●【降序】按钮：按反向字母表顺序、数据由大到小、日期由后向前排序。

Excel默认的排序方式是根据单元格中的数据进行排序。在按升序排序时，Excel使用以下的排序方式。

●数值从最小的负数到最大的正数排序。

●文本按A～Z排序。

●逻辑值False在前，True在后。

●空格排在最后。

1 简单排序

[image: ]
 单击【文件】选项卡，在弹出的后台视图中选择【打开】命令，在弹出的对话框中选择文件，然后单击【打开】按钮。

[image: ]
 在【数据】选项卡中单击【排序和筛选】组中的【升序】或【降序】按钮，如图3-225所示，即可按递增或递减方式对工作表中的数据进行排序。


图3-225 在【排序和筛选】组中单击【降序】按钮



请注意

除了在【排序和筛选】组中单击【升序】或【降序】按钮外，还可以在选择的单元格上单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择【排序】命令下的【升序】或【降序】子命令，此处依旧选择【降序】，如图3-226所示。


图3-226 在选定单元格上右击后选择【降序】命令



2 复杂排序

[image: ]
 单击【文件】选项卡，在弹出的后台视图中选择【打开】命令，在弹出的对话框中选择文件，然后单击【打开】按钮。

[image: ]
 单击【数据】|【排序和筛选】组中的【排序】按钮，如图3-227所示。


图3-227 单击【排序】按钮



[image: ]
 打开【排序】对话框，在该对话框中设置排序的主要关键字的字段名。在【列】区域下的【主要关键字】下拉列表框中选择【（列A）】选项，在【排序依据】下拉列表框中选择【数值】选项，在【次序】下拉列表框中选择【降序】选项，如图3-228所示。


图3-228 【排序】对话框



[image: ]
 单击【添加条件】按钮[image: ]
 ，在【列】区域下设置【次要关键字】，将【排序依据】设置为【数值】，将【次序】设置为【升序】，如图3-229所示。

[image: ]
 设置完成后单击【确定】按钮。


图3-229 设置次要关键字




3.5.3 数据筛选





考试点津

【了解】数据筛选的方法

在 Excel 中，要完成数据的筛选非常容易，用户可以使用自动筛选和高级筛选两种方法。自动筛选器是一种极其简便的筛选列表方法，高级筛选器则可规定很复杂的筛选条件。这样就可以将那些符合条件的记录显示在工作表中，而将其他不满足条件的记录在视图中隐藏起来。

1 自动筛选




（1）单条件筛选

单条件筛选就是将符合一种条件的数据筛选出来，具体操作步骤如下。

[image: ]
 单击【文件】选项卡，在弹出的后台视图中选择【打开】命令，在弹出的对话框中选择打开随书光盘中的【CDROM】|【素材】|【第3章】|【某年级期末成绩.xlsx】文件，如图3-230所示。


图3-230 打开素材第3章【某年级期末成绩】文件



[image: ]
 在工作表中选择 A2∶F2单元格区域，在【数据】选项卡中单击【排序和筛选】组中的【筛选】按钮，如图3-231所示。


图3-231 单击【筛选】按钮



[image: ]
 此时，数据列表中每个字段名的右侧将出现一个下拉按钮，如图3-232所示。


图3-232 单击【筛选】按钮后



[image: ]
 单击C2单元格中的下拉按钮，在弹出的下拉列表中取消勾选【全选】复选框，勾选【男】复选框，如图3-233所示。


图3-233 选择【男】



[image: ]
 单击【确定】按钮，经过筛选后的数据清单如图3-234 所示。这时可以看到其他成绩已被隐藏。


图3-234 单条件筛选后的效果



（2）多条件筛选

多条件筛选就是将符合多个条件的数据筛选出来，具体操作步骤如下。

[image: ]
 单击【文件】选项卡，在弹出的后台视图中选择【打开】命令，在弹出的对话框中选择打开随书光盘中的【CDROM】|【素材】|【第3章】|【某年级期末成绩.xlsx】文件。

[image: ]
 在工作表中选择 D2 单元格，在【数据】选项卡中单击【排序和筛选】组中的【筛选】按钮[image: ]
 ，进入自动筛选状态。单击【语文】单元格右侧的下拉按钮，在弹出的下拉列表中取消【全选】复选框的勾选，勾选【70】和【85】复选框，如图3-235所示。


图3-235 筛选设置



[image: ]
 单击【确定】按钮，筛选后的效果如图3-236所示。


图3-236 多条件筛选后的效果



2 高级筛选

在实际应用中，常常涉及更复杂的筛选条件，利用自动筛选已无法完成，这时就需要使用高级筛选功能。使用高级筛选功能的具体操作步骤如下。

[image: ]
 单击【文件】选项卡，在弹出的后台视图中选择【打开】命令，在弹出的对话框中选择打开随书光盘中的【CDROM】|【素材】|【第3章】|【火车车次信息表.xlsx】文件，选择A2∶F2单元格区域，在【数据】选项卡中单击【排序和筛选】组中的【筛选】按钮[image: ]
 ，如图3-237所示。


图3-237 单击【筛选】按钮



[image: ]
 在【开始】|【单元格】组中单击【插入】按钮中的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择【插入工作表行】命令，连续操作3 次，共插入3 行作为创建高级筛选的条件区域，如图3-238所示。


图3-238 选择【插入工作表】命令



[image: ]
 在插入的3行工作表行中建立条件列标签内容，如图3-239所示。


图3-239 输入条件列标签内容



[image: ]
 将光标放置在 A5 单元格中，单击【数据】|【排序和筛选】组中的【高级】按钮，弹出【高级筛选】对话框，如图3-240所示。


图3-240 【高级筛选】对话框



[image: ]
 单击【列表区域】右侧的[image: ]
 按钮，选择工作表中的A5∶F21单元格区域，返回【高级筛选】对话框，单击【条件区域】右侧的[image: ]
 按钮，在工作表中选择A1∶B2单元格区域，如图3-241所示。


图3-241 高级筛选



[image: ]
 返回【高级筛选】对话框，单击【确定】按钮，筛选结果如图3-242所示。


图3-242 高级筛选的效果



提示

要将筛选后的数据复制到其他位置，可以先将所需的行标签内容输入到相应的单元格中，然后通过【高级筛选】对话框进行筛选，并复制到相应的单元格中。

3 自定义筛选

自动筛选数据时，如果自动筛选的条件不能满足用户需求，则需要进行自定义筛选。

[image: ]
 单击【文件】选项卡，在弹出的下拉列表中选择【打开】命令，在弹出的对话框中选择随书光盘中的【CDROM】|【素材】|【第3章】|【火车车次信息表.xlsx】文件，选择A2∶F2单元格区域，在【数据】选项卡中单击【排序和筛选】组中的【筛选】按钮[image: ]
 。

[image: ]
 单击C2单元格后面的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择【数字筛选】命令，在打开的子列表中选择【大于】命令，如图3-243所示。


图3-243 选择【数字筛选】命令



[image: ]
 在弹出的【自定义自动筛选方式】对话框中单击【大于】右侧文本框后面的下拉按钮，在打开的下拉列表中选择【80】选项，如图3-244所示。


图3-244 【自定义自动筛选方式】对话框



[image: ]
 单击【确定】按钮，筛选的效果如图3-245所示。


图3-245 自定义筛选的效果



提示

若要对筛选后的数据进行保存或打印，则可将其复制到其他工作表或同一工作表的其他区域。若要取消对数据列表中所进行的筛选操作，可以单击【排序和筛选】组中的【清除】按钮[image: ]
 。

请思考

如何退出筛选状态？


3.5.4 分级显示及分类汇总


考试点津

【了解】分级显示及分类汇总的方法

分类汇总是对数据清单中的数据进行分类，在分类的基础上对数据进行汇总。分类汇总是对数据进行分析和统计时常用的工具。使用分类汇总时，系统会自动创建公式，对数据清单中的字段进行求和、求平均值以及求最大值等函数计算，分类汇总的计算结果将分级显示。

1 创建分类汇总

使用分类汇总的数据列表时，每一列数据都有列标题。Excel 使用列标题来决定如何创建数据组以及如何计算总和。创建分类汇总的具体操作步骤如下。

[image: ]
 单击【文件】选项卡，在弹出的后台视图中选择【打开】命令，在打开的对话框中选择文件。

[image: ]
 在【数据】选项卡中单击【分级显示】组中的【分类汇总】按钮，如图3-246所示。


图3-246 单击【分类汇总】按钮



[image: ]
 打开【分类汇总】对话框，单击【分类字段】下拉列表框的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择【学号】；单击【汇总方式】下拉列表框的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择相应的信息，在【选定汇总项】列表框中取消选择其他选项，如图3-247所示。


图3-247 【分类汇总】对话框



[image: ]
 设置完成后单击【确定】按钮，即可得到分类汇总结果。

分类汇总对话框中除了常规的【分类字段】、【汇总方式】以及【选定汇总项】选项外，还有如下一些选项。

●替换当前分类汇总：选中该复选框，表示按本次分类要求进行汇总。

●每组数据分页：选中该复选框，表示将每一类分页显示。

●汇总结果显示在数据下方：选中该复选框，表示将分类汇总数放在本类的最后一行。

2 清除分类汇总

当不需要分类汇总时，可以将其删除。清除分类汇总的具体操作步骤如下。

[image: ]
 选择分类汇总后的任意单元格，在【数据】选项卡的【分级显示】组中单击【分类汇总】按钮[image: ]
 。

[image: ]
 在弹出的【分类汇总】对话框中单击【全部删除】按钮，如图3-248所示，即可将分类汇总删除。


图3-248 单击【全部删除】按钮



3 分级显示

分类汇总的结果可以形成分级显示，也可以为数据列表自行创建分级显示，最多可分8级。

单击不同的分级显示编号按钮，将显示不同的级别。

（1）显示或隐藏组的明细数据

●单击[image: ]
 按钮，将显示该组的明细数据。

●单击[image: ]
 按钮，将隐藏该组的明细数据。

（2）展开或折叠特定级别的分级显示

在分级显示编号按钮[image: ]
 中，单击某一级别编号按钮，处于较低级别的明细数据将变为隐藏状态。

单击分级显示编号按钮中的最低级别，将显示所有明细数据。

（3）自行创建分级显示

[image: ]
 打开需要建立分级显示的工作表，在数据列表中的任意位置上单击鼠标左键定位。

[image: ]
 对作为分组依据的数据进行排序，在每组明细行的下方或上方插入带公式的汇总行，输入摘要说明和汇总公式。

[image: ]
 选择同组中的明细行或列，在【数据】|【分级显示】组中单击【创建组】按钮[image: ]
 中的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择【创建组】命令，所选行或列将关联为一组，同时窗口左侧出现分级符号。依次为每组明细创建一个组。

（4）复制分级显示的数据

[image: ]
 使用分级显示编号按钮将不需要复制的明细数据隐藏，选择要复制的数据区域。

[image: ]
 在【开始】|【编辑】组中单击【查找和选择】按钮，在弹出的下拉列表中选择【定位条件】命令，如图3-249所示。


图3-249 选择【定位条件】命令



[image: ]
 在弹出的【定位条件】对话框中，选择【可见单元格】单选按钮，单击【确定】按钮，如图3-250所示，通过【复制】|【粘贴】命令将选定的分级数据复制到其他位置。


图3-250 【定位条件】对话框



请注意

被隐藏的明细数据将不会被复制。

（5）删除分级显示

[image: ]
 在【数据】|【分级显示】组中，单击【取消组合】按钮中的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择【清除分级显示】命令，如图3-251所示。


图3-251 选择【清除分级显示】命令



[image: ]
 若有隐藏的行或列，可在【开始】|【单元格】组中单击【格式】按钮右侧的下拉按钮，在弹出的下拉列表的【隐藏和取消隐藏】子列表中选择【取消隐藏行】或【取消隐藏列】命令，即可恢复显示，如图3-252所示。


图3-252 恢复显示




3.5.5 数据透视表








考试点津

【掌握】创建数据表的方法

建立数据透视表时，可以说明对哪些字段感兴趣，包括希望生成的表如何组织，以及工作表执行哪种形式的计算等。建立数据透视表后，也可以重新排列表，以便从另一角度查看数据，并且可以根据原始数据的改变随时更新数据透视表。

1 创建数据透视表

创建数据透视表的具体操作步骤如下。

[image: ]
 单击【文件】选项卡，在弹出的后台视图中选择【打开】命令，在弹出的对话框中选择打开随书光盘中的【CDROM】|【素材】|【第3 章】|【011.xlsx】文件。

[image: ]
 在要创建数据透视表的数据清单中选择任意一个单元格。

[image: ]
 在【插入】选项卡的【表格】组中单击【数据透视表】按钮，如图3-253所示。


图3-253 单击【数据透视表】按钮



[image: ]
 弹出【创建数据透视表】对话框，单击【选择一个表或区域】项中【表/区域】文本框右侧的[image: ]
 按钮选择数据，如图3-254 所示。选择完成后单击[image: ]
 按钮返回【创建数据透视表】对话框。


图3-254 选择数据



[image: ]
 单击【确定】按钮，空的数据透视表会放置在新插入的工作表中，并在右侧显示【数据透视字段列表】任务窗格，该任务窗格的上半部分为字段列表，下半部分为布局部分，包含【报表筛选】选项组、【列标签】选项组、【行标签】选项组和【数值】选项组，如图3-255所示。


图3-255 空白的数据透视表



[image: ]
 在【数据透视字段列表】任务窗格中勾选【产品代号】前面的复选框，按住鼠标左键拖曳到【报表筛选】；勾选【产品种类】前面的复选框，将其拖曳到【行标签】；按同样的方法将【单价】添加到【列标签】，将【数量】添加到【数值】，即可完成数据透视表的创建，如图3-256所示。


图3-256 数据透视表创建完成



请注意

删除字段时，只需要在【数据透视表字段列表】任务窗格的字段列表中取消勾选该字段名复选框即可。

2 设置数据透视表格式

【数据透视表样式选项】对话框中包含一些对格式的基本设置。用户可以像操作其他工作表一样选中数据透视表，将其当做表格进行设置，如设置背景颜色等；也可以使用Excel提供的套用格式。具体的操作步骤如下。

[image: ]
 单击数据透视表。

[image: ]
 在【数据透视表工具】的【设计】选项卡的【数据透视表样式选项】组中根据需要进行选择。若要用较亮或较浅的颜色格式替换每行，则勾选【镶边行】复选框；若要用较亮或较浅的颜色格式替换每列，则勾选【镶边列】复选框；若要在镶边样式中包括行标题，则勾选【行标题】复选框；若要在镶边样式中包括列标题，则勾选【列标题】复选框，如图3-257所示。


图3-257 【数据透视表样式选项】组



如果想要对数字格式进行修改，可以进行以下操作。

[image: ]
 在数据透视表中，选择要更改数字格式的字段。

[image: ]
 在【选项】选项卡的【活动字段】组中单击【字段设置】按钮，如图3-258所示。


图3-258 单击【字段设置】按钮



[image: ]
 弹出【值字段设置】对话框，如图3-259所示。单击该对话框底部的【数字格式】按钮，弹出【设置单元格格式】对话框，在【分类】列表框中选择所需的格式类别，如图3-260所示。例如，这里选择【数值】选项，然后在【小数位数】微调框中输入“2”。


图3-259 【值字段设置】对话框




图3-260 在【分类】列表框中选择格式类别



[image: ]
 依次单击【确定】按钮，关闭对话框即可。

3 更新数据

创建了数据透视表后，如果在源数据中更改了某个数据，基于此数据清单的数据透视表并不会自动随之改变，需要更新数据源。

选中数据透视表，单击鼠标右键，在弹出的下拉列表，中选择【刷新】命令，如图3-261所示，即可将数据更新至数据透视表。也可以在【选项】选项卡的【数据】组中单击【刷新】按钮更新数据，如图3-262所示。


图3-261 在快捷菜单中选择【刷新】命令




图3-262 在【数据】组中单击【刷新】按钮



和一般工作表相比，数据透视表有透视性和只读性两个特点。

●透视性：用户可以根据需要，对数据透视表的字段进行设置，从多角度分析数据。此外，用户还可以改变汇总方式及显示方式，从而为分析数据提供了极大的方便。

●只读性：数据透视表可以像一般工作表那样修饰或绘制图表，但有时候不能达到“即改即所见”的效果。也就是说，在源数据清单中更改了某个数据后，还必须通过【刷新】命令才能达到更新的目的。

4 删除数据透视表

[image: ]
 在【数据透视表工具】的【选项】选项卡中，单击【操作】组中的【选择】按钮[image: ]
 右侧的下拉按钮。

[image: ]
 在弹出的【分类汇总】下拉列表中选择【整个数据透视表】命令。

[image: ]
 按【Delete】键即可删除透视表。


3.5.6 数据透视图


1 创建数据透视图




[image: ]
 单击【文件】选项卡，在后台视图中选择【打开】命令，在弹出的对话框中选择打开随书光盘中的【CDROM】 |【素材】 |【第 3 章】 |【011.xlsx】文件。

[image: ]
 打开【插入】选项卡，在【表格】组中单击【数据透视表】按钮，在弹出的下拉列表中选择【数据透视图】命令。

[image: ]
 打开【创建数据透视表及数据透视图】对话框，单击【选择一个表或区域】项中的【表/区域】文本框右侧的[image: ]
 按钮，在工作表中选择数据，如图3-263所示。


图3-263 选择数据



[image: ]
 数据选择完成后再次单击【表/区域】文本框右侧的[image: ]
 按钮返回【创建数据透视表及数据视图】对话框。

[image: ]
 单击【确定】按钮，空的数据透视图会放置在新插入的工作表中，也会显示数据透视表，如图3-264所示。


图3-264 创建的数据透视图



[image: ]
 在【数据透视表字段列表】任务窗格中单击【产品代号】右侧的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择【添加到报表筛选】，单击【产品种类】右侧的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择【添加到轴字段】；单击【单价】右侧的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择【添加到图例字段】；单击【数量】右侧的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择【添加到值】，即可完成数据透视图的创建，如图3-265所示。


图3-265 数据透视图创建完成后的效果



提示

在数据透视图上单击，功能区将出现【数据透视图工具】中的【设计】、【布局】、【格式】、【分析】4个选项卡，通过这4个选项卡，可以对数据透视图进行修饰和设置。

2 调整数据透视图

调整数据透视图包含很多内容，如调整统计内容、过滤信息、更改图表类型，修饰数据透视图等。其中很多调整操作和调整图表的操作基本一致。

（1）选择性显示分类变量

初始的数据透视图创建成功后，可以像数据透视表一样选取分类变量的不同类型。数据透视图的实时更改既可以通过数据透视表的过滤功能来实现，也可以使用【数据透视图筛选窗口】浮动栏来实现。

例如，在【数据透视表字段列表】任务窗格中，只勾选【产品种类】和【数量】复选框，在左侧就可以看到产品种类的数量，如图3-266所示。


图3-266 筛选后的数据透视图



（2）更改图表类型

[image: ]
 选中数据透视图后，在【选项】选项卡的【类型】组中单击【更改图表类型】按钮，如图3-267所示。


图3-267 单击【更改图表类型】按钮



[image: ]
 打开【更改图表类型】对话框，选择折线图，单击【确定】按钮，更改后的效果如图 3-268所示。


图3-268 折线透视图



3 删除数据透视表或数据透视图

选中数据透视图，按【Delete】键，即可将其删除。


3.5.7 模拟分析及运算


1 单变量模拟运算

考试点津

【了解】创建模拟分析及运算的方法

[image: ]
 在工作表中输入基础数据与公式，选择要创建模拟运算表的单元格区域，其中第1行包含变量单元格和公式单元格。

[image: ]
 在【数据】选项卡的【数据工具】组中单击【模拟分析】按钮，在弹出的下拉列表中选择【模拟运算表】命令，如图3-269所示。


图3-269 选择【模拟运算表】命令



[image: ]
 指定变量值所在的单元格。若模拟运算表变量值在一列中输入，则应在【输入引用列的单元格】选项组中选择第一个变量值所在的位置；若模拟运算表变量值在一行中输入，则应在【输入引用行的单元格】选项组中选择第一个变量值所在的位置，如图3-270所示。


图3-270



[image: ]
 单击【确定】按钮，选定的区域将自动生成模拟运算表。

2 双变量模拟运算表

[image: ]
 在工作表中输入基础数据与公式，公式需要至少包括两个单元格引用，输入相关的变量值。

[image: ]
 选择要创建模拟运算表的单元格区域，第一行和第一列需要包含公式单元格和变量值，目的是可以测算出不同单价、不同销量下利润值的变化情况。

[image: ]
 在【数据】选项卡的【数据工具】组中单击【模拟分析】按钮[image: ]
 ，在弹出的下拉列表中选择【模拟运算表】命令。

[image: ]
 打开【模拟运算表】对话框，对【输入引用列的单元格】、【输入引用行的单元格】进行设置，单击【确定】按钮，在选定区域中即可自动生成模拟运算表。


3.6 Excel与其他程序的协同及共享





在Excel中，可以方便地获取其他数据源的数据，也可以将 Excel 生成的数据提供给其他人或程序使用，以达到资源共享的目的。还可以对工作簿进行共享，在一定范围内多人可以同时对一个工作簿进行编辑修改，以达到协同工作的目的。此外，使用宏功能也可以快速执行重复性工作，以节约时间和提高准确度。


3.6.1 共享、修订、批注工作簿


考试点津

【掌握】使用程序的协同及共享的基本方法

修订可以在每次保存工作簿时记录工作簿修改的详细信息。修订记录是指在共享工作簿中，记录在过去的编辑会话中所做的修订信息。该信息包括修订者的名字、修订的时间以及被修订的数据内容。修订记录可帮助用户标识对工作簿中的数据所做的任何修订，并且用户可以接受或拒绝这些修订。几个用户编辑一个工作簿时，修订特别有用。在下面的情况中使用修订十分方便：将某个工作簿提交给审阅者进行批注，然后将所做批注合并到该工作簿的一个副本中，以便整合要保留的修订和批注。

1 共享工作簿

共享工作簿是指允许网络上的多位用户同时查看和修订的工作簿。设置共享工作簿的操作步骤如下。

[image: ]
 创建一个新工作簿或打开一个现有的工作簿用于共享。

[image: ]
 单击【审阅】选项卡中的【共享工作簿】按钮，如图3-271所示。


图3-271 单击【共享工作簿】按钮



[image: ]
 打开【共享工作簿】对话框，在【编辑】选项卡中，勾选【允许多用户同时编辑，同时允许工作簿合并】复选框，如图3-272所示。


图3-272 【编辑】选项卡



[image: ]
 在【高级】选项卡中选择要用于跟踪和更新变化的选项，单击【确定】按钮，如图3-273所示。


图3-273 【高级】选项卡



[image: ]
 如果该工作簿包含指向其他工作簿或文档的链接，可验证链接并更新任何损坏的链接，方法是在【数据】选型卡的【链接】组中单击【编辑链接】按钮，在打开的对话框中查看并更新链接后，对更新结果进行保存。

提示

如果该工作簿中不包含链接信息，那么【编辑链接】命令将不可用。

[image: ]
 将该工作簿文件放到网络上其他用户可以访问的位置，如一个共享文件夹下。

请注意

具有共享网络访问权限的所有用户都具有共享工作簿的完全访问权限，除非己事先锁定单元格并设置了保护工作表来限制访问。

2 编辑共享工作簿

打开共享的工作簿后，可以与使用常规工作簿一样，在其中输入和更改数据。

[image: ]
 打开网络共享位置的共享工作簿。

[image: ]
 在【文件】选项卡中选择【选项】命令，如图3-274所示，打开【Excel选项】对话框，在【常规】|【对Microsoft Office进行个性化设置】下的【用户名】文本框中输入一个用户名，该名称用于在共享工作簿中标识特定用户的工作，然后单击【确定】按钮，如图3-275所示。


图3-274 【选项】对话框




图3-275 【常规】选项卡



[image: ]
 在共享工作簿的工作表中可以输入数据并对其进行编辑修改 。

说明

不能在共享工作簿中添加或更改下列内容：合并单元格、条件格式、数据有效性、图表、图片、包含图形对象的对象、超链接、方案、外边框、分类汇总、模拟运算表、数据透视表、工作簿保护和工作表保护以及宏。

[image: ]
 要保存对工作簿所做的更改并查看自上次保存已来其他用户已保存的更改，可单击【快速访问工具栏】中的【保存】按钮[image: ]
 ，或者按【Ctrl+S】组合键。

3 修订工作簿

修订功能仅在共享工作簿中才可以启用。实际上，在打开修订时，工作簿会自动变为共享工作簿；当关闭修订或停止共享工作簿时，会永久删除所有修订记录。

（1）启用工作簿修订

[image: ]
 打开工作簿，在【审阅】选项卡的【更改】组中单击【共享工作簿】按钮，如图3-276所示。


图3-276 单击【共享工作簿】按钮



[image: ]
 打开【共享工作簿】对话框，在【编辑】选项卡中选择【允许多用户同时编辑，同时允许工作簿合并】复选框，如图3-277所示。


图3-277 选中【允许多用户同时编辑，同时允许工作簿合并】复选框



[image: ]
 单击【高级】选项卡，在【修订】选项组的【保存修订记录】微调框中设置修订记录保存的天数，如图3-278所示。


图3-278 设置修订记录的保存天数



[image: ]
 单击【确定】按钮，在随后弹出的提示保存对话框中继续单击【确定】按钮保存工作簿。

（2）关闭工作簿的修订跟踪

关闭修订将会删除修订记录，具体操作步骤如下。

[image: ]
 在【审阅】选项卡的【更改】组中单击【共享工作簿】按钮。

[image: ]
 弹出【共享工作簿】对话框，在【高级】选项卡中选择【不保存修订记录】复选框，单击【确定】按钮，在弹出的提示对话框中单击【确定】按钮。

除此之外，还有另一种删除修订记录的方法，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 在【审阅】选项卡的【更改】组中单击【修订】按钮，在弹出的下拉列表中选择【突出显示修订】命令。

[image: ]
 在【突出显示修订】对话框中取消勾选【编辑时跟踪修订标记，同时共享工作簿】复选框，单击【确定】按钮，在弹出的提示对话框中单击【确定】按钮。

4 添加批注

利用添加批注功能，可以在不影响单元格数据的情况下对单元格内容添加解释、说明性文字，以方便他人对表格内容的理解。

●添加批注：单击需要添加批注的单元格，在【审阅】选项卡的【批注】组中单击【新建批注】按钮，或者从右键快捷菜单中选择【插入批注】命令，在批注框中输入批注内容。

●查看批注：默认情况下批注是隐藏的，单元格右上角的红色三角形表示单元格中存在批注，将鼠标指针指向包含批注的单元格，批注就会显示出来以供查阅。

●显示/隐藏批注：若想将批注显示在工作表中，可在【审阅】选项卡的【批注】组中单击【显示/隐藏批注】按钮，将当前单元格中的批注设置为显示；单击【显示所有批注】按钮，将当前工作表中的所有批注设置为显示。再次单击【显示/隐藏批注】按钮或【显示所有批注】按钮，就可以隐藏批注。

●编辑批注：在含有批注的单元格中单击，在【审阅】选项卡的【批注】组中单击【编辑批注】按钮，可在批注框中对批注内容进行编辑修改。

●删除批注：在含有批注的单元格中单击，在【审阅】选项卡的【批注】组中单击【删除】按钮。

●打印批注：在默认情况下，批注只用来显示而不能被打印，若想随工作表一起打印批注，则需要选择有批注的单元格，单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择“显示/隐藏批注”，即可显示批注并打印。


3.6.2 与其他应用程序共享数据


考试点津

【掌握】与其他应用程序共享数据的方法

除了在网络中共享工作簿之外，还可以采用多种方法在Excel中共享、分析以及传送业务信息和数据。

1 与其他程序共享数据

（1）通过电子邮件、传真发送数据

●通过电子邮件发送工作簿。

确保计算机中已安装电子邮件程序，打开要发送的工作簿，在【文件】选项卡中选择【保存并发送】命令，然后单击【使用电子邮件发送】按钮。

●通过传真发送工作簿。

确保已连接到互联网，并且计算机中安装了传真软件或者传真调制解调器。打开工作簿，在【文件】选项卡中选择【保存并发送】|【以Internet传真形式发送】命令。

（2）与使用早期版本的Excel用户交换工作簿

●将Excel 2010版本保存为早期版本。

首先在Excel 2010中打开需要转换版本的工作簿文件，然后在【文件】选项卡中选择【另存为】命令，打开【另存为】对话框，在该对话框下方的【保存类型】下拉列表中选择【Excel 97-2003 工作簿（*.xls）】格式保存工作簿。在Excel 2010中打开Excel 97-2003工作簿时，会自动启用兼容模式，程序标题栏中的文件名右侧将显示兼容模式的直观提示。

●将早期版本保存为Excel 2010版本。

首先在Excel 2010中打开Excel 97-2003工作簿文件，然后在【文件】选项卡中选择【另存为】命令，打开【另存为】对话框，在该对话框下方的【保存类型】下拉列表中选择【Excel工作簿（*.xlsx）】格式保存工作簿。

（3）将工作簿发布为PDF/XPS格式

PDF格式可以保留文档格式并允许文件共享，其他人无法更改文件中的数据及格式。PDF支持各种平台，要查看PDF 文件，必须在计算机上安装PDF阅读器。

XPS格式是一种独立平台技术，该技术也可以保留文档格式并支持文件共享，其他人也无法更改文件中的数据 。

提示

XPS格式可以嵌入文件中的所有字体并使这些字体按预期显示，而不必考虑接收者的计算机中是否安装了字体。与PDF格式相比，XPS格式能够在接收者的计算机上呈现更加精确的图像和颜色。

将工作簿发布为PDF/XPS 格式的操作步骤如下。
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 在【文件】选项卡中选择【保存并发送】命令，在【文件类型】下双击【创建 PDF/XPS 文档】选项。

[image: ]
 在【发布为PDF/XPS】对话框中，指定保存位置并输入文件名，在【保存类型】下拉列表中选择【PDF（*.pdf）】或者【XPS 文档（*.xps）】格式，单击【发布】按钮。

（4）与Word共享数据

Word与Excel是Office组件中的重要应用程序，作为文字处理和表格处理软件，它们是用户使用最广泛的应用程序。Word具有强大的排版功能，同时也能处理Word表格，并且对表格也有计算功能。Excel 与 Word共享数据的具体操作步骤如下。
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 在Word文档中单击【插入】选项卡中的【对象】按钮，启动【对象】对话框。

[image: ]
 在【对象】对话框中选择【由文件创建】选项卡，在【文件名】文本框中输入待嵌入文件的完整路径及名称设置，或者先单击【浏览】按钮并利用类似于资源管理器的方法定位待插入的文件。
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 取消勾选【链接到文件】复选框，将Excel工作簿嵌入文档中，然后单击【确定】按钮即可，如图3-279所示。


图3-279 【由文件创建】选项卡



2 设置超链接

对工作表单元格中的数据以及插入工作表中的图表等对象可以设置超链接，以实现不同位置、不同文件之间的链接跳转。具体的操作步骤如下。

[image: ]
 在工作表中单击要在其中创建超链接的单元格，在【插入】选项卡的【链接】组中单击【超链接】按钮。

[image: ]
 在【超链接】对话框中指定要链接到的位置，可以是本机中的某一文件、某一文件中的具体位置、某个最近浏览过的网页，也可以是一个电子邮件地址等，如图3-280所示。


图3-280



[image: ]
 单击【确定】按钮退出对话框，当前选定的单元格就被设置了超链接，单击该超链接，可跳转到相应位置。


3.6.3 宏的简单应用


考试点津

【掌握】应用宏的方法

除了通过公式和函数对财务数据进行处理外，Excel还为用户提供了更为简便的方法——宏（Macro）来进行计算。宏是用来自动执行任务的一个操作或者一组操作，它是用VBA编程语言录制的，可以是事先设置好的表格样式和快捷键，以及通过键盘和鼠标进行快速操作的命令和函数等。

1 录制宏

使用宏制作表格的前提条件是对宏进行录制，用户可将对表格所做的操作保存起来。具体操作步骤如下。

[image: ]
 打开一个工作簿，单击【视图】|【宏】组中的【宏】按钮，在弹出的下拉列表中选择【录制宏】命令，打开【录制新宏】对话框，如图3-281所示。


图3-281 【录制新宏】对话框
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 在【宏名】文本框中输入宏的名称，在【保存在】下拉列表中选择要用来保存宏的位置，此处选择【当前工作簿】。

[image: ]
 设置快捷键；在【说明】文本框中，可以输入对宏功能的简单描述。

[image: ]
 单击【确定】按钮退出对话框，同时进入宏录制过程。

[image: ]
 操作完成之后，在【开发工具】选项卡的【代码】组中单击【停止录制】按钮。

[image: ]
 将工作簿文件保存为可以运行宏的格式，然后单击【保存】按钮，即可完成宏的录制过程。

2 调用宏

录制完成的宏需要在工作簿中进行调用才能执行所需的操作，调用方法主要有以下两种。

●使用快捷键调用宏：打开录制宏的工作簿，系统的功能区中将出现【安全警告】组，单击其中的【启用内容】按钮启动宏，然后按下录制宏时设置的快捷键即可使用宏进行相同的操作。

●使用对话框调用宏：在工作簿中单击功能区中的【启用内容】按钮，选择【视图】|【宏】组，单击【宏】按钮，打开【宏】对话框，在【宏名】列表框中选择要运行的宏，最后单击【执行】按钮 。

提示

如果录制宏时出现错误或不需要录制的宏，可在【宏】对话框的【宏名】列表框中选择需要删除的选项，单击【删除】按钮，在打开的提示对话框中单击【是】按钮。如果单击【编辑】按钮，可在打开的对话框中对宏的源代码进行设置，修改其操作 。


课后总复习


1.小李今年毕业后，在一家计算机图书销售公司担任市场部助理，主要的工作职责是为部门经理提供销售信息的分析和汇总。

请你根据销售数据报表“Excel.xlsx”文件，按照如下要求完成统计和分析工作。

（1）请对“订单明细表”工作表进行格式调整，通过套用表格格式方法将所有的销售记录调整为一致的外观格式，并将“单价”列和“小计”列所包含的单元格调整为“会计专用”（人民币）数字格式。

（2）根据图书编号，请在“订单明细表”工作表的“图书名称”列中，使用VLOOKUP函数完成图书名称的自动填充。“图书名称”和“图书编号”的对应关系在“编号对照”工作表中。

（3）根据图书编号，请在“订单明细表”工作表的“单价”列中，使用VLOOKUP函数完成图书单价的自动填充。“单价”和“图书编号”的对应关系在“编号对照”工作表中。

（4）在“订单明细表”工作表的“小计”列中，计算每笔订单的销售额。

（5）根据“订单明细表”工作表中的销售数据，统计所有订单的总销售金额，并将其填写在“统计报告”工作表的B3单元格中。

（6）根据“订单明细表”工作表中的销售数据，统计《MS Office高级应用》图书在2012年的总销售额，并将其填写在“统计报告”工作表的 B4 单元格中。

（7）根据“订单明细表”工作表中的销售数据，统计隆华书店在2011年第3季度的总销售额，并将其填写在“统计报告”工作表的B5单元格中。

（8）根据“订单明细表”工作表中的销售数据，统计隆华书店在2011年的每月平均销售额（保留2位小数），并将其填写在“统计报告”工作表的B6单元格中。

（9）保存“Excel.xlsx”文件。

2.在【素材】文件夹下打开工作簿“Excel.xlsx”，按照要求完成下列操作并以该文件名“Excel.xlsx”保存工作簿。

某公司拟对其产品季度销售情况进行统计，打开“Excel.xlsx”文件，按以下要求操作。

（1）分别在“一季度销售情况表”“二季度销售情况表”工作表内，计算“一季度销售额”列和“二季度销售额”列内容，均为数值型，保留小数点后0位。

（2）在“产品销售汇总图表”内，计算“一二季度销售总量”和“一二季度销售总额”列内容，数值型，保留小数点后0位；在不改变原有数据顺序的情况下，按一二季度销售总额给出销售额排名。

（3）选择“产品销售汇总图表”内A1∶E21 单元格区域内容，建立数据透视表，行标签为产品型号，列标签为产品类别代码，求和计算一二季度销售额的总计，将表置于现工作表G1为起点的单元格区域内。



第4章 通过PowerPoint 2010制作演示文稿


章前导读

通过本章，你可以学到：

PowerPoint的基础知识

演示文稿的基本操作

演示文稿的视图模式切换方法

演示文稿的外观设计方法

编辑幻灯片中的对象的方法

幻灯片交互效果设置的方法

幻灯片放映和输出的方法

[image: ]


本章学习流程图




通过本章内容的学习，可以了解PowerPoint基础知识、演示文稿的基本操作、演示文稿的视图模式、演示文稿的外观设计和编辑幻灯片中的对象等内容，对制作幻灯片会有很大的帮助。


4.1 PowerPoint的基础知识






4.1.1 PowerPoint的基本功能


考试点津

【了解】PowerPoint 的基本功能

PowerPoint作为演示文档制作软件，提供了诸多迅速建立演示文稿的功能，如幻灯片版式的应用，幻灯片的创建、插入、删除，幻灯片信息的编辑及放映方式等。PowerPoint提供了动态性和交互性的演示文稿放映方式，可以充分展现出演示文稿的内容。


4.1.2 演示文稿的基本概念


考试点津

【掌握】演示文稿的基本概念

PowerPoint 2010启用的新文件扩展名为PPtx。该文件由若干个幻灯片组成，并且按序号从小到大排列。

1 启动POwerPOint 2010

启动 PowerPoint 2010 的方法有以下几种。

●单击【开始】 | 【Microsoft Office】 |【Microsoft Office PowerPoint 2010】命令。

●移动鼠标指针至桌面上的 Microsoft PowerPoint 2010快捷方式图标[image: ]
 上，双击鼠标左键，即可启动Microsoft PowerPoint 2010程序。

●双击文件夹中的 PowerPoint 演示文稿，启动该软件并打开演示稿 。

说明

使用前两种方法启动PowerPoint 2010，系统将自动生成一个名为“演示文稿1”的空白演示文稿，如图4-1所示。使用最后一种方法启动，将打开已保存的演示稿。


图4-1 生成的空白演示稿



2 POwerPOint 主界面

PowerPoint主界面主要由快速访问工具栏、标题栏、选项卡、功能区、演示文稿编辑区、显示比例按钮和状态栏等部分组成。


图4-2 Power Point 2010主界面



（1）快速访问工具栏

在用户处理演示文稿的过程中，可能会执行某些常见的或重复性的操作。对于这类情况，可以使用快速访问工具栏。快速访问工具栏位于功能区的左上方，其中包含[image: ]
 【保存】、[image: ]
 【撤销】和[image: ]
 【恢复】按钮。用户还可以根据需要添加自己经常会用到的功能按钮。

例如，用户经常使用【艺术字】功能，则可以按照下面的步骤将其添加到快速访问工具栏中。

[image: ]
 选择【插入】选项卡，在【文本】组中右击【艺术字】按钮[image: ]
 。
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 在弹出的快捷菜单中选择【添加到快速访问工具栏】命令，如图4-3 所示，即可将【艺术字】按钮添加到快速访问工具栏中，如图4-4所示。


图4-3 选择【添加到快速访问工具栏】命令




图4-4 添加【艺术字】按钮



（2）标题栏

标题栏位于窗口的顶部，用来显示当前演示文稿的文件名，其右上角有【最小化】按钮、【最大化/向下还原】按钮和【关闭】按钮。

【最大化/向下还原】按钮的下面是【功能区最小化】按钮，单击该按钮，可隐藏功能区中选项卡的名称。拖动标题栏可以拖动窗口，双击标题栏可以最大化或还原窗口。

（3）选项卡

选项卡一般位于标题栏下面，常用的选项卡主要有【文件】、【开始】、【插入】、【设计】、【切换】、【动画】等。选项卡中还包括若干个组，有时根据操作对象的不同，还会增加相应的选项卡，即上下文选项卡。

（4）功能区

在PowerPoint 2010中，用来替代菜单和工具栏的是功能区。为了便于浏览，功能区包含多个围绕特定方案或对象进行组织的选项卡。功能区与菜单和工具栏相比，能承载更多丰富的内容。

（5）演示文稿编辑区

演示文稿编辑区位于功能区下方，主要包括【幻灯片/大纲缩览】窗口、【幻灯片】窗口和【备注】窗口。

●【幻灯片/大纲缩览】窗口：含有【幻灯片】和【大纲】两个选项卡。单击【幻灯片】选项卡，可以显示各幻灯片的缩略图，单击某幻灯片缩略图，将立即在幻灯片窗口中显示该幻灯片。利用【幻灯片/大纲缩览】窗口可以重新排序、添加或删除幻灯片。在【大纲】选项卡中，可以显示各幻灯片的标题与正文信息，在幻灯片中编辑标题或正文信息时，大纲窗口也同步变化。

●【幻灯片】窗口：包括文本、图片、表格等对象，在该窗口可编辑幻灯片内容。

●【备注】窗口：用于标注对幻灯片的解释、说明等备注信息，供用户参考。

（6）视图按钮

视图按钮提供了当前演示文稿的不同显示方式，包括普通视图、幻灯片浏览、阅读视图及幻灯片放映4个按钮，单击某个按钮可以切换到相应视图。

①普通视图：默认的视图，主要的编辑视图，用于撰写和设计演示文稿。

②幻灯片浏览：查看缩略图形式的幻灯片，可对演示文稿的顺序进行排列和组织。

③阅读视图：一种特殊的查看方式，方便用户自己查看幻灯片内容和放映效果等。

④幻灯片放映：用于向观众放映演示文稿。

（7）显示比例按钮

显示比例按钮位于视图按钮右侧，单击该按钮，可以在弹出的【显示比例】对话框中选择幻灯片的显示比例；拖动右侧的滑块，也可以调节显示比例。

（8）状态栏

状态栏位于窗口左侧底部，在不同的视图模式下显示的内容会有所不同，主要显示当前幻灯片的序号、当前演示文稿幻灯片的总张数、幻灯片主题和输入法等信息。

3 退出POwerPOint

退出PowerPoint的方法有以下几种。

●单击 Microsoft PowerPoint 2010 窗口右上角的【关闭】按钮[image: ]
 。

●单击窗口左上角的[image: ]
 按钮，在弹出的下拉列表中选择【关闭】命令。

●单击【文件】选项卡，在弹出的后台视图中单击【退出】按钮[image: ]
 。

●按【A1t+F4】组合键。

●右击快速访问工具栏，在弹出的快捷菜单中选择【关闭】命令。

退出 PowerPoint 时，系统会弹出对话框，要求用户确认是否保存对演示文稿的编辑工作，单击【保存】按钮则存盘退出，单击【不保存】按钮则不存盘退出。


4.2 演示文稿的基本操作



4.2.1 新建演示文稿


考试点津

【掌握】新建演示文稿的方法

新建演示文稿的方法有以下3种。

●启动 PowerPoint 2010后，系统会新建一个空白的演示文稿。

●选择【文件】|【新建】命令，在右侧的【可用模板】选项组中选择要新建的演示文稿类型，然后单击【创建】按钮即可。此处选择创建空白演示文稿，如图4-5所示。


图4-5 创建空白演示文稿



●按【Ctr1+N】组合键，新建一个空白演示文稿。


4.2.2 插入和删除幻灯片


考试点津

【掌握】插入和删除幻灯片的方法

系统默认新建的幻灯片是标题幻灯片，在操作过程中有时需要继续添加或删除幻灯片。

1 插入幻灯片

插入幻灯片的方法有以下几种。

●插入新幻灯片最直接的方法是选择【开始】选项卡，在【幻灯片】组中单击【新建幻灯片】按钮，如图4-6所示。如果单击该按钮的上部分[image: ]
 ，则会立即在当前幻灯片的下面添加一张新的幻灯片，如图4-7所示；如果单击该按钮的下部分[image: ]
 ，则会弹出如图4-8所示的下拉列表，从中选择一个合适的版式后，将插入该版式的幻灯片。


图4-6 单击【新建幻灯片】按钮




图4-7 添加新的幻灯片




图4-8 【新建幻灯片】下拉列表



●在【幻灯片】窗口中单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择【新建幻灯片】命令，如图4-9所示，即可插入一张新幻灯片。


图4-9 选择【新建幻灯片】命令



●在【幻灯片】 窗口中选择一张按【Enter】键，可直接在该幻灯片下创建一张新的幻灯片。

●选择一张幻灯片，按【Ctr1+D】组合键也可创建幻灯片。

2 删除幻灯片

可用以下两种方法将幻灯片删除。

●在【幻灯片】窗口中选择一张幻灯片，单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择【删除幻灯片】命令，即可将选择的幻灯片删除，如图4-10所示。


图4-10 选择【删除幻灯片】命令



●在【幻灯片】窗口中选择一张幻灯片，按【De1ete】键即可将其删除。


4.2.3 编辑幻灯片的信息





启动PowerPoint 2010之后，系统会新建一个默认的【标题幻灯片】版式，在其中可以进行编辑。

1 使用占位符

幻灯片中的虚线边框称为占位符，用户可以在占位符中输入标题、副标题或正文文本。要在幻灯片的占位符中添加标题或副标题，可以在占位符中单击，然后输入或粘贴文本，如图4-11所示。可以使用同样的方法，在下面的文本框中输入副标题。如果文本的大小超过占位符的大小，PowerPoint 会在输入文本时以递减方式缩小字体的字号和行间距，使文本适应占位符的大小。


图4-11 在占位符中添加标题



请注意

输入每张幻灯片的大标题时，如果一行不够用，不要按【Enter】键，要让 POwerPOint自动换行。如果按【Enter】键，则POwerPOint也会将其看成另外一个大标题。同样，在输入副标题时，也不要按【Enter】键，否则POwerPOint也会将其看成另外一个副标题。

2 使用【大纲】缩览窗口

在【大纲】选项卡中编辑文字时，要注意文字的条理性。由于幻灯片的篇幅不可能很长，因此，幻灯片中文字最重要的特点是简洁、清楚、富有感染力。

在【大纲】选项卡中输入标题的操作步骤如下。

[image: ]
 选择【大纲】选项卡。

[image: ]
 在【大纲】选项卡中输入标题，输入的标题同时也会在幻灯片中显示出来，如图4-12所示。


图4-12 输入标题



在【大纲】选项卡中输入副标题的操作步骤如下。

[image: ]
 将光标置入【大纲】选项卡中【学术报告】标题的后面，然后按【Enter】键，即可新建一张幻灯片，如图4-13所示。


图4-13 新建幻灯片



[image: ]
 选择【开始】选项卡，在【段落】组中单击【提高列表级别】按钮 ，即可将其转换为副标题，如图4-14所示。


图4-14 转换为副标题



[image: ]
 输入副标题，如图4-15所示。


图4-15 输入副标题



3 使用文本框

使用文本框可以将文本放置到幻灯片中的任意位置。例如，可以通过创建文本框并将其放置在图片旁边来为图片添加标题。用户还可以在文本框中为文本添加边框、填充、阴影或三维效果。向文本框中添加文本的操作步骤如下。

[image: ]
 选择【插入】选项卡，在【文本】组中单击【文本框】按钮[image: ]
 ，在弹出的下拉列表中选择【横排文本框】或【垂直文本框】，如图4-16所示。


图4-16 单击【文本框】按钮



[image: ]
 按住鼠标左键不放，在要插入文本框的位置拖曳绘制文本框，在绘制好的文本框中输入文本，然后调整文本框的位置，如图4-17所示。


图4-17 输入文本后的效果




4.2.4 编辑文本


1 更改文字的外观

考试点津

【掌握】编辑文本的方法

输入文字后，为了使其更加美观，还可以对其进行修改，如更改文字的字体、字号等。具体的操作步骤如下。

[image: ]
 选中需要修改的文本，如图4-18所示。


图4-18 选中文本



[image: ]
 选择【开始】选项卡，在【字体】组中单击【字体】下拉列表框的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择一种字体，这里选择【方正综艺简体】，如图4-19所示。


图4-19 选择字体



[image: ]
 在【字体】组中单击【字号】下拉列表框的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择一个字号，这里选择【72】，如图4-20所示。


图4-20 设置字号



[image: ]
 在【字体】组中分别单击【加粗】按钮[image: ]
 和【文字阴影】按钮[image: ]
 。

[image: ]
 在【字体】组中单击【字体颜色】按钮右侧的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择一种颜色，这里选择【红色】，如图4-21所示。


图4-21 设置字体颜色



[image: ]
 设置完成后的效果如图4-22所示。


图4-22 设置文本后的效果



2 对齐文本

对齐文本是指更改文字在占位符或文本框中的对齐方式。具体的操作步骤如下。

[image: ]
 选择需要设置的文本。

[image: ]
 选择【开始】选项卡，在【段落】组中单击【对齐文本】按钮[image: ]
 ，在弹出的下拉列表中选择一种对齐方式即可，如图4-23所示。


图4-23 选择对齐方式



3 设置文本的效果格式

除了用上述方法编辑文本外，还可以使用【设置文本效果格式】对话框对文本进行编辑。打开该对话框的操作如下。

[image: ]
 选择需要设置的文本。

[image: ]
 选择【开始】选项卡，在【段落】组中单击【对齐文本】按钮[image: ]
 ，在弹出的下拉列表中选择【其他选项】命令，即可打开【设置文本效果格式】对话框，如图4-24所示。


图4-24 【设置文本效果格式】对话框



该对话框中包含【文本填充】、【文本边框】、【轮廓样式】、【阴影】、【映像】、【发光和柔化边缘】、【三维格式】、【三维旋转】和【文本框】选项卡，每个选项卡中又包含了若干个可设置的参数，通过设置这些参数，可以使文本更具感染力。

4 添加项目符号和编号

（1）为文本添加项目符号

[image: ]
 选择需要添加项目符号的文本，如图4-25所示。


图4-25 选择需要添加项目符号的文本



[image: ]
 选择【开始】选项卡，在【段落】组中单击【项目符号】按钮[image: ]
 右侧的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择一种项目符号样式，这里选择【带填充效果的钻石形项目符号】，如图4-26所示。


图4-26 选择项目符号



[image: ]
 添加项目符号后的效果如图4-27所示。


图4-27 添加项目符号后的效果



请思考

如何改变项目符号的大小？

（2）为文本添加编号

[image: ]
 选择需要添加编号的文本，如图 4-28所示。


图4-28 选择需要添加编号的文本



[image: ]
 选择【开始】选项卡，在【段落】组中单击【编号】按钮[image: ]
 右侧的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择一种编号样式，这里选择数字编号，如图4-29所示。


图4-29 选择编号样式



[image: ]
 添加编号后的效果如图4-30所示。


图4-30 添加编号后的效果




4.2.5 复制和移动幻灯片


考试点津

【掌握】复制和移动幻灯片的方法

当需要几张内容相同的幻灯片时，可以使用复制粘贴功能进行操作。在【幻灯片】窗口中可以很方便地改变幻灯片的排列顺序，从而改变幻灯片的放映顺序。

1 复制幻灯片

[image: ]
 在【幻灯片】窗口中选择需要复制的幻灯片后单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择【复制】命令，如图4-31所示。


图4-31 选择【复制】命令



[image: ]
 在【幻灯片】窗口中选择目标幻灯片后单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中单击【粘贴选项】下的【保留源格式】按钮，如图4-32 所示，即可将该幻灯片粘贴在所选择的目标幻灯片下方。


图4-32 选择【保留源格式】 命令



提示

使用组合键【Ctr1+C】可以复制对象，【Ctr1+V】可以粘贴对象，【Ctr1+X】可以剪切对象。

2 移动幻灯片

在【幻灯片】窗口中选择需要移动的幻灯片，按住鼠标左键拖动幻灯片，当选择的幻灯片靠近其他幻灯片时可以看见一条显示线，表示其即将插入的位置，释放鼠标左键即可改变幻灯片的位置，如图4-33所示。


图4-33 移动幻灯片




4.2.6 放映幻灯片





幻灯片制作完成后，按【F5】键，或单击视图窗口中的【幻灯片放映】按钮，或利用【幻灯片放映】选项卡下【开始放映幻灯片】组中的命令均可放映幻灯片。

1 从头开始放映幻灯片

[image: ]
 选择【幻灯片放映】选项卡，在【开始放映幻灯片】组中单击【从头开始】按钮[image: ]
 ，如图 4-34所示。


图4-34 单击【从头开始】按钮



[image: ]
 除此之外，用户还可以在状态栏中单击【幻灯片放映】按钮来放映幻灯片，如图4-35所示。


图4-35 单击【幻灯片放映】按钮



2 从当前幻灯片开始

在PowerPoint中，用户可以随意选择一张幻灯片，然后从当前幻灯片开始播放，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 选择某一张幻灯片，然后选择【幻灯片放映】选项卡，在【开始放映幻灯片】组中单击【从当前幻灯片开始】按钮[image: ]
 ，如图4-36所示。


图4-36 单击【从当前幻灯片开始】按钮



[image: ]
 单击该按钮后即可放映幻灯片，如图4-37所示。


图4-37 播放幻灯片



3 自定义幻灯片的放映

放映幻灯片时，用户可以根据需要自定义演示文稿中要播放的幻灯片，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 选择【幻灯片放映】选项卡，在【开始放映幻灯片】组中单击【自定义幻灯片放映】按钮，在弹出的下拉列表中选择【自定义放映】命令，如图4-38所示。


图4-38 选择【自定义放映】命令



[image: ]
 在弹出的【自定义放映】对话框中单击【新建】按钮，如图4-39所示。


图4-39 单击【新建】按钮



[image: ]
 在弹出的对话框中设置幻灯片放映名称，然后在左侧的列表框中按住【Ctr1】键选择【幻灯片1】、【幻灯片3】、【幻灯片8】、【幻灯片10】，单击【添加】按钮，如图4-40所示。


图4-40 【定义自定义放映】对话框



[image: ]
 单击【确定】按钮，即可在【自定义放映】对话框中添加一个自定义的放映列表，单击【放映】按钮即可放映，如图4-41所示。


图4-41 单击【放映】按钮



请思考

自定义幻灯片后如何对其进行编辑？

4 隐藏幻灯片

[image: ]
 在【幻灯片】窗口中按住【Shift】键选择第三张幻灯片到第五张幻灯片，选择【幻灯片放映】选项卡，在【设置】组中单击【隐藏幻灯片】按钮[image: ]
 ，如图4-42所示。


图4-42 单击【隐藏幻灯片】按钮



[image: ]
 单击该按钮后，幻灯片即可被隐藏，在【幻灯片】窗口中可以看到隐藏的幻灯片的编号会被黑框框住，如图4-43所示。


图4-43 隐藏幻灯片后的效果



5 清除幻灯片中的计时

[image: ]
 选择【幻灯片放映】选项卡，在【设置】组中单击【录制幻灯片演示】按钮中的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择【清除】|【清除所有幻灯片中的计时】命令，如图4-44所示。


图4-44 选择【清除所有幻灯片中的计时】命令



[image: ]
 执行该操作后，即可将幻灯片中所有的计时清除，效果如图4-45所示。


图4-45 清除幻灯片中的计时后的效果



6 在播放时进行标注

[image: ]
 放映幻灯片时，单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择【指针选项】命令，在其子菜单中选择【笔】命令，如图4-46所示。


图4-46 选择【笔】命令



[image: ]
 再次单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择【指针选项】命令，在其子菜单中选择【墨迹颜色】|【红色】命令，如图4-47所示。


图4-47 设置墨迹颜色



[image: ]
 设置完成后，对幻灯片中的文字图片等进行标注，标注效果如图4-48所示。


图4-48 标注幻灯片



[image: ]
 在幻灯片中单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择【指针选项】命令，然后在子菜单中选择【荧光笔】命令，如图4-49所示。


图4-49 选择【荧光笔】命令



[image: ]
 在幻灯片中进行涂抹，涂抹后的效果如图4-50所示。


图4-50 涂沫后的效果



[image: ]
 按【Esc】键退出，弹出提示对话框，单击【保留】按钮，如图4-51所示。


图4-51 单击【保留】按钮



请思考

如何清除幻灯片中的标记？

7 屏幕的操作

PowerPoint 2010 在放映幻灯片时提供了多种灵活的幻灯片切换控制等操作，同时允许幻灯片在放映时以黑屏或白屏的方式显示。

[image: ]
 在放映幻灯片时，单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择【屏幕】命令，再在子菜单中选择【黑屏】命令，如图4-52所示。


图4-52 选择【黑屏】命令



[image: ]
 执行该操作后，幻灯片将以黑屏的方式显示，如图 4-53 所示，按【Esc】键即可退出黑屏模式。


图4-53 黑屏显示




4.3 演示文稿的视图模式





PowerPoint 2010 主要包括普通视图、幻灯片浏览视图、备注页视图及阅读视图4 种视图方法，用户可以根据需要，使用不同的视图方法。本节将讲述这 4 种视图的切换方法。


4.3.1 普通视图


考试点津

【了解】普通视图的作用

PowerPoint默认的编辑图是普通视图，如图4-54所示，在该视图中，用户可以设置段落、字符格式，可以查看每张幻灯片的主题、小标题以及备注，还可以移动幻灯片图像和备注页方框并改变它们的大小，以及编辑查看幻灯片等。


图4-54 普通视图




4.3.2 幻灯片浏览视图


考试点津

【了解】幻灯片浏览视图的作用

幻灯片浏览视图可以缩略图的形式对演示文稿中的多张幻灯片同时进行浏览，如图4-55所示。在该视图中，可以输入、查看每张幻灯片的主题、小标题及备注，并且可以移动幻灯片图像和备注页方框，或改变它们的大小，方便用户查看各个幻灯片之间的搭配是否协调。另外，还可进行删除、移动以及复制等操作，使用户可以更加方便、快捷地操作幻灯片。


图4-55 幻灯片浏览视图




4.3.3 备注页视图


考试点津

【掌握】备注页视图的使用方法

备注页视图与其他视图的不同之处在于，它的上方显示幻灯片，下方显示备注页。在此视图模式下，用户无法对上方显示的当前幻灯片的缩略图进行编辑，但可以输入或更改备注页中的内容。具体的操作步骤如下。

[image: ]
 单击【演示文稿视图】组中的【备注页】按钮[image: ]
 ，切换到备注页视图。
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 若显示的不是要加备注的幻灯片，可利用窗口右边的滚动条找到所需的幻灯片。

[image: ]
 在图4-56 中，上半部分是幻灯片显示，下半部分是备注文本框，单击该文本框就可以在光标处输入备注内容。在备注页视图中，如果要将幻灯片向上移动，可按键盘中的【PageUP】键；向下移动，则可按【PageDown】键。拖动页面右侧的滚动条，可选择所需的幻灯片。


图4-56 备注页视图




4.3.4 阅读视图


考试点津

【了解】阅读视图的作用

阅读视图是一种特殊的查看模式，它使用户在屏幕上阅读扫描文档更为方便。激活后，阅读视图将显示当前文档并隐藏大多数不重要的屏幕元素，包括Microsoft Windows 任务栏。阅读视图可通过大屏幕放映演示文稿，方便用户查看幻灯片内容和放映效果等，如图4-57所示。


图4-57 阅读视图



请思考

4种演示文稿视图模式有什么不同用处？


4.4 演示文稿的外观设计



4.4.1 主题的设置


考试点津

【掌握】主题的设置

PowerPoint 2010中提供了大量的主题样式，这些主题样式设置

了不同的颜色、字体样式和对象的颜色样式。用户可以根据不同的需求选择不同的主题，选择完成后该主题即可直接应用于演示文稿中；还可以对所创建的主题进行修改，以达到令人满意的效果。

1 应用内置主题

[image: ]
 打开随书光盘中的【CDROM】|【素材】|【第4章】|【应用主题.PPtx】文件。

[image: ]
 选中第一张幻灯片，选择【设计】选项卡，在【主题】组中单击【其他】按钮，在打开的主题下拉列表中进行选择，如图4-58所示。


图4-58 选择一种主题界面



[image: ]
 应用选择的主题的效果如图4-59所示。


图4-59 应用内置主题的效果



2 使用外部主题

如果内置主题不能满足用户的需求，则可以选择外部主题。选择【设计】选项卡，在【主题】组中单击【其他】按钮，弹出【所有主题】下拉列表，选择【浏览主题】命令，即可使用外部主题，如图4-60所示。


图4-60 选择【浏览主题】命令



请注意

若只是设置部分幻灯片主题，可选择预设主题幻灯片，右击该主题，在出现的快捷菜单中选择【应用与选定幻灯片】命令，则所选幻灯片的主题效果更新，其他幻灯片的主题则不变。若选择【应用于所有幻灯片】命令，则演示文稿的所有幻灯片均设置为所选主题。

3 自定义主题设置

虽然内置主题类型丰富，但不是所有的主题样式都能符合用户的要求，这时可以对内置主题进行自定义设置。

（1）自定义主题颜色

[image: ]
 选择【设计】选项卡，在【主题】组中单击【颜色】按钮[image: ]
 ，在弹出的下拉列表中选择【新建主题颜色】命令，如图4-61所示。


图4-61 选择【新建主题颜色】命令



[image: ]
 弹出【新建主题颜色】对话框，单击颜色块右侧的下拉按钮[image: ]
 ，然后在弹出的下拉列表中选择需要的颜色，如图4-62所示。


图4-62 设置颜色
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 设置完成后，在【名称】文本框中输入自定义颜色的名称，然后单击【保存】按钮，如图4-63所示。


图4-63 设置自定义颜色的名称



[image: ]
 返回演示文稿中，在主题颜色下拉列表中可以看到刚添加的主题颜色。在自定义的主题颜色上单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中可以进行相应的设置，如图4-64所示。


图4-64 在自定义的主题颜色上单击鼠标右键进行相应设置



（2）自定义主题字体

[image: ]
 选择【设计】选项卡，在【主题】组中单击【字体】按钮[image: ]
 ，在弹出的下拉列表中选择【新建主题字体】命令，如图4-65所示。


图4-65 选择【新建主题字体】命令
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 弹出【新建主题字体】对话框，在【中文】选项组中单击【标题字体（中文）】下拉列表框的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择一种字体样式，如图4-66所示。

[image: ]
 使用相同的方法设置【正文字体（中文）】，在【示例】列表框中可以预览设置完成后的字体样式。然后输入新建主题字体的名称，最后单击【保存】按钮，如图4-67所示。


图4-66 选择【经典黑体简】样式




图4-67 保存自定义字体



[image: ]
 返回到演示文稿中，在主题字体下拉列表中可以看到刚添加的主题字体，如图4-68所示。


图4-68 添加后的自定义字体



（3）自定义主题背景

[image: ]
 选择【设计】选项卡，在【主题】组中单击【背景样式】按钮[image: ]
 ，在弹出的下拉列表中选择【设置背景格式】命令，如图4-69所示。

[image: ]
 弹出【设置背景格式】对话框，在该对话框中可以设置背景的填充颜色，设置完成后单击【关闭】按钮，当前幻灯片即可应用该背景。如果单击【全部应用】按钮，则全部幻灯片应用该背景，如图4-70所示。


图4-69 选择【设置背景格式】命令




图4-70 设置幻灯片背景填充颜色



提示

如果对设置的背景格式不满意，可在【设置背景格式】对话框中单击【重置背景】按钮，然后单击【关闭】按钮，则所有设置返回到初始状态。

（4）设置背景样式

PowerPoint 2010 为每个主题提供了12种背景样式，如图4-71所示。用户既可以选择其中一种样式快速改变演示文稿中所有幻灯片的背景，也可以只改变某一张幻灯片的背景。通常情况下，从列表中选择一种背景样式，则演示文稿的全部幻灯片均采用该背景样式。若只希望改变部分幻灯片的背景，则应选中要改变背景的幻灯片，然后右击要选择的背景样式，在弹出的快捷菜单中选择【应用于所选幻灯片】命令，选定的幻灯片即可采用该背景样式，而其他幻灯片的背景不变。通过背景样式设置，可以改变设有主题的幻灯片主题背景，也可以为未设置主题的幻灯片添加背景。


图4-71 背景样式




4.4.2 背景的设置


考试点津

【掌握】背景的设置方法

背景是当前演示文稿中主题颜色和背景样式的组合，主要用于设置主题背景，也可用于主题设置的幻灯片背景。背景设置主要在【设置背景格式】对话框中完成，应用其中的【填充】选项组，可以进行【纯色填充】、【渐变填充】、【图片或纹理填充】、【图案填充】设置和隐藏背景图形等。

1 背景颜色的设置

在【设置背景格式】对话框中，提供了【纯色填充】和【渐变填充】两种填充方式。

（1）纯色填充

选择【纯色填充】单选按钮，单击【颜色】下拉列表框的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择需要的背景颜色；也可以选择【其他颜色】命令，弹出【颜色】对话框，在该对话框中进行设置。拖动【透明度】滑块，可以改变颜色的透明度，如图4-72所示。





图4-72 设置纯色填充



（2）渐变填充

选择【渐变填充】单选按钮，可以选择预设的颜色进行填充，也可以自定义渐变颜色进行填充。

●预设颜色填充背景：单击【预设颜色】下拉列表框的下拉按钮，在弹出的【颜色】下拉列表中选择一种预设颜色。

●自定义渐变颜色填充背景：在【类型】下拉列表框中选择一种渐变类型，如选择【射线】；在【方向】下拉列表框中选择一种渐变方向，如选择【从左下角】；在【渐变光圈】选项组中，出现与所选颜色个数相等的渐变光圈个数，用户可以单击【添加渐变光圈】按钮[image: ]
 或【删除渐变光圈】按钮[image: ]
 来添加或删除渐变光圈，也可以拖动【渐变光圈】滑块来调节该渐变颜色；在【颜色】下拉列表框中，用户可以对背景的主题颜色进行相应的设置。此外，拖动【亮度】和【透明度】滑块，还可以设置背景的亮度和透明度，如图4-73所示。


图4-73 设置渐变填充



提示

单击【关闭】按钮，则所选背景颜色将应用于当前幻灯片；单击【全部应用】按钮，则所选背景颜色将应用于所有幻灯片；单击【重置背景】按钮，则撤销本次设置，恢复设置前的状态。

2 图案填充

打开【设置背景格式】对话框，选择【填充】选项卡，选择【图案填充】单选按钮，在出现的图案列表中选择需要的图案。在【前景色】和【背景色】下拉列表框中可以自定义图案的前景颜色和背景颜色。单击【关闭】或【全部应用】按钮，则所选择的图案即可成为幻灯片的背景，如图4-74所示。


图4-74 设置图案填充



3 纹理填充

打开【设置背景格式】对话框，选择【填充】选项卡，选择【图片或纹理填充】单选按钮，单击【纹理】下拉列表框中的下拉按钮，在弹出的纹理列表中选择需要的纹理，如图4-75所示。还可以在【平铺选项】选项组中设置偏移量、缩放比例、对齐方式和镜像类型，如图4-76所示。


图4-75 选择纹理




图4-76 设置平铺选项



4 图片填充

打开【设置背景格式】对话框，单击【填充】选项卡中的【图片或纹理填充】单选按钮，在【插入自】选项组中单击【文件】按钮，在弹出的【插入图片】对话框中选择需要的图片，单击【插入】按钮，返回【设置背景格式】对话框，单击【关闭】或【全部应用】按钮，则所选图片即可成为幻灯片的背景。也可以选择剪贴画或剪贴板中的图片填充背景，若已经设置主题，则所设置的背景可能被主题背景图形所覆盖，此时可以在【设置背景格式】对话框中选择【隐藏背景图形】复选框，如图4-77所示。


图4-77 设置图片填充




4.4.3 幻灯片母版制作





考试点津

【掌握】幻灯片母版的制作方法

幻灯片母版是演示文稿的重要组成部分。使用母版可以使整个幻灯片具有统一的风格和样式，用户无需再对幻灯片进行设置，只需在相应的位置输入需要的内容即可，从而减少了重复性工作，提高了工作效率。

在PowerPoint 2010 中，母版分为3 类，分别为幻灯片母版、讲义母版以及备注母版。

1 创建幻灯片母版

[image: ]
 选择【视图】选项卡，在【母版视图】组中单击【幻灯片母版】按钮，如图4-78所示。


图4-78 单击【幻灯片母版】按钮



[image: ]
 此时系统会自动切换至【幻灯片母版】视图中，并且在功能区最前面显示【幻灯片母版】选项卡，如图4-79所示。


图4-79 在功能区最前方显示【幻灯片母版】选项卡



2 创建讲义母版

[image: ]
 选择【视图】选项卡，在【母版视图】组中单击【讲义母版】按钮，如图4-80所示。


图4-80 单击【讲义母版】按钮



[image: ]
 此时系统会自动切换至【讲义母版】视图中，并且在功能区最前面显示【讲义母版】选项卡，如4-81所示。


图4-81 在功能区最前面显示【讲义母版】选项卡



3 创建备注母版

[image: ]
 选择【视图】选项卡，在【母版视图】组中单击【备注母版】按钮，如图4-82所示。


图4-82 单击【备注母版】按钮



[image: ]
 此时系统会自动切换至【备注母版】视图中，并且在功能区最前面显示【备注母版】选项卡，如图4-83所示。


图4-83 在功能区最前面显示【备注母版】选项卡



请思考

3类母版有何不同？

4 添加和删除幻灯片母版

幻灯片母版和普通幻灯片一样，也可以进行添加和删除的操作，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 新建一张幻灯片母版，在【幻灯片母版】选项卡的【编辑母版】组中单击【插入幻灯片母版】按钮，如图4-84所示。


图4-84 单击【插入幻灯片母版】按钮



[image: ]
 此时即可插入一张新的幻灯片母版，如图4-85所示。


图4-85 插入新的幻灯片母版



[image: ]
 单击【关闭】组中的【关闭母版视图】按钮，将母版视图关闭。选择【开始】选项卡，在【幻灯片】组中单击【版式】按钮[image: ]
 ，在弹出的下拉列表中可以看到增加了【自定义设计方案】组，如图4-86所示。


图4-86 增加了【自定义设计方案】组



[image: ]
 如果需要删除幻灯片母版，首先选中需要删除的母版，然后在【编辑母版】组中单击【删除】按钮，如图4-87所示。


图4-87 在【编辑母版】组中单击【删除】按钮



[image: ]
 此时即可将选择的幻灯片母版删除，如图4-88所示。


图4-88 删除幻灯片母版



[image: ]
 再次打开版式下拉列表，可看到刚创建的【自定义设计方案】组已删除，如图4-89所示。

5 重命名幻灯片母版

创建完幻灯片母版后，每张幻灯片版式都有属于自己的名称，可以对该幻灯片进行重命名。

[image: ]
 在【幻灯片母版】选项卡的【编辑母版】组中单击【重命名】按钮，如图4-90所示。


图4-89 删除【自定义设计方案】组后的效果




图4-90 单击【重命名】按钮



[image: ]
 弹出【重命名版式】对话框，在【版式名称】文本框中输入新版式名称，然后单击【重命名】按钮，如图4-91所示。


图4-91 重命名版式名称为【国学培训】



6 设置幻灯片母版的背景

幻灯片母版和普通幻灯片相同，也可以为其设置背景。

（1）插入图片

[image: ]
 新建一张幻灯片母版，在【插入】选项卡的【图像】组中单击【图片】按钮，如图4-92所示。


图4-92 单击【图片】按钮



[image: ]
 弹出【插入图片】对话框，选择素材图片，单击【插入】按钮，如图4-93所示。

[image: ]
 图片插入到幻灯片中后，同时会出现【图片工具】功能区，在该功能区的【格式】选项卡中可以对图片进行设置，设置后的效果如图4-94所示。


图4-93 【插入图片】对话框




图4-94 插入图片后的效果



[image: ]
 此时图片在最顶层，为保证作为背景的图片不会遮盖占位符中的内容，可以将该图片置于底层。选择背景图片，在【开始】选项卡的【绘图】组中单击【排列】按钮，在弹出的下拉列表中选择【置于底层】命令，如图4-95所示。


图4-95 选择【置于底层】命令



[image: ]
 设置完成后，图片将位于最底层，占位符出现在背景图片上方，如图4-96所示。


图4-96 图片置于最底层后的效果



[image: ]
 单击【关闭】组中的【关闭母版视图】按钮，将母版视图关闭。选择【开始】选项卡，在【幻灯片】组中单击【版式】按钮[image: ]
 ，在弹出的下拉列表中可以看到所有幻灯片版式都添加了背景图片，如图4-97所示。


图4-97 为所有幻灯片添加背景图片



（2）插入剪贴画

[image: ]
 在【插入】选项卡的【图像】组中单击【剪贴画】按钮，弹出【剪贴画】任务窗格，如图4-98所示。


图4-98 弹出【剪贴画】任务窗格



[image: ]
 在【剪贴画】任务窗格的【搜索文字】文本框中输入搜索文字，然后单击【搜索】按钮，符合条件的图片即可被搜索出来，选择图片后单击其右侧下拉按钮，在弹出的列表中选择【插入】命令，如图4-99所示。


图4-99 选择剪贴画



[image: ]
 此时剪贴画即可插入到幻灯片中，调整其位置并将其放置在背景图片上层，如图4-100所示。


图4-100 插入剪贴画
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 此时图片在最顶层，为保证作为背景的图片不会遮盖占位符中的内容，同样可以将该图片置于底层。选择背景图片，在【开始】选项卡的【绘图】组中单击【排列】按钮，在弹出的下拉列表中选择【置于底层】命令，如图4-101所示。


图4-101 选择【置于底层】命令



[image: ]
 设置完成后图片将位于最底层，占位符出现在背景图片上方，如图4-102所示。


图4-102 将剪贴画置于底层后的效果



7 幻灯片母版的保存

创建完幻灯片母版后，可以对其进行保存，具体的操作步骤如下。
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 在【文件】选项卡中选择【另存为】命令，如图4-103所示。


图4-103 选择【另存为】命令



[image: ]
 在弹出的【另存为】对话框中输入文件名，将【保存类型】设置为【PowerPoint模板】，设置完成后单击【保存】按钮，如图4-104所示。


图4-104 保存幻灯片母版



8 插入占位符

占位符是幻灯片的重要组成部分。如果常用一种占位符，可以将其直接插入母版中。插入占位符的具体操作步骤如下。

[image: ]
 插入母版后，在幻灯片栏中选择【仅标题】版式，如图4-105所示。


图4-105 选择幻灯片版式
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 在【母版版式】组中单击【插入占位符】按钮，在弹出的下拉列表中选择【图表】命令，如图4-106所示。
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 选择完成后，鼠标指针变为十字形状，拖曳鼠标绘制占位符，绘制完成后的效果如图4-107所示。


图4-106 选择【图表】命令




图4-107 插入占位符后的效果
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 设置完成后，在【幻灯片母版】选项卡的【编辑母版】组中单击【重命名】按钮，弹出【重命名版式】对话框，在【版式名称】文本框中输入新版式名称，然后单击【重命名】按钮，如图4-108所示。


图4-108 重命名版式名称为【图标】
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 设置完成后单击【关闭】组中的【关闭母版视图】按钮，如图4-109所示。


图4-109 关闭母版视图
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 选择【开始】选项卡，在【幻灯片】组中单击【版式】按钮，在弹出的下拉列表中可以看到刚设置的幻灯片母版发生了改变，如图4-110所示。


图4-110 幻灯片母版发生改变后的效果
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 单击修改完成后的图标幻灯片，即可创建该版式的幻灯片，单击图标即可插入图表文件，如图4-111所示。


图4-111 单击图标插入图表文件



9 删除占位符

[image: ]
 插入母版后，在幻灯片栏中选择【图片与标题】版式，如图4-112所示。


图4-112 选择【图片与标题】版式
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 选择【单击图标添加图片】占位符，按【De1ete】键将其删除，删除后的效果如图 4-113所示。


图4-113 删除占位符
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 在【幻灯片母版】选项卡的【编辑母版】组中单击【重命名】按钮，在【重命名版式】对话框的【版式名称】文本框中输入新版式名称，然后单击【重命名】按钮，如图4-114所示。


图4-114 重命名版式名称为【无图片】
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 选择【开始】选项卡，在【幻灯片】组中单击【新建幻灯片】按钮，在弹出的下拉列表中可以看到刚设置的幻灯片母版发生了改变，如图 4-115所示。


图4-115 幻灯片母版改变后的效果



10 删除幻灯片母版中的形状

设置完成后的幻灯片母版会有很多形状，可以将不需要的形状在母版中删除，具体的操作步骤如下。
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 插入母版后，选择幻灯片母版中的形状图形，如图4-116所示。


图4-116 选择形状图形
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 按【De1ete】键即可将选择的图形删除，如图4-117所示。


图4-117 删除形状图形后的效果



11 页眉和页脚的设置

在幻灯片母版中包括页眉和页脚，当需要在每张幻灯片的页脚中都插入固定内容时，可以在母版中进行设置，从而省去单独添加内容的操作。同样，在不需要显示页眉或页脚时，也可以将其隐藏。
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 在【插入】选项卡的【文本】组中单击【页眉和页脚】按钮，如图4-118所示。


图4-118 单击【页眉和页脚】按钮



[image: ]
 弹出【页眉和页脚】对话框，选择【日期和时间】、【幻灯片编号】和【页脚】复选框，并在【页脚】文本框中输入文本，单击【全部应用】按钮，如图4-119所示。


图4-119 【页眉和页脚】对话框
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 此时对页眉和页脚的设置将应用到幻灯片母版中，创建幻灯片时，页脚处就会显示之前设置的内容，如图4-120所示。


图4-120 添加页眉和页脚
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 如果在某个版式中不需要显示页脚（页眉），可选中页脚（页眉），如图4-121所示。


图4-121 选中页脚



[image: ]
 在【幻灯片母版】选项卡的【母版版式】组中取消选择【页脚】（【页眉】）复选框，即可将页脚（页眉）隐藏，如图4-122所示。


图4-122 隐藏页脚



12 设置母版主题颜色

[image: ]
 在【幻灯片母版】选项卡的【编辑主题】组单击【颜色】按钮[image: ]
 ，在弹出的下拉列表中可以使用预置颜色，也可以自定义颜色，这里选择【新建主题颜色】命令，如图4-123所示。


图4-123 选择【新建主题颜色】命令



[image: ]
 弹出【新建主题颜色】对话框，选择需要设置颜色的选项，单击颜色块右侧的下拉按钮，然后在弹出的列表中选择需要的颜色，如图4-124所示。


图4-124 为母版新建一种主题颜色
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 如果颜色列表中没有合适的颜色，可以在颜色列表中选择【其他颜色】选项，弹出【颜色】对话框，在【自定义】选项卡中根据需要选择合适的颜色，选择完成后单击【确定】按钮关闭对话框，如图4-125所示。


图4-125 自定义颜色
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 设置完颜色后，在【新建主题颜色】的【名称】文本框中输入自定义颜色的名称，以方便下次使用，然后单击【保存】按钮，如图4-126所示。
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 此时幻灯片母版即可应用刚才设置的主题颜色，如图4-127所示。


图4-126 保存主题颜色




图4-127 应用幻灯片母版后的效果
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 将母版视图关闭，选择【开始】选项卡，在【幻灯片】组中单击【版式】按钮[image: ]
 ，在弹出的下拉列表中可以看到所有幻灯片版式都应用了该主题颜色，如图4-128所示。


图4-128 查看应用主题颜色



13 设置母版主题字体

[image: ]
 在【幻灯片母版】选项卡的【编辑主题】组中单击【字体】按钮[image: ]
 ，在弹出的下拉列表中可以使用预置字体样式，也可以自定义字体样式，这里选择一种预置字体，如图4-129所示。


图4-129 选择预置字体
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 选择完成后，该字体样式即可应用到幻灯片母版中，如图4-130所示。


图4-130 应用主题字体后的母版效果




4.5 编辑幻灯片中的对象





在PowerPoint演示文稿中，通过充分、合理地编辑和使用形状、图片、图表与表格、声音与视频及艺术字等媒体对象，能够使演示文稿达到理想的效果。


4.5.1 形状的使用


考试点津

【掌握】形状的使用方法

制作幻灯片时，需要将一些文字或图片插入到各种圆形、方形或其他形状中。在幻灯片中插入形状的具体方法如下。
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 在功能区的【插入】选项卡的【插图】组中单击【形状】按钮，如图4-131所示。


图4-131 单击【形状】按钮



[image: ]
 在弹出的【形状】下拉列表中选择【矩形】中的【圆角矩形】命令，即可在幻灯片中绘制一个圆角矩形，如图4-132所示。


图4-132 绘制的矩形
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 用鼠标右键单击形状，在弹出的快捷菜单中选择【编辑文字】命令，如图4-133所示。


图4-133 选择【编辑文字】命令
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 在矩形框中输入“幻灯片”3个字，然后选中文字，出现设置文字大小的工具栏，利用该工具栏用户可以设置字体大小、样式等，如图4-134所示。


图4-134 对输入的文字进行设置



请思考

图形都有什么作用？


4.5.2 图片的使用


考试点津

【掌握】图片的使用方法

[image: ]
 运行PowerPoint 2010，选择【插入】选项卡，切换到【图像】组，单击【图片】按钮，如图4-135所示。


图4-135 单击【图片】按钮
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 在弹出的【插入图片】对话框，选中随书光盘中的【CDROM】|【素材】|【第4章】|【003.jPg】图片，单击【插入】按钮，如图4-136所示。


图4-136 选择素材第4章【003】图片
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 如果插入图片的亮度、对比度、清晰度没有达到要求，可以在【图片工具】的【格式】选项卡中单击【调整】组的【更正】按钮，如图4-137所示。


图4-137 单击【更正】按钮
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 在弹出的【更正】下拉列表中选择需要的图片，即可更改图片的亮度、对比度和清晰度，如图4-138所示。


图4-138 【更正】下拉列表



[image: ]
 如果图片的色彩饱和度、色调不符合要求，可以单击【调整】组的【颜色】按钮，如图4-139所示。


图4-139 单击【颜色】按钮
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 在打开的【颜色】下拉列表中选择需要的颜色即可，如图4-140所示。


图4-140 【颜色】下拉列表
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 如果要为图片添加特殊效果，可以单击【调整】组的【艺术效果】按钮，为图片加上特效，如图4-141所示。


图4-141 单击【艺术效果】按钮
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 在打开的【艺术效果】下拉列表中选择需要的效果，如图4-142所示。


图4-142 选择【塑封】艺术效果




4.5.3 图表的使用


考试点津

【掌握】图表的使用方法

PowerPoint 2010中提供的图表功能可以将数据和统计结果以各种图表的形式显示出来，使数据更加直观、形象。这样便于用户理解数据，也能够更清晰地反映数据的变化规律和发展趋势。

创建图表后，图表与创建图表的数据源之间就建立了联系，如果工作表中的数据源发生了变化，图表也会随之变化。插入图表的具体操作步骤如下。
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 打开PowerPoint 2010，切换到【插入】选项卡，在【插图】组中单击【图表】按钮，如图4-143所示。


图4-143 单击【图表】按钮
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 打开【插入图表】对话框，在左侧的图表模板类型列表框中选择需要创建的图表类型模板，在右侧的图表类型列表框中选择合适的图表，然后单击【确定】按钮，如图4-144所示。


图4-144 在【插入图表】对话框中选择图表



[image: ]
 选中需要设置图表的表格，单击【确定】按钮即可。

插入图表后，用户便可对图表进行编辑、修改、美化等，其操作方法与第3章Exce1电子表格中的叙述相似，此处不再赘述。


4.5.4 表格的使用


1 插入表格

考试点津

【掌握】表格的使用方法

插入表格的方法有以下两种。

●选择要插入表格的幻灯片，在【插入】选项卡中的【表格】组单击【表格】按钮，在弹出的下拉列表中选择【插入表格】命令，出现【插入表格】对话框，如图4-145 所示。输入相应的行数和列数，单击【确定】按钮后即出现一个指定行数和列数的表格。拖曳表格的控制点，可以改变表格的大小；拖曳表格边框，可以定位表格。


图4-145 【表格】下拉列表



●在PowerPoint中插入新幻灯片并选择【标题和内容】版式，单击内容区中的【插入表格】图标，弹出【插入表格】对话框，输入相应的行数和列数即可创建表格。

2 编辑表格

插入表格后，可以编辑和修改表格，如设置文本对齐方式，设置表格的大小、行高、列宽以及删除行（列）等。选择要编辑的表格区域，利用【表格工具】|【设计】和【表格工具】|【布局】选项卡中的各命令组可以完成相应的操作。

[image: ]
 打开 PowerPoint 2010，在幻灯片中的任意位置单击。

[image: ]
 在【插入】选项卡的【表格】组中单击【表格】按钮，在文档中绘制表格，如图4-146所示。


图4-146 绘制表格



[image: ]
 在【表格工具】|【设计】选项卡中选择【表格样式】组，鼠标指针分别停留在【表格样式】组中的每一个样式上，可以实时预览表格的实际效果。确定使用哪种样式后单击该样式即可，如图4-147所示。


图4-147 预览并选择表格样式
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 还可以单击【其他】按钮为表格设置更多其他的样式，如图4-148所示。


图4-148 单击【其他】按钮
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 在弹出的【表格样式】下拉列表的【全部】面板中，有【文档的最佳匹配对象】、【淡】、【中】以及【清除表格】选项组，用户可根据需要，从中选择相应的选项对表格进行操作即可，如图4-149所示。


图4-149 表格样式



3 设置表格的文字方向

[image: ]
 选中要设置文字方向的表格或表格中的任意单元格，如图4-150所示。


图4-150 选择要设置文字方向的表格
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 单击【表格工具】|【布局】选项卡|【对齐方式】组中的【文字方向】按钮，将使选择的文本转换方向，如图4-151所示。


图4-151 单击【文字方面】按钮




4.5.5 SmartArt图形的使用





用户可以从多种不同布局中选择SmartArt图形。SmartArt 图形能够清楚地表现层级关系、附属关系、循环关系等，从而方便、快捷地完成一个文件，并达到更佳效果。

1 插入SmartArt图形

考试点津

【掌握】插入SmartArt图形的方法

插入SmartArt图形的具体操作步骤如下。

[image: ]
 选择要插入表格的幻灯片，单击【插入】选项卡，在【插图】组中单击【SmartArt】按钮。

[image: ]
 在弹出的对话框中即可根据需要进行选择，选择完成后单击【确定】按钮即可，如图4-152所示。


图4-152 插入SmartArt图形



2 改变SmartArt图形的颜色

用户还可对 SmartArt 图形的颜色进行更改，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 选 中 插 入 的 SmartArt 图 形，单 击【SmartArt工具】中的【设计】选项卡，在【SmartArt样式】组中单击【更改颜色】按钮，在弹出的下拉列表中选择所需的颜色，如图4-153所示。

[image: ]
 操作完成后，SmartArt 图形的颜色即可更改。

3 更改SmartArt某图形中的背景颜色

[image: ]
 选择需要改变背景颜色的图形，单击【SmartArt工具】中的【格式】选项卡，在【形状样式】组中单击【形状填充】按钮，在弹出的下拉列表中选择所需的颜色，如图4-154所示。


图4-153 单击【更改颜色】按钮




图4-154 选择背景颜色



[image: ]
 操作完成后，所选中图形的背景颜色即可改变。

4 添加形状

[image: ]
 选择某一SmartArt形状，单击【SmartArt工具】中的【设计】选项卡，在【创建图形】组中单击【添加形状】按钮右侧的下拉按钮[image: ]
 ，如图4-155所示。


图4-155 单击【添加形状】按钮右侧的下拉按钮



[image: ]
 在弹出的下拉列表中选择一个选项，即可在选中形状的后面、前面、上方或下方等添加一个相同的SmartArt形状。

5 文本和图片的编辑

在幻灯片中添加SmartArt图形后，单击图形左侧显示的小三角按钮，即可弹出文本窗口，在其中可为文本添加文字，如图4-156所示。


图4-156 为文本添加文字




4.5.6 音频及视频的使用


用户在PowerPoint 2010 中不仅可以插入图形、图片，还可以添加影片、声音以及设置影片和声音播放方式等，从而使幻灯片的效果更加生动、有趣。

1 插入文件中的音频

[image: ]
 选择要插入声音的幻灯片后，单击【插入】选项卡，在【媒体】组中单击【音频】按钮，在弹出的下拉列表中选择【文件中的音频】命令，如图4-157所示。


图4-157 选择【文件中的音频】命令



[image: ]
 在弹出的对话框中选择需要插入的文件后单击【插入】按钮即可 。

提示

当某种特殊的媒体类型或特性在 PowerPoint 2010中不被支持，并且不能播放某个声音文件时，可尝试用 Windows Media P1ayer 播放。当把声音作为对象插入时，Windows Media P1ayer 能播放PowerPoint 2010中的多媒体文件。

2 插入剪贴画音频

[image: ]
 选择要插入剪贴画音频的幻灯片，在【媒体】组中单击【音频】按钮，在弹出的下拉列表中选择插入【剪贴画音频】命令，将弹出【剪贴画】任务窗格。

[image: ]
 在【剪贴画】任务窗格中进行搜索，在下方的列表框中选择所需的剪贴画后，双击该剪贴画即可被添加到幻灯片中，如图4-158所示。


图4-158 选择剪贴画



[image: ]
 在【放映】模式中查看幻灯片的播放效果。

3 录制音频

[image: ]
 选择要插入音频的幻灯片，在【媒体】组中单击【音频】按钮，在弹出的下拉列表中选择插入【录制音频】命令。

[image: ]
 在弹出的【录音】对话框中，单击[image: ]
 按钮可进行录音，单 [image: ]
 按钮可停止录音，单击[image: ]
 按钮可播放声音，如图4-159所示。


图4-159 【录音】对话框



[image: ]
 单击【确定】按钮，即可将录音插入到幻灯片中。

4 插入文件中的视频

[image: ]
 选择要插入视频的幻灯片。

[image: ]
 在【插入】选项卡的【媒体】组中单击【视频】按钮，在弹出的下拉列表中选择【文件中的视频】命令，如图4-160 所示。在弹出的对话框中选择视频，单击【插入】按钮即可。


图4-160 选择【文件中的视频】命令



5 插入剪贴画视频

在PowerPoint 2010 中可以插入音乐和录制好的声音，也可以插入一段视频剪辑。

[image: ]
 打开 PowerPoint 2010 演示文稿，如图4-161所示。


图4-161 打开的演示文稿



[image: ]
 单击【插入】选项卡|【媒体】组|【视频】按钮，如图4-162所示。


图4-162 单击【视频】按钮



[image: ]
 在弹出的下拉列表中选择【剪贴画视频】命令，此时在窗口右侧出现【剪贴画】任务窗格，如图4-163所示。


图4-163 选择【剪贴画视频】命令



[image: ]
 用户可以在【搜索文字】文本框中输入要查找的剪贴画的关键字，然后单击【搜索】按钮；也可以直接在列表框中选择需要的剪贴画，如图4-164所示。


图4-164 【剪贴画】列表框



[image: ]
 双击选中的剪贴画，剪贴画即被添加到幻灯片中，将幻灯片切换到【放映】模式，即可自动播放该剪贴画动画，如图4-165所示。


图4-165 插入的剪贴画



说明

添加剪贴画视频之前，用户可先在【剪贴画】任务窗格中单击剪贴画缩略图右侧的下拉按钮，选择【预览/属性】命令进行预览。


4.5.7 创建艺术字


1 插入艺术字

用户可用PowerPoint 2010自带的默认艺术字样式来插入艺术字。在PowerPoint 2010中插入艺术字的具体操作步骤如下。

考试点津

【了解】插入艺术字的方法

[image: ]
 选择要插入艺术字的幻灯片。

[image: ]
 在【插入】选项卡的【文本】组中单击【艺术字】按钮，在弹出的下拉列表中选择需要的样式，如图4-166所示。


图4-166 单击【艺术字】按钮



[image: ]
 在【开始】选项卡的【字体】组中，可为艺术字设置所需的字体和字号等。

2 添加艺术字效果

用户还可为普通的文字添加艺术字效果。

[image: ]
 选择幻灯片中需要添加艺术字效果的普通文字。

[image: ]
 选择【绘图工具】中的【格式】选项卡，单击【艺术字样式】组中的【其他】按钮，在弹出的下拉列表中选择所需的艺术字样式后，即可为普通文字添加艺术字效果，如图4-167所示。


图4-167 选择艺术字样式



请注意

添加艺术字效果后，艺术字将无法使用拼写检查功能进行检查，也无法在【大纲】窗口进行编辑。

3 自定义文本样式

若用户不需要 PowerPoint 默认的文本样式，还可选择自定义文本样式。具体的操作步骤如下。

[image: ]
 选择幻灯片中需要自定义的文本。

[image: ]
 选择【绘图工具】中的【格式】选项卡，在【艺术字样式】组中单击【设置文本效果格式∶文本框】按钮，弹出【设置文本效果格式】对话框，如图4-168所示。


图4-168 【设置文本效果格式】对话框



[image: ]
 选择【文本填充】选项卡，选择【图片或纹理填充】单选按钮，单击【插入自】组中的【文件】按钮，在弹出的对话框中选择要插入的文件后，单击【插入】按钮，选择【将图片平铺为纹理】复选框，【对齐方式】设置为【左下对齐】，如图4-169所示。[image: ]
 单击【关闭】按钮，即可完成设置。


图4-169 设置文本填充



4 文字变形效果

用户还可对文字的形状进行变形，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 选择幻灯片中需要改变形状的文字。

[image: ]
 选择【绘图工具】中的【格式】选项卡，在【艺术字样式】组中单击【文本效果】按钮，在弹出的下拉列表中选择【转换】命令，然后在弹出的级联列表中选择所需的转换样式，如图4-170所示。


图4-170 设置转换样式



[image: ]
 操作完成后，选中的文字即可变为所选的形状。


4.6 幻灯片交互效果设置






4.6.1 对象动画效果设置


考试点津

【掌握】对象动画效果的设置方法

PowerPoint 2010提供了幻灯片与用户之间的交互功能，用户可以为幻灯片的各种对象，包括组合图形等设置放映时的动画效果，也可以为每张幻灯片设置放映时的切换效果，甚至还可以规划动画的路径。设置了幻灯片交互性效果的演示文稿在放映时更具有感染力和生动性。

动画效果是指给幻灯片中的对象添加预设视觉效果，动画方案通常包含幻灯片标题效果和应用于幻灯片的项目符号或段落的效果。例如，幻灯片上的文本、图形、图表和其他对象具有动画效果，这样可以突出重点、控制信息流，并增加演示文稿的趣味性。

PowerPoint提供了以下4种动画效果。

●进入：使文本或对象通过某种效果进入幻灯片放映演示文稿。

●强调：向幻灯片中的文本或对象添加效果。

●退出：向文本或对象添加效果，使其在某一时刻离开幻灯片。

●动作路径：设置动作所走向的路径 。

说明

如果一张幻灯片中为多个元素设置了动画效果或为一个元素设置了多种动画方案，则在自定义动画列表中都会做出相应的说明。当有多种动画效果时，单击【重新排序】按钮两边的上下箭头按钮，可以改变动画的播放顺序。

1 对象进入动画效果

PowerPoint 2010 中提供了多种预设的进入动画效果，用户可以在【动画】选项卡的【动画】组中选择需要进入的动画效果。具体操作步骤如下。

[image: ]
 新建演示文稿并插入图片，在图片中的任意位置处单击鼠标左键，使其显示文本框，如图4-171所示。


图4-171 显示文本框



[image: ]
 在【动画】选项卡中单击【动画】组中的【其他】按钮，在弹出的下拉列表中选择【进入】中的【形状】效果，如图4-172所示。


图4-172 选择【形状】效果



[image: ]
 单击【动画】组中的【效果选项】按钮，在弹出的下拉列表中选择【缩小】选项，如图 4-173所示。


图4-173 单击【效果选项】按钮



[image: ]
 为对象设置完进入动画效果后，可以单击【预览】组中的【预览】按钮观看其效果，如图4-174所示。


图4-174 预览效果



2 对象退出动画效果

本例将通过【更改退出效果】对话框来设置对象的退出动画效果，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 在幻灯片中选择标题文本，在【动画】组中单击【其他】按钮，在弹出的下拉列表中选择【更多退出效果】命令，如图4-175所示。


图4-175 选择【更多退出效果】命令



[image: ]
 在弹出的【更改退出效果】对话框中选择【基本型】中的【劈裂】效果，如图4-176 所示，单击【确定】按钮，最后单击【预览】按钮观看效果。


图4-176 选择【劈裂】效果



3 预设路径动画

PowerPoint 2010 中提供了大量的预设路径动画。路径动画是为对象设置一个路径，使其沿着该指定路径运动。使用预设路径动画的具体操作步骤如下。

[image: ]
 在幻灯片文本的任意位置单击鼠标左键，在【动画】选项卡的【动画】组中单击【其他】按钮，在弹出的下拉列表中选择【其他动作路径】命令，如图4-177所示。


图4-177 选择【其他动作路径】命令



[image: ]
 在弹出的【更改动作路径】对话框中选择【直线和曲线】中的【向右弯曲】效果，如图 4-178所示。


图4-178 选择【向右弯曲】效果



[image: ]
 单击【确定】按钮后，幻灯片中所选择的对象上便出现了添加的动作路径。

请思考

不同路径有何不同效果？

4 自定义路径动画

如果对预设的动作路径不满意，用户还可以根据需要自定义动作路径。具体的操作步骤如下。

[image: ]
 选择幻灯片中的副标题，在【动画】选项卡的【动画】组中单击【其他】按钮，在弹出的下拉列表中选择【动作路径】中的【自定义路径】命令，如图4-179所示。


图4-179 选择【自定义路径】命令



[image: ]
 在幻灯片中按住鼠标左键并拖曳鼠标指针进行路径绘制，绘制完成后双击鼠标即可，对象在沿自定义的路径预演一遍后将显示出绘制的路径，效果如图4-180所示。


图4-180 显示自定义路径



5 使用动画窗格

当设置多个动画后，可以设置动画按照时间的顺序播放，也可以调整动画的播放顺序。使用【动画窗格】对话框或【动画】选项卡中的【计时】组，可以查看和改变动画的播放顺序，也可以调整动画播放的时长。当为幻灯片中的对象设置了动画后，在【动画窗格】对话框中将出现一个日程表，该日程表的主要作用是表明动画效果的持续时间，用户可以通过拖动日程表中的标记来调整持续时间。

[image: ]
 继续上一个例子，在【动画】选项卡的【高级动画】组中单击【动画窗格】按钮，调整弹出的【动画窗格】对话框的大小，此时，可以看见在【动画窗格】中动画效果的右侧有一条淡黄色的时间条，如图4-181所示。


图4-181 【动画窗格】对话框



[image: ]
 单击下方的【秒】按钮，在弹出的下拉列表中可以选择放大或缩小时间条。图4-182所示为选择【放大】选项后的时间条效果。


图4-182 选择【放大】选项后的时间条效果



[image: ]
 将鼠标指针移至动画效果右侧的时间条上，当指针变为 时，按住鼠标左键进行拖动可以调整该动画的持续时间，如图4-183所示。


图4-183 使用鼠标直接调整持续时间



[image: ]
 调整完成后，单击任意一个动画效果右侧的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择【隐藏高级日程表】命令即可将其隐藏，如图4-184所示。


图4-184 选择【隐藏高级日程表】命令



6 复制动画设置

要将某对象设置成与已设置动画效果的某对象相同的动画，可以使用【动画】选项卡中【高级动画】组的【动画刷】按钮完成。方法是选择某动画对象，单击【动画刷】按钮，复制该对象的动画；单击另一个对象，其动画设置即复制到了该对象上。双击【动画刷】按钮，可以将同一动画设置复制到多个对象上。


4.6.2 幻灯片切换效果


考试点津

【掌握】设置幻灯片切换效果的方法

在PowerPoint 2010中，幻灯片的切换效果是指在两个连续幻灯片之间衔接的特殊效果。也就是一张幻灯片在放映完后，下一张幻灯片是以哪种方式出现在屏幕中的动画效果。

1 设置幻灯片切换样式

打开演示文稿，选择要设置幻灯片切换效果的一张或多张幻灯片，单击【切换】选项卡|【切换到此幻灯片】组中的【切换方案】按钮，显示【细微型】、【华丽型】和【动态内容】切换效果。在切换效果列表中可选择一种切换样式，设置的切换效果将应用于所选的幻灯片。此外，单击【计时】组中的【全部应用】按钮，可使全部幻灯片均采用该切换效果，如图4-185所示。


图4-185 设置切换方案



2 设置幻灯片切换属性

设置幻灯片切换效果时，如果不另行设置的话，则切换效果会采用默认设置：效果一般选为【垂直】，换片的方式为【单击鼠标时】，持续时间为【1 秒】，声音的效果为【无声音】。假如对默认的设置不满意，用户还可以自行设置，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 在【切换】选项卡的【切换到此幻灯片】组中单击【效果选项】按钮，如图4-186所示，在弹出的下拉列表中选择当前幻灯片对应的其中一种效果。


图4-186 单击【效果选项】按钮



[image: ]
 在【计时】组中设置切换声音，单击【声音】下拉列表框的下拉按钮，在弹出的下拉列表中选择一种切换声音，如图4-187所示。


图4-187 选择切换声音



[image: ]
 在【持续时间】微调框中输入切换的时间，如图4-188所示。


图4-188 设置持续时间



3 设置幻灯片切换效果

为演示文稿添加切换效果有如下几种情况。

●向演示文稿中的所有幻灯片添加相同的幻灯片切换效果。

●向演示文稿中的幻灯片添加不同的幻灯片切换效果。

●向幻灯片中添加切换声音。

用户通过【切换】选项卡的【切换到此幻灯片】组中的命令，为幻灯片添加切换效果的操作步骤如下。
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 新建演示文稿并插入图片，在【切换】选项卡的【切换到此幻灯片】组中单击【其他】按钮，在弹出的下拉列表中选择【华丽型】中的【涡流】效果，如图4-189所示。
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 当为第一张幻灯片添加切换效果后，在左侧的幻灯片导航列表中，该幻灯片左侧会多出一个如图4-190所示的动画标志。


图4-189 选择【涡流】效果




图4-190 在导航列表中显示动画标志



[image: ]
 在【切换】选项卡的【切换到此幻灯片】组中单击【效果选项】按钮，在弹出的下拉列表中选择【自底部】效果，如图4-191所示。


图4-191 设置效果选项



为幻灯片添加切换声音的操作步骤如下。
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 单击某张幻灯片的缩略图。
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 选择【切换】选项卡的【计时】组，单击【声音】下拉列表框的下拉按钮，然后选择一种需要的声音，如图4-192 所示。或者选择【其他声音】命令，打开【添加音频】对话框，查找要添加的声音文件，单击【确定】按钮即可。


图4-192 切换声音




4.6.3 幻灯片链接操作


考试点津

【掌握】幻灯片链接操作

在 PowerPoint 2010中，超链接可以是从一张幻灯片到同一演示文稿中另一张幻灯片的链接，也可以是从一张幻灯片到不同演示文稿中另一张幻灯片、电子邮件地址、网页或文件的链接。放映幻灯片时，用户可以通过使用超链接来增加演示文稿的交互效果，也可以从文本或对象（如图片、图形、形状或艺术字）中创建超链接，从而起到演示文稿放映过程的导航作用。

1 在同一演示文稿中创建超链接

[image: ]
 在幻灯片窗口中选择第一张幻灯片中的文本“计算机的性能”作为超链接的对象。

[image: ]
 选择【插入】选项卡，在【链接】组中单击【超链接】按钮，如图4-193所示。


图4-193 单击【超链接】按钮



[image: ]
 弹出【插入超链接】对话框，在【链接到】列表框中选择【本文档中的位置】选项，在【请选择文档中的位置】列表框中选择【幻灯片标题】组下的【幻灯片2】选项，选择完成后单击【确定】按钮，如图4-194所示。


图4-194 选择【本文档中的位置】插入超链接



[image: ]
 设置完成后，按【F5】键放映幻灯片，此时会发现设置链接的文本下方会出现下画线，如图4-195所示，说明链接成功。此时移动鼠标指针到该文本上，指针会变为小手形状，单击鼠标会自动链接到幻灯片2。


图4-195 链接完成后的效果



2 链接不同演示文稿中的幻灯片
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 创建两个不同的演示文稿，打开其中的一个演示文稿，选择文本“计算机的性能”作为超链接的对象。
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 选择【插入】选项卡，在【链接】组中单击【超链接】按钮。
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 弹出【插入超链接】对话框，在【链接到】列表框中选择 【现有文件或网页】选项，在【查找范围】下拉列表框中选择放置另外一个演示文稿的文件夹，然后在【当前文件夹】列表框中选择另一个演示文稿文件，单击【确定】按钮，如图4-196所示。


图4-196 选择【现有文件或网页】插入超链接
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 设置完成后，按【F5】键放映幻灯片，此时会发现设置链接的文本下方会出现下画线，说明链接成功。此时移动鼠标指针到文本上，指针将变为小手形状，单击鼠标会自动链接到【计算机性能1】幻灯片 。

提示

如果在主演示文稿中添加指向演示文稿的链接，则在将主演示文稿复制到便携计算机中时，应确保将链接的演示文稿复制到主演示文稿所在的文件夹中。如果不复制链接的演示文稿，或者重命名、移动或删除它，则当从主演示文稿中单击指向演示文稿的超链接时，链接的演示文稿将不可用。

3 链接Web上的页面
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 打开演示文稿，选择文本作为超链接的对象。
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 选择【插入】选项卡，在【链接】组中单击【超链接】按钮。
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 弹出【插入超链接】对话框，在【链接到】列表框中选择【现有文件或网页】选项，在右侧的列表框中选择【浏览过的网页】选项，则列表框中就会显示之前浏览过的网页，选择某一网页后单击【确定】按钮，如图4-197所示。


图4-197 选择【浏览过的网页】选项
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 设置完成后按【F5】键放映幻灯片，移动鼠标指针到设置了超链接的文本上，指针将变为小手形状，并且显示链接的网址，单击鼠标左键会自动链接到该网站的首页。

4 从文本对象中删除超链接

超链接使用完后或者设置错误时，可以将其删除。具体的操作步骤如下。
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 选择要删除超链接的文本或对象。
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 选择【插入】选项卡，在【链接】组中单击【超链接】按钮，弹出【编辑超链接】对话框，单击【删除链接】按钮，再单击【确定】按钮，如图4-198所示。


图4-198 单击【删除链接】按钮
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 此时超链接下方的下画线消失，说明已成功删除了该超链接。

5 设置动作
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 选择要建立动作的幻灯片，在幻灯片中选择或插入作为动作的图片，在【插入】选项卡的【链接】组中单击【动作】按钮，如图4-199所示，打开【动作设置】对话框。


图4-199 单击【动作】按钮
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 在【动作设置】对话框的【单击鼠标】选项卡中，选择【超链接到】单选按钮，在其下面的下拉列表框中选择所需的幻灯片，最后单击【确定】按钮，动作幻灯片即制作完成，如图4-200所示。


图4-200 【单击鼠标】选项卡
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 在【动作设置】对话框中也可以选择【鼠标移过】选项卡，再选择【超链接到】单选按钮，在其下方的下拉列表框中选择相应的幻灯片，单击【确定】按钮即可，如图4-201所示。


图4-201 【鼠标移过】选项卡



6 链接新建文档
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 打开素材文件，选择第二张幻灯片。
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 选择【插入】选项卡，在【链接】组中单击【超链接】按钮，打开【插入超链接】对话框。
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 在【链接到】列表框中选择【新建文档】选项，在【新建文档名称】文本框中输入名称，在【何时编辑】选项组中选择【开始编辑新文档】单选按钮，如图4-202所示。


图4-202 对【新建文档】中的选项进行设置
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 单击【确定】按钮，即可创建一个新的文档，用户可以在新建的文档中进行设置，如图4-203所示。


图4-203 创建后的新文档




4.7 幻灯片的放映和输出






4.7.1 幻灯片放映设置


1 设置放映方式

考试点津

【掌握】设置幻灯片放映的方法

打开要放映的演示文稿，在【幻灯片放映】选择卡的【设置】组中单击【设置幻灯片放映】按钮，弹出【设置放映方式】对话框，如图4-204所示。


图4-204 【设置放映方式】对话框



演示文稿有以下3种放映方式。

●演讲者放映（全屏幕）：全屏幕的放映方式，该方式适合会议或教学的场合，放映的过程全部由放映者控制。

●观众自行浏览（窗口）：展会上若允许观众互相交换控制放映过程，则比较适合采用这种方式。它允许观众利用窗口命令控制放映过程，观众可以利用窗口右下方的左、右箭头按钮，分别切换到前一张幻灯片和后一张幻灯片（或按快捷键 【PageUP】和【PageDown】），利用两个箭头按钮之间的【菜单】命令，可以弹出放映控制菜单，利用该菜单中的【定位至幻灯片】命令，可以方便、快捷地切换到指定的幻灯片；按【Esc】键可以终止放映。

●在展台浏览（全屏幕）：这种放映方式采用的是全屏幕放映，适合在展示产品的橱柜和展览会上自动播放产品的信息，可手动播放，也可以采用事先安排好的播放方式放映，只不过观众只可以观看，不可以控制。

在【设置放映方式】对话框的【放映幻灯片】选项组中，可以选择幻灯片的范围，即全部或部分幻灯片。在放映部分幻灯片的时候，可以指定放映幻灯片的开始序号和终止序号。

在【设置放映方式】对话框的【换片方式】选项组中，用户可以选择控制放映速度的换片方式。前两种放映方式一般采用【手动】方式，第三种放映方式如进行了事先排练，可选择【如果存在排练时间，则使用它】换片方式自行播放。

2 采用排练计时
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 在演示文稿，切换到【幻灯片放映】选项卡，在【设置】组中单击【排练计时】按钮，如图4-205所示。


图4-205 单击【排练计时】按钮
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 此时，PowerPoint立刻进入全屏放映模式，屏幕左上角显示一个【录制】工具栏，借助它可以准确记录演示当前幻灯片时所使用的时间（工具栏左侧显示的时间），以及从开始放映到目前为止总共使用的时间（工具栏右侧显示的时间），如图4-206所示。


图4-206 使用【录制】工具栏记录起止时间
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 切换幻灯片后，新的幻灯片开始放映时，幻灯片的放映时间会重新开始计时，总的放映时间开始累加。在放映期间可以随时暂停，当幻灯片停止播放时，会弹出是否保存排练时间的提示对话框。退出放映时会弹出是否保留幻灯片放映时间的提示对话框，如果单击【是】按钮，则新的排练时间将自动变为幻灯片切换时间，如图4-207所示。


图4-207 提示是否保留排练时间



单击【幻灯片放映】选项卡的【设置】组中的【录制幻灯片演示】按钮，可以在放映排练时为幻灯片录制声音并保存，如图4-208 所示。选择某张幻灯片，单击【隐藏幻灯片】按钮，可以在放映幻灯片时不出现该幻灯片，如图4-209所示。单击【幻灯片放映】选项卡的【开始放映幻灯片】组中的【自定义幻灯片放映】按钮，可以在演示文稿的幻灯片中建立多种放映方式，在不同的方案下选择不同的幻灯片放映模式，如图4-210 所示。放映幻灯片时，单击鼠标右键，在弹出的快捷菜单中选择【指针选项】命令，在弹出的级联菜单中选择【笔】、【荧光笔】、【墨迹颜色】等选项，则可利用鼠标指针在幻灯片上勾画重要的内容；再次选择【指针选项】命令，则可抹去勾画的笔迹，如图4-211所示。


图4-208 单击【录制幻灯片演示】按钮




图4-209 单击【隐藏幻灯片】按钮




图4-210 单击【自定义幻灯片放映】按钮




图4-211 选择【指针选项】命令




4.7.2 演示文稿的打包和输出


考试点津

【了解】演示文稿的打包和输出操作

1 演示文稿打包

演示文稿可以打包到磁盘的文件或CD光盘（需要刻录机和空白CD光盘）上。打包的具操作步骤如下。
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 打开要打包的演示文稿，单击【文件】选项卡，在弹出的后台视图中选择【保存并发送】命令，如图4-212所示。


图4-212 选择【保存并发送】命令



[image: ]
 在展开的面板中选择【文件类型】组中的【将演示文稿打包成CD】选项，然后单击右侧的【打包成CD】按钮，如图4-213所示。


图4-213 单击【打包成CD】按钮
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 弹出【打包成CD】对话框，如图4-214所示，在该对话框中单击【添加】按钮，弹出【添加文件】对话框，使用该对话框可以添加多个要打包的演示文稿。


图4-214 【打包成CD】对话框
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 在【打包成CD】对话框中单击【选项】按钮，弹出【选项】对话框，在该对话框中可以对需要打包的演示文稿文件进行设置，在这里使用默认设置，然后单击【确定】按钮，如图4-215所示。


图4-215 使用默认设置的【选项】对话框
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 在【打包成 CD】对话框中单击【复制到文件夹】按钮，弹出【复制到文件夹】对话框，将【文件夹名称】设置为【将演示文稿打包成 CD】，单击【浏览】按钮，在弹出的【选择位置】对话框中选择文件夹的存储位置，然后单击【确定】按钮，如图4-216所示。


图4-216 【复制到文件夹】对话框
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 弹出如图4-217 所示的信息提示对话框，单击【是】按钮。


图4-217 信息提示对话框
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 此时系统开始复制文件，并弹出【正在将文件复制到文件夹】提示对话框，如图4-218所示。


图4-218 【正在将文件复制到文件夹】提示对话框
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 复制完成后自动弹出【将演示文稿打包成CD】文件夹，在该文件夹中可以看到系统保存了所有与演示文稿相关的内容，如图4-219所示。


图4-219 打包成CD文件夹



2 运行打包的演示文稿

演示文稿打包之后，可以在没有PowerPoint程序的情况下观看演示文稿。方法为：打开打包文件的文件夹，在联网的情况下，双击文件中的网页文件，在打开的网页上单击【Down1oad Viewer】按钮，下载并安装PowerPoint播放器PowerPointViewer.exe；启动PowerPoint播放器，出现【Microsoft PowerPoint Viewer】对话框，定位到打包文件夹，选择一个演示文稿文件，单击【打开】按钮就可以放映该演示文稿。打包到CD的演示文稿文件可在读光盘后自动播放。

3 将演示文稿转换为直接放映格式

将演示文稿转换为直接放映格式后，可以在没有安装 PowerPoint 的情况下直接放映。
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 打开演示文稿，单击【文件】选项卡，在弹出的后台视图中选择【保存并发送】命令，双击【更改文件类型】中的【PowerPoint放映】命令，如图4-220所示。


图4-220 【更改文件类型】中的【PowerPoint放映】命令
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 弹出【另存为】对话框，自动选择保存类型为【PowerPoint放映（*.PPsx）】，选择保存路径和文件名后单击【保存】按钮。之后双击放映格式（*.PPsx）文件即可放映该演示文稿。


4.7.3 演示文稿的打印


考试点津

【掌握】演示文稿的打印方法

幻灯片均设计为彩色模式显示，而一般的打印机并不是彩色打印机，或不需要彩色打印，只以黑白或灰度模式打印。以灰度模式打印时，彩色图像将以介于黑色和白色之间的各种灰色色调打印出来。打印幻灯片时，PowerPoint 将设置演示文稿的颜色，使其与所选打印机的功能相符。在PowerPoint中，还可以打印演示文稿的其他部分，如讲义、备注页和大纲视图中的演示文稿等。

1 打印设置

在打印幻灯片前一般需要进行打印设置，如设置打印范围、色彩模式和打印份数等，具体的操作步骤如下。
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 单击【文件】选项卡，在弹出的后台视图中选择【打印】命令，即可打开打印预览面板。在【设置】组中将打印范围设置为【打印当前幻灯片】，如图4-221所示。


图4-221 选择【打印当前幻灯片】命令



[image: ]
 在【设置】组中将色彩模式设置为【灰度】，最后将【打印】组中的【份数】设置为2，设置完成后单击【打印】按钮，即可开始打印，如图4-222所示。


图4-222 打印设置



2 设置幻灯片大小及打印方向

在使用PowerPoint打印演示文稿前，可以根据需要对幻灯片的大小和方向等进行设置，具体的操作步骤如下。

[image: ]
 选择【设计】选项卡，在【页面设置】组中单击【页面设置】按钮，如图4-223所示。


图4-223 单击【页面设置】按钮



[image: ]
 弹出【页面设置】对话框，在【幻灯片大小】下拉列表框中将幻灯片的大小设置为【信纸（8.5×11英寸）】，在【方向】选项组中选择【幻灯片】组中的【纵向】单选按钮，如图4-224所示。


图4-224 【页面设置】对话框



[image: ]
 设置完成后单击【确定】按钮，设置效果如图4-225所示。


图4-225 页面设置完成后的效果




课后总复习


1.为了更好地控制教材编写的内容、质量和流程，小李负责起草了图书策划方案（请参考“图书策划方案.docx”文件）。他需要将图书策划方案Word文档中的内容制作为可以向教材编委会进行展示的PowerPoint演示文稿。

现在，请你根据图书策划方案（请参考“图书策划方案.docx”文件）中的内容，按照如下要求完成演示文稿的制作。

（1）创建一个新演示文稿，内容需要包含“图书策划方案.docx”文件中所有讲解的要点，包括：

①演示文稿中的内容编排，需要严格遵循Word文档中的内容顺序，并仅需要包含 Word文档中应用了“标题1”“标题2”“标题3”样式的文字内容。

②Word文档中应用了“标题1”样式的文字，需要成为演示文稿中每页幻灯片的标题文字。

③Word文档中应用了“标题2”样式的文字，需要成为演示文稿中每页幻灯片的第一级文本内容。

④Word文档中应用了“标题3”样式的文字，需要成为演示文稿中每页幻灯片的第二级文本内容。

（2）将演示文稿中的第一页幻灯片，调整为“标题幻灯片”版式。

（3）为演示文稿应用一个美观的主题样式。

（4）在标题为“2012年同类图书销量统计”的幻灯片页中，插入一个6 行、5 列的表格，列标题分别为“图书名称”“出版社”“作者”“定价”和“销量”。

（5）在标题为“新版图书创作流程示意”的幻灯片页中，将文本框中包含的流程文字利用SmartArt图形展现。

（6）在该演示文稿中创建一个演示方案，该演示方案包含第1、2、4、7 张幻灯片，并将该演示方案命名为“放映方案1”。

（7）在该演示文稿中创建一个演示方案，该演示方案包含第1、2、3、5、6 张幻灯片，并将该演示方案命名为“放映方案2”。

（8）保存制作完成的演示文稿，并将其命名为“PowerPoint.PPtx”。

2.打开【素材】文件夹下的演示文稿 yswg.PPtx，根据素材文件夹下的文件“PPT - 素材.docx”，按照下列要求完善此文稿并保存。

（1）使文稿包含7张幻灯片，设计第一张为“标题幻灯片”版式，第二张为“仅标题”版式，第三到第六张为“两栏内容”版式，第七张为“空白”版式；所有幻灯片统一设置背景样式，要求有预设颜色。

（2）第一张幻灯片标题为“计算机发展简史”，副标题为“计算机发展的4个阶段”；第二张幻灯片标题为“计算机发展的4个阶段”；在标题下面空白处插入SmartArt图形，要求含有4个文本框，在每个文本框中依次输入“第一代计算机”，……，“第四代计算机”，更改图形颜色，适当调整字体字号。

（3）第三张至第六张幻灯片，标题内容分别为素材中各段的标题；左侧内容为各段的文字介绍，加项目符号，右侧为考生文件夹下存放相对应的图片，第六张幻灯片需插入两张图片（“第四代计算机 -1.jPg”在上，“第四代计算机-2.jgP”在下）；在第七张幻灯片中插入艺术字，内容为“谢谢！”。

（4）为第一张幻灯片的副标题、第三到第六张幻灯片的图片设置动画效果，第二张幻灯片的4个文本框超链接到相应内容幻灯片；为所有幻灯片设置切换效果。



附录



附录1 上机指导


一、考试环境简介

1 硬件环境

考试系统所需要的硬件环境见表F1-1。


表F1-1 硬件环境

[image: ]


2 软件环境

考试系统所需要的软件环境见表F1-2。


表F1-2 软件环境

[image: ]


3 软件适用环境

本书配套的软件在教育部考试中心规定的最新考试环境下进行了严格的测试，适用于中文版Windows 7操作系统。

4 题型及分值

全国计算机等级考试二级MS Office高级应用考试满分为100分，共有4种考查题型，即选择题（20分）、字处理（30分）、电子表格（30分）和演示文稿（20分）。

5 考试时间

全国计算机等级考试二级MS Office高级应用考试时间为120分钟，考试时间由考试系统自动计时。考试时间结束，考试系统自动将计算机锁定，考生不能继续进行考试。

二、考试流程演示

考生考试过程分为登录、答题、交卷等阶段。

1 登录

在实际答题之前，需要进行考试系统的登录。一方面，这是考生姓名的记录凭据，系统要验证考生的“合法”身份；另一方面，考试系统也需要为每一位考生随机抽题，生成一份二级MS Office高级应用考试的试题。

（1）启动考试系统。双击桌面上的“NCRE考试系统”快捷方式，或从“开始”菜单的“所有程序”中选择“第××（××为考次号）次NCRE”命令，启动“NCRE考试系统”。

（2）考号验证。在“考生登录”界面中输入准考证号，单击图F1 -1 中的“下一步”按钮，可能会出现两种情况的提示信息。

●如果输入的准考证号存在，将弹出“考生信息确认”界面，要求考生对准考证号、姓名及证件号进行验证，如图F1-2所示。如果准考证号错误，则单击“重输准考证号”按钮重新输入；如果准考证号正确，则单击“下一步”按钮继续。


图F1-1 输入准考证号




图F1-2 考生信息确认



●如果输入的准考证号不存在，考试系统会显示相应的提示信息并要求考生重新输入准考证号，直到输入正确或单击“确定”按钮退出考试系统为止，如图F1-3所示。

（4）登录成功。当考试系统抽取试题成功后，屏幕上会显示二级MS Office高级应用的考试须知，考生须勾选“已阅读”复选框并单击“开始考试并计时”按钮，开始考试并计时，如图F1-4所示。


图F1-3 错误提示




图F1-4 考试须知



2 答题

（1）试题内容查阅窗口。登录成功后，考试系统将自动在屏幕中间生成试题内容查阅窗口，至此，系统已为考生抽取了一套完整的试题，如图F1-5所示。单击其中的“选择题”“字处理”“电子表格”或“演示文稿”按钮，可以分别查看各题型的题目要求。


图F1-5 试题内容查阅窗口



当试题内容查阅窗口中显示上下或左右滚动条时，表示该窗口中的试题尚未完全显示，因此，考生可用鼠标拖动滚动条显示余下的试题内容，防止因漏做试题而影响考试成绩。

（2）考试状态信息条。屏幕中出现试题内容查阅窗口的同时，屏幕顶部显示考试状态信息条，其中包括：①考生的准考证号、姓名、考试剩余时间；②可以随时显示或隐藏试题内容查阅窗口的按钮；③退出考试系统进行交卷的按钮，如图F1-6所示。“隐藏试题”字符表示屏幕中间的考试窗口正在显示，当用鼠标单击“隐藏试题”字符时，屏幕中间的考试窗口就被隐藏，且“隐藏试题”字符变成“显示试题”。


图F1-6 考试状态信息条



（3）启动考试环境。在试题内容查阅窗口中，单击“开始作答”按钮，系统将自动进入作答选择题的界面，可根据要求进行答题。对于字处理题、电子表格题和演示文稿题，可单击“考生文件夹”按钮，在打开的文件夹中按题目要求执行新建或修改操作。

（4）考生文件夹。考生文件夹是考生存放答题结果的唯一位置。考生在考试过程中所操作的文件和文件夹绝对不能脱离考生文件夹，同时绝对不能随意删除此文件夹中的任何与考试要求无关的文件及文件夹，否则会影响考试成绩。考生文件夹的命名是系统默认的，一般为准考证号的前2位和后6位。假设某考生登录的准考证号为“6538999999000001”，则考生文件夹为“K：\考试机机号\65000001”。

3 交卷

考试过程中，系统会为考生计算剩余考试时间。考试时间用完后，系统会锁住计算机并提示输入延时密码。这时考试系统并没有自行结束运行，它需要输入延时密码才能解锁计算机并恢复考试界面，考试系统会自动再运行5分钟，在此期间可以单击“交卷”按钮进行交卷处理。如果没有进行交卷处理，考试系统运行到5分钟时，又会锁住计算机并提示输入延时密码，这时还可以使用延时密码。只要不进行交卷处理，可以延时多次。（注意：只有监考人员才能使用“延时”功能。）

如果考生要提前结束考试并交卷，则在屏幕顶部考试状态信息条中单击“交卷”按钮，考试系统将弹出如图F1-7所示的“作答进度”窗口，其中会显示已作答题量和未作答题量。此时考生如果单击“确定”按钮，则退出考试系统进行交卷处理；单击“取消”按钮，则返回考试界面继续进行考试。

如果进行交卷处理，系统首先锁住屏幕，并显示“正在结束考试”；当系统完成交卷处理时，在屏幕上显示“考试结束，请监考老师输入结束密码：”，这时只要输入正确的结束密码就可结束考试。（注意：只有监考人员才能输入结束密码。）


图F1-7 交卷确认




附录2 全国计算机等级考试二级MS Office高级应用考试大纲（最新版）


基本要求

1.掌握计算机基础知识及计算机系统组成。

2.了解信息安全的基本知识，掌握计算机病毒及防治的基本概念。

3.掌握多媒体技术基本概念和基本应用。

4.了解计算机网络的基本概念和基本原理，掌握因特网网络服务和应用。

5.正确采集信息并能在文字处理软件 Word、电子表格软件 Excel、演示文稿制作软件PowerPoint中熟练应用。

6.掌握Word的操作技能，并熟练应用编制文档。

7.掌握Excel的操作技能，并熟练应用数据计算及分析。

8.掌握PowerPoint的操作技能，并熟练应用制作演示文稿。

考试内容

一、计算机基础知识

1.计算机的发展、类型及应用领域。

2.计算机软、硬件系统的组成及主要技术指标。

3.计算机中数据的表示与存储。

4.多媒体技术的概念与应用。

5.计算机病毒的特征、分类与防治。

6.计算机网络的概念、组成和分类；计算机与网络信息安全的概念和防控。

7.因特网网络服务的概念、原理和应用。

二、WOrd的功能和使用

1.Microsoft Office应用界面使用和功能设置。

2.Word的基本功能，文档的创建、编辑、保存、打印和保护等基本操作。

3.设置字体和段落格式、应用文档样式和主题、调整页面布局等排版操作。

4.文档中表格的制作与编辑。

5.文档中图形、图像（片）对象的编辑和处理，文本框和文档部件的使用，符号与数学公式的输入与编辑。

6.文档的分栏、分页和分节操作，文档页眉、页脚的设置，文档内容引用操作。

7.文档审阅和修订。

8.利用邮件合并功能批量制作和处理文档。

9.多窗口和多文档的编辑，文档视图的使用。

10.分析图文素材，并根据需求提取相关信息引用到Word文档中。

三、Excel的功能和使用

1.Excel的基本功能，工作簿和工作表的基本操作，工作视图的控制。

2.工作表数据的输入、编辑和修改。

3.单元格格式化操作、数据格式的设置。

4.工作簿和工作表的保护、共享及修订。

5.单元格的引用、公式和函数的使用。

6.多个工作表的联动操作。

7.迷你图和图表的创建、编辑与修饰。

8.数据的排序、筛选、分类汇总、分组显示和合并计算。

9.数据透视表和数据透视图的使用。

10.数据模拟分析和运算。

11.宏功能的简单使用。

12.获取外部数据并分析处理。

13.分析数据素材，并根据需求提取相关信息引用到Excel文档中。

四、POwerPOint的功能和使用

1.PowerPoint的基本功能和基本操作，演示文稿的视图模式和使用。

2.演示文稿中幻灯片的主题设置、背景设置、母版制作和使用。

3.幻灯片中文本、图形、SmartArt、图像（片）、图表、音频、视频、艺术字等对象的编辑和应用。

4.幻灯片中对象动画、幻灯片切换效果、链接操作等交互设置。

5.幻灯片放映设置，演示文稿的打包和输出。

6.分析图文素材，并根据需求提取相关信息引用到PowerPoint文档中。

考试方式

1.采用无纸化考试，上机操作。

2.考试时间：120分钟。

3.软件环境：操作系统 Windows 7。

4.办公软件 Microsoft Office 2010。

5.在指定时间内，完成下列各项操作。

（1）选择题（公共基础知识10分，计算机基础知识10分）。

（2）字处理题（30分）。

（3）电子表格题（30分）。

（4）演示文稿题（20分）。


附录3 Excel常考函数一览表
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续表
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附录4 课后总复习参考答案


第1章
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第2章至第4章操作题答案详见光盘。
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