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前　言

Preface

在金融危机的大背景下，全球价值链视角下我国（尤其是浙江）地方产业集群升级是一个亟待研究的课题。产业集群升级是产业集群规避“路径锁定”、应对集群风险和外部压力的需要，是产业集群实现向全球价值链两端的高价值环节攀升的需要，也是浙江应对产业结构调整，走新型工业化道路，建设环境友好型、资源节约型社会的需要。

从更高层面上看，新型工业化问题是农业国工业化理论的最新研究课题。而对地方产业集群的研究，尤其是对地方产业集群升级的研究，无疑是新型工业化问题的重要研究方向。本书的研究课题也为新型工业化研究贡献一点绵薄之力。尤其要提出的是我的导师华中科技大学经济学院张培刚教授（发展经济学创始人之一）始终关注农业国工业化问题，并对我国新型工业化问题有独到研究。本书的研究课题得到了张先生的鼓励。

我们引入全球价值链理论这一比较实用的分析产业集群升级机理的新工具。本书不但提出全球价值链视角下地方产业集群升级机理，还将具体案例引入到对升级机理的实证研究中。对全球价值链视角下我国地方产业集群升级机理的研究，可以丰富产业集群升级理论，为推进产业集群升级提供新思路，从我国（尤其是浙江）产业集群的实际出发，提出地方产业集群升级的对策建议，更好地指导实践。

本书紧密结合全球价值链视角下地方产业集群升级机理，结合浙江产业集群升级实践，分别从政府公共政策、产业集群和集群内企业等三个层面，尝试性地提出产业集群升级的对策，为推进我国产业集群升级提供了思路。

科学研究要求我们要与时俱进。本书在具体研究中力图做到理论联系实际，并有所创新。关于地方产业集群升级问题，本书的研究还只是在初步探索阶段，希望能抛砖引玉，为我国的地方产业集群升级问题研究贡献绵薄之力。

本书适合从事经济管理类专业及相关专业研究的读者阅读，也适合从事产业经济、区域经济的实际工作者阅读，也适合对产业集群问题感兴趣的读者阅读。


摘　要

Abstract

全球价值链视角下我国地方产业集群升级是一个亟待研究的课题，这是产业集群规避“路径锁定”、应对集群风险和外部压力，实现向全球价值链两端的高价值环节攀升的需要。本书对全球价值链视角下我国地方产业集群升级机理的研究，可以丰富产业集群升级理论，为推进产业集群升级提供新思路，从我国（尤其是浙江）产业集群的实际出发，提出地方产业集群升级的对策建议。

在研究视角方面，本书引入全球价值链理论这一比较实用的分析产业集群升级机理的新工具。以往的研究中，有学者使用全球价值链理论为分析工具，结合产业集群升级案例，研究产业集群升级路径，但没有将全球价值链的视角引入到产业集群升级机理理论的系统研究。本书通过有机融合全球价值链理论和产业集群升级理论，全面吸收、综合前人研究成果，构建了“全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型”，对地方产业集群升级机理进行系统研究，研究视角较独特。

在全面吸收、综合借鉴前人研究的基础上，本书以全球价值链为研究视角，借鉴波特“钻石模型”的架构，构建了“全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型”，提出全球价值链视角下地方产业集群升级机理并进行了系统研究，拓展了产业集群升级机理研究，拓宽了产业集群理论的研究领域。模型中有四组基本要素和两组辅助要素，其中，基本要素包括集群学习、集群式创新、全球价值链的嵌入、社会资本等；辅助要素则包括产业集群升级为导向的公共政策和产业集群中的主导企业。产业集群的升级体现为模型体系的整体优化，模型中各要素之间的互相依存与强化更是升级的动力来源。各个要素在模型中具有不同的地位并发挥不同的作用，各个要素之间密切配合，且两两之间（基本要素两两之间、辅助要素与基本要素两两之间）具有双向作用，通过运行机理，形成合力，共同促进产业集群升级以四种方式实现。全球价值链视角下地方产业集群升级机理的运行路线为：在集群治理的作用下，模型中各要素之间（基本要素两两之间、辅助要素与基本要素两两之间）双向相互作用、紧密配合→借助于升级实现方式的运行机制→对应四种升级实现方式→地方产业集群升级实现。集群学习运行机制、集群式创新运行机制、集群社会资本运行机制和集群外向关联运行机制等四个分运行机制组成全球价值链视角下地方产业集群升级实现方式的运行机制。四个分运行机制分别对应四种升级实现方式，四个分运行机制既单独发挥作用，又相互配合，共同促进地方产业集群升级。全球价值链视角下，产业集群升级概念的内涵是集群能力和自主性不断提升，产业集群在全球价值链上的价值获取能力不断增强的过程。产业集群升级概念的外延分别表现在产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群外向关联升级、产业集群社会资本升级等方面。本书将全球价值链视角下地方产业集群升级机理视为产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群外向关联升级和产业集群社会资本升级等四种升级实现方式相统一的复杂系统，把产业集群升级看作系统优化，共同促进产业集群在全球价值链上价值获取能力的增强。无论是原生型产业集群还是嵌入型产业集群，都可以用这个“全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型”来揭示其升级机理。必须指出的是，不同类型产业集群升级机理是相同的，但不同构成要素及其不同组合对不同类型、特定产业集群产生作用，会进而反映在不同的产业集群之间其升级路径外在表现和升级实现方式存在差异上。这种差异能够准确地反映出各种类型、处于不同发展阶段上的产业集群之间的个性差异和内在本质。本书不但提出全球价值链视角下地方产业集群升级机理，还将具体案例引入到对升级机理的实证研究中，以进一步完善理论，更好地指导实践。

本书结合产业集群升级机理，重点研究了产业集群升级为导向的公共政策。本书提出，产业集群升级为导向的公共政策为全球价值链视角下地方产业集群升级机理的顺利运行提供了现实制度保证，可以促进全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型各要素的培育和促进升级机理发挥作用。本书界定了产业集群升级为导向的公共政策的概念，对其制定、实施与协调进行了深入研究，并结合研究结论，从产业集群升级为导向的公共政策的角度提出了产业集群升级的对策。

本书紧密结合全球价值链视角下地方产业集群升级机理，结合浙江产业集群升级实践，分别从政府公共政策、产业集群和集群内企业等三个层面，尝试性地提出产业集群升级的对策，为推进我国产业集群升级提供了思路。
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ABSTRACT

Upgrading mechanism of local industrial clusters from a global value chains (GVC) perspective is a topic to be urgently discussed for the local industrial clusters' need of preventing lock-ins, dealing with the risk and outside pressure of clusters, and achieving the aim of transition to both ends of GVC's high value links. The study on the mechanism in China could enrich the theory of industrial clusters upgrading , and propose some feasible measures for China's (especially for Zhejiang Province's) local industrial clusters upgrading.

As to the research perspective, the book introduces GVC theory as a practical research instrument into studying the upgrading mechanism of industrial clusters. In the literatures, some scholars employ GVC theory as a research instrument to investigate the upgrading path of industrial clusters, but they didn't introduce GVC theory into systematical study the upgrading mechanism theory of industrial clusters. Merging GVC theory effectively with local industrial clusters upgrading theory, the book constructs a "GVC perspective on upgrading mechanism of local industrial clusters model" to systematically study the upgrading mechanism of local industrial clusters from a GVC perspective, and the research perspective is distinctive.

The book lays heavy stress on the upgrading mechanism of local industrial clusters from a GVC's perspective. Based on the points in the literatures, the book systematically puts forward the upgrading mechanism of local industrial clusters from a GVC perspective. In the study, learning from the framework of Michael Porter's "Diamond Model", the book constructs a "GVC Perspective on Upgrading Mechanism of Local Industrial Clusters Model" (GUM Model, for short) from a GVC perspective. And the study on the upgrading mechanism of industrial clusters from a GVC perspective widens the study of upgrading mechanism of industrial clusters, and also widens the research field of industrial clusters theory. In the model, there are four basic factors which are clusters learning, clusters innovation, insertion in GVC and social capital, also there are two auxiliary factors (i.e. industrial clusters upgrading oriented public policy and dominant enterprises in the cluster). The industrial clusters upgrading, embodied by integral optimization of the model, results from the interdependence and strengthening of the factors in the model. Each factor plays a special role and there is bidirectional action between the factors (between the basic factors, as well as between the basic factors and the auxiliary factors). All the factors synergize through operational mechanism, thus forming a concerted effort to promote the realization of industrial clusters upgrading in four ways: (a) industrial cluster's technical capability upgrading, (b) industrial cluster's innovation capability upgrading , (c) industrial cluster's outside correlation capability upgrading and (d) industrial cluster's social capital capability upgrading. The operational path of the upgrading mechanism of industrial clusters from a GVC perspective is that: under the industrial clusters governance, all the factors of the model synergize, bidirectional action between the factors→by means of operational mechanism of upgrading realization ways→four realization ways of industrial clusters upgrading→the realization of local industrial clusters upgrading. The operational mechanism of realization ways of local industrial clusters upgrading from a GVC perspective is composed by four subordinating operational mechanisms, i.e. industrial cluster's learning mechanism industrial cluster's innovation mechanism, industrial cluster's outside correlation mechanism and industrial cluster's social capital mechanism. Each of the four subordinating operational mechanisms corresponds to each of the four realization ways of industrial clusters upgrading. Each of the four subordinating operational mechanisms plays a role in the upgrading not only by itself, but also through interaction, and they synergize to promote local industrial clusters upgrading. From the perspective of GVC, the book regards the industrial clusters upgrading as an incessant upgrading process of industrial clusters' ability and independence, and also an incessant enhancement process of industrial clusters' acquiring value in the GVC. The extension of industrial clusters upgrading finds expression in industrial cluster's technical capability upgrading, innovation capability upgrading, outside correlation capability upgrading and social capital capability upgrading. The book regards the model as a complex system consisting of industrial cluster's technical capability upgrading, innovation capability upgrading, outside correlation capability upgrading and social capital capability upgrading. And the book regards the upgrading of industrial clusters as a system optimization, thus forming a concerted effort to promote the enhancement of the ability of acquiring value in the GVC. Either the prime industrial clusters or the industrial clusters embedded in GVC could employ the GUM Model to illustrate their upgrading mechanism. It must be emphasized that different type of industrial clusters has the same upgrading mechanism, but the different factors and their combination has effect on different type industrial clusters and on specific industrial cluster, thus resulting in different upgrading realization ways and in the book appearance of the upgrading path. The difference could reflect exactly the characteristics and inner nature of industrial clusters of different type and in different stage of development. In the book, for the purpose of elaborating the theory and guiding the practice better, the book not only puts forward the upgrading mechanism of local industrial clusters from a GVC perspective, but also introduces specific cases of industrial clusters upgrading into the positive analysis.

The book lays heavy stress on the industrial clusters upgrading-oriented public policy based on the upgrading mechanism of industrial clusters. The book puts forward that the industrial clusters upgrading-oriented public policy provides system support for the upgrading mechanism, and the industrial clusters upgrading-oriented public policy could promote the synergy of the factors in the GUM Model, and also plays a key role in promoting the upgrading mechanism. The book discusses the definition of industrial clusters upgrading-oriented public policy, and expounds the forming, the implementing and coordination of industrial clusters upgrading-oriented public policy. From the perspective of industrial clusters upgrading-oriented public policy, the book puts forward measures to promoting local industrial clusters upgrading.

Based on the theoretical innovation, and combining with the practice of Zhejiang province's industrial clusters upgrading, the book puts forward specific measures, and the book succeeds in combining theoretical innovation with the practice of China's (especially Zhejiang province's) industrial clusters upgrading. Closely combining with the upgrading mechanism of local industrial clusters from a GVC perspective, the book tentatively puts forward specific measures to the industrial clusters upgrading from three levels, i.e. public policy level, industrial clusters level and enterprises level, and bring forth some new thought for China's industrial clusters upgrading.
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01　绪　论

现阶段，我国多数产业集群尚属于低级层次上的“扎堆”，即便浙江、广东等产业集群发展较有代表性的地区，当地产业集群也基本处于全球价值链低端的制造环节，面临着极大的升级压力。地方产业集群沿着全球价值链（Global Value Chains, GVC）往上升级，并不是一个自然而然的过程，而是在“不进则退”的激烈竞争中进行的（张辉，2005）。全球价值链视角下我国地方产业集群升级是一个亟待研究的课题。

1.1　研究目的与意义

1.1.1　现实意义

（1）产业集群规避“路径锁定”和向全球价值链两端的高价值环节攀升的需要

克鲁格曼（Paul Krugman, 1991）认为，区域专业化是在历史偶然因素的作用下发生并建立起来的，此后，就会在外部规模经济的作用下持续下去。产业集群会因其不断提高的专业化而逐渐变成一个封闭系统（Closed System）（A.R.Markusen, 1996），最终导致产业集群无法将那些根据市场变化调整的必要信息传递给集群内的企业，也无法在集群企业间共享，致使产业集群因此僵化，失去活力。另外，学习新技能容易，摆脱旧俗较难（Casey Ichniowski and Kathryn Shaw, 1995）。蒂奇（Gunther Tichy, 1987, 1991, 1997）则指出，当产业集群走向成熟甚至衰退时期，产业集群由于资源高度集中于某一个产业或单一产品，存在着两种风险——结构风险和周期风险，可能拖垮整个区域经济，变成难以复苏的“老工业区”（old industrial area）。产业集聚导致的路径依赖（path dependence）和锁定（lock-ins）正是造成国家或区域竞争力降低的原因，为此，德国学者格拉伯赫（Grabher, G., 1993）提出了功能性锁定（functional lock-ins）、认知锁定（cognitive lock-ins）和政治锁定（political lock-ins）等三种锁定，从理论上提出了产业集群升级的命题。

我国地方产业集群多从事劳动密集型产业，所生产产品的附加值较低。许多产业集群单从产量上来看，已经在世界上占有重要地位，但是，这些产业集群在全球分工体系中还处于全球价值链的低端的加工制造环节，缺乏向全球价值链上游的研发、设计环节以及下游的营销、品牌环节的延伸。该类产业集群通常定位于中低端市场，趋同定位和同质化竞争的问题较为突出，无法摆脱被锁定在全球价值链底部的困局（黎继子等，2005；文嫮等，2004）。

产业集群如何规避产业集群“路径锁定”的命运，实现顺利升级，使得产业集群和集群内企业顺利向全球价值链两端的高价值环节攀升，在全球价值链中分得更多利益，都需要研究集群升级机理。

（2）产业集群应对集群风险的需要

以往对产业集群的研究，较多强调集群的效率和成功，而对有关产业集群发展中的风险问题，如集群失败的成因、衰败集群对地方经济产生的影响，以及如何避免产业集群的老化衰败等问题的研究相对较少。Bent Dalum和Gert Villumsen（2008）以北欧的无线通信工具集群为例，提出了技术生命周期理论，研究了集群发展如何在技术生命周期的作用下面临崩溃危险的情况，产业集群如果不能跟随技术改进调整生产，就会面临崩溃的风险。O.M.Fritz（1998）认为，产业集群外在的环境因素可能是导致集群风险的原因。Eric Abrahamson和Charles Fombrun（1994）则从文化影响角度指出，由于环境动荡，产业集群相互依赖所形成的网络，可能成为僵化、失去弹性的根源，继而使集群中企业与非集群中竞争对手相比，对外界动荡的反应能力变得缓慢，底特律汽车产业集群就是一个典型案例。而在国内，近几年对集群风险问题的研究才开始有所涉及（张明龙，2008）。

事实上，集群的风险与优势并存，“凡事预则立，不预则废”，对集群风险的认识不足，可能不但会危及产业集群，甚至会使一个区域的经济进入长达数年的衰退期。因此，研究地方产业集群升级，是应对集群风险的需要，是产业集群可持续发展的需要。

（3）产业集群应对外部压力的需要

我国传统的经济发展模式是不可持续的（杨兴云，2008），其高资源消耗、低附加价值，以及世界范围内的可被替代性等弊端已经显现出来。从2004年开始东部沿海一些地区劳动力成本大幅度提高；从2005年开始人民币持续升值；从2006年开始调整部分商品的出口退税率；2007年实施加工贸易管制政策；2008年1月1日起正式实施新的《中华人民共和国企业所得税法》，对内外资企业所得税进行统一征收；2008年1月1日起正式实施《中华人民共和国劳动合同法》等，这些都影响到集聚在沿海地区的各类产业集群的生产、经营环境（陈耀等，2008）。由于产业集群的本地关联性和对国际市场的依赖程度不同，生产成本和贸易成本的上升对这些产业集群区位再选择的影响也不同。传统产业集群随着出口增长受阻和内需的提升，向中西部地区扩散或迁移的速度将会加快。例如，遍布浙江的“块状经济”出现了明显的移动痕迹，
〔1〕

 纷纷向邻近地区转移或者投资，这种传统产业的资本“抱团”流动，启动了“块状经济”的跨省复制（潘海平，2004）；号称“世界鞋都”的东莞则出现了大量企业倒闭或外迁。据亚洲鞋业协会统计，广东已经有约25％的鞋企到越南、印度、缅甸设厂，约50％的鞋企到湖南、江西、广西、河南等省份设厂，只有约25％的鞋企还在观望（李气虹，2007）。

面对外部市场条件的变化，产业集群仅靠自身的力量难以做出相应的模式变革，或即使能够做出相应的调整，如果没有相应公共政策支持，其过程也会很艰难。因此，及早研究地方产业集群升级的方式和机理，对于我国经济的可持续发展有着重要的战略意义。

（4）建设环境友好型、资源节约型社会的需要

我国企业在加入全球价值链时，一般依靠劳动力和自然资源等要素禀赋，从事低附加值、高能耗的加工组装环节。由于缺乏核心技术的知识产权，我国企业一般须将每件产品的两成至四成利润支付给国外知识产权持有者；我国不少企业只能靠贴牌加工赚取低廉利润（郭晋嘉，2008）。而我国企业嵌入全球价值链的目的之一，是利用自身在低端要素方面的比较优势，对接国际技术前沿和创新体系，最终完成产业升级和战略赶超。在国际分工的产业链上，我国处在价值链最低的制造环节，而且是以消耗资源，破坏环境和低工资为代价的。发达国家所处的其他软环节如产品设计、仓储运输、订单处理、批发经营、零售等创造了高附加价值，而且不需要破坏环境。我国不能永远处于当前这种低增加值、高消耗的产业链定位，而应该由制造环节向其他软环节进军（郎咸平，2008）。即使是制造环节也是分层次的，技术能力和创新能力高的产业集群和集群企业获取价值相应也高。而且，经过多年发展，我国地方产业集群已具备进行自主研发、创建自主品牌的条件。

全球价值链两端的研发、设计、营销、品牌等环节，附加值高，能耗少，污染小，同时也是为产业升级提供高级生产要素的生产者服务业。分工是技术进步和经济增长的源泉。在国际生产非一体化不断拓展和深化的今天，我国应该通过大力发展生产者服务业，向全球价值链附加值高的两端攀升。这样，一方面，通过在全球价值链中的攀升，升级到更清洁生产环节，减少自身对能源的消耗和环境的破坏；另一方面，在国际分工深化到产品内部时，攀升到全球价值链的高端意味着全球价值链的分工环节在国内的延长（张少军、李东方，2009）。因此，出于应对产业结构调整，走新型工业化道路，建设环境友好型、资源节约型社会的需要，本书对产业集群升级的研究可谓恰逢其时。

1.1.2　理论意义

（1）丰富产业集群升级理论

以往的国内外研究，对产业集群升级机理很少有系统研究和论述，已有的研究也处于探索阶段。本书试图通过构建“全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型”来说明阐释这一问题。该模型对产业集群升级机理的研究可以丰富产业集群升级理论。

（2）为推进产业集群升级提供新思路

文献中关于产业集群升级的各种主要模型如集群演化模型、创新系统模型等，都在一定程度上提出了升级的内涵、主体、动力机制、发展路径以及相关的政策建议。但由于这些理论模型都具有相当程度的理论抽象性，很难为传统产业集群所自动实施。同时，现有产业集群升级的案例研究，在研究性质上具有相当程度的描述性，亦不能为产业集群升级提供更有价值的参考。尤其是现有研究没有对产业集群升级机理进行系统研究，没有提出清晰的分析框架。本书结合浙江产业集群升级的案例研究，对产业集群升级机理问题进行的探索和解答，可为推进我国的传统产业集群升级提供有益的思路。

1.1.3　实践意义

在国外的研究文献中，产业集群研究以及产业集群升级研究大多以西方发达国家和地区的成功运行案例为范本。虽然2000年以来，研究文献对发展中国家产业集群的关注度有所提高，但研究依然存在较大的缺失。而我国学者的产业集群升级研究，大多是对相关理论的应用和过程描述，而从我国产业集群的实际情况出发，提出切实可行的推进产业集群升级的对策措施的研究还较少并处于探索阶段。本书在对集群升级机理的研究基础上，从浙江产业集群升级的实际情况出发，提出地方产业集群升级的对策建议，可以使产业集群经济发展服务于我国经济健康增长，有利于我国应对产业结构调整，走新型工业化道路，建设资源友好型、环境节约型社会。联系到当前我国地方产业集群遭遇的困境，本书对于地方产业集群升级机理问题的研究更具实践意义。

1.2　核心概念界定

1.2.1　产业集群

（1）产业集群的概念

从产业组织理论来看，产业集群是介于企业与市场之间的网络型组织。产业集聚和产业集群是一种世界性的经济现象。经济学界对产业集聚和产业集群的研究，最早可追溯到亚当·斯密（Adam Smith，1776）。一般认为，第一个阐述产业集群理论的经济学家是马歇尔（Alfred Marshall，1890）。他从外部经济的角度对这个问题进行了探讨。

产业集群因为学者的不同研究角度而拥有多种不同的称谓。在英文文献中，产业集群一般被称为“Local Clusters of Enterprises”，“Industrial Clusters”，“Local Industrial Systems”，“（New）Industry District”。在中文相关文献中，产业集群则拥有“企业簇群”、“企业簇”、“产业群”、“产业区”、“产业群簇”、“地方生产系统”、“地方企业网络”、“专业镇”、“块状经济”、“特色产业区”、“专业产品区”、“新产业区”、“产业集束体”等种种称谓（姚海林、王珺，2004）。马歇尔（1890）在《经济学原理》中，把专业化产业集聚的特定区域称作“产业区”（Industrial District）。范迪克（M.P.van Dijk, 1997）认为，产业集群是一群企业在一定区域内的聚集，这种聚集给企业带来积极的外部经济性效果。

国家发改委中小企业司“加快民营经济健康发展研究”课题组（2003）在《中国民营经济发展前沿问题研究》中对产业集群做了这样的界定，产业集群是指在特定产业领域同时具有竞争与合作关系的若干企业及相关法人机构（如大学、指定标准的机构、同业公会等） ，由于相互具有某种共同性和互补性而联结在一起，并且集聚成一个约定地理空间的经济社会发展现象。

学术界认为波特（Michael Porter）给出的产业集群定义具有较强的普遍意义。波特（1998）认为，产业集群是在某一特定领域内互相联系的、在地理位置上集中的公司、机构的集合，包括一些对竞争起重要作用的、相互联系的产业其他实体（陈柳钦，2008）。从广义上讲，产业集群是介于市场和等级制之间的一种网络式经济组织模式（波特，2003）。本书认同波特的这一表述。

（2）产业集群的特征

不同学者从不同理论视角对产业集群进行界定时，分别指出了产业集群的特征，在新产业区概念时期是“弹性专精”；战略管理视角时期是“竞争优势”；创新学习视角时期是“集体学习”，但“地方网络”和“植根性或嵌入性”都被认为是产业集群的关键性特征（王缉慈，2001）。归结起来，产业集群有四大特征：第一，产业集群在地理上高度集中，这种空间上的聚集，为企业之间的资源共享、生产要素合作提供了基础；第二，产业集群有自己的主导产业，如意大利普拉特集群是以毛纺织产业为主体的（吕景春，2006）；第三，集群内部有自己的运行机制，包括互补性机制、交易费用机制、知识外溢机制、信任机制及创新机制；第四，产业集群具有植根性或嵌入性的特征。

（3）产业集群的分类

学者们从不同角度对产业集群进行了分类。Markusen（1996）将产业集群分为马歇尔式产业区、轮轴式产业区、卫星平台式产业区、国家力量依赖型产业区等四种类型。Alex Hoen（1997）根据实体间的关系将产业集群分为基于创新链的产业集群。Peter Knorringa和Jorg Meyer-Stamer（1998）在对发展中国家的产业集群研究中，借鉴Markusen对产业集群的分类方法，把产业集群分为意大利式产业集群、卫星式产业集群和轮轴式产业集群。联合国贸易与发展会议（United Nations Conference on Trade and Development，UNCTAD，1998）根据产业集群内企业技术的总体水平、集群变化的广泛性以及集群内企业间相互协作与网络化程度三个标准，将集群分为非正式集群、有组织集群、创新集群、科技集群和孵化器及出口加工区等五个类型。仇保兴（1999）按照中小企业集群的结构，把集群分为“市场型”中小企业集群、“椎型”（也称中心卫星工厂型）中小企业集群、“混合网络型”中小企业群落。

Lynn Mytelka和Fulvia-Farinnelli（2000）基于产业集群的内在关系把产业集群分为非正式集群、有组织的产业集群和创新型集群。金祥荣、朱希伟（2002）从形成机制的角度，将我国地方产业集群概括为嵌入型与原生型两种类型。钱平凡（2003）按照产业集群集聚机制，把集群分为基于核心技术的产业集群、基于销售网络的产业集群、基于品牌的产业集群、基于知识共享的产业集群。盛世豪等（2004）以产业集群内部的产业特征及企业之间的关系为依据进行分类，根据产业集群的产业特征和系统复杂性将产业集群分为三类：第一类是主要从事制鞋、制衣、家具业和金属加工业等以手工业为基础的传统产业集群；第二类是高科技产业集群，即以R&D的高收入、风险投资的巨大收益和精致的技术密集型产品为主要特征的产业集群；第三类是基于大企业的产业集群。也有学者将我国产地方业集群分为内源传统型产业集群模式、内源品牌型产业集群模式和外商投资型产业集群模式（陈佳贵、王钦，2005）。根据在产业集群形成和发展中政府作用的不同，将产业集群分为三种类型：市场主导型、政府主导型和混合型（刘筱等，2006）。贺传皎、李江等（2007）依据产业集群发展阶段的不同，将集群分为成长型集群和成熟型集群，成长型集群可细分为同构型和异构型集群，成熟型集群可细分为企业共生型和产业链主导型集群。按集群发展的主导因素划分，可分为区位优势指导型、自然资源主导型、科技创新主导型、核心企业主导型等（张明龙，2008）。从产业链与价值链分工程度及组织架构体系来看，现阶段我国地方产业集群可分为蜂窝型、专业市场领导型、主企业领导型和混合型等四类（张明龙，2008）。陈耀（2008）根据本地关联性和外贸依存度（或外向度）两个标准的不同组合，将沿海地区的产业集群划分为三种类型：“高关联、高外向度”产业集群，“低关联、高外向度”产业集群和“低关联、低外向度”产业集群。

本书在论述中主要采用嵌入型产业集群与原生型产业集群的分类。在不需要具体指出产业集群类型的地方，文中一般表述为产业集群或地方产业集群。

1.2.2　产业集群升级

全球价值链理论是本书分析集群升级的主要理论支撑。产业集群升级概念的内涵是集群能力和自主性不断提升的过程（Gereffi, G., 1999）。Gereff（1999）认为，这一过程可能从最低端的委托组装（original equipment assembling, OEA）开始，不断向委托加工（original equipment manufacturing, OEM）、自主设计生产加工（own design manufacturing，ODM）和自主品牌生产（own brand manufacturing, OBM）等层级持续迈进，逐步实现由全球价值链低端向高端的跨越。在此基础上，John Humphrey和Hubert Schmitz（2000）提出了全球价值链升级的四种方式：工艺流程升级（process upgrading）、产品升级（product upgra ding）、功能升级（functional upgrading）和跨产业升级（inter-sector upgrading）。产业集群的成长处于区域发展与产业演进的复杂背景之中，为了克服产业集群的内在风险必须进行相应的集群治理。因为，良好的治理结构可以促进企业生产的灵活性和集群系统的弹性专精（flexibility plus specialization），
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 也可以提高动力机制的运行效率（V.A.Gilsing，2000）。不同价值链治理模式下，发展中国家产业集群嵌入全球价值链的升级方式、路径及局限性各异。文嫮（2005）认为产业集群升级表现为，产业集群利用各自区域特有的优势，积极回应全球产业网络的变化，嵌入全球价值链某个或某几个位置，利用一种价值活动与另一种价值活动的关系，创造、保持和捕捉价值。同时，它们通过改变自身在价值链中的嵌入位置和组织方式，改变价值活动之间的关系，从而改变效率和成本，进而提升产业集群的能级，增进区域经济的竞争优势。梅丽霞等（2005）通过对技术能力升级、创新能力升级、外向关联升级、社会资本升级和创新系统升级等集群升级的五个方面内容的概括，提出产业集群升级的实质在于通过创新获取更多的附加值。

从集群的角度来看，地方产业集群的升级具有完全不同于一般意义上的产业结构优化与升级的内涵。由上文分析可知，一部分学者将产业集群升级看做是能力升级，而另一部分学者将产业集群升级视为附加价值增加的过程。本书认为，产业集群升级是在根植于地方的产业集群内部建立和健全一种内外互动的机制，以使本集群具有不断学习与创新的能力，从而拥有持续的自我更新与发展的能力。产业集群升级表现为地方产业集群在全球经济中的地位和全球价值链中的环节层次得到提升，并因此而获取更高附加价值。这种提升的过程是有规律可循的。

结合Gereffi（1999）、Humphrey和Schmitz（2002）等人的研究，本书认为，全球价值链视角下，产业集群升级概念的内涵是集群能力和自主性不断提升，产业集群在全球价值链上的价值获取能力不断增强的过程。产业集群升级概念的外延分别表现在产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群外向关联升级、产业集群社会资本升级等方面。地方产业集群升级是沿着全球价值链不断提升能力，从而获取更高的附加价值。地方产业集群升级的衡量标准是产品的附加值，但集群升级的目标不仅局限于此。需要特别指出的是，本书研究的产业集群升级主要针对发展中国家尤其是我国的地方产业集群。

1.2.3　全球价值链

全球价值链的理论基础是国际贸易和国际分工理论。国际分工指在全球范围内有效利用并整合全球资源的分工与协作，古典国际分工的边界是产业，现代国际分工的边界则以价值链为基础。世界价值创造体系随着生产和贸易全球化的不断深入，在全球出现了前所未有的垂直分离和再构。

全球价值链理论根源于20世纪80年代国际商业研究者提出和发展起来的价值链理论，其中波特的价值链理论最受推崇（Porter, 1985），但寇伽特的价值链理论（Bruce Kogut, 1985）对全球价值链理论的形成更为重要。在价值链条的片断化和空间重组方面，克鲁格曼（Paul Krugman, 1995）探讨了各个价值环节在不同地理空间进行配置问题。此后，价值链治理模式与产业空间转移之间的关系成为全球价值链理论中一个重要研究领域。此后，阿尔恩特和凯尔科斯基（Sven W. Arndt and Henryk Kierzkowski, 2001）使用“片断化”（Fragmentation）描述生产过程的分割现象。
〔3〕

 为了将价值链理论直接运用到全球经济或产业组织研究中去，20世纪90年代初，Gereffi（1994）和一些学者提出了全球商品链（global commodity chains, GCC）的分析框架，将价值链的概念与产业的全球化直接联系起来。到2000年时，Gereffi和该领域的其他研究者同意使用全球价值链代替全球商品链这一术语。至此，全球价值链理论初步形成一定体系。

（1）全球价值链的概念

全球价值链是指为实现商品或服务价值而连接生产、销售、回收处理等过程的全球性跨企业网络组织，涉及从原料采集和运输、半成品和成品的生产和分销，直至最终消费和回收处理的整个过程。它包括所有参与者和生产销售等活动的组织及其价值、利润分配。当前，散布于全球的、处于全球价值链上的企业进行着从设计、产品开发、生产制造、营销、出售、消费、售后服务、最后循环利用等各种增值活动（UNIDO,2002）。

（2）全球价值链的类型

从价值链上起决定性作用的角色地位出发，Gereffi（1994、1999）将全球价值链分为生产商驱动和购买商驱动两种类型。张辉（2006）从动力机制角度来研究全球价值链，认为不同的价值链条有着不同的市场竞争规则，以此把价值链的动力机制划分为生产者驱动型、购买者驱动型和混合型，同时认为，地方产业集群的竞争优势的建立应根据价值链的动力机制来确立。而地方产业集群在全球价值链中的升级结果是将原有价值链中不适合发展环境的环节分离出去，说明升级过程其实也是不同等级的价值环节在地理空间进行分化和重构的过程（吕文栋、张辉，2006）。

（3）全球价值链理论的适用性

全球价值链理论作为一种新兴理论，可以用来分析区域经济现象和地方产业集群升级，为重新审视产业竞争能力及其改善提供了分析方法。全球价值链理论虽然还不够成熟，但其独到的思想已经给了我们无穷的启发和诱导。

全球化使地方经济纳入全球产业网络，经济活动体现为整个价值链各个环节及其支撑系统之间的相互依赖和作用。全球价值链理论以开放、整体的视角研究经济问题。全球价值链理论更侧重研究产品如何通过价值链的各个环节实现价值增加。这就为研究地方产业集群在全球价值链中升级提供了现实的理论分析框架（张辉，2005、2006；Humphrey and Schmitz，2002）。全球价值链理论是产业集群升级研究的新视角，两者的结合开创了产业集群升级研究的新领域。

1.3　文献综述

文献中对产业集群升级机理的研究很少有系统探索，只散见于文献的某些片段。本章首先要梳理前人有关全球价值链理论与地方产业集群升级的研究成果，总结前人有关全球价值链视角下地方产业集群升级研究，从中找出理论演进的轨迹，为全球价值链视角下地方产业集群升级机理研究提供理论基础。

1.3.1　嵌入全球价值链与地方产业集群升级

经济全球化导致国际分工和本地专业化生产，地方产业集群必须以开放的姿态融入全球价值链，才能获取更多升级机会，进而沿着全球价值链向高附加值环节攀升（张向阳、朱有为，2005）。不同价值链治理模式下，发展中国家产业集群嵌入全球价值链的升级方式、路径及局限性各异。

学者们运用全球价值链理论的分析框架，对地方产业集群升级问题进行实证研究的工作尚处于起步阶段。2003年，联合国工业发展组织（UNIDO）连续公布了一系列关于全球价值链的研究报告，分别就汽车产业集群升级及其前景进行了深度分析和展望。Humphrey和Schmitz（2000）认为，嵌入准科层制价值链为工艺和产品升级提供了有利条件，但阻碍了功能升级；在市场关系型价值链上，工艺和产品升级较慢，但功能升级的空间更大；由于要求较高的竞争力，网络型价值链升级条件最佳，但对于发展中国家的生产商来说可能性最小。L. Bazan和L. Navas-Alemán（2003）通过对巴西Sinos地区鞋业产业集群的研究，结果发现，嵌入不同的全球价值链，其升级方式是有区别的。嵌入全球价值链是地方产业集群升级的重要途径。

2004年以来，国内学者也开始把全球价值链理论作为研究产业集群的重要工具，并将产业集群升级作为主要方向，取得的最大的成就之一是结合我国案例进行了理论的引进和整理。但由于研究中沿用了国外的分析框架，对国内产业集群网络分析不足。要解决这一问题，关键在于对“治理”概念的扩展，要将全球价值链理论与产业集群治理两者有机结合起来进行研究。

一般而言，由于地方产业集群是全球价值链片断化的结果，那么产业集群升级轨迹（或路径）也应该沿着全球价值链逐步完成。值得强调的是，地方产业集群融入全球价值链中，这一过程不是自然而然实现的，虽然有不断自我强化的效果，仍需要各个集群升级行动主体共同、持续的努力，才能最终实现产业集群升级。

1.3.2　产业集群治理与地方产业集群升级

波特（2003）认为，运作良好的产业集群，是迈向发达经济体的根本阶段。地方产业集群一般都是全球价值链在空间上的一个组成部分，地方产业集群在各种治理模式交错发展的作用下，在竞争力角逐中成为优胜者。产业集群治理与地方产业集群升级问题是产业集群研究的重要方面，综观国内外相关研究，产业集群升级问题研究的演进脉络大致为：集群内部网络组织治理→全球价值链治理→网络治理与全球价值链治理相结合。

20世纪90年代以来，全球价值链上的集群动态竞争及其治理成为区域经济研究的前沿课题。Sebastiano Brusco（1990）是最早将集群内部治理和产业集群升级联系起来的学者之一，此后，Schmitz（1992）、Dei Ottati（1996）、J⍥rg Meyer-Stamer（1998，1999）等学者广泛运用实证分析，证明了集群网络的内部治理有利于实现产业集群升级。Ray Hudson（1998）指出，一般而言，拥有地方政府和公众社会合作的机构，以及拥有作为两者联系桥梁的治理系统，是区域经济成功的重要条件。Lisa De Propris（2001）认为，产业集群治理是集群内各种主体（包括上游供应方、集群企业、下游买方，以及政府、协会等）共同博弈的结果。郑建伟、万君康、陈剑锋（2004）提出，基于产业集群的内部网络治理和外部价值链治理的结合是集群治理的创新方式。Humphrey和schmitz（2002）根据交易成本和企业网络理论，把全球价值链治理模式划分为科层制、准科层制、网络型、市场关系型等。他们认为，进入半科层的价值链治理模式能促进产品升级和过程升级，但阻碍了功能升级；网络模式为升级创造了良好的条件，但发展中国家的生产商难以获得进入网络模式的机遇。Gereffi等（2005）以市场交易的复杂程度以及交易能力和供应能力为标准，提出全球价值链治理存在着市场型、模块型、关系型、俘虏型（或领导型）和等级型等不同模式。

Victor A. Gilsing （2000）提出，集群治理结构是指集群的组成形式、基于权力及权力分配属性的企业之间的关系，以及建立和维持集群整体竞争优势的目的性明确的集体行为。郑建伟（2004）则指出产业集群治理存在失灵；李君华（2003）认为，产业集群的竞争性治理机制，包括降低交易费用、自增强机制、高度明晰的产权界定等，推动了产业集群的持续创新能力，从而保证了产业集群的竞争力；李文秀（2006）进一步指出，应该在实现有效的集群内部治理基础上，寻找正确的路径嵌入到全球价值链中，并利用全球价值链治理带来的机会克服升级障碍，实现产业集群的升级和发展。

学者们还对产业集群治理与产业集群升级概念的内涵和动因进行了探讨。产业集群治理和产业集群升级的动因主要有两个方面：一是外部竞争压力的推动（Porter，1998）；二是消除集群风险的需要。区域发展与产业演进的复杂背景影响产业集群的成长，为了克服集群的内在风险必须进行相应的集群治理。

从以上研究可以看出，国内外学者已经普遍认识到产业集群治理与地方产业集群升级问题是产业集群研究的重要方面，并分别从产业集群治理概念、治理的作用、全球价值链治理模式、集群治理结构，以及产业集群治理与产业集群升级概念的内涵和动因等方面进行了深入探讨，为我们正确认识集群治理的作用及其机制提供了理论基础。

1.3.3　全球价值链视角下地方产业集群升级路径

Humphrey和schmitz（2000）提出了全球价值链升级的四种类型，即工艺流程升级、产品升级、功能升级和跨产业升级。
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 张杰、刘东（2006）和梅丽霞等（2005）对我国地方产业集群升级概念的内涵及路径也进行了研究。对于产业集群升级而言，一般的轨迹是嵌入GVC，然后沿着GVC，从工艺流程升级到产品升级，再到功能升级，最后到链条升级。处在全球价值链低端的生产、制造环节向价值量高的全球价值链两端攀升，即向研发、营销、品牌环节攀升，直至跃升到另一链条。工艺流程升级、产品升级侧重于生产制造环节，而功能升级侧重于研发和营销、品牌环节，最后的链条升级则是跃升。具体到企业层面，升级路径从OEA开始，再到OEM，然后到ODM，最后转向OBM。伴随这一升级过程，企业和地方产业集群创造和留住的价值量逐渐增多。大量研究文献表明，发展中国家的外向型产业集群一般遵循这种升级路线。
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本书将Humphrey和Schmitz（2000）提出的全球价值链升级的四种类型即工艺流程升级、产品升级、功能升级和跨产业升级称为全球价值链视角下地方产业集群升级路径的外在表现，并归纳为图1-1。
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图1-1　地方产业集群在全球价值链上升级路径的外在表现

1.3.4　产业集群升级机理研究

运用全球价值链理论的分析框架，对地方产业集群升级问题进行实证研究，国内外学者的研究工作尚处于起步阶段。以往对产业集群升级的研究更多从案例描述入手，通过分析论证产业集群升级的路径等对产业集群进行研究（Gereffi，2003；Humphrey，2003；朱华晟，2003；张杰，2006）。对嵌入全球价值链的产业集群升级的讨论大多呈现标准的形式（从OEM到OBM的单一升级道路），并且具有事后追溯的特征。产业集群如何沿着全球价值链不断地攀升，实现升级，尚缺乏具体有效的途径和方法，尤其缺少一套系统分析框架。如何寻找到产业集群升级的一般机理，以使各种类型的地方产业集群升级都得以合理实现，以前的研究涉及较少或不够深入。文献中对产业集群升级机理的研究很少有系统探索，只散见于文献的某些片段。

2005年以来，开始有学者试图用一个系统机理去研究全球价值链下地方产业集群转型和升级机理，但尚存局限。张辉（2003、2004、2005）是国内第一位系统将全球价值链理论与地方产业集群结合起来研究的学者，但他没有将全球价值理论用于产业集群升级机理的研究。马建会（2005）以产业集群形成、成长与持续发展的机理为主线，揭示集群网络、集群创新对产业集群成长的作用机理，对产业集群升级机理作了尝试性研究。任家华（2007）将全球价值链理论与地方产业集群升级结合起来研究地方产业集群升级机理，但他把地方产业集群升级机理归结为，第一，要培育产业集群创新能力的内在机制，特别是创新网络与持续自主创新能力的培育；第二，要构建有利于产业集群创新与升级的外部机制，这些机制包括外部关联、价值链治理、动力机制与政府支持体系。因此，他对这一问题的研究尚不够深入和全面。

从以上分析可以看出，文献对这一问题的系统研究较少，已经开始的系统研究尚处于探索阶段，所提出的观点还不够全面和到位。但前人的探索性研究也给我们将要进行的研究以极大的启发和借鉴。研究全球价值链视角下地方产业集群升级机理是拓展产业集群升级理论的需要，也是产业集群实现向全球价值链两端的高价值环节攀升的现实需要，因此，本书将在全面吸收、借鉴前人研究成果的基础上，提出全球价值链视角下地方产业集群升级机理。

1.4　研究方法

本书选题属于产业经济学范畴，将全球价值链理论与产业集群升级理论有机结合，研究产业集群升级机理是一个交叉学科的题目，在具体分析论证中尽量引用相关经济学理论和经济学家的研究成果，尽量系统使用产业经济学的理论和分析方法，结合技术经济学、区域经济学、新经济地理学等理论和分析方法，对产业集群升级及全球价值链变化的机理进行分析。作者借鉴了大量的相关参考文献，对相关文献研究进行了分析、总结与借鉴。本书在研究中借鉴了产业经济学、国际经济学、新经济地理学、区域经济学、公共政策学、制度经济学、技术经济学、经济社会学等学科的理论与方法。

本书主要采用实证研究和规范研究相结合、定性研究和定量研究相结合的研究方法，还采用了案例分析法、系统分析法等研究方法。

1.4.1　实证研究和规范研究相结合

本书对于产业集群升级机理及模型构建采用了规范研究；对产业集群升级机理的实际应用采用了实证研究。具体分析中，实证研究以规范研究为前提和归宿，规范研究以实证研究为依据。

1.4.2　定性研究和定量研究相结合

本书的研究以定性研究为主。由于本书所研究的全球价值链视角下地方产业集群升级机理偏重抽象理论论述，尚难找到合适的计量方法和设计合适的计量模型。但本书还是尽可能地对产业集群升级进行了相关的计量分析，促进定性研究和定量研究相结合，实现定量分析研究的基础上更高层次的定性研究。

1.4.3　案例分析法

通过现实案例，使归纳和总结更容易理解，并更具有说服力。在对产业集群升级机理进行深入研究的基础上，结合产业集群升级案例进行分析。本书主要对我国浙江宁波服装产业集群等地方产业集群进行案例分析，以验证、优化产业集群升级机理，提出有效的促进产业集群升级的对策。

1.4.4　系统分析法

本书提出的全球价值链视角下地方产业集群升级机理是一个系统。本书构建的“全球价值链视角下地力产业集群升级机理模型”作为一个系统发挥作用，用以分析地方产业集群升级机理。产业集群的升级体现为模型体系的整体优化，模型中各要素之间的互相依存与强化更是升级的动力来源。本书将全球价值链视角下地方产业集群升级机理视为产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群外向关联升级和产业集群社会资本升级等四种升级实现方式相统一的复杂系统，把产业集群升级看作系统优化，共同促进产业集群在全球价值链上价值获取能力的增强。只有完整地理解产业集群升级机理，才能有效地发现产业集群升级的突破口和工作抓手。

1.5　创新点

1.5.1　选用了比较实用的分析工具

在研究视角方面，本书引入全球价值链理论这一比较实用的分析产业集群升级机理的新工具。以往的研究中，有学者使用全球价值链理论为分析工具，结合产业集群升级案例，研究产业集群升级路径，但没有将全球价值链的视角引入到产业集群升级机理理论的系统研究。本书通过有机融合全球价值链理论和产业集群升级理论，构建了“全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型”，对地方产业集群升级机理进行系统研究，研究视角较独特。

1.5.2　拓展了产业集群升级机理研究

文献中对产业集群升级机理的研究很少有系统探索，只散见于文献的某些片段。以往对产业集群升级的研究更多从案例描述入手，通过分析论证产业集群升级的路径等对产业集群进行研究（Gereffi，2003；Humphrey，2003；朱华晟，2003；张杰，2006等）。对嵌入全球价值链的产业集群升级的讨论大多呈现标准的形式（从OEM到OBM的单一升级道路），并且具有事后追溯的特征。产业集群如何沿着全球价值链不断地攀升，实现升级，尚缺乏具体有效的途径和方法，尤其缺少一套系统分析框架。如何寻找到产业集群升级的一般机理，以使各种类型的地方产业集群升级都得以合理实现，以前的研究涉及较少或不深入。国内开始有学者（张辉，2004，2005；马建会，2005；任家华，2007）试图用一个系统机理去研究全球价值链下地方产业集群转型和升级机理，但尚存局限，对这一问题的研究尚处于探索阶段。

本书的贡献在于对前人研究成果进行了有效综合和拓展，提出了全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型和全球价值链视角下地方产业集群升级机理。文献中，有探索产业集群升级机理（包括运行机制和升级方式）的研究，也有对产业集群升级机理模型的探索，但他们的探索是初步的和不全面的，都只研究了产业集群升级机理问题的某一方面。文献对本书模型的构成要素的研究也比较深入（参见2.2节），但尚没有研究将它们综合在一个模型中。本书综合前人研究，在他们研究的基础上，较全面地吸收、借鉴并有机整合他们的研究成果，综合各种有益的、可作为本书模型构建的要素，借鉴前人研究中关于产业集群升级机理的有益观点，将全球价值链理论与产业集群升级理论有机结合，本书构建出全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型，并进而提出全球价值链视角下地方产业集群升级机理。以往对于产业集群升级运行机制的研究，都是单独涉及四个分运行机制中的一个，如单独分析产业集群学习机制、单独分析集群式创新运行机制、单独研究集群社会资本运行机制，而外向关联运行机制则是本书特别提出的。本书综合前人研究，提出产业集群升级的运行机制的分析框架，而将文献中前人研究的四个运行机制看作产业集群升级运行机制的有机组成部分，作为分运行机制看待。

在全面吸收、综合借鉴前人研究的基础上，本书以全球价值链为研究视角，借鉴波特“钻石模型”的架构，构建了“全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型”，拓展了产业集群升级机理研究，拓宽了产业集群理论的研究领域。模型中有四组基本要素和两组辅助要素，其中，基本要素包括集群学习、集群式创新、全球价值链的嵌入、社会资本等；辅助要素则包括产业集群升级为导向的公共政策和产业集群中的主导企业。产业集群的升级体现为模型体系的整体优化，模型中各要素之间的互相依存与强化更是升级的动力来源。本书研究在集群治理作用下，模型各要素之间如何密切配合，且两两之间（基本要素两两之间、辅助要素与基本要素两两之间）具有双向作用，在升级机理的作用下，形成合力，共同促进产业集群升级以四种方式实现——产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群外向关联升级和产业集群社会资本升级。全球价值链视角下地方产业集群升级机理的运行路线为：在集群治理的作用下，模型中各要素之间（基本要素两两之间、辅助要素与基本要素两两之间）双向相互作用、紧密配合→借助于升级实现方式的运行机制→对应四种升级实现方式→地方产业集群升级实现。本书认为，全球价值链视角下，产业集群升级概念的内涵是集群能力和自主性不断提升，产业集群在全球价值链上的价值获取能力不断增强的过程。产业集群升级概念的外延分别表现在产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群外向关联升级、产业集群社会资本升级等方面。本书将全球价值链视角下地方产业集群升级机理视为产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群外向关联升级和产业集群社会资本升级等四种实现方式相统一的复杂系统，把产业集群升级看作系统优化，共同促进产业集群在全球价值链上价值获取能力的增强。在“全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型”的基础上，总结出全球价值链视角下地方产业集群升级机理的动态演进路径，将全球价值链视角下地方产业集群升级机理综合、动态的演进路径揭示出来。无论是原生型产业集群还是嵌入型产业集群，都可以用这个“全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型”来揭示其升级机理。必须指出的是，不同类型产业集群升级机理是相同的，但不同构成要素及其不同组合对不同类型、特定产业集群产生作用，会进而反映在不同的产业集群之间其升级路径外在表现和升级实现方式存在差异上。这种差异能够准确地反映出各种类型、处于不同发展阶段上的产业集群之间的个性差异和内在本质。

1.5.3　重点研究了产业集群升级为导向的公共政策

以产业集群为导向的公共政策在各种研究文献中得到了极大的关注，但对产业集群升级为导向的公共政策的研究较少。现有的集群政策大多停留在提供税收和土地优惠、建设基础设施、吸引投资等与传统产业政策无甚差异的表层上，根本没有结合产业集群升级机理提出产业集群升级为导向的公共政策，无法满足产业集群升级的需要。本书提出，产业集群升级为导向的公共政策可以促进全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型各要素的培育和促进升级机理发挥作用。本书界定了产业集群升级为导向的公共政策的概念，对其制定、实施与协调进行了深入研究，并结合研究结论，从产业集群升级为导向的公共政策的角度提出了产业集群升级的对策。

1.5.4　尝试性地提出了产业集群升级对策

本书紧密结合全球价值链视角下地方产业集群升级机理，结合浙江产业集群升级实践，分别从政府公共政策、产业集群和集群内企业等三个层面，尝试性地提出产业集群升级的对策，为推进我国产业集群升级提供了思路。政府公共政策层面的对策建议包括：为产业集群升级创造良好环境；促进地方产业集群嵌入全球价值链；促进产业集群社会资本升级；促进集群式创新和集群创新能力升级等。而产业集群层面的对策建议则包括：加强集群治理，加强行业协会作用；以开放的姿态融入全球价值链；提高集群创新能力，避免嵌入俘获型全球价值链；打造区域品牌等。最后从主导企业、营销、研发等方面提出了企业层面的对策建议。

1.6　技术路线和章节设计

1.6.1　技术路线

全书的技术路线是（见图1-2）：以全球价值链视角下地方产业集群升级机理为主线，在研究设计和文献综述的基础上，提出全球价值链视角下地方产业集群升级机理的模型；进而通过分析全球价值链视角下地方产业集群升级机理的运行，对全球价值链视角下地方产业集群的升级机理进行剖析；接下来紧密结合全球价值链视角下地方产业集群升级机理，重点分析如何制定和实施产业集群升级为导向的公共政策；在以上理论分析的基础上，采用浙江四个产业集群升级的具体案例，结合全球价值链视角下地方产业集群升级机理，对浙江产业集群升级进行实证研究；最后具体提出研究结论、对策建议、存在问题与研究展望。
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图1-2　技术路线

1.6.2　章节设计

全书始终探讨全球价值链视角下地方产业集群升级机理及在此基础上，我国（尤其是浙江）产业集群升级的实现。全书的章节设计如下：

第1章“绪论”，主要阐述研究目的与意义、核心概念界定、文献综述、研究方法、创新点、技术路线和章节设计。

第2章“全球价值链视角下地方产业集群升级机理”，构建了全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型，并深入剖析全球价值链视角下地方产业集群升级机理的运行。

第3章“产业集群升级为导向的公共政策”，论述了产业集群升级为导向的公共政策含义，产业集群升级为导向的公共政策的制定和产业集群升级为导向的公共政策的实施与协调。

第4章“全球价值链视角下浙江产业集群升级案例研究”，结合全球价值链视角下地方产业集群升级机理，分别对浙江宁波服装产业集群升级等四个地方产业集群升级案例进行实证分析，并分别提出对策。

第5章“研究结论与对策建议”，得出研究结论，并根据全球价值链视角下地方产业集群升级机理的内在要求，分别从政府公共政策、产业集群和集群中的企业三个层面，有针对性地提出对策建议，最后指出了研究中存在问题及后续研究方向。

注　释


〔1〕
 进入21世纪以来，浙江块状经济向现代产业集群转型发展较快，大部分块状经济已经转化为地方产业集群。


〔2〕
 又译为柔性专业化，或者译为灵活加专业化。


〔3〕
 片断化，也翻译为“分割生产”。对这个概念，不同学者有不同的称谓，例如，David Hummels等（2001）称之为“Vertical Specialization”；Deardorff（2001、2005）、Ronald W. Jones和Henryk Kierzkowski（2001）以及Sven W. Arndt和Henryk Kierzkowski（2001）称之为“Fragmentation”；Robert C. Feenstra和Gordon H. Hanson（1996、1997、2005）称之为“Outsourcing”；Sven W. Arndt（1997）称之为“Intra product Specialization”。他们都描述了生产工序的跨国分离这一现象。全球价值链的地理分布特征就是“大区域离散，小地域集聚”。


〔4〕
 跨产业升级（Inter-sector Upgrading） ，也经常被称为“链条升级”。本书采用了两种说法，图1-1采用了“链条升级”的说法。


〔5〕
 购买者驱动型全球价值链下地方产业集群升级，其轨迹一般是沿着工艺流程升级→产品升级→功能升级→链条升级的轨迹．而生产者驱动型全球价值链下地方产业集群升级，其轨迹一般是沿着功能升级→产品升级→工艺流程→链条升级。由于我国大部分产业集群嵌入的是购买者驱动型全球价值链，本书主要分析购买者驱动型全球价值链。下文中如无特别指出，我们分析的全球价值链下地方产业集群升级路径主要指购买者驱动型全球价值链下地方产业集群升级轨迹。两者的些许差别不影响我们的分析效果。


02　全球价值链视角下地方产业集群升级机理

发展中国家的地方产业集群有向全球价值链两端的高价值环节攀升的动力。通过有效地嵌入全球价值链，地方产业集群不断地调整与全球价值链的整合方式，通过与全球价值链的动态耦合，使得产业集群实现向全球价值链两端的高价值环节攀升。在世界市场竞争日益激烈的情况下，探索全球价值链视角下地方产业集群的升级机理，对实现发展中国家地方产业集群的持续健康发展，具有十分重要的研究价值。

2.1　模型构建

20世纪90年代初兴起的全球价值链理论，为我们提供一个新的研究视角来审视产业集群升级和发展。全球价值链理论强调全球和地方之间的开放和联系，强调产业间和企业间的互动关系，以全球价值链上价值量的增加为中心，抓住了产业集群升级的本质。产业集群升级已不仅仅是地方产业发展的问题，而是一种与特定的全球价值链及其产业集群网络互动的关系，它涉及经济、社会等各方面因素。因此，以全球价值链理论的视角研究地方产业集群升级是一个全新的、有意义的尝试。

研究文献中，有探索产业集群升级机理（包括运行机制和升级方式）的研究，也有对产业集群升级机理模型的探索，但他们的探索是初步的和不全面的，都只研究了产业集群升级机理问题的某一方面。研究文献对本书模型的构成要素的研究也比较深入（将在2.2节深入展开论述），但尚没有研究将它们综合在一个模型中。本书综合前人研究，在他们研究的基础上，较全面地吸收、借鉴并有机整合他们的研究成果，综合各种有益的、可用在本书构建模型的要素，借鉴前人研究中关于产业集群升级机理的有益观点，将全球价值链理论与产业集群升级理论有机结合，本书构建出全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型，并进而提出全球价值链视角下地方产业集群升级机理。本书的创新之处在于本书提出的全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型和机理是对前人研究成果的有效综合和拓展。

本书认为，全球价值链视角下，产业集群升级概念的内涵是集群能力和自主性不断提升，产业集群在全球价值链上的价值获取能力不断增强的过程。产业集群升级概念的外延分别表现在产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群外向关联升级、产业集群社会资本升级等方面。本书在构建理论模型时，借鉴了波特（Michael Porter, 1990、1998、2000）构建的“钻石模型”的架构，
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 用于分析产业集群升级能力的提高，从而实现产业集群升级。产业集群兴衰的根本在于能否顺利实现产业集群升级，在全球价值链中实现价值跃迁，在激烈的国际竞争中赢得优势（张辉，2004；Geriffi，2005）；而能否取得集群升级，赢得竞争优势的关键在于是否有合适的升级机制和充分的升级能力（张辉，2005、2006），而这又取决于四组基本要素。本书试图构建一个“全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型”（见图2-1），该模型以全球价值链为视角，以实现产业集群升级、向全球价值链高端攀升为目标，以四组基本要素和两组辅助要素为支撑，作为一个系统发挥作用，用以分析地方产业集群升级机理。
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图2-1　全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型

模型中有四组基本要素和两组辅助要素，其中，基本要素包括集群学习、集群式创新、全球价值链的嵌入、社会资本等；辅助要素则包括产业集群升级为导向的公共政策和产业集群中的主导企业。全球价值链视角下，产业集群升级是集群能力和自主性不断提升，产业集群在全球价值链上的价值获取能力不断增强的过程。产业集群升级体现为模型体系的整体优化，模型中各要素之间的互相依存与强化更是升级的动力来源。该模型所研究的地方集群升级机理是一种内生升级动力机制，具有完善的自调整机制和自增强机制，可自我强化。产业集群升级为导向的公共政策和产业集群中的主导企业是产业集群升级的激发动力，对内生机制起指导和辅助作用。本书研究在集群治理作用下，模型中各要素之间如何密切配合，且两两之间（基本要素两两之间、辅助要素与基本要素两两之间）具有双向作用，在升级机理的作用下，形成合力，共同促进产业集群升级以四种方式实现——产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群外向关联升级和产业集群社会资本升级。本书将全球价值链视角下地方产业集群升级机理视为产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群外向关联升级和产业集群社会资本升级等四种升级实现方式相统一的复杂系统，把产业集群升级看做是系统优化，共同促进产业集群在全球价值链上价值获取能力的增强。集群学习运行机制、集群式创新运行机制、集群社会资本运行机制和集群外向关联运行机制等四个分运行机制组成全球价值链视角下地方产业集群升级实现方式的运行机制。四个分运行机制分别对应四种升级实现方式，四个分运行机制既单独发挥作用，又相互配合，共同促进地方产业集群升级。全球价值链视角下地方产业集群升级机理的运行路线为：在集群治理的作用下，模型中各要素之间（基本要素两两之间、辅助要素与基本要素两两之间）双向相互作用、紧密配合→借助于升级实现方式的运行机制→对应四种升级实现方式→地方产业集群升级实现。

集群治理是各要素之间关联的黏合剂，是各要素在集群升级机理模型中有机联系的纽带。正如自转与公转都离不开力的导引一样，产业集群升级进程中内外部关系的整合，都离不开集群治理。主导企业（经由行业协会）和地方政府在集群治理中发挥着重要作用。主导企业是产业集群升级的主要发起者、实施者和受益者。一个或多个主导企业经由行业协会发挥集群治理行动主体的作用。在价值链跃迁的目标下，通过集群治理，来促进集群学习，推进集群式创新，促进集群内部关系的谐调，促进社会资本的升级，促进集群政策的动态性、适用性和有效性，有利于产业集群升级为导向的政府公共政策的实施与协调（文嫮，2005），有利于产业集群升级为导向的公共政策作用的发挥，有利于加强外部关联升级和社会资本的培育与升级，以实现全球价值链视角下地方产业集群升级，并实现向全球价值链两端的高价值环节攀升的目的。集群治理通过在升级机理模型和升级实现方式的运行机制中发挥作用，促进集体行动，提高集体效率，促进了集群升级效率。

2.2　模型要素

2.2.1　集群学习

本书提出的集群学习概念，指产业集群的集体学习。集体学习（Collective Learning）表明一种特定的地区创新环境对于形成或推动构成这一环境的企业创新行为的能力（Philippe Aydalot，1986；Philippe Aydalot和David Keeble, 1988; Robert P. Camagni, 1991）。Camagni（1991）认为，集体学习过程是动态的。Keeble等（1999）综合Camagni（1991）、Nathalie Lazaric和Edward H. Lorenz（1997）的观点，将产业集群集体学习定义为跨越一系列地理邻近企业的基础性共同语言和规程的发生，从而有助于推动合作并且解决共同面临的问题。

结合以上分析，本书认为，集群学习是指在集群范围内，受协同效应支持的，跨越一系列地理邻近企业的基础性共同语言和规程的发生，从而有助于推动集群内企业合作，以解决集群共同面临问题的动态过程。

本书提出的全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型中，集群学习促进了集群式创新，而集群式创新则进一步刺激了集群学习；外向关联和社会资本促进了集群学习和集群式创新；而集群学习和集群式创新则反过来进一步加强了外向关联和社会资本。集群学习在模型中发挥重要作用，它作用于产业集群升级的所有四种实现方式：①集群学习发挥主要作用，在集群式创新、外向关联和社会资本的共同作用下，结合两组辅助要素的辅助作用，实现产业集群技术能力升级；②集群式创新发挥主要作用，在集群学习、外向关联和社会资本的共同作用下，结合两组辅助要素的辅助作用，实现产业集群创新能力升级；③外向关联发挥主要作用，在集群学习、集群式创新和社会资本的共同作用下，结合两组辅助要素的辅助作用，实现产业集群外向关联升级；④社会资本发挥主要作用，在集群学习、集群式创新和外向关联的共同作用下，结合两组辅助要素的辅助作用，共同促进产业集群社会资本升级。

2.2.2　集群式创新

集群式创新是指以专业化分工和协作为基础的产业集群的企业，通过地理位置上的集中或靠近，产生创新聚集，从而获得创新优势的一种创新组织形式。就组织结构而言，产业集群是介于市场和企业之间的组织形态。借助这种特殊的组织结构，企业之间建立长期、稳定的创新协作关系（刘友金，2004、2006）。简单地理解，所谓集群式创新，就是运用集群优势进行技术创新。

马歇尔（Alfred Marshall, 1890）在论述产业区时就提出创新的知识“飘荡在空中”，产业集群的创新优势得到了大量实证研究的证实。例如AnnaLee Saxe nian（1999）认为，硅谷技术人员的高流动性极大地促进了地区创新能力，是硅谷技术扩散的主要渠道之一。Saxenian提出，硅谷因为具有集体学习、网络合作、创新文化和价值观的激励而适应了剧烈变动的技术环境。经济合作与发展组织（OECD）、巴普蒂斯塔和斯旺（Rui Baptista和G. M. P. Swann, 1998）等的研究结论也证明集群化对于区域整体创新绩效有明显的促进作用。“创新环境”学派和“创新系统”学派认为，生产的网络就是学习的通道，产业集群为内部企业创建了一个集体学习和创新依赖的平台。Christopher Freeman（1987）和Bengt-Ake Lundvall（1992）等人认为，创新是一种交互过程，它的成功深化需要一种网络环境。De Bresson（1996）指出，创新倾向于通过经济网络的前后向联系聚集在一起，提出了“创新相互依赖假设”。Jane Marceau（1997）的研究发现，新技术的产生与用户、原材料供应商以及生产和创新网络中的其他组成部分密切关联。而Charles Edquist（1997）则明确指出，在当代，公司几乎没有单独的创新，客户、供应商和知识生产部门之间的密切交往和知识交流很可能改善公司的创新。产业集群为企业和各种组织的创新活动提供了一种合作过程，为创新活动提供了个体和群体两方面的优势（Martin Bell和Michael Albu, 1999）。刘友金（2003）等国内学者也提出了集群式创新的概念和分析框架。

Humphrey和schmitz（2002）认为，集群升级强调利润的增加和通过集群的相互作用而导致创新的传播。D. Keeble和F. Wilkinson（1999）提出，外部创新资源投入、合作创新和科技人才引进等对拓展产业集群的创新具有特殊作用。集群内外部的相互学习和创新推进，提高了集群持续发展的可能性。长期的集体学习和持续的知识积累，可能会使整个集群被锁定于一条冲力越来越小的技术轨道，因而，要加强向外部知识学习，同时改造区域创新环境并构造开放性的区域创新系统，这是推进集群持续发展的必然要求。

本书提出的全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型中，集群学习促进了集群式创新，而集群式创新则进一步刺激了集群学习；外向关联和社会资本促进了集群学习和集群式创新；而集群学习和集群式创新则反过来进一步加强了外向关联和社会资本。集群式创新在模型中发挥重要作用，它作用于产业集群升级的所有四种实现方式。模型中四组基本要素，在价值链跃迁的动力下，借助产业集群中主导企业的集群治理和产业集群升级为导向的公共政策的实施，使得集群分别经由以下四种方式实现升级：①集群学习发挥主要作用，在集群式创新、外向关联和社会资本的共同作用下，结合两组辅助要素的辅助作用，实现产业集群技术能力升级；②集群式创新发挥主要作用，在集群学习、外向关联和社会资本的共同作用下，结合两组辅助要素的辅助作用，实现产业集群创新能力升级；③外向关联发挥主要作用，在集群学习、集群式创新和社会资本的共同作用下，结合两组辅助要素的辅助作用，实现产业集群外向关联升级；④社会资本发挥主要作用，在集群学习、集群式创新和外向关联的共同作用下，结合两组辅助要素的辅助作用，共同促进产业集群社会资本升级。

2.2.3　全球价值链的嵌入

随着经济全球化和国际分工的深化，地方产业集群已逐渐纳入全球生产网络中，通过频繁的外部联系获得丰富的知识和信息，并沿着全球价值链向高附加值环节不断地攀升，提升地方产业集群竞争力（张辉，2004、2005）。嵌入全球价值链的地方产业集群可以更广泛地借助外部的知识和信息，构建自己的技术创新构架，创造和增加价值，提升产业集群所处全球价值链环节。

全球价值链的嵌入其实是研究产业集群外向关联问题。地方产业集群强调集群成员内部关联的根植性，而外向关联的缺乏会妨碍地方产业集群嵌入全球价值链并不断升级。因此，开创并维持恰当的外向关联，对于地方集群在全球价值链上的升级至关重要。当然，外向关联度也有副作用，例如，当跨国公司通过并购成为地方产业集群中的核心领导企业，那么产业链中的核心部分、关键技术和高附加值环节就会被跨国公司完全控制，进而使得该地方产业集群被锁定在自我创新能力缺乏、价值链低端化的困境（张杰、刘东，2006）。

产业集群外向关联，包括集群内企业间的外向关联、集群间的外向关联和嵌入全球价值链三个层面。本书研究嵌入全球价值链这一层面的外向关联。就嵌入全球价值链层面的产业集群外向关联而言，产业集群外向关联研究其实就是产业集群如何嵌入全球价值链的问题。发展中国家的地方产业集群的发展轨迹、经济绩效和地区发展受到外向关联产生的深刻影响。外部联系的重要性在发展中国家的产业集群研究当中受到有限的关注，但已有一些学者做出案例实证。例如，Dorothy Mccormick（1998）通过研究非洲的产业集群，发现其资本和技术的积累水平较低，关键原因是缺乏协同效应，贸易网络的存在是协同效应发挥作用的条件之一，因此，局限于地方市场的产业集群发生锁定的可能性远远大于进化的可能性。加强外向关联对于产业集群升级有重要意义。王缉慈（2001）认为，外部交流成为本地化知识系统的一部分。对于许多发展中国家的产业集群来说，全球联系比本地联系更重要（王缉慈、童昕，2002）。从实践上看，在浙江省的很多产业集群中，本地企业家的国外经营活动，已把地方生产网络纳入到全球生产网络当中。与此同时，作为生产基地及分布在全国甚至世界各地销售网络的总枢纽，本地产业集群在信息集散方面的优势不断增强（朱华晟，2004）。谢立钦（2005）认为，地方产业集群可以通过引进外资、对外投资等方式嵌入全球价值链。杨立强（2006）在其博士学位论文中指出，外包承接就是一个很好的外向关联途径。

本书提出的全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型中，全球价值链的嵌入（也即外向关联）是一个重要的基本要素。社会资本的加强在价值链跃迁动力下使得外向关联成为可能，而外向关联在公共政策配合下则进一步促进社会资本的培育；外向关联和社会资本促进了集群学习和集群式创新；而集群学习和集群式创新则反过来进一步加强了外向关联和社会资本。外向关联发挥主要作用，在集群学习、集群式创新和社会资本的共同作用下，结合两组辅助要素的辅助作用，实现产业集群外向关联升级。在外向关联的配合下，模型中各要素密切配合，互相作用，在升级机理的作用下，共同促进产业集群升级。

2.2.4　集群内的社会资本

在产业集群中，社会资本（social capital）是指那些显在的和潜在的，可以被集群内组织所利用，并用以实现其目标的资源集合，具体表现为集群内组织间的规范、信任与合作、认知范式，自增强的社会网络，以及基于社会网络关系所形成的摄取稀缺资源能力和因摄取稀缺而获益的能力。作为社会资本具体表现的信任，是产业集群中最重要的无形价值。

首次提出社会资本概念的是皮埃尔·布迪厄（Pierre Bourdieu, 1980），他将社会资本定义为实际或潜在资源的集合，这些资源与由相互默认或承认的关系所组成的持久网络有关，而且这些关系或多或少是制度化的。此后，不同的学者从各自的研究领域和研究对象出发，对社会资本给予了不同的界定和解读。罗纳德·博特（Ronald Burt, 1992）指出，社会资本是朋友、同事和更普遍的联系，通过它们，你得到了使用（其他形式）资本的机会。罗伯特·普特南（Robert Putnam, 1993）提出社会资本是指社会组织的特征，例如信任、规范和网络，它们能够通过推动协调的行动来提高效率。我国学者张其仔（1997）认为社会网络是一种最重要的人与人之间的关系，社会资本是人与人之间在信任和合作基础上形成的社会网络，他从关系网络的角度明确指出社会资本对拥有它的人具有能动作用。亚历山德曼·波茨（Alejandro Portes, 1998）认为社会资本指的是处于网络或更广泛的社会结构中的个人动员稀有资源的能力，他从能力的角度突出社会资本作为动员资源渠道的属性。詹姆斯·科尔曼（James Coleman, 1999）认为社会资本具有两个共同方面。一方面，社会资本都是由社会结构的某些方面组成；另一方面，社会资本都有利于行为者（不论它们是社会结构中的个人还是法人）的特定行为。王缉慈（2001）认为社会资本是指社会中基于人与人之间的相互信赖而产生的一种力量，这种力量的大小与人们之间是否存在相互信赖、忠实、坦诚等共同的处事准则密切相关。国内较为认同李惠斌和杨雪冬（2000）给出的定义，他们认为，社会资本是处于一个共同体之内的个人、组织，通过与内部、外部对象的长期交往、合作互利，形成的一系列认同关系，以及在这些关系背后积淀下来的历史传统、价值理念、信仰和行为范式。林南（Nan Lin, 2005）则认为社会资本是社会关系投资，通过这种社会关系投资期望在市场中得到回报。

格兰诺维特（Mark Grannovetter, 1985）认为，经济行为嵌入在社会关系结构之中，产业集群则嵌入在区域的社会资本之中。这种社会资本通过信任机制、流动机制和创新机制作用于产业集群。信任被普遍认为是最重要的社会资本之一，它作为重要因素对经济活动得以稳定协调进行起到一定作用。福山（Fran cis Fukuyama, 2001）指出，信任有助于人们在组织或群体中为共同目标而团结合作。阿罗（Kenneth J. Arrow, 1974）也曾指出，信任是社会系统的重要润滑剂。信任比任何东西都更具有重大的使用价值，企业在每一项交易活动中都涉及信任要素。在产业集群内，企业间的信任比集群组织外的信任更重要。格鲁特尔特（Christiaan Grootaert, 2004）等人认为，社会资本建立了人与人之间（以及企业与企业之间）的信任，减少了机会主义行为，降低了交易成本。

具有不同学科背景的学者有其不同的研究领域和不同的研究视角，因此对社会资本的界定也必然会不同。将以上国内外学者关于社会资本的定义归纳起来，主要有以下几种观点：一是将社会资本定义为一种社会网络；二是将社会资本定义为一种普遍联系或社会关系；三是将社会资本定义为一种行动主体拥有的隐藏于社会结构中的资源；四是将社会资本定义为信任、网络、规范、制度等。国内外学者在概括产业集群社会资本的定义时主要涉及四方面的内容：①能力是产业集群社会资本的本质；②社会网络是产业集群社会资本的载体；③信任是产业集群社会资本的基石；④摄取稀缺资源是产业集群社会资本的能力。

从产业集群社会资本的构建主体划分，产业集群社会资本由个体层面、组织层面和集群层面等三个方面社会资本构成。个体层面的社会资本是指个体在正式与非正式的交流过程中构建了社会关系网络，并通过自己的声誉、人格魅力等，形成信任关系。

社会资本是集群内企业进行合作的黏合剂，它促进企业之间的信任，减少企业间的交易成本，增强企业合作的意愿，加快集群内知识扩散和应用。例如，在温州的地方产业集群中，供应商、制造商和经销商之间借助亲缘关系、地缘关系等纽带而形成了紧密的关系（朱华晟，2004）。

在本书提出的全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型中，社会资本的加强在价值链跃迁动力下使得外向关联成为可能，而外向关联在公共政策配合下则进一步促进社会资本的培育；外向关联和社会资本促进了集群学习和集群式创新；而集群学习和集群式创新则反过来进一步加强了外向关联和社会资本。社会资本发挥主要作用，在集群学习、集群式创新和外向关联的共同作用下，结合两组辅助要素的辅助作用，实现产业集群社会资本升级。在社会资本的配合下，模型中各要素密切配合，互相作用，在升级机理的作用下，共同促进产业集群升级。

2.2.5　产业集群中的主导企业
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由于产业集群中的垄断利润由集群中主导企业获取，主导企业从而具备了“熊彼特式”的技术创新与产业升级能力，产业集群也因此具备了自我创新与升级能力。P. Ahokangas和P. R[image: alt]
 s[image: alt]
 nen（1999）认为，在集群演进的不同阶段，依靠技术、人才和市场资源等业务要素，核心企业的主导作用构成了产业集群演化的主要驱动力。通过产业网络和社会关系网络，产业集群中的主导企业由于处于产业集群核心领导地位，能够将企业个体微观层面的技术创新活动转化为产业集群层面的产业升级能力。核心企业演化与集群整体演化是一种互动、共生的演化过程。产业集群升级带来的收益相当多的部分又会聚集到产业集群中的主导企业手中，为其积累了“熊彼特式”的垄断创新利润，进而促进产业集群进入良性的循环上升轨道。

产业集群中的主导企业在集群学习和集群式创新中有着重要地位，在社会资本升级和外向关联升级中也起着重要作用。主导企业可以是集群中原有企业，也可以是外资企业。主导企业通过竞争压力、示范学习效应以及与当地生产者和消费者的前后向联系，促进集群内企业提高资源利用效率。①示范效应。产业集群中的主导企业将先进的技术、管理经验直接带入产业集群，其经营理念和管理经验等会对集群中的其他企业产生影响，一部分先进的技术和管理经验会扩散到其他企业，有利于增强集群整体的技术和管理能力；②溢出效应。产业集群中的主导企业可能与集群中的其他企业形成前后向的联系，在前向关联中，集群内企业通过购买并使用高质量的产品，促进自身生产工艺和产品质量提高，经由售后服务和培训产生技术扩散；而在后向联系中，主导企业会对群内企业提出产品规格、式样和质量要求，并可能对群内企业提供技术支持；③人才效应。产业集群中的主导企业培训、培养的人才在获得较先进设备的操作技巧、应用技术以及先进的管理经验以后，他们在集群内的流动有利于其他企业中人才的技术能力的提高；④竞争效应。为了争夺与主导企业的业务联系，其他企业之间也加剧了竞争（赵伟、陈文芝，2008）。

主导企业是产业集群升级的主要发起者、实施者和受益者。产业集群升级中，主导企业的行动具有示范性、引导性，主导着产业集群前进的方向，主导企业决定着产业集群能否顺利升级。主导企业（经由行业协会）和地方政府在集群治理中发挥重要作用。主导企业的组织协调机制便于集群合理的组织发展，利于集群协调组织，合理分工。一个或多个主导企业经由行业协会发挥集群治理行动主体的作用（行业协会的主导力量肯定是集群中的主导企业），同时，主导企业的作用还体现在促进政府行动的过程中。集群治理的行动主体除了企业，还有行业协会和地方政府。
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本书提出的全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型中，四组基本要素借助产业集群中主导企业主导的集群治理（经由行业协会）和产业集群升级为导向的政府公共政策的协调和实施，使得产业集群分别经由四种实现方式升级。

2.2.6　产业集群升级为导向的政府公共政策

产业集群升级为导向的公共政策即政府针对产业集群升级的公共政策。各国经验已经证明，政府公共政策对产业集群的建立、发展和升级都可以发挥很大的作用，理所当然，政府公共政策在产业集群升级中也应发挥应有作用。当然，政府的作用是有限度的，在政策边界之内，政策的效应可以发挥，超越边界则适得其反。

政府适当的角色是催化剂与挑战者，它应该鼓励或促使产业集群和集群中的企业提升升级能力，迈向更高层次的竞争优势。无论是中央政府还是地方政府，政府部门本身并不能代替市场和企业去完成产业集群升级，而产业集群一旦升级成功，国家（和地区）也会成为最终受益者。

政府可以通过制度创新（包括强制性制度创新和诱致性制度创新）促进产业集群升级。在强制性制度创新条件下，政府在产业集群升级为导向的公共政策中规定产业集群只能从事一定产业或者必须在一定的标准（如环保标准等）下从事经济活动，借以强制产业集群升级；在诱致性制度创新条件下，政府依据其产业集群升级为导向的公共政策，规定只有有利于产业集群升级的产业活动才可以享受税收、土地经济、财政补贴等方面的政策优惠，借以诱导产业集群升级。政府还可以通过提高公共服务部门的管理水平等，促进产业集群升级，提升区域产业竞争力。

解决集群的“市场失灵”和“系统失灵”问题，优化集群动力机制和改善集群环境是集群公共政策的功能目标（刘恒江、陈继祥，2006）。集群公共政策有利于改善市场重复交易行为的软环境，有利于企业、个人征信系统的建立，促进信任水平的提高与变迁，同时，也为解决产业集群的“社会资本锁定”与“制度锁定陷阱”困境，建立产业集群升级的动力机制提供了现实制度路径。本书把产业集群升级为导向的公共政策的作用定位于为产业集群创造有利的环境，提高产业集群升级能力并强化产业集群的竞争优势。实现这种公共政策定位的关键是建立一套制度和整个的社会支持系统，以强化产业集群发展。而产业集群升级为导向的公共政策的制定和实施是强化产业集群发展的一套制度和整个的社会支持系统的建立的关键所在。

产业集群升级表现为模型体系的整体优化，模型中各关键要素之间的互相依存与强化更是升级的动力来源。产业集群升级为导向的公共政策作为全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型中的一个辅助要素，为全球价值链视角下地方产业集群升级机理的顺利运行提供了现实制度保证，为优化集群全球价值链的进入方式和位序提供通路与保障，起到催化剂的作用，促进模型中各要素密切配合，互相作用，在升级机理的作用下，共同促进产业集群升级。产业集群升级为导向的公共政策可以促进全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型各要素的培育和促进升级机理发挥作用，促进产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群社会资本升级和产业集群外向关联升级。

2.3　全球价值链视角下地方产业集群升级机理的运行

全球价值链视角下地方产业集群升级机理的运行路线为：在集群治理的作用下，模型中各要素之间（基本要素两两之间、辅助要素与基本要素两两之间）双向相互作用、紧密配合→借助于升级实现方式的运行机制→对应四种升级实现方式→地方产业集群升级实现。根据上文分析，本书将全球价值链视角下地方产业集群升级机理的运行路线通过图2-2表示。

全球价值链视角下，产业集群升级概念的内涵是集群能力和自主性不断提升，产业集群在全球价值链上的价值获取能力不断增强的过程。产业集群升级概念的外延分别表现在产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群外向关联升级、产业集群社会资本升级等方面。从图2-2中可以看出，本书提出的全球价值链视角下地方产业集群升级机理是一个系统。本书将该机理视为产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群外向关联升级和产业集群社会资本升级等四种升级实现方式相统一的复杂系统，把产业集群升级看做是系统优化，共同促进产业集群在全球价值链上价值获取能力的增强。
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图2-2　全球价值链视角下地方产业集群升级机理的运行路线

2.3.1　集群治理与升级机理

集群治理主要指集群自身的网络治理，不包括价值链治理。
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 治理（Governance）概念的提出，最早属于政治学和社会学的范畴，用以解决公民社会中多主体协调实施集体行动（collective action）的问题。治理概念被经济学和管理学引入产业集群问题研究，主要是从其作为协调集群内各种组织、整合集群力量，推动集群持续发展的方面进行的。例如Michael J. Enright（2000）认为集群治理是指集群内企业之间关系的性质和集群内企业之间的权力分配。De Lan gen（2002）提出，集群治理是指集群内企业各种关系的总和，涉及信任、中间商、核心企业、对集体行为问题的处理等四个主要因素。集群治理不仅在理论上是必要的，而且在解决集群公共物品等方面也有其特殊作用（De Langen, 2002; Gilsing, 2000）。Gilsing（2000）提出，集群治理是指为了形成和维持集群的竞争优势，集群参与者采取集体行动，而这种集体行动是有意识的。以上分析，可以看出集群治理理论提出了在集群发展中实施集体行动的必要性以及实施集体行动的基本架构。而提高集体效率，解决集群公共问题，应被视为集群治理分析的核心。

本书认为，集群治理是指集群升级的参与者协调集群内各种组织、整合集群力量，采取有意识的集体行动，借以形成和维持集群的竞争优势，促进集群升级和发展。集群治理涉及的四个主要因素分别是信任、中间商、核心企业、对集体行为问题的处理等。可以说，在产业集群升级进程中，集群治理贯穿于内外部关系的整合，降低交易费用以及破解产业集群“路径锁定”都离不开集群治理。集群治理的本质目的是为了提高集体效率，解决集群公共问题。集群治理在地方产业集群升级机理中发挥重要作用。集群治理是“全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型”各要素之间关联的黏合剂，是各要素在产业集群升级机理模型中有机联系的纽带，也促进着升级实现方式运行机制作用的发挥。

集群治理结构是集群内各种行为主体（包括上游供应方、集群企业、下游买方，以及政府、协会等）共同博弈的结果（Lisa De Propris，2001），基于动力机制的力量均衡决定了集群治理的效率水平和集群治理结构的质量（Peter De Lan gen，2003）。产业集群治理结构是一个通过各种权力分配机制和协调机制向良好的治理结构转变的过程，这是一个不断完善的过程。良好的集群治理结构可以促进企业生产的灵活性，可以促进集群系统的弹性专精，也可以提高动力机制的运行效率（Gilsing, 2000; Propris, 2001）。Michael J. Enright, Rod Brown和Victor A. Gilsing（2000）指出，集群治理结构包括集群的组成形式、基于权力及权力分配属性的企业之间的关系以及包括目的性（即建立和维持集群整体竞争优势）明确的集体行为。产业集群治理结构决定了集群治理过程的复杂性。这种复杂性不仅体现在参与主体的多元性和集群治理内容的系统性上，也体现在集群治理路径的多样性上（朱华友、丁四保，2006）。我们同意杨树旺等（2008）对以上思想的综合，即集群治理结构是指集群治理各行为主体（包括企业、集群代理机构、政府等）之间的权力分配和利益协调关系，是以治理机制为核心的各行为主体在共同演化过程中相互博弈的结果。
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权利的博弈在企业、行业协会和地方政府之间进行，并进而逐步形成了与集群治理相对应的权力配置形式、权力运作方式和相应的利益结构（徐越倩，2005）。在借鉴了杨树旺等（2008）的研究成果基础上，本书构建一个以企业网络、集群代理机构和地方政府为主要行为主体的集群治理结构的基本框架图（见图2-3）。
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图2-3　产业集群治理结构的基本框架

出于简化的需要，本书将公共服务机构（研发机构、大学、金融机构等）以及外部市场中的跨国公司等一概纳入企业网络的范畴，而由于我国产业集群中专门为产业集群提供服务管理的服务机构较欠缺，因此，此处集群代理机构专指行业协会。

（1）企业网络治理

企业网络治理是产业集群治理的核心内容，也是产业集群得以存在和发展的基础，是集群企业（包括供需企业、竞争企业、互补企业和其他相关企业）之间的各种协调机制及其相互关系的总和。

企业网络可以划分为三种：交易网络、社会网络和技术网络。由于在市场不存在不确定性和交易成本的情况下，价格机制能自发地“管理”企业间的日常交易，因此网络治理机制是一种通过正式契约和价格机制起到自我管理的约束机制；由于企业家主要通过其关系网络、信任机制等来降低协调和控制成本，强调创新和不确定性，因此社会网络治理机制主要是指企业家协调机制（李新春，2002）；由于产业集群技术学习机制随着集群产业性质、社会文化环境等的不同，有其各自的机制，因此，技术网络治理机制主要是指技术学习机制（魏江，2004）。

（2）行业协会治理

J. Rogers Hollingsworth等（1990）把行业协会看做是一种治理方式。一方面由于合约不完备和法律不完备导致传统的治理成本比较高，而另一方面由于声誉机制造成信息传递和扩散问题，容易导致信息失效，因而，弥补的方式是经由行业协会这种集群治理方式。Khalid Nadvi（1999）、Hubert Schmitz（1999）等运用集体效率理论，在对巴基斯坦、巴西、墨西哥等国的产业集群的案例研究后提出，行业协会是集体行动的关键实施者。

行业协会治理通过委托代理机制发挥沟通、裁判和服务的治理功能，是指行业协会与企业和地方政府之间的权力分配和利益协调的互动博弈关系。行业协会治理处于“软约束”与“硬约束”之间，同时具备正式约束和非正式约束的优点，比非正式约束“硬”，比正式约束“软”，因此，可以认为行业协会治理是产业集群治理结构的中心环节（余秀江，2006）。

在产业集群治理中，行业协会主要有三方面的任务：一是协调政府和企业的桥梁。二是“裁判人”，如通过建立正式裁判机制，解决企业之间的利益分配纠纷；对机会主义成员实施强制性处罚；对违规员工实施行业内惩罚等。三是为集群企业提供信息服务、法律援助等服务（黄江华，2005）。

（3）地方政府治理

地方政府治理是指在与集群企业和行业协会的互动博弈过程中，在约束条件不断改变的情况下，以地方政府为行为主体的政府体系不断转变政府职能的动态过程（杨树旺等，2008）。

产业集群地方政府治理体现在以下几方面。首先，要向行业协会分权。地方政府发挥自身的资源、信息、资金和组织协调优势，扶持行业协会从无到有，不断完善，当行业协会运转进入正轨后，地方政府要赋予行业协会更多的权力，向行业协会分权，把不应该由政府行使、不适合政府行使的职能交还社会。而这一过程，是诱致性制度变迁和强制性制度变迁交互作用的过程。其次，地方政府治理还可以通过组织开展讨论会、企业家见面会等非正式形式展开。再者，在产业集群升级和发展过程中，地方政府治理还体现在政府提供公共产品服务、维护市场秩序、防治集群内的恶性竞争和抵御市场风险等方面。

（4）产业集群治理模式

由于产业集群的类型、产业属性存在差异，特别是各行为主体对产业集群控制能力存在高低之分，产业集群的治理模式也会有所区别。根据集群治理结构中治理中心的不同，产业集群的治理模式可以划分为三种，即企业主导型、行业协会主导型以及地方政府主导型。三种治理模式具有不同的约束力和灵活度，并且三种治理模式相互交错存在和动态转换（Oliver Williamson, 2004；杨树旺等，2008）。

本书认为，在当前和今后一段时间内，我国产业集群治理模式应采取产业集群中的主导企业（核心企业）主导的行业协会治理。这是因为，①完善的企业网络治理机制尚未在我国的产业集群中形成，同时地方政府治理也受到行业协会协调沟通能力不足以及行政分权机制不健全的制约；②主导企业是产业集群升级的主要发起者、实施者和受益者；③在产业集群升级中，主导企业的行动具有示范性、引导性，主导着产业集群前进的方向，主导企业决定着产业集群能否顺利升级。

（5）集群治理在升级机理中的作用

在全球价值链视角下地方产业集群升级机理中，集群治理通过在升级机理模型和升级实现方式的运行机制中发挥作用，促进集体行动，提高集体效率，促进了集群升级效率。集群治理是各要素之间关联的黏合剂，是各要素在集群升级机理模型中有机联系的纽带。在价值链跃迁的目标下，通过集群治理，促进集群学习，推进集群式创新，促进产业集群社会资本升级，促进集群政策的动态性、适用性和有效性（文嫮，2005），有利于产业集群升级为导向的公共政策为优化集群全球价值链的进入方式和位序提供通路与保障，以实现全球价值链视角下地方产业集群升级，并实现向全球价值链两端的高价值环节攀升的目的。

主导企业（经由行业协会）和地方政府在集群治理中发挥重要作用。主导企业是产业集群升级的主要发起者、实施者和受益者。一个或多个主导企业经由行业协会发挥集群治理行动主体的作用（行业协会的主导力量肯定是集群中的主导企业）。

2.3.2　模型中各要素的相互配合

文献对本书模型的构成要素的研究也比较深入，但尚没有研究将它们综合在一个模型中。本书综合前人研究，在他们研究的基础上，较全面地吸收、借鉴他们的研究成果，综合各种有益观点，将这些模型有机整合在全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型中，并分析出各要素之间的相互配合和相互作用。

在集群治理作用下，各个要素之间密切配合，且两两之间（基本要素两两之间、辅助要素与基本要素两两之间）具有双向作用，通过运行机理，形成合力，共同促进产业集群升级以四种方式实现。具体而言，集群学习促进了集群式创新，而集群式创新则进一步刺激了集群学习（Clive Lawson和Edward Lorenz, 1999；刘友金，2006）；社会资本的加强在价值链跃迁动力下使得外向关联成为可能（外向关联其实就是产业集群如何嵌入全球价值链的问题），而外向关联在公共政策配合下则进一步促进社会资本的培育（Gereffi，Humphrey和T. Stur geon, 2005; Humphrey和Schmitz, 2000；吕文栋、朱华晟，2005）；外向关联和社会资本促进了集群学习和集群式创新（C. Steinle和H. Schiel, 2002；吕福新，2008），而集群学习和集群式创新则反过来进一步加强了外向关联和社会资本（魏旭、张艳，2006）。模型中四组基本要素，在价值链跃迁的动力下，集群中主导企业借助于行业协会主导的集群治理和产业集群升级为导向的公共政策的协调和实施对产业集群的培育和升级起到辅助作用，使得产业集群分别经由以下四种方式升级：①集群学习发挥主要作用，在集群式创新、外向关联和社会资本的共同作用下，结合两组辅助要素的辅助作用，实现产业集群技术能力升级；②集群式创新发挥主要作用，在集群学习、外向关联和社会资本的共同作用下，结合两组辅助要素的辅助作用，实现产业集群创新能力升级（Keeble et al.,1999）；③外向关联发挥主要作用，在集群学习、集群式创新和社会资本的共同作用下，结合两组辅助要素的辅助作用，实现产业集群外向关联升级；④社会资本发挥主要作用，在集群学习、集群式创新和外向关联的共同作用下，结合两组辅助要素的辅助作用，实现产业集群社会资本升级。鉴于全球价值链视角下，产业集群升级概念的内涵是集群能力和自主性不断提升，产业集群在全球价值链上的价值获取能力不断增强的过程，而产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群外向关联升级、产业集群社会资本升级是产业集群升级的四种实现方式，因此，地方产业集群得以实现升级，向全球价值链两端的高价值环节攀升，地方产业集群和群内企业可以在全球价值链中分得更多利益。

2.3.3　升级实现方式

从全球价值链的视角来讲，地方产业集群升级是指产业集群在全球价值链上不断提升集群自身能力，增强获取更高价值的能力，并表现为从全球价值链的低端制造环节向高端的设计、研发、营销、品牌等环节延伸。本书认为，全球价值链视角下地方产业集群升级以四种方式实现，包括产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群外向关联升级和产业集群社会资本升级。而将文献中所谓工艺流程升级、产品升级、功能升级和链条升级，称为产业集群升级路径的外在表现。

（1）产业集群技术能力升级

产业集群技术能力是通过集群成员的技术学习活动积累起来的，以改善集群生产系统的价值创造功能为目的，嵌入在集群企业网络内部，并依附于网络成员的人力资源要素、设备要素、信息要素和组织要素的所有内生化知识存量的总和（魏杰，2003）。产业集群升级首先体现为产业集群技术能力升级，并以此为基础带动产业集群创新发展（李兵，2006）。这是因为，在知识经济时代，产品的生产技术水平作为生产力的直观表现，它直接决定了产业集群尤其是制造业集群的制造能力及其在全球价值链上的地位，同时，集群的技术能力又是集群形成区域创新网络的基础，产业集群技术能力升级和产业集群创新能力升级是互相促进的。产业集群技术能力升级表现为产业集群不断实现自主开发能力和生产能力的突破、创新和升级。

（2）产业集群创新能力升级

产业集群创新能力是指在知识更新的过程中，产业集群或区域等表现在个人、团体、产品与结构等方面的总体能力。熊彼特（Joseph Alois Schumpeter, 1912）认为创新包括引进新产品、采用新方法、开辟新市场、控制新资源和实现新的企业组织等五种情况，因此，产业集群创新能力升级要比产业集群技术能力升级的含义更为广泛。产业集群创新能力升级主要表现为集群内企业不断培育自主知识产权，集群的网络组织形式转向更有利于集群治理和集群发展，核心行为就是通过系统要素之间的互动和学习来提高集群区域创新绩效。集群成员个体的相互学习、互动式创新促进集群区域创新系统成长。产业集群升级和集群区域创新系统的升级是互相促进的。产业集群升级可表现为集群区域创新系统的升级，反过来，区域创新系统的升级又促进地方产业集群的持续升级（于树江，2004；梅丽霞，2006）。地方产业集群创新能力发展线路一般为从OEM开始，促进了学习能力和知识整合能力的提高，使得产业集群技术能力升级、创新能力升级，具备自行设计实力，发展到ODM，再发展到品牌制造的OBM，并在区域创新网络基础上，实现在全球价值链高端环节上升级，从而获取全球价值链上最大的增值份额。

（3）产业集群外向关联升级

地方产业集群在发展中较强调基于集群成员内部关联的根植性。格兰诺维特（Granovetter，1985）指出，经济行为根植于网络与制度之中，地方产业集群的形成是由于企业在本地扎根和结网，集群成员内部关联的根植性构筑起企业交流与合作的系统，从而增强产业集群技术创新能力和产业集群竞争力。这一观点对区域化与国际化的双向互动有所忽视，因为外部关联的欠缺妨碍地方产业集群嵌入全球价值链，以及在全球价值链上不断升级的过程（梅丽霞等，2005）。温州地方产业集群通过嵌入全球价值链，加强了外向关联，进而维持和加强温州地方产业集群竞争优势，这一现象也在浙江的其他地方产业集群的升级实践中体现出来（朱华晟，2004）。

加强外向关联对地方产业集群升级有着重要意义。经济全球化条件下，地方产业集群企业要按照国际标准进行经济活动，这些标准更多的是在质量、反应速度和灵活性等方面的要求。集群要升级，不仅要挖掘本区域内资源，强化内部联系，更要注重外部联系，获取外部资源。因此，为了应对全球竞争，地方产业集群必须嵌入全球价值链，加强外向关联，充分而有效地利用国际信息、技术、市场等资源，提升价值链的定位层级。地方产业集群要充分挖掘地缘、血缘、业缘等因素，与区外经济主体灵活互动，并结合自身区域特色，从而实现产业集群的不断升级，在全球价值链中捕捉和创造更多的价值（张辉，2004、2005；张杰、刘东，2006）。

由上分析可知，经济全球化背景下，产业集群要加强外向关联必须构筑起一个进行全球学习的“内向”关联与“外向”关联统一的外部关联双向路径，即以高度发达的内部关联网络为基础，寻求一个地方产业集群外向关联与本地内部关联的最佳平衡点，推动产业集群持续升级。

（4）产业集群社会资本升级

产业集群社会资本是指产业集群在发展过程中逐渐形成的能被集群企业享用的社会性资源，包括企业与外部的竞争，与合作企业、中介服务组织、地方政府等集群行为主体间结成的社会关系网络，以及集群内产生的信任、合作规范、集群文化等（向希尧、朱伟民，2006）。集群活动具有显著的社会文化特征。集群系统中的社会资本有助于知识（尤其是隐性知识）在区域创新主体之间的传播与扩散，从而有助于产业集群区域创新能力的提高。

产业集群社会资本是产业集群中最重要的无形价值，它规范个体行为，使之行为有序，依靠集体利益来获取更大的收益，为社会化行为的成熟与发展提供可靠的保障，也加速了知识的扩散，这正是集群竞争优势的根源之一。然而，产业集群社会资本由于路径依赖效应，可能会在吸纳与其发展高度相关的资源的同时，却排斥外来的与之不匹配的资源，使促进集群创新的新信息与新资源不易进入，导致产业集群路径锁定。因此，要实现产业集群升级必然要求产业集群社会资本升级。产业集群社会资本升级包括本地信任网络和规则的不断规范化和标准化，外向关联和内生因素的合理交融，本地竞争优势与全球竞争环境的恰当耦合等（梅丽霞，等，2005）。产业集群社会资本升级可以促进产业集群升级机理模型各要素的联结，形成合力，促进产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级和产业集群外向关联升级。

2.3.4　升级实现方式的运行机制

产业集群升级实现方式的运行机制在升级机理中处于重要地位。
〔6〕

 正确把握全球价值链视角下地方产业集群升级实现方式的运行机制，才能完整地理解产业集群升级机理。以往对于产业集群升级运行机制的研究，都是单独涉及四个分运行机制中的一个，如单独分析产业集群学习机制、单独分析集群式创新运行机制、单独研究集群社会资本运行机制，而集群外向关联运行机制则是本书特别提出的。本书综合前人研究，提出产业集群升级的运行机制的分析框架，而将文献中前人研究的四个运行机制看做是产业集群升级运行机制的有机组成部分，作为分运行机制看待。

集群学习运行机制、集群式创新运行机制、集群社会资本运行机制和集群外向关联运行机制等四个分运行机制组成全球价值链视角下地方产业集群升级实现方式的运行机制，该运行机制揭示了全球价值链视角下地方产业集群升级的机理。四个分运行机制分别对应四种升级实现方式，四个分运行机制既单独发挥作用，又相互配合。

集群学习运行机制、集群式创新运行机制揭示了产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级的机理，集群社会资本运行机制和集群外向关联运行机制也辅助揭示了产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级的机理；集群社会资本运行机制揭示了产业集群社会资本升级的机理；集群外向关联运行机制则揭示了产业集群外向关联升级的机理；集群治理分别作用于集群学习运行机制、集群式创新运行机制、集群社会资本运行机制和集群外向关联运行机制，促进产业集群升级实现方式的运行机制充分发挥作用，促进产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群社会资本升级和产业集群外向关联升级，实现产业集群在全球价值链上的跃迁。

2.3.5　升级机理的适用范围

只有完整地理解产业集群升级机理，才能有效地发现集群升级的突破口和工作抓手。无论是原生型地方产业集群还是嵌入型地方产业集群，都可以用全球价值链视角下地方产业集群升级机理来揭示。必须指出的是，在不同类型、特定地方产业集群中，模型各要素的禀赋程度存在差异，并且不同要素及其不同组合在不同类型产业集群的升级中所发挥作用的程度亦有所不同。不同类型产业集群升级机理是相同的，但不同构成要素及其不同组合对不同类型、特定产业集群产生作用，会进而反映在不同的产业集群之间其升级路径外在表现和升级实现方式存在差异上。这种差异能够准确地反映出各种类型、处于不同发展阶段上的产业集群之间的个性差异和内在本质。通过产业集群升级为导向的公共政策的实施，不同要素组合及其不同要素丰裕度，通过产业集群升级机理，分别实现产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群外向关联升级和产业集群社会资本升级，最终实现产业集群升级。本书提出的全球价值链视角下地方产业集群升级机理，针对的是普遍意义上的地方产业集群升级，但对于发展中国家的地方产业集群升级尤其有研究价值和指导意义。

2.4　升级实现方式的运行机制

全球价值链视角下地方产业集群升级机理的运行路线为：在集群治理的作用下，模型中各要素之间（基本要素两两之间、辅助要素与基本要素两两之间）双向相互作用、紧密配合→借助于升级实现方式的运行机制→对应四种升级实现方式→地方产业集群升级实现。升级实现方式的运行机制在升级机理及其运行路线中处于重要地位。要完整地理解全球价值链视角下地方产业集群升级机理，必须深刻理解全球价值链视角下地方产业集群升级实现方式的运行机制。集群学习运行机制、集群式创新运行机制、集群社会资本运行机制和集群外向关联运行机制等四个分运行机制组成全球价值链视角下地方产业集群升级实现方式的运行机制。四个分运行机制分别对应四种升级实现方式，四个分运行机制既单独发挥作用，又相互配合，共同促进地方产业集群升级（见图2-4）。
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图2-4　全球价值链视角下地方产业集群升级实现方式的运行机制

2.4.1　集群学习运行机制

集群学习是产业集群技术能力升级和产业集群创新能力升级的重要条件。集群学习已经成为产业集群成长与发展的基础性动力。集群成员之间通过关系网络的互动带来知识的流动，并通过互动学习增加集群成员的知识量，以适应各自或共同的创新和发展需要。集群学习运行机制是产业集群升级实现方式的运行机制的重要组成部分。以下分别从学习网络、学习分工、学习方式、学习过程等方面对集群学习运行机制作详细剖析。

（1）产业集群学习网络

依据交流的正式程度，集群学习网络可以分为正式网络和非正式网络。正式学习网络中的集群学习主要在企业与供应商、竞争者、外包商、代理商、客户、行业协会、中介服务机构、研究机构、高校等之间进行，这种学习更多的是以正式交流与合作的形式实现的（王进，2006）。而非正式学习网络中的集群学习主要在企业中的企业家或工程师与他们的亲戚、朋友、同学、以前同事（如跳槽以后与原单位的同事仍保持联系）、同乡（如华人IT工程师网络）、俱乐部成员（如硅谷的IT人士俱乐部）等之间进行的，这种学习更多的是以非正式交流与合作的形式（如喝茶、朋友聚会，等等）实现的。在产业集群中，非正式交流是实现技术学习的重要途径之一，这种非正式交流会导致“观念的重组”（Alfred Marshall，1890）。萨克森宁（Saxenian，1994）指出，经常有工程师在硅谷的酒吧里聚在一起讨论他们在工作中遇到的技术问题，而王缉慈（2001）则观察到，北京的中关村也出现了相似的“CLUB文化”。

（2）产业集群学习分工

基于当地网络和跨区域网络两种学习平台，从技术能力的维度，把产业集群中企业按照其在集体学习分工中的地位分为低位势企业和高位势企业（W.M. Cohen和D.A. Levinthal, 1990; Linsu Kim, 1997）。高位势企业主要指集群中的核心企业或主导企业。集群中的核心企业或主导企业主导了产业集群的学习过程，它们通过学习解决了自身同时也是集群面临的问题，积累了知识。这些知识对集群其他成员开放，集群其他成员可以利用这些知识去解决遇到的相同问题。在此过程中，产业集群的整体能力得到提升。核心企业或主导企业客观上成为集群的学习的代理人，代理了整个产业集群的外部学习活动。那些低位势企业尽管获得的是二手知识，但性价比非常高，而且借助这些知识还可能成为后发的创新者（魏江、叶波，2002；李琳，2005）。从技术能力或者知识的运动轨迹来看，这种学习分工机制是一个从集群外部引进再到集群内部扩散的过程。当然，在集群中的集体学习分工并不是绝对的，高位势企业也可能从它的邻居那里获得新颖知识，而低位势企业的学习活动也可以超出集群边界。

（3）产业集群学习方式

产业集群学习方式包括集群内部学习方式和集群外部学习方式。其中，集群内部学习方式包括模仿学习、人员流动、组织间合作、企业衍生等；集群外部学习方式则主要包括引进模仿学习、合作学习，以及吸引外资企业和其他地区的先进企业进入集群等，可以产生溢出效应、示范效应、人才效应和竞争效应。

（4）产业集群学习过程

集群学习包括知识溢出、知识转化和知识收获三个阶段，是知识在集群内不同企业间流动的动态过程。此处，知识包括隐性知识和显性知识两类。在集群内，集群企业的知识通过知识溢出，不断在集群企业间流动，并经知识受体的知识转换和创造，知识进一步得到提升，集群的知识库得以丰富。最后，转换后的和新创造的知识从集群知识库向各个集群成员转移，从而实现知识收获（周雪松，2003；孙文彬，2006；王进，2006）。集群学习的本质就是不断循环的知识溢出一知识转换→知识收获的集群知识运动过程。产业集群学习过程具体如图2-5所示。
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图2-5　产业集群学习过程

资料来源：孙文彬．武汉光谷产业集群学习机制研究．华中科技大学硕士学位论文，2006．

（5）产业集群学习的协同性

产业集群学习必须具有协同性，实现良好的互动，才能提高集群学习的效率。产业集群学习作为一种集体学习，必须注意四个方面的协同性，包括学习主体协同、学习内容协同、学习源协同和学习方式协同。其中，学习主体协同（Who），即组织学习与个人学习的协同；学习内容协同（What），即管理知识学习与技术知识学习的协同；学习源协同（Whom），即内部知识学习与外部知识学习的协同；学习方式协同（How），即积累性学习与激活性学习的协同（魏江、刘锦，2005）。

（6）集群学习运行机制与产业集群技术能力升级

产业集群升级首先体现为产业集群技术能力的升级，这是因为，产品的生产技术水平作为生产力的直观表现，它直接决定了产业集群尤其是制造业集群的制造能力及其在全球价值链上的地位，同时集群的技术能力又是集群形成区域创新网络的基础。因此，产业集群升级必然首先表现为集群整体技术能力的升级，并以此为基础带动集群创新发展。

地方产业集群要实现不断向全球价值链高端移动，就需要加强集群学习运行机制，从而提高产业集群技术能力升级。集群学习运行机制作用于四种升级实现方式，主要作用于产业集群技术能力升级和产业集群创新能力升级。以集群学习运行机制为主，在集群式创新运行机制、外向关联运行机制和社会资本运行机制的共同作用下，结合产业集群中主导企业主导的集群治理和产业集群升级为导向的公共政策的辅助作用，共同促进产业集群技术能力升级的实现。

2.4.2　集群式创新运行机制

集群式创新可以理解为运用集群优势进行技术创新。集群式创新运行机制与集群学习运行机制有着紧密的联系，集群式创新运行机制在集群学习运行机制的辅助下，可以更好地发挥作用，促进产业集群创新能力升级。集群式创新运行机制可以从集群式创新网络生成机制和集群式创新协同机制等两方面进行论述。

（1）集群式创新网络生成机制

集群式创新形成和发展的主要原因是劳动分工引致知识分工的深化和创新合作网络的扩展。由于知识分工的存在，集群式创新网络的成员间形成了知识上的彼此依赖与互补性关系（于树江，2004）。为了有效嫁接外部知识资源，获取知识分工所引致的递增报酬，集群式创新网络应运而生。与此同时，集群式创新网络所拥有的社会资本优势，又进一步促进了集群创新网络内部知识分工的深化，有效地推动了缄默类隐性知识的流动与共享，降低了知识的学习成本，为集群成员自身知识的积累和创新能力的积累创造了良好的环境（魏旭、张艳，2006），促进了产业集群创新能力升级。

集群创新网络的涌现与进化贯穿于整个集群式创新过程，集群式创新网络生成机制是集群式创新运行机制的基础（于树江，2004）。集群创新网络由集群创新主体构成。对集群创新主体来说，完成技术创新至少要包括技术基础和经济基础。集群创新主体的构建包括这几方面要素：创新主体的技术能力、创新主体的技术知识库、创新主体的经济知识库、创新活动的投资、创新主体间的合作等（Andreas Pyka和Paolo Saviotti, 2002）。

网络是一种复杂系统最佳的存在形式，而创新系统以一种网络的形式存在应能最大限度减少创新过程的复杂性，最大限度提高创新成功的可能性。创新网络的出现受到多种因素的影响。下面我们结合图2-6和图2-7以及网络创新出现的概率Pt
 ，对集群创新网络生成进行定量描述（于树江，2004）。

在图2-6和图2-7中，KB表示一个集群创新主体具有的知识领域数；Ω表示不同的知识领域可能的组合数，即技术空间；TL表示技术生命周期；Mt
 表示核心技术数或核心参与者数。

本书用Pt
 表示集群网络创新出现的概率，则
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图2-6　技术空间随知识领域的变化
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图2-7　集群创新网络出现的概率

在同一个技术领域内，集群创新网络的出现与这一领域的公司数及技术的复杂程度相关。集群创新网络出现的概率Pt
 与技术生命周期TL成反比，与核心技术数或核心参与者数Mt
 成正比。因为集群创新主体间的合作需要成本，如果合作成本加上创新成本之和超过了单独创新的成本，集群创新网络就不会形成。由于创新的不确定性，创新组织并不能确保创新的成功，如果创新连续失败则会造成网络成员从集群网络中退出。在技术生命周期的末期，合作创新的集群创新主体间能用来交流的知识越来越少，集群创新主体参与创新的积极性就会大大降低，集群创新网络的稳固性也会降低。这些都会影响集群创新网络出现的概率（于树江，2004）。

创新资源由于流动的交汇而形成新的网络结点。
〔7〕

 创新资源交流越频繁，则网络结点越多；有效联系的网络结点越多，则创新能力越强。网络结点可以是被称为实体结点的网络中的一个组织单元，企业、大学、研究机构、市场中介组织和政府机构等作为区域创新系统的参与者都可以成为区域创新网络的实体结点；网络结点也可以是被称为功能结点的新的思想、合作研究的新成果等，它是组织单元之间通过交流而产生的具有进一步扩散价值和作用的事物和行为。在集群网络中，当一种新思想、新技术、新信息在某一网络结点产生后，这种创新的因子就会沿着网络连线在集群网络中快速传递、频繁反馈，在反复的碰撞和振荡中，孕育一项创新（刘友金，2003、2006；于树江，2004；梁宏，2005）。同时，在各集群创新主体形成的网络结构中，网络学习是普遍存在的，各企业通过网络学习获得创新所需知识，形成集群网络学习机制。在这里，集群学习和集群式创新互动并发挥重要作用（刘友金，2003、2006；于树江，2004；梁宏，2005）。集群学习运行机制进一步促进了集群式创新运行机制发挥作用。

（2）集群式创新协同机制

由于技术创新的高投入和市场的不确定性，技术创新活动具有高风险特性，再加上许多集群内企业特别是中小企业，普遍存在创新资源不足的问题，因此，单个中小企业难以进行有效的技术创新。而集群内企业协同创新有效地解决了上述难题。Joel Bleeke和David Ernst（1998）在分析企业间竞争关系时指出，为了竞争必须协作，并以此取代损人利己的行为。刘友金（2001、2003）认为，集群中企业的协同竞争创新行为是技术创新集群效应的一个重要来源。集群中的企业可以利用地理位置上的接近和产业上的关联，通过资源共享、优势互补、共同投入、风险共担的方式进行合作创新，既可以解决创新资源不足的问题，又可以分散风险，提高创新能力和创新效率（刘友金、杨继平，2002）。集群式创新运行机制主要体现为集群式创新协同机制，协同创新促进了集群式创新。在竞争中协同同时又在协同中竞争，其结果是提高了集群的技术水平，促进了技术的多样性。

浙江诸暨大唐袜业产业集群在竞争中挫败了有百年袜业生产历史的美国佩恩堡镇，一举赢得“世界袜都”的美誉。大唐袜业产业集群的胜出不仅仅靠廉价的设备、原材料和劳动力，大唐袜业产业集群获取竞争力的关键是产业集群协同创新。大唐袜业产业集群的集群网络增强了产业集群的创新能力，支持着大唐袜业产业集群的高速增长。

（3）集群式创新运行机制与产业集群创新能力升级

集群式创新运行机制促进着产业集群创新能力升级和产业集群技术能力升级。正是集群学习运行机制和集群式创新运行机制的作用，才使得产业集群有了持续升级和发展的可能。集群内外部的相互学习和创新推进，提高了集群持续发展的可能性。长期的集体学习和持续的知识积累，可能会使整个集群被锁定于一条冲力越来越小的技术轨道，因此要加强向外部知识学习，同时改造区域创新环境并构造开放性的区域创新系统，这是推进集群持续发展的必然要求（D. Keeble 和F. Wilkinson, 1999）。

集群式创新运行机制作用于产业集群升级的所有四种实现方式，并主要对产业集群创新能力升级起作用。在价值链跃迁的动力下，集群式创新运行机制发挥主要作用，在集群学习运行机制、外向关联运行机制和社会资本运行机制的共同作用下，结合产业集群中主导企业主导的集群治理和产业集群升级为导向的公共政策的辅助作用，共同促进产业集群创新能力升级。

2.4.3　集群社会资本运行机制

（1）产业集群社会资本运行机制

在集群网络中，随着合作的进展，机会主义行为会基于心理认识的作用和频繁的行为互动而逐步减少，而产生于过去的经历和相互作用的信任会随着关系的成熟而逐步发展起来，从而促进社会资本的形成。集群成员的合作时间越久，信任水平就越高，社会资本就越容易形成。企业投资于关系网络而形成的关系性资产使集群成员间的相互依赖增强，降低了机会主义可能性，从而提高了信任水平，促进了长期合作和社会资本形成。集群成员通过中介组织的联系和协调形成紧密的社会关系网络。社会资本通过复制、重构和流动，得以不断发展和优化，推动了集群组织的信任机制、知识共享机制和交易费用降低机制的发展。其中，信任机制是知识共享机制和交易费用降低机制的基础，良好的信任机制推动了知识共享机制和交易费用降低机制的发展，从而使得产业集群内企业获得资源优化配置绩效和创新能力绩效（张魁伟、许可，2007）。综上所述，借鉴张魁伟、许可（2007）的研究，本书将产业集群社会资本运行机制用图2-8表示出来。
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图2-8　产业集群社会资本运行机制

（2）社会资本的更新与升级

产业集群升级要求社会资本要先行升级；而在产业集群升级后，社会资本则被要求更新与升级以进一步适应产业集群升级。由于技术变革或经营问题等产业集群中众多企业会被兼并乃至破产，而新进入企业不仅数量有限，而且其核心竞争能力也有待提高，因此，产业集群的社会资本存量会因之发生变化，其结构要不断调整以适应新变化。由于社会关系网络（这里特指新旧企业之间的社会关系网络）还需通过长期、密切的交往（如技术合作、市场交易、分工转包等）才能逐步确立起来；而基于企业信用和市场声誉的相互信任关系也需要在多次博弈的基础上才能确立；各种互惠的规范需要经过企业的理性选择，并在经济活动中加以实施后才能得到认可等，因此，产业集群社会资本的更新与升级必将是一个长期的、动态的演进过程（李新春，2002；蔡华林，2005）。

（3）集群社会资本运行机制与产业集群社会资本升级

我国产业集群取得了长足的进步和巨大的成就，但我国产业集群在发展中也面临着创新能力和可持续发展能力不足的问题，社会资本运行机制对于提升产业集群的创新能力和可持续发展能力具有重要的理论和现实意义。产业集群社会资本运行机制为我国产业集群升级提供了新的思路，通过进一步完善利用产业集群社会资本运行机制，能够很好地推动集群学习机制的运行，促进知识共享，降低区域内社会交易成本，促进产业集群社会资本升级，进而促进产业集群技术能力升级和产业集群创新能力升级。

政府和行业协会要利用社会资本运行机制，培育产业集群社会资本，促进产业集群社会资本升级，培育产业集群竞争优势。同时，协同产业集群社会资本升级、产业集群创新能力升级和产业集群外向关联升级，共同促进产业集群升级。另外，要认识到产业集群社会资本运行机制是一个开放的系统，要充分利用外部系统良好的条件。政府应从公共政策方面引导国内外其他的社会资本融入产业集群的社会资本中（如促进FDI当地化策略，以及利用我国高校和科研机构等教育科研资源），充分利用外部系统的社会资本，优化要素配置效率，提高集群学习效率，进一步推动我国产业集群社会资本的积累和升级。产业集群社会资本升级可以促进产业集群升级机理模型各要素的联结，形成合力，提升产业集群的技术能力、创新能力和外向关联。

2.4.4　产业集群外向关联运行机制

（1）产业集群外向关联运行机制的含义

产业集群外向关联，包括集群内企业间的外向关联、集群间的外向关联和嵌入全球价值链三个层面。本书研究嵌入全球价值链这一层面的外向关联。就嵌入全球价值链层面的产业集群外向关联而言，对产业集群外向关联的研究其实就是研究产业集群如何嵌入全球价值链的问题。地方产业集群强调内部关联的根植性，然而缺乏外向关联会妨碍地方产业集群嵌入全球价值链并不断升级。因此，要实现地方产业集群在全球价值链上的升级很重要的一方面就是开创并维持恰当的外向关联。

本书对于集群外向关联运行机制的研究，主要从链网互动的角度进行。链网互动的“链”指全球价值链，“网”则指产业集群网络。链网互动是指嵌入全球价值链与产业集群网络有机结合，相互作用，共同促进产业集群外向关联升级。

链网互动的理论基础是全球价值链理论和产业集群理论的统一和延伸。全球价值链理论强调依靠外部力量从外部解决产业集群升级问题；而产业集群网络强调依靠产业集群本身力量从内部解决产业集群升级问题，通过集群学习和集群式创新等促进产业集群升级。地方产业集群的升级和发展离不开与全球价值链耦合以及产业集群治理。没有嵌入到全球价值链中，地方产业集群缺乏跃迁的外部动力；而缺乏产业集群治理，地方产业集群则难以摆脱附属的地位和“路径锁定”的困局（朱华晟，2003；黎继子等，2005）。科学的方法应当是将全球价值链与产业集群网络结合起来，共同促进产业集群升级。

链网互动机制可以克服“链”、“网”各自的劣势。首先，集群网络克服全球价值链的局限性。产业集群网络通过产业集群学习能力、创新能力的提升，不断加大技术工艺研发水平，不断实现技术创新，也可通过集群学习等提升营销、品牌等能力。其次，全球价值链克服集群网络由于封闭导致的产业集群锁定。一些国家和地区的实践证明，嵌入全球价值链可以克服集群网络的不足，是发展中国家的产业集群升级的重要途径。当然，全球价值链治理者也会设置一些障碍，阻止发展中国家的产业集群在设计、营销等全球价值链的高端环节上升级（潘利，2007）。

（2）产业集群外向关联运行机制与产业集群外向关联升级

要充分利用链网互动机制的优势，利用产业集群外向关联运行机制促进产业集群外向关联升级。产业集群的生命力在于其区位根植性、市场开拓性和能够最大限度地发挥比较优势。地方产业集群必须应对国际化潮流，嵌入全球价值链，加强外向关联，有效利用国际信息、技术、市场等资源，提升在全球价值链上的功能定位层级。产业集群要实现升级，不仅要强化内部联系，挖掘区域内资源，更要注重外向关联，获取外部资源。地方产业集群要结合自身区域特色，挖掘地缘、血缘、业缘等因素，与区域外经济主体灵活互动，在全球价值链上捕捉和创造更多的价值，从而实现产业集群的不断升级（梅丽霞等，2005）。

产业集群的外向关联必须以高度发达的内部关联网络为根基，运用外向关联路径参与国际经济竞争，进而构筑起内部关联与外向关联统一的外向关联双向路径，找到地方产业集群外向关联与本地内部关联的最佳平衡点，推动产业集群的持续升级。为了促进产业集群顺利嵌入全球价值链，可以实施FDI带动的地方产业集群战略，促使外资项目产生要素的集聚效应和资本的集聚效应，提升地方产业集群升级能力，顺利实现产业集群升级，同时，也增强了产业集群所在地区的自我发展能力。

2.5　全球价值链视角下地方产业集群升级的动态演进路径

在全球价值链视角下，不论是传统产业集群升级还是高新技术产业集群升级，不论是原生型产业集群还是嵌入型产业集群，均遵循着从低附加价值环节向高附加价值环节提升的路径，即从处在价值量低端的生产、制造环节向价值量高的全球价值链两端（研发、营销、品牌等环节）跃升，直至跃升至另一链条。全球价值链视角下的地方产业集群升级是以价值量增加为主线，分别向研发等资本与技术密集的价值环节和营销等信息与管理密集的价值环节两个方向前进。在产业集群升级过程中，产业集群创造和获得的价值量逐渐增多。以上分析为地方产业集群在全球价值链中定位、搜寻全球价值链中的战略性环节以及朝着潜力环节攀升提供了指导性的理论分析框架。一般而言，全球价值链视角下地方产业集群升级外在表现为：嵌入GVC，然后沿着GVC从工艺流程升级到产品升级，再到功能升级，最后到链条升级（Humphrey和Schmitz，2000）。产业集群内在的升级机理对应的产业集群升级的四种实现方式则是产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群社会资本升级和产业集群外向关联升级。

工艺流程升级、产品升级侧重于生产制造环节，工艺流程升级、产品升级背后隐藏的是产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级和产业集群社会资本升级。工艺流程升级、产品升级是外在表现，产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级是其内在机理的实现方式。产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级和产业集群社会资本升级，属于资本与技术密集的价值环节，由技术链驱动，经由技术能力和创新能力的跃升实现价值链的跃升。而功能升级侧重研发和品牌、销售阶段，其背后隐藏的是产业集群社会资本升级和产业集群外向关联升级。功能升级是外在表现，产业集群社会资本升级和产业集群外向关联升级是其内在机理的实现方式。产业集群社会资本升级和产业集群外向关联升级更多的是提升产业集群升级能力和培育产业集群升级要素，具体指向营销、品牌等信息与管理密集的价值环节，由价值链驱动，实现全球价值链上的攀升。产业集群社会资本升级可更好促进集群治理；产业集群外向关联升级更倾向于促进产业集群进一步嵌入全球价值链，实现向价值量高的价值链环节攀升。最后的链条升级则是从一种产业链条移向新的、价值量高的相关产业价值链，是在产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群社会资本升级和产业集群外向关联升级等四个升级的基础上实现的更高层次的升级。

产业集群升级外在表现为四种具体升级路径——工艺流程升级、产品升级、功能升级和链条升级。全球价值链视角下地方产业集群升级的动态演进路径为：升级实现方式的运行机制→四种升级实现方式→产业集群升级路径的外在表现。
〔8〕

 结合以上分析，将全球价值链视角下地方产业集群升级动态的演进路径用图表示出来（见图2-9）。
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图2-9　全球价值链视角下地方产业集群升级的动态演进路径

2.6　本章小结

在全面吸收、综合借鉴前人研究成果基础之上，结合全球价值链理论和产业集群升级理论，本章提出全球价值链视角下地方产业集群升级机理，综合和拓展了前人对产业集群升级机理的研究。全球价值链视角下，产业集群升级概念的内涵是集群能力和自主性不断提升，产业集群在全球价值链上的价值获取能力不断增强的过程。产业集群升级概念的外延分别表现在产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群外向关联升级、产业集群社会资本升级等方面。全球价值链视角下地方产业集群升级机理是产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群外向关联升级和产业集群社会资本升级等四种升级实现方式相统一的复杂系统，共同促进产业集群在全球价值链上价值获取能力的增强。本章构建了“全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型”。该模型以全球价值链为视角，以实现集群升级、价值链跃迁为目标，以四组基本要素和两组辅助要素为支撑，分析地方产业集群升级机理。本章构建的“全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型”借鉴了波特的“钻石模型”的架构，用于分析产业集群升级能力的提高。模型中有四组基本要素和两组辅助要素，其中，基本要素包括集群学习、集群式创新、全球价值链的嵌入、社会资本等；辅助要素则包括产业集群升级为导向的公共政策和产业集群中的主导企业。本章重点论述了各要素在模型中的地位和所起的作用，以及与模型中其他要素之间的关系，揭示了模型要素互相作用、共同促进产业集群升级的机理。集群学习运行机制、集群式创新运行机制、集群社会资本运行机制和集群外向关联运行机制等四个分运行机制组成全球价值链视角下地方产业集群升级实现方式的运行机制。四个分运行机制分别对应四种升级实现方式，四个分运行机制既单独发挥作用，又相互配合，共同促进地方产业集群升级。全球价值链视角下地方产业集群升级机理的运行路线为：在集群治理的作用下，模型中各要素之间（基本要素两两之间、辅助要素与基本要素两两之间）双向相互作用、紧密配合→借助于升级实现方式的运行机制→对应四种升级实现方式→地方产业集群升级实现。

注　释


〔1〕
 波特（1990、1998、2000）的“钻石模型”用于分析一个国家某种产业为什么会在国际上具有较强的竞争力。波特是从竞争经济学的角度研究产业集群问题，他认为，产业集群的核心内容是其竞争力的形成和竞争优势的发挥，这是产业集群在市场经济中生存和发展的根本保障（波特，1998）。


〔2〕
 本书中的主导企业，特指处于集群核心领导地位的企业，是产业集群升级的主要发起者、实施者和受益者。主导企业在集群学习和集群式创新中有着重要地位，在产业集群社会资本升级和产业集群外向关联升级中也起着重要作用，主导企业具有示范效应、溢出效应、人才效应和竞争效应。在没有特别需要指出的部分文字中，也与核心企业、领先企业、龙头企业混用。


〔3〕
 本书对行业协会和商会不作区分，全书统称为行业协会。


〔4〕
 集群治理根据不同观点，分别有集群内部治理（又称网络组织治理）、集群外部治理（又称全球价值链治理）和地方价值链治理（张辉，2004；陈军、朱华友，2008）。本书采用网络治理的说法。


〔5〕
 产业集群治理机制是关于集群的组织管理，规章制度，决策权和利益分配，激励和约束，与外界交流、合作和谈判等的全部法律、机构、制度和文化的安排，是集群治理的核心，是产业集群治理结构中各行为主体治理结构机制的融合统一（Langen，2004）。


〔6〕
 对升级实现方式的运行机制的阐述，详见2.4节。


〔7〕
 “node”是网络技术方面的一个英语单词，有人翻译为结点，也有人翻译为节点。本书采用前种翻译。


〔8〕
 关于产业集群升级路径的外在表现的具体论述，参见1.3节“文献综述”部分。


03　产业集群升级为导向的公共政策

产业集群升级为导向的政府公共政策是“全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型”的一个重要因素，可以促进模型各要素的培育和促进升级机理发挥作用，为全球价值链视角下地方产业集群升级机理的顺利运行提供了现实制度保证。鉴于产业集群升级为导向的政府公共政策的重要作用，本书用一章的篇幅来展开论述。解决集群的“市场失灵”和“系统失灵”问题，优化集群动力机制和改善集群环境是政府产业集群公共政策的功能目标（刘恒江、陈继祥，2006）。产业集群为导向的公共政策在各种研究文献中得到了极大的关注，但对产业集群升级为导向的公共政策的研究较少。关于产业集群升级政策的文献研究主要集中在加强与集群外企业的联系和提高集群知识创新和投入两方面。一方面，产业集群升级政策必须集中在创造一些项目及机会将集群内企业网络与全球企业联系起来。J. Humphrey和 H. Hurmitz （1995）以智利政府机构SMEs为例，说明加强SMEs与集群网络和大客户的联系的政策能够促进产业集群升级的动态过程。另一方面，产业集群升级政策针对提高集群知识创新和投入方面。Meyer-Stamer （1999）认为，在追求促进拉丁美洲的产业集群升级的目标中，政策制定者应该在创新和知识驱动发展方面加大力度。地方政府应该扩大基础设施建设，增强培训投入，目的在于加强本地产业集群在全球价值链中的地位，要求人力资源和政策在较高层面相结合，获得产业集群升级必需的知识，以促进产业集群升级（文嫮等，2005）。

本书从产业集群升级角度研究公共政策，重点研究产业集群升级为导向的公共政策。产业集群升级为导向的公共政策是产业集群升级问题的重要研究内容。产业集群升级为导向的公共政策可以促进全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型各要素的培育和促进升级机理发挥作用，促进产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群社会资本升级和产业集群外向关联升级，有鉴于此，针对嵌入全球价值链的地方产业集群，有必要深入探讨如何制定和实施有效的促进地方产业集群升级的公共政策。

3.1　产业集群升级为导向的公共政策理论

3.1.1　公共政策定义

关于公共政策的本质内涵，现代行政学之父伍德罗·威尔逊（1887）认为：公共政策是由政治家（即具有立法权者）制定的而由行政人员执行的法律和法规。这个定义带有明显的政治——行政二分法的特征。政策科学的创立者Harold Lasswell和Abraham Kaplan（1952）认为，公共政策是一种含有目标、价值与策略的大型计划。这个定义既包含了公共政策的工具理性（策略），又注意到了公共政策的价值理性（目标和价值），但宽泛地把公共政策等同于计划是其不足之处。Tomas R. Dye（1999）则认为凡是政府决定做或者不做某件事的行为就是公共政策。这一定义不仅看到了政府的“为”，又注意到了政府的“不为”。Rob ert Eyestone（1971）的定义则最为宽泛，他认为，公共政策就是政府机构与其周围环境之间的关系。David Easton（1993）则从其政治系统分析理论出发，认为公共政策是对全社会的价值做有权威的分配。

综合上述观点，本书认为公共政策包含如下内涵：首先，制定公共政策的主体是拥有合法权威的政府，以及由它们授权的有关机构或部门；其次，制定公共政策的目的是为了解决公共资源或者社会公共利益的分配问题；再者，作为行为的准则和依据，公共政策是一种指导思想，表现为法律、政令、计划、方案等形式。

3.1.2　市场失灵与公共政策

一般而言，市场失灵是指市场机制在有些领域不能有效发挥作用，达不到资源有效配置的目的，也即达不到帕累托最优。帕累托最优指资源配置达到了这样一种理想状态：任何分配方案的改变，都不能达到在不损害一部分人利益的前提下，提高另一部分人福利水平的目的。由于在有些领域市场机制不能有效发挥作用，为了实现资源合理配置，就需要政府干预。

市场失灵表现为垄断、外部效应、公共物品、信息不对称等，应该通过公共政策加以矫正。公共政策形成的逻辑起点，在于政府有责任弥补市场失灵的缺陷。市场失灵的存在为政府采取某种干预行动以改进资源配置的效率提供了一个理由，尽管市场失灵的存在并不是把问题交给政府处理的充分理由（James Buchanan, 1969）。

3.1.3　政府失灵与公共政策的局限性

公共政策本身并非是万能的，片面夸大公共政策作用是不可取的。公共政策作为政府行为，也存在失灵的可能性，政府失灵表明公共政策不是万能的，公共政策具有局限性。而且，公共政策的实施需要付出一定的成本和代价。

（1）政府失灵的表现

西方经济学家发现，市场失灵有各种表现，政府也有可能出现种种失灵，这是由政府部门活动的内在特点决定的。首先，政府活动可能会引起新的外部效应，比如多数表决制下通过的公共支出项目虽可使多数人受益，但对少数人来说就是外部不经济；其次，政府活动的目标不是而且也不仅仅是公共利益的最大化。政府各部门都有自己的组织目标，这导致它们很可能过分地回避风险。政府部门可能不会顾及其行为引起的社会成本和收益，而只关心其所在部门的成本和收益；再者，政府部门同样面临信息不对称问题。例如，在进行监管时，政府作为监管者是信息劣势一方，这意味着监管者即使主观愿望很好，也有可能力不从心，无法全面、及时地行使其监管职能；最后，政府提供的公共服务往往是垄断性的，约瑟夫·斯蒂格利茨（Joseph Stiglitz, 1998）称之为真正的自然垄断。政府部门在承担一项经济活动时，与私人厂商一样，也有强烈做一个垄断者的偏好；而且政府往往有条件成为它想成为的垄断者。一旦如此，由于政府活动缺少可比性，人们无从判断它的运行是否有效。

（2）政府公共政策的局限性

公共政策本身并非是万能的，夸大公共政策作用是不可取的。即使政府拥有充分的信息，通过政治过程在不同的方案之间作出正确选择仍会比较困难。真正做决策的只有少数人，不管这少数人是由选举产生的还是由其他方式决定的，他们在决策时会自觉或不自觉地倾向自己所代表的阶层或集团的偏好和利益。即使这些决策是通过一人一票的公共决策方式来解决，也不一定是最优的。任何公共政策，都会有其局限性。一方面，公共政策的实施需要一定的成本和代价；另一方面，公共政策作为政府行为，也存在失灵的可能性。

3.1.4　产业集群升级为导向的公共政策含义

本书认为，产业集群升级为导向的公共政策即政府针对产业集群升级的公共政策，是促进产业集群升级的一套制度和社会支持系统，可为产业集群升级创造有利环境。各国经验已经证明，政府公共政策对产业集群的建立、发展和升级都可以发挥很大的作用，但同时政府公共政策的作用是有限度的，在政策边界之内政策的效应可以发挥，超越边界则产生适得其反的效果。因此，要处理好政府和市场（企业）之间的关系。对政府而言，无论是中央政府还是地方政府并不能代替市场和企业去完成产业集群升级。政府适当的角色是催化剂与挑战者，它应该鼓励产业集群获得更高层次的竞争优势。据此，本书把政府促进产业集群升级的作用定位在为产业集群升级创造有利的环境并强化产业集群的竞争优势。

虽然公共政策在产业集群升级中有积极的作用，但是我们必须清醒地认识到，在市场经济体制下，资源配置中起基础作用的是市场，而不是政府的公共政策。对公共政策寄予过高期望，或者把公共政策边界扩大的做法都可能产生不良的经济效果。

3.2　产业集群升级为导向的公共政策的制定

产业集群升级为导向的公共政策制定的主体是政府。在制定产业集群升级为导向的公共政策时，首先要明确政府在公共政策制定中的作用及公共政策制定中要对市场失灵作相应的反映；其次要明晰产业集群升级为导向的公共政策制定的原则；最后要明确产业集群升级为导向的公共政策内容。
〔1〕



3.2.1　公共政策制定中政府的作用及对市场失灵的反映

产业集群升级为导向的公共政策制定的主体是政府。所以明确政府的作用是产业集群升级为导向的公共政策制定的第一步。

（1）政府的作用

由于产业集群的发育、发展和升级基本上是一个由下至上、市场诱发和市场引导的过程，因此，在产业集群的形成和发展过程中，政府的角色应该是作为促进者和中间人，把相关参与者聚集起来，提供支撑性的基础设施，建立动态比较优势，创设有利于产业集群发展的制度，制定有利于产业集群升级的公共政策，创造一个有效的激励机制和创设有利于产业集群升级的环境。借鉴田春华（2004）的研究，本书将政府在产业集群升级为导向的公共政策制定中的具体作用总结为十个方面。具体内容如表3-1所示。

表3-1　产业集群升级为导向的公共政策制定中政府的作用

[image: alt]


（2）对市场失灵的政策反映

在产业集群升级为导向的公共政策制定中，要对市场失灵作出政策反映，具体内容如表3-2所示。

表3-2　产业集群升级为导向的公共政策制定中对市场失灵的政策反映
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3.2.2　产业集群升级为导向的公共政策制定的原则

在实践中，各国产业集群政策及产业集群升级为导向的公共政策制定都是建立在一定的原则基础上的，比如：要有清晰的目标；充分发挥公共机构的重要作用；减少政府的直接干预；把消除市场失灵作为目标；建立制度和支持系统；不能对所有产业集群采取“一刀切”的政策；对公共政策及时修正和补充等。综观多篇产业集群政策研究文献和多个国家的产业集群政策措施，概括起来，产业集群升级为导向的公共政策制定的原则主要有如下五点。

（1）整体性原则

产业集群升级为导向的公共政策是一个系统、整体的政策体系。产业集群升级为导向的公共政策设计必须进行整体性规划，根据集群现状和未来的发展战略目标设计出相应的政策措施。每一项政策措施都应该在产业集群升级为导向的公共政策系统框架的指导下发挥作用，都应该能支持产业集群的升级和整体发展。任何一项产业集群升级为导向的公共政策应该具有三个层次紧密联系的属性：从企业层面上看，应能提升产业集群竞争力，促进产业集群升级；从产业集群层面上看，应能促进产业集群整体增长并提升其竞争力；从区域层面上看，应能发挥集群效应，带动区域乃至国家经济发展。

（2）自下而上原则

自下而上原则要求政府充当服务者的角色，组织和指导产业集群升级为导向的公共政策的设计工作，而不是自上而下地进行全程主导和控制。自下而上原则要求产业集群升级为导向的公共政策的制定机构应掌握并遵循产业集群升级机理和内在发展规律，产业集群升级为导向的公共政策应定位于优化产业集群内在发展规律，促进产业集群升级机理发挥作用。有效的产业集群升级为导向的公共政策是由专家学者、行业协会代表、企业代表、政府官员等经过相互合作、交流和讨论而产生的，这样制定出来的产业集群升级为导向的公共政策才可能符合各利益相关者的预期，确保产业集群升级为导向的公共政策的有效性。

（3）动态性原则

产业集群升级为导向的公共政策应该是系统的、灵活的和可调节的，具有动态适应性，否则就有僵化的危险，不能适应产业集群升级和持续发展，导致政府干预过度或不足，最终导致产业集群升级为导向的公共政策失效（刘恒江、陈继祥，2004）。因此，动态性原则要求产业集群升级为导向的公共政策的设计，要能方便公共政策在不同环境下或在目标变化时得到修改和补充，防止产业集群升级为导向的公共政策失效。产业集群和政策环境都在不断发生变化。

（4）不可复制原则

集群经济行为是根植于本地网络与制度之中的，产业集群升级为导向的公共政策同样具有本地化特征。由于针对不同地区的不同产业集群公共政策在个性化的内容、制定方式、实施过程与效果、政策环境条件等方面存在差异，产业集群升级为导向的公共政策成为一种难以复制和嫁接的系统。不可复制原则要求产业集群升级为导向的公共政策的设计必须从本地集群的情况出发，可以借鉴成功的政策经验，但不能照搬照抄（刘恒江、陈继祥，2004）。

（5）不同类型集群区别对待原则

政府应该针对不同类型、不同地区、不同发展程度的产业集群制定相应的产业集群升级为导向的公共政策。产业集群升级为导向的公共政策其具体内容应该根据不同产业集群的具体情况而定。对于发展程度较高的产业集群，政府充当服务者的角色，不能进行过多的干预，产业集群升级为导向的公共政策应着重于技术创新和交流、引进高层次人才等方面，建立企业间的协作网络，并在产业集群的竞争策略和规划目标上予以指导；而对于发展程度较低的产业集群，政府不能充当旁观者，而应该适当进行干预，产业集群升级为导向的公共政策应该将重点放在提供基础设施、公共服务以及资金资助等，进行广泛的职业培训，提升产业集群的整体技术水平，帮助集群企业参与国际竞争，并引导产业集群升级（田春华，2004）。

3.3　产业集群升级为导向的公共政策内容

产业集群升级为导向的公共政策内容应针对全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型中各个要素（不包括产业集群升级为导向的公共政策）的培育，即促进集群学习、集群式创新、外向关联、社会资本、集群中主导企业等各要素的培育，促进地方产业集群升级机理发挥作用，进而促进地方产业集群升级顺利实现。一般而言，产业集群升级为导向的公共政策内容主要体现为：环境营造、资源供给、区域品牌推广、集群治理、集群中介服务机构的设立等。

3.3.1　营造环境

随着经济全球化进程的加速、国际贸易和交流的自由化以及技术的快速升级，产业集群所处的环境将日益复杂，影响产业集群能力升级的因素也越来越多。随着产业集群升级和发展，其对公共服务的需要也不断增加。因此，政府应该保持政策稳定，在教育、法律、运输、通讯等各方面为产业集群的发展提供方便，为产业集群营造稳定的、可预见的经济和政治宏观环境（刘恒江、陈继祥，2004）。

3.3.2　生产要素资源供给

政府有关生产要素资源供给的公共政策应侧重于资本的供给、劳动力的供给和企业家精神的培育。

（1）资本的供给

产业集群中的中小企业由于主要靠自身资金的积累，通过银行获得贷款的难度较大，资本市场融资对于发展中国家落后地区更难，因此公共政策的一个重要方面就是设法引导金融机构为产业集群升级和发展服务，为产业集群升级提供融资支持。除银行信贷外，政府可倡导设立产业发展基金和风险投资基金，对中小企业，特别是高科技中小企业进行扶持。例如在美国硅谷，风险基金和产业基金是产业集群发展的一个重要因素。

（2）劳动力的供给

第一，形成本地劳动力市场。公共政策可以通过本地的极化效应吸引更多的技术劳动力以满足集群企业对劳动力的数量和质量的要求，形成本地劳动力市场。本地研究人员、工程师和技术人员对于每个企业（特别是高科技型企业）技术优势的形成和发展非常重要。劳动力的高流动率加快了知识和技术的传播和扩散，增加了创新的机会，本地劳动力市场可以有效吸引人才，促进创新。

第二，制定培训政策。培训政策是为产业集群内的劳动力提供智力支持，以提升集群企业乃至产业集群的技术能力、管理能力、经营能力和学习能力等，为产业集群提供良好的技能基础。培训政策的核心是建立职业培训计划。成功的职业培训计划应包括全面周到的公共信息服务、大学的职业教育、民间培训组织的营利性职业教育等。例如，芬兰、德国和爱尔兰等国的许多技术研发机构已经发展成为提供职业培训的专门机构，承担着这些国家大部分产业集群的职业培训工作。培训政策制定机构要清楚产业集群内企业对人才的需求状况，并制定产业集群未来劳动力（或人才）的需求规划和目标，有组织地培训大量能满足产业集群需要的、拥有高技能的专业人才（田春华，2004）。

（3）企业家的培育

微观经济学一般把企业家当成是充分供给的生产要素资源，而实际上企业家是一种稀缺资源。熊彼特（1912）认为，企业家在创造和引进新的生产方法，介绍新产品、新的工业组织形式，开辟新能源、新市场等方面作用巨大。张培刚先生强调企业家和劳动力在工业化和经济发展中的核心作用，认为企业家的创新管理才能是发动和制约工业化进程最重要的因素之一（张培刚，1949、1984、2001）。产业集群发展充满活力的一个重要原因就在于不断培育企业家。在企业家的培育中，产业集群内的产业文化氛围起着相当大的作用。例如，硅谷成功的经验之一就是硅谷内独特的创业精神，区内几乎每个人都有勇于冒险、不断进取的创业精神，每个人都努力创办新公司，而且创业精神是一种典型的隐含性知识，只有通过地理接近的正式和非正式交流，才能得以培育和发展。

我国地方产业集群并不是简单地由企业扎堆形成，而是通过企业家联系起来的两大地方网络——社会网络与产业网络——连接而成。企业家具有强烈的创新热情和较多的创新活动（石秀印，1998）。企业家的创新活动包括技术创新、市场创新与制度创新，是企业技术创新乃至产业升级的基础活动。地方产业集群是资本、信息、技术、知识与社会资源从企业家所在企业扩散到产业集群其他企业的重要渠道和载体（吕文栋、朱华晟，2005）。当企业家通过创新取得“先入”收益时，其外部效应很快扩散到产业集群。其他产业集群企业成为创新企业家的模仿者与跟随者。示范效应与模仿效应既是产业集群创新与发展的催化剂，又在一定程度上改变产业集群技术惯性与锁定状态（张杰、刘东，2006），引导产业集群升级、延长产业集群生命周期。

企业家作为稀缺的人力资源，是产业集群发展演变和升级的重要驱动力。他们通过改善自身企业的经营绩效、提高企业品牌知名度，从而为扩大地方产业规模、树立产业集群品牌形象作出贡献。地方企业家以自己的行为活动引发外部效应（包括示范效应和竞争效应），对产业集群其他行为主体产生直接的或间接的影响，降低产业集群中其他企业的创新成本，激励产业集群持续创新；同时，为了降低生产成本并提高自身的核心竞争能力，地方企业家还建立并增强与其他地方行为主体的协同性，通过创建地方产业网络，重新配置地方要素资源，并促进资源、技术与信息在整个产业集群的流动与传递。

因此，政府产业集群升级为导向的公共政策的重要内容之一就是企业家的培育。要加快建立并不断完善企业家培训制度，提升企业家的素质和能力；提高产业集群的对外开放程度，增强本地企业家的学习能力，诱发其提升自我能力的现实需求；要大力倡导、推进并规范职业企业家队伍建设，强化企业家创新精神，建立并规范职业经理人市场（吕文栋，朱华晟，2005）。

3.3.3　区域品牌推广

相对于产业集群，产业集群中的企业遵循优胜劣汰的竞争规律，单个企业的生命周期是相对短暂的，品牌效应难以持续，而只要不是由于技术或自然条件等外部原因使产业集群衰退或转轨，区域品牌的效应是可以持久的。如法国香水、意大利时装、瑞士手表等，就是区域品牌。区域品牌营销对于提升产业集群基于特殊能力和专业性的产业集群专业形象的重要作用是不言而喻的。大型企业和跨国公司可以在广告和通讯方面进行巨额投资，而且它们在国际上空间区位选择的灵活性较强。而产业集群内的中小企业不仅财力有限，还更多在当地根植。因此，地方政府要制定促进区域品牌推广的公共政策，协助行业协会，积极联络中小企业，提升它们基于特殊能力和专业性的产业集群形象，帮助产品的广告宣传，增强企业对于产业集群集体行动的信心。由于“搭便车”等原因，大中型企业不愿单独组织代表区域广告宣传的大型活动，因此，为宣传产业集群整体形象，政府和行业协会有必要积极组织，按企业的规模或销售额合理分摊，降低外部不经济的效果，增强大中型企业参与大型宣传活动的积极性。

3.3.4　集群治理

我国部分产业集群网络存在一定不足，并存在市场失范等问题。因此，政府产业集群升级为导向的公共政策应包括加强集群治理，促进产业集群社会资本培育和升级，确保产业集群顺利升级和持续健康发展。

（1）规范市场竞争，加强社会信用建设

一方面，规范市场竞争秩序。加强法制宣传和教育，依法打击各类欺诈现象和侵犯消费者权益的不法行为；另一方面，加强社会信用体系建设，加快健全由政府信用、企业信用和个人信用构成的社会信用体系；建立信用奖惩制度，用教育和制度处罚相结合的办法，塑造信用环境。

（2）加强行业协会建设，促进集群治理

行业协会可以利用自身在市场信息等方面的优势，积极充当企业的媒介，帮助企业形成网络结构，加强企业间通过垂直或水平联系进行合作与竞争，促进集群治理效率的提高，提高产业集群的效率。

3.3.5　集群中介服务机构的设立

发挥中介服务机构在产业集群中的沟通和协调作用，实现集群信息的快速流通和资源的有效配置，为产业集群各种利益相关者创造价值。产业集群升级离不开各种利益相关者的直接参与，在企业、公共机构或非政府组织之间建立一个对话和协作的平台可以促进产业集群的发展。具体政策措施包括：创立科学园区；设立企业孵化器等。

3.4　产业集群升级为导向的公共政策的实施与协调

3.4.1　产业集群升级为导向的公共政策实施中政府的定位

产业集群要健康持续地发展、升级不能完全靠自发，因此，产业集群升级为导向的公共政策在实施中，应该注意政府的定位和政策作用的边界。

理论和实践都证明，现代社会经济运行既要市场调节也离不开政府作用。因此，要确定市场和政府不同的作用边界和组合方式，既要研究如何划分市场和政府的作用范围，又要实现两者的有效结合。总之，市场不能替代政府，政府也不能替代市场。市场不能解决或解决不好的问题，必须由政府来干预和调节。

（1）政府不应直接干预

产业集群的产生、发展和升级不应该由政府直接干预。在产业集群发展中，政府应作为促进者的角色，把各参与者组织起来，提供支持和激励，促进产业集群升级。只有产业集群发展中出现明显的市场失灵时，才能对市场进行干预。而且，即使存在着明显的市场失灵，也不能认为政府进行干预就必然会改善有关状况。

（2）政府需要持续学习

政府集群政策制定，就像许多决策过程一样有一个学习过程，它要求政策制定者把集群政策制定看成是一个持续的学习过程。尤其是要促进产业集群中的创新行为更需要通过政策制定者和政府机构持续的学习和创新才能实现（E.Ormala, 1997; A. Sulzenko, 1997; T. Roelandt et al ., 1999）。

（3）政府可设立专门机构对口负责产业集群升级

政府可以设立专门的机构来负责产业集群升级政策的实施和协调。如果有专门为产业集群服务的综合性机构为集群中的企业服务，其服务的专业性和针对性就强，可以避免集群企业为了不同的业务而与许多政府部门打交道。

（4）政府要发挥社会性公共机构的作用

社会性公共机构可以作为政府公共政策实施的媒介或助手。发挥社会性公共机构作用，目标是确保产业集群的持续健康发展。社会性公共机构包括政府性的公共机构和民间组织的公共机构。政府性的公共机构可以由政府出资建立，也可以由政府与大学、研究机构等共同建立，如建立产业技术研究所等技术研发机构等。而产业集群内的企业也可以共同组织民间的社会性公共机构，如成立行业协会。

3.4.2　产业集群升级为导向的公共政策的实施途径

政府可以通过培育产业集群升级的市场环境、制定产业集群升级的政策规划、搭建公共服务平台等途径实施产业集群升级为导向的公共政策，使产业集群顺利升级和健康持续地发展。

（1）培育产业集群升级的市场环境

产业集群升级基本上是个由下至上、市场诱发和市场引导的过程。政府的促进政策的政策底线是既不能干扰更不能阻碍市场机制对产业集群的作用。市场发育的程度直接影响产业集群的竞争力和成功升级与否，因为产业集群在一定的市场环境中成长发展和升级。培育产业集群升级的市场环境的措施包括以下三方面（蔡铂、吉晓莉，2002；田春华，2004）。

第一，建立一个稳定的、可预见的经济和政治环境。首先，各级政府工作重点应转向规范和优化有效竞争的市场环境；其次，在市场规则上，尽可能保障市场机制发挥基础性作用；最后，地区政府之间应签订协议，促进地区间的公平竞争。

第二，创设保障市场健康运行的制度环境。对于发达的市场，政府主要的责任是弥补市场的缺陷，提供公共物品，保障市场运行的条件。在产业集群的形成和发展过程中，政府的角色应该是作为促进者，把产业集群升级的相关参与者聚集起来，提供支撑性的基础设施，建立有利于培育产业集群的动态比较优势和产业集群升级的制度。而对于不发达市场，政府除了提供公共物品外，主要的任务是促进竞争。

第三，建立开放的市场体制。开放的市场有助于本国（本区域）的企业学习国外（区域外）的先进技术、组织和管理方式，增强市场的竞争程度（世界银行，2003）。唯有在开放的市场体制下，产业集群才能更好地加强外向关联，嵌入全球价值链，利用全球市场，实现产业集群升级。

（2）制订产业集群升级的政策规划

第一，产业集群的政策规划应定位于促进产业集群的发展和升级。政府的作用表现在进行战略规划和产业集群升级环境的塑造方面，依据市场作用引导产业集群的升级和发展，而不直接干预产业集群的发展。在制订产业集群规划时，要在综合考虑当地产业集群发展各方面因素的基础上，确定产业集群升级规划的重点。

第二，后续规划。产业集群升级为导向的公共政策制定是动态的过程，因此，产业集群升级的政策规划也应该是动态的。政府要制定相应的后续规划，促进产业集群升级目标的实现，将产业集群发展的着眼点放在发展产业集群升级能力。在制订产业集群升级的政策规划时，要及时谋划产业集群升级问题，包括培养社会资本，促进外向关联，嵌入全球价值链；激励主导企业担负起促进产业集群升级的重担；促进集群学习和集群式创新，提供有效的创新激励机制，激发集群企业不断创新和改善经营活动等。

（3）搭建公共服务平台

第一，搭建信息交流平台。政府可以通过组织会议、经济论坛、咨询服务中心、与企业界对话机制和政府网站等手段，或由政府促进建立特定的中介服务组织，如行业协会、技术中心等机构，提供正式和非正式信息交流的场所，发挥产业集群网络化和知识交流的功能，担负信息交流的促进者和协调者的作用，来促进产业集群的不同参与者之间的互动和知识交流（刘恒江、陈继祥，2004）。

第二，搭建技术创新平台。这种技术创新平台包括行业性公共创新中心、技术中心、产学研联合中心等，为集群企业提供研发合作、市场研究、咨询及企业管理服务等。这类措施在发达国家的产业集群已经使用。通过这一平台，集群学习机制发挥作用，激发集群中各种组织的相互学习，集群学习是产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级的保障（刘友金，2003，2006）。

第三，搭建人力资源培训平台。产业集群的升级和发展需要大量各种类型的熟练劳动力，也需要有创新管理才能的企业家。为了满足产业集群对人力资源的需求，政府可搭建人力资源培训平台。通过设置专业培训机构以及把大学等现有的教育培训机构作为其培训基地，培养具有良好教育水平和专业技能的劳动力。还要建立专业化、正规化的劳动力市场，培育企业家精神，培养企业家。企业家、管理人员、技师在产业集群内部的流动也是一种人力资源培训的重要途径，而且培训效果更直接，更紧密联系实践（田春华，2004）。

3.4.3　产业集群升级为导向的公共政策的协调

产业集群升级为导向的公共政策的协调表现在各级政府的共同协作上。产业集群往往产生于一个国家中的某一个地区。当然国家的地理范围不一样，所涉及的政府级次也不一样。一个国家内某一个地区的产业集群升级，仅仅靠产业集群所在地的当地政府的努力是远不够的。在对产业集群升级的政府推动方面，中央政府和地方政府扮演着各自的角色，其中，中央政府的主要注意力应放培育国内市场环境，弥补市场失灵，鼓励竞争，或打破地区市场割裂，建立国内统一大市场；地方政府则是产业集群升级主要的推进者和实际操作者，前述的政府产业集群升级为导向的公共政策主要由地方政府来负责推动和实施。

3.5　本章小结

在各种研究文献中，笼统地提出促进产业集群培育等方面的公共政策得到了极大的关注，可是从产业集群升级角度研究公共政策的文献较少发现。现有的产业集群政策无法满足产业集群升级的需要。本章从产业集群升级角度研究公共政策，产业集群升级为导向的公共政策是产业集群升级问题的重要研究内容，本章重点研究了产业集群升级为导向的公共政策。

本章提出，产业集群升级为导向的公共政策为全球价值链视角下地方产业集群升级机理的顺利运行提供了现实制度保证，可以促进全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型中各要素的培育和促进升级机理发挥作用。本章界定了产业集群升级为导向的公共政策的概念，对其制定、实施与协调进行了深入研究，为从产业集群升级为导向的公共政策的角度提出了产业集群升级对策，为推进我国地方产业集群升级提供了理论基础。

注　释


〔1〕
 产业集群升级为导向的公共政策的内容将在3.3节重点展开论述。


04　全球价值链视角下浙江产业集群升级案例研究

通过检索发现，对浙江产业集群进行研究的文献不计其数，但对浙江产业集群升级研究的文献较少，结合全球价值链视角对浙江产业集群升级进行研究的文献则更少。
〔1〕

 综观浙江宁波服装产业集群、温州打火机产业集群、永康五金产业集群和绍兴纺织产业集群，历经多次冲击，包括在本次全球金融危机面前，仍然能经受住考验。究其原因，在于这些地方产业集群不断克服困难，持续升级并取得成效。以下结合全球价值链视角下地方产业集群升级机理，对浙江地方产业集群升级案例进行实证研究，以期理论指导实践，进而提升理论，进一步完善全球价值链视角下的地方产业集群升级机理，努力找出我国（尤其是浙江）地方产业集群升级的对策，通过不断完善和拓展理论，从而达到更好地为实践服务的目的。

4.1　浙江宁波服装产业集群升级

由于规模经济、范围经济以及专业化分工的影响，服装产业往往以产业集群的产业组织形式作为区域经济形态，全球服装市场的竞争，不仅表现为企业间产品与品牌的竞争，更表现为在全球价值链不同环节中，以区域品牌为特征的产业集群间的竞争（文嫮，2005）。在全球市场竞争加剧的背景下，发展中国家的服装产业集群应该如何在发达国家全球价值链者的治理下，提高捕捉价值、维持价值的能力，谋求产业集群升级，是一个极具研究价值的课题。

20世纪50年代至70年代中后期，国内的成衣制作开始起步，宁波作为近代服装的发祥地之一，凭借悠久的服装发展历史、深厚的服装文化以及“红帮裁缝”精湛的制作技术，开始进行服装成衣制作。20世纪70年代末至80年代中后期，宁波开始承接来料加工。进入20世纪90年代后，随着全球服装制造环节的进一步转移，大量的外贸订单使宁波的服装产业得到了迅速的发展，贴牌服装贸易占到了整个服装对外贸易的90％以上（薛青，2005；朱俊，2005）。一部分企业随着服装制造设备的更新，制造技术的提高，以及充足的订单，其规模不断扩大，许多配套企业如面料企业、辅料企业、服装机械制造企业等在其周围集聚。在宁波形成了服装制造产业为主，面料、辅料、染整、机械等相关支持产业和专业市场、行业协会和科研机构等相关辅助组织互相协作的服装产业集群（见表4-1）。

表4-1　宁波服装产业集群各环节企业及机构
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资料来源：宁波市服装协会及课题调研资料（以上为不完全统计）。

目前，宁波服装产业集群进入升级阶段。宁波服装产业集群已嵌入到购买者驱动型全球价值链中，即以跨国采购商为主要治理者的俘获式全球价值链，升级能力被限制（文嫮，2005）。同时，全球价值链的片段化也为宁波服装产业集群嵌入全球服装价值链，实现集群升级提供了契机。由于宁波服装产业集群的对外依存度高（约70％），面临的升级压力也较大，因此，探讨在全球价值链的背景下宁波服装产业集群升级，具有一定的代表意义。

4.1.1　宁波服装产业集群的现状

我国通过承接全球服装产业的国际转移，成为世界上最大的纺织品生产国和贸易国。我国的纺织工业纤维消费量占全球的1/4左右，纺织品服装出口额约占全球纺织品服装出口总额的1/6，均居世界第一。我国已经嵌入到纺织服装的全球价值链中（黄永明等，2006）。宁波的服装产业集群在全国占有重要的位置，宁波是一个服装大市，服装产业综合实力特别是男装产业综合实力居全国前列，是我国服装的最大制造基地。2007年，宁波市约有服装企业1200余家，规模以上服装企业568家，服装产量15余亿件，约占全国规模以上服装企业生产总能力的8％，服装企业的数量不到全国的5％，但其销售额却占全国的12％以上。2008年宁波纺织服装出口约占全国纺织服装出口的10％。
〔2〕

 但是与大多数国内传统产业集群一样，宁波服装产业集群价值获取能力不足，主要原因是，在参与全球价值链中面临生产和品牌权力的不对称。2008年，宁波口岸服装及衣着附件出口70.8亿美元，绝大多数出口服装仍然是OEM产品，占宁波市纺织服装出口的80％。
〔3〕

 绝大部分宁波服装企业都是国外品牌的打工者，甚至连大企业也没能幸免。
〔4〕

 宁波服装产业集群靠贴牌加工生产，只能赚取微薄的加工费，其生产服装大部分为中低档产品，附加值低。宁波服装产业集群在全球价值链上的升级势在必行。

宁波服装产业集群主要分布在从鄞州区的东钱湖镇至石碶镇的鄞县大道一线和从石碶镇至奉化江口镇（从雅戈尔大道延伸到鄞奉路）一线，长约十多公里的L形区域范围内，象山县、北仑区等地也有大量服装企业分布。其中，L形区域集中了宁波大部分著名的服装企业（包括雅戈尔、杉杉、培罗成、太平鸟、布利杰等知名品牌），该区域服装制造年总产值达数百亿元，占到了宁波市服装制造年总产值的50％以上。全球服装价值链各环节在宁波服装产业集群内都有分布，绝大多数企业从事服装制造，其中，L形区域以西服、衬衫制造为主，北仑和象山则以针织服装制造为主（朱俊，2005；胡跃，2007）。宁波服装产业集群部分主导企业（如雅戈尔集团股份有限公司等）还进入了全球价值链的设计、营销、品牌环节。

由于遭遇了人民币升值、原材料涨价和全球金融危机等不利因素，宁波服装产业集群经受很大冲击。但由于宁波服装产业集群的升级和发展有一定基础，因此，一些宁波服装企业在逆境中仍有较好表现。在2009年＠月，雅戈尔集团股份有限公司的订单已经排到了9月份，新扩大的精品车间要招500名工人；宁波诺布尔制衣实业有限公司的订单也已经排到了8月份（汤碧琴、贾立伟，2009）。

4.1.2　宁波服装产业集群在全球价值链中的地位

（1）全球服装价值链及其价值分布

全球服装价值链由设计、制造、营销和品牌四个环节组成（参见图4-1）。服装设计主要包括外形设计、结构设计和工艺设计，也就是将服装的功能、外观、舒适感等性能要求，具体化为服装效果图。服装制造的基本工艺流程包括面料进厂检验、裁剪、缝制、锁眼、钉扣、整烫、成衣检验、包装入库等八个工序，服装制造的基本工艺流程是进一步将服装效果图转化为具体成衣的过程。服装营销则是建立连接货源地和输出地的渠道网络，通过渠道系统将成衣输送到全球各地。而服装品牌涉及市场调研、广告运作、销售终端管理等多个方面，其核心是品牌运作与品牌服务（张洁，2007）。面料连接纺织与服装，既是纺织产业的最终产品，同时又是服装制作的原材料，由于服装产业与纺织产业存在不可分割的联系，因此，必须结合面料环节来分析全球服装价值链（见图4-1）。

服装设计是全球服装价值链的上游环节，属于知识密集型环节，对于高素质的设计人才要求非常严格，在资金壁垒方面属于中等，它不是价值链中附加值最高的环节，但决定着品牌环节能否成功。服装制造位于全球服装价值链中游，属于劳动密集型环节，资金壁垒和技术壁垒较低。制造环节的资金投入和技术含量均低于设计、营销、品牌环节。全球服装价值链下游的营销、品牌环节属于资本和技术密集型环节，凝聚了价值链中的大部分价值，其资金壁垒和技术壁垒都很高。营销、品牌环节既需要高素质的营销人才、管理人才以及先进的营销技术、管理模式，又需要大量的渠道费用和品牌经营与维护费用的投入。全球服装价值链各环节的进入壁垒高低情况参见表4-2。
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图4-1　全球服装价值链

资料来源：张洁．基于全球价值链的宁波服装产业集群的升级研究．湖南大学硕士学位论文．2007．

表4-2　全球服装价值链各环节进入壁垒
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从地理分布上看，截至2009年，全球主要有三个规模较大的服装生产网络体系，即以中国香港地区为主导的包括亚洲众多国家和地区服装厂商在内的亚洲服装生产网络体系；以美国为主导的包括墨西哥等国服装制造商在内的美洲服装生产网络体系；以西欧为主导的包括中东欧、非洲国家在内的服装生产网络体系（刘德学，2006）。

（2）宁波服装产业集群在全球价值链中的地位

在我国改革开放和全球服装制造环节转移的背景下，凭借天然良港北仑港优越的地理条件，宁波服装产业以先进的服装制造技术和悠久的服装文化为依托，以OEM方式参与服装生产的全球化分工。由于宁波服装产业集群以加工制造环节嵌入了购买者驱动型全球服装价值链的低端环节，价值的创造和增加主要依靠劳动力优势以及规模经济，因此，其价值创造能力和上升空间十分有限。

就价值的保持和捕捉方面而言，宁波服装产业集群在全球价值链中处于低端的制造环节，它既与国内其他服装产业集群争夺订单，又面临其他发展中国家服装产业集群的激烈竞争。就纵向竞争方面而言，宁波服装产业集群处于全球价值链的低端环节，它与价值链中其他环节的企业展开了激烈的价值争夺。占据设计环节的意大利、法国的服装产业集群通过加强原料、设备、服装等相关企业之间的高效率协调运转，不断提高其设计能力，并举办颇有国际影响力的服装节，从而在设计环节获取更多的价值。而美国、德国、瑞典、西班牙等国的品牌企业则通过全球营销网络、营销渠道的建设和国际化品牌运营将价值留在全球价值链的营销、品牌环节。宁波服装产业集群有极强的向全球价值链高端攀升的动力。

就横向竞争而言，价值链低端制造环节上的竞争日趋激烈。在全球服装价值链中，宁波服装产业集群面临印度、墨西哥、印度尼西亚、巴基斯坦等发展中国家的企业的竞争。由于加工制造环节的行业壁垒很低，这些国家在劳动力成本方面又具有比较优势，随着这些国家服装产业逐渐走向成熟，全球服装采购商越来越多地采购它们的产品。在国内，宁波服装产业集群的竞争压力来自上海、温州、杭州、深圳、虎门等地，这些地区的服装产业在外销和内销方面都已成为宁波服装产业的主要竞争对手。因此，竞争压力也迫使宁波服装产业集群向价值链的高端环节延伸。

4.1.3　宁波服装产业集群贴牌加工价值获取能力的计量分析

（1）模型构建与数据来源

贴牌加工生产成为我国服装产业的重要支柱，我国出口服装的95％是价值较低的贴牌加工产品。国外的品牌服装在国外市场上，每件售价动辄数百甚至数千美元，甚至大量的国际知名品牌和国际二线品牌也已占据了国内高档和中高档市场，售价一般在千元以上。根据调研，我国服装企业得到的贴牌加工费一般只有几美元，留在国内的价值只是一个零头。国内的服装产业处于获利微薄的尴尬境地，打造国际服装品牌既有必要性，也有紧迫性。　　尽管宁波服装产业集群中一些主导企业如雅戈尔集团股份有限公司、杉杉服装有限公司等在国内已经有一定市场和品牌，但由于宁波服装产业集群嵌入到购买者驱动型全球价值链中，主要为贴牌加工生产，服装企业的议价能力较低。本书主要针对宁波服装产业集群在全球价值链和全球市场上的价值获取能力进行研究。本书假定宁波服装产业集群贴牌加工的价值获取能力的大小与出口价格弹性正相关，现构造计量模型如下：
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其中，M表示出口金额，Q表示出口数量，＠为误差项。对出口金额和出口数量取对数，主要是为了减轻异方差的作用。就本书而言，该模型在经济学意义上表示出口数量每增长1％，则出口金额增长的百分比，根据出口金额增长的百分比与1％进行比较，判断在样本区间内，产业集群贴牌加工的获利能力是增强还是减弱。

宁波服装出口的数据来源为宁波出入境检验检疫局1997—2008年的《商检机构实施检验的进出口商品种类表》。由于统计口径不同，该表所显示的仅仅是列入《商检机构实施检验的进出口商品种类表》内出口服装的出口量的统计数据（见表4-3）。

表4-3　宁波市服装的出口情况
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资料来源：宁波出入境检验检疫局《商检机构实施检验的进出口商品种类表》（1997—2008）。

（2）计量结果

利用Eviews5.1对表4-3中的数据进行计量分析，对应的回归表达式为：

lnM＝1.61＋1.02lnQ＋ut
〔24〕



（21.52）（4.01）

R2
 ＝0.98，F＝ 463.24，P＝0.00

计量分析表明，方程的拟合度较好，回归系数较为显著。由回归结果可以看出，宁波服装产业集群的出口数量每增加1％，出口金额增加了1.02％，出口价格弹性偏低，说明集群贴牌加工生产获取价值的能力不高。但毕竟1.02％还是大于1％，说明宁波服装产业集群拥有一定的议价能力。

（3）实证结果分析

第一，2006年以来，宁波服装产业集群服装出口的价值获取能力和议价能力有显著提高。本书把1997—2008年宁波市服装出口的平均单价绘制成图4-2，直观显示了宁波服装产业集群服装出口平均单价从1997年到2003年呈下降趋势，而从2003年以来又越来越高，可以解释为最近几年在外部竞争压力和内部升级压力下，宁波服装产业集群升级取得一定成效，在研发、设计、创新、营销、品牌等方面取得一定的发展，创造价值能力有一定提高，议价能力也有一定提高。从图4-2中可直观看出，2006年以来宁波服装产业集群服装出口的价值获取能力和议价能力有显著提高。
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图4-2　1997—2008年宁波市服装出口的平均单价

资料来源：宁波出入境检验检疫局《商检机构实施检验的进出口商品种类表》（1997—2008）

同时，计量结果与样本的大小也有关系。如果我们仅对1997—2005年的数据进行回归，则结果为：
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计量分析表明方程的拟合度较好，回归系数较为显著。由回归结果可以看出宁波服装产业集群的出口数量每增加1％，出口金额只增加了0.9％，出口价格弹性更低。同时，表明2006年以来宁波服装产业集群服装出口的价值获取能力和议价能力有显著提高。

第二，相对薄弱的设计能力和营销能力，导致宁波服装产业集群价值获取能力低。整个集群的设计能力十分薄弱，没有原创设计能力，国外下单客户基本不将设计环节外包给宁波服装产业集群中的企业。虽然一部分企业也进行自行设计，但以模仿或二次设计居多，并且大部分是内销服装的设计。设计能力的薄弱使得大部分服装生产企业只能做OEM，没有能力进行ODM生产（更谈不上OBM），因此在设计环节上创造的价值十分有限。

宁波服装产业集群营销能力的薄弱，尤其是营销渠道的建设还不够。营销能力的薄弱使集群内企业的销售业绩不佳，国际品牌还欠缺，拥有独立下单能力的企业很少。据宁波市服装协会对集群内企业的调查，将近一半企业的销售额在1000万元以下，销售额低于5000万元的企业约占8％，而销售额超过5亿元的企业不到3％。
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 缺乏健全的营销体系，一方面，导致大部分服装制造企业的产能过剩，集群的价值创造能力没有完全发挥出来；另一方面，集群内大部分服装制造企业的订单都是来自于国外，产品都是用于出口。国外的服装企业把这些服装贴上自己的品牌后又发往我国销售，造成服装产业的价值外流。

第三，剔除人民币／美元的汇率因素，宁波服装产业集群的价值获取能力可能并没有提高。如果只计算到2005年，宁波服装产业集群的出口数量每增加1％，出口金额只增加0.9％；而计算到2008年，宁波服装产业集群的出口数量每增加1％，出口金额增加了1.02％。考虑到自2005年7月人民币汇改以来，人民币累计升值幅度为13.8％，
〔6〕

 因此，如果剔除美元贬值因素，宁波服装产业集群的价值获取能力可能并没有提高，只是名义价格上有所提高而已，说明议价能力仍然很低。

4.1.4　宁波服装产业集群升级的制约因素

（1）宁波服装产业集群对全球采购商依赖较大

全球服装价值链制造环节的转移推动了宁波服装产业集群的形成和快速发展，但宁波服装产业集群嵌入在全球价值链低端的制造环节也限制了集群的进一步发展，核心能力的缺乏使其在全球价值链中只获取了有限的价值。全球服装价值链属于购买者驱动型全球价值链，其庞大的全球营销网络与接近永久性的品牌效应阻碍了后来者升级。购买者驱动型全球价值链在原创设计、营销、品牌等环节对后入者设置了很高的进入壁垒。占据全球价值链核心环节的意大利、法国、美国、日本等国的服装企业及零售巨头，如Uniqlo、Nike、Zara、Adidas，在价值链中占支配地位，协调全球价值链各环节活动，掌握着价值链中的利润分配。宁波服装产业集群由于核心能力缺乏，对全球采购商依赖较大。

（2）全球价值链治理者对宁波服装产业集群向全球价值链高端环节升级的阻碍

宁波服装产业集群受全球采购商的影响日益深刻，对其依赖性增大，承受着巨大的升级压力。我国纺织服装企业凭借廉价的劳动力资源，以OEM的方式从低端嵌入全球价值链，融入全球分工体系，被认为是获取分工收益、实现技术进步的一条捷径。而跨国采购商凭借对研发、设计、产品终端市场销售渠道、品牌等全球价值链高端环节的控制，俘获发展中国家的代工企业，对仅拥有劳动力资源等低级要素的代工企业升级设置障碍，形成以跨国采购商为主要治理者的俘获式全球价值链，造成我国纺织服装企业失去升级自主权，陷入“悲惨增长”境地（卓越、张珉，2008）。宁波服装企业由于跨国公司大量的订单而拥有稳定的业务来源，也学习了先进的制造技术和管理模式，这是宁波服装产业集群快速成长的原因之一。

全球价值链治理者的核心竞争力的来源在于其掌控了设计、营销、品牌等全球价值链的高端环节，它们不会让竞争对手轻易进入这些高端环节，以维护其自身利益。宁波服装产业集群需要向全球价值链的高端环节升级，而全球价值链治理者则不会轻易让宁波服装产业集群进入全球服装价值链的高端环节。

（3）集群企业品牌意识淡薄
〔7〕



宁波服装产业的发展基础良好，加工工艺在国内甚至世界范围内都属于一流，因此吸引了大量的国外服装品牌企业将订单投向宁波服装产业集群，因此，宁波服装产业集群有着广阔的订单渠道和相对稳定的收入来源。从事外销订单的加工制造环节，对于绝大部分企业来讲，利润虽然不高但是收益稳定。而对市场的低驾驭能力，使得建立品牌和营销渠道存在高风险和高失败率，加上资金等因素造成许多企业无法支持高水平的原创设计，尤其是从事OEM可以不用操心设计、营销，也不用担心资金链的断裂（相反，从事OEM可以使许多企业的资金周转期缩短一半），在短期内可以增强企业的抗风险能力，因此，集群企业品牌意识较为淡薄，没有很大动力去打造品牌或开拓营销渠道。

（4）集群原创设计较少

长期从事OEM，使得宁波服装产业集群被锁定在了劳动密集型的制造环节，大部分服装加工企业的设计来自国外客户，除了雅戈尔集团股份有限公司等大企业外，大部分中小企业基本不涉足价值链高端的设计环节，设计能力落后。宁波服装产业集群中绝大多数企业没有原创设计，没有自主专利及技术发明。大多数企业研发经费投入偏低，大多数企业每年的R&D投入在50万元以下。而多数规模较小的企业除生产车间管理人员和相关财务人员外，几乎没有其他的管理人员和R&D人员。部分企业设立了研发机构，也主要是在外方提供设计基础上进行二次研发。在专业化设计手段方面，计算机辅助设计（CAD）与计算机辅助制造（CAM）是服装高技术与专业化设计的发展方向，发达国家服装行业这两个技术的应用率已达到80％，而CAD和CAM的普及率在宁波服装设计中只有30％左右。

（5）集群相关产业发展滞后

一个发展完善的服装产业集群需要面料产业、辅料产业、服装机械制造产业、专业市场、会展业、文化时尚产业等相关产业的支持与推动。而宁波服装产业集群除了机械制造、会展业发展相对较好外，其他相关产业的发展相对落后，限制了宁波服装产业集群向设计、品牌环节攀升（张洁，2007）。

（6）集群相关辅助组织发展滞后

宁波服装产业集群的专业市场主要是宁波轻纺城。宁波轻纺城的年交易量为50亿元左右，在衔接下游贸易、销售、物流等环节方面的作用不够明显，与上游生产基地的联系也不紧密。由于中小企业以OEM为主，依托国外的营销渠道，而有实力的大企业倾向于自己建立销售渠道，因此，作为宁波服装产业集群的专业市场的宁波轻纺城，发展相对落后，无论规模、档次、基础配套设施都无法与绍兴纺织产业集群的中国轻纺城相比。

宁波市服装协会是由政府部门转变而成的，不是由众多企业自发组成的，因此，在独立性、专业性等方面还存在许多不足，尤其在提供中介服务和进行集群治理、规范市场秩序方面的功能发挥不够。宁波市服装协会在具体运作以及自身管理方面还带有传统管理模式的色彩，对企业的服务不够。

宁波服装产业集群相关科研机构的服务功能还不够完善。虽然浙江纺织服装职业技术学院设有中国服装产业园设计中心、服装设计与工程中心、博洋家纺设计中心、纺织服装机械研究所、数字纺织研究所、计算机实验中心和兴山染整研究所等研究机构，宁波出入境检验检疫局设有纺织品测试中心，但整体而言，其服务功能尚不够完善，产业集群研发、设计主要靠企业本身力量。

（7）集群服装专业人才缺乏

人才的缺乏极大地制约了宁波服装产业集群的设计能力、创新能力、营销能力和品牌运作能力，阻碍了产业集群升级。服装专业人才包括服装经营管理人才、服装工程技术人才、服装设计类人才、服装操作类技工以及服装教育与科学研究人才。截至目前，宁波服装产业集群的服装经营管理人才和工程技术类人才相对短缺。服装教育与科学研究人才缺口较大，能进行服装科学研究，提高服装科技含量的研究人员则更少。

（8）集群互动网络发展不够

宁波服装产业集群中大部分服装企业在宁波本地都有供应商。在大企业为核心的垂直联系中，中小企业拓宽了生存空间，大企业则从中小企业日益优异的配套生产和服务中获得了竞争力。但是宁波服装产业集群内的水平联系还相当缺乏，主要表现在同类企业间交流不够，以及企业与大学、科研机构、中介服务组织、政府之间交流不够。调研中发现，宁波服装产业集群同水平层次上的中小企业之间互动不够，同类大企业之间的联系则更少，大企业对中小企业的有意识带动作用也十分有限。而许多同类的中小企业各自为战，没有形成紧密协作的互动网络，集群的系统功能尚不完备（薛青，2005；宁波市服装协会，2008）。仅以集群式创新为例，在调研中发现，集群式创新的优势在宁波服装产业集群没有得到有效发挥，大部分企业都是选择与客户或供应商进行垂直合作或者是自主研发，与其他本地企业合作或者与科研机构合作的企业比较少。集群网络的本地根植性不够强，导致了产业集群内部的知识流动受阻，影响了产业集群的创新能力提升。没有充分发挥集群学习、集群式创新的作用，不利于产业集群技术能力升级和产业集群创新能力升级，更无法发挥产业集群集体力量向全球价值链的高端环节升级。

4.1.5　宁波服装产业集群升级的对策

宁波服装产业集群通过贴牌加工形式融入全球分工体系，获得有成效的发展，但总体而言仍处在全球价值链的低端。由于宁波服装产业集群处于跨国采购商为价值链治理者的俘获式全球价值链中，要实现产业集群升级，必须要思考如何培育集群自身高级要素，摆脱跨国采购商的升级控制，实现由地位不对等的俘获式全球价值链向地位更对等的均衡式全球价值链的转变（文嫮，2005）。宁波服装产业集群的升级对策应该集中在加强产业集群升级能力，突破全球价值链低端环节的锁定，提高在全球价值链中的价值获取能力。宁波地方政府应做好产业集群升级的促进者角色，促进产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群外向关联升级和产业集群社会资本升级，突破全球价值链低端环节的锁定，进而提高宁波服装产业集群的价值获取能力。

（1）加强集群学习，促进产业集群技术能力升级

促进集群企业之间的协作，加强集群学习，提高集群学习效率，促进产业集群技术能力升级。集群服装企业在做贴牌的同时要把握模仿学习的机会，提高服装设计的创新能力。有实力的企业还可以与国际品牌企业联盟，开发新产品。集群企业应积极引进国际先进的管理模式，丰富管理要素，以提高企业的组织效率和劳动生产率，为产业集群技术能力升级提供制度保证。

（2）促进产业集群创新能力升级

集群内企业不断培育自主知识产权的同时，不断优化和提高企业及相关机构之间在供应链体系上的运作效率，集群成员个体相互学习、互动式创新，最终促成集群区域创新系统的升级，实现产业集群创新能力升级。从全球价值链的视角看，宁波服装产业集群可以在OEM基础上，通过知识整合，能力提升，在产业集群创新能力升级的基础上，发展到自我设计生产模式，再发展到品牌制造模式，最终在发达的区域创新网络基础上，实现在全球价值链上的功能升级或链条升级，直至成为全球价值链的治理者，从而获取最大的增值份额。同时，为促进产业集群创新能力升级，政府要在营造区域创新环境、培育区域创新文化方面下工夫。应加强集群内企业之间的合作与联系，共同筹建服装产业信息咨询与策划机构，加强市场信息的收集，促进宁波服装产业集群升级（贺赛龙，2005）。

（3）促进产业集群外向关联升级

第一，宁波服装产业集群应积极扩展与全球的联系。通过嵌入全球价值链，在与国外品牌企业的联系过程中，无品牌OEM企业应着重获取有关设计方面的知识，积极与全球价值链治理者在设计领域进行合作。品牌制造企业应着重学习全球价值链治理者的营销技术以及品牌的经营与管理，发现市场需求，开拓产品的国际营销渠道。在外部联系中吸收利用全球价值链治理者的信息、技术和知识外溢，争取在全球价值链上提高价值创造和价值捕捉的能力，不断向全球价值链的核心环节攀升。

第二，加强与其他地区集群企业的联系与合作。不同地域的集群，在整合各地集群地理接近、产品互补、知名度较高、竞争力较强等诸多优势的基础上，形成庞大的集群系统。从保存企业自身核心竞争力的角度出发，加强与其他地区集群企业的联系与合作，利用后者已经形成的专业化优势，共同发展（朱华晟，2004）。

第三，加强外向关联，集群内规模化、品牌化的企业要“走出去”，进行国际化经营。企业可以到其他劳动力成本更低的发展中国家投资开设服装加工厂，降低服装生产费用，并在当地开拓服装销售市场，作为品牌国际化经营的第一步；也可以收购国外服装品牌，并与国内制造业紧密结合，从事国际品牌经营；还可以在国外投资设立设计中心、营销机构等服装专业机构，贴近国外市场，及时把握消费者需求，加快品牌在国际市场上的拓展。

第四，增强宁波服装产业集群的开放性和包容性。继续办好宁波国际服装节和宁波国际服装服饰博览会，发挥宁波国际服装服饰博览会和宁波国际服装节的平台作用，强化其国际化、时尚化的特点，重点推广本土设计师的设计成果以及中外合作的设计作品。通过文化载体吸引国外客户，推进世界顶级的服装品牌同宁波的服装企业开展服装设计领域的合作，加强外部联系，促进本地企业接触国际市场，学习国际先进经营与管理理念。

（4）加强集群治理，促进集群平台发挥作用

加强集群治理，促进集群平台发挥作用，加强集群内部的水平联系，促进企业间积极互动。发挥宁波市服装协会、宁波市纺织服装行业管理办公室、地方政府等集群治理行为主体的作用，充分利用集群学习机制和集群式创新机制，让知识在不同背景的群体间流动，加强学习效应，激发集群的创新能力，增强集群的根植性。通过集群治理，促进集群平台发挥作用，有利于产业集群技术能力升级和创新能力升级。加强集群治理，也有利于产业集群社会资本升级。

如前文分析，我国现阶段的集群治理，应采取主导企业主导的行业协会治理。因此，在宁波服装产业集群的集群治理中，要促进宁波市服装协会在集群治理中发挥作用，提高集群效率，促进产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群外向关联升级和产业集群社会资本升级。行业协会要与政府保持密切的联系，积极反映企业的情况，尤其是需要政府政策支持方面。加强宁波市服装协会的建设，提高宁波市服装协会对宁波服装产业集群的支持与推动能力，促进集群网络内企业联系更加紧密（文嫮，2005）。鼓励并监督办好宁波市服装协会的网站，
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 使宁波市服装协会在信息、咨询、调研、培训等工作方面可以为政府和企业进行双向服务（王旭，2006）。行业协会要积极引导服装企业与相关国际标准接轨。

行业协会在集群治理中应发挥主导企业作用。行业协会应促进主导企业发挥产业集群升级中的主导作用，加强宁波市服装协会在宁波服装产业集群的影响力，使它成为企业、高校、政府机构和专业技术部门之间合作的平台，促进集群协作学习和协同创新（贺赛龙，2005）。促进集群治理，为产业集群营造良好的制度文化环境。

（5）在全球价值链中提升价值获取能力

第一，提高在服装设计研发环节的价值获取能力。有实力的大企业可以引进国际一流的服装设计人才，并在意大利、法国这些设计比较发达的国家建立服装设计中心，通过米兰国际服装节、巴黎服装节，积极吸收国外顶尖服装设计理念和元素，并结合宁波传统的服装文化，中西合璧，实现设计风格的创新。

另外，很多关注我国市场的品牌专营商和生产商为了加强产品设计的本土化，越来越多地将设计环节放在我国进行，这就为国内企业实现功能升级提供了机会。宁波服装产业集群应及时掌握这一变化趋势，积极培养相关能力，进入研发、设计环节，提高在服装设计研发环节的价值获取能力，开辟新的利润来源。

进一步建设、完善宁波服装产业集群的科研机构，可充分利用产学研合作机制、战略技术联盟、研发外包等方式促进协作。建立产业集群公共创新服务体系，形成开放的创新网络，促进集群企业之间的良性互动和有效知识溢出，强化集群企业创新意识，构筑产业集群技术创新体系。产业集群应鼓励有偿技术和管理服务。应学习绍兴的轻纺科技中心有偿技术服务的创新举措，在产业集群内部建立有偿技术服务机制，鼓励产业集群中的主导企业研究机构间的有偿的知识外溢，为集群成员企业提供技术支持（王进，2006）。同时，应实行有偿管理服务，通过提供管理咨询，促进集群学习，进而促进产业集群技术能力升级和产业集群创新能力升级。

第二，向全球价值链高端攀升，强化品牌。
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 宁波服装产业集群要探索如何与国际接轨，利用自身优势先为国际品牌制造产品，通过贴牌加工走出去，然后再将自己的品牌推向世界，发展在全球价值链核心环节的竞争力，向高附加值环节攀升。在国内有一定品牌认可度的企业应加大投入和宣传，包括组织品牌服装发布会等，提高在国际市场上的品牌知名度。
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 品牌OBM企业在保证高品质产品的基础上，集中资源建立销售渠道，进行品牌运作，运用营销、广告宣传、终端竞争等方法提升品牌的市场形象，尤其要选择合适的终端。

有一定实力的服装企业也可以通过直接并购国际品牌，进入全球价值链高端环节。当然，在并购中要注意规避风险，整合利用好并购资源。

提升宁波服装品牌的文化内涵。品牌的内涵包括技术含量与文化含量。对品牌而言，文化的力量往往要大于技术含量的力量。品牌的背后是质量，拥有强大的技术含量，品牌在市场上才有支撑力度，才具有与竞争对手对话的资本。文化含量则是品牌的灵魂，是更高层次的品牌内涵。一个品牌拥有了独特个性的文化积淀，才会具有穿越时空的延续性。例如，意大利浓厚的艺术气息孕育了意大利男装的精致，法国的罗曼蒂克则造就了法国高级女装的优雅。宁波作为“红帮裁缝”的发祥地，给宁波服装注入了“精良、创新”的丰富文化内涵。宁波服装要充分挖掘我国深厚的文化底蕴，同时融入时尚、艺术等现代元素，使宁波服装品牌的文化内涵更加丰富，更加个性化（杜传鹏，2005）。

第三，开拓国内市场，培育集群自身高级要素，实现从高端环节嵌入全球价值链。我国日益增长的消费和多层次的需求结构为国内企业设计研发能力的培养、品牌和营销渠道的建设，提供了广阔的发展空间。尽管宁波服装企业在国内市场培育方面已经取得很大成绩，但还有很长的路要走。因此，宁波服装产业集群内的服装企业应进一步积极开拓国内市场，培育贴近本土的设计研发能力和营销渠道，培育具有控制力和国际竞争力的大经销商，培育“中国名牌”、“中国驰名商标”乃至世界名牌，这是升级到全球价值链核心环节的基础。在全球金融危机引发全球经济衰退、造成我国服装出口下滑的情况下，扩大内需，开拓国内市场既有现实意义，又能培育产业集群的高级要素，实现从高端环节嵌入全球价值链，借以摆脱俘获型全球价值链。

（6）大力开展服装专业人才引进和培养，为服装产业集群升级打下良好的人才基础

宁波市政府应加大服装专业人才的引进力度，以优惠的政策吸引人才，留住人才，依托上海和长三角地区的人才优势，引进一批熟悉服装市场运作规律、具有开拓精神的管理人员和技术专家，重点引进企业高级管理人才、复合型营销人才、服装设计师、外贸人才以及高级样板师、工艺师、机械师等，优化宁波服装人才结构，为宁波服装产业集群升级打下良好的人才基础。并根据情况选送部分有潜力的人员去法国、意大利等国，进行短期学习，或去相应高校做访问学者，学习国外先进的技术知识和管理经验。

宁波市各大高校和职业技校要开展服装专业人才的培养。宁波大学可考虑与东华大学（原中国纺织大学）合作设立服装工程、服装设计硕士点，培养高层次技术人员和管理人员。在浙江纺织服装职业技术学院等职业技术学院中加强服装工程和服装设计等相关专业，培养中级技术人员和管理人才。在已开设服装类专业的职高培养服装各岗位的具体操作人员和技术工人，形成人才梯度。

以宁波市服装协会为主导，依托浙江纺织服装职业技术学院，建立宁波服装培训中心，开办各种层次、不同时间长度的服装培训班。培训内容可以根据企业的需要量身订制，为中小企业培养技术管理人员和操作人员。

4.2　浙江温州打火机产业集群升级

我们通过走访、参观、座谈和调查问卷等形式对浙江温州打火机产业集群升级情况进行了调研。打火机是温州最有特色的产业之一，温州是世界金属打火机生产基地。在温州打火机产业集群20多年历史上，经历过三次大的洗牌。①第一次洗牌。由于1993年《烟具行业维权公约》的出台实施，经过行业协会主导的集群治理，技术能力升级跟不上的企业倒闭，大量家庭作坊式的小工厂被淘汰，企业数量由最兴盛时的2000余家急剧减少。②第二次洗牌。2001年，温州打火机遭遇欧盟CR法案的重创，到2003年，温州打火机企业剩下1000家，到2006年只剩下600家。在这一阶段，外部市场要求提高，尤其是技术、安全等门槛提高，技术能力升级、创新能力升级跟不上的企业被淘汰。产业集群嵌入全球价值链，通过集群治理，集群创新能力升级、社会资本升级都有所实现。③第三次洗牌。2007年以来，受原材料涨价等外部巨大冲击影响，企业数量大幅萎缩至不到百家，温州打火机产业集群经历了第三次洗牌，该行业遭遇到史无前例的重挫。仅仅靠技术能力升级已不能保证企业的生存，但行业已成熟起来，那些创新能力强的企业生存下来。通过集群治理和主导企业发挥作用，通过加强研发和培育品牌、促进营销等，实现在全球价值链上的高端环节迈进，实现产业集群外向关联升级、社会资本升级。尽管温州打火机企业数量减少了很多，金属外壳打火机产量依然还占据全球市场80％～90％的份额。仅以2008年上半年为例，温州出口打火机8031万个，同比降低3.07％；出口交货值4893万美元，同比增长20.02％；出口打火机平均价格0.58美元／只，同比上升22.37％。
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 出口打火机出现了“量减价增”的现象。这应该被视为温州打火机产业集群20余年来的发展与升级的成果。温州打火机产业集群主要嵌入在全球价值链的制造环节，但在研发、设计、营销、品牌等全球价值链高价值环节也已取得一定突破，温州打火机产业集群升级走在我国地方产业集群升级的前面。

就全球价值链的视角而言，企业被淘汰的原因是没能及时嵌入全球价值链，没有跟上集群技术能力和创新能力升级，没能向研发、营销、品牌等全球价值链高端环节迈进。部分企业的退出是产业集群升级和产业升级的必然结果。正因为温州打火机产业集群发展中遇到种种问题，研究温州打火机产业集群升级才更具现实意义。以下结合全球价值链视角下地方产业集群升级机理，对温州打火机产业集群在全球价值链上的升级，分别从产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群社会资本升级和产业集群外向关联升级等四方面进行研究。

4.2.1　温州打火机产业集群技术能力升级

从最初的简单模仿和粗制滥造，到技术引进，再到自主创新，可以制造世界上最先进、最精致的高档礼品打火机，温州打火机产业集群经历了技术能力升级。

1987年，温州人手工仿制出第一只电子明火打火机，1989年仿制出日本“王中王”防风4代打火机。到20世纪80年代末，温州已有了500多家打火机厂。温州信河街一带形成了打火机的配件市场和销售市场，打火机产业集群正式形成。
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经过1993年、2001年两次打火机危机后，温州的打火机厂商在技术研发方面有了更多投入。通过企业之间垂直的和水平的联系，共同改进生产工艺，创新技术、开发设计，温州打火机产业集群形成了分工明确的生产加工体系。开始应用计算机辅助设计（CAD）和计算机辅助制造系统（CAM），引导企业追求品质，集体效率得以提高，生产成本得到极大降低。温州打火机产业集群成功地实现了技术能力升级，成为世界打火机生产基地。在温州，打火机生产分工细密，有着为数众多的造型设计、模具制作、外壳铸造以及零部件配套队伍。譬如，打火机的关键部位是汽箱，由于焊接工艺问题造成汽箱容易漏气，严重影响打火机质量，为此，温州的打火机企业联合起来，投巨资研制新模具和超声波焊接设备，使这一问题得以圆满解决。集群学习通过知识外溢与共享机制促进了集群技术能力升级，专业化分工也带来了规模效益。比如，一只电子点火器，从海外引进要4～5元，温州企业攻克难关后，只要1～2元，而形成专业化规模生产后，只要0.2～0.3元（唐海燕、程新章，2006）。

政府的积极扶持也促进了温州打火机产业集群技术能力创新。针对2001年欧盟启动的CR标准，温州市检验检疫局于2001年5月成立了国家质检总局天津危险品检验中心温州分中心，2004年4月，浙江危险品检验中心温州打火机实验室挂牌。温州打火机实验室成功组织进行了CR标准测试，同时制定了台式打火机测试标准。2007年，温州打火机的出口检测标准得到了欧盟的正式认可。温州打火机克服了欧盟CR法案不利影响，欧盟出口市场止跌回升态势明显。2008年上半年对欧盟出口打火机3692万个，出口货值1725.3万美元，同比分别增长21.12％和45.4％。
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4.2.2　温州打火机产业集群创新能力升级

温州打火机集群发展至今，从当初的纯粹模仿已逐渐走上自主创新、合作创新之路。对发达国家的实证研究表明，集聚效应激励企业从事创新活动，产业集群是企业从事创新活动的有机载体（Rog Rothwell，1991；Chris DeBresson，1999），产业集群创新来源于三方面，即企业之间的合作、思想交流与企业间的生产和营销网络，但只有在知识产权保护制度良好运行的集群中，集聚效应才可能激发企业创新活动（张杰，2007）。行业维权是国家专利保护方式的有效补充，能在集群发展早期产品技术含量不高的情况下，实现对企业的知识产权保护，从而激励企业的创新。1993年温州市烟具行业协会出台《烟具行业维权公约》，使温州打火机集群对知识产权的保护从无到有，从而为企业创新提供了制度保障，保证了合理的创新收益，避免了集群的恶性发展，为集群营造了良好的创新环境，群内企业的创新成果不断出台，并有了技术上的关键性突破，促进温州打火机产业集群创新能力升级，具体表现为压铸技术运用于打火机外壳的制造、点火装置中的高压陶瓷电子的试制成功以及铂金丝防风点火关键零件的发明。这些突破使得温州打火机产业拥有了自主生产的核心技术，核心竞争力初步形成并迅猛扩张。同时，温州打火机开始走产品高端化路线。许多企业积极地与高校、其他企业合作求创新，新产品层出不穷，其中，温州尼博烟具制造有限公司成为业内申请专利数量最多的企业之一。温州打火机产业集群很快便挤垮了日本、韩国、中国台湾地区等三大世界打火机生产基地，发展成为世界上最大的打火机生产基地，相关配套产业基本形成。

2001年以后，温州打火机集群企业实力逐步增强，竞争对手逐渐演变为国外大公司。同时，CAD、CAM的运用使行业技术不断成熟，因而竞争不再局限于技术，进一步表现为包括品牌、商标权等知识产权之争。知识外溢来自于地理空间集中产生的知识和信息的积累和扩散，集群内企业通过共享技术和信息实现了产品的创新。温州打火机产业集群内企业的技术创新积极性远远超过国外大企业。到2002年，在温州开发一个打火机新品，从设计到成品只需要25天，而在日本、韩国则需要80天左右。集群内平均每天有3种新款打火机问世，打火机款式已超过1万种（胡丹婷，2002）。

温州打火机产业集群的成长，引发了国外的种种限制，包括欧盟2001年的CR法案及2003年的反倾销壁垒。为了温州打火机产业集群健康发展和升级，温州市政府制定并实施了产业集群升级为导向的公共政策：鼓励企业引进先进设备、改进生产工艺；鼓励通过定牌生产，掌握世界名牌打火机的生产工艺和技术，同时进行技术嫁接和创新，提高自身的加工水平；鼓励集群内企业通过国家质量认证，确立行业标准，从整体上提高集群创新水平。这些政策的制定与实施，进一步促进了温州打火机产业集群创新能力升级。

4.2.3　温州打火机产业集群外向关联升级

如果产业集群欠缺外部关联，会妨碍地方产业集群嵌入全球价值链并不断升级。因此，如何开创、维持并升级外向关联，对于地方产业集群在全球价值链上的升级而言至关重要（张杰、刘东，2006）。有学者认为，由于很少有外资介入，使得温州在获取外向关联时捉襟见肘，不能恰当介入全球价值链，其竞争优势难以持续（梅丽霞，2005）。我们发现，传统的外向关联升级是先在制造环节上实现升级后，然后实现向销售功能转移的，而温州地区打火机产业集群外向关联升级过程则不同，它是通过先在全球价值链的销售环节升级，促使产业集群外向关联升级，外销带动了生产，进而带动产业集群技术能力升级和产业集群创新能力升级。

1990年，早已移居香港的温州人李中方从温州选购了6万只打火机，通过自己的香港东方国际推销有限公司，从深圳报关出口，从此温州打火机开始出口。温州发达的工商业促进了广泛的社会联系，提供了比较准确的市场信息，凭借价格优势和遍布世界的温州商人的关系网络，温州打火机很快打开了国外市场。

1994年开始，温州打火机产业集群以低成本优势和对知识产权保护的加强吸引了国际大公司到温州贴牌生产，国际相关先进技术加速向温州打火机产业集群转移。温州打火机产业集群充分学习国际大公司的先进的技术和质量管理经验，引进技术设备，从而提升了产品科技含量，加快了技术嫁接和技术创新，缩短了新产品开发周期。在优胜劣汰机制的作用下，一些企业脱颖而出，成为产业集群中的主导企业，产业集群进行了初步整合。一些融入国际大公司生产网络的打火机企业，由于拥有了源源不断的业务，并学习、吸收国际大公司的技术及其他经验，充分利用了这个提升本企业技术能力的契机。以浙江大虎打火机有限公司为例，截至2009年，浙江大虎打火机有限公司是世界上最大的金属外壳豪华打火机生产商，浙江大虎打火机有限公司生产的“虎牌”金属外壳气体防风高级打火机已成为世界名牌。

4.2.4　温州打火机产业集群社会资本升级

G. Becattini（1990）认为，合作既是产业区的主要特征，也是产业区成功的必要条件。信任机制作为维护产业集群竞争秩序的内在机制，可以提高和增强企业间的凝聚力，减少额外的交易费用。信任是一种社会资本。温州的中小企业以家族企业为主，许多企业主都会根据亲戚、朋友或同乡建立起关系，彼此之间多次的交易和相互协作，促进了信任机制的形成和升级，这种建立在长期利益基础上的信任机制促进了温州打火机产业集群社会资本升级。

良好的制度环境在集群内部不一定能自发生成，需要借助政府、行业协会等外界力量，通过集群治理来实现。温州市烟具行业协会在温州打火机产业集群社会资本升级中扮演了重要角色，其最大贡献在于出台和实施了《烟具行业维权公约》。行业协会能在产业集群危机治理、升级、参与国际竞争中发挥重要作用。行业协会由企业家组成，对行业实施自主管理，能够更迅速、准确地捕捉行业信息，更了解行业需求，采取快速、准确的反应措施。比起松散的非正式网络，行业协会又拥有代表本行业的正式权威，有利于采取统一的行动。《烟具行业维权公约》的出台和实施，实际上形成了一个信任与制裁机制，该机制在温州打火机产业集群社会资本升级中发挥了重要作用。

1991年，温州打火机产业集群出现了粗制滥造、假冒成风、恶意压价等严重的无序竞争现象，整个行业面临毁灭性的灾难。出于纠正市场机制失灵的目的，在当地政府的支持下，温州市烟具行业协会于1993年推出了《烟具行业维权公约》，并专门建立了打火机质量检测站，赋予其检测报告高度的权威性，作为整顿企业侵权行为的有效凭证。《烟具行业维权公约》的出台，实现了对企业知识产权的保护，大大减少了集群内企业的假冒行为。在政府有关部门的协助下，温州市烟具行业协会开展行业治理，有效遏制了恶性竞争，此后假冒现象几乎绝迹，温州打火机产业集群开始了长期的健康成长。

4.2.5　本节小结

我们发现，温州打火机产业集群升级是集群内部发展和参与全球价值链共同作用的结果。温州打火机产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群社会资本升级、产业集群外向关联升级分别由一种模型要素做主要支撑，四组基本要素和两组辅助要素之间密切配合，在地方产业集群升级机理和行业协会（由集群中主导企业领导）主导的集群治理（主要是《烟具行业维权公约》的实施）的作用下，每一种集群能力升级又都与其他集群能力升级彼此互相支持，互相促进。在温州打火机产业集群升级过程中，尤其是每一次产业集群危机和其后的大洗牌中，主导企业（如浙江大虎打火机有限公司、温州日丰打火机有限公司等）通过在集群治理中发挥作用以及在集群创新和集群外向关联等方面发挥带头作用，在温州打火机产业集群升级中起到根本性的作用，政府产业集群升级为导向的公共政策则起到辅助作用。温州打火机产业集群主要嵌入了全球价值链的制造环节，但在研发、设计、营销、品牌等全球价值链高价值环节也已取得一定突破，温州打火机产业集群升级走在我国地方产业集群升级的前例。

4.3　浙江永康五金产业集群升级

4.3.1　永康五金产业集群的现状

浙江永康自古是五金之乡。
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 浙江永康有近万家五金生产企业，生产的五金产品涉及衡器、电动工具、有色金属、小家电及厨房用具、防盗门、不锈钢制品、电动车、汽摩配等八大行业1万多种产品。五金产业占工业产值比重达90％，从业人员达30多万人，是闻名全国的“五金之都”，连续四年（2004—2007年）经济综合实力居“全国百强县”前50名（2008年排第74名），是浙江省最具活力的区域之一。

永康五金产业集群在经历了外部经济等效应迅速释放、企业数量快速增长的阶段后，产业集聚带来的对土地、劳动力等要素的争夺以及市场竞争，导致新企业进入变得无利可图，企业数量相对稳定甚至有所减少（陈良兴，2007）。永康市统计局资料表明，2008年1—6月份工业投资16.56亿元，同比增长20.5％。不难发现，整个永康工业的投资规模扩张原动力仍然十分充足，为永康五金产业集群持续发展积蓄了力量。

4.3.2　永康五金产业集群在全球价值链中的地位

我们通过访谈以及调查问卷对永康五金产业集群在全球价值链中的地位进行调研。调研中，发现自有品牌的比例已达到约30％。30％左右的企业在国外设有销售机构和售后服务机构，考虑到国际买家的分散性，说明永康五金在全球价值链中并没有被控制或套牢，具备相当的升级空间和实力。
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 企业自行设计平均比例约为1/3，采购商自行设计平均比例约为1/4；企业和采购商一起设计平均比例约为40％。集群企业的自主开发能力不断增强。例如，步阳集团设计研发速度很快，平均每个月都能推出一个新产品。有大约1％左右的企业可归类为生产者驱动型，包括鹰鹏化工有限公司、永康市锯条厂以及王力集团有限公司等。集群中大多数企业为购买者驱动型，约占到企业总数的80％以上，以国内最大的不锈钢水壶生产企业浙江先行实业有限公司为例，该企业主要进行贴牌生产，70％～80％的订单来自欧洲、日本等国的采购商。生产者驱动型和购买者驱动型以外的其他企业，均属于中间类型的企业（包卿，2006）。

综合以上分析，本书认为，永康五金产业集群所处的全球价值链属于俘获型购买者驱动的全球价值链，并正由该全球价值链低端的制造环节逐渐向高价值环节升级。永康五金产业集群在全球价值链的研发、设计、营销、品牌等高价值环节上的地位有待加强。

4.3.3　永康五金产业集群升级的制约因素

（1）产业层次低，创新能力低

永康五金产业仍以劳动密集型和粗放式经营为主，企业自主研发和技术创新能力不强，多数企业以产品模仿和技术模仿为主，产品的科技含量和附加值普遍不高，不少企业的加工水平还停留在十年以前。五金产业的特征决定了其规模经济不明显、资金壁垒和技术壁垒较低。一个盈利知识出现后，大家群起模仿；当该知识耗散后，各企业又转产退出，造成资源的极大浪费。从电动工具、衡器、保温杯、防盗门再到滑板车、休闲运动车，同一幕一次又一次地上演（胡德伟，2002），致使新产品市场寿命周期缩短。模仿可以促进知识外溢和集群发展，但是长期停留在模仿阶段，产业就被锁定在低端道路，限制了产业竞争力提高，也制约了自主创新能力的提高。

（2）产品同质化竞争现象严重

永康五金企业一般实行成本领先战略，即通过废物利用、模仿、技术革新、家族管理等手段使产品成本降到最低。由于永康五金产品技术含量较低，加上企业的低成本战略又进一步降低了研发和销售投入，因此，永康五金产品同质化竞争现象严重（产品同质化包括品种、规格的同质化和运营模式的同质化），从而导致企业竞相压价，给企业，尤其是给永康五金产业集群造成了极大的损失。典型例子之一是2005年永康五金企业由于竞相压价，痛失沃尔玛百万辆滑板车订单。

（3）产业集群中知识产权保护缺失

永康是我国电动工具、电动滑板车等产品的重要生产基地，但这些产品是通过引进和模仿，不是由本地企业自主研发，尤其是一些核心部件（如防触电装置、蓄电瓶）和抗氧化表面处理等核心技术必须从外地引进。由于知识产权保护的缺失，导致新产品一面世，集群企业就群起模仿，“解剖——仿制——低价销售”成为企业最简单而实用的生产“跟风流程”。“跟风流程”的直接结果便是由于知识产权纠纷，而使这类企业官司缠身。比如2006年在永康兴起甩脂机生产后，台湾某公司起诉永康市两家企业侵权。永康五金产业集群对知识产权的保护力度不够，造成市场行为失范，因此，急需加强集群治理。

（4）产业集群中企业家素质普遍不高

当前，市场不确定性增强，竞争日益激烈，尤其集群企业与国外企业之间竞争加剧。与此同时，集群企业家逐渐暴露其先天的“软肋”，突出表现在企业家数量有限，后备力量薄弱，多数企业家素质普遍不高，合作精神缺乏，创新意识差。永康五金产业集群在融入全球价值链并逐步升级的进程中，现代企业家人力资源稀缺的问题将会进一步凸显。

（5）集群网络作用尚存不足

永康五金产业集群中，缺乏公共服务机构以及公益性产品开发服务和信息服务，也缺乏金融担保体系等其他配套服务；企业普遍存在短期行为；企业规模普遍偏小，销售收入超10亿元的企业仅有2家，整个产业集群的发展缺少强有力的龙头企业拉动；集群中多数企业间没有形成相互协作、前后配套的完整体系。集群网络存在的不足，妨碍了永康五金产业集群升级。

4.3.4　促进永康五金产业集群升级的对策

永康五金产业集群升级必须综合本地集群网络和全球价值链两者的优势，发挥集群治理、地方企业家、地方政府等的不同作用，通过在全球价值链上找准定位，促进产业集群技术能力升级和产业集群创新能力升级，努力向全球价值链高端环节攀升，实现永康五金产业集群升级。

（1）实施产业集群升级为导向的政府公共政策

第一，营造五金产业集群发展的良好环境。政府要合理定位，处理好与市场的关系，做好政策引导和市场培育工作，为五金产业集群升级塑造良好外部环境。在激烈竞争的市场环境下，地方政府要继续作为制度创新的倡导者和实践者，从单纯的领导者转化为服务者，为区域经济的持续发展创造良好环境，促进永康五金产业集群的健康发展。政府要考虑以产业集群升级为导向的公共政策替代产业政策，制定完整、科学、可行的产业集群政策。政府要创造基础条件，把注意力更多地放在促进五金产业集群升级的制度建设方面，提高行政效率，提供优良的公共服务。政府要帮助五金产业集群发展和完善社会化服务体系，严格执行产品质量标准和环境安全标准。

第二，科学制订五金产业集群发展规划。浙江省发展与改革委员会已于2006年将永康确定为“浙江五金产品核心区”。要促进永康五金产业集群升级，必须重视产业集群发展规划。可邀请相关研究机构、智囊团体中研究产业集群问题的专家，根据永康五金产业发展的现状，有针对性地对五金产业集群升级中的问题进行深入研究，科学制订《永康市五金产业集群发展规划》，走新型工业化道路，提高五金产业集群整体素质，明确产业发展重点，优化资源配置，促进五金制造业的战略性调整，从应对世界五金未来发展的高度，科学规划永康五金产业集群的发展。

第三，搭建五金产业集群发展平台。当地政府对永康五金产业集群的扶持，要从简单地提供政策优惠，向提供技术、信息、融资扶持等各方面的公共服务转变，为永康五金产业集群升级搭建良好的发展平台。永康地方政府可进一步加强专业市场建设，继续举办并提升中国五金博览会，形成五金特色产业与五金专业市场互相促进的良性循环，让“中国科技五金城”等专业市场和“中国五金博览会”等展会成为永康五金产业集群升级和发展的重要依托。还应该进一步搭建五金产业集群升级的信息平台、技术平台、服务平台等公共平台。例如，可以通过中国五金产品工业设计大赛等，进一步加强与浙江大学、中国机械工程学会、中国美院等大赛主办单位的交流合作，争取在永康市挂牌成立“中国五金产品工业设计中心”。

第四，加快集群中介服务体系建设，发挥中介服务机构在五金产业集群中的沟通和协调作用，实现集群信息的快速流通和资源的有效配置。具体措施可包括：创立科技园区，为科研人员、企业家和金融家搭建相互交流的平台；设立企业孵化器，构建集群创新系统并使之制度化；加强集群组织间的知识交流，营造学习氛围，促进知识溢出和集群式创新等。

（2）促进产业集群外向关联升级

为国内企业设计、研发能力的培养以及品牌和营销渠道的建设提供了广阔的空间。永康五金产业集群具备良好的产业基础，因此，在此基础上，应积极利用我国经济高速增长、内需日益扩大和需求结构层次增加的契机，积极开拓国内市场，培育产业集群自身高级要素，可实现从高端切入全球价值链，或在现有全球价值链低端环节向高端环节攀升，避免因加入全球价值链而被俘获的结局。

（3）促进产业集群技术能力升级和产业集群创新能力升级

第一，鼓励工艺创新。鼓励工艺创新是因为工艺创新能够给创新企业提供较为长期的保护。因为工艺创新过程较为复杂，而且制造技术扩散的速度要慢于产品扩散的速度，客观上模仿的时滞较长，所以工艺创新可以延长创新企业的领先时间。

第二，建立技术开发机构。产业集群中的主导企业要积极依托科研机构、高等院校，利用其高端人才优势，联合共建技术开发中心，推动行业整体技术水平的提高。政府对于产业集群建立技术开发中心，可给予一定的启动经费资助。不断提高产业集群技术创新能力，全面提高制造业水平，对一些行业共性关键性技术组织实施攻关，加强产学研联合，加大新产品研发力度，通过新产品开发带动行业发展，促进产业集群技术能力升级和产业集群创新能力升级。
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第三，鼓励企业加大科技投入，进行技术创新。政府出面协调中小企业与金融机构之间的关系，通过建立健全投资风险体系和信用担保体系来扩大融资渠道，支持中小企业技术创新；鼓励企业加大科技投入，对取得重大科技成果的企业和个人由政府予以奖励，在永康五金产业集群形成良好的创新氛围；改革、创新科技经费的使用方法，向提升行业共性技术和推进社会科技进步倾斜；加强知识产权保护，鼓励企业申请专利。要通过各种形式调动企业技术创新、发明创造的积极性，认真做好专利申报工作，逐步推行和应用企业专利战略；龙头企业设立技术开发机构，无研发实力的中小企业支付部分研发费用，以独立开发、联合攻关、科技入股转化、购买技术转化等形式研发新产品，共享创新成果；促进清洁生产和资源节约技术发展，加快淘汰落后技术、设备和工艺，提高资源和要素的利用效率。

第四，鼓励集群企业参加国际认证。
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 永康五金产业集群需要建立相应的实验室和技术中心，检测和指导企业的产品和生产，参加国际认证，促进产业集群技术能力升级。

第五，促进集群企业在OEM中学习和提升技术能力。实践已经证明，嵌入全球价值链有利于产业集群技术能力升级。

（4）加强集群治理，促进产业集群社会资本升级

第一，加强集群治理，促进产业集群社会资本的培育和升级。社会资本是集群内企业进行合作的黏合剂，它促进企业之间的信任，减少企业间的交易成本，增强企业合作的意愿，加快集群内知识扩散和应用。信任作为社会资本的重要内容，是产业集群最重要的无形价值。由于永康五金产业集群网络存在一定不足，并存在市场无序竞争等问题，因此，应加强集群治理，促进永康五金产业集群社会资本的培育和升级。

第二，产业集群中的主导企业和地方政府要在集群治理中发挥重要作用。集群治理需要采取集体行动时，其发起者注定是集群中的主导企业（领先企业、核心企业）。主导企业（领先企业、核心企业）往往也是集群中的“权威”，所以其能够在集群治理的集体行动中胜任领导角色。另外，由于集体行动涉及产业集群的整体利益，地方政府作为地方利益的代表，也是集群治理的行动主体之一。鉴于我国行政分权机制尚不健全，地方政府治理的效果受到相当程度的制约。在此情况下，应采取产业集群中的主导企业主导的行业协会治理。

第三，加强行业协会建设，促进集群治理。永康当地政府应加快五金产业集群各行业协会建设，促进集群治理，保护知识产权，督促行业自律。行业协会作为永康五金产业集群集群治理的重要行为主体，应加强行业管理，加强质量监管；对故意低质低价竞争或仿冒侵权，行业协会应联系政府相关部门予以处罚。此外，严格遵照各行业协会制订的维权公约，按照国家标准组织生产，鼓励企业开发新产品；督促企业规范竞争行为，有序竞争和合理定价，有效制止低价竞争，激发企业自主创新的热情，使产业层次和科技含量不断提高，整个行业有序和谐发展。

第四，加强集群中介服务组织建设。据相关调查，永康五金产业集群企业客户网络关系发生变化，以亲缘、学缘、业缘等关系为基础的客户比例下降到约50％，另外约50％的交易关系则是基于地区乃至国际化网络基础之上（柴志贤，2007），因此，有必要加强集群中介服务组织建设。投资论证、资产评估、会计审计、经纪代理、公证鉴证、法律服务等各类中介服务在永康有一定发展，可以为集群治理和改善市场诚信条件，提供一定的组织保证，促进产业集群社会资本的培育和升级。同时，政府有关部门也应经常组织专项整治产品质量行动。

（5）有层次地培育企业品牌，构建区域品牌

第一，构建品牌体系，有层次地培育企业品牌。引导企业树立正确的品牌观念，注重有形资产和无形资产的双重积累，以专利技术和优质产品为支撑，加快从无牌和贴牌生产向有牌生产转变，从有牌生产向创建知名品牌转变，争创中国驰名商标和中国名牌产品。

第二，维护品牌，延伸名牌。品牌的维护需要质量做支撑，企业要提高产品质量，不断提升产品档次，打响自己的品牌；把名牌工作纳入五金文化建设之中，以更加科学的专业化分工延伸名牌、扩展名牌，让名牌发挥更大的效益。

第三，构建区域品牌。在构建企业品牌的同时，打响“永康五金”这一区域品牌，整合区域性资源优势，将区域品牌推广到全世界，努力使永康名牌向中国名牌，乃至世界名牌转变。

4.4　浙江绍兴纺织产业集群升级

经济全球化突出表现为贸易的一体化与生产的非一体化（Robert C.Feenstra, 1998）。生产的非一体化将产品制造过程中的不同工序和环节分散到不同的国家进行。我国纺织服装产业集群凭借劳动力的比较优势加入全球价值链，希望依靠跨国公司的技术外溢，在OEM的基础上实现在全球价值链上的攀升，获得更多的分工收益。但R. Kaplinsky（2000）指出，生产的分散化并没有伴随着收益的分散化。在跨国采购商主导的纺织服装的全球价值链中，发达国家的企业牢牢控制着价值链的高附加值环节，而我国的纺织服装企业受到种种阻碍，被锁定在低附加值环节，难以实现在全球价值链上的攀升（卓越、张珉，2008）。

目前，绍兴纺织产业集群处于全球价值链的低价值环节，急需向全球价值链的高端环节迈进。绍兴纺织产业集群作为一个发展较为成熟的产业集群，只有不断升级，才能解决产业集群发展中存在的问题，进而实现产业集群的可持续发展。

4.4.1　绍兴纺织产业集群现状

20世纪80年代后，在绍兴地区形成了纺织工业体系。经过其后近三十年的发展，绍兴纺织产业集群从纺丝开始，到织造、印染、家纺、服装，产业链已经比较完善。绍兴纺织产业集群的生产规模和交易总量已经在全国乃至全世界有比较大的比重。绍兴纺织业居全国纺织行业前列，产业链最完整、集中度较高、发展较快、竞争优势明显。例如，绍兴PTA产能有180万吨，占全国的20％强，化纤行业总量是280万吨产能，也占全国的20％强，印染200亿米能力，约占全国的1/3。根据统计数据，2007年，绍兴纺织业规模以上的企业从业人员达43.8万人，占全市从业人员比重为52％；规模以下的企业，从业人员也有20多万人。2007年，绍兴全市销售10亿元以上的纺织企业有30家，其中超50亿元的有2家，30亿元的6家。浙江远东化纤集团有限公司等10家纺织企业进入全国制造业500强。
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 根据G.Garofoli（1983）将产业集群发展分为三个阶段的理论相关研究，
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 吴利学、魏后凯（2004）认为，绍兴纺织产业集群已经进入地区生产系统化阶段的后期与区域系统化阶段的前期之间。当前，绍兴纺织产业集群升级已成为共识（畅铁民，2006）。

4.4.2　绍兴纺织产业集群在全球价值链中的地位

绍兴纺织产业集群是原生型产业集群，经过多年的发展，绍兴纺织产业集群已融入全球纺织价值链中。根据全球价值链理论分析，绍兴纺织产业集群所处的全球价值链属于购买者驱动的价值链，其在国际市场中处于被治理者的地位。全球纺织价值链的核心环节为营销环节。绍兴纺织产业集群嵌入了购买者驱动的全球服装价值链低端的制造环节，其价值创造能力和上升空间十分有限。

由于缺乏对关键核心技术和品牌的控制，绍兴纺织产业集群嵌入全球价值链的低端环节，没有获得对战略环节的控制（王尉东，2007）。总体而言，绍兴纺织产业集群在全球价值链的研发、设计、营销、品牌等高价值环节上的地位还待加强。

4.4.3　绍兴纺织产业集群升级的制约因素

纺织业属于投资相对较少，见效快，进入壁垒较低，竞争程度较强的行业。绍兴纺织产业集群由数量庞大的中小企业构成，引发了产业链上各部门发展不平衡和过度竞争。由于绍兴纺织产业集群中大多数企业仍属劳动密集型，企业生产规模偏小，管理水平不高，劳动生产率低，劳动力成本呈上升趋势，加上发达国家绿色壁垒等国际贸易壁垒的影响，在全球金融危机的大背景下，绍兴纺织产业集群必须正视升级中存在的制约因素，及早谋划升级对策。

（1）产业链上下游环节结合松散、缺乏协作，阻延了集群同步升级

首先，上游行业化纤的发展相对薄弱，制约了织造业的发展。绍兴纺织产业集群主要是以化学纤维生产为主，以生产低档常规产品为主，缺少特色品种，功能纤维生产是空白，严重制约了下游新型纺织面料的开发，以致一些织造企业高档面料的原料依赖于进口纤维（畅铁民，2006）。其次，由于上下游产业缺乏协作，引发了结构性供给过剩与不足并存的矛盾。据统计，绍兴高、中、低档纺织面料的比例为1∶3∶6，这种产品结构难以与省内服装业相对发达的宁波、温州的名牌服装企业相配套，也无法支持本地服装业的发展。
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（2）集群中行业自律机制欠缺

绍兴纺织产业集群中行业自律机制较松散，行业协会在协调、组织、对外交流合作等方面没起到应有的作用。企业为争夺市场而不惜低价竞争，竞相压价倾销。行业自律机制缺失是造成绍兴纺织产业集群产品雷同、品种单一、出口低价和无序竞争的重要原因。

（3）集群缺乏自主创新能力

导致绍兴纺织产业集群缺乏自主创新能力的原因主要有以下三方面。

第一，绍兴纺织产业集群中产品技术创新和设计创新是一个相对薄弱的环节。不少企业对设备引进与更新、技术改造非常重视，但较少投资开发新工艺、新技术，导致没有自己的核心技术。具体表现为研发投入仅占销售收入1％，远低于发达国家中企业研发投入占销售收入25％的水平。集群中规模以上企业，约有90％企业没有研发中心，整体研发和创新能力的薄弱，导致纺织产品重要的共性技术和关键技术的开发与应用水平落后。
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 以印染行业为例，由于迟迟不能解决后整理关键技术和关键工艺，导致面料品质和产品附加值得不到提高。

第二，集群内大多数中小企业停留在产品的模仿创新阶段。由于纺织产业链内部上下游企业的关系建立在市场交易的基础之上，纺织产品又易被模仿，因此，许多企业通过市场获取产品信息后模仿生产，那些进行自主创新、投巨资进行研发的企业的创新收益被大量侵蚀，必然导致集群内大多数中小企业不愿主动提升自主创新能力。

第三，企业过分依赖外部联系。在全球价值链上，绍兴纺织企业进入设计或销售环节，将对国外下单企业产生竞争，以至于绍兴纺织企业要承担丧失国外订单的风险。而企业自身研发、设计又要投入昂贵费用。因此，企业容易产生对外部联系的过分依赖，从而阻碍了企业的创新，必然导致绍兴纺织产业集群缺乏自主创新能力。

（4）集群内缺乏大型龙头企业和国内外知名品牌

绍兴纺织产业集群中很多企业是由乡镇企业和个私企业发展而来，规模普遍较小，缺乏大企业。绍兴县有纺织企业4800余家，规模以上企业为410余家，上规模企业相对数量较低。产业集中度也较低，在织造行业，集群网络内排名前4位企业的集中度在7％左右；印染行业，全县166家企业拥有各类染色机3356台，平均每家20台。
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 企业规模较小，在技术改造与创新、市场开拓等方面严重影响企业的经营能力。同时，集群内缺少国内外知名品牌。绍兴纺织产业集群中企业的品牌意识不强，除了“巴贝”、“步森”、“恒柏”、“冠友”等品牌在国内市场上有一定知名度以外，大部分企业还没有在国内创出自己的品牌，更遑论创出国际品牌。

另外，地方政府在相应的制度环境建设方面尚有不足，如何更好地吸引人才，留住人才，如何保障集群企业的分工合作、品牌建设、技术创新等，仍有待进一步研究解决。同时，还存在着对集群文化的认识不到位，对产业集群社会资本升级的重要性认识不到位等问题。

4.4.4　促进绍兴纺织产业集群升级的对策

（1）政府正确定位，制定实施产业集群升级为导向的公共政策

第一，加强产业集群规划，改善体制环境。绍兴纺织产业集群要顺利实现升级，必须有一个良好的政策和体制环境。政府应制定有利于纺织产业发展的宏观政策，加强对纺织产业集群发展的总体规划，为产业集群创造宽松的体制环境，通过政策引导，使纺织产业链上各部门协调、合理、健康、有序地发展。

第二，围绕产业集群升级需要，构建区域服务体系。政府要提供充分的、高质量的公共产品，提高社会化服务的水平。政府要牵头建立健全生产性服务业和中介服务机构，维护和加强集群网络中的企业联系和合作关系，以加快集群结构优化与升级。主要从科技服务、培训服务、物流服务、会展服务、金融服务、商务服务、信息服务和公共服务等着手，形成促进绍兴纺织产业集群升级的区域服务体系。

第三，政府要协调产、学、研相互结合，充分发挥绍兴文理学院、中国纺织科学研究院江南分院（绍兴）和中国纺织行业产学研战略联盟（绍兴）等机构的人才优势以及长三角地区人才高地优势，为绍兴纺织产业集群升级提供智力支持。

第四，要加大人力资源的开发及优化人力资源的配置，为绍兴纺织产业集群发展提供最强大的动力，要加强专业人才和劳动力的培训。加强职业技术教育，为产业集群升级提供人力资源保障。

第五，政府必须要建立完善的知识产权保护制度，加强知识产权保护，鼓励研发和创新，从而促进集群集体创新。

（2）整合产业链，使上下游企业协调发展，推进产业集群升级

第一，充分发挥行业协会等中介服务机构的作用，建立上下游企业协调机制。在集群内部充分发挥行业协会作用，形成有力的行业自律机制。对不执行规则的企业进行相应惩处；对互助的企业行为给予鼓励，对合理竞争、促进集群良性循环发展的企业给予鼓励；加强纵向协调，引导上下游企业之间建立长期、互惠的合作关系；加强横向协调，引导企业在营销、设计、研发等方面进行合作，实现互利共赢。

第二，通过管理创新和系统创新，充分发挥数字化信息技术的优势，建立基于数字化信息技术的系统和敏捷生产体系，加速纺织产业链的整合和优化。

第三，政府应制定有效的政策措施，引导和促进产业链上各行业之间的配套和协调，促进产业上、下游互补互动，以促进集群的协调发展。由纺织为主向服装等下游产业拓展，由纺织业向印染染料、纺织机械等相关产业拓展。调整上游纺织纤维产品的结构，建立具有差异化竞争优势的产品结构；加大染整生产技术的研发力度，提升面料的质量和附加值。

第四，继续将“中国轻纺城”打造为绍兴纺织产业集群形象展示的窗口、品牌推广的平台、营销的重要渠道，辅助产业集群升级。继续办好中国（绍兴）国际纺织品博览会，加强展会的国际化营销网络，吸引国外客商参会，提高展会的国际化程度。

（3）融入全球价值链高端竞争

第一，引导中小企业实施产品差异化战略，通过互利协作，打造各自的核心技术和拳头产品，实现错位经营，改变产业集群网络内部低水平激烈竞争的不良现象。

第二，将高端面料开发设计作为绍兴纺织产业集群升级的突破口。在技术水平和资本规模方面高端面料开发设计的要求相对更高，因此，要加强集群研发能力。

第三，将开拓国际营销渠道作为绍兴纺织产业集群升级的另一突破口。通过参加国际纺织品博览会等各种方式，开拓国际营销渠道，拓展国际市场，将打造集群品牌与打造企业国际品牌相结合。有效实现集群内营销环节的整合，以提高与国际采购上的议价能力，是原生型产业集群（如绍兴纺织产业集群）升级的关键。由于国际营销环节并不需要很高的技术实力和资本要求，在较短时期内更有希望实现突破。

（4）积极培育集群龙头企业，促进产业集群升级

第一，重点扶持现有龙头企业的发展，鼓励企业纵向一体化，培育世界级的纺织企业，鼓励中小企业与大企业联营与协作，形成分工合作的产业链。

第二，具有技术、管理、资金或品牌优势的龙头企业，可以通过并购、重组等方式，拓展企业在产业链上的价值环节，提高产品生产的集中度，提高上下游行业的关联度，从而提升产业整体水平。

第三，加强外向关联。一方面，鼓励企业与跨国公司合资合作，积极培育一批具有国际经营能力的纺织龙头企业；另一方面，建立以大型销售企业为核心、以专业市场及电子商务为支撑的国际销售网络，为龙头企业产品获取更大价值创造条件。

第四，发挥产业集群中的主导企业在产业集群升级中的重要作用。产业集群升级中，主导企业的行动具有示范性、引导性，主导着产业集群前进的方向，主导企业决定着产业集群能否顺利升级，因此，要发挥产业集群中的主导企业在产业集群升级中的重要作用。

（5）打造集群品牌

整合集群区域性特色资源，形成集群品牌，体现集群优势，并努力向中国名牌乃至世界名牌转变。可以设立相关基金，为集群品牌打造提供资金方面的支持。绍兴纺织产业集群要把品牌创新与文化创新等有机地结合起来，使品牌与品质完美结合，增强品牌的生命力（何雄明、张玉英，2007）。

（6）挖掘集群文化内涵，促进产业集群社会资本升级

绍兴纺织产业集群在某种程度是建立在人际关系网的基础上，交易双方具有的信息较为对称，由于乡亲关系，双方信任进一步增强，集群社会资本得到进一步培育。新形势下，绍兴纺织产业集群交易关系越来越多地建立在地区乃至国际化、网络化之上，因此，要深挖绍兴纺织产业集群的文化内涵，吸收“胆剑精神”
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 和刚柔相济、外圆内方的绍兴特色文化，走出一条具有绍兴特色的纺织产业集群升级之路，促进产业集群社会资本升级。

（7）促进产业集群创新能力升级

第一，要促进集群企业之间的良性互动和有效知识溢出。注重采取各种措施，促进中小企业之间建立分工协作关系，从根本上解决集群内部的过度竞争和恶性仿冒等现象。众多中小企业结成网络，实行专业化生产，并依靠龙头企业和网络的集体力量和市场连接，形成企业间合作网络关系，从而产生合作效率，促进产业集群创新能力升级。

第二，地方政府应加强对产业集群创新的鼓励。地方政府要进一步培育、建立和完善制度环境，很好地利用产业扶植政策（包括设立中小企业创新基金等），以达到激励集群内的企业不断创新的目的。另外，还要加强对专利的保护，给予创新者相应的回报，使企业保持创新积极性。

第三，相关的大学、科研机构（如中国纺织科学研究院江南分院（绍兴））要加强同集群企业之间的互动，加快科研成果的转化。把握企业的技术需求，由企业提供科研经费，有针对性地进行研发，增强大学、科研机构针对企业需求的技术创新能力。此外，相关的大学、科研机构以企业为依托，建立高级技能人才培训基地，重点培养当地产业集群创新发展所需的高级技能人才，从而为集群创新系统的完善和发展提供人才支撑（杭品厚，2007）。

4.5　本章小结

本章我们结合全球价值链视角下地方产业集群升级机理，选取浙江宁波服装产业集群、浙江温州打火机产业集群、浙江永康五金产业集群和浙江绍兴纺织产业集群等四个地方产业集群的升级案例，从不同角度、全方位对浙江地方产业集群升级进行了深入研究。由于篇幅所限，除对宁波服装产业集群升级论述的篇幅较大以外，其他三个地方产业集群的升级只求分析到位、合理、够用。我们主要探讨了该产业集群的现状和在全球价值链中的地位、升级的制约因素，并针对性地提出该产业集群升级的对策。

通过对浙江四个地方产业集群升级案例的分析，我们发现，浙江产业集群升级取得一定成就，例如，宁波服装产业集群中主导企业雅戈尔集团股份有限公司等已经在营销、研发等全球价值链高价值环节取得一定成绩；永康五金产业集群所处的全球价值链由俘获型购买者驱动的全球价值链低端的制造环节，逐渐转向高价值环节升级；温州打火机产业集群研发、设计、营销和品牌等全球价值链高价值环节均已取得一定突破，温州打火机产业集群升级走在我国地方产业集群升级的前面；绍兴纺织产业集群发展较为成熟，升级亦取得一定成就，抗风险能力有显著提高。在全球金融危机面前，这些产业集群虽然受到一定影响，但整体抗风险能力比较强。在浙江产业集群升级过程中，集群学习、集群式创新、全球价值链的嵌入、社会资本均起到很大作用。主导企业（经由行业协会）和地方政府在集群治理中发挥了重要作用。集群治理是模型各要素之间关联的黏合剂。产业集群升级为导向的公共政策作为全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型中的一个辅助要素，为全球价值链视角下地方产业集群升级机理的顺利运行提供了现实制度保证，为优化集群全球价值链的进入方式和位序提供通路与保障，起到催化剂的作用，促进模型中各要素密切配合及两两之间（基本要素两两之间、辅助要素与基本要素两两之间）双向作用，在升级机理的作用下，共同促进产业集群升级。

当然，由于各个产业集群发育程度不同，要素培育程度不同，集群治理力度不同，嵌入全球价值链的方式和程度不同，以及政府公共政策的制定与实施的不同，每个产业集群升级都有着自己的特点，面临着共同问题的同时，也有自身特性的问题。在全球价值链视角下，浙江地方产业集群升级的对策有其共性，也有每个产业集群自身的鲜明地域、行业等特点。应该正视浙江产业集群升级中存在的问题，充分发挥全球价值链视角下地方产业集群升级机理的作用，促进集群治理，制定和实施有效的产业集群升级为导向的公共政策，分别经由产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群外向关联升级和产业集群社会资本升级，最终实现产业集群升级，向全球价值链两端的高价值环节攀升，在全球价值链上获得更大价值。

注　释


〔1〕
 贾生华、吴晓冰（2006）应用全球价值链理论，根据浙江产业集群的结构特点以及各自融入价值链的程度差异，认为由地方价值链到全球价值链，由工艺升级、产品升级到功能升级、跨链条升级是一个有效的升级模式；张洁（2007）、包卿（2006）等分别在在其硕士学位论文中结合全球价值链理论对宁波服装产业集群升级和永康五金产业集群升级进行了比较初步的研究，但没能从系统的产业集群升级机理的高度去把握。


〔2〕
 资料来源：宁波市服装协会。按统计口径，不含有前道针织加工的针织服装企业。


〔3〕
 资料来源：宁波海关。


〔4〕
 例如号称中国男装第一品牌的雅戈尔，虽然在国内市场是一线品牌，但其出口的服装大部分是贴牌生产。


〔5〕
 资料来源：宁波市服装协会。


〔6〕
 以2008年4月10日美元／人民币中间价6.9920计算，资料来源：中新社（魏晞，2008）。


〔7〕
 这里说的品牌指全球价值链意义上的品牌，本书特指企业在国际市场上占有一定地位的品牌不指企业在国内市场上的品牌（包括中国名牌）。


〔8〕
 宁波市服装协会网站：http://nbga.nbsme.gov.cn。


〔9〕
 本书此处提出强化品牌，一方面首先在国内强化品牌，另一方面，更要在世界市场上强化品牌，嵌入全球价值链高价值环节。我们这里强调的全球价值链上的品牌环节，主要是国际市场营销渠道上的品牌。


〔10〕
 宁波市多年来实施名牌战略，宁波已拥有一批知名服装品牌。截至2008年底，宁波服装产业已有15个中国名牌、10个浙江省名牌和14个宁波市名牌产品，还产生了16个中国驰名商标，居全国前列。


〔11〕
 资料来源：温州海关。


〔12〕
 资料来源：温州市烟具行业协会。


〔13〕
 资料来源：温州海关。


〔14〕
 此前的五金指的是传统的五金工艺，如制造修理传统的锁具、打制日用的五金农具如锄头、刀锯，等等。常有说及永康“三刀”声名远扬，指的就是永康传统的五金制造。


〔15〕
 例如，步阳集团的采购商有沃尔玛等三个大买家。


〔16〕
 例如，浙江三锋工具制造有限公司，凭着多年的技术创新，成为国内最大的电链锯生产企业，不仅牢牢稳住欧洲市场，还在南美、东南亚市场打开了局面。


〔17〕
 全球价值链治理体现在全球标准的制定和执行方面（包卿，2006）。


〔18〕
 资料来源：绍兴市统计局。


〔19〕
 产业集群发展分为三个阶段：（1）区域生产专业化阶段；（2）地区生产系统化阶段；（3）区域系统化阶段（Garofoli, 1983）。


〔20〕
 资料来源：绍兴县家用纺织品行业协会。


〔21〕
 资料来源：绍兴县家用纺织品行业协会。


〔22〕
 资料来源：绍兴县家用纺织品行业协会。


〔23〕
 绍兴当地学者将大禹艰苦奋斗、越王勾践卧薪尝胆的精神称为“胆剑精神”。


〔24〕
 回归方程中，系数值下的小括号内的数值为对应变量系数估计值的t值。


05　研究结论与对策建议

对全球价值链视角下地方产业集群升级机理的研究，是为了更好地将产业集群和全球价值链的优势两者有机结合起来，促进我国地方产业集群升级。在理论研究和案例实证研究的基础上，本书归纳出研究结论，根据全球价值链视角下地方产业集群升级机理的内在要求，提出全球价值链视角下促进我国（尤其是浙江）地方产业集群升级的对策建议，进而指出研究中存在问题及后续研究方向。

5.1　研究结论

本书以全球价值链为视角，尽量系统使用产业经济学的理论和分析方法，结合技术经济学、区域经济学、新经济地理学等理论和分析方法，主要采用实证研究和规范研究相结合、定性研究和定量研究相结合的研究方法，还采用了案例分析法、系统分析法等研究方法，对全球价值链视角下地方产业集群的升级机理进行了深入研究，得出以下结论。

5.1.1　本书揭示了全球价值链视角下地方产业集群升级机理

研究全球价值链视角下地方产业集群升级机理是产业集群升级理论创新的需要，也是产业集群实现向全球价值链两端的高价值环节攀升的需要。本书在回顾了全球价值链理论和产业集群升级理论文献的基础上，以全球价值链为研究视角，借鉴波特“钻石模型”的架构，构建了“全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型”。该模型以全球价值链为视角，以实现集群升级、价值链跃迁为目标，以四组基本要素和两组辅助要素为支撑，分析地方产业集群升级的机理。由于全球价值链视角下，产业集群升级概念的内涵是集群能力和自主性不断提升，产业集群在全球价值链上的价值获取能力不断增强的过程，产业集群升级概念的外延分别表现在产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群外向关联升级、产业集群社会资本升级等方面。本书构建的“全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型”借鉴了波特的“钻石模型”的架构，用于分析产业集群升级能力的提高。模型中有四组基本要素和两组辅助要素，其中，基本要素包括集群学习、集群式创新、全球价值链的嵌入、社会资本等；辅助要素则包括产业集群升级为导向的公共政策和产业集群中的主导企业。全球价值链视角下地方产业集群升级机理是产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群外向关联升级和产业集群社会资本升级等四种升级实现方式相统一的复杂系统，共同促进产业集群在全球价值链上价值获取能力的增强。全球价值链视角下地方产业集群升级机理的运行路线为：在集群治理的作用下，模型中各要素之间（基本要素两两之间、辅助要素与基本要素两两之间）双向相互作用、紧密配合→借助于升级实现方式的运行机制→对应四种升级实现方式→地方产业集群升级实现。

集群治理在升级机理中发挥重要作用。模型中四组基本要素，在价值链跃迁的动力下，借助主导企业主导的集群治理（经由行业协会）和产业集群升级为导向的公共政策的协调和实施，使得集群分别经由四种方式升级（产业集群技术能力升级、创新能力升级、外向关联升级和社会资本升级）。

升级实现方式的运行机制在升级机理中处于重要地位。集群学习运行机制、集群式创新运行机制、集群社会资本运行机制和集群外向关联运行机制等四个分运行机制组成全球价值链视角下地方产业集群升级实现方式的运行机制。四个分运行机制分别对应四种升级实现方式，四个分运行机制既单独发挥作用，又相互配合，共同促进地方产业集群升级。

5.1.2　产业集群升级为导向的公共政策在升级中发挥重要作用

产业集群升级为导向的公共政策是“全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型”的一个重要因素。本书从产业集群升级角度研究公共政策，在一定程度上实现了理论创新。制定和实施有效的产业集群升级为导向的公共政策可以促进全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型各要素的培育和促进升级机理发挥作用，为全球价值链视角下地方产业集群升级机理的顺利运行提供了现实制度保证。产业集群升级为导向的公共政策制定的主体是政府。在制定产业集群升级为导向的公共政策时，首先要明确政府在公共政策制定中的作用及公共政策制定中要对市场失灵作相应的反映；其次要明晰产业集群升级为导向的公共政策制定的原则；最后要明确产业集群升级为导向的公共政策内容。产业集群升级为导向的公共政策内容主要体现为：环境营造、生产要素资源供给、区域品牌推广、集群治理、集群中介服务机构的设立等。产业集群公共政策的实施中应该注意政府的定位和政策作用的边界。政府可以通过市场环境培育、政策规划、搭建公共服务平台等途径实施产业集群升级为导向的公共政策，使产业集群健康持续地发展。产业集群升级为导向的公共政策的协调表现在各级政府的共同协作上。

5.1.3　产业集群升级机理对浙江产业集群升级具有较强解释力

本书我们结合全球价值链视角下地方产业集群升级机理，选取浙江宁波服装产业集群、浙江温州打火机产业集群、浙江永康五金产业集群和浙江绍兴纺织产业集群等四个地方产业集群的升级案例，从不同角度、全方位对浙江地方产业集群升级进行了深入研究。

通过对浙江四个地方产业集群升级案例的分析，我们发现，浙江产业集群升级取得一定成就，例如，宁波服装产业集群中主导企业雅戈尔集团股份有限公司等已经在营销、研发等全球价值链高价值环节取得一定成绩；永康五金产业集群所处的全球价值链由俘获型购买者驱动的全球价值链低端的制造环节逐渐转向高价值环节升级；温州打火机产业集群研发、设计、营销、品牌等全球价值链高价值环节也已取得一定突破，温州打火机产业集群升级走在我国地方产业集群升级的前面；绍兴纺织产业集群发展较为成熟，升级亦取得一定成就，抗风险能力有显著提高。在美国金融危机引发的全球经济衰退面前，这些产业集群虽然受到一定影响，但整体抗风险能力比较强。我们应该对浙江产业集群升级充满信心。

在浙江产业集群升级过程中，集群学习、集群式创新、全球价值链的嵌入、社会资本均起到很大作用。主导企业（经由行业协会）和地方政府在集群治理中发挥重要作用。集群治理是模型各要素之间关联的黏合剂。产业集群升级为导向的公共政策作为全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型中的一个辅助要素，为全球价值链视角下地方产业集群升级机理的顺利运行提供了现实制度保证，为优化集群全球价值链的进入方式和位序提供通路与保障，起到催化剂的作用，促进模型中各要素密切配合及两两之间（基本要素两两之间、辅助要素与基本要素两两之间）双向作用，在升级机理的作用下，共同促进产业集群升级。当然，由于各个产业集群发育程度不同，要素培育程度不同，集群治理力度不同，嵌入全球价值链的方式和程度不同，以及政府公共政策的制定与实施的不同，每个产业集群升级都有着自己的特点，面临着共同问题的同时，也有自身特性的问题。在全球价值链视角下，浙江地方产业集群升级的对策有其共性，也有每个产业集群自身的鲜明地域、行业等特点。应该正视浙江产业集群升级中存在的问题，积极嵌入全球价值链，充分发挥全球价值链视角下地方产业集群升级机理的作用，促进集群治理，制定和实施有效的产业集群升级为导向的公共政策，分别经由产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群外向关联升级和产业集群社会资本升级，最终实现产业集群升级，向全球价值链两端的高价值环节攀升，在全球价值链上获得更大价值。

综上所述，全球价值链视角下地方产业集群升级机理对浙江产业集群升级具有较强解释力。但我们同时发现，不能机械地、简单地套用全球价值链视角下地方产业集群升级机理解释浙江产业集群升级。

根据案例研究，我们发现：

第一，地方产业集群嵌入全球价值链并不代表一定能实现升级和发展。以宁波服装产业集群为例，嵌入全球价值链对宁波服装产业集群升级既有推动作用也有阻挡作用，是一把双刃剑。一方面促进了宁波服装产业集群的产品升级和过程升级。另一方面，由于宁波服装产业集群在关键环节缺乏核心竞争力，因此在价值链中处于被动受制的地位，其关键环节的升级受到价值链治理者的阻挠，不能够以积极的姿态主动改变在价值链中的嵌入方式和位置，不能跨越领导企业在全球价值链核心环节设置的壁垒，以获取更多的价值。

第二，具体产业集群在全球价值链上的升级有其自身特点。例如，传统的外向关联升级是先在制造环节上实现升级后，然后实现向销售环节转移的，而温州打火机产业集群外向关联升级过程则不同，它是通过先在全球价值链的销售环节升级，促使产业集群外向关联升级，外销带动了生产，进而带动产业集群技术能力升级和产业集群创新能力升级。

5.2　促进产业集群升级的对策建议

本书研究全球价值链视角下地方产业集群升级机理，目的是为了促进我国（尤其是浙江）地方产业集群在全球价值链上的升级。针对我国（尤其是浙江）地方产业集群升级中存在的问题，根据全球价值链视角下地方产业集群升级机理的内在要求，结合研究结论及案例实证分析，本书分别从政府公共政策层面、产业集群层面和企业层面提出我国（尤其是浙江）地方产业集群升级的对策建议。
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5.2.1　政府公共政策层面的对策建议

制定和实施有效的产业集群升级为导向的公共政策，可以促进全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型各要素的培育和促进升级机理发挥作用。在促进产业集群升级中，政府扮演服务的角色，政策则是服务工具。我国中央政府一直以来对各地产业集群的发展保持默认和不干预的态度，与集群有关的政策措施的制定主体是地方政府（省、市、县和镇），集群企业、行业协会和中介服务机构等仍处于被动的地位（刘恒江、陈继祥，2006）。因此，此处所提出的政府公共政策建议，主要是从省、市、县等地方政府层面提出，同时要注意各级政府的共同协作，协调好产业集群升级为导向的公共政策实施。结合全球价值链视角下地方产业集群升级机理，本书提出如下政府公共政策层面的产业集群升级对策。

（1）为产业集群升级创造良好环境

第一，产业集群升级为导向的公共政策的制定应该立足于对市场的培育和对产业集群升级要素的培育，为产业集群升级创造良好环境。在产业集群升级中，政府应主要作为促进者的角色，把各参与者组织起来，提供支持和激励，促进产业集群升级。一方面，加强产业集群规划，改善体制环境；另一方面，政府要营造良好的微观商务环境，根据产业集群发展特点，在充分挖掘产业集群内在优势的同时，推动产业集群积极嵌入全球价值链，并实现产业集群在全球价值链上的升级。

第二，政府应积极组织和参与同国际经济行为主体的对话与交流，积极参与相关国际产业制度、产品标准和规范的建设，为产业集群嵌入全球价值链和实现持续升级营造公平、公正的国际竞争环境。

第三，围绕产业集群升级需要，建立和完善集群公共服务体系，建设技术平台、风险投资、公共信息、营销网络、融资担保、产权保护、孵化器等服务平台。鼓励和支持行业协会的建设，督促行业自律，促进集群治理。

第四，政府要提供充分的、高质量的公共产品，配套相关基础设施建设，提高社会化服务的水平。

第五，规范展会运作，加强管理，打造产业集群区域品牌，择优推介，促进国际营销。以浙江为例，浙江应继续办好中国（绍兴）国际纺织品博览会、中国五金博览会和宁波国际服装节等现有展会；培育会展品牌项目，打造名牌会展公司；抓紧专业人才培养，加强与国际展览联盟（UFI）和国际展览局（BIE）等国际会展组织的联系，加强浙江展会的国际化营销网络，吸引国外客商参会，提高展会的国际化程度。

（2）促进外向关联，实现地方产业集群在全球价值链上的升级

产业集群升级为导向的公共政策的重点在于如何引导产业集群嵌入全球价值链，促进本地生产系统的内力与利用国际资源的外力相结合，促进产业集群外向关联升级，走高端发展道路，实现地方产业集群在全球价值链上的升级。

一方面，地方产业集群嵌入全球价值链之后，从出口和进口两个渠道，代工企业可提升自身的技术水平，而技术水平的提升又可降低单位增加值能耗。另外，发达国家的市场提高了对出口产品的要求，因为它们对能源使用和环境标准的要求比较高（张少军、李东方，2009）。同时，应适当将外资引进产业集群，增强外资企业的本地根植性，提高集群企业的可持续发展能力。

另一方面，随着全球价值链的片断化，我国应促进地方产业集群嵌入全球价值链。地方产业集群通过培养核心能力，改变在价值链中的位置，并沿着价值链向两端攀升，不断提高价值获取能力，实现在全球价值链中的升级，进而促进产业集群和区域经济的发展。我国产业集群的竞争优势必须建立在充分利用自身优势基础上，通过在价值链上的升级，为集群企业带来新的获利机会。

（3）加强社会信用制度供给，促进产业集群社会资本升级

第一，政府必须承担起维护市场秩序的责任，创造有序竞争的市场环境。具体可以通过创设质量监管、诚信监督、知识产权保证、维护社会公平竞争等方面的制度，从而提高集群内部成员间的信任度。

第二，政府要培育以信任为基础的区域文化，促进集群企业间的信任与合作。通过培育以信任为基础的区域文化，营造区域社会文化环境，加强社会信用制度供给，提高区域社会资本的包容性，打破产业集群发展中的社会资本锁定，促进产业集群社会资本升级。通过培育以信任为基础的区域文化，使群内企业相信预期的未来协作收益将高于违背竞争规则的收益，促进集群内企业之间的公平竞争。地方政府应运用舆论的力量，引导集群文化的形成；政府职能部门与集群的社会中介服务机构联合，对集群内企业进行公正客观的信誉评级，向集群内外公布，对信誉良好的企业大力推介，对信誉差的则给予警示；地方政府在必要时还可以运用行政手段等对危及集群整体信誉和集群整体利益的败德行为加以干预，加大集群内部成员的道德风险和机会主义行为的成本。情节严重时，由法律部门介入。

第三，地方政府要积极引导和推动行业协会发展，通过地方政府治理与行业协会治理并举，共同规范市场秩序，制止集群企业无序竞争。行业协会的良好运作有助于克服集群企业所共同面临的障碍，促进政府管理与行业自律相互补充以及良性互动。通过地方政府和行业协会共同推动的集群治理，促进产业集群社会资本升级。

（4）促进集群式创新和产业集群创新能力升级

第一，地方政府应加强对创新的鼓励。对地方政府来说，要进一步培育、建设和完善政策环境，利用政策杠杆，激励集群内企业不断创新。同时，政府要积极鼓励和倡导创新文化，激发人们创新的热情。

第二，实施强知识产权保护制度，突破产业集群集体创新动力缺失的困局。知识产权保护制度和执行机制的普遍缺位造成我国产业集群中微观企业创新动力和宏观外溢效应的两难冲突。
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 由于产业集群内普遍盛行模仿行为，集群企业的最优理性行为是采取低成本竞争策略，这直接导致产业集群集体创新动力缺失。此时，实施强知识产权保护制度，应该是突破这种困局的途径（张杰、刘志彪、郑江淮，2007），要加强对知识产权的保护，给予创新者相应回报，使企业保持创新积极性，从而促进产业集群集体创新。例如，温州打火机产业集群的行业协会（温州市烟具行业协会）出台和实施了《烟具行业维权公约》，客观上促进了知识产权的保护，促进了温州打火机产业集群技术能力升级和创新能力升级。政府要完善知识产权保护制度，加强知识产权保护，减少模仿和“搭便车”等阻碍创新的因素，鼓励创新和研发设计，培育具有创新氛围的集群成长环境。

第三，要加大人力资源的开发及优化人力资源的配置，为产业集群升级打下良好的人才基础。人才升级和人才储备是产业集群升级的基础。政府应加大人才的引进力度，以优惠的政策吸引人才，留住人才，引进一批具有开拓精神的管理人员和技术专家，重点引进能够进行品牌运作的企业高级管理人才、知识与经验都具备的复合型营销人才、与国际接轨的设计师、熟悉国际市场规则的外贸人才以及具有精湛技术和较高水平的工程师、机械师，优化人才结构，为产业集群升级打下良好的人才基础。在本省市高校和职业院校开展专业人才的培养。建立专门人才培训中心，与行业协会合作，依托高等院校，开办各种层次、不同时间长度的人才培训班。培训内容可以根据企业的需要量身订制。

第四，政府应大力发展服务型中介机构和服务体系。采取政策引导、资金支持和市场化运作等方式，大力发展包括行业协会、技术信息中心、质量检测控制中心、融资担保机构等集群公共服务机构。

第五，政府通过提供有效的公共服务，鼓励创新。政府应提供创新机会，促进企业、大学、政府等各创新结点之间的有效交流与合作，促进区域创新系统建设。创造合理的制度环境，协调企业之间的共同行动，增进企业之间的信任，丰富本地的社会资本，催生出企业间良性竞争与合作的格局，并创造良好社会文化氛围，鼓励创新和企业家精神培育。

5.2.2　产业集群层面的对策建议

（1）加强集群治理，加强行业协会作用，推动集群网络发展

加强集群治理，可以促进产业集群社会资本培育和升级，确保产业集群健康持续发展。产业集群要加强行业协会建设，其中有些行业协会还可成立分会，依靠行业协会推动集群网络发展和集群治理。行业协会对集群的治理，可以有效遏制和避免案例研究中提到的企业同质化、低层次恶性竞争（尤其是要避免对外贸易中的恶性竞争），有效规范市场竞争，促进产业集群和谐有序发展。

（2）地方产业集群应以开放的姿态融入全球价值链

要谋求产业集群升级与持续发展，要求地方产业集群必须以开放的姿态融入全球价值链（不要太在意是由全球价值链的低端嵌入还是由高端嵌入），以获取学习、创新和升级的更多机会，进而沿着全球价值链向高附加值环节攀升，走出一条产业集群的持续创新和升级之路。地方产业集群沿着全球价值链往上升级是在“不进则退”的激烈竞争中进行的，并不是一帆风顺的（张辉，2004、2005）。通过对温州打火机产业集群升级案例的分析，我们发现，在营销、品牌、研发等全球价值链的高端环节，温州打火机产业集群的升级已取得一定成就，并在一定程度上获得全球价值链治理者地位。

对于原生型产业集群在全球价值链上的升级，应注意FDI的作用。FDI除引发竞争效应和示范效应，还因其挑剔且富有经验，需要本地企业及时提供更高性价比的产品或服务，从而迫使本地企业改进技术，提高产业配套水平，客观上可以促进本地企业管理创新和技术创新（朱华晟，2004）。

（3）地方产业集群应提高集群创新能力，避免嵌入俘获型全球价值链
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产业集群要建立集群公共创新服务体系，形成开放的创新网络，促进集群企业之间的良性互动和有效知识溢出，强化集群企业创新意识，构筑集群技术创新体系。可充分利用产学研合作机制、战略技术联盟、研发外包等方式促进协作。注重采取各种措施引导中小企业向专业化方向发展，促进中小企业之间建立分工协作关系，在技术上强化企业自身优势，从而可以从根本上解决集群内部的过度竞争和恶性仿冒等问题。

产业集群应鼓励有偿技术和管理服务。一方面，应学习绍兴的轻纺科技中心有偿技术服务的创新举措，在产业集群内部建立有偿技术服务机制，鼓励产业集群中的主导企业研究机构间的有偿的知识外溢，为集群成员企业提供技术支持（王进，2006）。有偿技术服务是一种集群学习的有效机制，鼓励了技术创新，促进产业集群技术能力升级和产业集群创新能力升级；另一方面，我国产业集群还普遍缺乏现代管理技术和思想，我国产业集群内部还基本没有专门性的管理服务机构，管理知识的溢出一般通过企业家和管理人员之间的非正式沟通实现。因此，应实行有偿管理服务，通过提供管理咨询，促进集群学习，进而促进产业集群技术能力升级和产业集群创新能力升级。因此，无论是当地政府、行业协会还是产业集群中的主导企业，都应该对此给以足够的重视。

（4）提升企业家的素质和能力，强化企业家创新精神

浙江多数产业集群已积累了相当多的资本，进入升级阶段。当前，市场不确定性增强，竞争日益激烈，尤其集群企业与国外企业之间竞争加剧。与此同时，集群企业家逐渐暴露其先天的“软肋”，突出表现为多数地区企业家素质普遍不高、数量有限，后备力量薄弱，合作精神相对缺乏。我国（尤其是浙江）地方产业集群在融入全球价值链并逐步升级的进程中，现代企业家人力资本稀缺的问题将会进一步凸显。
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 因此，应提升企业家的素质和能力，强化企业家创新精神，满足产业集群升级的需要。

第一，加快建设并不断完善企业家培训制度，提升企业家的素质和能力。可以通过与国内外知名的大学以及培训机构合作，开发针对不同行业、不同规模企业的企业家培训课程，提高企业家的管理素质和能力。例如，对于集群龙头企业的企业家，培训的重点在于使其具备企业发展战略眼光和锻造核心竞争力、提高资本经营与国际化运作方面的能力；而对于其他中小企业的企业家，培训重点则在于使其掌握现代企业管理的基本理论、提高其企业规范经营与管理的能力。

第二，提高集群的对外开放程度，增强本地企业家的学习能力，诱发其提升自我能力。一方面，鼓励本地企业家对外投资，在国际市场上积累竞争与合作的经验，提高企业国际化运作的能力（陈建军，2002）；另一方面，加大招商引资的力度，通过外资企业对本地市场竞争结构的改变，在一定程度上给本地企业家施加持续学习与不断创新的压力和需求。外资进入还可以产生较强的示范效应，降低本地企业家的学习成本。

第三，强化企业家创新精神，建立并规范职业经理人市场。要大力倡导、推进并规范职业企业家队伍建设，强化创新精神，逐步抛弃所谓企业所有者与管理者必须二位一体的狭隘观念，从而进一步推进企业家素质，推动产业集群顺利升级，实现持续和谐发展（吕文栋，朱华晟，2005）。

（5）开拓国际营销渠道

第一，应进一步积极开拓国内市场，培育贴近本土的设计研发能力和营销渠道，培育具有控制力和国际竞争力的大经销商，培育“中国名牌”、“中国驰名商标”乃至世界名牌，可实现从高端切入全球价值链，或在现有全球价值链低端环节向高端环节攀升。这是地方产业集群升级到全球价值链核心环节的基础，也是与跨国采购商（特别是品牌营销和制造商）谈判的重要筹码。处于跨国采购商为价值链治理者的俘获式全球价值链中的产业集群，要实现产业集群升级，必须摆脱跨国采购商的升级控制（文嫮，2005）。

第二，可以借鉴温州地区打火机产业集群外向关联升级的经验，通过先在全球价值链的销售环节升级，促使产业集群外向关联升级，外销带动生产，进而带动产业集群技术能力升级和产业集群创新能力升级。

第三，通过参加国际纺织品博览会等各种方式开拓国际营销渠道，拓展国际市场，将打造集群品牌与打造企业国际品牌相结合。国际营销环节在较短时期内更有希望实现突破，因为其并不需要很高的技术实力和资本要求。有效实现集群内营销环节的整合，以提高与国际采购上的议价能力，是原生型产业集群（如绍兴纺织产业集群）升级的关键。

（6）打造区域品牌

整合区域性特色资源，形成区域性品牌，体现区域性优势，并努力向中国名牌乃至世界名牌转变。可以设立相关基金，为区域品牌打造提供资金方面的支持。

（7）促进产业集群中的主导企业与中小企业的协作发展

产业集群中的主导企业在产业集群升级中起着重要作用。中小企业的经济行为具有短期性，很少有长期、持续的战略方案，注重追求企业自身的利润最大化，而且尽量避免从事那些外部经济的活动。而主导企业在考虑自身进一步发展的同时，还要考虑区域长期、持续的发展战略，并愿意从事那些外部经济的活动。因此主导企业与中小企业需要建立一定的协作关系。
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 充分发挥市场在资源配置中的基础作用，推广“成果共享制度”，构建公平的伙伴关系，从制度设计上促进主导企业与中小企业共生协作发展，促进产业集群健康发展（麦克，2007）。

5.2.3　企业层面的对策建议

（1）主导企业发挥在产业集群升级中的重要作用

主导企业整体能力的提高，有利于突破集群发展成熟期具有的“锁定效应”的束缚，打破产业集群势力均衡的状态，并带动产业集群向更高阶段跨越（孙晓华、原毅军，2007）。主导企业在产业集群升级中获利多，因此对产业集群升级有积极主动性和迫切需要。在现阶段，主导企业在技术创新、专利、标准、品牌及营销渠道等方面具有控制能力，可以给主导企业激励，让主导企业在产业集群技术能力升级、产业集群创新能力升级、产业集群外向关联升级和产业集群社会资本升级中发挥主导作用，使得主导企业集中有效资源，捕捉外部创新机会，从事研发等活动，集群内其他企业“搭便车”跟进，促进集群内企业的分工协作和有序竞争。

（2）集群企业向营销、品牌等全球价值链高端前进

集群企业应嵌入全球价值链，尤其是要嵌入那些能带来较高价值的环节，如营销、品牌、研发等。

第一，开拓国内市场，培育集群自身高级要素，实现从高端切入全球价值链。随着我国经济的高速增长，日益增长的消费和多层次的需求结构为国内企业设计能力、研发能力的培养、品牌和营销渠道的建设提供了广阔的空间。因此，我国产业集群应积极开拓国内市场，培育贴近本土的设计研发能力，集中资源建立国际销售渠道，在一定实力的基础上，进行品牌运作，发展在全球价值链核心环节的竞争力，向高附加值环节攀升，避免还没有培育自身的高级要素就急于加入全球价值链而被俘获的结局。

第二，自主品牌和OEM并不相悖。代工企业在与国际品牌客户的互动合作中提高了自身的核心竞争力（周伟，2006），这使得品牌公司为了提升竞争优势而积极主动地与具有相应竞争力的代工企业合作（刘志彪，2005）。由于发展自主品牌可能会对品牌客户形成竞争，反而影响代工业务的发展，而专注于发展品牌却又不具备实力与经验，最终陷入代工与自创品牌的两难困境。保留OEM业务，可以为自主品牌的发展积累技术、资金、管理能力，为企业掌握产品以及海外市场的动态，为自主品牌今后在国际市场上的推出夯实基础。具备了自主研发能力，才能将单纯的OEM的“生产”变为ODM的“设计”；掌握了核心技术能力，才能在国际市场上树立独特的产品形象和美誉度，创建OBM的“品牌”（汪建成、毛蕴诗、邱楠，2008）。利用自身优势先为国际品牌制造产品，通过贴牌加工走出去，然后再将自己的品牌推向世界。既做品牌又做技术又做OEM的多重发展战略，一方面有利于学习国外先进技术，另一方面又有利于减少国外反倾销，更加适合宁波服装产业集群、温州打火机产业集群这种有相当发展水平的产业集群。

第三，创建自主品牌。品牌应被看做对顾客的品质承诺，一经创立则具有持续吸引顾客的效果。品牌建设是一项以创新为源头、品质为保证、推广为辅佐的系统工程，品牌推广运作的前提是良好的产品品质，而产品品质要达到顾客动态满意取决于企业持续创新能力。在品牌推广方面，企业可以自建渠道或收购国外现有品牌，以利用其营销渠道网络（梁文玲、李鹏，2008）。同时要找准市场空白，分析本企业的实际发展情况，独辟蹊径，寻找适合自己的品牌空间，增加品牌的生命力（何雄明、张玉英，2007）。

第四，企业通过提高创新能力，加强渠道控制来构建市场势力，进而实现在全球价值链中由“低端锁定”向“高端控制”演进。由于市场结构是不完全竞争的，这就要求企业必须重视市场势力的构建，而渠道控制则是市场势力构建的关键。我国企业在研发投入不足、自主创新能力不强的情况下，从渠道控制入手构建市场势力是较为现实和明智的选择（张小蒂、赵榄，2009）。我国企业从渠道控制入手构建市场势力的对策包括：首先，提高研发的成功率，降低研发的市场风险，实现由生产到销售的“惊险一跳”；其次，下游销售渠道的构建可保障或扩大企业产品的销售量，通过规模经济更好地分摊上游研发或设计的总费用；最后，在给定技术创新、产品改进或升级的前提下，下游渠道的拓宽与控制引致销售量上升，有效提升企业盈利水平（张小蒂、朱勤，2007）。

第五，主动出击，并购国外名牌，进入全球价值链高端环节。一方面，要在世界市场上强化自有品牌，嵌入全球价值链高价值环节；另一方面，还可以主动出击，并购国外名牌，快捷进入国际市场营销渠道。当然，在并购中要注意规避风险，整合利用好并购资源。

（3）增强研发能力，积极促进企业技术能力升级和创新能力升级

研发是自主创新的基础，市场开拓、技术创新以及品牌的构建都离不开研发能力的增强，提高企业创新技能和产品技术含量。研发能力的增强与否与产业集群升级的成败休戚相关。如果企业实现了技术能力升级和创新能力升级，即使只做OEM，也可以获得更多订单和生存机会。产业集群增强研发能力，促进技术能力升级和创新能力升级的主要途径有：

第一，增加研发投入和人力资本投入，缩小技术差距，实现产品升级。拓宽融资渠道，支持中小企业技术创新。

第二，加强产学研联合，建立技术开发机构，加大科技研发力度。企业要积极依托科研单位、高等院校的技术人才优势，联合共建技术开发中心，提高行业整体技术水平，不断提高技术创新能力，加大新产品研发力度并通过新产品的推出带动行业发展。

第三，推行企业专利战略。企业要通过各种形式，逐步推行和应用专利战略。调动科技人员技术创新、发明创造的积极性，并给予申请专利的资助，认真做好专利申报工作。

第四，本地企业整合各自优势，协作创新。龙头企业带头研发新产品，无研发实力的中小企业通过支付部分研发费用，分担风险，合作开发、共同使用新技术；也可以共同出资，设立独立的技术开发机构，以独立开发、联合攻关、科技入股转化、购买技术转化等形式研发新产品，这样可以节约企业成本，避免重复投资，同时使整个产业集群的技术水平得到提升。

5.3　研究中存在的问题及后续研究方向

5.3.1　研究中存在的问题

（1）产业集群升级机理的解释力有待提高

本书对全球价值链视角下地方产业集群升级机理的探讨尚处探索阶段，以理论的逻辑推演为主，与案例的结合有待加强，对实践的解释力有待加强。产业集群升级机理适用于解释不同类型产业集群的升级。但具体产业集群有其独特性，对具体产业集群升级的解释力有待提高。本书研究的案例主要是浙江发展基础较好的典型性地方产业集群，且属于原生型地方产业集群，因此，本书对于嵌入型地方产业集群升级的机理研究尤其是案例实证研究还不够深入。由于实地调研的条件限制，对浙江地方产业集群的案例分析，主要集中在相对成熟的产业集群，对于规模较小、发展相对不够成熟的产业集群的调研尚不够全面。同时，浙江地方产业集群升级虽然具有代表性和可借鉴性，但如果直接拿浙江经验去套，可能与具体地方产业集群实际之间有距离。尽管我们尽力将实证与理论模型相结合，但可能在课题调研和写作过程中，还有不足之处。对产业集群升级机理的探讨还有待深入，提出的对策要进一步加强针对性。

（2）调研问题的设计和理论模型之间的联系不够紧密

虽经翔实的调研，但由于全球价值链视角下地方产业集群升级机理研究在产业集群升级理论方面有一定创新，且所设计的模型也是本书创新性提出的，能>够参考的研究方法包括调研的设计等均较缺乏。因此，访谈和问卷调查中的问题设计在针对性方面还有待加强，有待进一步细化和量化，进一步加强与理论模型之间的联系。

5.3.2　后续研究方向

（1）进一步完善和优化升级机理模型，增强升级机理的解释力和适用性

“全球价值链视角下地方产业集群升级机理模型”属于作者尝试性构建，需要进一步引入国内外最新研究成果，在模型设计方面要进一步优化和完善，增强升级机理的解释力和适用性。

进一步掌握理论前沿，除了研究模型要素，还要深入研究全球价值链链条上的分工关系以及利益关系，各环节之间的转化等研究；对产业集群升级机理的研究可进一步展开，进一步将相关经济学理论融入产业集群升级机理的研究。

可以考虑用新的方法，跟踪并深化产业集群存在的动因研究；进一步研究不同升级阶段转换的机理，并进一步结合机理对案例做深入研究；在研究政府公共政策因素在产业集群升级机理中起重要作用的基础上，对于非政策因素也可以考虑展开研究。

本书案例研究对象主要是浙江地方产业集群。由于地方产业集群有不同类型，各有自身特点，升级中存在问题也不一样，在全球价值链中的地位也有所不同，因此，在后续研究中，通过完善模型，力求该模型所阐释的升级机理具有更强的解释力和更广泛的适用性；要进一步分析浙江地方产业集群具体情况，提出更有针对性的升级对策。

（2）进一步加强调研，增强对策的针对性

进一步加强调研，加强问卷调查和实地考察。对调查问卷和访谈问题的设计要更紧密地结合全球价值链视角下产业集群升级机理，将全球价值链视角下地方产业集群升级机理与具体案例有机结合进行实证研究，增强对策的针对性，既有一般意义上的指导性对策，又要有具体产业集群升级的针对性对策。比如，促进升级机理模型的要素培育；进一步促进集群治理，促进产业集群网络作用发挥；公共政策如何进一步结合实际，推动产业集群升级；行业协会如何加强建设以发挥其在集群治理中的作用等。在将来的相关课题调研中，进一步取得地方政府、行业协会和企业的支持，获得更准确的资料数据等，加强实地调研与理论之间的联系，为理论分析提供经验支持。

（3）进一步加强对产业集群升级机理的定量分析

由于本书所研究的全球价值链视角下地方产业集群升级机理偏重抽象理论探讨，尚难找到合适的计量方法和设计合适的计量模型。因此对产业集群升级机理的定量分析做得还不够。后续研究中，加强对产业集群升级机理的定量分析可作为努力方向，如果能够对现有模型进行计量处理，以顺应现代经济学理论计量化潮流则更加完美。

注　释


〔1〕
 本部分文字中的政府，如无特殊指出，指省、市、县地方政府。政府在产业集群升级中应分层定位。寄希望于某一个层级的政府解决所有的产业集群问题是不现实的。如宁波服装产业集群内的基层政府组织，就根本无法解决制约产业集群发展的劳动力不足问题、电力紧张问题、贸易壁垒问题，等等。即使是权力最大的中央政府，由于其职责和权限所致，也有无法控制的方面，比如，其对特定产业集群内部的恶性竞争问题就无法实施有效控制（唐凯江，2008）。


〔2〕
 在集群发展初期，适度的弱知识产权保护制度可能有利于集群发展；当集群发展到一定阶段，必须由依赖于规模报酬递增竞争优势，转变为依赖于自主创新协同和合作效应时，这种技术模仿和溢出机制的负面作用就凸显出来（张杰、刘志彪、郑江淮，2007）。


〔3〕
 在全球价值链中，发达国家的全球价值链治理者牢牢掌控着那些高附加值环节，全球价值链治理者会利用各种手段来阻碍和控制发展中国家的产业集群的升级进程，抑制其自主创新动力，迫使发展中国家的代工生产体系“锁定”于生产成本降低型的生产模式和技术路径（张辉，2006）。温州打火机产业集群由于升级及时，避免了永久性嵌入俘获型全球价值链，其经验值得我国其他产业集群借鉴。


〔4〕
 例如，浙江地方产业集群面临着“以关系（如血缘关系和地缘关系）为导向的企业家个人网络”向“以能力为导向的企业家社会网络”转变，浙江企业家正处于由创业型企业家向管理型企业家转型时期（赵文红、李垣、彭李军，2004）。


〔5〕
 可资借鉴的是，韩国于2006年6月出台了《促进大、中小企业共生协作法》，设立了“共生协作委员会”，并制定了《共生协作基本计划》。


附录1　攻读博士学位期间的学术成果

发表学术论文

［1］王传宝，刘林奇．我国环境管制出口效应的实证研究．国际贸易问题，2009（6）．第一署名单位：华中科技大学．

［2］王传宝．我国汽车金融存在的问题与对策．中国物流与采购，2008（5）．第一署名单位：华中科技大学．

［3］王传宝．产业集聚与武汉城市圈“两型社会”建设．统计与决策，2009（2）．第一署名单位：华中科技大学．

［4］王传宝．发展经济学之父张培刚及其发展经济学思想述评．社会科学战线，2008（7）．第一署名单位：华中科技大学．

［5］王传宝．推进浙江循环经济发展的对策研究．经济论坛，2008（4）．第一署名单位：华中科技大学．

［6］王传宝．论券商发展的障碍与机遇．经济论坛，2007（4）．第一署名单位：华中科技大学．

［7］刘林奇，王传宝．跨国公司竞争战略的新发展与新变化．改革与战略，2009（2）．第一署名单位：华中科技大学．

［8］王传宝．热股市冷思考．宁波广播电视大学学报，2008（2）．

［9］朱茂琳，王传宝．宁波电子商务现状分析．社科纵横，2007（3）．

［10］张如敏，王传宝．行业垂直类B2B网站的SWOT分析．经济论坛，2007（8）．





从事课题研究

［11］王传宝（独立研究）．2008年度浙江省哲学社会科学规划课题：全球价值链视角下地方产业集群升级机理研究——以浙江产业集群升级为例．课题编号：08CGYD038YBB，2009年6月结题．

［12］王传宝（主持）．2008年度浙江省教育科学规划年度研究课题：远程教育中成人研究性学习支持服务系统建设研究——以信息不对称为视角．课题编号：SCG190，2009年1月立项．

［13］王传宝（主持）．2006年度宁波市社会科学重点研究课题：网络环境下宁波电子商务模式创新发展研究．立项号：W-12，2007年6月结题．

［14］王传宝（主持）．2008年宁波市教育规划课题：远程教育中成人研究性学习支持服务系统的完善——以信息不对称为视角．立项号：110，2008年5月立项．

［15］王传宝（主持）．2008年度宁波广播电视大学校级课题：改革开放以来宁波产业集群发展：成就、危机与升级．立项号：NBTVU08-E09，2009年4月结题．

［16］王传宝（主持）．2007年度中央电大规划研究课题：研究性学习及其在现代远程开放教育财经类课程中的实现．立项号：Zydd07-qt-206，2009年1月结题．

［17］王传宝（主持）．2006年度宁波市教育科学规划研究课题：在现代远程开放教育经济类课程中开展研究性学习的探索．立项号：YGH-143，2007年9月结题。





编写教材

［18］王传宝（参编）．国际贸易原理（全国电大统编教材）．钟昌标教授主编．中央广播电视大学出版社，2009．


附录2　宁波服装产业集群企业调查问卷

本次问卷调查是2008年度浙江省哲学社会科学规划课题“全球价值链视角下地方产业集群升级机理研究——以浙江产业集群升级为例”（课题编号：08CGYD038YBB）课题组进行的一项调研。我们对所有受访企业的信息予以保密，我们只会在相关报告中使用调查总体结果，我们将不得为其他目的使用贵公司信息。在没有征得贵公司同意的情况下，我们不会披露贵公司名称或受访者姓名。最后，真诚地感谢您参与本项研究，非常感谢您的协助！





企业名称：＿＿＿＿＿＿＿＿

地　　址：＿＿＿＿＿＿＿＿

联系方式：＿＿＿＿＿＿＿＿

说明：本问卷的选择题均为多项选择题，您可以直接在您选定的答案前的序号上打钩。部分题目需要您填写数字．

一、贵公司基本信息

1．贵公司职工人数为＿＿＿＿＿＿人

其中，普通工人＿＿＿％，管理人员＿＿＿％，技术人员＿＿＿％

2．贵公司员工的学历构成如何？

研究生＿＿％，本科生＿＿％，中专和高中生＿＿％，初中及以下＿＿％

3．贵公司的经济类型为：

（1）个体民营　（2）国有　（3）国内股份制　（4）中外合资

（5）外商投资（外资来源国＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿）

4．贵公司从事下列哪几个环节经营活动？各个环节的收入占比是多少？

（1）设计＿＿（2）纺纱＿＿（3）面料生产＿＿（4）服装生产＿＿

（5）中介贸易＿＿　（6）品牌营销＿＿

5．贵公司的生产技术水平如何？

（1）国内一般

（2）国内领先

（3）国际一般

（4）国际领先

最大生产能力为＿＿＿＿＿＿＿（万件／月）

6．贵公司近3年来的外贸业务量如何（单位：万元）？

2008年＿＿＿，其中OEM＿＿＿，自有品牌出口＿＿＿；

2007年＿＿＿，其中OEM＿＿＿，自有品牌出口＿＿＿；

2006年＿＿＿，其中OEM＿＿＿，自有品牌出口＿＿＿．

7．贵公司主要供应商的数量情况是怎样的？

（1）是国内企业，主要有＿＿＿家，其中在宁波本地的有＿＿＿＿家

（2）是国外企业，主要有＿＿＿＿＿＿家

8．贵公司产品销售市场比重如何？

（1）国内，占总销售额比重＿＿＿＿＿％

（2）发达国家和地区，占总销售额比重＿＿＿＿＿＿％

（3）发展中国家，占总销售额比重＿＿＿＿＿＿＿％

二、贵公司与客户的联系

9．贵公司主要业务是什么？

（1）独立生产自己的品牌产品

（2）给国内企业贴牌生产

（3）给国外企业贴牌生产

（4）为国内企业提供设计、研发服务

（5）为国外企业提供设计、研发服务

10．如果是给国外企业贴牌生产的话，请问是通过何种途径获取外销订单？

（1）直接从国外客户那里获得

（2）通过外贸公司获得，其中在宁波本地的有＿＿家

（3）从别的企业那里获得，其中在宁波本地的有＿＿家

11．贵公司对外销订单的依赖程度有多高，请打分＿＿（0～5分：其中0表示非常低，5表示非常高）

12．贵公司外销客户的固定程度有多大，请打分＿＿（0～5分：其中0表示非常不固定，5表示非常固定）

13．贵公司获得全球采购商订单后，与地方中小企业的关系是协作还是外包？

（1）协作

（2）外包

14．贵公司是按什么要求进行生产的？

（1）完全按照订单上的要求

（2）大部分按订单生产，个别要求要和客户进行联系协商

（3）基本上是和客户边联系协商边调整生产

15．贵公司通过的认证有哪些？

（1）ISO9000∶2000认证

（2）SA8000企业社会责任认证

（3）AS9000质量认证

（4）QS9000质量认证

（5）ISO1400环境认证

（6）CE认证

（7）EPA认证

（8）CCC认证

（9）UL认证

（10）其他认证

16．在外销方面，贵公司与下单客户在商议价格的时候通常是哪方占据优势？

（1）贵公司

（2）下单客户

17．如果是下单客户占优势的话，您认为这种优势存在于哪些方面？

（1）有许多其他供应商与贵公司竞争

（2）生产的产品技术含量较低，很多企业都能生产

（3）对国外订单的依赖性较大

（4）其他＿＿＿＿

18．贵公司是否向相关供应商提供过支持或帮助？

（1）是

（2）否

如果是的话，请问有哪些帮助？

（1）帮助达到可靠的品质要求

（2）帮助更新技术

（3）帮助加快对市场、技术的反应速度

（4）提供资金支持

（5）提供市场信息

（6）提供技术培训指导

（7）其他支持（请说明）：＿＿＿＿

三、贵公司的外销生产

19．贵公司的技术学习途径主要有哪些渠道？

（1）引进新的职工

（2）了解同行企业的信息

（3）前往相关同行企业考察学习

（4）其他渠道

20．贵公司借助于什么力量或资源实现产品更新或改进？

（1）自己的技术力量

（2）下单企业或采购商的帮助

（3）与别的企业共同攻关

（4）购买国内专利

（5）购买国外专利

（6）与科研院所合作

（7）从别的公司引进关键技术人员

21．在外销生产中，下单客户是否向贵公司提供过支持或帮助？

（1）是

（2）否

如果是的话，请问有哪些帮助？

（1）帮助达到可靠的品质要求

（2）帮助更新技术

（3）应对客户的挑剔

（4）帮助加快对市场、技术的反应速度

（5）帮助按时交货

（6）提供资金支持

（7）提供市场信息

（8）提供技术培训指导

（9）其他支持（请说明）：＿＿＿＿＿

请对各项重要程度从高到低进行排序＿＿＿＿＿＿

22．下单客户在有关生产和产品方面的检验标准有哪些？

（1）纤维含量

（2）色牢度

（3）起球率

（4）其他＿＿＿＿

这些标准在做内销和外销时是否有所不同？　（1）是　（2）否

如果有所不同的话，哪一个更为严格些？　　（1）内销　（2）外销

23．在外销生产中，哪些生产要素和服务是国外公司提供或从国外获得的？

（1）关键技术

（2）高级面料

（3）关键制造设备

（4）设计款式

（5）资金

（6）市场调研

（7）其他，请列举＿＿＿＿＿

24．贵公司对生产方面做了哪些更新或改进？

（1）进行自行设计

（2）产品制造装备技术更新

（3）采用更加先进的工艺

（4）产品的质量和性能较以前有所提高

（5）其他＿＿＿＿＿

25．贵公司在外销方面遇到的困难主要有哪些？

（1）自己制造技术达不到国外公司要求

（2）缺乏关键技术人员

（3）缺乏关键生产装备

（4）对价格的影响力很小，受国外公司限制

（5）与国外公司信息交流不够

（6）市场潜力不大

（7）其他，请列举＿＿＿＿＿

四、贵公司的自有品牌与设计

26．贵公司是否设有研发部门？

（1）是

（2）否

在自行设计服装方面，贵公司遇到的困难有哪些？

（1）关键技术难以有价转让

（2）缺乏关键设计和技术人员

（3）缺乏共同开发攻关的合作伙伴

（4）缺乏制造装备技术的提升

（5）缺乏新技术、新市场的信息渠道

（6）缺乏资金投入

（7）缺少大学和科研院所的有效支持

（8）政府政策不到位，不到位的方面有＿＿＿＿＿＿＿

请对各项困难程度从高到低进行排列＿＿＿＿＿＿＿

27．贵公司是否拥有自己的品牌？

（1）是

（2）否

28．如果拥有自己的品牌的话，请问是哪一个层次的品牌？

（1）国际品牌

（2）亚洲品牌

（3）中国著名品牌

（4）中国一般品牌

29．贵公司如果拥有自己的品牌，在品牌建设中遇到的困难主要有哪些方面？

（1）自主技术创新能力有限

（2）产品设计能力有限

（3）产品技术档次有限

（4）销售能力有限

（5）国内外同行设计能力太强

（6）国内外同行控制了产品市场

（7）产品市场竞争太激烈

（8）顾客文化上不认同

（9）品牌建设经费投入有困难

（10）政府支持不到位

30．如果没有自己的品牌，贵公司是否打算开创自己的外销品牌？

（1）是

（2）否

31．假如贵公司打算开创自己的外销品牌，您认为这是否会影响外销订单？

（1）是

（2）否

（3）不确定

32．如果开创自己的外销品牌会影响外销订单的话，在哪些方面产生影响？

（1）国外客户会减少甚至撤销外销订单

（2）国外客户会以商标等为借口，利用法律手段进行干预

（3）国外客户会进行关键技术、信息、销售渠道方面的封锁

（4）其他＿＿＿＿＿＿＿

五、政府的作用

33．企业获得政策支持中比较重要的有哪些方面？

（1）资金支持

（2）税收优惠政策

（3）产品出口政策

（4）职工培训政策

（5）人才引进政策

（6）其他方面的政策

（7）信息提供

按重要性排序：＿＿＿＿＿

34．宁波市政府在企业发展中的作用如何？

（1）非常重要

（2）比较重要

（3）不重要

（4）没有感觉到

35．您认为政府职能的改进措施应包括哪些？

（1）加大优惠政策力度

（2）转变政府职能，提高办事效率

（3）改善交通、通讯等基础设施

（4）建立有利于行业内企业互相合作与交流的环境

（5）其他方面的工作，请列举＿＿＿＿

六、行业协会的作用

36．企业获得行业协会支持中比较重要的有哪些方面？

（1）信息提供

（2）人才引进

（3）贸易摩擦协调

（4）人员培训

（5）企业间技术转移的平台

（6）其他方面＿＿＿＿＿

请按重要性排序：＿＿＿＿＿

37．行业协会对企业发展中的作用如何？

（1）非常重要

（2）比较重要

（3）不重要

（4）没有感觉到

七、产业集群网络的作用

38．宁波服装产业集群集群网络对本企业在提高技术能力方面有帮助吗？

（1）非常大

（2）比较大

（3）不大

（4）没有感觉到

39．宁波服装产业集群中公共服务平台对本企业有帮助吗？

（1）非常大

（2）比较大

（3）不大

（4）没有感觉到

40．宁波服装产业集群中龙头企业对本企业在业务、技术等方面有帮助吗？

（1）非常大

（2）比较大

（3）不大

（4）没有感觉到





再次真诚感谢您参与我们的问卷调查，非常感谢您的合作！





“全球价值链视角下地方产业集群升级机理研究”课题组


附录3　永康五金产业集群企业调查问卷

本次问卷调查是2008年度浙江省哲学社会科学规划课题“全球价值链视角下地方产业集群升级机理研究——以浙江产业集群升级为例”（课题编号：08CGYD038YBB）课题组进行的一项调研。我们对所有受访企业的信息予以保密，我们只会在相关报告中使用调查总体结果，我们将不得为其他目的使用贵公司信息。在没有征得贵公司同意的情况下，我们不会披露贵公司名称或受访者姓名。最后，真诚地感谢您参与本项研究，非常感谢您的协助！





企业名称：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿

地　　址：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿

联系方式：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿

说明：本问卷的选择题均为多项选择题，您可以直接在您选定的答案前的序号上打钩。部分题目需要您填写数字。





1．贵公司是：

（1）股份有限责任公司

（2）非股份有限责任公司

2．贵公司的类型：

（1）个体民营

（2）国有

（3）国内股份制

（4）中外合资

（5）外商投资（外资来源国＿＿＿＿＿＿＿＿＿）

3．贵公司职工人数：＿＿＿＿人

其中，普通工人＿＿＿％，技术人员＿＿＿％，管理人员＿＿＿％

4．贵公司员工的学历构成如何？

研究生＿＿％，本科生＿＿％，中专和高中生＿＿％，初中及以下＿＿％

5．贵公司的品牌和商标情况如何？

品牌层次：

（1）国家品牌名牌或免检

（2）浙江省名牌

（3）金华名牌

（4）永康名牌

注册商标：

（1）在国内注册商标

（2）在国外注册商标

6．贵公司目前贴牌生产和自有品牌生产的比例如何？

（1）贴牌：＿＿＿＿＿％

（2）自有品牌：＿＿＿＿％

7．贵公司主要生产哪些产品？

（1）制造和装配产品

（2）制造零配件

（3）电动自行车

（4）体育器材

（5）滑板车

（6）电动工具

（7）不锈钢杯

（8）防盗门

（9）其他

8．贵公司是否在永康五金城设立销售点？

（1）是

（2）否

9．贵公司在国外是否设有销售机构和售后服务机构？

（1）是

（2）否

10．贵公司是否拥有自己的营销网络？

（1）有

（2）否

11．假如贵公司打算开创自己的外销品牌，那么您认为这是否会影响外销订单？

（1）是

（2）否

（3）不确定

12．贵公司生产产品的单位价格变化如何？

（1）有所上升

（2）不变

（3）略有下降

（4）明显下降

13．贵公司参加过下列哪些展会？

国外的：

（1）拉斯维加斯五金展

（2）德国科隆五金展

（3）西班牙毕尔巴鄂五金展

（4）迪拜五金展

（5）阿根廷五金展

（6）其他

国内的：

（1）广交会

（2）永康五金博览会

（3）江苏国际五金展

（4）宁波国际五金展

（5）青岛国际五金展

（6）天津国际五金展

（7）东北国际五金展

（8）其他

14．贵公司是否设有研发部门？

（1）是

（2）否

15．贵公司通过了以下哪些认证？

（1）ISO9000∶2000认证

（2）SA8000企业社会责任认证

（3）AS9000质量认证

（4）QS9000质量认证

（5）ISO1400环境认证

（6）CE认证

（7）EPA认证

（8）CCC认证

（9）UL认证

（10）其他认证

16．贵公司和采购商的关系是否稳定？

（1）是

（2）否

17．在外销方面，贵公司与下单客户在商议价格的时候通常是哪方占据优势？

（1）贵公司

（2）下单客户

18．如果是下单客户在商议价格的时候占优势的话，那么您认为原因包括哪些方面？

（1）有许多其他供应商与贵公司竞争

（2）贵公司生产的产品技术含量较低，很多企业都能生产

（3）贵公司对国外订单的依赖性较大

（4）其他＿＿＿＿

19．贵公司获得全球采购商订单后，与地方中小企业的关系是协作还是外包？

（1）协作

（2）外包

20．采购商对贵公司的要求主要强调哪些方面？

（1）质量

（2）价格

（3）完成订单以及货物送达的及时性

（4）执行环境标准

（5）执行环保标准

（6）执行劳工标准

（7）执行其他标准

21．采购商对贵公司的帮助主要有哪些方面？

（1）对职工培训

（2）帮助引进和调试新的设备

（3）提供产品出口市场信息

（4）帮助成员满足标准

（5）其他

22．贵公司是否有完整的确认合格供应商的程序？

（1）是

（2）否

23．贵公司是否以订单为基础事前与供应商一起做计划？

（1）是

（2）否

24．贵公司是否以绩效作为保持供应商的标准？

（1）是

（2）否

25．贵公司是否保持和更新供应商名录？

（1）是

（2）否

26．贵公司产品的主要销售市场在哪些地区？

（1）国内

（2）欧洲

（3）北美

（4）亚洲

（5）其他地区

27．贵公司配套企业的数量有多少？

（1）小于10家

（2）10～50家

（3）50～100家

（4）100～200家

（5）200家以上

28．贵公司采购产品配套企业的地域分布比例如何？

（1）永康及周边县市＿＿＿＿＿％

（2）本省＿＿＿＿％

（3）全国＿＿＿＿＿％

（4）国外进口＿＿＿＿＿％

29．贵公司产品设计方面是多大比例？

（1）贵公司自行设计比例＿＿＿＿％

（2）采购商自行设计比例＿＿＿＿＿％

（3）和采购商一起设计比例＿＿＿＿＿％

30．贵公司从接受订单到商品到达客户的平均时间是多少？

（1）少于1周

（2）1～4周

（3）5～12周

（4）12周以上

31．贵公司的技术学习途径主要有哪些渠道？

（1）引进新的职工

（2）了解同行企业的信息

（3）前往相关同行企业考察学习

（4）其他渠道

32．贵公司借助于什么力量或资源实现产品的更新或改进？

（1）自己的技术力量

（2）下单企业或采购商的帮助

（3）与别的企业共同攻关

（4）购买国内专利

（5）购买国外专利

（6）与科研及院所合作

（7）从别的公司引进关键技术人员

33．贵公司获得政策支持中比较重要的有哪些方面？

（1）资金支持

（2）税收政策优惠政策

（3）产品出口政策

（4）职工培训政策

（5）人才引进政策

（6）其他方面的政策

（7）信息提供

按重要性排序：＿＿＿＿＿

34．当地政府在企业发展中的作用如何？

（1）非常重要

（2）比较重要

（3）不重要

（4）没有感觉到

35．您认为政府职能的改进措施应该包括哪些方面？

（1）加大优惠政策力度

（2）转变政府职能，提高办事效率

（3）改善交通、通讯等基础设施

（4）建立有利于行业内企业互相合作与交流的环境

（5）其他方面的工作，请列举＿＿＿＿

36．贵公司获得的行业协会支持中比较重要有哪些？

（1）信息提供

（2）人才引进

（3）贸易摩擦协调

（4）人员培训

（5）企业间技术转移的平台

（6）其他方面

请按重要性排序：＿＿＿＿＿

37．行业协会对企业发展中的作用如何？

（1）非常重要

（2）比较重要

（3）不重要

（4）没有感觉到

38．产业集群网络对本企业在提高技术能力方面有帮助吗？

（1）非常大

（2）比较大

（3）不大

（4）没有感觉到

39．产业集群中公共服务平台对本企业有帮助吗？

（1）非常大

（2）比较大

（3）不大

（4）没有感觉到

40．产业集群中龙头企业对本企业在业务、技术等方面有帮助吗？

（1）非常大

（2）比较大

（3）不大

（4）没有感觉到





真诚地感谢您参与本次调研，非常感谢您的合作！





“全球价值链视角下地方产业集群升级机理研究”课题组


附录4　课题调研（访谈）问题设计

1．当地政府对集群发展采取了什么促进措施？有哪些方面的政策支持？
〔1〕



2．当地政府在促进集群升级方面已经做了哪些工作？

3．当地政府应该从哪些方面促进集群升级和发展？

4．当地政府有产业集群规划吗？当地政府有产业规划吗？

5．当地政府有产业集群升级规划吗？当地政府有产业升级规划吗？

6．当地政府应该在哪些方面为产业集群提供公共服务？

7．谈谈对行业协会功能和目前工作现状的看法，您有什么建议？

8．行业协会对集群升级和发展采取了什么促进措施？

9．产业集群的集群网络对本企业在提高技术能力方面有哪些帮助？

10．集群中有没有设立技术开发中心一类的公共服务机构？

11．产业集群中公共服务平台对本企业有哪些帮助？

12．集群在全球价值链中处于什么位置？

13．在集群创新中，集群发挥了网络平台的作用了吗？为什么？

14．在促进协同学习和集群式创新方面，相关方面做了哪些工作？

15．集群企业在创新和学习方面利用了集群网络平台的优势了吗？

16．产业集群中企业家创业创新精神欠缺吗？

17．集群中信任等社会资本积累情况如何？

18．集群信任关系如何？企业获得金融支持、信贷支持容易吗？

19．集群治理有哪些方面可以加强？您认为集群治理应由谁主导？

20．您认为应如何进一步改善产业集群的竞争环境？

21．集群中龙头企业在品牌、营销方面有什么具体举措？

22．集群中龙头企业在产品设计技术和设计人才方面取得了哪些进步？

23．产业集群中龙头企业在促进集群升级方面作出了哪些贡献？

24．产业集群中龙头企业对本企业在业务、技术等方面有哪些帮助？

25．贵公司是否拥有自我品牌？是否需要实施“品牌战略”？

26．贵公司是否拥有自己的营销网络？产品的主要销售去向有哪些？

27．贵公司在集群中是否拥有较为长期的稳定合作企业？

28．贵公司在未来5年的主要目标和主要设想是什么？实现目标的主要障碍是什么？完成目标的有利条件是什么？

29．集群或集群企业应如何利用嵌入全球价值链带来的益处？

30．您认为集群或集群企业应如何避免因为嵌入全球价值链带来的不利之处？

31．您认为应如何利用集群优势，抱团取暖，应对全球金融危机等冲击？

32．当前集群升级中最迫切需要解决的问题是什么？

注　释


〔1〕
 本调研（访谈）问题设计是为课题实地调研而设计的（2008年度浙江省哲学社会科学规划课题“全球价值链视角下地方产业集群升级机理研究——以浙江产业集群升级为例”，课题编号：08CGYD038YBB）。不同问题分别针对企业、行业协会和当地有关部门。在具体访谈中，根据不同情况使用所设计访谈问题。课题组实地走访了宁波、绍兴、温州和金华的永康等地，对宁波服装产业集群、绍兴纺织产业集群、温州打火机产业集群和永康五金产业集群等产业集群升级问题进行了调研。
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