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推荐序1 新时代管理呼唤关注人的个性




裴宇晶是我的博士生，他是一个刻苦好学、热爱钻研的学生，对九型人格理论有着浓厚兴趣，并致力于将九型人格有效应用于人力资源管理、职业生涯规划、市场营销等组织管理的方方面面，当听说他写了这本书，我由衷地为他感到高兴。

本书的主题是关于九型人格在人的职业生涯规划方面的运用，这也属于一个人的自我管理的范畴。自我管理对每个人一生的成长至关重要，但在当今这个快速变化的时代也很容易被忽视。本书立意新颖、生动活泼，从性格的角度阐述了不同个性的人在成长道路上的优势与劣势，特别是帮助不同性格的大学生和职场新人等青年群体自我觉察、自我管理。更为重要的是，本书还用大量篇幅对各种不同性格的人容易导致的主要局限做了“成长提示”，有助于年轻人的自我完善，我想这不仅对职业生涯规划，乃至对每个人的一生都会有帮助。

现代管理学之父德鲁克先生关于自我管理曾有过著名的“经典五问”：

（1）我是谁？什么是我的优势？我的价值观是什么？

（2）我在哪里工作？我属于谁？是决策者、参与者还是执行者？

（3）我应做什么？我如何工作？会有什么贡献？

（5）我在人际关系上承担什么责任？

（5）我的后半生的目标和计划是什么？

如果读者在阅读时带着德鲁克的“经典五问”，或许其中很多问题都能迎刃而解、豁然开朗。

从管理者的角度来看，本书也可以为人力资源管理者在选人、用人、育人、留人方面提供有价值的参考。众所周知，随着80后、90后的新生代逐渐登上职业舞台，给企业的人力资源管理也带来了很多新课题，不少学者开始研究诸如“80后、90后管理”等新课题。实际上，80后、90后之所以难以管理，主要是个性化彰显的问题，过去的老一辈的员工并非没有个性，而是他们的个性没有像新生代员工这样充分地彰显出来，从而更容易被统一的指令所控制、影响，而现在再不去考虑人的个性化问题就很难有效管好人。因此，我认为现代企业人力资源管理者十分有必要去研究人的不同性格类型及其管理规律，有针对性地制定不同性格员工的配置、培养方向，以及相匹配的管理与沟通方法，以更好地减少劳资冲突，创造和谐的劳资关系，同时提高员工的岗位胜任力，更好地做到“人尽其才”！

赵曙明 博士

南京大学商学院名誉院长、教授





推荐序2 九型人格：一条自我修炼之路




九型人格是一门古老的智慧，是一门关于人格分类的学问，有几千年的历史传承，相传源自于苏菲。在这个新时代，九型人格焕发出了它勃勃的生机，九型人格以其实用性和精确性而闻名于世，它的美妙之处在于通过性格类型的自我觉察，你可以在较短的时间内看到自己的思维模式、情绪模式及行为模式的规律，换句话说九型人格可以帮助你认清自己。

看清自己的好处是你有机会自我超越，强化你的个性优势，回避你的个性局限，当然性格本身没有好坏，但重要是通过九型人格的学习，我们有机会拓展我们对自我的接纳，及“自我”在精神层面的归属感，同时也有可能唤醒你对别人的爱与理解，毕竟在这个世界上大多数人都渴望得到了解和理解。如果你继续往前走，九型人格亦是一条自我修炼之路，性格类型其实也是我们内在执着的外在显现。通过这条路，或许你可以朝向更高层面的自由。

很多人喜欢九型人格，亦有一些人对九型人格有浓厚的兴趣，但像裴宇晶这么热爱九型人格的，我是第一次见到，他以超乎寻常的热情与爱，倾注在九型人格领域，数年如一日，孜孜不倦，怀揣一颗赤子之心，致力于九型人格的研究与传播。我见过许多九型人格老师，但宇晶老师是最具有使命感、最敬业的，他对九型人格有深厚的爱与尊重，我相信凭借这份爱，他会走得更远，走向卓越。

宇晶的成长之路亦非顺畅，但每一次的挑战对他来说都是一次蜕变，因为他胸中有对九型人格的爱。南京九型人格俱乐部在宇晶带领下，已成功举办了数十期九型人格专业课程，宇晶亦是中国九型人格学院网（www.cnenn.cn)导师团主要成员，我认真看了宇晶的书稿，字里行间流露出对九型人格的爱，对每个类型的理解透彻到位，对九型人格与职业规划的描述尤其独到实用，这与他平日里认真的实践和学习是分不开的。现在我带着爱把这本书推荐给朋友们，相信大家一定会从中受益。

祝福天下所有人都平安吉祥健康！感恩！

李博文

中国九型人格学院网（www.cnenn.cn)创办人

中国教育电视台《师说》栏目《九型人格》主讲嘉宾





推荐序3 九型人格与职业生涯规划——理论与技巧的双结合




十多年前离开五百强企业全职做九型人格培训的时候，我就意识到九型人格和职业生涯规划是密不可分的。无论是国际知名企业的HR总监，还是初出茅庐的有志青年，了解了人的性格本质后，对于自身工作和职业规划，都是百利而无一害的。本人在国外也曾经阅读过许多运用九型人格在HR和职业生涯规划方面的专业书籍，而在国内尚无这方面的专业读物，实在可惜！

九型人格学进入中国已经快十年之久，但国人对于九型人格学的认知和理解，尚有许多可提升的空间。这与国内缺少专业的九型人格导师和系统运营机构均有关系。好的老师除了需要受过专业的九型人格系统培训之外，也需要对九型人格培训充满责任心、浓厚兴趣和使命感，缺一不可；而系统运营机构则需要由这些专业的老师共同构建组成，大家目标清晰一致！

两位作者都是在九型人格学方面充满热情、专业投入的九型人格老师，也是在中国少见的对于九型人格学认真付出的老师。我非常认同他们在书中所倡导的“崇尚以‘自我探索’和‘自我成长’出发的职业生涯规划”理念，这点和我从事九型人格专业培训以来，一直强调的“探索自我，强化基础”的观念不谋而合！

听闻两位作者即将出版《九型人格与职业生涯规划》一书，阅读之后，豁然开朗！这本书简明扼要地将九型人格当中适用于职业生涯规划的要点一一列出，清晰明了，深入浅出。本人特别喜欢书中第11章“从内在心灵出发：知己、知彼、决策”，当中将许多我们熟知的国外职业生涯规划理论，结合九型人格来做分析，是很有趣的一篇，可以给予大家许多新奇的启发和思路。我相信大家看到的不单是九型人格理论，更有许多关于人力资源的理论及有效工具供大家参考使用。

这是一本很值得一看的好书！

是为荐之，暨为序。

汪庭弘（David Wang）

全球首位指定九型人格课程衔接MBA课程之华人导师（爱尔兰都柏林大学UCD、法国高等管理学校PGSM）

国际九型人格学学府（ERI）认证资深培训导师（授证导师资格）

国际九型人格学协会（IEA）注册专业培训导师





前言 一场心灵导向的职业生涯规划革命





问“心”路在何方


亲爱的读者，当你翻开这本书的时候，也许你正漫步在大学校园，因不喜欢的专业而纠结彷徨；也许你正奔赴在求职路上，为找不到满意的工作而困惑迷茫；也许你刚刚步入职场，为如何适应这份工作而忐忑不安；也许你正踌躇满志地艰苦创业，为发展自己的事业而殚精竭虑；也许你正准备跳槽转行，却为寻找“新东家”而犹豫不决；也许你曾一路高升、顺风顺水，现在却面临难以逾越的事业高原；也许你正手捧“金饭碗”，但工作却毫无激情，怎么也找不到职业幸福感；也许你即将光荣退休，还想继续发挥余热，续写儿时错过的梦想……

记得有一段令人震撼的话：“20世纪最大的悲剧，不是战争、地震、海啸……而是千千万万的人活着，然后死去，却不知道自己身上所蕴藏的巨大价值！”这个世界上本没有垃圾，垃圾都是放错了地方的宝贝，刘翔不会扣篮、姚明不会弹钢琴、郎朗不会写童话……这些都不是人生的悲剧！悲剧的是无数的天才在不适合自己的地方苦苦奋斗，然后一点点地被埋没；悲剧的是看起来光鲜亮丽的成功人士，却孤独地站在事业的巅峰；悲剧的是越来越多的人觉得过的不是自己想要的生活，做的也不是自己想做的事业；悲剧的是很多莘莘学子寒窗苦读、满腔热血，却在毕业时面临失业，感慨“理想很丰满，现实很骨感”；悲剧的是很多职场人士忙忙碌碌、艰苦奋斗，却壮志难酬，感慨“人在江湖，身不由己”。我们一生中最美好的岁月，一天中最有精力的时光，都献给了 “职业”，如果我们无法从“职业”中获得真正的幸福感，我们的人生幸福又从何谈起呢？

阿波罗神殿刻了一句流传千古的名言：认识你自己，那么你就是智者。（Know yourself and you are the wise man.）我们认为，了解“我是谁”对发挥我们的天赋十分重要，只有当你清晰你的职业兴趣、职业价值观、职业能力、职业性格等，才可能真正做到人与职位的完美契合，你的内心才能在工作中找到真正的满足，从而游刃有余地驾驭你的人生之舟，而这也是我们写这本书的出发点。


时代呼唤心灵导向的职业生涯规划新革命


近年来，越来越多的人开始关注职业生涯规划，试图从中找到理想的职业人生密码。职业生涯规划理论自上世纪90年代进入中国以来，掀开了波澜壮阔的篇章，尤其是各类高校成为这股浪潮中的主力军，自2000年以来陆续开展轰轰烈烈的大学生职业生涯规划运动，各种讲座、课程、职业生涯规划大赛如雨后春笋般涌现……然而，具有讽刺意味的是，几年折腾下来却产生了“四不满意”：领导不满意、老师不满意、家长不满意、学生不满意。同时，企业的人力资源部门也组织各种员工职业生涯规划培训，但结果也是“竹篮打水一场空”。林林总总的职业规划理论听起来很有道理，却很难产生实效；五花八门的职业规划工具看起来很科学，却让大家越规划越迷茫！

职业生涯规划之路该走向何方，如何寻找新的突破口，是时代赋予教育工作者和企业管理者的重大课题。我们认为，未来的职业生涯规划应当从内在的心灵出发，阿基米德说过“给我一个支点，我能撬起地球”，职业成功和幸福的支点则在我们的心中，如果我们觉察自己的内心，更深入和清晰地发现自己的内在模式，发现内在的优势和局限，或许可以撬起我们的职业杠杆！


性格决定命运 规划成就未来


俗话说“江山易改，本性难移”，九型人格智慧是一个关于“我是谁”的古老而神奇的密码，其中包含了关于自我的诸多深层信息：深层价值观、注意力焦点、情感模式、思维模式、行为反应模式、优势潜能、个性局限……这些因素像幽灵一样紧随你人生的每一个阶梯，微妙而深远地影响着你的职业兴趣、职业能力、职业价值观和职业决策风格。当你深入了解你的性格，你就会发现过去人生中的种种经历都并非偶然，你的每一次重要选择几乎都和你的性格类型有千丝万缕的关系，性格就像一只“看不见的手”操纵着我们命运的主旋律。因此，只有发现和管理你的性格，才能找到你骨子里热爱的“天命”，找到发挥所长、充分展示你价值的工作，找到令你事半功倍、“天生我才必有用”的工作！

当然，我们这本书不是要给人分类，画地自限，因为每个人都具有无限的可能性，没有哪一种职业就是为哪种性格的人定做的，也没有哪一种性格绝对不适合某种职业，他们之间不存在所谓的“原配”或“天敌”。 性格类型只是自我定位的参照之一，它只是一个生命特征，一个人是什么性格，与他的理想抱负、专业资质、道德品质、家庭教养、文化背景以及具体岗位的胜任力均无必然联系。可以肯定地说，从帝王将相到贩夫走卒，三百六十行的每一行中1到9号性格的人都有，你的性格类型不可能告诉你一定能从事什么职业，但通过深入的自我探索，也许能让你知道什么样的职业路线可以让你更有成就、更开心、更如鱼得水，而这些决定你都可以通过自我发现做出。如果你能够把握自我性格类型的“轴心”和“主线”，就可能更清晰地掌舵自己的职业人生之舟。

为了说明本书的立场和写作风格，我们以销售工作为例，实际上在现实生活中，无论什么性格类型的人都可能会去做销售，只不过不同性格类型的销售员在工作风格、价值取向、提升方向等方面可能大相径庭，例如2号性格的销售员可能更重视销售中的情感因素，焦点落在人际关系，更喜欢服务导向的销售；3号性格的销售员可能更适合充满竞争的、业绩导向的销售；4号性格的销售员则特别需要对自己的产品怀有一种真挚的认同，更喜欢神圣导向的销售；5号性格的销售员则往往更擅长专业导向的销售或者做销售市场的调研工作……因此，没有哪个类型不适合干销售工作，我们只是看到不同性格类型与销售工作的互动关系，这些互动可以让我们更清晰不同类型的人更适合的销售方式、风格、对象、产品类型以及他们在从事销售工作时各自不同的优势与局限。

近几年来，九型人格虽然逐渐风靡全国，而我们遗憾地看到在应用过程中出现了令人哭笑不得的误区，比如让一个毫无艺术专业背景的4号性格（独特型）学生去做“艺术家”，却不知道有艺术气质并不代表就可以做艺术工作；还有建议一个只有小学文化的5号性格人（探索型）去做某领域的研究工作，却根本不考虑其文化水平；更有甚者认定7号性格（活跃型）的人没有恒心，而拒绝聘用一个具有会计资格证的7号性格毕业生……我们也扼腕痛惜九型人格这门博大精深的智慧在被误解和糟蹋中一步步走向庸俗。


如何使用本书


目前，九型人格在国内各个领域已经得到了越来越多的关注，本书首次将九型人格智慧与职业生涯规划有机结合，这本书并非那种传统的“性格特征—职业类别”对照匹配式的“傻瓜辞典”，也不是洋洋洒洒、理论堆砌、说教式的“人生指南”，而是以一种更加宽广、灵动的视角来客观呈现性格类型与职业生涯之间的内在互动关系，并把职业决策的权力交还给读者本人。在写作中我们力求多维、辩证、立体，重点研究各种类型的人可能更适合的方向定位、价值导向、潜在优势、工作环境以及性格局限，而非为读者简单、静止地匹配具体的行业、职业与岗位，事实上，那是不负责任的，也是不可能做到的。

本书的每个型号分为一章，每一章有四节，由“每种类型基本特征”“性格解析与职业规划点睛”“性格陷阱与突破点睛”“职业生涯规划案例及点评”四个部分组成，各个章节抽丝剥茧，直指人心，再现了每种性格的至善与至恶、光明与黑暗，优势与局限……我们秉承分享是最好的学习，各章节的内容均是基于我们多年来在九型人格与职业生涯规划领域教学、研究、实践、学习中的诸多心得体会！

本书五大创新特色：

（1）首次归纳总结出各个类型的“职业点睛风向标”，并从中提炼出各个类型的六大潜在的职业能力优势，建立“个性化职业能力优势模型”。

（2）首次基于九型人格提炼出职业决策经典七问，即“个性化职业决策模型”，并在此基础上提出“双因子职业决策平衡模型”，将职业决策分为通用决策和个性化决策两个部分。

（3）系统化地提出每个性格类型的成长点睛，帮助大家规避个性局限，让读者能够自我完善、成长，更好地走好职业之路，体现了九型人格在人们心灵成长方面的价值。

（4）借鉴中医的“望、闻、问、切”四象限辨析法，协助你立体认识九种性格的人。

（5）首次结合九型人格在职业生涯规划方面的应用，为读者精选18个真实、生动的本土化职业心路历程案例，并从九型人格的专业视角来分析、点评这些案例，以期带给相同性格类型的读者在职业生涯规划方面更为针对性的启迪。

最后，我们不得不强调的是：本书旨在“点睛”而非指导，我们鼓励读者通过阅读本书，认真、深入地探索自我的内心世界，透过掌舵内在自我的“方向盘”，点亮性格优势的灯塔，规避性格局限的暗礁，更好地驾驭自己的人生之舟！我们也呼吁社会各界人士通过本书的出版能够认识到内在心灵的力量，将职业生涯规划的视角从外部转向内在，真正体会“向内每移动一点点，向外就跨越一大步”的神奇力量。

你准备好了吗？让我们屏住呼吸，翘首期待，让这场心灵导向的职业生涯规划革命来得更猛烈些吧！





第一章 九型人格概述：揭秘人性坐标的古老地图




九型人格（Enneagram）又名“性格形态学”，作为一门性格心理学说，是一个协助人们了解自我和认识他人的有效工具。自20世纪七八十年代以来，九型人格理论风行欧美的学术界及工商界，被越来越广泛地应用于人力资源管理、战略管理、领导力、员工培训、市场营销等组织管理的方方面面，成为美国斯坦福大学等国际著名大学MBA学员推崇的热门课程之一，诸多全球500强企业将九型人格作为企业管理培训教程，以此培训员工，熔炼团队，提高执行力。





第一节 九型人格理论的古代起源与现代发展





九型人格的古代起源


九型人格最早起源于古代中亚地区，至少有2500年的历史，它的名称由希腊文“Ennea”(九)和“Gram”（图）组成，被称为“九柱图”，也叫“九芒星图”。关于“九柱图”符号体系的原作者已经不详，如中国的易经等学问一样带有古老和神秘的色彩，在20世纪以前的漫长岁月里，九型人格都没有进入主流社会，而只在一些神秘团体中传播。


九型人格在国外的发展


九型人格历史的源流可谓众说纷纭。20世纪前二十年，Gurdjieff（葛吉夫）最早将九型人格介绍到俄国，在莫斯科等地集中讲授九型人格，并在20世纪的上半叶逐渐将之传播到巴黎、伦敦、纽约等西方世界，逐渐为欧美人了解。尽管研究者们关于九型人格的起源问题存在诸多争议，但现代“九型人格理论”是一种建立在历史上诸多理论源头和传统基础上的人性理论。

20世纪60年代，智利心理学家Ichazo（依察诺）完善了现代九型人格的理论，被认为是现代九型人格的创始人。从20世纪70年代开始，九型人格被广为流传，主要代表有一些心理学者，其中有代表性的有：Naranjo（纳兰霍）、Riso（里索）与Hudson（赫德森），以及精神科教授David Daniels（戴维·丹尼尔斯）、Helen Palmer（海伦·帕尔默）等，他们共同致力于九型人格心理理论体系的完善发展及发扬光大。

1994年，美国斯坦福大学的学者主办了第一届国际九型人格大会，与会人员来自二十多个国家，多达一千四百人，同年成立九型人格学会的国际组织，并开始进入商学院的MBA项目，从此，九型人格逐渐应用于企业管理、市场营销、司法审判、心理治疗、婚姻家庭等诸多方面。如今，九型人格已经成为斯坦福大学商学院的必修课程，并在美国中央情报局、美国电话电报公司、苹果、惠普、可口可乐、诺基亚、宝洁等政府机构和世界500强企业的高级管理培训中得到广泛应用，作为强有力的人力资源管理工具，来提升员工的协作能力和工作效率，进而打造企业的核心竞争力，获得持续发展的动力！


九型人格在中国的传播与发展


率先将九型人格引入华人世界的是徐志忠。他早在20世纪70年代末就接触九型人格，并曾跟随Riso、Hudson 、Helen Palmer、David Daniels等数位国际九型人格专家学习九型人格，20世纪90年代把国际九型人格学会（IEA）引入到香港，成立国际九型性格学会香港分会。

在2000年以后，蔡敏莉把Helen Palmer的口述传统的EPTP体系引入到中国大陆，而熊淑仪则将Riso的九型学院派引入到中国内地。同时Riso、Hudson的华人亲传弟子胡挹芬在台湾建立国际九型人格研究院台湾分院，期间还有陈伟志博士、孙天伦博士、林炎婷、林炜舜、罗掌欢、黄炫曦、汪庭弘等，他们可能在九型理论上有很多观点差异，但均为九型人格在中国的传播作出了巨大贡献。不过，在2005年之前，内地知道九型人格的人还很少，2005年Helen Palmer来中国传授九型人格，培养了李博文、梁成斌、陈浪、于红梅、方光华等一大批后来活跃在九型人格领域的专家，其中最具有代表性，并将九型人格在中国真正发扬光大的是李博文老师，他不仅将九型人格进行了本土化研究和发展，同时也使得九型人格大规模进入企业、高校、媒体，并于2009年受邀中国教育电视台《师说》栏目主讲《九型人格与企业管理》，并在中央人民广播电台经济频道主讲九型人格，这标志着九型人格已经被国家主流权威媒体所认可，这也是中国九型人格发展历程中的一个重要里程碑！

尽管九型人格尚未进入高校学术领域，但值得一提的是，北京大学、清华大学、上海交通大学等国内著名高校的MBA、EMBA课堂上已经频频出现九型人格的课程，中国九型人格的研究者和老师们也在实践中探索出了很多宝贵的经验和可贵的成果，目前国内的一些学术期刊已经有不少关于九型人格在企业管理、教育、公共管理、精神治疗、文学创作研究等领域的论文，包括本书作者在内的中国九型人格专业研究者逐渐增多，并努力将九型人格应用于领导力开发、市场营销、亲子教育、心理咨询、职业规划、企业管理等诸多领域。





第二节 九型人格理论框架简介




九型人格按照人们的核心价值观和注意力焦点的不同，将人分为九种：完美型（完美主义者）、助人型（给予者）、成就型（实干者）、自我型（悲情浪漫者）、理智型（观察者）、疑惑型（怀疑论者）、活跃型（享乐主义者）、领袖型（保护者）、和平型（调停者）。








需要说明的是，九型人格的名称只是对这个人格类型的一个主要特征的抽象代号，并不涵盖其全部特征，尽管不同的九型人格书在名称表达上有细微差异，涵义却是一致的，因此不可根据类型名称“望文生义”，九型人格各型的核心价值观、注意力焦点、基本恐惧和主要特征的概括性简介如表1-1所示：


表1-1 九型人格各型基本特征简介表













第三节 九型人格的应用价值：两大天然优势




九型人格理论的诸多特点决定了它的广泛应用，其优势主要体现在两个方面：动机导向和成长导向。


动机导向


九型人格不关注“行为特征”，关注行为背后的深层动机。

九型人格的最卓越之处在于能穿透人们表面的喜怒哀乐，进入人心的最隐秘之处，发现人的最真实、最根本的需求和渴望。与其他诸多性格分类方法相比，九型人格关注的是人们的核心动机和深层焦点，而不是“行为特点”，它描述“行为”，但不拘泥于“行为”，九型人格关注的是冰山下的动机，而不是行为本身。

相同的行为呈现可能来自不同的核心动机，例如，同样是“积极进取”的行为，1号人（完美型）是因为“这样做是正确的”，3号人（成就型）则是为了“达成成果”，然而他们的差异会在“坚持原则”和“追求成果”上彻底体现出来；相反，不同的“行为”可能反映了相同的核心动机，例如有的6号人（疑惑型）倾向于退缩、逃避以求安全感，而另一些同样类型的人则倾向于先发制人、主动进攻来寻求安全感。因此，九型人格是全面探索个体的内在的深层动力，类似于给人的心灵拍“X光片”，而非简单的拍照片。九型人格的类型区别也在于内在的核心动机，而不是外在的行为表现。

由于九型人格理论关注行为背后的动机，因而能够更有效地应用于职业生涯规划中的自我探索与定位，从而洞悉内隐心理模式，挖掘自己的优势潜能，以更好地扬长避短，找到自己的“right job”。


成长导向


九型人格超越了性格分类本身，与人的心理完善与成长相关。

无论是主张九型人格的“精神性”的神秘主义流派，还是主张九型人格是一个心理学科体系的流派，都十分关注九型人格分类之外的内容，即人的心理发展和改变，而不是分类本身。从20个世纪70年代后期开始，九型人格就被应用于心理治疗，西方心理学者在将九型人格与卡伦霍尼、弗洛伊德、卡尔荣格等人的类型学以及精神病学所运用的病理学范畴做了比较后发现，九型人格不仅与现代心理学体系一致，而且可以为澄清那些体系中的模糊之处提示出路。

与MBTI、大五人格等性格分类不同的是，九型人格更多地被作为人的心理动态和跨人际的工具，以促进人的个性的变化发展，其中一条主线是更多地关注对人的EQ（情商）中心的影响。因此，心理的完善和发展是九型人格的终极目的，而不是分类本身，这也是九型人格被用于企业培训、潜能开发的原因，这也拓宽了九型人格在职业生涯规划中的应用范畴，即它不仅可以用于“个性—职业匹配”，而且可以让人们通过发现自我的个性局限，它不仅关注“你现在如何”，更加关注“你将可能如何”，从而实现个性的突破、成长与平衡，让职业生涯之路更加宽广！





第二章 1号：完美型





在我们生活中，有这样一群人：


他们是九型人格中最自律的一群：

他们追求完美，精益求精；他们关注细节，严谨细致； 他们理想崇高，梦想大同；

他们吹毛求疵，喜欢挑剔；他们好为人师，道理先生；他们身体力行，坚持不懈；

他们铁面无私，公正理性；他们铁骨铮铮，浩然正气；

他们，被称为“严肃的卫道士”，在好为人师中宣扬自己的理想标准；

他们，也被称为“理想主义的改革家”，在改善他人和世界中诠释自己的大同理想；

他们，还被称为“黑白分明的判官”，在黑与白、对与错、正与邪、是与非的世界里划出清晰的界限；

他们，压抑自己对现实不满的怒火；他们，充满对道德理想的高尚情怀；

他们，借纠错来维护崇高的理想；他们，用正直来捍卫公理的存在。

然而，他们身上的苛刻、挑剔、固执往往难以被真正理解和欣赏，由于过于坚持自己的标准，常常给周围人带来很大的压力，他们严格遵守自己的道德操守，却可能被误解为傻子和呆子……但是，他们永不放弃追求理想的信念，永远怀有一颗“力求完善”的心！

人生如戏，他们所演绎的一生仿佛是一部充满伦理道德的教育片！

他们信仰“我正故我在”的真理！他们是谁？

——九型人格之1号（别称完美型、完美主义者、改革者、原则型、秩序型等）。





第一节 走进1号的世界——追求完美、公正理性的“包青天”





1号性格基本理论



童年困境：
 1号在童年时代可能屡次因细节受到父母强烈的批评，感觉受到伤害；或父母对其要求过于严苛，哪怕已经努力做得很好，也难以得到肯定，令其深感挫折，甚至因此陷入自卑。


早年认同：
 从此，1号的孩子开始认为，一切不认真的态度和随心所欲的举动都会受到惩罚，每个人都必须把事情做正确、做完美！


防御盾牌：
 为了成为事事正确的人，他们开始反向抑制自己的欲望，力求符合理想中的“标准”，做最完美的自己。于是他们努力完善自己，避免犯错受到批评指责，按照标准把事情做正确，逐渐学会判断“好”与“坏”，在受到批评之前就改正错误。


核心价值观：
 我要将一切事情按照我的理想标准做到精准的完美！


注意力焦点：
 哪里不完美？哪里出了错？应如何补救？如何避免再犯同样的错？


性格关键词：
 讲求原则、守秩序、完美主义、坚持不懈、理性客观、说教、挑剔……


关键动机：
 想要事事正确；总想改善他人；遵循自己的理想，证明自己正确；为免遭他人指责而力求事事完美。


图解1号性格的动态变化









成长升华（放松）1↗7 ：“方中有圆轻松生，破框多维睿智现。”会放下拘谨的形象，能够放松自己，有创意，肯做新尝试，会接纳他人意见。

退化陷落（压抑）1↘4：“力行改善无人应，自锁孤岛空悲情。”情绪化，反复无常，自我批判，有时会自恋自怜、自暴自弃、沮丧和充满无用感，有时甚至会有“把自己毁灭给人看”的想法，但却会执着和坚持到底。


如何认出1号？——“望闻问切”













第二节 点亮1号的光辉——性格解析与职业规划点睛





客观理性、公正无偏


1号性格的人强调“黑白分明”，这是一种二元对立的思维，即“对就是对，错就是错；善就是善，恶就是恶”，没有所谓“中间地带”。他们崇尚公平、公正、没有偏私，他们就是那种我们常说的“黑脸包公”式的人，他们只认客观的标准，而不是具体的人，所以常常缺乏人情味，缺少对人情和个性的包容，他们中严重者甚至不容许个人偏好，个人偏好在他们看来就是放任自流。


我说话总是直来直去的，不太注意别人的感受。我也有崇高的理想和追求，只是一直没有行动。对于我来说，公正、善良是值得我付出毕生精力去追求的。


原则就是原则，是神圣不可侵犯的准绳，人人都该奉行不渝。因为1号人的公正无偏，恪守原则，他们常常不太在意等级、身份，“王子犯法与庶民同罪”，即便你是上司，只要做错了，照样提出批判；他们也不太在意人情关系，即便是亲朋好友犯了错，也会一碗水端平，常常让人觉得“六亲不认”。

如果他们发动改革，很可能就像商鞅，强调“法治”而非“人治”。古代历史上的很多青天，例如包公、海瑞等很可能就是1号，至少他们在执法过程中表现出了1号人典型的模式：一切按照法度办事，排除其中的个人因素。


铁面无私的“判官”


由于1号人公正无偏、客观理性的特质使他们从事需要铁面无私、强调秉公执法的工作更加得心应手，例如法官、检察官、公安人员，也适合仲裁、审计、纪检等工作。他们往往能排除感情、关系、等级、背景等因素的干扰，做出理性、冷静、公正、中正的判断。在中国这样的关系社会里，尤其容易有人情、关系干扰司法公平，如果公检法系统里多一些1号人，或许社会更加公平公正。

同时，1号人喜欢按照标准对一切现象进行公正的“评判”，他们用心中的一群“尺”来给人们的各种行为做出等级评定，以让整体更加进步完善，他们适合从事材料审核、规范起草、考试认证、职称评定等相关的工作。


好为人师、批评纠错、责任感


大部分1号人小时候常常是那种遵章守纪的好孩子，他们喜欢排队时检查队形是否成一条直线；他们也是捡到钱包，坚持要送到警察局去，甚至为了一毛钱而等失主半天的人。他们也常常被周围的同学和家长讥讽“傻”“轴”“呆”“多事”“一根筋”，因此在他们幼小的心里也挤压了不少无法排解的怨愤。

1号人认为错误的心态和行为是绝对不可容许的罪行。他们几乎从来没发现谁做的事情是令他完全满意的，总能找出每个人做错的地方或者不足之处。他们认为这个世界充斥着问题和错误，遗憾的是别人居然都发现不了，或者视而不见。于是，他们觉得既然自己比别人更清醒地看到了问题和错误，就有责任来指出和纠正，他们执着地希望人们都能够按照“理想标准”中的状态生活在这个世界上。但遗憾的是，这个世界上有太多错误和不到位的地方，因此他们根本无暇去夸赞他人，而是不断地纠错、批判，以让别人和周围的环境越来越接近自己理想中完美的样子。


我有一次听人家叫卖，说10块零9毛9，我就觉得很不对劲，很不舒服，很想冲上去纠正他，因为我从小学习就知道，如果是10.09才需要加零，10.99应该直接说10块9毛9。









1号人是“世界警察”，他们的纠错范围在全世界，从批评国家大政方针到教育别人牙膏怎么挤。他们面对这个世界就像啄木鸟面对被虫子啃噬的大树，又像雕塑家面对一团乱七八糟的材料，正要摩拳擦掌，按照自己的想法完成雕塑。 1号人像严肃的教棒，不断指向别人的错误，很多1号人的伴侣哭笑不得地说：“我怎么把我的小学班主任给娶回家了？”“我怎么嫁给了我的小学班主任？”他们纠错极其有耐心，一遍不行来两遍，两遍不行来三遍，直到你改正为止，而且每一次都要更完善、更精进。很多1号的亲朋好友、同事下属非常头疼，因为他们的要求实在太高了，怎么着都是错啊，他们的纠错行为，对越亲近的人就越严苛。其实，1号人并没有指望别人真的能完全符合完美的标准，但至少要有那个努力的心，向他这个“典范”学习。

1号人看到了别人犯了错误，做错一次他纠正你，做错两次他还纠正你，如果纠正了三次以上，对方还不知道改正，1号人可能就会有情绪了，但即使如此，他们也常常是怒而不宣，其实他们很想发火了，因为他本能是想发火。但是就在1号人的怒火升腾起来的时候，他们内心就会有一个声音—“发火也是不对的”，他们的怒火就可能被压抑回来了，但他们无法真正掩饰怒火，他们的神态会出卖他们，因为此时他们会瞪大眼、板着脸语气变硬、声调会越来越高，甚至脖子涨得青筋快出来了，谁都知道他已经发火了。

1号人在纠错的时候也特别喜欢讲道理，他们的说教滔滔不绝，有理有据，中气十足，常常声音很响，让人招架不住，仿佛是“真理代言人”“布道者”，十足一个“道理先生”。“知错就改上等人，再错能改中等人，屡教不改不是人”。面对他们的纠错，只要你知错肯改,他们依然会很欣慰，如果你能主动承认自己的不足,他们也会很宽容，觉得“孺子可教”；如果你知错不改，屡教屡犯，他们会非常失望。

很多1号人，其实心里知道身边人达不到他们的标准和要求，但他们更关注你的态度是否端正，只要你逐渐接近他认为对的真理、标准，那还是“要好”“要求进步”的人。他们相信，维系世界正道人人有责，即使牺牲一切，也不能使正道被违背良心的邪恶所吞噬。一种苦行僧般的使命感油然而生，“天将降大任于是人也，必先苦其心志，劳其筋骨，饿其体肤，空乏其身，行拂乱其所为，所以动心忍性，曾益其所不能”。１号人的自省心是很强，由于害怕被自己的良知和别人批评，1号人会常常反省自己有没有做错事，从而改变自己的缺点。


我常在电视上看到道德沦丧的事情。年轻人的价值观偏差，多数父母自身亦没有正确的道德操守，未能以身作则、正确地教导孩子。大多数人对生命的意义浑然不察，导致大错小错不断。我感到忧心，便决定献身于教育事业，我的理想是创造一个更美好、正确的人生。



严肃说教的“导师”


1号人中做教师的特别多，因为教育事业会让1号人觉得神圣高尚，同时又能够理所当然地有一个改善他人的平台，并期待学生能够成为自己理想中的“完美的人”“君子”“淑女”。媒体经常报道的到边远地区支教的“山村教师”的感人事迹，例如放弃舒适的生活，几十年如一日地守候在穷苦山村，不计回报，只为心中的梦想，这些都是难能可贵的。或许很多人无法理解他们，但如果我们仔细观察，会发现他们中有很多都是1号人，他们受内心强烈的“理想主义”驱使，可以为了崇高理想而放弃其他。因此，1号人往往是十分认真负责的好老师，淡泊名利，勤勤恳恳。由于他们带着挑剔的眼光看世界，所以往往是严厉的教育工作者。

小学班主任、中学教导主任中有很多1号人的身影，他们能让学生遵守规则，学会自律，养成良好的习惯，但教育的实际效果未必很好，例如考试成绩并不一定好，因此需要更灵活一些，关注结果。同时，1号人如果成为老师，需要学会让学生在轻松快乐的氛围中成长，多一些表扬和鼓励，“批评使人进步”往往也不是绝对的，一味地批评会让人有挫败感，丧失信心和希望。如果能学会肯定学生的进步，1号人就真的是完美的老师了。

除了在学校做老师外，由于他们希望推动社会朝向积极进步的方向，不太重视金钱，能够帮助别人提升道德，且逻辑清晰，善于表达思想，1号人往往也能成为锐利的学者和布道的思想家、教育家、培训师。他们骨子里渴望改善社会和他人，用自己的力量去“教化”这个不完美的世界，他们是道德导师，是正义与真理的化身，他们希望人们能够接受他们关于是非对错的主张，而不可盲目地生活，从这个意义上讲，1号人的“布道”是值得尊敬的。


细节、精准主义、挑剔


1号人的完美主义常常是一种精准主义，他们希望一切都按照他们内心的标准100%地做到位，“到位”包括时间到位、地点到位、质量到位……如果你向一个1号人借物品，他们希望你放回原处，而到底什么是原处？哪里才是原处？恐怕你很难找到，因为1号人对每个物品应该摆放在哪里都有精确的标准，我们通常所讲的“原处”还不够精准。同样，1号人很有时间观念，他们既不想早，也不想晚，就希望在他认为应该到的时间就到应该到的地点。








1号人对错误、瑕疵、不到位的地方异常敏感，总是能发现别人发现不了的错误，包括错别字、摆放不整齐、风格不统一、不对称、未按照规则办事等。在上下班路上看到别人闯红灯、没有按照秩序上下车、车没有按照规定路线开……都可能激发1号人的挑剔，他们可能会皱眉，感到失望和愤怒。如果是熟悉的人，他们也可能会批评，1号人常常让身边亲近的人很有压力，如果你对的地方是99%，1号人一下子就会看到那1%，而很少会去表扬你那99%。

当然，1号人也清楚，他们指出来往往会让他人扫兴，所以他们一般会根据关系远近来决定到底要不要批评，越亲近的人，批评起来越不留情面。其实对1号人来说，批评你是为了让你更进步、更完善，如果“你自己都不要好”，1号人会认为你没救了，会再也不管你了，其实这时候他心里有一种“朽木不可雕也”的哀叹。


家里所有的单据都会分类别存档，但在入档时，所有单据必须四边、四角对齐，不可偏差。如果有时丈夫热心帮忙，但质量不达要求时，我会重新再做，而之前的小孔位置，会在打孔机内捡出原来的纸屑，用胶纸补回到账单上，使档案看起来整齐、无缺，这种做法曾被朋友嘲笑为“变态行为”。



每次出去采访或者约见朋友，我都会先估算好路上需要花费的时间，然后在恰当的时机出门，让自己提前5~10分钟到达目的地，我觉得提前的时间超过10分钟就太早，少于5分钟又太晚，控制在5~10分钟的幅度内才是刚刚好。假如因预算失误而迟到，我会十分自责，怨自己没算准时间。



苛求完美的“质检官”


1号人对错误的高度敏感使得他们特别适合那些需要运用完美标准来确保质量的工作，例如：文字校对、编辑、安全检查、产品质量检验、精算师、绩效考核、财务审计等。他们不但能发现错误，而且喜欢发现错误，因此这些对很多粗枝大叶的人来说十分头疼的工作，1号人却可以做得如鱼得水。


追求秩序、规范严谨、过程导向


1号人常常不容忍自己或别人犯错，因为他们心底处有一把尺，来评核自己与别人的是非对错。而每一位１号人的“尺”都可以是各有不同的。一个很注重身体健康的1号人，他们会对自己的饮食、运动量有一套准则，例如：他们如果有很多年都坚持每天早上6点半起来跑步，那么无论严寒酷暑，都不中断，即使是下雨天不能跑，他们也常常会起床选择室内锻炼，绝不会因此赖在床上睡懒觉，否则会在心里惩罚自己。要了解1号人，就要留意他所专注的地方，以及他所用那套规则的标准。因为1号人不但会量度自己的对与错，还会量度身边人的对与错，甚至社会的对与错。









有一次我回到家里，发现老婆把我的拖鞋放在地上，而我的要求是必须放在鞋架倒数第二行左边的位置，就为这件事，我们吵了一架！



我每天必须早上6点起床、晚上10点睡觉，假日亦然。我相信早睡早起的规律生活是清醒的头脑和有条有理的生活之必要条件。自从读到书上说“每日30分钟的散步有益身体健康”之后，我更下定决心每天提早30分钟出门，走路到学校，晴雨不间断。毕竟懒散是人类最大的敌人，不只摧毁身体的健康，亦使心智状态堕落，而人必须付出时间和精力，才能使自己精益求精、达成理想，高尚的情操和完美的能力是不会白白从天上掉下来的。何况在这个复杂的世界中，人稍不清醒、不用心便会出错。我连一个错字都无法容忍，即使看到别人写错字也会令我难以忍耐。


1号人认为世界上的一切都清楚明白：生命的意义是正面的，人人都应努力追寻正确的价值观，并让它带领我们走向正确的道路；而错误的事情，都该反思改进，如此才能使自己或是身边的人得到最大的益处，并使世界朝好的方向迈进。

1号人强调按照既定的规则办事，往往容易让身边人觉得僵化死板，1号人可能对很多我们不讲究的地方追求秩序。例如，在研究中我们发现，有的1号人家里就像宾馆一样干净，甚至有“物品排放列表”“保姆守则”“卫生值班表”“全家体育锻炼光荣榜”……有的1号人的家里连拖把都可能有好几条，并不是浪费，而是清晰地分门别类，有的拖把是擦厨房的，有的是擦卧室的，有的是擦客厅的……还有很多1号人的钱包里的钱都会按从大到小排队，他们对秩序的追求往往让他人感到压力，因为对于他们来说，违背了秩序就是错误，很多1号人的家庭会因为“挤牙膏的方式错误”“洗碗的时候水龙头的水流得不对”“物品摆放不够整洁划一”而吵架。1号人追求秩序往往也让身边的人崩溃，很多1号人的伴侣表示，宁可住宾馆，也忍受不了家里比宾馆的要求还高。他们甚至躺在沙发上休息的时候，也不自觉地端正自己的姿势，以保证“对称”。


我看到这个培训教室的窗帘有的开，有的没开，就不太舒服，我认为窗帘要么全开，要么全关，不然太别扭了！


1号人对计划、流程、规定等十分在意，他们恪守这些规则，很多人认为“白猫黑猫，抓住老鼠就是好猫”，对于1号人来说，到底是白猫抓，还是黑猫抓，以及怎么去抓，是更重要的问题。1号人是典型的“过程主义者”，他们信奉“水到渠成”，他们认为，过程比结果更重要，过程做好了，自然会有好的结果，否则即使成功，甚至超出预定目标，他们也不开心，1号人需要每一个环节和步骤都准确清晰地按照既定的规则走，不能有错，对于那些主张“条条大路通罗马”的灵活变通行为不屑一顾，他们也很难做到灵活。


我在公司做管理，每一项处罚，即使罚款的钱的数目一致，但是原因、情况不同，就不能混为一谈，需要分门别类，也许这样会增加工作量，但我觉得非常必要！



流程规条的订立者


1号人往往是出色的流程、制度、规章、守则的制定者和坚决执行者。他们严谨的作风、坚持原则的勇气、清晰条理的思维方式往往能为混乱的组织带来清晰的计划。对于那些秩序混乱、人浮于事的官僚性大机构，1号人往往能发挥其理性、条理的特长，为每个环节、每道流程、每条规章都细致、精准地制定规则。他们适合从事项目前期的计划制订。但由于1号人不够灵活，应付现实中的各种突发状况的能力偏弱，因此在计划的执行过程中应注意增加弹性或者与具有弹性的类型搭配。

同时，他们在财务、行政、质检等要求规范、精确、严谨的岗位上具有天然优势。


自律坚持、担心出错、压抑欲望


1号人认为，错误的心态和行为是绝对不可容许的罪行。1号人对自己理想中的“标准”十分坚持，好像背后一股强大的恒动力推动自己不断前进，他们就像传说中的“清教徒”和“苦行僧”，勤奋、公平正义、思想独立，坚信“邪不压正”的朴素思想，信奉“先天下之忧而忧，后天下之乐而乐”的古训，保持高度自律，时刻自我反省。


即使在公交车上，我也会对自己有很多要求，我会在抓住车上扶手的同时练习自己的站姿，或者我突然觉得人应该要微笑，就会刻意要求自己的面部保持笑容。


1号人认为别人都容易放任、堕落、不可靠，外在的环境常常有许多让人难以忍受的地方，因此他们对每件事情都有自己的标准，也只相信自己的标准。他们是很难被“洗脑”的人，凡事都要按照他的标准去做才是“好的”“对的”“进步的”。他们习惯以自己的标准去衡量自己与别人；1号人认为，只要自己能做到的，他认为别人通过努力应该也能做到，重要的不是能力，而是态度，可让他们有种优越感，却又感到遗憾的是，这个世界上有多少人能像他们那样坚持不懈地努力呢？

1号人渴望在所有人的心目当中树立一个“好人”形象，当然首先必须他自己认可自己，这个“好人”是指在道德品质方面的典范，也就是把所有的事情都做对、做到位的人。他们也很担心出错，常常像6号人那样紧张焦虑，如果发现自己以前某事做错了，他会不惜投入更多的精力，去改正他在别人心目中的形象。他们一旦犯了错误会有极强的自我反省能力，他们不但善于发现别人的错误，也对自己所犯的错误相当敏感，因为他对错误有一种恐惧，这个恐惧是因为犯错会破坏他自己内心的信念和理想，而不是他人的指责或者外界风险，这也是与6号人不同的地方。所以，从某种意义上说，1号人是害怕过不了自己心中的那一关，而与他人无关。


我最无法忍受自私、任性、不道德的行为，我总要求自己尽责、认真、具备令人信赖的价值，所以我答应他人的事绝不草率完成，务求尽善尽美；我的要求极高。对我而言，原则就是原则，是神圣不可侵犯的准绳，人人都该奉行不渝。



觉得别人不比自己做得好，因此很少会要求别人帮忙。自己的事求完美，当别人在玩乐时，自己仍在校对中，默默地坚持到最好，才算完成工作。确实感到辛苦，压力很大。



自己很难放松，如果去吃喝玩乐或休息时，会内疚，责备自己没有完成工作，但矛盾的是，每当完成工作时，又因自己要求不停地检查，不停地完善，而至于没有办法休息。


1号人为了让自己符合他们自我标准中的“好人”，他们中规中矩，做什么事情都有条条框框，因此也压抑了很多自然的欲望。“这样是不应该的”“这是不对的”，他们压抑自己，甚至连自己发火的欲望也被压抑了，因为这不符合自己心目中的一个有素养的“好人”的标准。他们往往不是“想做什么”，而是“该做什么”，时刻警惕自己不要堕落，要向上，向上，再向上……


日复一日的“苦行僧”


1号人身上有一股“恒动”的力量和韧劲，这常常推动他们创造很多关于“坚持到底”的奇迹。如果他们是学生，也许学习成绩并不是最拔尖，但一定是最刻苦用功的；如果他们是员工，也许业绩平平，但往往也创造了很多不平凡，例如可能连续十年不迟到或者连续八年的“全勤”纪录保持者。如果他们认可自己的工作，很多1号人的坚持不懈足以到让人震撼、佩服的地步。他们能从事一些艰苦、枯燥、默默无闻甚至吃力不讨好的普通工作，创造一个又一个“恒动”的神话，生命的价值往往就在这简单的、傻傻的坚持中得到绽放。在现实中，很多1号人把平凡但需要恒心、耐心、毅力的工作做到了极致，无论是环卫工人、邮递员还是挑山工等，他们都能够创造某种平凡岗位上的不平凡事迹。他们也确实值得敬佩！


改善欲强、要求进步


1号人不断追求进步，以越来越接近自己的“理想”，他们常常衡量自己有没有比过去更进步、更接近“理想”，他们常常有很远大的目标，即使在日常生活中也会让自己更加进步，如果他们去旅游，会认为主要不是去游玩，而是遵循古圣先贤“行万里路，读万卷书”的训导，重要的是获得教益而绝非休息，事实上，他们的道德判断、进步之路永远不会休息，他们要求自己应该时刻追求进步。如果两个1号人恋爱结婚，就有点像共同进步的师兄妹。他们要求自己很勤奋、上进、努力、自律……

同时，他们认为自己的理想应该是每个人的行为标准，是放之四海而皆准的，而且只有他们才知道最正确的方式，因为1号人觉得别人不可能理解，更不能自觉遵守“理想”，所以都或多或少做事“不够正确”“不到位”“放纵”“追求私欲”……1号人不断在自己的理想轨道上进步，不断改善自己，让自己成为“典范”“好人”“榜样”，然后去示范、教育别人，带动其他人和自己也一样不断进步，变得崇高。

当然，他们也是人，也可能出错，不是每次都能符合他们自己的“高标准，严要求”，不过，所谓的“出错”只是当他们自己的行为和理想发生矛盾的时候，他们才会承认自己错了，并感到十分紧张不安，甚至强烈而过分地反省，如果仅仅是没有按照别人或组织的规则做事，1号人并不一定觉得自己错了，因为1号人内心的“标准”和“理想”是如此坚定，以至于很难被“洗脑”或“说服”。如果他们对别人的要求是100分，对自己的要求常常是120分，当然他们觉得自己有责任去纠正这世界上的一切错误、教化混乱的群体、引导漫无目标的人、告诉别人“应该如何做”。 具有讽刺意味的是，有一些1号人以“严以律己、宽以待人“作为做人的准则。这加剧了内心的纠结。于是只好加倍要求自己。


别人完成的工作，我必定会检查是否妥当，如家务助理完成工作后，我会检查：（1）是否确实干净；（2）所有物件是否完好无破损；（3）所有物件必须放回原位。如果老公代办的事情，我必能找出不妥善的地方。



可惜，我遇到的人往往不尽理想，他们总是要我放松点，但放松并不能解决问题，为了确保结果完美，我往往把工作揽到自己身上，交给那些人令我无法放心。我知道这让他们颇有怨言，我也常因工作量加倍而感到疲惫不已，可是唯有尽善尽美的结果才使我感到放松。



那些无法精进向上的人，只知道责怪我不给他们做自己的空间，却不知我正为他们的任性与无知担忧不已。他们不知道自己在做什么、将来又要承受何种不堪的后果。我是真心想告诉他们怎么做会比较好，我不忍心看到他们这么错下去，可惜他们不了解我的善意，若他们坚持要错下去，迟早会付出代价，而人总是在付出代价之后才会走上正道—因此到那时，我也不会同情他们。



理想主义的“改革家”


1号人常常是组织的改革家，我国历史上的很多改革都是由1号人完成的，例如著名的“商鞅变法”“王安石变法”等。有一些九型研究者认为1号人一定会遵守组织的规章制度，其实不然，1号人只遵守自己认为应该遵守的，他们在组织中往往也有自己的“规则”；如果他们很不认同组织的规则，也可能“只守自己的规矩，不守大家的规矩”，变得愤世嫉俗而成为边缘人物。

1号人的规则往往比其所在组织的规则有更高标准。因此，他们常常怀有一份优越感，并很期待上级能够接受自己的建议。他们希望根据自己的理想对组织的规章、制度、流程等实施符合他们理想指向的、坚定不移的改革。他们往往主张明确、思路清晰、步骤规范，在组织混乱时期成为一把出鞘的利剑。

但需要提醒的是，1号人的改革往往也容易过于理想化，不够灵活，常出现“矫枉过正”的现象。由于1号人对人情不太敏感，对“理想”过分执着，常因牵动太多既得利益者集团遭到排挤或迫害，也可能因改革方案本身太过严厉、过分理想化而无法在现实中贯彻落实而落败。

此外，1号人也可能从事自认为“进步的”、能改善社会的工作，即那些符合他们关于清平世界的理想事业。他们可能热衷于从事“扫黄打非”工作或成为“315”保护消费者权益的积极倡导者，也可能成为环境保护协会的创立者、社会批评家、讽刺现实的作家、公益宣传员、揭露假丑恶的时事评论记者等。


1号性格的“个性化职业决策经典七问”


（1）这份工作是否能够实现我所坚持的理想？

（2）这份工作的环境是否足够整洁有序？

（3）这份工作是否能充分支持并听取我提出的改善意见？

（4）这份工作是否足够倡导精益求精、刻苦努力的精神?

（5）这份工作的计划、规章、职责、标准是否清晰明确？

（6）这份工作是否足够重视任务的环节与流程而非只强调结果？

（7）这份工作是否重视与道德有关的表现，例如纪律、礼貌、形象、尊重等？

表2–1是1号性格类型的性格优势以及与之契合的职业示例。如果你是1号人，请对照下表，分别在这六个性格优势维度上给自己打分：5颗星（很显著）、4颗星（显著）、3颗星（一般）、2颗星（不太显著）、1颗星（不显著）。


表2–1 1号性格类型的潜在优势与适配职业对照表
















请用铅笔涂上你的星星数，最后计算总数是▁▁颗。

说明：25~30颗星表示你的1号性格类型优势高度显著；19~24颗星表示你的1号性格类型优势比较显著；13-18颗星表示你的1号性格类型优势一般；12颗星以下说明你的1号性格类型优势不显著。





第三节 跳出1号的格子——学会多角度判断，善于发现别人的优点




以下是1号人在职业生涯中需要改善的特征，这些盲区体现了1号人的一些局限性，而这些局限性一旦突破，则不仅有助于1号人的职业生涯中更好地发挥自己的才能和实现自己的价值，甚至对整个人生都有着很大的价值！


性格陷阱：超强纠错，批判他人



突破点睛：多欣赏别人的优点，做个让别人开心的人


1号人总是容易看到别人的缺点，他们认为做对了是应该的，做错了就需要批评，批评是对他人的爱，越是亲近的关系就越是要批评。然而，只看到别人的不足，常常也是自己的不足，1号人往往有能力让别人更进步，却没有能力让别人开心、幸福。如果你是1号人，也许你有很多对别人的意见和建议，但是你必须明白，有很多人需要在正面鼓励的话语下才能有你所期待的进步，还有很多人需要在轻松的氛围和愉悦的心情下才更能接受你的意见，如果你能适当变换你的方式，不要那么严肃，或许你的建议会更有影响力，也更有效果哦！


性格陷阱：刻板教条，不够灵活



突破点睛：你的“标准”并非放之四海而皆准，不要执着于“唯一”正确的方式


1号人执着于自己的“标准”，他们认为任何事情一定有且仅有一个“最正确”的方式完成，而这些 “最正确”的方式只有他们才知道，因为别人不可能独立发现这些“真理”，他们常常纠缠于过程的对错、细节是否完美，而忽视了最终的结果。他们认定，只有正确的过程才能导致正确的结果，否则即使成功也是“侥幸”，也是“错误的成功”！

但是，这个世界上任何事情都不存在唯一正确的解决方式，没有一套统一的标准适合于每一种情境和每一个人。1号人需要学习灵活应变，否则必将挫败重重，俗话说 “条条大路通罗马”，通往真理之路可以有很多条，例如A、B、C、D等。也许在某些情形下，A更有效，在另一些情形下，B更有效，甚至有时候情它们都有效。“正确”是相对的，而不是绝对的。当1号人执着于“唯一的”“最正确”的方式，就犯了“刻舟求剑”的错误，这是多么愚蠢的行为啊！

其实，世界上并没有一套简单统一的规则作为“生活指导手册”，即使再完美的规则也无法适应于每一个人的每一种情境，因为在规则之上，还有自由的灵魂。


性格陷阱：嫉妒激动，愤愤不平



突破点睛：放下你对标准的执着，你会发现别人的成就一定有道理


1号人对自己要求相当严格，但他们常常抱怨命运之神怎么不去眷顾如此勤奋克制、自我要求严格、不断追求进步的自己，怎么不去惩罚那些犯错误的人，反而让他们得到好处？当他们发现那些“放任自流”的人居然获得升迁，那些不严格要求自己的人居然成为老师，那些 “差劲”的人居然能得到比自己更多的奖励，他们嫉妒激动、愤愤不平，他们不明白，为什么老天如此不公，如果他们是“对”的，就应该得到更多的回报！1号人并非世俗贪婪之辈，他们只是认为：如果自己得到更多回报，则是对自己“正确”的最好诠释！他们认为“我应该得到这些”，而不是“我想得到这些”。

但是1号人需要觉察的是，你努力的路线也只是你的标准。你的标准一定是对的吗？中国有句古话：“行有不得当反求诸己。”当客观结果没有实现的时候，往往正是在提醒你事实上并没有做对，请不要只反省“我有没有符合我的标准”，更要去反省“我的标准真的是对的吗？”，也许到那个时候，你就会更好地调整自己，发现别人成就背后的道理。


性格陷阱：苛求完善，压抑欲望



突破点睛：释放欲望，善待自己与他人


1号人为了做一个高尚、进步、完善的人，建立诸多标准，只做“应该做”的事情而不做“想要做”的事情，压抑自认为“不合理”的欲望。他们常常心里想做某事，但理性告诉自己“不准这样”，甚至常常跟自己的欲望对抗而反着来，结果这些被压制的欲望受到压抑后并没有消失，反而越来越汹涌。此时，1号人为了防止自己堕落，只好建筑更高的“压抑欲望”之城墙，以阻止这些欲望的侵蚀。1号人的内心会成为战场，上演波澜壮阔的“欲望—抑欲”之战，被禁止的欲望也不会善罢甘休，“欲望大军”会更猛烈地反攻，直至“抑欲城墙”失守。很多1号人常常做自己也反对的事情，严重者甚至“白天做人，晚上做鬼”，然后严厉自责。

其实，1号人必须明白，欲望是不可能因为压抑而自动消除的，它们需要自然释放，如果一直压抑，欲望也是有利息的，它们越积越多，就会像“潘多拉的魔盒”，一旦冲破防线，必将“决堤”。1号人必须明白，释放不等于放纵，索求不等于贪婪，应该不等于正确，正视欲望，接受欲望，改观欲望，才能将压抑之力化为进步动力，在人性的一般需求中走向高点，这才是顺其自然的成长！


性格陷阱：掉入细节，忽视效果



突破点睛：清晰你的目标，如果没有用，你对了又怎样


1号人常常执着于“对与错”，纠缠于细枝末节，迷失了真正的目标，让自己错失了生命中更为重要的事情。当规则被破坏时，1号人往往只关注规则被破坏的行为本身，严重时会拘泥于规则而忘了设立规则的初衷。

如果你是1号人，也许你确实证明了你是对的，可是你没有达成目标，你对了又怎样？身边的人都离开了你，你对了又怎样？你的企业破产、事业停滞，你对了又怎样？！ 纠结于“对与错”并不会改变事情的结果，重要的是你的下一步，你想要什么，清晰你的目标，别再错失下一个人生目标。


性格陷阱：充满道德优越感



突破点睛：你“对”的意义不在于证明别人“错”


1号人从小就像“小大人”一样监督着大人的生活，他们觉得别人都容易放任，不够成熟，只有自己才具有理性、公正、成熟的判断力，而别人都是幼稚的，需要提升和进步。1号人需要觉察的是，你生命中有多少精力花在证明某个人是“错的”？你如此热衷于纠正别人的错误，背后到底隐藏着怎样的动力？你“对”的意义难道就是为了证明别人“错”？你克制自己，追求进步难道只是在培养“你比别人更好”的优越感？你花那么多精力证明别人“不到位”“不够进步”“不够好”难道只是为了迷幻在“典范”的虚幻光辉里？你有没有觉察到，当你站在道德制高点，企图按你的标准把别人比下去的时候，你内在升起的浓浓的道德优越感？此时你知道你距离真正的 “典范”有多么遥远吗？


性格陷阱：易于愤怒，掩饰愤怒



突破点睛：其实你的愤怒，别人都已看到


1号人容易愤怒，他们画标准、设定规则，醉心于画地并要求所有人遵守。他们不仅仅愤怒于他人不遵守规矩，也愤怒自身的影响力不足，更愤怒于就连他们自己也不能完美地遵守自己的规矩。但1号人又不愿意自然表达自己的愤怒，他们认为“发火是不对的”，从而克制自己的怒火，然而他们无法真正掩饰自己的愤怒，往往声调变高、语气变硬、面部僵化，而此时谁都知道他们已经发火了。

放松吧！学习7号人多去体验生活，多去参加一些户外活动，接触大自然，在大自然里感受那种正面与负面因素的动态平衡，化解愤怒。


性格陷阱：非对即错，矫枉过正



突破点睛：学会多角度地去判断“对错”


1号人往往是黑白思维，一件事情要么是对的，要么是错的，不存在模棱两可的状态。1号人也有可能更换自己的标准，以求更加完善、进步。例如有的1号人原来觉得批评的时候保持严肃是对的，但后来发现微笑才是对的，于是他们就会认为严肃是错的，决定保持微笑。但这可能会带来矫枉过正的问题，即把一个标准180度转过来，只是形式变了，其实本质还是一样。有很多1号人学习了九型人格，发现挑别人的错是不对的，于是他们会强迫自己“成长”，不再“挑错”，当他们发现别人“挑错”，就会指责，因为他们发现了新的标准：“挑错是不对的。”其实这仍然是一种挑错，即使1号人认为“世界不应该黑白分明的”，这句话仍然是一种标准。很多1号人把成长作为新标准，认为学习九型人格就应该“成长”，1号人的非黑即白的模式是“错误”的，需要改正，结果以这样的方式去“成长”，效果往往并不好，因为“成长”的前提是对以往模式的接纳而不是对抗。

1号人需要明白，懂得判断对错并不是坏事，反而是你的优势，但你不要过分执着于对与错，你需要学会的是换位思考、多维考虑。正所谓“一样米养百样人”，学会多去看到人与人的不同，理解他人的选择。所以，成长绝非不再去判断对错，而是让你的视野更宽广，能够多角度地分析对与错，你杰出的理性判断能力会让这个世界更完美！


总结


如果你是一个1号人，当你尽力发挥出你的本色优势，同时规避完善你的陷阱后，你将逐步走向1号的最高境界：负责任、值得信赖、自我约束、讲求条理、公平公正、以身作则、文明又讲伦理、有使命感、公正、有目标、热情、有信心。





第四节 我的性格我的路——优点是认真，缺点是太认真





案例1 “优点是认真，缺点是太认真”——1号性格老师的职场之路自述


我是一个讲究规则和自律的人。从小到大我的心里都有一个声音在告诉我，做人做事不可胡来。做人我希望得到别人的尊重、认可；做事我希望体现公平公正，别人挑不出毛病。所以，我总是高标准地要求自己，也以此衡量别人。我可以多年如一日地从不迟到、早退，看到别人不遵守规章制度就觉得心里不舒服。我的脑子里经常会出现这样的词汇：“应该怎样”“怎么能这样”“公平”等。在我的心底里一直有着一些原则和底线，不允许自己或者别人去冒犯它。如果别人有意或无意触犯了，自己就会很不舒服，就会情不自禁地“较真”。比如有时走在街上发现小偷在偷东西，不管是否与我有关，我都会立即报警，如果不这样做，那个小偷偷东西的情景就会反复出现在我脑海里，好像自己也成了同伙，甚至有犯罪感。在坚持按原则办事的问题上，我对自己、亲朋好友一视同仁，不会因为关系近就网开一面，往往越是亲近越是希望你好，就越是要求严。我最怕别人否认自己的人品。

我是一个追求尽善尽美的人。曾经有朋友这样评价我：“优点是认真，缺点是太认真。”虽然我不是刻意地去“挑刺”，但不知怎么搞的，每到一处，那些不足之处总是会自动地呈现在面前。有段时间，我每次去家门口的超市购物坐电梯上楼，总感觉有什么地方不对劲，后来终于发现原来不远处一面墙上有一张广告招贴画下面的几个小字贴反了。平时工作中，从来不会因为上级看不到或者不清楚我做的事就马马虎虎、蒙混过关。我总认为一个人的能力可能因为有限，而影响到事情的结果不是最好，但态度上必须是尽心尽力。

我是一个独立自主、能够承担责任的人。从小到大，我的学习、工作、生活都是自己管理自己。因为父母身体不好，我从不让家人为我担心，而且还自觉不自觉地在家庭里承担起了部分“家长”的责任。我总感觉要操心的事情实在太多了，总有一种紧迫感，总感到时间不够用。如果某些天我比较随心所欲地经常看电视连续剧放松，事后就往往会因为感到浪费生命而自责。平时看到周围有人在无所事事地混日子，我也会为之惋惜，哀其不争。成年以后，上班时精力充沛，全力以赴，下班后却经常会有那种力不从心、身心疲惫的感觉，紧张、焦虑成了生活中的常态。


案例点评：


本文的1号老师讲述了自己在职场和生活中尽善尽美的追求，1号老师的“高标准”是一种道德标准，与个人利害无关，因此，才有如果不指出“小偷”就好像成了“同伙”，如果亲近的人犯错则会更加严厉……通过主人公一系列的描述，我们也看到1号人的较真，这个案例其实也在提醒1号人，工作认真是可以的，但如果“太认真”就成了负担，无论是对自己还是对他人都是无形的压力，1号人选择做老师恐怕也是“挑错”和“教导”的本能驱使，然而过于把责任压在自己的肩上，往往会降低我们的生命品质，期待我们的1号读者能够放下“标准”的枷锁，多一些包容、开放的心灵，如果你们作为“典范”都活得那么痛苦，还有谁愿意效仿你这位榜样呢？


案例2 从“最眼毒的车间检验员”到“最认真的企业培训师”——1号性格培训经理的职场之路自述


我十几前毕业于一家工科院校机械设计专业，那时国家刚刚实行大学生毕业后不包分配自行择业的政策。大学期间我的学习成绩优异，也是优秀学生干部，临近毕业时到人才市场找工作，很多专业对口的岗位都只招男生，不招女生，为此我感到很是气馁，我心里暗想：若是因为成绩不好不聘我，我可以再努力；因为性别不聘我，那我也无能为力啊！为了留在我所上学的那所城市，我将就着找了一家效益不好的纺织厂，总算将户口落在了理想中的城市，避免了打回原籍。因此我的第一份工作算是不得已而为之，并非“两情相悦”。

我在那家纺织厂工作了一年多，期间要下车间将纺纱织布的每一道工序都走过一遍，我最喜欢的是检验车间，就是对织好的布进行疵点检验并修补，车间里的工人都是一些“阿姨”辈的人，见面不叫我的名字，而是称我为“大学生”，不让我动手干活，并且说厂里效益不好，我在这里也不可能久呆，学了这些修布的手艺对我今后没有多大用处，还是多看书学习。而我也担心自己手脚慢耽误了她们的进度，就只能帮她们做点辅助性的活儿，先挑好疵点处，用线标记好，她们依着记号进行修补，效率更高。这种活儿不需要多少智力因素，而是要细心耐心，眼疾手快。“阿姨”们对我挑疵点的功夫很是放心，经常说：“小姑娘真细心、眼睛真毒，这么不显眼的地方也看得出来！”而我却觉得自己并非真正细心，一眼望去，目光所及之处那些疵点仿佛自己往我眼里跳。之后无论在工作中还是生活中，我都感到自己对于细节上的错误非常敏感，比如文案中的错别字，衣服上的线头和疵点，等等。和好友一起逛街买衣服，她们总喜欢在去收银台付款时将衣服递到我手上让我过目，说有我把关她们就买得放心。真说不清是那段时间训练出来的“火眼金睛”呢，还是与生俱来原本就如此。

之后，我应聘到W百货商场企划部。这家百货商场非常重视服务，对于顾客写来的投诉信每封必回，并且要将顾客投诉的事宜转交给相关部门查实并改进，我就负责拟写给顾客的回函。我查看了前一任与顾客的往来信件，发现顾客投诉的方面无外乎商场环境、质量、价格、员工服务水平等几个方面，我就针对每一种类型拟写了几份回函模板，针对顾客具体的投诉事项略加改变，就能回复，既省去了自己绞尽脑汁之苦，又大大提高了回复的及时性。部门经理当月给我的考评是满分，据说在这位经理手上得到满分的考评是“前无古人”的事。

W商场设置专职培训人员，成立独立于人力资源的培训部门，这种举措在当时的零售行业内是较为先进的做法。从一个人、一张桌，什么材料都没有，到现在讲师体系、课程体系等已具规模，年度培训人次七八千次，一路摸索前行，这一做就达十年之久。十年之间，也曾有机会转岗到业务部门，零售行业的业务部门颇具挑战性，如果商场效益好的话，收入也将会非常丰厚。而我一直心无旁骛，专心做好培训工作。十年来，因为工作的关系聆听过数十位大师的课程，有通用管理方面的，也有业务技能方面的，感觉自己长进不少。为了保持与时俱进，不落伍，不入俗，我每年都主动争取到北京、上海等一线城市出差的机会，保持知识与讯息更新。平时也很注重积累，天文、地理、美容、保健、心理学……很多方面我都涉猎。

将所学知识融会贯通并站上讲台进行分享，于我而言实在是一件乐事。在筹备较大的培训项目时，同事们之间要做分工备课，我总是让他们先挑课程，余下的“硬骨头”我来“啃”，如：规章制度类较难讲出彩的，或者有一定难度较难掌控的课程，我来攻克。通常在经过一阵苦思冥想、搜肠刮肚之后，我准备出来的课件总会有所创新，令同事们刮目相看。尽管脑力劳动是很消磨人的差事，但我一直甘之如饴，“送人玫瑰手留余香”，何乐而不为呢？


案例分析练习


1.通过阅读上述案例，根据1号性格的知识点，分析主人公的几次职业变动与1号性格的关系？

2.如果你是1号人，通过以上案例，你对自己的职业生涯规划有哪些启发？

3.如果你打算支持身边为职业规划困惑的1号人，以上案例对你有哪些启发？





第三章 2号：助人型





在我们的生活中，有这样一群人：


他们是九型人格中最热心的一群：

他们亲和热情，乐于助人；他们无私给予，难以说不；

他们充满爱心，人情导向；他们人缘极佳，关怀他人；他们迷惑多舌，黏性心软；

他们，被称为“爱的播种机”，在不断为他人主动付出中广泛开辟“爱的海洋”，用无边界的爱去换取周围所有男女老少的喜欢，一个都不能少；

他们，也被称为“爱心大使”，用“感情牌”征服浩瀚的人心，拥有可怕的群众基础；

他们，还被称为“拿着钥匙的使唤丫头”，往往是重要人物身边不可或缺的人；

他们，拥有“爱撒人间”的情怀；他们，充满对他人的爱的渴求；

他们，借付出来猎取他人的情感；他们，用迎合来征服每个人的心。

然而，他们的亲和、热情、压抑自我需要，往往难以被真正理解和欣赏，由于总是不断付出，别人会认为他们很烦人或者图谋不轨。

他们不断寻找他人的需要，以爱换爱，他们总是希望“被所有人都喜欢”，总有忙不完的“别人的事”，却可能被误解为“多管闲事”“贱”……但是，他们永不停下追求爱的脚步，永远怀有一颗追求“全爱”的心！

人生如戏，他们所演绎的一生仿佛是一部感人至深的公益爱心片！

他们信仰“我爱故我在”的真理！他们是谁？

——九型人格之2号（别称助人型、全爱型、照顾者、帮助者、给予型、付出型等）。





第一节 走进2号的世界——主动热情、甘心付出的“马大姐”





2号性格基本理论



童年困境：
 2号人在童年时代感觉到自己被父母或重要亲人忽略，他们尝试为大人们做一些事情，迎合他们的期待，从而获得长辈的喜欢。


早年认同：
 从此，2号的孩子开始认为人要想获得别人的爱，首先要对别人先付出爱，并学会压抑、否认以及用迂回的方式满足自己的需要。


防御盾牌：
 否定自我需要。2号人为了获得爱，必须满足更多人的需要，他们认为自己就是能满足种种需要，是“给予者”，有需要的是别人而不是他，因此他们即使有需要也不愿承认，不会直接去表达和自我满足。


核心价值观：
 只有我首先付出爱，别人才会喜欢我、需要我，不会忽略我。


注意力焦点：
 他人的需要。


性格关键词：
 关怀他人、慷慨大方、有占有欲、人情导向、主动付出、热情、迎合……


关键动机：
 渴望被爱、被需要、被感激、渴望向别人表露自己的情感，渴望别人对自己有所回应，希望别人把自己的要求视为正当的。


图解2号性格的动态变化









成长升华（放松）2↗4：“爱己方能真爱人，润泽内在爱自流。”更了解自己的需要，能无条件地接受自己及他人，满足，有创造力。

退化陷落（压抑）2↘8：“多情总被无情伤，天使不平露狰狞。”蛮横无理，自大，任性，有攻击性，将自己的主意强加于他人身上。


如何认出2号？——“望闻问切”













第二节 点亮2号的光辉——性格解析与职业规划点睛





捕捉他人需要、亲和热情


人生在世，2号人的一切开心与不开心，都是围绕着人，包括人际关系、沟通、情感。2号人似乎一直在玩一个“以爱换爱”的游戏，他们通过付出来换取别人的爱，因此，2号人特别关心“别人的需要”，他们有一种特异功能，他们的大脑里好像安装了一个特制的“情感雷达”，可以瞬间捕捉不同人的不同需要，他们喜欢主动地去提供服务；如果没有人需要，2号人会感觉很失落，有时甚至“创造需要”来服务别人！2号人在满足别人的需要中获得自我价值感。2号人的感受能力很强，甚至不需要你的开口，他也能感觉到你需要什么，并默默做好。有时候你会很感动，虽然你没注意到，但他已经帮你注意到了。









我会观察我的朋友和恋人在电话中的对话来判断他恋人的性格及互动模式，他们将来分手后，我往往能够提供恰到好处的安慰，这往往让朋友异常吃惊，因为我从来没有见过他的恋人。


2号人觉得自己是“给予者”，“你们都需要我，而我不需要你们！”，在施与受的不平衡中感受受伤和失落，也感受骄傲和伟大。他们有一种“太阳情结”，觉得自己“就是能满足种种需要”，就像太阳普照大地那样滋养着他人，常常把别人当成无助的孩子一样爱护，总是在别人身边徘徊、干预，自作主张地提供建议，他们甚至把自己的爱强加于他人，而不管这是不是他人真正需要的，“别人的需要”才是2号人最大的需要。


我喜欢主动地去帮助人，那样才觉得自己有价值，不喜欢别人一直要求我去做什么，那样就感觉自己像工具一样被使唤，会很反感的。



如果每天都是面对着电脑或者书本工作，我经常会睡着，人也无精打采的，但是如果在人群中，我就马上像打了鸡血一样，人又兴奋起来。


2号人常常见到“人”就兴奋，很自信自己可以满足对方的需要，他们也在帮助别人的过程中体会到快乐和骄傲，他们对于别人的事情总是比自己的更积极，而且往往是真心、快乐地付出。2号人的助人绝不仅仅是有求必应，而是“找忙帮”，他们几乎把自己的精力全部放在别人身上，忘记了自己的需要，他们可能也期待别人如他们一样看出自己的需要并满足自己，可惜别人并没有“情感雷达”，使得2号人常常在抱怨别人的“自私”中不平衡、委屈，同时也陶醉于自己的“伟大”！


“与人为善”的服务典范


一个伟大的企业家曾经说过：“我从来不在服务态度和意识上培训员工，我只招具有服务态度和意识的员工！”是的，有一些人天生就善于主动捕捉“他人的需要”，积极响应和满足，2号人正是这样的，他们热情洋溢、亲和热情，总能用爱打动别人，“服务”是2号人的天然优势。

我们难以想象一个2号人成天与机器、软件等“物体”打交道是什么感觉，这不仅浪费了他们“捕捉他人需要”的天赋，也会让他们感到郁闷和压抑，即使工资很高，职业生活也不幸福，有人的地方才有需要，2号人需要“被需要”，需要和“人”在一起，与“人”打交道，为“人”服务！

在现实生活中，有很多2号人出色地从事着护理、接待、教师、社区居委会、街道办事处等服务性岗位。他们可以本能地将自己的焦点放在别人身上。有谁不喜欢这样的服务者呢？ 他们无愧于“服务典范”的称号！


情感导向、温暖亲切


2号人非常关注他人的情感，他们很少因物质而不开心，他们总能感受到别人的情感、心理和精神，常常成为别人的“知心姐姐”“红娘”和“心理咨询师”。他们把焦点始终放在对方身上，愿意长时间去倾听别人的情感故事，关注别人的程度之高以至于忘记自己和时间，他们可以花上很久时间去安慰一个失恋的人、一个破产的老板、一个刚被炒鱿鱼的朋友，甚至只是萍水相逢的陌生人，他们都会久久地陪伴着对方……

2号人的生命主题就是“情感”，但他们乐于付出情感，是希望别人满足之后能主动地回馈给他们，但他们自己又往往不愿意承认自己也有需要，因为他们不允许自己的动机是“自私”的。但当他人没有感受到自己的需要时，他们又会失望，认为“这些人太自私了”！其实，2号人也有一颗脆弱和敏感的心，只是他们不愿意承认，往往只能在别人的故事里流着自己的眼泪，他们通常不愿意为自己而哭，这样会让别人有很大的压力。2号人总是希望别人和自己的关系是亲密而特殊的，喜欢那些向自己倾诉内心最深处的想法的人；如果别人告知自己的隐私生活，这会让2号人觉得自己很重要。


当我发现周围有人还单身，就会主动给他牵线，甚至有时候我会直接问新认识的朋友是不是单身，很希望他们都能找到幸福的另一半。



我觉得在我的情感世界里，我会为他付出很多，让他一直欠着我，我不会欠他的，这样我心里才会踏实。



情感心理的陪护者


2号人出色的“情感陪护”使得他们天然适合从事心理辅导及情感类工作，他们往往是“午夜热线”“情感热线”的另一端，是充满爱的“陪伴者”，从事与“情感”有关的服务工作，可以充分发挥他们的天赋！


谦卑、扶持他人


其实2号人也非常需要被重视和关注，但他们希望被关注的方式不同，如果3号人是希望自己成为聚光灯下最耀眼的那一个焦点，那2号人则希望做扶持“红花”的“绿叶”，他们喜欢成为隐形的焦点，不想让自己公开去绽放，常常只是谦卑地待在“红花”旁边，默默支持，享受“红花”从花骨朵到绚烂开放的过程，这个过程让2号人觉得自己是有价值的，是重要的，这一价值通过帮助别人成功间接地展示出来。


我不想成为中心，我只想操纵那个成为中心的人。他们全是我打造的，没有我就没有他们的今天。


2号人十分擅长发现潜在的“红花”，并努力把他们扶持到重要位置上。当然，如果“红花”烂泥扶不上墙，或者绽放后忘记感谢他们的功劳，2号人将会非常伤心和愤怒，甚至歇斯底里地发作，揭露“红花”的隐私，展开报复。当然，他们也可能到处诉苦，充当“受害者”，让伤害他们的人内疚。


衬托“红花”的绿叶


有的人适合做“明星”式人物，有的人适合做培养“明星”的人，2号人就属于后一种人，成为焦点让2号人觉得很“自私”，但他们也不甘心被忽略，他们习惯性地选择通过扶持有潜力的人、辅助重要人物的方式获得影响力，夺取他们在别人心目中的重要位置。

“成就你的成功，是我最大的成功”，他们就像藤一样需要缠绕在树上才能生长。2号人甘居幕后、甘做配角的“绿叶”精神常常使他们成为一个扶持者、培育者，而非主角、焦点，他们常常寻找有潜力的“红花”种子，成为充满奉献精神的经纪人、教师、教练等，随着“红花”的绽放，2号人也随之绽放了。


自我变色、赢取“全爱”


2号人需要“全爱”，即所有人的喜欢，“一个都不能少”，俗话说“众口难调”，不过这难不倒2号人，他们有一种特殊本领改变自我以迎合不同人的“口味”，他们把自己粉碎，将碎片陈列到每个人的心上，他们往往不知道自己是谁，自己需要什么，但他们却真的成了“众口可调”的人！


我们的卖力演出、形态百变绝不是为了自己，而是为了坐在台下我们最重视、最心爱的人。一旦这些人走开了，我们的演出也就失去价值了。


举个简单的例子，如果2号人有A、B、C三个朋友，他就可以知道A、B、C的不同需要，并努力改变、调整甚至不惜分裂自己，以从自己身上提取出A、B、C所期待的元素来满足他们，从而赢得他们三个人的喜欢。2号人可以为了满足A爱吃红烧肉的爱好，自己在家练习烧菜；为了满足B喜欢打球的需要，跑去锻炼身体；得知C要和朋友去旅游，会到处收集旅游攻略以及注意事项，虽然他不能和C同去。当然，如果A、B、C同时出现，是很容易让2号人尴尬的，不过他们依然可以照顾所有人的需要。


逢年过节我都会买很多的礼物，有爸爸妈妈的、哥哥姐姐的、弟弟妹妹的，甚至侄女、外甥的，人人都有。只要有我在，我就会帮大家做很多事情，让家里的氛围其乐融融！有时候带大家出门旅游，所有的环节我都安排好了！可是时间久了，大家习以为常还不买账，我就不开心了！苦点累点都没关系，可是我的付出没人领情我就会很有情绪！


需要区分的是，2号人的“变色”，与3号人的“角色扮演”（见第四章）有很大不同，2号人是把自己像西瓜一样切开，但是每一刀都是切到“心”的，这其实并非“角色扮演”，而是“自我分裂”。因此，2号人在乎的是别人是否真的喜欢自己，他们往往也是在竭力创造更亲密的关系，强调自己是“真情流露”。


我喜欢跟随在有领导能力的人的身边，我会给他一些我的建议，去帮助他怎么处理好人际关系，我喜欢跟很多人建立关系，我也会带他跟大家一起互动。


2号人常常化身为万能的“小太阳”，企图普照所有的人，他们希望每个人都喜欢他。除了在平时会做完自己分内的事，他们还会张罗其他的事务。他们成了大忙人，把每一个人的私事都当成自己的事，从做媒到提供租房信息，从调解夫妻关系到处理邻里矛盾，从帮邻居家的孩子物色家教到帮同事家的亲戚找工作……如果别人需要并感激他们的爱、建议、支持和指导，他们会非常开心，但2号人一旦发现自己周围有人不喜欢他，他一开始会竭力争取，觉得“付出得还不够多”，但如果实在争取不到，就会采取迂回、委婉的方式加以隔离、清除出局。

总之，他们总是把别人的需要当成自己的必要。他们可能是每天第一个到公司，帮员工开窗通风的人；他们也可能在抽屉里永远会放着一些方便面和面包，防止加班的同事饿肚子；他们还常常会给每位同事发邮件，提醒大家穿衣保暖；他们甚至还会购买解暑的药品放在办公室，给有需要的同事。但如果有一天他们感冒了，他们常常会把自己关在小房间里，因为怕自己的病毒传染给别人，或买来洗手液让大家消毒，这常常会感动所有的人。


团队中的“情感纽带”


2号人天生就有联系大众和权力阶层的本领。他们注重外在形象，喜欢与自己认可的人建立非正式联系，常常依靠讨人欢心来换取提升的可能。

2号人喜欢先做人，后做事，常常“见人不见事”，他们需要作为一个人受到尊敬，而不是仅仅作为一个工作角色，他们还喜欢权力，通常是那个躲在角落里指挥整场演出的人。他们不断猎取所有的心，最终成为团队里的“情感纽带”，努力使自己成为所有人都喜欢、都离不开的人；他们可以有效疏通上下级关系，成为一个情感枢纽，自如周旋在所有人之间，照顾到所有人的需要。如果他们是领导者，也很可能会热衷于建立一个家庭式、亲情般的企业文化。他们会与关系亲密的人达成私下协议或者提供个人化的帮助，这容易导致“任人唯亲”的现象。不过他们不常常成为最高领导者，因为那样很难确保自己被所有人都喜欢。

如果2号人刚刚进入一个陌生而团结的群体，他们也有能力在短时间内“反客为主”，巧妙地对原本团结的群体做一些“小手术”，把自己加进去，最后又紧密团结成一体，但此时的团结则是加上了他们的新的团结！

组织内的2号人常常是强大的人际关系黏合剂，他们像个大管家，上至董事长、总经理，下至门卫、扫地阿姨，都在他们缔结的“情感纽带”下黏合。他们可以轻而易举地征服同事们的心、平衡不同利益的人群、疏通上下级之间的矛盾、调解同事之间的纠纷、赢得大客户的青睐，公司上上下下、老老少少，没有人不喜欢他们，以至于很多2号人离职的时候，会有一大批人可能跟随他们一起离职。


我去年离开一个顾问公司的时候，所有部门的部长排队给我送行。让我感觉很好。


2号人还喜欢成为领导和基层之间的媒介，他们常常是出色的“基层代言人”“小巷总理”，可以照顾组织中不同的群体，营造一个以自己为中心的情感共同体，他们往往出色地担任办公室主任、党支部书记、人力资源经理、总裁助理、行政主管、工会主席、团委书记等。


无边界的“情感牌”


2号人用爱征服一切，用他们的无私付出猎取了所有人的心，他们用十二万分的善意超越别人关于幸福的所有幻想，他们的“情感牌”撒向所有的人，他们成了奇迹的创造者—关于爱的奇迹！他们的付出是如此“无边界”，以至于他们背后总有“可怕的群众基础”。

2号人特别善于捕捉他人需要，愿意为别人改变自我，在“变色”中笼络人心，他们的身边聚集起日益依赖他们的人，他们奋不顾身地闯入他人的生活，给他人提供帮助，付出爱。


我希望我身边的所有人都能因为我的存在而感到开心或者幸福。工作中，我希望我的小小付出和努力，可以帮助公司、总裁，还有各位总监们。



在人群中，我不知不觉会关注那些离群的、不吭声的、没有人理会或照顾的人。


2号人的“情感牌”所向披靡，希望全天下的男女老少都喜欢自己，从上司、老师到潜力股、重要人物，以及情感受伤的人、老弱病残者、社会底层，甚至毫无关系的陌生人，统统在他们的征服之列。同时，2号人对自己的“情感牌”极其自信，他们认为，只要他们出马，就没有搞不定的人！他们总是觉得自己“付出的还不够多”，用自己的“爱心”打造浩瀚无边的“人际关系网”，支撑起一个充满爱的帝国！


我现在在朋友圈子里就是不赚钱的猎头，找工作的、找人才的都来找我，我给人介绍了不少工作机会，我也赚到了人情，每次帮到人家都觉得很有成就感和满足感。



所向披靡的“人脉之王”


2号人很适合人际关系导向的工作，他们可以运用自己的广泛“人脉”，游刃有余地在穿梭在不同人群之间，整合“人脉关系资源”，以实现自我价值，像政府机构、中介机构、销售、公关等方面的工作往往出现大量2号人的身影。

相反，专业性强的工作，例如技术研发以及需要较强原则性的纪检、司法类工作，则很可能不太适合他们。


“爱”的理想、奉献精神、同情心强


2号人往往有一种使命感，就是要为别人做最好的服务，希望自己的事业是公仆式的奉献，他们愿意付出，被所有人喜欢。他们常常觉得有一个远大的理想在吸引他们的人生使命，当然这往往是一个关于“爱”的理想，很多慈善和宗教机构都是2号人发起和组织的，他们会尽力给别人提供最好的服务，改善他人的生活，很少考虑自己。

2号人往往有十分虔诚的宗教情怀，宗教会把2号人推向“天使”的一边，强化他们心存善念的自我形象，他们往往和宗教建立起一种心理联系，他们会因为对宗教信仰的虔诚而为别人做好事，他们关于“善”的很多看法往往和宗教所倡导的方向是一致的，他们喜欢和别人谈论爱、牺牲、无私、友善。


成就“爱”的公益使者


2号人通常在事业上很成功，但是他们的工作是为了爱。他们就像传说中的“奶爸奶妈”一样喜欢帮助那些需要帮助、不能照顾自己的人，给他们食物、衣服、药品等。他们也非常了解他人在心理、情绪或精神上的需要，常常如父母对待孩子一般对待每个人。

2号人大量涉足公益、宗教、爱心事业绝非偶然，他们带着自己的爱投身于各种以爱为主题的事业，从红十字会、慈善机构、互助组织、扶贫救济会、养老院、孤儿院到寺院、教会等事业可以使2号人将自己内在那种关于的“爱”的理想与人生事业结合起来，在职业生涯中发出耀眼的光芒，他们的无私奉献常常感动了很多人，带来巨大的社会影响力和社会价值。


“被需要”的雄心、特权意识


2号人渴望被所有人需要，但是更渴望被那些重要人物、高层人物重视，“全爱”也是有次序的，他们会优先去满足重要人物，然后兼顾其他人，既保证了“重点”，又保证了“全面”。

2号人对“重要人物”的喜欢是如此看重，以至于他们可以为一个喜欢自己的上司忽视经济报酬、晋升机会等重要因素，也可能因为一个上司不再喜欢自己而放弃高薪，失望离开。他们不认为自己仅仅是“助理”，而是帮助“重要人物”的人，他们也可能像3号人那样拼命发展他们的能力，以提升自己“被需要”的能力。

2号人希望别人觉得自己很重要，他们以帮助别人解决问题为自己的第一要务，但他们也很享受自己被特殊优待，他们经常收到免费的电影票、免费的餐券、打折购物券、各种赠送的VIP卡……总之，由于他们对别人很好，别人也当然对他们很好，他们并非享受这些物质本身，而是享受“特权”背后的感激之情。


我喜欢和干部打交道，我一直也是领袖身边的人，当领袖不需要我了，我就怒了。普通员工，我会冲他们微笑，但不会深交。我不会摆架子。我想赢得任何人都可以，只要我想，只要有需要。所以，我在项目上，一把手搞不定的人都让我出面。我一般都来软的，但有时也来硬的。我会探索对方的底线。所有人都这么评价我，都说无论从哪方面我都是个人才，也有人说，有个好平台我可以干一番大事。但我知道自己的局限，我不喜欢当一把手。我控制人家，然后人家还不觉得我是控制而是引导。



上次有个公司的朋友就让我去他们公司当知心姐姐，工资高出50%，我拒绝了，原因是我觉得对不起现在的老大。



“核心人物”身边的人


2号人也可能“势利眼”，他们十分关注重要人物，也喜欢做隐藏在权威背后的指挥者。2号员工可能认为自己是不可或缺的，甚至和上司一样重要，因为他们是在“帮助”上司，他们认为自己必不可少，内心十分骄傲。因此2号人需要参与到具体的工作中，明确自己的位置，2号人需要限制，否则他们容易因为“好心”而越权，侵犯他人的工作领域。

在组织中，2号人的职位也许并不高，但地位却丝毫不低，他们对“重要人物”的真诚关爱乃至阿谀奉承往往能获得“核心人物”的信赖和喜欢，从而他们既得以处于“绿叶”地位，又能堂而皇之地成为“拿着钥匙的使唤丫头”， 他们借助社交手腕，有力挥舞着他们的“爱心魔棒”，并委婉、间接地操纵组织中的实际权力。


董事会我不需要占有一席，我只需要影响那个权力最大的！


总之，2号人适合在重要人物身边工作，“核心人物”（泛指地位高的重要人物）可以提高2号人的影响力，组织中高层人物、圈子里的名流、团队里的领袖等都可以提升2号人的价值感，他们常常是出色的董事会秘书、总经理助理……

但值得提醒的是，2号人一旦失宠，他们可能会有秘而不宣的报复心理，他们会做一个不为人知的巧妙“隔断”，让领导者接触不到重要的人和信息，然后在自己组建的小圈子里做着得意的领导者。


感情外露、善于分享


2号人特别热衷于“活跃气氛”，他们热心友善、情感外露，常高谈阔论，在丰富而真实的情感的混合下，他们的语言往往具有很强的感染力，他们喜欢分享关于情感和爱的看法，他们分享观点并非为了得到同意，而是引起他人的关注，你可以反对他们，但不能无视他们的发言，他们的发言往往也很有感染力，具有出色的表达能力。

2号人常常喜欢议论家长里短，让别人觉得有点“长舌”，他们往往显得殷勤而啰唆，有时候说话不太注意，容易八卦、闲话，导致别人误解他们有“挑拨离间”之嫌，他们的嘴里常常会提到谁又被处罚了，谁又失恋了，谁又和谁吵架了，谁又在背后说谁了……


能说会道的“亲密分享者”


2号人是那种亲和的老师，他们的那种自然、真实、亲和的风格使他们多了一些真情实感和感染力，他们往往成为出色的演讲者、播音员、主持人、培训师、教师、咨询师、歌手、展览讲解员、导游……

2号人可以将“爱与感情”融合于“知识与思想”，发挥自己的真情连接的天赋（尽管4号人也很真实，但是不够温暖、外向），可以成为关注受众、关爱受众、让受众感到温暖亲切的“布道者”。


2号性格类型的“个性化职业决策经典七问”


（1）这份工作能否让我有能力满足组织和领导的需要？

（2）这份工作是否能让我接触到人并提供服务，特别是重要而有价值的人？

（3）这份工作是否能使我在别人心中拥有特别的位置？

（4）这份工作是否倡导爱心和利他精神？

（5）这份工作是否能让我的付出得到承认和及时感激？

（6）这份工作是否有一个足够喜欢我的领导人？

（7）这份工作是否强调对员工情感和生活方面的关心？

表3-1是2号性格类型的性格优势以及与之契合的职业示例。如果你是2号人，请对照下表，分别在这六个性格优势维度上给自己打分：5颗星（很显著）、4颗星（显著）、3颗星（一般）、2颗星（不太显著）、1颗星（不显著）。


附表3–1 2号性格类型的潜在优势与适配职业对照表
















请用铅笔涂上你的星星数，最后计算出星星的总数是▁颗。

说明：25~30颗星表示你的2号性格类型优势高度显著；19~24颗星表示你的2号性格类型优势比较显著；13~18颗星表示你的2号性格类型优势一般，12颗星以下说明你的2号性格类型优势不显著。





第三节 跳出2号的格子——停止“以爱换爱”，学会巧妙拒绝




以下是2号人在职业生涯中需要改善的特征，这些盲区体现了2号人的一些局限性，而这些局限性一旦突破，则不仅有助于2号人的职业生涯中更好地发挥自己的才能和实现自己的价值，甚至对整个人生都有着很大的价值！


性格陷阱：忽视自我需要



突破点睛：不爱自己，就无法真正爱别人


2号人的焦点都放在别人身上，他们忽视自己的需要，为了保持“无私”的好人形象，2号人否认自己有需要，在尝试优先考虑自己的时候常常会有负罪感，也不愿意对别人说出自己的需要，长此以往导致内心的不平衡。

如果你是2号人，你已经习惯了“为别人而活”，建议你多觉察自己的需要，有意识地把注意力焦点拉回到自己的身上，你并不是传说中的不需要别人帮助的“圣人”，也不是拥有源源不断能量的“太阳”，你反而需要觉察的是，你到底是在付出爱，还是迂回地满足自己的需要呢？一个不爱自己的人，会真正地去爱别人吗？“自私”和“无私”从来都不是绝对的，爱自己是爱别人的真正起点，如果自己都活得像鬼火一样，还指望照亮谁呢？在爱自己和爱他人之间找到一个平衡点，可能是你一生的修炼。


性格陷阱：闯入他人生活，多管闲事



破解点睛：倾听别人对你的真正需要


2号人的很多烦恼来自于：忘了“自己的事”，爱管“别人的事”。2号人常常连想也没想，也不顾别人是不是真正需要他的帮助，就自以为是地扑过去帮助别人，做很多别人并不需要的事情。尽管他们是出于好意，但有时候却让别人厌烦，甚至“帮倒忙”，反而吃力不讨好，被埋怨多管闲事。

如果你是2号人，建议你在帮助别人之前先征求他人的意见，特别是你很关心的人，你考虑过他们的真正感受了吗？你给予的真的是他们需要的吗？其实有时候，他们需要的恰恰可能是“你什么也不要做”。当你想帮助别人的冲动再次出现的时候，请停一停，觉察自己会不会干涉别人的空间。请你征询一下别人的意见，了解他真正希望你为他做的是什么。或许，这样做，会让别人更加喜欢你哦！


性格陷阱：情感账簿长期赤字，心理不平衡



破解点睛：停止“以爱换爱”，让爱自然“溢出”


2号人有一本情感账簿，总是付出一笔，再付出一笔，却常常收不回来，情感账簿的永恒赤字导致2号人心理的失衡、失落和压抑。


我心里有感情的账本，我平时的努力就是让这个情感的银行可以富裕起来，如果突然内心失衡了，我感情的堤坝也就开闸了！那一刻，我的眼泪就像断了线的珠子，伤心欲绝！


如果你是2号人，要觉察自己其实一直在玩一个“以爱换爱”的游戏，但是，亲爱的2号，为什么要这么绕个弯呢？不知道你有没有听过一句古话叫“肉包子打狗，有去无回”，其实你需要的是爱，干吗要如此迂回？最后导致这般结局？

你与其在那里伤心，抱怨别人“自私”，不如觉察自己是不是没有先善待自己。帮助别人当然是件好事，但是如果一个人没有学会先善待自己，让自己内在充满了爱，让自己保持身心健康的状态，那么他就没有资格去爱别人。此外，2号的人还需要觉察的是：你渴望别人感谢你，可你自己感恩过谁？尽管你帮助了很多人，可是你的出发点常常是“傲慢”的，人们不会感激“傲慢”衍生的好意。

亲爱的2号，不是所有人都如你那般关注他人的需要，所以，停止“以爱换爱”的游戏吧！要爱别人，请先爱自己！当内在的自我满足感增加以后，你的爱就像满溢的水，自然地流淌出来，你就不再那么渴望别人的爱与肯定，你的付出将变得真正的无条件，那时，反而会吸引到更多的爱！


性格陷阱：隐藏在谦卑背后的骄傲自大



破解点睛：学会感恩，与受助者保持平起平坐


2号人以“施舍天使”自居，总觉得“需要帮助的是你们，而不是我”“我是给你们帮助的人”。当一个人总是在“给”的时候，他就会显得很自大，却看起来很谦卑。真正的高傲并不可怕，可怕的是隐藏在谦卑背后的高傲。2号人把别人照顾习惯了，麻木了，别人会觉得理所当然，越来越不感恩，俗话说“升米养恩人，斗米养仇人”，在2号人的大树下面，常常寸草不生。若不懂得施与受的平衡，必造人间悲剧。2号人可能至死也不明白：为什么我如此无私奉献，到头来受伤的总是我呢？

如果你是2号人，请你觉察，你到底是为了做一个好人，还是真正想付出自己的爱？你满足的真正对象到底是谁？你必须明白付出者不是强者，接受者也不是弱者，你们必须在施与受的关系中保持平起平坐！没有人喜欢一个骄傲自大的人，如果你愿意真正放低自己，多去充盈自己的内在，慢慢去掉那“隐秘的骄傲自大”，用发自内心的自然的爱去帮助别人，反而会赢得别人更多的喜欢。


性格陷阱：迎合讨好他人，难以说“不”



破解点睛：跟随真正的感觉，勇敢拒绝


2号人常常刻意讨好他人，不顾自己的需要、自己的安排而一味迁就，迎合别人的要求，难以说“不”，被别人的需要淹没，导致身心疲惫，令人心疼。

如果你是2号人，请觉察，很多时候你愿意付出是因为你想取悦人家，得到人家的接受，你这样做等于容许别人操纵你的情绪。尝试跟随你自己真正的感觉吧！当你越不相信自己的感觉，你越要热切介入别人的生活，所以你需要“静心”去觉察你真正的感觉，才能活出真正的自己。


性格陷阱：追逐全爱，自我分裂



破解点睛：唤醒真实的自己


2号人希望被所有人喜欢，善于在不同的人面前提取出对方喜欢的元素以获得喜欢，长此以往，很容易忘记自己真正是谁，陷入分裂的痛苦。

如果你是2号人，你必须明白，一个人是无法被所有人喜欢的，也没有必要被所有人喜欢，即使你能做到一时被所有人喜欢，但是不可能坚持永远，你总有觉得不平衡的时候，你的“其他面”也总有藏不住的时候，特别是在恋爱关系中，你是否有自己的“一部分”在谈恋爱的感觉，给人以完美无缺的错觉呢？但是最后你一定想逃跑！所以，尝试做回真实的自己吧，这样你会更加身心健康，也会赢得更长久的爱。


性格陷阱：人际关系粘连，难以决断



破解点睛：做好“关系”和“目标”的平衡


2号人为了满足所有人的需要，为了赢得所有人的喜欢，常常在决策的时候太过黏性，无法决断，他们会因为人情关系影响自己的方向和目标，最终导致失败。

如果你是2号人，当你为了你的人情关系迷失方向的时候，你需要觉察自己是不是太看重“关系”了？“关系”固然很重要，但如果你总是因此而迷失自己的方向，很可能会一事无成，而到那个时候，你也就失去了助人的资本。因此，尝试不要让“关系”侵蚀你的“目标”，不要总是妥协、迁就、让步，坚持你的原则和方向，你会变得更有成就、更强大、更有助人的实力，最终取得双赢！


总结


如果你是一个2号人，当你尽力发挥您的本色优势，同时规避完善你的陷阱后，你将逐步走向2号的最高境界：给予的、慷慨的、激励人、助人、爱表现、指导他人、为他人服务、欣赏他人、有同情心、有助于他人成长、有奉献精神、赞美他人、热情。





第四节 我的性格我的路——团队中的“情感纽带”





案例1 从客户的“亲密朋友”到员工的“知心姐姐”——2号性格人事经理的职场之路自述


从大学毕业到现在，我已经换了五六份工作，刚刚毕业的时候不想找工作，在保险公司做了几个月，当时和团队里的一群人一起培训，拜访客户，每个人都互相帮忙，过得非常开心，后来我意识到应该有一份稳定的工作，于是在一家美资公司做助理，老板是美国人，公司的气氛非常和谐，大家都像一家人一样，我很珍惜这份工作，所以尽量每件事都做到周全，老板对我也很满意。后来因公司经营不善，朋友介绍我到一家外贸公司做单证员，每天面对各种各样的单据，都要保证每张上面的内容一模一样，不能有一个字母的错误，我发现自己是个有点粗心的人，而且每天都要面对单据的工作让我很不开心，我认为我应该去做销售，于是我找了一份销售的工作，每天打电话与客户沟通，客户的认可让我非常开心，我总是想尽办法满足客户的各种要求，我从不对客户说“不”；当我实在无法满足他们的时候，我发现我的内心充满了愧疚，我怨恨自己没有能力帮助到他们，我不知道该如何开口，其实当我委婉地说出困难时，客户都非常能够理解。后来我想想，客户的那些要求本来就是很难满足的，换成其他人也未必能够满足，这样我才慢慢地释怀。现在这些客户都跟我成了很好的朋友，我们无话不谈，他们有感情困扰的时候也都向我倾诉，即使我再忙，也都会安慰他们一番。

这样的销售工作一直做了4年，老板也很器重我，但是公司不但没有做大，反而越来越小，我认为这和老板的管理思路有关系。我知道这样下去是没有发展的，一个偶然的机会，我换到一家外企做总裁助理。我成为了老板最信任的人，这让我如鱼得水，公司里面大大小小的事情，除了财务以外都需要我经手，我没有辜负老板的信任，对每件事情都认真负责，下班之后也会帮老板买些东西，甚至还会帮老板娘买东西，我不觉得是分外事，相反我认为这是老板对我的信任。在公司里，我和每个部门都能搞好关系。其实外企里面也有斗争，但是哪个部门都很喜欢我，我也会经常组织活动，员工特别喜欢参加我组织的活动，虽然每次活动都让我很费精力，但是只要能得到大家的认可，我就会特别有成就感。后来老板被集团总部调走了，新来的老板是集团大老板的亲戚，不但不懂管理，还提拔了一些喜欢拍马屁的人，我不喜欢这样的环境，这时候我的一位老师推荐我到一家国企做人事主管。

当时，这家国企还在筹备中，我需要跑很多地方办事，到处求人，但对我来说不是难事，我能很轻松地从上级公司拿到文件，可以利用上级公司找到政府的人帮忙办事，领导总是夸我办事能力强。公司走入正轨之后，需要办的事情很少了，我主要负责向上级公司提交报表，这时候我就头大了，每天面对着数据实在不知如何是好，我也很想钻研统计报表的填写，但是一看这种书，我就走神了，后来到了年底，需要填的报表越来越多，错误也越来越多，被上级公司骂了之后，我一气之下干脆辞职不干了。

现在我在一家民企做人事经理，每天和各个部门沟通工作，以及对下属子公司的人事工作进行指导，我很享受这样的工作状态。对于下属公司的人事，我觉得自己更像一个大姐姐，也会经常跟他们聊些生活方面的事情，告诉他们怎样做会更好，他们也都特别喜欢我。


案例点评：


通过这位2号性格的人事经理的职业经历，我们不难发现，“为他人服务，创造亲密的人际关系”始终是一条贯穿她职业生涯抉择的主线，从“面对单据的工作”到换成可以与人打交道的销售工作，以及她和客户成了亲密的朋友，体现了2号人喜欢面向人而不是面向物或数据的工作。

后来本文的2号主人公担任总裁助理期间，因得到领导高度信任，成为“拿着钥匙的使唤丫头”，如鱼得水，反映了2号人喜欢协助核心人物工作的人；她提到组织员工活动，最后“哪个部门都喜欢我”，尽管组织活动费精力，她也乐此不疲，因为这充分满足了2号人期待成为团队中不可或缺的“情感纽带”和被所有人喜欢的“全爱的需要”；同时，她还经常帮老板干私事，例如给老板娘买东西等，这也反映了2号人在工作中强调人际关系和情感，而非理性的任务；后来由于得不到新老板的赏识而选择离开，也反映了2号人对于是否能得到领导人喜欢十分在意。

在担任国企人事主管期间，主人公发现自己求人办事容易，但面对令她头痛的统计报表，她也觉得力不从心，从而选择了离开，这再一次反映了2号人善于与人而不是与物或数据打交道，也体现了2号人重视自己是否有能力满足组织或领导的需要这一核心职业决策要素。

目前的工作似乎让主人公比较满意，担任民企人事经理的她能够经常与人沟通，重视对下属进行个人生活和工作方面的关心与指导，这不仅让她觉得自己很重要，而且和各个部门沟通工作能让她成为团队中的“情感纽带”， 同时像“知心姐姐”一样和员工聊生活也让她成为一个业余的“心理情感的陪护者”，可见目前的这份工作确实充分满足了作为一个2号人的个性化的职业需求。


案例2 “服务”是我最大的快乐——2号性格行政主管的职场之路自述


我在生活中可能是个迷糊的人，但是这种迷糊仅限于对待自己，我对朋友的事从来都不迷糊。我对自己的职业规划也基本是以为谁服务为主线进行的。

我现在从事行政主管的工作，这个工作的服务主体就主要是公司的全体员工，汇报对象是行政人事部经理。由于我的性格决定，我现在不仅满足于对全体员工服务的工作内容，我更希望我自己能有一个提升，不只是做事情，更希望自己能够完善公司制度，以更完备的制度去让更多员工受益。为此我还特别去学习了人力资源管理及国际化企业行政管理的课程。这是为了能更好地为别人服务。虽然我是不爱学习的人，但是我有一个能为他人服务的目标，我就能好好地努力学习下去。

我觉得2号人选择适合自己的职业很重要，我认为，如果2号人做销售类的工作会给人很亲切的感觉，能为人服务自己也会觉得很快乐，这样的情况下能承受住更高的工作压力。我喜欢做企业行政类的工作，因为这个工作就是和人接触的工作，不仅是自己部门，而是公司各个部门，这样的工作会使我能有如鱼得水的感觉。如果在这个职业上发展下去，我会成为公司最高领导人的左膀右臂，能在宏观规划上帮领导做出更正确的选择，从而为公司团体员工谋取更好的福利，也能辅佐公司最高领导在企业发展规划上做出明智的判断，使公司业绩蒸蒸日上。

当然，我更愿意去辅佐能力强的人。我就对自己认可的人会更尽心地辅佐，所以面试的时候我更希望直接汇报对象也能参与到我的面试中，这样有一个简单的了解，我就可能更容易为了想要辅佐的对象而选择在该公司工作。

我希望自己的意见和建议能得到领导的认可，哪怕我的建议不够好，也希望领导能真正看了，能给我们一些批示，让我下次能做得更好。领导和大家对我的肯定，就是我工作最大的动力。


案例分析练习


1.通过阅读上述案例，根据2号性格的知识点，分析主人公的职业与2号性格的关系？

2.如果你是2号人，通过以上案例，你对自己的职业生涯规划有哪些启发？

3.如果你打算支持身边为职业规划困惑的2号人，以上案例对你有哪些启发？





第四章 3号：成就型





在我们生活中，有这样一群人：


他们是九型人格中最闪亮的一群

他们不甘落后，勇争第一； 他们渴望成功，出人头地； 他们目标导向，灵活应变；

他们注重效率，步步争先；他们争强好胜、现实主义；

他们，被称为“永不卸妆的演员”，适应力强，做什么像什么，在追求成功和认可的漫漫征途中设定一个又一个奋斗目标；

他们，也被称为“永不停歇的发动机”，在达成目标的道路上，追求卓越，挑战极限；

他们，还被称为“拼命三郎”，勤奋刻苦，独立奋斗，打破一个个纪录，攀登一座座山峰；

他们，拥有强烈的竞争意识；他们，充满对鲜花和掌声的向往；

他们，借成就来实现自我的价值；他们，用表现来展示优秀的形象。

然而，他们的好面子、竞争、工作狂往往难以被人真正理解和欣赏，由于常常只关注目标、忽略他人的感受，显得过于自私、功利和虚伪，他们总是紧盯目标，不达目的誓不罢休，却可能被误解为“不择手段”和“急功近利”……但是，他们从来不愿意做一个“无用”的人，永远怀有一颗追求“成功”的心！

人生如戏，他们所演绎的人生仿佛是一幕鼓舞人心的成功励志片！

他们信仰“我牛故我在”的真理！他们是谁？

——九型人格之3号（别称成就型、事业型、实践型、实干型、实干者、促动者等）。





第一节 走进3号的世界——注重效率，步步争先的“克林顿”





3号性格基本理论



童年困境：
 3号人在童年时代可能因完成了某项事情而获得父母赞赏，令他们感觉非常好，为此，他们不断努力，去完成一些会得到父母赞赏的事情。每次他们得到赞赏后，他们便会不自觉地去定下一个目标，久而久之，这个循环会越来越短，3号人会不断完成事情，不断得到赞美，又再完成事情，然后再得到赞美，而落后失败则遭到惩罚或冷落。


早年认同：
 从此，3号的孩子开始认为父母爱他是因为他的表现而不是他本身，他只有做出成就，才能赢得别人的爱，所以他要努力拼搏。


防御盾牌：
 自居等同。寻找卓越“榜样”，进行角色扮演，只感受角色的感受，而不去感受自己的感受，努力从各方面接近、成为“榜样”，从而赢得他人的认可和肯定。


核心价值观：
 我是有能力的；我比其他人更加优秀；我要出人头地，做一个让周围人羡慕到嫉妒的成功人士。


注意力焦点：
 与目标有关的人和事。


性格关键词：
 适应能力强、有野心、注重形象、上进、竞争、效率、结果导向……


关键动机：
 成为有价值、值得尊重的人，希望被肯定、被欣赏，渴望“鹤立鸡群”，受到关注和羡慕。


图解3号性格的动态变化









成长升华（放松）3↗6：“一花独放不是春，百花齐放春满园。”对人忠诚，负责任，承认别人的成就，能与别人建立信任的关系。

退化陷落（压抑）3↘9：“一朝落败颜面丧，死火发霉空幻想。”一蹶不振，心神恍惚，无主见，自我放弃，懒惰，意念多而不专注，一事无成，充满无用感。


如何认出3号？——“望闻问切”













第二节 点亮3号的光辉——性格解析与职业规划点睛





吃苦独立、奋斗精神、竞争意识


3号人喜欢比较，他们觉得，人生处处是赛场，他们是真正意义上的“实干者”，经常成为“工作狂”， 3号人在投入工作时是非常勤奋、异常刻苦的，别人一天工作8小时，他不知不觉工作10个小时、12个小时。别人纳闷，这家伙怎么不累呢？其实当3号人“沉浸”在“忙碌”中，自己反而是非常“享受”的，闲下来3号人往往会觉得内心空荡荡的。他们希望不断超越，锐意进取，以实现自我价值。

3号人常常是我们经常听说的“白手起家、艰苦奋斗”“白天做老板，晚上睡地板”“辞去公职下海经商”等故事中的主人公。温州商人的吃苦独立、奋斗精神仿佛就是3号群体的写照。虽然不是每一位创业者都是3号，但至少都能体现这种3号特质。改革开放后的深圳吸引了大量3号人去实现梦想，因而深圳也成了一个节奏飞快的3号城市。


忙起来了，我就有动力了，长期闲的时候我自己有种被抽空的感觉，我很怕空虚。



当我在做事或者有事要做的时候，我觉得一天天都很充实，问我累不累，习惯就好，但是一旦事情结束，自己不知道自己要做什么的时候，就感觉很不自在，一天天在虚度光阴，特别“没劲”。


很多3号人从小就是班上的佼佼者，家里墙上贴满各种奖状。他们在学生时代常常成为学校里的“风云人物”“学生会主席”“三号学生”“优秀学生干部”“学生商人”，他们常常拥有作为一名“好学生”应具备的所有特征。矛盾的是，关于什么是“好学生”，在这个快速发展的时代，大众的评价指针常常是变动的、不统一的，这让很多3号学生无所适从，不知道努力的方向，常常迷茫地徘徊在考研、出国、考公务员等各种“星光大道”上。

3号人非常渴望融入精英圈子、上流社会，喜欢和他们中的优秀分子暗暗较劲，并学习模仿，他们不满足于普通的工作表现，在潜意识深处总有这样的声音：“你能做到的，我一定也能做到，而且会做得更好！”他们渴望成就、好胜心强、不断超越、“竭力往上爬”“永不言败”“永争第一”，让自己在别人眼里越来越有价值。


我发现我以前的朋友很多方面似乎是不如我的，至少是在我在乎的方面是这样，无论何时何地，很多时候有我是一个中心的感觉。


同时，3号人更喜欢靠自己的努力换来成就，他们也不希望依靠家人，即使是富二代，也仅仅希望这些金钱作为自己进一步奋斗的资源基础，因为只有靠自己努力才能有成就感，否则自己的价值就无从体现了！


挑战卓越的竞争者


“成功学”似乎就是3号人的人生哲学，“成功”给3号人带来了无限的激情和幻想，3号人一般不会被眼前的问题所难倒，他们骨子里有一种不服输的韧劲，他们勤奋上进，积极进取，直到达成目标取得成果。赢得一场谈判、促成一笔单子、获得一项合同等都会让3号人激情澎湃、兴奋不已！3号人常常同时在处理好几个项目，手头的工作还没做完，新的目标又出现了，这样他们永远不会有被他人“赶上”的时候，3号人想要的就是继续前进，加速前进！

如果你是3号人，建议你去寻找一些有挑战、竞争性强、能取得实质性成果、容易被周围人看得见成就的工作。日复一日平淡的工作会让3号人越做越没力气，甚至开始怀疑自己的能力，长期如此会变成泄气的皮球。3号人需要有竞争机制的工作，他们在比较中不断奋斗，力争上游，以满足自身对成就感的需要。

当然，现实中也有很多3号人无法在工作岗位中获得“成就感”，那么可以考虑做一些兼职，如产品销售代理、市场开拓、自主创业等。


成果意识、“句号”情结


3号人的奋斗总是会围绕一个“成果”，在追求成果的过程中，3号人相当理性。对于3号人来说，“如果一件事情没有画上句号，所有的逗号都是浮云”，仅仅在过程上努力是没劲的，让自己和他人都能看到结果，这才算“完成”了一件事。“完成”对3号人来说是自我价值包装的起点，也是成就感的起点，一堆堆“未完成事情”等于对他们能力的莫大讽刺，他们会觉得投入的时间和精力“不值得”“白干了”。

3号人的“成果”未必只是工作，无论是一件任务、一趟旅行、一次心理咨询、一次购物、一场聊天甚至休息都需要“成果”。过程不重要，条条大路通罗马，关键是结果：这次培训能让我有多少收获？这趟旅行给我带来了什么价值？这次休息有没有达到放松的效果？


如果工作的结果不能衡量，那如何证明我优秀呢？



如果一件事情一直拖着拖了很久没有结束的话，那么我自己会让那件事情画上句号，即使可能看起来会有点虎头蛇尾，否则一直放在那里会觉得非常难过的。



“业绩导向”的职场精英


3号人的成就感与“成果”直接关联，他们需要看到自己努力的结果，更适合做结果导向的工作，例如销售，因为销售业绩是可以量化和显化的，200万的月销售业绩就是比100万的月销售业绩牛！对于非结果导向的工作，例如图书馆管理员、餐厅服务生等，无论做得好与不好，由于很难量化，结果并没什么不同，无法证明“我比你更强”，导致3号人很容易疲软、失去斗志，甚至失去自信而会变得懒散，毫无生气。因此在很多国有企业的3号人的“发动机”往往会生锈，调动不了他们的积极性。


我是一名大学教师，平时课上得好不好都一样，关键是科研，因此平常我也懒得备课，一心想着发论文，但是一到教学评比比赛的时候，我就会十分努力，课堂表现很出色，总能拿到一等奖。


此外，服务业一般不是结果导向，如果公司开展对服务质量的评价往往会成为3号人的动力，例如我们在银行的窗口看到的“服务质量评价”，这样就把无形的服务过程“结果化”了，3号人需要知道考核指标，但他们也容易被过分限制于这些指标。总之，3号人更适合“业绩导向”和“成果显化”的职业，他们需要从可以量化、公开显示业绩的工作中寻找到自己的价值感和成就感。


形象（面子）包装


3号人一生追求“成功形象”，“形象”不一定是外表，也包括了代表自身价值的一切因素：美丽的外貌、出色的才能、高素质的教养、符合身份的言谈举止……他们看起来总是得体、懂事，他们总是敏锐地感受特定环境所推崇的特质，看对人说对话做对事，进而“成为”应该成为的角色，显示出自己对于特定环境来说最好的一面。他们对“面子”的在意使得他们能知道在各种情境下如何让自己成为最有吸引力的人，如何让他人对自己产生兴趣，如何获得好的评价。

3号人也特别善于包装，如果他们对一个领域有六分的了解，他们可以让你感觉他们至少有九分水平，他们总是想方设法获得“优秀”；如果缺乏经验，他们会让自己看起来很老到、成熟；如果脾气不好，他们也可以让自己变成温和的人。不健康的三号有可能因此“欺骗”评价者，投机取巧。

反过来说，3号人对于在公众场合“丢脸”十分介意，如果谁让他当众丢了面子，他们会耿耿于怀，充满报复心，他们也会懂得维护他人的“面子”，表达负面内容相对委婉、间接，在很多时候，他们即使已经很生气、不耐烦了，也会以比较得体的方式表达出来。


体面的“成功形象”


3号人通常不会对某个行业或职业有特别兴趣，甚至往往不知道自己到底喜欢干什么，他们能够把个人喜好和事业价值分开，比起兴趣，他们更关心一个职业的发展前景、晋升机会，以及自己能否超越同行、同事做到第一名。总之，他们更看重事业所带来的光环，成为一个成功人士或许才是他们最大的兴趣。为了实现目标，3号人甘愿做非常枯燥无聊的工作，虽然工作本身很重要，但是名誉和经济利益更重要。

3号人拼命追求主流价值观所推崇的方向，这些方向有很多来自他们父母的价值观。他们中很多人在学生时代就很努力，拼搏更高学历、拿到名企OFFER、筹划出国镀金。现实中我们调查发现，3号人在“海龟”“海鸥”人群中比例很高，一心想出国的学生中，3号人也占据了最大比重。我们有个有趣的猜想：在万国来朝的汉唐，恐怕很少有3号人愿意“出国”，而“赶考做官”可能才是当时的3号人的普遍追求。同样，在当今社会，他们也更容易跻身政界、商界、影视界等出镜率和社会地位高的上流阶层。

3号人所从事的工作要能让自己有“面子”，他们希望从事被大众认可、羡慕的“光鲜”的工作，让别人感觉自己“牛逼”“厉害”的工作（至少看起来要如此）！3号人是典型的现实主义者，“薪水水平”“升迁机会”“社会地位”“职业形象”“企业知名度”等能体现社会主流价值的因素都是3号人职业选择的重要参考。而“学历”“名企实习经历”“职业资格证书”“毕业院校”，甚至“长相”等都是广大3号毕业生博取理想职业的重要筹码。

同时，3号人也适合从事在中国社会大众都觉得“体面”的工作，例如教师、医生、律师、公务员、高级白领、企业家……他们希望自己的职业不但要赚钱，而且还要“有身份”。如果有可能，他们还会竭尽全力地包装自己，摇身一变成为“高级教师”“知名律师”“商界精英”“十大杰出青年”“知名歌手”……

3号人也能够把一个周全的构思变成现实，擅长对概念进行炒作、包装和促销，往往能敏锐地捕捉市场的信息，准确地抓住公众的眼球。

此外，3号人也适合干“面子活”，适合与形象包装有关的工作，例如在商务礼仪培训、明星经纪人、化妆整容、产品包装设计、广告策划宣传之类的工作。他们总能把握时代的脉搏、流行的趋势、特定环境下的主旋律。


积极正向、追求认可


3号人需要鲜花和掌声，他们如果有一天成功了，必须“昭告天下”，决不“锦衣夜行”，他们不喜欢默默无闻地待在长期得不到认可的工作岗位上。可以毫不夸张地说，“表扬”是3号人永远的加油站，3号人做事主要依赖于他人的评价。前面提到他们喜欢包装自己的形象，其实他们连自己的情感也会包装，他们喜欢积极正向的情感，因为这些是他们认为“好”的情感，而那些负面情感—脆弱、忧伤、消极、痛苦……是他们不愿意展示的。为一个优秀的人、牛人是不应当如此的。所以，3号人经常自己扛着很多负面的情绪，尤其在公众场合他们总是表现自己阳光正向的一面，这些负面情绪只有在他们独处时袭来，令他们暗自垂泪，他们甚至连自己的爱人也未必完全展示，因为他们身边的人都是广义的“观众”，无论是谁，他们总希望在别人眼里是“最好”的。

由于3号人过于在意他人的认可，这也导致他们常常失去自己的个性，缺乏创造力，只关心如何获得他人的好评。他们太渴望成为他人眼中的“佼佼者”，也很善于判断自己拥有什么样的特质，才能得到重要人物的肯定。


我有很强的抗压能力，以及调节状态和情绪的能力，我可以自主选择自己的情绪，根据工作需要随时调取。



工作中，领导、同事或者客户的赞赏和认可会让我感觉心里比吃了蜜还甜，比得到一笔奖金还兴奋；让我感觉自己还活着，还有价值。如果没有赞赏和认可，会让我感觉没有得到重视，这让我空虚、害怕。



多结交比自己优秀的人：如果你想成为一名成功人士，就要在自己的身边营造一个“成功”氛围，最好的办法就是尽量地找机会和成功人士在一起。



正向激励的氛围


正向鼓励的工作氛围对3号人尤其重要，3号人不适合待在惩罚导向的负面工作氛围中。如果上司喜欢通过批评、挑错的方式对下属进行管理，这样的工作氛围很容易让3号人泄气，甚至一蹶不振、自暴自弃，本来有的主动性和行动力也变差了，3号人这辆高速列车难免熄火。遇到一个懂得夸奖人的上司，是3号人的职业生涯中的一件“重要礼物”，同时，在一个积极向上、你追我赶、不吝惜奖励和表扬的工作环境中，3号人可以调动内在的巨大潜能，取得意想不到的成就。


高效率、执行力强


3号人关注目标，他们想完成更多、更高的目标并更快地达成目标。因此，他们在工作中总是结果导向，他们珍惜时间，具有很强的效率和执行力，他们灵活应变，与时间赛跑，为了更快地实现目标，3号人切断情感，只关心与目标有关的人和事，好像对目标在说“我的眼里只有你”。他们在确立目标后，全身特别兴奋，就像箭在弦上，心早已奔向目标。如果工作进程被打断，3号人会暴跳如雷，他们最在意的是工作能否“继续前进”。


在我不知道未来工作要做什么的时候很苦恼，不知道应该干什么。但是当我确定以后，我不知道自己喜不喜欢，但是我相信能够做好，为此我可以花很多时间为这个目标去做准备，培训、学习。做实践都是为了以后更好完成。


3号人不关心过程，他们是典型的有目标无步骤，喜欢在行动中摸索前进的道路，而不是预先思考，他们灵活应变，喜欢成功复制，因为复制可以保证效率，又避免了“白做”的风险。

在追求事业成功的道路上，3号人也喜欢树立榜样，模仿该领域优秀的人，他们相信：成功可以复制！向优秀的人学习可以使自己更优秀！


追求卓越的个性使我永远对新闻充满了敏感与激情，每有大事发生，我可以不睡觉，不吃饭，感觉如果自己不能把最新鲜的资讯告诉大家，就是失职的。这个职业会激发我善于迎接挑战，敢于和时间赛跑。



运作型人才


3号人的目标明确、灵活应变使得他们拥有很高的运作执行能力，从买一张火车票，到完成一个招商项目，3号人都更可能办得高速高效，他们对于投入产出比有十分敏感的概念，他们是执行力高的运作型人才。所谓“运作型人才”，通俗来说就是办事能力强的人，这些事情可能不具有太强的专业性，而仅仅是操作层面的问题，他们可以干脆利落地处理各种突发问题，尽管有时候会走捷径、个人英雄主义，但是对于很多没有先例的事情，3号人常常能出奇制胜，他们喜欢创造性的结果，欢迎任何提高效率和改进产品质量的建议，他们一心盯着目标，各种更好、更快的解决办法就会自动涌现，常常超越领导者的要求和期待，比较合适成为企业的职业经理人、项目经理等。

同时，3号人也喜欢“批量生产”，因为这样更有效率和生产力，他们选择一切可能而有效的途径，有一点偏差是允许的，他们可以在实践中“摸着石头过河”，他们常常是即兴发挥者，想到什么就开始做，细节可以等到以后再说。


资源整合、实用主义


3号人可能是所有人格类型中最具实用主义色彩的一类人，他们的实用主义往往与目标、结果等联系起来，可以把很多复杂的东西想得简单。3号人的“实用主义”对其选择职业的作用非常巨大，他们一旦确立了自己的求职目标，就会把“找工作当成一份工作”，这样可以激发3号人的昂扬斗志，此时3号人善于变通的智慧就会出现，表现出一种为了前途无论如何也要获得这份工作、不达目的誓不罢休的姿态，甚至可能是不顾一切地动用各种可以利用的资源与关系。

3号人的人际关系有时候也很“实用主义”，以致很多人认为3号人不讲真情，很世俗，用到自己的时候才记得自己，用不到的时候早就抛到九霄云外。其实对于3号人来说，他们很容易屏蔽与目标无关的人和事，当他们想要找一份工作的时候，那些可能协助自己找到工作的人就会浮现出来；当他们想要买房的时候，那些可能对买房有用的人也会突然出现在脑海。而那些与自己的目标无关的人，即使近在眼前，也可能会被忽略。

他们在生活中特别善于捕捉一切对自己有利的资源，例如：他们可能在一次朋友聚会中谈论商业项目；他们还可能挖空心思，去公关对他们项目有用的重要人物；他们甚至可能在飞机上主动与邻座的乘客交换名片……

或者他们也变通萌生另外一种想法：先找一份工作“干起来”再说，等以后有机会再换，先就业后择业。“车到山前必有路”“方法总比困难多”“不管黑猫白猫，抓住老鼠就是好猫”是他们的处世理念。


当我忙着冲业绩时我就能想到那些能帮到我的人，这时有的朋友结婚，找我聚会我都不会参加。很多人达不成目标就找借口和理由。这所有的借口和理由就是一句话：没有资源。其实资源从来都不是问题，只要你有智慧去整合这些资源。



我把自己当公司经营，做自己生命的总经理一直是我奋斗的目标。



出色的资源调用者


3号人是出色的资源整合者，人脉、金钱、权力等一切资源都被他们所调用。他们极其实际，可以从事那些综合各类资源以达成目的的工作，如房地产项目开发、招商引资项目、行业的中介机构产品展销会、工程项目招投标、企业公关等。他们下意识地把身边所有的人、事、物以及自己和自己身上的优秀特质看成“资源”。们能准确辨别“谁对我完成这个任务有用”。如果是在一个公司里，3号人也很适合做那些需要调动各种资源完成的事情，例如：组建新项目部、特别行动委员会、临时成立的机动工作组、矩阵式组织的项目团队。当然，他们也十分合适自主创业或者成为别人的合伙人，因为这些都可以充分发挥他们资源整合的才能。

当然，在企业中，如果得不到发展机会，手握客户资料的3号人常常义无反顾地跳槽，私下寻找新的工作机会，然后将新的客户关系隐藏起来，变成他们的个人资源。他们也有可能把公司的名望当做资源，打着公司的旗号“接私活”，壮大自己的实力。


“步步高”


3号人永远不满足于已经取得的成果，他们需要“更多、更高、更快”。他们就好像是A型人格的标本，为了升职忘我地工作，他们不喜欢“平原式”的生活，不喜欢一望无际都是一样的；即使报酬丰厚，如果感受不到“攀登”的感觉，他们就会不舒服；他们不愿意让自己停下来，3号人的人生就是“步步高”的人生，他们永不止步，无论是自己的学业、事业，还是财富、名望，乃至各方面看得见的“优秀特质”，他们都在不断积累，当然同时他们也在不断打造更成功的个人形象。

3号人永远在幻想下一次更大的成功，直到遭遇真正的重大失败，甚至即使在失败前的一刹那，他们也不相信自己会失败。如果他们是销售员，已经取得了100万的业绩，他们下一次会订得更高，例如200万；他们会放弃小目标，认为那些无法代表他的能干，他觉得只有高目标才是值得去努力的；他们容易被胜利被冲昏头脑，忘乎所以，觉得自己无所不能。但当他们的目标一次比一次订得更高的时候，失败的概率也就越来越大，这就像“危如累卵”这句成语所形容的。


人生就像一个喷泉，你必须有不断的动力才能往上喷，不然就会下坠。


有很多3号人为了自己的事业发展甚至忽视了家庭、情感、健康等人生中更重要的事情，他们总是觉得等到功成名就之后，就可以给家人提供更好的生活水平，给孩子提供更优质的教育，给健康提供更好的医疗服务……但他们却忘记了，有很多东西用金钱是换不来的，他们就像一支向上发射的火箭，绝不回头。


当很多人投资房产、投资股票时，我认为自己就是一只股票，我最近几年工作之余出去听了很多高端课程，不断给自己充电、投资自己，我相信总有一天会有回报的！



勇往直前的“攀登者”


3号人在选择职业的时候，喜欢有明确的上升通道，他们需要清楚做到什么程度可以赢得晋升机会，比起生产岗位，销售岗位更适合3号人；销售类岗位中的销售策划又可能比销售内勤又更吸引3号人；处于扩张期的企业也比稳定期的企业更适合3号人。如果眼前的工作没有给3号人提供发展空间，他们会立即为自己寻找新的工作机会，他们喜欢迅速运转和扩张的工作环境，富有冒险精神。

一个3号性格销售员往往很想弄清楚，做到销售经理需要具备什么样的水平，做到销售总监又要做到什么程度。例如，他们还需要知道：公司的金牌销售员是怎样的？该如何超越他？当然台阶可能是业绩成果，也可能是专业资质。3号人也经常在内心比较自己和他人的职称、官阶、业绩，他们在比较中通常会考虑年龄因素，因为这是另一种形式的性价比。例如一个成功的人40岁的时候该有多少财产，一个优秀的人到35岁的时候应当做到副主任。这些都是3号人职业发展的重要参照标准，而这个标准来自于主流价值观确定的“职业阶梯”，随着他们的发展，这些标准也可能不断提高。

3号人合适那些发展阶梯明确的职业，无论是直销行业、大型外资企业、国有企业、公务员还是古代官场，他们希望自己不断向上攀登。3号人也崇尚终身学习，他们可能会参加大量和事业发展有关的培训班，在学中做，在做中学。当然，企业中的3号人还需要明确的薪金制度和考核体系，他们会争取一切企业规定的发展机会，由于他们渴望得到一个向上爬的梯子，具体的考核规定能将他们的野心指向正确的方向。

3号人适合那些处于上升期的企业，他们喜欢去销售产品，往往是企业最好的活广告，他们十分青睐快节奏、快速周转的生意模式，而这正是一个处于上升期的企业所需要的，3号人最擅长的就是启动具有大量潜在利润的全新项目。3号人需要不断前进，不断赢得胜利，一旦企业发展到了稳定期，3号人往往感到自己前进的脚步被束缚了，自己的才能无处施展。因为在3号人看来，停滞不前或规模收缩就等于失败和损失。同时，3号人也不适合那些需要长远规划的工作，因为他们喜欢立即行动起来，获得立竿见影的效果，对于漫长的等待缺乏耐心。

此外，3号人在行业的选择上可能更倾向于具有更多成长机会和巨大潜在利润的新兴行业，如：高科技、生物医药、新材料、新能源、金融保险、新传媒、互联网等，而不是传统的机械制造、纺织等。


“变色龙”、适应能力强


3号人是典型的“变色龙”，这不一定是贬义，因为这是一种适应能力强的表现。他们可以在各种情境下扮演好各种角色，如果他们是学生，他们就会努力学习以名列前茅；如果她们是家庭主妇，就会成为贤妻良母；如果他们是恋人，他们就会让自己符合另一半对理想伴侣的期待；如果他们是商界白领，他们就会成为成功人士或女强人；如果他们出家做和尚，他们就会努力比高僧更像高僧……当然随着3号人健康程度的提高，他们的表里越来越一致，但随着越来越不健康，他们所呈现出来的角色形象通常和实际差距越来越大。


我交过几个男朋友，有的喜欢妩媚依人的，那我就是妩媚依人的；有的喜欢温和贤惠的，那我就是温和贤惠的；有的喜欢姐姐式的，那我就可以变成姐姐式的……总之，只要我想做，就一定可以做到。


由于3号人非常渴望得到他人认可，他们发展了一种天生的“适应能力”，他们做什么像什么，总能拥有特定环境所推崇的“优秀特质”。能把“了解他人期望”的才能发挥到“恰到好处”，可以在不同的人、不同的情境下自然切换。他们可能刚刚还是落落大方的晚会主持人，过一会儿就成为酒吧里的妖艳舞女，第二天又成为清纯可爱的大学生；一个刚刚还在公司里发号施令的强势女企业家，回家后可能成为贤惠温良的妻子，在朋友聚会中可能又呈现出活泼可爱的形象。


我在家和在公司完全不一样，以前我还以为自己性格分裂呢！我认为公是公，私是私，比如我在公司就相当强势，到家里就会特别温柔，所以我也时常搞不清楚自己到底是谁。


他们也因此给人留下精明干练、圆滑世故的印象，即使他们不是故意如此。3号人潜意识的“变色”常常显得非常自然、有力、不露痕迹。事实上，在这个切换过程中，他们可能完全没有意识到自己已经“变色”，甚至都不一定分得清楚角色中的自己和真正的自己。


如果面对的是比较在意的，例如与自己的工作、学习方面有关的人士，我会表现得很得体，会非常注意；若有一次表现得不得当，我私下会找到在当时的情境下应该如何表现的方法。



因地制宜的“角色扮演者”


3号人的角色意识强，很有“镜头感“，可以自动化地在不同环境下、不同的人面前进行角色切换。他们“做什么像什么”，总能投其所好，扮演符合环境所推崇的优秀特质。因此，3号人天生适合成为“表演者”，他们中也出了大量著名的影视明星，享受着在聚光灯下的鲜花与掌声。当然大多数3号人也许并没有机会成为演员或明星，但他们很合适承担需要灵活应变、切换角色的工作，只要符合他们的目标，他们可以做好各类客户应酬、外事接待、商业谈判等工作。

如果3号人作为管理者，他们会以身作则，把自己打造成员工学习的“楷模”，会在自己的身上表现出环境所倡导的特征，他们会模仿工作环境中的榜样。如果企业看重的是团队合作，3号员工可能成为非常成功的合作伙伴；如果企业强调的是个人业绩，3号员工也可以成为非常出色的“业绩明星”；如果企业注重爱心和公益，3号员工也可能会表现为热衷公益的“爱心大使”，甚至如果企业强调的是低调，3号员工也可以收起锋芒，作出默默无闻的姿态。

也正由于这一点，3号人所能做的职业非常宽泛，因为他们总是可以模仿榜样：如果他们打篮球，他们可能梦想自己成为“乔丹第二”；如果他们经商，他们可能希望成为“李嘉诚第二”；如果他们创业，他们可能又想成为“马云第二”；如果他们做投资，他们也许还想成为巴菲特第二……当然，这些也需要真实的能力作支撑。但需要警惕的是，3号人过分追求外界评价，也因此失去了个性与创造力，对于环境中尚未推崇的东西他们便不敢贸然尝试，如果没有达到健康层次，3号人在做一些需要思想原创、标新立异的工作时可能力不从心。当然，他们不缺乏创新意识，但他们的创新主要体现在方法创新和集成创新。


效益意识、“投入产出”意识


3号人的效益意识使他们把商业带进生活，如果他们不觉醒，他们就是活在“生意”中，把自己当成商品，所有的付出成为有目的的“投资”或“成本”，所有的失去成为“亏损”，他们经常闪现“值不值”“白做了”“划得来吗？”“有效果吗？”，他们追逐金钱、利益、好处，似乎他的任何人生环节都不能“亏本”，投入金钱、精力、努力、时间等就必须获得回报，一份投入一份回报。


我很不喜欢没有目的地做事，若没有目标，我会觉得做这些干什么呢？不是浪费时间浪费精力吗？即使在别人看来我很可能在很用功地学习、工作，但是因为没有目标，我还是觉得是在浪费时间，这样宁愿什么都不做。


3号人的效益意识也让他们量入为出。他们对投入和产出十分敏感，所以他们显得十分理性，力争花最少的代价收到最大的效果。他们也因此在生活中比较节俭，对“浪费”深恶痛绝，当然除非是在花“面子钱”的时候。因此他们常常显得“花大钱，省小钱”，他们的目标十分明确，相当精明世故，即使他们很有钱，如果不是为了炫耀，也会比较节省，因为他们想用这些资源办更大的事情。人生还有太多的目标需要完成，怎么能浪费时间金钱呢？如果他们不去觉察自己的模式，他们的人生俨然就是商业化人生。


善于经营的“商人”


3号人的工作节奏能自动成为整个工作环境的标准，他们能量充沛的形象很适合经商。对3号来说，“金钱”“精力”“时间”“人脉”都是资源，都需要节约，他们投资并运作这些资源，以获得“利润”“情感”“面子”等种种看得见的幸福。商业注重交换价值，注重投入和产出比，而这些也是3号人天然看重的，只不过商业通常投资的是金钱而已，3号人天然适合成为一个“商人”，当然这里的“商人”是广义的，小到私下倒卖一些小商品，大到开跨国公司，都是“商人”的范畴，他们很有兴趣做这些投资小收益大的项目，他们认为自己创造了这个过程中的价值，从而获得成就感。可以毫不夸张地说，3号人构成了改革开放后的“下海潮”的主力军，创造了深圳经济特区的辉煌奇迹，但也造成了20个世纪80年代的“假货潮”，他们吃苦耐劳，是精明的商人，但也很容易在成本上“兑水”，当然这些常常是低健康程度的3号人所为。

3号人适合做整合资源的经营性工作，例如代理招生、产品销售、开网店、倒卖房产等。他们有敏锐的市场洞察力，常常能发现“商机”，但同时也带有一定的投机心理，喜欢利用现有的财产资源作赌注来争取明天的成功。当然，如果有可能，他们也会创业。3号人拥有经营生意的头脑，只要克制自己对成功的幻想和对风险的忽视，真诚地做生意，不要滥用自己的“效益意识”，3号人的优秀特质简直就是天生的杰出商人！


3号性格类型的“个性化职业决策经典七问”


（1）这份工作是否有足够的机遇和挑战？

（2）这份工作是否注重效率，充实忙碌？

（3）这份工作是否能给我的形象加分，让我觉得体面、自豪，扩大知名度？

（4）这份工作是否能够有足够的发展机会和潜在回报？

（5）这份工作是否提供平台让我发挥所长，脱颖而出？

（6）这份工作是否业绩导向，鼓励竞争，多劳多得？

（7）这份工作是否能让我接触更多优秀人士乃至名人、牛人？

表4-1是3号性格类型的性格优势以及与之契合的职业示例。如果你是3号人，请对照下表，分别在这六个性格优势维度上给自己打分：5颗星（很显著）、4颗星（显著）、3颗星（一般）、2颗星（不太显著）、1颗星（不显著）。


表4–1 3号性格类型的潜在优势与适配职业对照表
















请用铅笔涂上你的星星数，最后计算出星星的总数是▁颗。

说明：25~30颗星表示你的3号性格类型优势高度显著；19~24颗星表示你的3号性格类型优势比较显著；13~18颗星表示你的3号性格类型优势一般，12颗星以下说明你的3号性格类型优势不显著。





第三节 跳出3号的格子——学会真诚，放慢脚步




以下是3号人在职业生涯中需要改善的特征，这些盲区体现了3号人的一些局限性，而这些局限性一旦突破，则不仅有助于3号人在职业生涯中更好地发挥自己的才能和实现自己的价值，甚至对整个人生都有着很大的价值！


性格陷阱：为了获得成功，过于包装自我，做“面子工程”



突破点睛：学会真诚，用“形象”赢得掌声永远无法让你满足


3号人把个人价值维系于外在成就，用代表个人形象和面子的奖状、别墅、名车、职称、头衔、学历等身外之物来抬高、标榜自己，但始终觉得空虚，不断追逐更大的成就、更牛的面子。3号人最大的错误是只发展自己的形象，而忽视了发展他们自身，他们的“面子”成为了他们的一切。为了成为“人上人”，他们可以吃尽“苦中苦”，但遗憾的是，由于他们所获得的一切夸赞都是对其倾心打造的“形象”“面子”的回应，而不是对他们自身实际价值的回应，所以再多的赞扬和成就都无法让他们感到真正满足，他们不知问题出在哪里，继续贪婪追逐更多、更大的成就。

如果你是一位3号人，你必须明白，你的“形象”并不等于你本身，“形象”给不了你真正的成就感，你只会像夸父追日一样越追越累，歇一歇，回归真实的自己吧，当你发出“真实”的光芒时，那是一个难以想象的伟大时刻，那时的你不用刻意展示，人们也自然会留意你、欣赏你、羡慕你、称赞你，让你真正懂得什么叫人生的价值。成功并不是一切，暂时没有成功只是成功路上的一个过程，能够早日看清楚那个努力塑造成功者姿态背后的真实自己，那恰恰是一种更高境界的成功！


性格陷阱：害怕失败，想用成就证明自己“有用”



突破点睛：笑对失败，人们并非只看结果


3号人的逻辑是“失败=没有价值=没用”，总是试图屡闯极限、勇攀高峰，渴望得到别人的掌声，因为过度注重成功，对失败就十分恐惧，有时他们害怕失败的程度会令他们完全失去冒险精神，停滞不前，进入“发霉”状态。

如果你是3号人，你必须明白：失败是成功之母，是迈向成功途中的提醒，有时候，也是为了下一次更实在的成功，请注意不要执着于“成功”，既不要一朝得志自恋膨胀，也不要一旦失败一蹶不振，你需要多看看过程的价值，因为想要登上成功的顶峰，就需要一个个台阶走过来，人们并非只看结果，你努力的过程其实更加重要。


性格陷阱：急于求成，喜欢走捷径，易打“擦边球”，忽视风险



突破点睛：放慢脚步，铭记“欲速则不达”


3号人总想花很少的代价，办更多事情，甚至企图不劳而获。他们常常急于达成目标，灵活变通，走捷径，甚至打“擦边球”， 在法律允许和禁止的边缘徘徊，总是想钻空子，利用政策的漏洞坐收渔利。对“成功”的急切使3号人产生“短期行为”，忽视前进中的风险，他们被“成功幻想”冲昏头脑，“先干起来在说”，立即行动，常常导致目标落空。他们常常重量不重质，因为他们无法忍受太多的“未完成事件”，担心没有效率，浪费时间，甚至有的3号人总想“一夜成名”“一蹴而就”。

如果你是3号人，你需要认识到事情的成功不单只是靠自己的主观努力，同时也要尊重其本身的规律，不能急功近利，俗话说“欲速则不达”，有时候，你越急于求成，恰恰适得其反。如果能全面考虑，有效规避风险，尊重客观规律，你或许会走得更稳，效率反而更高，结果也会更加出色。生命就像一场旅行，不必在乎终点,在乎的是沿途的风景和看风景的心情。


性格陷阱：眼里只有“目标”，生活与事业严重失衡



突破点睛：一个人孤独地站在事业的巅峰是你想要的吗


3号人每天的主旋律往往是九个字：“冲、冲、冲”“追、追、追”“忙、忙、忙”。无论是在家庭上还是在工作上，通常3号的人际关系不容乐观。3号人在达成目标的过程中，眼里常常只有目标，会忽略一切与目标无关的人和事，包括自己和他人的感受、人际关系和家庭亲情等。3号人的这一模式常常会让别人觉得太过功利，有被“利用”的感觉，很多3号人不喜欢与家人、爱人在一起心灵交流或经常黏在一起来表达爱，而是通过在在外努力奋斗的方式来表达。很多3号人收获了事业，丢失了家庭，成了名副其实的“不幸福的成功人士”，直至一个人孤独地站在事业的巅峰，何其惨也！

如果你是3号人，你现在因为要专注于奋斗，而忽视了人际关系，将可能让你在功成名就之时失去“观众”，那是你想要的吗？成功是为了幸福，而不是成功本身，不要赢了一个个小小的战役，而最终失去了整个战争。请分清“目的”与“目标”之间的关系，很多3号人达成了一个又一个目标，却失去了根本的“目的”—人生幸福,这不是南辕北辙吗? 成功并不只等于工作成就，也不意味着名利、地位、权势，更不该只是房子、票子、车子。真正的成功，是生命的平衡状态，就是兼顾生活的方方面面，有工作也有休闲，有爱情也有友谊，有财富也有健康……因此，飞速奔跑3号人必须学会“暂停”，慢下来，用心觉察自己身体的感觉，问问自己：我现在的感受是什么？这是真实的吗？还要多尝试停下手边的工作，花点时间陪陪家人和朋友，培养自己的生活情趣，学会放松自己。一个人能在生活的任何两个极端中，寻找到自己的平衡点，也就找到了真正的成功与幸福。


性格陷阱：实用主义，以貌取人



突破点睛：把朋友“工具化”，你将失去真正的友谊


3号人对待人际关系常常让人感觉十分功利，“他对我实现目标有用吗？”“他值得交往吗？”仿佛别人成了自己达成目标的“工具”， 3号人功利的人际交往可能会让他们失去真正的朋友。

如果你是3号人，你需要学会“无事也要登登三宝殿”，平常多注重联络朋友间的纯粹感情，你完成目标是为了得到他人认可，而你在追逐目标的过程中忽视了的那些人难道你还指望他们为你将来的成功喝彩吗？


性格陷阱：个人英雄主义



突破点睛：真正的“英雄”往往献身于更伟大的整体


3号人常常认为：“在一个企业里，我才是红花，大家都是绿叶；在一个圈子里，我才是中心，大家都是配角。”他们就像雨后春笋破土而出，忽视了情感，没有意识到自己身上不断上升的投机心理。为了突出个人，他们总想成为排头兵、冲锋队长，忽略他人的感受，否认他人的建议，竞争意识过强，过度关注形象，最终沦为人心背向、众叛亲离的“孤胆英雄”。他们看到目标容易像离弦的箭一般冲出去，把团队里其他人甩在后面，成为出头鸟、明星、个人英雄，常因个人业绩太优秀招致同事的羡慕嫉妒恨，然而3号人也对此津津乐道。

如果你是3号人，请相信：这个世界足够大，大到可以容得下每个人的精彩！“一花独放不是春，百花齐放春满园”，请多觉察自己急于表现的欲望，这个时候可以做做深呼吸，让自己平静下来。你需要意识到实现团队整体目标比个人利益更重要，当一个人把自己奉献给一个团体时，他的光芒不但不会被掩盖，反而更有价值，更容易被他人认可，他的价值也将通过团体而获得放大。


总结


如果你是一个3号人，当你尽力发挥出你的本色优势，同时规避完善你的陷阱后，你将逐步走向3号人的最高境界：渴望发展自己，做一个“全能”的人，杰出、有能力、善于交际、激励、勤奋、有雄心、自信、热情高涨、专注、有恒心、自我投入。





第四节 我的性格我的路——理性思考才能不断超越





案例1 欢笑、泪水、掌声铸就今天的成就——3号性格女老总二十年职场之路自述


学习财务专业的我学校毕业后的第一份工作是在一家物资公司任出纳，干了不到半年，因直接上级职务调动，我就被提拔到了主办会计。但从事财务工作三年后，因不但长期得不到老总表扬，还常常不分青红皂白地受到数落。我感觉不到成就感和发展前途，所以选择离开了这个职业，转型进入了企业的人力资源管理领域。

在人力资源行业，我进入的第一家公司是一家世界500强的欧美企业。这家企业的门槛很高，我那时应聘的岗位是行政助理兼总机话务员。为了获得成功，我在很短的时间内用游戏机键盘学会了电脑打字（1998年电脑还很少），并训练英语口语达到了基本能日常交流的水平。工作压力和人际关系非常紧张，作为新人的我也受尽了排挤，但我用顽强的意志适应了下来。那时我连续接三门总机，还负责前台所有的接待、行政文员工作，记得那时我的主管会不定时地抽查，电话铃响三声内接听，面带微笑接听……包括其他方面细节的要求，现在想起来都引以为豪，我在那家公司待了五年，从被恶意排挤到适应生存再到不断晋升，曾经在8名候选人中竞选到工会女工主任（外资企业的工会实力和要求都非常高），并任工会主席副理。由于公司搬迁到深州，考虑到家庭我还是离开了这家公司。

后来我到了一家民企，当时的职位是人力资源主管，记得刚去公司三天，我发现了公司行政管理方面的一些表面问题，向公司老总做了汇报，老总立即召开了全体管理人员会议，表扬了我一番，然后就把我提升到了管理部副经理（没有正经理）。我在这家公司做了三年，从原先分管HR，扩充到外贸部的组织成立并成为外贸部的负责人，最后又兼任了总经理助理。在公司内部，我以身作则，用我较强的目标和计划性带领着部门员工，也用自身的感染力感召着他们，他们都被我从普通的文职工作培养到各部门去担当核心岗位或部门负责人。在公司外部，我也用我较强的沟通、协调能力与政府部门打交道，特别对海关等政策性和原则性较强的部门，我还是迎刃有余，为企业解决了许多难题。三年后我发现在企业我已经走到了顶峰，在公司短时间内已经没有挑战和晋升的机会，我历经了三次辞职，拒绝了老总的多次挽留，最终离开了这家公司。在这家企业虽然时间只有三年多，但我却创造了公司管理和文化方面前所未有的辉煌，以至于我离开的欢送宴，有许多人流泪，我记得最清楚的是一位生产部的班组长，他是个20多岁的小伙子，在欢送宴上居然趴着桌上眼泪刷刷……

之后我去了一家外企，当时吸引我的是薪水和挑战，虽然职位只是HR经理，薪水却翻了一番，最大的挑战是我的直接汇报人是一位意大利总经理，与他交流完全是用英文。当时我的英文沟通还并不流利，但我还是通过面试入职了这家企业。在这家公司，我最大的收获就是通过我的勤奋和努力，我的英文水平直线上升；但那的人际关系比较复杂，我非常不喜欢。而老板的风格是所有的事情用数据来判断，三年规划、年度预算、每月部门预结算的分析报告，这些数据的分析的确有可参考性，但整个公司的运作完全凭借这些数据来决策，这点我并不赞赏。他也不懂得国内市场营销的手段，我们整天围绕着新品报价和老品降本的目标转悠，平时的工作都在执行层面，没有参与决策的机会和应有成就的感觉，最后我选择了离开。

我的最后一家公司是去无锡的一家民营集团公司。这家公司当时吸引我的一是公司的规模，二是薪水的层次（我在同等级别薪水最高），三是享受的双休待遇（我因为每周要回家，应聘时提出了双休）。这家公司中层干部就我一个人是外地人，我就是所谓的空降兵。当时的老总，别人对他的评价都是抠门、刁钻。而唯独我却在很短的时间获得了他的信任和支持。我当时虽然职位是管理部负责人，也兼任了董事长特助，其实是相当于副总的角色。因为住在公司，为了保证每天给董事长汇报工作，我不是太晚就是起早（无锡上班和下班时间都很早）。所以在管理体系的建立与突破方面，虽有重重的阻挠，我还是凭借着我的干劲与魄力，打赢了一场又一场战斗，但也耗尽了我的精力。最终在和董事长洽谈年度规划时，我提出了辞职。离开这家公司的主要原因是：（1）太多的精力消耗在部门之间的协调与沟通方面，事倍功半；（2）没有相应的时间和精力放在我管理专业方面的实践与沉淀；（3）家庭与事业之间奔波，感觉有点得不偿失。

就这样，我走到了我的职业生涯最大的十字路口，要顾及家庭，我得在当地工作，但当地已经没有一家企业达到我最后一家公司的薪资水平，而我又不会倒退我的人生。最后我决定必须要有自己的实体公司，将我的人生理想实现，用我的专业能力和钻研精神来打造与树立我独特的品牌。就这样，我创办了自己的管理咨询公司。

我很庆幸我在十几年前转型到人力资源管理这个行业，我很喜欢，在我近二十年的职业生涯中，历经了许多的欢笑、泪水和掌声，如今我仍然快乐地行走在我的职业道路上。我认为人生最幸福的是能做自己喜欢做的事，如果做上了你喜欢的事，一定会成功！


案例点评：


本案例中女主人公讲述了自己在近二十年职业生涯中从出纳、行政助理兼总机话务员、民企人力资源主管、外企HR经理、民营企业集团董事长特助到最后走上自主创业道路创办了属于自己的管理咨询公司的职业故事，总体反映了3号性格人不甘碌碌无为、勤奋上进、不断追求成就、职业阶梯“步步高”的主旋律。

在她第一份财务工作做了三年后因感觉不到成就感而辞职转型。其实财务工作更多是和数据打交道，而且关键是无法显化工作成果，从长远角度并不适合3号人。正面表扬赞美肯定是3号人需要的“加油站”，而主人公的领导不但没有，反而数落，这会让3号人很有挫败感。

“我感觉不到成就感和发展前途，所以选择了离开这个职业”“三年后我发现在企业我已经走到了顶峰，在公司短时间内已经没有挑战和晋升的机会”“平时的工作都在执行层面，没有参与决策的机会和应有成就的感觉，最后我选择了离开”。可见，3号人离开一家公司往往不是被动开除的，而是当3号人在一个组织里感觉不到成就感和发展前途的时候，或者太安逸了感觉在养老的时候，他们往往不甘时间浪费在这个岗位上而会选择主动离开另谋高就。

女主人公之后的每次跳槽转型，都仿佛上演了同样的模式：寻求高薪高职挑战——克服万难获得职位——在新公司不怕吃苦快速适应——拼命工作获得职位提拔——自己感觉到了天花板没有更高的成长性或者事业家庭失衡离职——最终自主创业。

“虽然职位只是HR经理，薪水却翻了一番”“这家公司当时吸引我的一是公司的规模，二是薪水的层次（我在同等级别薪水最高），三是享受的双休待遇”“当地已经没有一家企业达到我最后一家公司的薪资水平，而我又不会倒退我的人生”。可见，吸引3号人兴趣的往往是职位、薪水、公司规模、名气、工作有挑战性、发展空间等要素，较少考虑到劳动保障、职业安全、工作稳定性、家庭平衡等因素。3号人容易将职业收入和个人能力挂钩，而忽略了该职业其他方面的价值。他们比其他性格人更不甘心长期在一个岗位上得不到加薪或者提拔，他们会理解为停滞不前。这也导致了很多人会误会3号人过分物质主义、比较功利、团队忠诚度低、容易被挖走。其实，他们并不是真的贪财，他们只是把自己的薪资水平作为自己能力和价值的象征罢了。在3号人看来，他们希望自己是一直在“价值增值”的，而金钱的增加和职位的提升恰恰是增值的显著指标！他们就像一列高速行驶的列车， 一往无前、永不回头。

“虽有重重的阻挠，我还是凭借着我的干劲与魄力，打赢了一场又一场战斗，但也耗尽了我的精力。”这也充分体现了3号人工作狂特质，他们在工作的时候眼里只有目标，透支精力，损坏了身体。

衷心祝愿这位3号女主人公在未来的创业之路上更上一层楼，再铸更大的辉煌！


案例2 不断超越的职场“飞人”——3号性格医院护理部主任的职场之路自述


走上工作岗位后，总是能看到一些积极的因素，给自己激励，每看到一些积极有效的方法和效果，自己就像进入了加油站，被滋养，让滋养之后的自己，更充满力量向前。我现在从事的医院护理工作，从我内心来说，我不爱这个行业，太没有活力，没有竞争性，在毕业后的每一天，都有一个念头伴随着我，我要另辟一个让我心仪的事做。虽说不喜欢所学的专业，但工作便利可以为很多人疾病诊疗带去便捷，专业带来的价值和认可让我在不喜欢的情况下从事护理工作二十三年，这条路，我还会走下去。不过在走的过程中，我为充分发挥自身资源优势，让这种资源效益最大化，选择一种兼职是命中注定的必然。

工作中，为了赢得领导的信任，对领导安排的工作，无视任务的难易会立刻承接答应下来，紧接着，以任务结果为目标，设计最佳路径和方法。例如：合并同类项、突破规则利用捷径等。护理工作中为了提高效率和节约成本，不断在工作中改良重造，发明了翻身支架、便捷输液器、启盖钳等9项专利，所有专利都是提升效率、降低成本、节约资源的最好反映。

在我能主导的环境中，我像一个充满电力的马达，享受着带头领跑的畅快，力排万难，百折不挠，愈挫愈勇；如果被一个不被认同的环境里，我浑身难受，在原有的环境中挣扎、不能摆脱时，立刻调整方向，开辟成就自己的另一个天地、一个新起点，一个全速的奔跑开始。曾经在医院一个适宜的岗位上，那是一个被众人看中的一个岗位，在众人的目光中，被滋养着，不顾一切地工作、加班，只是工作需要，无须犹豫，通过各种途径充分利用资源，不在话下，看到工作阶段性的目标快速地实现，成就感膨胀着内心，别人的认可和目标的出现，麻醉着所有的疲劳和业余生活，也忽略周围的朋友和亲情，虽然自己在一个被瞩目的岗位上，但还有一个优秀的领导在领导着，我处处以优秀作参考让自己超越优秀。一次工作调整我调到一个自己认为不理想的岗位，工作理念不一样，同时感觉被一个不被认可的领导边缘化，立刻无价值感蔓延整个生活，失去认可和目标的工作，我极力挣扎，一边努力工作，争取还原我自己的价值，回到自己认可的岗位，一边在工作中开辟一条能证明自己的心理咨询之路。在确定岗位调整无望的时候，我把主要精力投放到心理学习和成长的道路上，在别人没开启的路上努力前行，找回自己领跑的自信和被周围同事和朋友认可的兴奋，因此，在学习上克服一切困难，在时间不允许的情况下，让同事打着掩护，在不向领导的请假的情况疯狂地外出，像一个停不下来的高速快车，用工作之外的学习营养着自己的价值观和内在需求。同时，利用自己学到的知识，在周围的企业单位，无偿地为他们服务，一方面，亲历实践提升自己的学习和应用能力，一方面在与不同人群的互动中感受一种接纳和欣赏。工作之内的失落被工作之外的学习和传播暂时屏蔽，我兴奋着并隐痛着，工作着并疯狂地学习着，不愿停止。在工作、学习之时，为了更好地投入学习，我在老公面前用学到的知识说服老公和孩子，让他们支持我，在把障碍转化为资源后，我学习如虎添翼。就这样，游离在工作和学习之间，在工作中借工作时间学习，突破工作规则享受学习的额外收益。我好享受这样便捷、高效的生活方式，不愿停止。

还有，每一次听到“全力以赴”这个词我都热血沸腾，感受到一种激情在身体里跳跃，全身都处在一种备战状态，就像箭在弦上。做每一件事就和这个词一样，不遗余力而又全身投入，在目标与规则冲突目标受阻时，我看到目标在招手，规则在移动，突破规则时带着冒险和挑战，这样全身更有挑战后的好奇和惊喜，更有目标达成后的快感。

渐渐地，飞一样的生活使我感觉心跟不上我匆匆的脚步，有一段时间，我感觉只要脚一接触地面就是飞的感觉，心因跟不上而惶惶不安，就像一个高速旋转的陀螺，无法停止。于是，我看到快速向前的脚步对自己说：等一会儿心，一样可以实现高效率。于是，在每一个当下，我用深呼吸唤醒沉醉在前行中忽略感觉的自己，带着心和感觉一起走，于是一种全新感觉和没有降低的效率带进了生命里，体验着生活中的感受并带着感受随时看到生活的馈赠。于是，生活就像汽车前方的减速玻璃，感觉是平稳而缓慢，但实际依然高速运行。我又一次找到屏蔽高速的工具和方法，就是带着心上路，每一瞬间的生命体验，都感受到一种生命价值和被自己认可的自由。我再一次为自己的向前找到了“加油站”。


案例分析练习


1.通过阅读上述案例，根据3号性格的知识点，分析主人公的职业经历与3号性格的关系？

2.如果你是3号人，通过上述案例，你对自己的职业生涯规划有哪些启发？

3.如果你打算支持身边为职业规划困惑的3号人，上述案例对你有哪些启发？





第五章 4号：独特型





在我们的生活中，有这样一群人：


他们是九型人格中最独特的一群：

他们不甘平庸，追求独特；他们忠于真我，不媚世俗；他们细腻敏感，浪漫悲情；

他们富有创意，激情四射；他们追求完美，理想主义；

他们，被称为“坠入凡间的精灵”，在非世俗化的精神家园中强化自己的独特存在；

他们，也被称为“悲情浪漫主义者”，在苦乐参半的精致情绪体验中享受自己的孤独感触；

他们，还被称为“理想主义战士”，在义无反顾地坚持自我真理和个性的漫漫征途中追寻生命真谛和终极意义；

他们，拥有“冰火两重天”的情绪；他们，充满对人性、人生的悲悯情怀；

他们，借艺术来抒发震荡的情绪；他们，用真实来捍卫自我的存在。

然而，他们身上的悟性、灵气、创造力往往难以被真正理解和欣赏，由于不太适应人情世故，显得很难融入群体，他们寻找内在的真正认同和灵魂的真实对话，却可能被误解为古怪和另类，而他们那颗“与众不同”的心灵，也难免与主流价值观产生摩擦……但是，他们从来不吝惜与自己的内心联结的时间，永远怀有一颗追求“真善美”的心！

人生如戏，他们所演绎的一生仿佛是一部唯美浪漫的爱情片！

他们相信“我真故我在！”的真理！他们是谁？

——九型人格之4号（别称独特型、自我型、感觉型、悲情浪漫主义者、艺术家等）。





第一节 走进4号的世界——追求完美、富有创意的“林黛玉”





4号性格基本理论



童年背景：
 4号人从小感觉被父母抛弃或不被理解，总觉得生活孤单，从而产生一种强烈的缺失感，他们躲进自己的幻想世界，把注意力焦点转向内心以不断了解自己到底是谁，从而在幻想中认同自己的“感觉”，在“感觉”中寻求自我存在感，从而脱离现实生活的轨道，并让自己与众不同。

早年认同：从此，4号的孩子开始觉得自己是“异乡客”，感觉自己来自另一个世界，携带使命来到人类，孤独本自天成，父母并没有真正地理解自己，充分地爱自己。他们认为，被抛弃和误解是因为自己不够好，从而自怜自艾，寻求“拯救者”和生命的意义。


防御盾牌：
 内向透射。4号人渴望做完美而又真实的自己，他们觉得生命的本质是“痛苦”的，充满种种缺憾和不足，于是他们贪婪地吸收外部世界一切的美好，透射到自己的心灵，以弥补那个“缺口”，让自己获得暂时的完整感。


核心价值观：
 我觉得自己和世界上其他人不同，我要发现和表达我的独特和不平凡的地方，找回完整的、真实的自己，这样才能实现我活着的意义。


注意力焦点：
 内心感觉、美缺失的部分。


性格关键词：
 直觉的、有表现欲、自我陶醉、独特的、浪漫、随性、情绪化、飘、灵性、悲情……


关键动机：
 找到真正的自己，以美的东西来表达自己，渴望找到灵魂伴侣，获得完整感。


图解4号性格的动态变化









成长升华（放松）4↗1：“镜花水月乃虚美，客观自律现真我。”会变得冷静而较为理性，做事有原则，而不会感情用事，创造能力强，有直觉，有灵感，触感敏锐，立场坚定， 严肃中带幽默。

退化陷落（压抑）4↘2：“孤芳自赏无人问，情何以堪花追蝶。”会在感情道路上一意孤行，痴缠，任性，占有欲强，有时会感到失落，抑郁和行为反复无常，自我封闭，自我破坏，容易产生无助无望的感觉，扮演受害者，沉沦在痛苦中。


如何认出4号性格?——“望闻问切”













第二节 点亮4号的光辉——性格解析与职业规划点睛





与众不同、拒绝平凡、有创造力


“不做一个俗人”是4号人的生命呼唤，为了独特、真实的自我，他们寻找那些“与众不同”的元素来表现自我。他们不喜欢被淹没在大众价值观中，不盲从主流，他们在潜意识深处有个声音：“如果我只是追随芸芸众生认为好的东西，成为你们要我成为的人，那么我还是我吗？我存在的意义是什么呢？”虽然4号人被称为“悲情浪漫主义者”，不过，“999朵玫瑰”和“烛光晚餐”对于4号人来说也许不叫“浪漫”，而是“俗”，4号人追求的浪漫其实是“平淡中的一抹惊奇”。

值得一提的是，4号人“拒绝平凡”不是说他们想要成为高官、明星等大众价值观推崇的社会角色。相反，在他们眼里，“大众价值观”就是平凡的，甚至是庸俗的。4号人要过的是一种他们想要的个人风格的理想生活。他们抗拒在他们看来平庸的工作，但他们却不一定抗拒世俗观念中的平凡的工作，因此他们可能成为标新立异的园艺师、别出心裁的民间手工艺人、高雅的茶社老板……他们并非寻求社会地位和名望的成就（至少主要不是为此）。因此，“拒绝平凡”不等于“出人头地”，而是做“与众不同”的事情，用这些事情来反映自我、表现自我、创造自我、实现自我，越是众人眼中的“另类”，越具有“不可替代”的存在感。

4号人“拒绝平凡”，也体现在工作方式上，最让4号人受不了的是那些千篇一律、重复平淡、按部就班、朝九晚五的工作。因他们是“感觉动物”，喜欢自由的、灵活的方式，像行政、财会、银行等工作虽然也不错，但很容易让4号人失去感觉，除非他们能从中挖掘到“不平常”的元素。


情人节不一定非要去买花，或者送一些形式主义的礼物，和恋人一起去茶社或书吧就很好，在一个安静的环境里，进行深度的交流、心灵的对话，别人逛街，我们逛心。



我讨厌模仿，那些成功人士的确会让我欣赏，我也会吸收他们的长处，但我有我自己的追求，我最终还是要一种个人意义上的成功！



有时候，我一想起我以后的工作就恐慌，每天早晨坐公交上班，然后傍晚坐公交下班，如此日复一日，觉得这样的话，自己的生命一天天在枯萎，自己像个没有灵魂的躯壳。



富有个性化的原创性职业


4号人需要在鼓励原创作品的氛围或组织文化中工作，鼓励“不一样”的东西会激发他们的灵感。艺术领域常常是张扬个性风格与鼓励创新的集中地，很多4号人在艺术、设计、创作等领域取得非凡成就，常常会成为优秀的设计师、艺术家、作家、哲学家、思想家、心理咨询师等。

当然，4号人不一定非得去从事音乐、跳舞、绘画……这里的“艺术”可以是广义的，例如“方式创新”“文化创新”甚至包括“思想创新”。4号人若成为管理者，常常会首先发动改革，这些也是个性化的原创工作。总而言之，4号人始终极力避免自己在一个大组织中沦为“可被替换的零部件”，他们特别希望从事一份相对特别的职业，或至少成为组织中的特别角色。

如果说3号人工作是为了“镀金自我”，4号人的工作本质上是“反映自我”。因此，4号人选择职业需要能体现自己的个人特征（风格、思想、创意等），让个人特色在工作中得到彰显。4号人并不拒绝学习，他们可以欣赏他人，但不愿模仿他人，4号人需要的是真正能够让他们“标签自我”的成功。4号人也常常追求成功，但所有的4号人都会为自己的成就戴上独一无二的光环。很多人认为4号人不合适从政，我们认为未尝不可，因为他们也有一种内在的理想主义，一种想要改造社会的更加纯粹的渴望，因此如果4号人想从政，建议到一些新机构、基层机构、边远地区，因为那里可以充分提供“个性化”发挥的空间，利于他们用改天换地的激情去创造出一份自我价值，而不是在程序化的大机构里消磨光阴。

总之，尽管在哲学、艺术、文学、心理学等领域产生了大量卓越杰出的4号人才，但其实4号人还有更大的选择空间，只要一份职业允许4号人发挥自我创造力、反映自我风格、彰显自我元素，就能激发他们内在的激情和潜能，从而催化出另类而惊人的成就！


以意义为导向、理想主义


“生命的意义到底是什么？”“人为什么活着？”……4号人从小就喜欢在内心追问这些问题。职业对很多人来说也许仅仅是一种谋生的手段。然而，4号人的内心则希望他们所做的事情符合自己认定的“意义”，也许是某种职业信仰，也许是某个理想的实现，否则就没有动力。4号人不想让生活在柴米油盐、功名利禄中沉沦，他们希望走自己的路，做他们认为有意义的事，无论这些梦想能否得到主流价值观的认同。他们常常有一些“幻想的身份”，可能是惊为天人的传奇、空前的绝唱，抑或是充满坚定激情的理想斗士，甚至幻想自己英雄般悲壮地死去……当4号人实施他们自己认为有意义的工作的时候，往往能调动起他们潜藏于心灵深处的火热激情，好像这就是他们存在于世的理由。

4号人可能是所有人格类型中最具理想主义色彩的一类人，他们特别渴望“纯粹”的东西，如果他们卖古董，一定会对古董具有超乎寻常的热爱；如果他们做中医，那么一定会对中医充满坚定的信仰；如果他们开茶社，可能让自己成为推广中华“茶”文化的布道者；如果他们开饭店，也要开出自己的风格，例如只出售有机食品，做专题素食馆或者将店铺装饰得别具一格……总之，无论4号人从事何从职业，他们都想到做出独特贡献，用从来没有的方式获得成功。他们一旦确立了自己的理想，会迸发出一种使命感般的激情，“那就是我发自肺腑想要的东西”“我不仅要让自己成功，而且还要与众不同！”“我发动了养生行业的思想革命”……这些能唤起4号人的激情，此时他们的勇气和力量就会出现，表现出一种要为自己的生命做主的无畏姿态，甚至可能是不顾一切的固执与坚持！

正如4号人从小就认为“在这个世界上，没有一个人真正懂我”，好像自己是古怪的“异乡客”，当他们决定从事他们认定“有意义”的职业的时候，别人越是阻拦他们，他们反而越发坚持，甚至有种奋不顾身的冲动和无畏。同时，他们也对自己的职业理想怀有一种“不被理解的”“艰辛的”“前无古人”的悲壮情怀。


现在我心里没有了理想的内推力，每天像个行尸走肉，看似平静悠闲，更多的是内心的纠结和挣扎。如果此时此刻，我知道我想达到的东西，并知道该怎么走，那么我又像被充满了电一样有劲。


4号人往往不会把经济方面看得很重，他们一心忠贞于自己的坚持，往往不管这个工作的收入和前景如何，只是纯粹觉得可以实现自己的某种抽象的理想，也许在别人看来会觉得这么做很傻，但他们无法理解4号人内心所涌起的那份难以名状的“神圣感”！

反过来说，如果4号人看不到所从事职业的意义，即使是再有前景、再有名望、再高收入的职业，他们也会莫名沮丧。如果他们无法在职业中看到自己活着的理由，他们就失去自我存在的精神支撑，而这一点对4号人来说至关重要！现实生活中，有很多4号人恰恰是在成功之后反而走向绝望，他们发现“这些都不是我想要的”，甚至他们会突然放弃自己辛辛苦苦打造的事业，去追寻“真正有意义的事业”！例如：发起一项公益活动。


我可以放下我对其他物质的欲望，把时间用在一些我认为会有意义的事情上，这样我才觉得自己真正地活着。



追逐“意义”的理想斗士


4号是那些坚持做真正有意义的人，他们坚持让工作反映自我，而不是改变自我来适应工作，这是相当勇敢的。4号人常常坚持数年也不愿向更高收入却没有灵感的工作妥协。“意义”给4号人带来了神圣般的激情，但“意义”到底是什么，恐怕只有4号人自己的内在才知道，甚至也可能连他们自己都不知道……我们建议4号朋友找到那份你觉得有意义、可以激发起你内心神圣感的事业，你的激情、勇气和无限潜能就会得到迸发！所以，4号人应当多去聆听内在的声音，即你内心真正想要的到底是什么。一旦确立了“有意义的事”，对4号人来说，很可能就是焕然一新的开始。

当然，并不是所有4号人都这么幸运，一下子可以找到自己认为有意义的事，大多数4号人在职业生涯早期是迷茫的，很多4号大学生盲目地跟着求职大军跑，但内心的很多想法又和现实完全脱节，“这些都不是我想要的，但我又不得不要”……我们建议4号人不要太不切实际地刻意追求，或者无限期等待所谓的“有意义的事”，很多普通的工作本身也蕴藏着意义，等待你去发现。有时候，“意义”和“理想”往往难以满足现实需要，此时就是考验你智慧的时刻了。在此，我们要提醒4号人：追求“意义”和“理想”本身无可厚非，甚至值得提倡，但要是一味执着于“我只做有意义的工作，并只在我有感觉的时候才做”，你的人生恐怕要失去更多意义了。

为此，我们提出两点现实建议：第一，在普通的工作中寻找有意义的部分。由于现实的限制，4号人常常只能做一些普通的工作，其实普通工作往往也蕴藏着有意义的环节，可以通过打破一些纪录、开展有效的创新、渗透你的想法……使自己所做的事情能够对整体结果产生影响和改善，这些都可以增加意义感。第二，为自己准备两份工作，一份是用来谋生的，即“主业”；另一份是用来实现理想的，以兼职的形式。4号人可以将自己的业余时间用来做社工、协会、志愿者或创业，弥补“主业”给不了的“意义感”。

最后，也要提醒4号人不要对金钱那么抗拒，金钱本身是一种中性的能量，正当地去赚钱不会让你纯粹而神圣的理想殿堂晦暗，反而使你拥有让理想落地的资本。


忠于“真实”、纯粹纯真


“真实”是一种美德，却是4号人的陷阱。4号人的注意力焦点常落在自己的内心，他们如此坚持自己的真正感受，以至于过分“纯真”，显得缺少心计。因此，生活中的4号人往往适应力比较弱，显得不够成熟，与其“内在成熟”恰成强烈反差，一会是天真的孩子，一会是睿智的哲人，这多么戏剧化啊！

4号人有悟性、灵性，但缺乏谋略，他们身上的这种不聪明、傻，正是因为他们追求“真实”，过分忠实于自己感受。

4号人认为“感觉等于自我”，他们的感觉指向哪里，他们就追随到哪里，坚持自我是他们全力以赴的第一要务！“见什么人说什么话”对4号来说难度比较大，即使他们被迫逢场作戏，也往往弄得尴尬别扭，而且一旦他们感觉不好、情绪来了，就可能场面失控，甚至歇斯底里，什么都不管了。

4号排斥给不喜欢的人端茶倒水、曲意逢迎。其实4号人并非真的“不懂得”人情世故，而是“我即使知道怎样让你高兴”，但“我也不去迎合”，这其实有点“没事找抽”。


我懂得那些人情世故，但我就是不想做，这样是会吃亏，但是比起让我假意迎合来，我宁愿选择前者。


4号人有一种孩子般的童真，他们不愿取悦他人，他们的人际关系通常不够活络，经常与群体和周围环境格格不入，4号人把“内心真实的感受”作为自己的行动指挥棒，失去了很多本可维系的人际关系。不过，尽管他们朋友很少，但他们只要那些可以深度对话、触及到真实内在的三两“知己”。其实4号人也非常渴望融入群体，但又不愿意违背内心感受，这一矛盾会让他们痛苦、纠结。


我这个人很难撒谎，以前也尝试过，但撒完谎以后，又很容易就说漏了，搞得好尴尬哦，所以我的确没什么心计，说实话，我对那些事情很恶心，如果明明心里认为是这样，如果违心地说是那样，对我来说，心里会很难受。



在工作中经常要表现出热情的一面，其实我本来是个看起来比较冷的人，但为了工作，只好掩盖住真实的我的一面，但时间长了就受不了，甚至有时才发了几份电子邮件就觉得很累……



每当我不得以要去曲意逢迎时，就比如不得不听一个上司的自夸时，其实我的灵魂早以飘走，只剩下一个会点头和僵硬笑容的躯壳……



单纯真实的人际氛围


就工作环境而言，职场里的“办公室政治”和“明争暗斗”让4号人不适应，也不擅长，他们更适合人际网络相对单纯，组织文化较为透明、真实的机构。相对来说，4号人普遍缺乏心计城府，难以阿谀奉承。很多官僚机构里的4号人尽管身处高位却不快乐，因为4号人天然不喜欢改变自己去适应他人，对虚情假意、繁文缛节也不耐烦，容易得罪人。

如果说4号人对需要“应酬”的工作则应尽量避免，例如作为一名市场营销人员需要陪酒、陪吃、陪玩等，这会严重违背他们的心愿。

当然，在适应社会过程中，4号人需要适度调整自己对“真实”的过分执着，适应环境是一种通用能力，无论从事什么工作，学会适应都是职业生涯的必由之路。


细腻敏感、自尊心强


“敏感”的特质很多人都有，但像4号人这样高度敏感的则不多见，4号人常常把一些“客观信息”与自己联系起来，如果别人突然对他们笑，那可能是“嘲笑”；如果别人夸他们瘦了，那他们可能理解为“以前很胖”；如果别人没有说话，也可能被认为是“不理睬我、对我有意见”……很多客观的信息常常被4号人解读为对自己的“蔑视”。


我常无意间碰到一些负面的言辞、轻视的神情、不屑的举止，就以为他们是冲着我来的，这让我经常对别人产生负面的情绪和误解！


对4号人而言，“态度”比“出发点”更重要，有时候别人尽管是出于善意但态度不温和也会强烈刺痛4号人的“玻璃心”，让他们觉得“受辱”，因此， “态度温和”是与4号人相处的核心，4号人并不奢望别人能懂他们，但至少态度要温和一些，避免刺伤他们那颗“伤痕累累”的内心。


越是我最爱的人、最亲近的人，他们的话语只要有一点让我觉得受伤，我就会情绪180度转弯，感觉天地顷刻崩塌……


除了语言温和以外，4号人也渴望思想观点的尊重和认同，他们渴望用工作来反映自我，当他们的思想、观点、创意得不到认同的时候， 4号人会觉得自己没有得到尊重。


我是做电话销售的，让我非常痛苦的并不是因为做不好或者害怕业绩差，而是害怕被拒绝的感觉，特别当对方态度恶劣的时候。比如，如果有一天我被连续拒绝了三回，我就再也不想打电话了，这不是信心的问题，而是自尊心受不了！



专长路线


如果说“生意人”和“手艺人”有什么不同，那就是前者是走人际路线，后者是走专长路线。做一个“生意人”常常需要委曲求全、人际圆通，这对4号人来说不仅是挑战，也 “没有意义”。走“手艺人”路线，可以让4号人发挥自己的专业特色，赢得尊重，这种尊重包括：（1）内在尊重，即对“观点”“思想”“创意”的尊重；（2）外在尊重，即在工作过程中接触到的人（包括上司、同事、客户）在态度、语气方面的尊重。

“低声下四”的应酬、“反复遭拒”的销售、经常严厉训斥的老板、压抑个性的工作都会极度威胁4号人的“玻璃心”。有很多人认为4号人应当拒绝从事服务行业，因为可能会遭遇“不尊重”，其实他们在“专业的服务”（例如：美容顾问、健康养生顾问、心理咨询师、培训师、律师等）方面也常常出类拔萃，因为他们可以通过自己的“专业”“专长”尽情展示自己的个人风格。同样，4号人也并非做不了“生意人”，他们只是不喜欢“物物交换”的生意，而喜欢有专业内涵、体现个人创意的事业。


我要的尊重是不一样的，不是虚伪的奉承，而是来自内心的，让我觉得感动而更有动力的尊重和赞美，就像参加比赛失败，当我听到一个真正懂我的“与众不同”的幕后观众的赞美，我觉得这比分数更真实。



跟着感觉走、“抽风式”完美


4号人是冰与火的组合，当感觉好的时候，他们就是一团“火”，激情四射、创意频现；而当感觉不好的时候，则成了一块“冰”，沉闷无力、懒散怠惰。在冰与火之间转换的“按钮”便是他们变幻莫测的“感觉”，所以他们常常“像雾像雨又像风”……

4号人可能经常面临这样的指责：“我已经多给了你一周时间，你却还是没有做好！”其实在4号人这里，工作能否做好并不遵循“时间的逻辑”，而是遵循“感觉的逻辑”，如果一个星期整个都没感觉，那么工作就没法做，4号人会拖沓、懒散、毫无生产力……而一旦有了感觉，他们则会迫不及待地去做，热血沸腾，甚至不顾白天黑夜，一分钟也不想等待，好像“抽风”似的，这让很多人费解。

严格的时间表对4号人发挥自己的潜能是个束缚，当然，并不是说不要计划和理性，只是4号人需要容许“感觉”切换的空间，因为他们的“感觉”是灵性的、震荡的，尤其在很多创造性工作中。4号人一旦受到实质性的压力，他们也会无奈地敷衍交差，但此时他们自己也很不满意，也会挫伤他们的激情。

尽管4号人常常是“随性”“跟着感觉走”的，但当4号人真正想把一件事情做好的时候，又必然会做到完美。在一般人看来，“随性”和“完美”似乎是难以兼容的，但具有讽刺意味的是，这两种倾向在4号人身上都表现得淋漓尽致，呈现出一种“抽风式完美主义”的特征。


每次做工作，在没找到感觉的时候，我一般都是一拖再拖，哪怕被催也不想动，可一旦找到感觉了，就又开始追求完美，变得极度认真，甚至吹毛求疵，常常在最后期限到来之前熬夜，这让别人很不理解，不知道我到底是认真还是不认真呢？



让“感觉”自由呼吸


对4号人来说，“自由”是很重要的，4号人适合时间弹性和任务的灵活性比较大的职业，如果工作氛围相对自由，会有利于他们更好地发挥自己的创意和才能。

一个崇尚理性计划的组织并不见得适合4号人，至少这种计划和理性的文化很难将4号人的内在潜力激发出来。按部就班的、节奏过快的、产量导向的、频繁与人接触的职业都会特别容易让4号人感觉麻木，出现“死火”。

同时，4号人也必须留意自己“跟着感觉走”和“抽风式完美”的特点，在处于“火”的状态的时候，尽量用自己的完美动力超额完成一些任务，以弥补“冰”的状态发生的不可预期的拖延。


享受悲伤、内心取向、深度


4号人常觉得从小到大并没有人能真正懂得他，即使身边的亲人、朋友所了解的也不过是表面的自己。他们渴望被理解，寻找共鸣，又害怕被理解，担心被看穿，暴露不足，在“要你理解，又不让你理解”中纠结的4号人，内心深处渴望有人能发现他、理解他、拯救他。

由于渴望了解自我和他人，他们对于自己和他人的“深层情感”尤其在意，特别是那些震撼心灵的“悲痛”。4号人对悲痛的态度是复杂的，他们享受悲痛，因为悲痛正是他们存在的根源，他们会放大痛苦，沉浸其中，成为虚幻中的“最可怜的人”。他们也常常觉得童年是不幸的， “心情不好”对他们来说是家常便饭，别人若是真认为他们有什么问题，那便是傻瓜。事实上，就连他们自己也未必知道到底怎么了，就算知道，说出来别人也不懂……

4号人同情和支持痛苦中的人，但也常常捕捉、“挖掘”痛苦，以求与他人的痛苦共鸣，他们其实并非真正同情他人，而是因为别人的“痛苦”正好共鸣了他内心的“痛苦”，4号人甚至有点贪恋这份“痛苦”，他们享受在苦乐参半的精致情绪体验中咀嚼人生的苦与悲。


我从很小的时候，就有一种强烈的感觉，感觉到自己的孤独和与众不同。我想理解我自己，我想理解别人。我想理解我与别人之间的差异，以及融合的方法。



悲痛，是欣赏美的一个非常奇特的先决条件。



当我心情不好的时候，我不愿意被别人打扰，但是我也不希望别人不关注我，我最希望的是有个人能关注到我的痛苦，但只是在一旁安静地陪伴，我们之间心领神会，我能感觉到他在那里，就行了。



触及深层情感的工作


4号人大量投身于心理工作并非偶然，他们具有强烈的情绪感受能力，特别在乎“深层的心灵沟通”，因此他们特别擅长从事涉及深层情感的工作，心理咨询师、灾害救助人员、自杀救助接线员、情感热线电台主播中都充斥着大量的4号人，他们也总是能出色地把握他人的心理，对他人的痛苦感同身受……即使4号人没有机会从事心理方面的工作，也常常能选择那些注重EAP（员工心理援助计划）、关注人的心灵沟通的组织。

不过，4号人对“痛苦”上瘾的倾向对其从事心理工作来说是有风险的，过分迷恋“痛苦”的诱惑容易使4号人因过分吸收他人痛苦而导致忧郁甚至自毁。


渴求认同、灵魂共鸣


被“正确地关注”和“真正地理解”尽管对每个人来说都需要，但对4号人来说可能更为紧迫和必要。4号人一生都在寻找“共鸣”“认同”。在爱情上，他们要寻找灵魂伴侣，要那个“只要一个眼神、一个动作就心领神会”的传说意境，4号人总是觉得自己的父母没有理解和看到“真正的自己”，所以他们把这个希望寄托在灵魂伴侣身上，他们可能倾尽一生寻找“真爱”“对的人”，无论他们有没有结婚。4号人如果爱上一个人，他的伴侣可能会觉得自己无比幸福也无比悲惨，4号人炽烈地、纯粹地、干净地爱着对方，把对方投射成了生命中最理想的完美爱人。但对于4号人来说，爱恨就在一瞬间，4号人最初和恋人相遇的时候，会正面投射，放大优点，会服务你照顾你；过一段又会负面投射，觉得不是自己想要的，并不是想象的那么完美。然后又冷落与疏远对方，当然，他们对事业也是一样的。


寻找精神契合的团队


4号人加入一个组织，和寻找灵魂伴侣一样，会在意是否与组织精神相契合。在求职中也会比较在意组织文化与自己的个人风格的匹配。4号人需要一个能真正认可他并且他也认可的组织环境。他内心的“思想”和“主张”要能得到尊重、认同甚至传播，如果自己的“独特”“有意义”的观点、创意和思想无法被认同，不被理解的孤独感会很快消耗4号人的内在激情，拖垮4号人的行动力。很多管理者难以理解和重视4号人的过分“务虚”“理想主义”的观点，这导致4号人很快丧失斗志和精神，落入自怜、敷衍的怪圈中。

当4号人处在与自己有着相似价值观的群体中时，就好像与灵魂再次链接了，他们对这个组织所表现出来的不仅仅是“忠诚”，而是“忠贞”，那是一种正直、纯洁、理想主义的情怀，他们会捍卫组织的荣誉甚过捍卫他们自己的尊严，强烈的集体荣誉感使得他们愿意带着火热的激情贡献自己的思想和创造力，给组织打上 “独特而有意义”的文化标签。因为当“我们都一样，但和他们不一样”的时候，4号人既不需要伪装自己去迎合他人，又可以因为风格、价值观等相似而获得一种“归属感”。


品质、审美、浪漫主义


4号人和1号人一样，是完美主义者，但4号人所坚持的完美是“感觉”和“效果”上的完美，是“终极完美主义者”，因此4号人也常常被认为是“情绪版1号”。

4号人有想要与美好联结的原始愿望，无论是创作一幅画、买一件衣服，还是选择伴侣、老师等，都会对品质有很高的要求。不过这个完美的标准是“感觉”，如果达不到，4号人就会有“缺失感”，他们总是觉得“还不够好”“如果当初再增加一下……就好了”，他们总是充满遗憾，在对缺憾的永恒填补中不断完善自己的工作，把工作当作一种精致的自我表达。很多4号的艺术家，如流行天王迈克尔·杰克逊乃至王菲、张国荣等在自己的作品创作上都相当追求完美。


我一直很喜欢一句话—“低调的华丽”，因为它很符合我的追求。我对第一不感兴趣，不追求最好，我只追求完美，追求品质。我不希望我在人群里很耀眼，成为众人瞩目的焦点。但是我希望我是人群里比较特别的那个，不是最惹人注目的，但是也会赢得一部分人的关注。我是低调的，但也是华丽的。



我所创作的东西，必定是我认为满意的才会展示，否则我会不断加工以至完善，单纯追求数量和速度的工作只会让我觉得庸俗和无意义，我喜欢有品质的东西。



追求精致的唯美主义者


4号人喜欢自由、成就感、被尊重、被理解、有价值、有意义、优雅的工作环境。品质导向的工作更适合4号人，即注重创造性、质量、独特性的工作，因此4号人热衷从事服装设计、摄影、绘画、室内装修设计、音乐、工艺等工作。即使同样是做手工艺，4号人更适合创作那些高品质的订制化产品，而不是批量生产。

“产量导向”和“效率崇拜”的组织环境会与4号人内在的完美精神相抵触，4号人对没有内在品质的数量追求、浮华夸张的外部包装缺乏认同，对4号人来说，缺乏意义的、肤浅庸俗的、利益至上的组织会使他们难以感受到工作本身的品质。

有人说，4号人不合适做销售，或者只能做古董、珠宝、文物等高品质产品的销售，这种认识是不够全面的，其实4号人从事销售只是要达到一个“品质”，包括真实、自然、情感连接以及他们自己对产品的高度认可。工作或产品其实只是4号人自我表达的方式，因此他们渴望“完美”，这份“完美”的满足使他们焕发出真正的激情，处于“火”的状态，从而催生出惊人的、源源不断的创造力。

尽管不是每个4号人都能成为艺术家，但4号人十分需要唯美、浪漫的工作环境，无论现实中他们从事何种职业，内心深处往往藏着许多与艺术有关的职业梦想：画家、钢琴师、歌唱家、舞蹈演员、诗人、工艺设计师、摄影师、影视导演……即便4号人只是做普通的服务员，也倾向于到高档精致的咖啡馆、情调别致的酒吧、氛围优雅的西餐厅……他们需要“美”，用“美”来激发他们的唯美感受与彼岸幻想。

同时，在对工作领域的权威认同方面，4号人很难去欣赏缺乏能力和内涵的权威，例如一个很会搞人际关系但却在专业方面不足的领导可能会被4号人鄙视，4号人所追随的权威往往是那些能够将工作做出真正味道的人。

值得提醒的是，4号人对“完美效果”的执拗的确会损害效率和效益，常常导致产品成本过高、设计过于理想化等情况出现，这不但给他们自己带来强大压力，也给他人和组织带来很多“哭笑不得”的麻烦。


慢热、初始害羞


4号人有一种矛盾倾向，一方面既迫不及待想要“表现自己”，一方面又迫不及待想要“隐藏自己”。尽管4号人很想去表达他们所想表达的东西，但常常又担心不够完美、暴露不足及遭到嘲笑，为了避免那份“可能受辱”的风险，他们只好隐藏自己。


我每次和大家一起去唱卡拉OK，我一般都不会在第一个唱，而是低调地在一旁听他们唱，往往酝酿到有感觉的时候，我才一展风采，我一旦唱起来，往往尽力追求完美的表现。


4号人有“初始害羞”的模式， 4号人往往在初入社交场合时因“害羞”而低调、不主动表现、坐在一边，甚至不愿意作自我介绍，有趣的是，在“感觉”到来后，他们一反常态，充满激情地急切展示自己每个不一样的亮点，甚至可能比谁都高调，这就是4号人在社交状态的“害羞——抗害羞”的经典模式。

其实 4号人需要表现，但必须是与“感觉”同步的表现，他们容易因初始的害羞而无法过渡到本然的激情。可悲的是，很多4号人可能因为无法逾越“初始害羞”的阶段而错过了一个又一个本可以表现自我的机会，这严重打击了他们的自信心和自我表达的欲望，这是一个恶性循环，会使4号人越来越自卑，最终沦落到自我躲藏、自我放弃、哀叹怀才不遇的境地。


我听很多讲座，一开始都坐在最角落的位置，不想被人发现，可后来发现话题相当有兴趣，并且有共鸣时，我会变得活跃起来，主动提问并表达我的观点，如果当时在现场不好意思站出来，结束后往往会很后悔！



领导让我上台演讲，我一直推脱，但最终又上去了，慷慨激昂，提出的观点独到新颖，全场震惊！



慢热的“压轴绽放者”


4号人刚刚进入一个群体的时候，常常容易觉得自己“不如别人”，习惯看到“别人有而自己没有的”，或担心“缺陷暴露”，他们常常害羞低调地躲在一角，但内心却有着未来某个时候一定要去表现自己的隐藏的想法，什么时候开始跳出来表现呢？是不一定的。当他发现自己的表现足够完美，或被激发了某种思想共鸣，他们常常会出来表现，这种 “慢热”的背后其实是自卑与自傲的交织。在组织中，4号人一般会在职业地位上升后才敢表达他们自己的主张，乃至发动改革，突然变得高调。

一些需要即时表现、角色适应、迅速切换、独自面对陌生群体的工作，例如主持人、即兴演讲等不太适合4号人，建议不要在第一份工作或者职业生涯的初期就去涉及，因为可能会遭遇“自我打击”的噩梦，4号人需要一个逐渐建立自信、驱逐害羞迷雾的过程。4号人如果要公众演讲，必须缩短“初始害羞”时间，让感觉尽快到来，如果没有训练好，最好不要参加“短时”演讲，因为你的害羞还没有过渡出来，时间也到了，岂不遗憾？！如果多给点时间，你往往可以表现得更好，好到出人意料。


人性导向、悟性


在所有的类型中，4号人是最关心“人性”的，也是“最把人当人”的类型。与3号人关注一个人的外显形象或身份角色相反，4号人更关注一个人的内在个性、精神和存在的意义，他们往往对人文哲学、心理学、艺术等与“人性”有关的抽象主题比较有兴趣，常常热衷于探寻人性深处的本质意义，这看起来有点类似5号人，但其实有根本不同，4号人喜欢研究的是关乎“人性”的，也就是更接近“人文世界”，而5号人的研究范围更加宽泛，并偏向于研究客观的“物理世界”。对于5号人来说，岩石、昆虫、地质、数学、天文、地理……都可能是他们喜欢涉猎的专业领域，而4号人喜欢研究的往往是围绕“人性”的，如文化、哲学、心理学、艺术、中医养生等，他们更有可能成为文化大师、哲学家、思想家，而不大可能成为科学家和工程技术专家。


因为想理解人性，理解人世间发生的那些历史和现实都是因为什么。在我试着了解人性的过程中，在图书馆的社科一层，我每一本书每一本书地读，想找到人生的答案。经济学、法学、社会学、伦理学、哲学、文学、人类学……有的时候有一点找到答案的感觉，可是很快又感觉到它们并不真的关注人心，只是偶尔提到了那么一点跟人有关的东西。


4号人要研究的是有关人性的真理，5号人要研究的有关客观世界的真理，4号人对于与人性无关的客观真理没有太大兴趣。从根本上说，4号人关注“人性”其实是出于对自身生命内在的关注，因此这个动力相当强大。他们倾向于尊重人类个性化的情感与需要，渴望完整彻底的“自我实现”。


马斯洛的《洞察未来》让我发现了，原来我虽然与众不同，但是竟然有人和我相似，而且还是马斯洛所谓的“自我实现的人”。当时发现我和其中若干条标准多少有点吻合的时候，我激动得想对整个图书馆的人大声地宣告：“我终于找到组织了！”



围绕“人性”的职业


从事与“人”“人性”相关的工作是4号人的内在呼唤，无论是理论研究还是实践工作，4号人都倾向于站在“人本”和“人性”的一边。如果4号人要从事学术研究，我们建议尽量选择与“人性”有关的人文领域，例如哲学、心理学、历史、文学、艺术、社会学等，避免研究与“人性”无关的学术领域，例如物理、生物、数学、天文、地质、工程等。

其实 “人性导向”使得4号人更适合做与“人”和“人性”相关的工作，例如心理咨询、人文教育、培训、营养师、身心灵成长等。如果说2号人是因为要关注“他人的需要”才做与人相关的工作，那么4号人则是因为要关注“人的存在意义”才做与人相关的工作。同时，4号人对人性的关注还延伸到各类职业上：如果他们是企业管理者，常常很关注员工的心理、性格、情感、真正需要、个人成长、个人尊严等方面，并且热衷运用非物质激励和精神感召等方式；如果他们是人力资源工作者，常常比较喜欢关注招聘、培训、企业文化，而不是劳动关系、绩效考核或薪酬等；如果他们从事销售工作，很可能会从人性的角度去关怀和领会顾客的真实感情、个性心理和真正的需要，建立超越生意的真实连接；如果他们是培训师，也常常倾向去讲与“人”相关的主题……

因此，4号人可尽量避免从事那些机械、生产、制造、行政等领域的工作，他们对于与“人”无关的专业技术少有兴趣。当然，我们也发现，4号人也有做机械产品人性化设计师的，比如设计一种座位，能更加有利于身体健康，不过这仍然是围绕“人”的。


极化模式、冰火两重天


4号人喜欢极端的东西，喜欢大悲大喜、浓烈、震撼、振奋、痛苦等方面的体验，极端的东西更能激发他们的感觉，但常常让别人摸不着头脑。他们的衣着可能一会儿很潮，一会儿很土；工作的时候一会儿疯狂追求效率，一会儿疯狂追求质量；在做事上一会儿极端完美，一会儿懒散随意；在自我评价上，有时把自己看作是神人般自恋，有时又把自己当作弃儿般自怜。


自恋时太拽、自卑时又觉得自己无可救药；一分钟前是笑的，一分钟后是哭的，我妈就说我是神经病。



当我想画画的时候，我可以一天从早到晚一直画，画到深夜两三点还不想睡觉；当我不想画的时候，就一分钟也不画。


当环境变得不温不火、日复一日，无法让4号人的感觉保持鲜活的时候，4号人就开始厌倦，想逃避这个枯燥无味、平淡无奇的境况。

他们喜欢创新而不是随大流，但是他们可能把情感冲动和真正的创新混为一谈。极化模式使得4号人像个不断往两个边缘摆的钟，要么疯狂向左摆，要么疯狂向右摆，就是不愿意停在中间，似乎只要是“极端”的就好，而不管向左好还是向右好。因此滑过中间点，常常意味着向相反方向加速。所以4号人难以稳定地、重复地表现自己的才华和热情。


非常规工作


“极化模式”具有两面性，一方面，4号人很容易“好上加好”，但另一方面也容易“破罐子破摔”，极化作用常常在很短的时间内令4号人出现截然相反的表现。

他们不喜欢按部就班、频率稳定、要求确定的工作，一旦工作进入常规，失望的情绪就开始在他们的身体中蔓延，突然间他们发现自己的努力好像完全是徒劳，每一天都是平淡无奇的。于是，很多4号人在已经看到胜利的曙光时居然将自己的成就毁于一旦。因为成功意味着恢复令人厌倦的平常，4号人的工作需要神奇的力量来激活他们的感觉。

短期项目式、开创性的工作可能更合适4号人，当4号人的工作取得进展后，他们就会“亢奋攀越”，高效高质量地完成其他暂时还不需要做的工作，而且自我要求也会越来越高；但当4号人的工作受到阻隔后，极化模式又会使得4号人越来越不想做、懒散、敷衍甚至放弃，自我要求会越来越低。“非常规”的工作也满足了4号人的独特性。事实上，4号人对按确定程序和方法完成的事情没有兴趣，他们不愿意做“打地基”的基础工作，而喜欢“筑高台”“锦上添花”，喜欢从事高难度的、有特别意义的环节。

值得警惕的是，如果4号人是管理者，他们所创造的工作环境可能是非常动荡的，各种没有验证过的想法，过于缥渺的目标、令人费解的愿景以及不稳定的情绪会随时出现。

如果4号人善用自己的“极化模式”，就可以在那些非常规的、不要求稳定节奏的工作中创造 “石破天惊”之作，尽管难以避免萎靡不振，全无斗志的状态，但从事非常规的工作，4号一旦遇到“火”的状态，反而可能“一战成名”！


4号性格类型的“个性化职业决策经典七问”


（1）这份工作是否能充分理解并欣赏我的个性和风格？

（2）这份工作的环境和氛围是否符合我的品位？

（3）这份工作是否重视真实的人际沟通？

（4）这份工作是否能尊重和充分发挥我的创意？

（5）这份工作是否能允许我跟随感觉的节拍？

（6）这份工作是否能提供足够多的独处时间？

（7）这份工作多大程度能够反映我所追寻的意义？

表5-1是4号性格类型的性格优势以及与之契合的职业示例。如果你是4号人，请对照表5–1，分别在这六个性格优势维度上给自己打分：5颗星（很显著）、4颗星（显著）、3颗星（一般）、2颗星（不太显著）、1颗星（不显著）。


表5–1 4号性格类型的潜在优势与适配职业对照表









请用铅笔涂上你的星星数，最后计算出星星的总数是▁颗。

说明：25~30颗星表示你的4号性格类型优势高度显著；19~24颗星表示你的4号性格类型优势比较显著；13~18颗星表示你的4号性格类型优势一般，12颗星以下说明你的4号性格类型优势不显著。





第三节 跳出4号的格子——重建积极自我，主动关爱他人




以下是4号人在职业生涯中需要改善的特征，这些盲区体现了4号的一些局限性，而这些局限性一旦突破，则不仅有助于4号人在职业生涯中可以更好地发挥自己的才能和实现自己的价值，甚至对整个人生都有很大的价值！


性格陷阱：沉溺于幻想，认同“负面感觉”



突破点睛：你的感觉并不等于你本身


4号人一生疯狂地捕捉关于“我”的讯息，他们渴望稳定的自我认同。不幸的是，4号人赖以依托的，代表“我”的感觉却又像天边的云，聚散不定……这让他们觉得自己无法“被定位”，觉得丢了灵魂，于是不断强化自己的感觉。 “独特”是防止“被替代”的方式，他们试图用创作来代表独特的“自我”，以期找到更为稳定的“自我根基”，这也就是为什么4号人总是对自己所创作的东西视为生命的替代物，甚至超越生命的原因。然而，4号人常常沉溺于自己的负面感觉难以自拔，在负面感觉中寻找“我是谁”，享受悲痛，放大悲痛……

如果你是4号人，你必须明白：你的“感觉”并不等于你本身，“感觉”只是某一个时刻的心理状态，它像雾像雨又像风，如果你把自己系在感觉的云端，则最终一定会在寻找自我中迷失自我。一个人不可能在真空中等待“发现自己”，如果你愿意走出你的“感觉”，你就能真正发现你是谁，你的人生轨迹和状态可能会大为改善。

其实，4号人的“终极困惑”涉及一个哲学命题—“我是谁？”所以他们中很多人对哲学、宗教很有兴趣，在走向成长过程中，4号人将逐步摆脱“感觉”（特别是负面感觉）的束缚，真正把自我和外界统一起来，他们开始回归“空心”，不再执着于“幻想的元素”，他们决定做一个客观的人，真正地融入实践，放下“觉得自己很有深度”的傲慢和虚无，最终慢慢能够明白“自我”其实就在每一个当下，无法保存下来，所以追求“永恒”的自我就是徒劳，从本质上说，“自我”只是一个流动的过程，自我就像由一张张胶片组成的电影，而不是一张静态的照片。


性格陷阱：情绪化



突破点睛：化“情绪”为神奇


4号人与自己的情感和感觉时刻保持高度认同，情绪波动像过山车，常给他人造成困惑和反感，这反而进一步加重4号人的情绪化，形成恶性循环。

4号的你需要认识到，“情绪”本身就是资源，4号人的很多作品、创意都是在“强烈情绪”下完成的。所以情绪是一把双刃剑，可以有积极作用，也会产生破坏作用，你需要善用自己的情绪，与之共舞，把它当作激发自己创造力的源泉。通过表现个人情感，4号人创造出有创造力的东西，这不但能释放情绪，反而更容易拥有激情和创造力，完美地展示作品（如文学、艺术、哲理或工艺制作等），显露才华和神性的一面。

当然，即使你暂时找不到可创作的东西，也可寻找一个值得信任的人分享你的“真实心情”，他能否帮助你绝不重要，重要的是，你可以获得真实的回应，可以自然地去表达自己的情绪，这对避免过于情绪化有一定帮助。


性格陷阱：反复的初始害羞



突破点睛：与“害羞”共舞


面对“害羞”要怎么办？如果你是4号人，你需要明白，“害羞”只是你的性格模式，“反复的初始害羞”是4号人心灵模式的一种再正常不过的自然表现，告诉你一个秘密，很多4号性格的演讲大师在面对观众的第一分钟还会“脸红”哦。所以，当你接纳一个事实，即使4号人成为演讲大师也只会无限缩短而不会彻底消除“初始害羞模式”的时候，你便可以更自在地表现自己。

你不必在意“害羞”，因为当你在意的时候， “害羞”反而被强化，请接纳你在刚刚进入陌生群体时的“反复害羞”模式，当你表现自我的时候，就准备好与“害羞”共舞，可以算算每次在公众面前表现时你的“害羞”陪伴你的时间，当你“害羞过渡”的时间越来越短的时候，你就应当欣喜地看到你的进步！其实你本来就很出色！包括你那迷人的害羞！不是吗？


性格陷阱：过分敏感，自我贬抑



突破点睛：反复自问：“真的吗？”


4号人常担心自己被遗弃，他们对别人有可能轻视、忽略或否定自己的言行特别敏感，他们很容易把他人的负面表情、话语与自己联系起来，告诉自己“那就是在针对我”！长期下来，他们完成了一个自我实现的预言：他们和他人的关系就从想象中的疏离变得真的疏离了！

一个真正有自信的人是不会总误会别人表达的负面信息是“针对自己”的，请觉察你是否常常批判自己“不够好”。如果你能够勇敢地与对方核对你所误解的信息，你会发现你经常过敏性地“对号入座”。请尝试多用客观的心态看待周围人，一旦出现敏感的情绪，请多问问自己“这是真的吗？”，或许会有不一样的结果哦。


性格陷阱：抽离幻想，脱离现实



突破点睛：到底哪个才是“真实”


4号人常常沉浸于感觉世界，幻想完美的自己和他人，而与真正的世界脱节，他们宁愿沉浸在过去美好的回忆和憧憬未来的幻想中，也不愿意活在当下的日常生活中，常常看起来不食人间烟火。

如果4号人一直活在自己的感觉里，那么他就不是在生活，而是在感觉世界里做梦。“真实”固然可贵，但真实地做梦又有什么意义？客观的真实才会让4号人真正走进生活，否则只能沦为“感觉的奴隶”。具有讽刺意味的是，4号人还悲剧地以为他们是在“坚持真我”。4号人必须区别“感觉里的真实”与“客观事实”，请问到底哪一个才是“真实”？如果能够与自己的感觉保持距离，多观照、觉察，从感觉世界走向客观世界，或许你会发现不一样的精彩。


性格陷阱：效率与情绪挂钩



突破点睛：在该做的时候，做必须做的事情


对4号人来说，做充满梦想的规划很容易，但“感觉”不会总是降临，所以执行过程中若没有“感觉”陪伴，4号人的行动力就会结冰！4号人可能会发现：规划有了，也实现了几步，可一旦没有心情了，就开始想着自己有感觉的事情了，或者选择什么也不做，什么也不想，简简单单地安逸下去……

4号的你必须明白，如果想要取得成就，实现自己的梦想，就应当学会“做必须做的事情，而不只是做喜欢做的事情；在该做的时候做，而不只是在想做的时候才做”，学会培养自己的理性和计划，避免效率目标与情绪的挂钩。4号人的情绪每天都在轮回翻滚，但请别控制它，让它如天边云彩，来来去去吧，你只需要练习与它们保持分离、旁观即可。同时，你可以尝试制定一个目标和时间表，当有感觉的时候可以多做一些，超额完成计划，而没感觉的时候可以同意自己的“没感觉”，不去指责，不去评判，与自己的情绪“共舞”，你就将逐渐成为一个落地的完美主义者。


性格陷阱：缺失感，妒忌他人



突破点睛：列出你的“得失表”


4号人总是觉得“很多东西别人得到了，而我失去了”“别人有很多我没有的优点、能力”，这份“为什么你有我没有”的缺失感常常会导致他们强烈的妒忌，进而影响人际关系，危害个人职业发展。

如果你是4号人，请准备一张纸，列出“得失表”，正面写下你现在正拥有的东西，反面写下你认为缺失而别人却有的东西，请想一想，如果正面和反面调换一下，你愿意吗？为什么你总是关注你缺少的，而非你所拥有的呢？不要总是去想“已失去”或“未得到”，活在当下，珍惜拥有。


性格陷阱：自怜，放大悲痛



突破点睛：重建积极自我，主动爱别人


4号人总是抱怨他人不够关心自己，不理睬自己，抛弃自己，不懂自己，常常掉入“自怜”的泥潭，老想着不快乐的童年、伤心的往事、失败的人际关系。他们在内心深处抱怨父母，觉得没有得到他们足够的关注和“理想”的照顾，于是期待幻想的“灵魂伴侣”的完美的爱，他们不愿意让痛苦随风而逝，以免他人看不到自己曾经历的“巨大伤害”，他们不甘心就这么算了……他们常常夸大自己的“不幸”，把自己的伤害弄得比实际更严重，而他们也坚信自己是“最可怜、最痛苦的人”，以博取他人的同情，换取爱和关注，这其实是4号人黔驴技穷的模式限制，他们是在吸引别人来“发现他、找到他、拯救他”，这种自怜自艾让4号人自尊感降低，不但伤害人际关系，也会更加伤害他们自己。

亲爱的4号朋友，没有人会为你的痛苦负责，这一切都是你认同“负面感受”造成的，你真的那么可怜吗？把你扔到无人求援的境地，你反而会坚强，像8号人那样坚强，坚持到最后！那么，为什么要做一个“求拯救”的情感乞丐呢？过去那些“被遗弃”的经历无论是真的还是想象的，都已经过去了，请你觉察那些负面态度所带来的真正影响，你必须抛弃“受害者”的身份认同，积极与人互动，主动付出，或许此时你觉得别人给你的爱不够多，你仍然感到很不甘心，但也请你大大方方地去爱别人，而不是同病相怜的“悲情共鸣” 。4号人需要告诉自己：没有人真正亏欠我，我可以主动地去爱别人。


性格陷阱：自卑，自恋，清高孤傲



突破点睛：敞开你的胸怀


4号人有时觉得“我什么都不是”“我很多方面不如别人”，有时候又觉得自己是“被放逐的贵族”“画布当成抹布”“被埋没的有深度的人”，如此一来，4号人总是在不稳定的自我评价中表达清高孤傲，或者自恋自怜，从而丧失一个比较客观的自我评价。而这种时而如“弃儿”、时而如“神人”的不稳定的自我评价也会导致他人的误解和人际关系疏远。这也会更加强化4号人的“被抛弃感”，陷入到恶性循环。

如果你是4号人，你必须明白，清高孤傲的姿态只是一种“自我保护”，如果你愿意放下它，开放自己的胸怀，雅俗共赏，你就会变得更豁达，记得多用你那双善于发现美的眼睛去看待你接触到的人，你会发现别人其实很可爱、很可敬，你需要多和他人互动，不卑不亢，做真实、平和的自己。每天生活在可以与别人进行真诚的、富有灵魂的交流氛围中，你会发现自己的心灵得到了释放，灵魂与行为在一起，你会觉得执行也变得更有力量了，你会发现原来所有人都是你的宝贵财富，而不是让你“羡慕嫉妒恨”的对象。


性格陷阱：苛求完美，自我不满



突破点睛：这一切都刚刚好


当4号人决定做一件事情的时候，如果他觉得是有意义的，会全力以赴，尽力达到他内心感受的完美，但是，由于4号人总是关注到“缺失”，因此会在任务完成后，总觉得不够好，觉得非常遗憾，反复想“要是当时再……一下，就更好了！”这种对自己的不满常常导致无法真正享受到成就感，反而不断强化“我不够好”的不良情绪。

4号的你需要真正在每个当下接纳自己，其实接纳自我比完善自我更重要，“完善自我”有时候是一种执着，它的名字叫“贪婪”。世界上没有绝对完美的事情，因此，请尊重自己的每一次努力、每一次成果，即使你觉得还有太多“遗憾”“缺口”，也尝试自信地告诉自己“这一切就刚刚好”“一切都是最好的安排”！或许你会更自信、更有激情和动力地面对未来，而你的作品、任务也会更加出色！


性格陷阱：理想高远，欠缺实干



突破点睛：从普通的小事做起


4号人往往幻想丰富，常常有很多新想法，但缺乏行动力，他们不甘平庸，对已经得到的东西觉得没价值而轻易拒绝。很多4号人都是思想的巨人、行动的侏儒，他们可能满腹经纶、才华横溢，却因为缺乏务实精神而四处碰壁，抱怨自己是“怀才不遇的人”“有深度却无处展示的悲剧思想家”，他们就在这种懒惰中一事无成，最后真的就被命运所埋没，在“没有人真正懂我”的怨声中结束他们那本应阳光灿烂的一生。

4号人不屑于那些平凡琐碎的小事，但再伟大的理想也是从普通的小事情开始的，你要成为梦想中“不朽于世的大师”“石破天惊的传说”，就必须付出点滴的努力，养成将手边的事情先完成的习惯，停止幻想，去做一些最基本、最普通的事情。“一屋不扫，何以扫天下？”一个无法适应普通环境和平凡工作的人，再伟大的理想也不会落地！


性格陷阱：思想零散，缺乏体系



突破点睛：记下你的灵性火花


4号人常常在“来感觉”的时候灵光一闪的悟性，不幸地是，他们的这些思想火花常常只是流星般地“一闪现而过”，之后就难以再回顾起来，这浪费了4号人很多可贵的灵感成果。

如果你是4号人，请准备一个记录本，在有灵性火花闪耀的时候，将他们立即记录下来，并经常整理，不要怕麻烦，你会发现自己在“激发状态”下的智慧是多么丰富。而这些有意识的整理工作可以弥补你在体系化、逻辑理性上的不足，这些成果也可以成为你宝贵的资源。


总结


如果你是一个4号人，当你尽力发挥你的本色优势，同时规避完善你的陷阱后，你将逐步走向4号人的最高境界：渴望通过创造性活动表现自己的个性，有创造性、表现力、细腻、人道、热忱、机智、易于接近、情感热烈、真诚、奉献、内心取向。





第四节 我的性格我的路——适当发挥本色优势，人生可以更美好





案例1 从“梦碎的白衣天使”到“呵护心灵的神圣园丁”——4号性格心理咨询师的职场之路


我上学时学的是护理，刚入学时，学校给我们专业举行了一个神圣的仪式，给我们讲南丁格尔的故事，给我们授戴“白衣天使”的燕尾帽，我们还进行了庄严的宣示，一个个手持蜡烛深情地演唱了《爱的奉献》，这一切让我觉得这个职业看似平凡但却很神圣，带给我一种使命感。于是在校期间我努力学习专业知识，希望将来能以一己之力帮助到更多的人，因为学习成绩及综合素质比较优秀，在实习的时候我被分到我们市里最好的三甲医院，在这里的生活是忙碌而充实的，然后随着实习的深入，我发现不仅需要专业过硬的技术，同时还要处理好各方面的人际关系，尤其是大医院里医生与护士的关系、护士与护士之间的关系，以及紧张的医患关系等，这些错综复杂的人际关系让我很是头疼，其实当时我只是一个小小的实习生，并不牵涉太多的人际关系，只是我每天看到我的带教老师们所处的环境，我就在想象着如果是我在这样的环境下，我会怎么办？而每次想到的都是一个个痛苦的疲于应付的场面，我感觉仿佛掉入了一个大旋涡中，周围呈现的都是各种复杂关系的场面，不同的人在虚伪地说着不同的话，让我不知道哪个是真哪个是假，分不清事情的真相到底是什么。尽管这些都是自己的想象，但这让我感觉很可怕，让我觉得我无从应付，这与我所认同的真诚、助人、纯真、神圣的职业相差太遥远，我不愿意在这样的环境里成长。所以在毕业的时候我毅然放弃了学校仅有的五个分配成正式工作的名额。当时老师、同学以及父母都很不理解我为什么放弃这么好的工作机会，我没有过多地解释，只有我内心知道，那不是我向往的人生。至今我也没有再从事这个自己所谓的本行工作。

后来我选择了销售行业，因为这个行业不用面对太多复杂的人际关系，在做销售的过程中，我总是能很敏锐地捕捉到顾客内心在意和喜欢的商品，首先是关注到顾客的需要，再结合自己的商品去推荐，更关注人性化的服务，所以我的成交率很高。随着业绩的不断攀升，我做到销售部的NO.1，在连续几个月取得销售冠军后，公司提拔我为销售部经理，带领整个销售团队。当去带领团队的时候，我更多关注的不再是自己业绩的提升，而是这个部门业绩最差的队友，我会找他聊天，帮他分析原因，甚至还会帮他谈单子，而且当每个人有情绪波动的时候，我总是很敏锐地捕捉到，我会努力去为大家争取自己应得的利益提成，在大家士气低落的时候激励大家。同时，我总是跟公司建议变换不同的销售策略。那时候几乎每天不忙的时候我都找不同的人聊天，根据他们每个人不同的状况，给予他们不同方式的激励和帮助。慢慢的，大家不仅被我的业务能力折服，更被我的人格魅力折服。后来因为生病休养，我放弃了这个工作。至今我还很怀念那段美好的日子，怀念那些曾经一起并肩作战的兄弟们！

后来，我把年仅2岁的孩子送到幼儿园，自己去学习个人形象设计，因为学习期间表现优秀，我被留在了培训学校的工作室上班，这份工作是跟时尚和美打交道。每天上班化着精致的妆容，穿着最时尚的衣服，在优美的富有设计感的工作室里，给各个爱美的女士，设计适合她们的妆容、发型，挑选适合她们风格的服装，并根据她们不同的场合搭配不同的鞋、包、饰品等，每个星期可能还要有一两天带不同的顾客上街给她们挑选让她们变得更美的物品。每天看着不同的女人从我们这里变得更美丽后走出去，内心特别的满足，有成就感。那时候很多顾客都很羡慕我们的工作，每天给自己打扮得那么的精致美丽、光彩照人，而别人只有休息时才有时间做的事，却是我们的工作，时尚和美丽天天伴随着我们。度过了最初的新奇、兴奋、享受之后，我开始感觉到公司的管理有很多方面有待发展的问题，就开始给总监建议，总监很欣赏并支持我的工作，经过一些小的变革之后，让我更有激情，我就建议老总建立我们的企业文化、完善各项管理制度。跟老总建议之后老总也认同，但给我感觉似乎不太重视，我就没有激情再去完善这个方案，导致后来过了一段时间老总再问起我这个事情，我已经完全没有任何情绪想去做这个事情了。

大概过了半年之后，我越来越发觉，虽然我每天都把自己打扮得女人味十足，走到哪里都是注意的焦点，但是我发现那不是真正的我自己，表面的光鲜、美丽已经离那个内在纯真的我越来越远，我觉得这不再是我自己，我很迷茫、很困惑，不知道该如何抉择，内心很纠结、很痛苦。我不愿意委屈我内心的感受，我想做真正的我自己。恰逢那段时间公司活动特别多，在过度的紧张劳累之下，我病倒了，再次住院，医生建议在家休养一段时间。

在休养的时间里，我参加了心理咨询师的培训考试，开始真正接触到心理咨询这个行业。随着学习的深入，我发现这才是跟自己内心真正契合的，我更喜欢带领自己内心成长的、关注人性自我成长、带给自我内心真正喜悦、丰足的工作！同时我非常关注自己工作带来的意义。记得有一次，领导说做一个关于幼儿心理教育方面的项目，我就很兴奋，觉得很有意义，回去积极准备。后来跟领导汇报方案的时候，领导说你不要考虑太多长远的，最主要的是关注怎么样才能快速地让家长看到效果，这样咱们才能更好地推广。当我听到这些之后，我毅然放弃了这个项目，离开了那家心理咨询机构。我更关注的是这些活动带给孩子们长远而根本的影响，而不仅是只关注眼前的利益。现在我仍然走在心理咨询事业的道路上，我知道我的内心一直在呼唤渴望身心灵的成长，那才是真正的我自己。

同时，我还是会被一些美的事物吸引，比如想去学习做一个瑜伽教练、学习品茶以及茶艺，还想过去学习插花、学习一个古典乐器等。我内心里一直向往有一天能自由自在地穿梭于各个城市，给不同的人分享心灵成长的知识，或是自己在风景美丽的南方小城郊外，有一个小木屋，面朝大海，春暖花开。每日清晨醒来，自己可以在海边盘坐练习瑜伽，通过冥想与大自然万物连接，去感受清晨第一缕阳光的到来，倾听海浪的声音，感受清新的空气；中午可以去瑜伽馆教授大家瑜伽，给大家分享美丽的秘籍，教大家穿衣搭配，让每一个跟自己相遇的女子都变得更加从容、美丽；下午在阳光的午后，可以喝喝茶（或是咖啡、红酒）、听着轻柔的音乐、闻着自己亲手插的花的香味，用心品味心灵成长的书籍，亦或是捕捉自己灵感写出美妙的诗文。我也向往自己像一个背包客一样，穿梭于世界上每个美好的角落，用镜头去捕捉每一刻的美好，体验不同地域带给我们不同的感受，在某个美好的群山里，坐在山顶吹一首自己喜欢的乐曲，夕阳的余晖洒落在自己的身上，群山的美景尽收自己的眼底，是多么的飘逸与美好！


案例点评：


本文的主人公是一位心理工作者，她分享了关于她职业生涯的道路，我们可以发现，4号性格在其职业选择中起到了举足轻重的作用。在做护士专业的学生的时候，因为那个特别的“仪式”勾起了主人公对护士职业的神圣幻想，于是她刻苦学习，期待自己能成为幻想中的白衣天使。然而，最终她梦碎“实习期”，她发现现实中的护士工作并不如当年的开学仪式那样憧憬的神圣、纯真、美好，而是有一些复杂人际关系的旋涡（这常常是4号人的职业死穴），而这些让4号主人公对护士职业充满失望，毅然放弃了“仅有的五个分配成正式工作的名额”，这反映了4号人对纯真、美好的向往，以及勇于放弃不符合自己理想画面事业的无畏。4号人在职业生涯中的很多转折点都违背了世俗的标准，他们只是遵从内心的呼唤，追求他们认为有意义的事情，会让别人不理解。

在第二份工作中，主人公从事了销售工作，值得注意的是，“我总是能很敏锐地捕捉到顾客内心在意和喜欢的商品，首先是关注到顾客的需要，再结合自己的商品去推荐，更关注人性化的服务，所以我的成交率很高”。这反映了4号人对个性化和人性化的关注，很多4号人因为真诚和对人的真正需要的敏感，使得他们比运用话术、技巧来做销售的人的业绩更高。

在做个人形象设计的工作中，4号主人公也经历了通过创造力来实现自我价值的兴奋、激情，充分体现了4号人对创意和美的追求，然而后来由于上司没有在她有感觉和激情的时候重视她的改革设想，最终丧失了原有的激情。此外，主人公后来发现自己所设计的形象依然是“外在”的，满足不了4号人对于人性深处的关注的需要，她发现“找不到自己”了，有灵魂丢了的感觉，后来最终踏上了心理咨询之路。

很多4号人会像主人公一样从事心理工作，这缘于4号人对自我心灵深度了解的热望，然而主人公拒绝“快速见效”的幼儿心理教育项目，也反映了4号人的独特追求，他们对事业的忠贞和对深远意义的关注常常让4号人能够更纯粹地实现自己的理想。

在最后的一段中，4号主人公憧憬了她未来的美好人生场景，充满了唯美、纯真、深刻、自由和美好的画面，这个画面似乎正是为4号人定做的。其实，对完美生活的幻想常常也是4号人生活的一部分，我在这里也衷心祝愿主人公能够越来越接近自己的梦想。


案例2 追问生命意义，成全“心”的呼唤——4号性格女律师的职场心路自述


我大学毕业后的第一个工作单位是某市房地产行业的龙头企业，是一家国企。在大家看来，我工作清闲、环境舒适、福利丰厚，应该没有什么不满足了，可是当最初的适应阶段过去后，每一天我都觉得自己在浪费生命，几乎没有什么事可做，一年以后，我成了这个企业历史上第一个辞职的人，人们觉得诧异不解甚至慌乱，我却非常坦然，用不着解释，不是吗?因为他们不知道我要的是什么。

上学时我经常思考人活着到底是为了什么，人生最重要的是什么。在大学四年的时间里，这些问题始终萦绕着我，不知在心里问过自己多少遍。我一度很崇拜给我们上《文学与心理学》的老师，大四快毕业的时候，终于忍不住问他：“您觉得人活着到底是为了什么?对人来说，最重要的到底是什么呢？”我充满期待地望着他，渴望他解我心中困惑，没想到，他先是愣了一下，然后沉吟半晌说：“这个，我也不知道。”他的表情我至今还记得。

从文学转到法律，是我职业生涯的重大转变，其实对我来说不过是换一种表达方式，也许我感觉用法律能够更好地表达自己、实现自己，帮助别人最终还是为了成全自己的心。

帮助他人解决他们无法解决的问题是我关注的这个职业的重点价值，在做律师的过程中、在帮助他人解决法律问题或者参与诉讼解决争议后，我都会产生一种成就感，也许这种成就感就源自于自我价值的某种实现吧。

律师有形形色色，我的性格在某种程度上制约了职业发展，但同时也让我始终在我所认同的轨道上，不会偏离太远。关系应酬是工作中回避不了的内容，但我不愿意为了目的功利地应酬，每次遇到这样的情形我都非常焦虑和烦躁。我对真善美的内在追求外化在我的职业中，使我永远不会不择手段去做一些违心的事，我永远会在法律的范畴内尽心尽责地维护和实现当事人的权利。

我很清楚，对我来说，工作就是实现自我价值的一种方式，我期望在工作中将自己存在的价值体现出来，至于收入或者报酬，那只是自我价值实现过程中自然而然的副产品，绝不是追求的目标。


案例分析练习


1.通过阅读上述案例，根据4号性格的知识点，分析主人公的几次职业变动与4号性格的关系？

2.如果你是4号人，通过上述案例，你对自己的职业生涯规划有哪些启发？

3.如果你打算支持身边为职业生涯规划困惑的4号人，上述案例对你有哪些启发？





第六章 5号：探索型





在我们生活中，有这样一群人：


他们是九型人格中最博学的一群：

他们搜集信息，全面分析；他们理性思考，构架系统；他们疏远人群，不善交际；

他们洞悉本质，智力超群； 他们崇尚简约，不修边幅；

他们，被称为“孤僻的书虫”，独自遨游在知识的海洋；

他们，也被称为“冰箱里的计算机”，在与世隔绝中用知识创造新发明；

他们，还被称为“精妙的机器人”，天生就是一台系统运行的“机器”；

他们，降低对生活的需要；他们，守护自己的资源；

他们，借隔离来阻止情感的干扰；他们，用研究来探索万物的规律。

然而，他们身上的吝啬、冷漠、孤僻往往难以被真正地理解和欣赏，由于过于坚守自己的空间，常常让周围人觉得难以接近，他们看淡人情世故，却可能被误解为“书呆子”和“傻博士”……但是，他们永不放弃追求宇宙的真理，永远怀有一颗“渴望全知”的心！

人生如戏， 他们所演绎的一生仿佛是一部神秘深邃的科普探索片！

他们信仰“我知故我在”的真理！ 他们是谁？

——九型人格之5号（别称：理智型、探索型、研究型、科学家型、观察者等）。





第一节 走进5号的世界——苛求知识、理性思考的“爱因斯坦”





5号性格基本理论



童年困境：
 5号人在童年时代可能总是被父母要求、侵犯太多，而觉得父母给予自己的爱太少，他们可能有一些情绪化的父母，或者经常被要求做这做那，常常卷入各种自己无能为力的事情中，像浮萍一样随波逐流，找不到自己存在的价值。


早年认同：
 从此，5号的孩子开始认为，如果不断满足各种要求和期待，会让他的资源消耗殆尽，他需要属于他一个人的时间和空间，用知识为自己充电，蓄积能量，武装自己，掌控外界环境。

防御盾牌：为了成为“全知”的人，他们开始降低自己对他人和环境期望与需要，逐渐形成与内在的情感隔离的模式，并与外部世界保持距离，不理睬他人冒昧的要求和一切形式的打扰，在知识的海洋中寻找精神上的自主和自信。


核心价值观：
 我要躲在私人空间里研究，弄懂复杂外部世界的本质和真相。


注意力焦点：
 信息的来源，事物的原理、规律、本质。


性格关键词：
 感知力强、有原创性、孤僻、热衷复杂思维、自主独立、注重私密。


关键动机：
 渴望获取更多知识和技能，探究本质与规律，克制自己的需要，避免消耗，保存能量。


图解5号性格的动态变化









成长升华（放松）5↗8：“胸有成竹生勇气，知行合一得真知。”有大将之风，勇于冒险，能将构思付诸实践，乐意通过努力达成自己的目标，勇谋兼备，会接受和关心别人。

退化陷落（压抑）5↘7：“反复瞄准仍未中，无奈朝天乱开枪。”会变得不切实际、孤芳自赏、言过其实，经常理论多于一切，举棋不定，不肯作出承诺，口若悬河地扮专家。


如何认出5号性格?——“望闻问切”













第二节 点亮5号的光辉——性格解析与职业规划点睛





专注、简约、擅长研究探索


5号人往往智商很高，尤其理工科出色，是班上的“小神童”“小博士”，很多老师都做不出来的题目，他们常常能迎刃而解。即使他们不是成绩优秀的学生，他们也可能喜欢独自在家捣鼓半导体、研究易经、制作小型机器、设计小软件，当然也可能是将魔方、扑克牌、扫雷游戏等玩到极致的高手。

无论5号人从事什么职业，他们喜欢探索事物背后的本质，他们不满足于看到、听到的现象，关注内在的规律性，为了能在自己感兴趣的专业领域里胜人一筹，他们可能会几年、十几年乃至几十年如一日地钻进“城堡”里，排除一切干扰，包括世俗的琐碎事务、人情往来、个人生活休闲等，他们常常连最基本的生活需要也要省略，他们怕麻烦，以至于他们的生活自理能力往往偏弱，他们还常常不修边幅，降低生活需要，一切只要保证生存就好。他们可能是如今校园里依然骑着28自行车、手拿帆布袋的老教授，抑或是即使身家亿万，却仍然衣着朴素的技术型企业家。


我希望在自己一个独立的空间做研究，有机器输送食物，还想过要是人的头上长一个类似叶绿体之类的东西就好了，可以省去吃饭这些麻烦事。



时间用在吃饭上是一种浪费，我希望能买到那种全营养膏状食品，一顿吞一管儿，多省事啊！只要能让我生存下去，我宁愿一直待在电脑前做研究。


由于5号人的简约主义，他们得以节省大量的时间、空间和精力投入到他们的专业领域，他们把大量的能量从现实生活中撤出，腾出来让给自己感兴趣的研究，他们隔离自己的情感，逃避与世界的直接接触，以避免一切形式的“被消耗”—花时间、花精力、表达情感、花钱等。由于5号人在现实生活中缺乏自信，当他们专心研究的时候，对自己就更有自信和把握，因为他们自信的全部焦点都源于自己的专业水平。


我的脸干巴巴的，头发乱乱的，衣服不够整洁，喜欢独立空间，做事有条理性，和有深度的人士交流。我很多活跃的表现只是痛苦时候的挣扎，为了挣脱内心的苦闷，我做了很多很多，我披着快乐的皮活在纠结的世界里。


5号人能把很多事情概念化、理论化，包括实践活动，他们常常不是在实践中体悟真理，而是在心智领域中体悟，例如他们学习体操，往往不是亲自尝试，而是在旁边观察别人做，心里去分析那些动作变化，并将这些现象归类总结，加以理论化。他们往往理论知识掌握透彻，工作质量要求高，对自己熟悉的领域很快能找到解决方案，他们是用自己的专业知识深入解决问题，而不仅仅是完成交办的、没有技术含量的工作。他们乐于掌握并精通某个感兴趣的专业领域，享受学习钻研的过程而不是带来的实际结果。


我曾仔细观察跳远冠军的人的经验，研究出分解动作，并设计出一种可以提高跳远成绩的方法，事实证明很管用，为此我很得意！


他们往往是我们经常听说的与世俗脱节的“古怪的学究”“书呆子”“书虫”“傻博士”“生活简朴的教授”……但他们做起学问来非常用心，往往是真正的学者，尽管他们的专业领域可能越来越狭窄，但他们依然兴奋于在狭窄的专业区域里，拥有无可匹敌的一技之长。

当然，5号人的“专业”不仅仅是我们通常认为的数学、物理、天文、哲学等，他们的“专业”也常常包括一些没有实际用途的智力游戏，比如象棋、电脑模拟游戏、扑克牌等，他们可以反复钻研这些东西，可以为自己的游戏水平越发精湛而沉迷和兴奋。


特定领域的“专家”


5号人通常很好学，热衷于某个专业技能，他们愿意把时间、金钱、精力全部投入自己的专业领域，只要能满足自己的学术兴趣，他们宁愿忽视肉体的需求。因此，他们常常能成为某个领域的“专业人才”甚至“偏才”“怪才”，他们致力于研究、学术和理论，总想成为某个领域的专家—地质结构分析、遗传病的DNA研究、原始墓葬群考古、周易、佛学、钟表修理技术、珠宝古董的专业鉴定、候鸟迁徙模型构建、农田水利灌溉体系规划、软件开发……同时，他们也常常在非学术方面成为“专家”，例如：摇滚乐、戏剧、抽象画、桌面游戏、科幻小说……其实他们往往不仅仅是在玩，而是通过成为专业“玩家”获得自信。

5号人成为“专家”并非徒有虚名，他们迷恋的是心智活动本身，而不是专家的身份，这是与3号等类型相区别的地方。我们建议5号人寻找到自己感兴趣的专业领域，不要沉迷于雕虫小技带来的专业幻觉和精神满足，将自己的专长价值化、商业化，从而建立起5号人内在的真正自信，找到安身立命的根基，甚至创造奇迹。

此外，5号人往往“重思想，轻行动”，他们逃避与现实世界的接触，因此需要寻找一个“USB接口”式的人去把自己的思想和智慧传递给外界，从而发挥价值。因此如果5号人能与那些商业意识敏锐、行动力强的人合作，例如我们在教学实践中发现5号和3号、8号在事业上的搭配比较多， 5号人擅长的是提供自己的专业才智，同时借助有执行力的合作者来运营，将可能成就一番惊人的事业。


思想独立、立场坚定、有创造力


5号人往往认为自己智力非凡，他们希望能发展出一套知识和技术，为自己创造一个他人难以超越的领域，他们喜欢超越“既定理论”，希望用自己的智慧去改进和发展这些理论，以避免“无能感”。5号人不喜欢从某一个特定角度去看问题，而是不断地突破和原创，因此他们可能是专家，但又不同于别的类型的专家，他们喜欢打破“常识”，一般不喜欢遵循“传统理论架构”，对于建立自己的知识体系十分热衷。

同时，5号人的立场极端独立和坚定，他们不像6号人，他们不会在意专家说了什么、权威说了什么，甚至常识是什么，他们对自己认为对的东西异常坚持，因为这些都是经过自己长期而复杂的思考过程得来的，他们热衷和捍卫自己的想法，即使不被社会认可也在所不惜，他们是真正具有原创精神的专家甚至是“异端人士”，他们喜欢挑战传统与教条，往往能催生出惊人的技术奇迹、伟大的发明和艺术作品。


独立的“原创达人”


5号人的专业成就遍布各个领域，他们对创造知识比在既定知识框架下工作更有兴趣，往往能在科学、艺术领域取得非凡的创造性成就，即使暂时得不到认可，但日久天长他们的创新常常能推动社会历史和思想的变化。如果没有5号人，或许我们就无法见到今天日常生活中的很多科技产品，例如电视、电话、互联网、地铁、飞机等。

当然，5号人的原创性工作不仅仅局限于工程科学领域，有很多人对5号人有一些误解，认为他们仅仅是学术科研型人才，其实不然，我们发现5号人中也出了大量艺术方面的天才、怪才，如思想家、哲学家、艺术家、科学家、作家、发明家等。无论是破解哥德巴赫猜想、发射卫星、研制核弹、发明软件，还是成为导演、漫画家乃至科幻或恐怖小说作家，他们在总体上都比其他类型人更有创造力和成就，从事普通的、非原创性的工作反而浪费了他们的智力天赋。

值得一提的是，由于5号人对世俗的叛逆和对自己思想的坚持，很多5号艺术家的成就常常未能在其在世时得到社会的承认，但数十年，甚至数百年之后却可能广为传诵，甚至流芳千古。5号人喜欢超越日常现实的东西，他们对以“世俗人间”为主题的创作缺乏兴趣，他们比较有超越当下时代的精神，他们往往能打破“常识”的束缚，创作出超现实主义的、惊世骇俗的不朽之作。

当然，5号人的独立性也体现在普通的工作上，他们适合在自己的空间里独立工作，往往不善于用言语来讨好上司，也不愿意和其他同事进行横向交流与合作，他们往往只关注自己有兴趣的问题，常常一个人埋头研究整个项目，而不去和大家开展讨论，他们缺乏合作意识，常常不顾其工作结果是否能与整个规划融为一体。同时，5号人有着出色的自我领导力和决策力，完全可以让上司放心。“自主性”对职场中的5号人来说是一种重要的奖励，由于他们的这种独立性，5号员工不太适合做那些需要共享信息、需要频繁向其他人解释、需要团队合作的工作。


喜欢独处充电、隐秘


5号人喜欢独处，当他们被迫去人际交往、做应酬时，会感觉到自己的能量在被消耗，浑身不自在，随时准备撤退。他们不想麻烦别人，也不希望别人麻烦自己，他们最喜欢的是在自己的“城堡”中做自己喜欢的研究，那时的感觉就像在“充电”一样。5号人把心智世界和外部世界隔离了，但其实这种自闭行为是因为他们不想接触情感，所以5号人的情商往往比较低，他们更喜欢和动物、植物、书等一些和人无关的事物产生联结，总是用分析和数据代替真实的感受。他们喜欢一些别人不懂的东西，这样别人就无法插足他们的私人空间。因此，5号人即使是谈恋爱，也不喜欢经常联系，“异地恋”“网恋”“精神恋爱”往往是很多5号人偏好的恋爱模式。由于与情感切断了，5号人的恋爱其实是在自己的思想中进行、在回忆中品味的，可以毫不夸张地说，独处的时光才是5号人真正“活着”的时候。








在日常生活中，5号人往往喜欢待在自家的书房里，那个时候就像是回到了他们自己心里的一个秘密地带，不希望任何人来打扰。在自己的独处空间里，他们也许会看书，也许会做一些工作计划，也许是收集一些信息，也许纯粹只是看看电影，但是无论如何，5号人都希望是自己一个人，不被别人打扰，他们不想麻烦任何人，也不想有人来打扰自己，如果有人过来要和他们聊天，请求他们协助事情，他们就会觉得被打断、私人空间被侵犯，感到很不愉快。


我对物质没什么要求，我朋友还笑话我，如果有人娶了我，超节省，只要给我一台电脑就好了……


5号人对自己的隐私极其在意，他们总是封闭、包裹自己，但他们毕竟也是活生生的人，也需要彼此信任的秘密分享者，5号人可能有很少的几个“私密分享”的朋友，这些朋友往往有明确的“分工”，有的负责分享情感生活，有的负责分享专业知识，有的负责享兴趣爱好，有的负责分享工作事业……这些朋友彼此都不认识，因此没有一个人知道他完整的世界。


我在大学期间就交了四个朋友：一个是班级干部，这样可以让我了解学校的通知；一个是和我一起打篮球的，我们可以一起运动；还有一个是比较喜欢玩的，可以提供给我娱乐信息；还有一个是比较有钱的，和他一起出去往往是他付钱。



城堡中的“隐身人”


5号人不擅长直接面对面的工作，他们可以暂时为了设计生产流程而“下线”，但不会长期做生产线上的工人，他们宁愿成为专业幕僚，而不是直接面向员工的职业经理人。同时，5号人往往喜欢以撰写报告的方式与上司沟通。

尽管5号人容易退缩，但他们其实可以承担大量工作，只要他们知道工作量到底有多少、需要花多长时间、“两天之内完成报告的第四部分”这样的指令，就会感到安全，他们真正害怕的不是打扰，而是被“不确定地打扰”。5号人喜欢在规定的安排内工作：制订好的计划、确定时间的会议、预先安排的约见等，他们往往有强烈的时间观念，并希望所有的工作要求都能以准确的书面文字表达出来。

家庭式的、过于情感化的、经常聚会的、人际关系导向的企业文化可能会让5号人窒息。有一些5号人工作很多年，关于他家庭和个人的很多信息还不为同事知晓。5号人往往喜欢存储自己的时间、精力和金钱，他们可能把“独处时间”看得比薪水还重要！

当然，5号人在工作时不会像情感关系中那么封闭，当他们关注的是工作，而不是人的时候，他们也可以对事业充满激情，他们会被那些能够发展他们的专业技能的事业所吸引。


在公司工作的时候难免会被别人打扰，我更加希望的是，当有事情需要处理的时候，我会走出办公室去和团队同事交涉，但是如果不是很有必要，我一样希望能够尽量不被打扰。尤其我正在思考问题的时候，如果有人这个时候过来和我说话，我可能就会敷衍两句把他打发走，或者干脆装作没听见，不理睬他。


如果5号人成为管理者，保护私人空间是他们最重要的指令，他们喜欢关起门来的“隐身管理”和“遥控管理”，他们想在不必抛头露面的情况下保持整个公司的正常运转，往往只通过报告、文件与下属交流，并且信息只告诉需要知道的人，他们的员工往往看不到整体状况。


我不喜欢面对面的沟通，但会设计问卷似的工作方案，下属只需要回答是或不是，以确保方案高效执行 。


他们还有可能借助科学管理软件，让组织简明高效地自动化运行，除非十分必要，他们一般不会安排面对面约见或者主动召集会议，更不会主动举办与工作无关的联络员工情感的内部聚会，常常给人以冷冰冰、缺乏人情味的神秘印象。


预览、信息攫取


5号人渴望预知未来，以便掌握主动，不为他人所动。由于他们对知识的强烈渴求，他们将大部分的时间放在看书、收集资料和分析问题上。当要解决一个问题或要做出一个决策的时候，他们采取的惯性方式是“预览”，即事先检索、搜集海量资料和数据，然后将多方面收集到的大量信息进行综合分析，并从这些信息和数据中找出规律，找出它们之间的内在联系或者逻辑关系。5号人善于利用这些分析、思考、推论、判断来做决策，或者制定解决问题的策略，然后他们才能开始行动。

他们渴望什么都知道，什么都懂得，他们要洞悉天下事，他们是杰出的信息调研专家，不止在工作中，也包括在生活中。如果他们要买东西，他们在决定购买前一定要收集到足够多的信息（产品信息、店铺位置、价格、售后服务、使用情况、生产日期等），然后开始分析，最后才做决策。通常在同等价格下，5号人一定要买到最高质量的；同等质量下，一定要找到最便宜的。购买过程中，5号人不希望有人出现打扰，包括导购，他觉得自己了解的知识甚至已经比导购详细很多了，所以5号人的购买过程一般是收集、分析、比较、决策完成后，立即产生行动。他们为买一台电脑往往会花半年时间调研与电脑相关的信息，比起产品本身，他们更享受的是做购买决策前的那段漫长的心智分析过程。他们常常买什么就会成为什么领域的专家：如果他们买空调，就会成为空调专家；如果他们买汽车，就会成为汽车专家；如果他们买音响，就会成为音响专家……


每次购买实验室的仪器是我最兴奋的，因为我往往能集中一段时间，让自己成为要买的仪器方面的专家，以至于每次购买仪器，我都要给商家讲一堂课。



我的爱好是从生活中培养起来的，有好奇心，比如我在家里的墙壁上看到一只壁虎，我会很小心仔细地观察它，然后记住它的花纹，我还会马上去百度，查有关壁虎的信息，进而开始研究动物，然后喜欢植物……



出色的“数据分析家”


5号人往往能够胜任需要大量信息的数据研究工作，5号人很难在那种需要个人魅力或随机应变、快速反应的“前线阵地”上发挥才能，他们喜欢以信息为主导的环境，喜欢研究和深入分析。不过值得一提的是，5号人往往不会主动提供信息，他们需要与那些喜欢主动表达、性格外向的同事合作，5号人喜欢通过全面深入地分析数据，慢慢获得结论，不太适合在迅速变化的环境里工作。

5号人适合把产品质量和成本节约联系在一起的工作，例如：专业采购、工程造价、产品价值分析等。他们常常是采购商品的高手，尤其是一些专业性比较强的商品，他们是节约的，甚至有点“抠门”，但他们的“抠”是经过细致研究的“抠”，所以他们特别擅长用智慧来省钱，他们往往能对商品信息、供应商信息乃至原材料信息都了如指掌，实现花最少的钱获取最大实用价值的目的。因此，他们往往是出色的市场分析员、专业采购员、经济研究员、投资分析师、市场竞争战略分析专家等。


思考体系化、非凡的洞察力


5号人冷静周密的分析、全面精致的思考常常让人刮目相看。他们不会从单一角度去看一件事，而是全方位、多角度地观察，他们思考问题时，如猫头鹰般，360度无死角。他们常常从财务系统、销售系统、生产系统、人事系统等多个维度整体上去感知一个公司；也会从历史渊源、名胜古迹、文化特色、产业结构、经济数据、交通设施、人口密度、气候特征等维度去整体认识一座城市；他们还有可能经过多年的综合分析，得出一份世界经济趋势发展报告，或者全方位分析某个行业发展的趋势。

他们常常有非凡的洞察力和理解力，他们的视角遍布万物万象：从人类历史到浩瀚时空，从自然科学到社会科学，从物理世界到精神世界，从1飞米的原子世界到数万光年的河外星系，从自然界的物种起源到社会历史发展演变……他们的心智能力是如此强大，以至于他们深刻的洞见总能进入难题的核心，常常能为他人指出问题的根本，并提供解决方案。他们善于观察，总能把一些零散的、支离破碎的思想整合起来，形成惊人的观点。


我倒是一直都没有放弃对人生的思考，人生有一些内在的规律可以寻找。而且我也觉得这个世界上一切都是有规律的。



幕后“军师”


5号人喜欢明确的计划安排和长远的规划，他们需要确定每个步骤和环节都是有现实依据的，好让他们知道要发生什么，并做到心中有数。5号人不适合做没有足够的数据支持就让他们迅速行动的工作，否则他们会对行动指令视而不见，因为这妨碍了他们在头脑中及时调整策略，他们需要大量的准备时间。

5号人擅长将一切概念化，在内心将对象条理化，比起在台前冲锋陷阵的工作，他们更倾向于在幕后分析思考，不断修改和完善工作计划。例如：设计模型、构建理论、开发系统、规划战略等。有很多5号人管理的公司的财务软件、产品库存软件、人事考评软件都是自己设计的，他们是崇尚专业技术的管理者，相信用自己的智慧构建的稳定、有效的体系可以为公司创造10年、20年的价值。由于他们不愿意做台前与人接触的事情，因此需要有人帮助他们的智慧落地，在他们的思想与外部世界架起一座桥梁。5号人也希望将自己的才智通过一个组织载体发挥价值，因此他们往往能成为优秀的“军师”、高级参谋、管理顾问等。


减少消耗、“功能”主义









5号人总是想用最少的钱或资源办好事情，他们打的是智慧牌，希望运用自己的智慧来高科技地节约，以体现自己的才智和能力。即使他们很有钱，也依然十分节约，对5号人来说，他们节约的并不是钱，而是广义的“资源”。

5号人用最少的“资源”为成本换取最大的“功能”，虽然几乎每个人都会希望“性价比”高，但是5号人在追求“性价比”方面可谓登峰造极，他们坚决避免一切形式的消耗，绞尽脑汁花最少的时间、最少的精力、最小的成本来实现必要的功能。他们不喜欢无谓的形式主义的东西，在他们看来，吃饭的功能就是填饱肚子，星级酒店还是大排档没有什么区别；穿衣的功能就是遮体蔽寒，专卖店的名牌还是便宜的地摊货也没有什么分别；飞机就是一种快速交通工具，头等舱和经济舱没有任何区别，因为头等舱并不比经济舱飞得更快……5号人的“功能”主义与3号人的“成本效益意识”还不太一样，尽管3号人也极其在意“性价比”，在精明算计方面不亚于5号人，但3号人所追求的“功能”包括了“面子”“形象”，而5号人的“功能”纯粹指向实用性，他们是彻底的实用主义者，连面子钱都省了！


我对物质没有什么目标性和关注性，不觉得不是我有房子我有车子就能代表什么，但感觉是我要有了物质，我就可以独立，不会有干扰了。



我是节约，别人以为我是小气，其实我对自己一样抠，省下来的钱也没用或存起来，就放在那里了。


5号人总是下意识地觉得资源有限，为避免被消耗殆尽，他们尽量把这些资源用在能让自己精神满足的地方，例如：看书、研究、分析等。5号人之所以希望少的投入，有两个原因：一、他们在其他地方是贪婪的，认为物质生活并不重要，甚至可以用想象代替；二、他们觉得，如果办一件事情需要消耗太多资源，就需要求助他人，丧失独立性了。所以， 对5号人来说，“节约”意味着“独立”。这与他们的核心价值观密切关联。


有一次，我有一个好朋友远道而来，我请他吃了我最爱吃的面条，只花了8块钱，朋友觉得我特小气，但我觉得我是请他吃我最爱吃的东西，我并没有要省钱那个意思。



运筹帷幄的资源优化者


5号人常常运用自己的智慧去精密、精确地运筹规划现有资源。如果他们是企业资源规划者，他们将一切人、财、物统筹规划，合理配置，将人去到该去的地方，财产花到该花的地方，物品放到应放的地方。

5号人适合从事优化资源配置的工作，例如：园林布局规划、城市交通线路规划、水利灌溉设施规划、节能减排新能源工程、工业园区的基础设施规划等，他们是资源利用的高手，即使只是最普通的基层员工，也会私下筹划自己所在的部门甚至整个公司的管理系统，他们对一家公司或机构的资源配置得如此精妙，就像设计一个精密的仪器那样，“不多不少”“恰到好处”“人尽其才”“物尽其用”。

但可惜的是，5号人即使有很好的规划，由于他们的个性原因，也不太会主动分享自己的想法和方案，如果管理者做不到“不耻下问”，5号员工可能会失去施展自己智慧的机会。同时，5号人在资源优化方面常常过于注重纯粹的实用性，对人情世故、必要的形象、面子、人际间的政治等方面不够敏感，这恐怕是他们无法规划的吧。


5号性格类型的“个性化职业决策经典七问”


（1）这份工作是否能提供足够多的独处时间？

（2）这份工作我在思考上有多大程度的独立性？

（3）这份工作的环境是否足够清静?

（4）这份工作能否充分尊重和发挥我的专业知识？

（5）这份工作是否是我所感兴趣的领域？

（6）这份工作是否能充分尊重我的私人空间？

（7）这份工作的人际关系是否足够简单？

表6–1是5号性格类型的性格优势以及与之契合的职业示例。如果你是5号人，请对照这张表，分别在这六个性格优势维度上给自己打分：5颗星（很显著）、4颗星（显著）、3颗星（一般）、2颗星（不太显著）、1颗星（不显著）。


表6–1 5号性格类型的潜在优势与适配职业对照表









请用铅笔涂上你的星星数，最后计算出星星的总数是▁颗。

说明：25~30颗星表示你的5号性格类型优势高度显著；19~24颗星表示你的5号性格类型优势比较显著；13~18颗星表示你的5号性格类型优势一般，12颗星以下说明你的5号性格类型优势不显著。





第三节 跳出5号的格子——知行合一，融入团队




以下是5号人在职业生涯中需要改善的特征，这些盲区体现了5号人的一些局限性，而这些局限性一旦突破，则不仅有助于5号人在职业生涯中更好地发挥自己的才能和实现自己的价值，甚至对整个人生都有着很大的价值！


性格陷阱：孤芳自赏，蔑视他人



破解点睛：“才智”其实有很多种


5号人很容易瞧不起别人，有点清高孤傲，根源是他们内在的不自信他们是行家，常常在自己擅长的专业领域有优越感，“这个你不会吧？”，“我知道你所不知道的”。

如果你是5号人，你很容易轻视那些你认为不如你聪明的人。但是，即使他们不像你这么聪明，那并不意味着他们是愚蠢的，或他们的意见不值得听。请你试着更接纳别人智力的限制，不要嘲讽或做太苛刻的批评。同时记住：聪明才智有许多种，即使你的天赋比别人强，你也没有权利损人，你的天赋是用来服务别人的，而非抵抗、讥讽、嘲笑别人。


性格陷阱：思想的巨人，行动的矮子



破解点睛：知道不如做到，勇敢地带着未知走进现实


5号人“重思想，轻行动”，他们往往反复瞄准思考，仍然不敢行动，他们总是觉得自己“还没有准备好”，担心自己知道得还不够多，在世界中找不到自己的位置。他们总是退回自己的城堡，因为在那里他比较能够掌控，但如此一来，他们就越来越不敢行动了。

如果你是5号人，你必须明白：知识本身并不是力量，如何有效运用知识产生效益才是力量。光思考，不会找到新的行动方式；行动起来或许还会找到新的思考方式！“一万句真理不如一个行动”，如果你一直拖延行动，你会越来越退缩，因为你知道得越多，就越能发现自己的无知，从而越觉得“还没有准备好”，进入一个可怕的恶性循环。实践是检验真理的唯一标准，5号人需要勇敢地带着未知走进现实，世间有很多事情无法等到全部想好再去做，5号人需要学会“知行合一”，很多事情常常是在做中学，“摸着石头过河”的。在实践中，你才有可能接近真正的“全知”！


性格陷阱：认同思想，感受延滞



破解点睛：在真实经验中生活


5号人常常活在自己的思想中，只认同自己的思想，忽略身体和情感，他们不愿意直接用身体和情感去接触生活，而是去思考。例如：如果他们拥抱别人，其实并无法享受“拥抱”的时刻，而是在“拥抱”之后在心智领域慢慢回味，他们在送别场合没有感觉，也许别人哭完、友人已远走的时候，才会感受到“伤心”。

不要让你的情商被智商所吞噬，不要让精神建构代替了你的真实经验，否则你并不是真正在活着，而只是在自己的心智领域里过“二手人生”。5号人要发展积极参与他人活动的能量，察觉并练习向别人表达自己的感情。当与他人在一起时，觉察自己能感受到什么，把这种感受与自己独处时的感受进行对比，找到两种感受的差异。


性格陷阱：吝啬，贪婪



破解点睛：资源并不匮乏


5号人总是觉得“这个世界要求太多，而给予太少”，他们总是觉得“资源不够”，他们被“消耗”吓破了胆，他们怕一切形式的消耗，怕花钱，花时间，花精力……总想花最少代价实现最大功能。他们拒绝他人闯入自己的生活，害怕与人接触。他们的“抠门”常常让别人无法理解，他们需要保存“实力”，贪婪地囤积时间、空间、精力等资源，以避免被消耗。5号人看起来拥有很少的物质需要，其实是因为他们害怕要牺牲自己的独立性去依附于那些掌握着资源的人，如果5号人被一个他们必须得到的有价值的东西所吸引，他们也会全力以赴，内心充满占有欲。

分享是最好的学习。如果你是5号人，你可以相信你身边有足够丰富的资源，你可以有足够充沛的精力，你应该认识到付出越多就会得到越多，你要多觉察自己为了保存实力而退缩的倾向，你需要明白，与他人联接并不会真正消耗你，你不断退缩，脱离现实和群体，找不到自我存在的根基，才是你资源越来越匮乏的真正根源。


性格陷阱：反复瞄准，举棋不定



破解点睛：真正观察世界，走出理论梦境


尽管5号人善于观察，但是当他们越来越在主观思维里定义客观世界的时候，他们将看到更多可能性，他们的主观世界和客观世界越来越分离，且他们不愿意改变自己的想法，于是他们开始不知如何做选择，如何判断哪个较重要，就好像一个“举棋不定”的人，总是怀着“等等看”的态度，他们通常花很长时间去准备，对那些要求立即行动的指令视而不见。作为一个5号人，才智是你的天赋，但才智不是用来对事物进行概念化和比较，而是让你去改造世界、进行探索和创新的。如果你只关注那些冷冰冰的数据，工作恐怕很难完成，因为当你企图从这些死的数据中找到解决问题的答案时，数据往往已经过期好几天了！


性格陷阱：虚无主义，拒绝依附



破解点睛：放下防卫，敞开心灵


为了保证自己的独立，不被他人干扰，5号人拒绝依附于任何人和事，从而失去他们存在的根基，他们否定一切事物的价值和意义。他们对自身以外的所有事情都无法确定，唯一能确定的只有自己的思想，随着思想与现实的脱节越来越严重，他们越来越不自信，越来越空洞，百无聊赖，变得无用、无能，而这正是他们最想摆脱的境地。

真正的智慧在于放下，而不是用“知识”死死抓住一些东西，来维护自己的安全感，思考确实很重要，但思考并非人的唯一存在，你需要去感受、爱周围的世界，明白你和周围的世界是一体的，而不是彼此隔绝、只有冷冰冰的分析，终极的知识需要我们体验每一个当下。只有这样你才会重新认识自己的价值，充实地活着， 真正获得满足。


性格陷阱：人际疏离，情感隔离



破解点睛：苏醒情感，走入人群


5号人远离人群，保护自己的空间、资源、能量……他们隔离自己的情感，希望一切都用自己的头脑来解决，逐渐变成可怕的“机器人”。排除掉情感方面的纠葛，的确可以让5号人更客观公正地看待事物、理清逻辑，解决生活当中的一般性问题，但是，也正是因为不愿触及情感，没有从爱的角度来理解世界的本原，让他们会陷入一种钻牛角尖的困境，想用物质去证明物质世界，殊不知爱才是这个世界存在的基础。

如果你是5号人，你必须明白：“知识”和“技术”不是万能的，科技源于人性，企图用思维代替情感是愚蠢的，不要做一个“移动的书橱”，如果你能放下头脑，带着真挚的情感和爱回到人群中，你就能发现生命的本质，就能真切地活着，从而找到人生的真正意义。


总结


如果你是一个5号人，当你尽力发挥出你的本色优势，同时规避完善你的陷阱后，你将逐步走向5号人的最高境界： 创新的、有独创性的、多才多艺、擅于发明、善交际、有创造力、博学、专注、好探索、心胸开阔、有忍耐力、别出心裁、不妥协、独立……





第四节 我的性格我的路——让“技术”成为你前进的助推器





案例1 “专业知识”铺就发展之路——5号性格企业培训师的职场之路自述


学生时代我的成绩普普通通，上学时候的理想是想当医生，考大学时由于成绩不理想，并没有考入医学院，最后被当地一所大学录取了，专业是文秘，并不是自己喜欢的专业。大学毕业时还是属于包分配的年代，于是毕业就在油田参加工作了，从事的是技术工作。由于在基层工作认真表现突出，从2002年我很快就升职到机关从事信访工作。初到机关时，这里工作中的人际关系问题困扰了我很久，将近有两三年的时间。一个是办公室主任与副主任之间关系不和，副主任总是拿我做文章，导致我很郁闷，那时候特别希望工作的环境能够像以前的基层单位单纯一些；另外一个是我不喜欢这份工作，虽然收入要比基层高一些，但是信访工作主要是得和人打交道，有些信访问题处理起来要协调好几个部门，还要维护一些关系，觉得很累。我觉得自己的时间和空间都被他们浪费掉了，我可以做一些更有意义的事情，或者专业性比较强一点的工作，比如人事工作或者企业内训。

在这个时候，我偶然接触到了心理咨询师这个职业，一方面觉得这个职业有前景，将来也许可以换一份工作，另一方面也可以调整一下自己的心态，所以利用业余时间学习了专业知识，并在2007年考取了国家二级心理咨询师的职业资格证。由于考试成绩突出，我所学习的培训学校的校长就一直留我在学校担任学生的考前辅导老师，这份兼职一直持续到现在。在传授知识与学习方法的过程中，我得到了学生对我的认可，体会到了分享的快乐，同时也感受到了自我价值的实现。

在学习心理学的过程中，我觉察到自己的优势在于理性较强，做事情不容易受外界干扰，而感受性比较差，这也是我迟迟不愿意面对个体做心理咨询的主要原因，我始终认为如果不能真正走进一个人的内心世界，去体会他的喜怒哀乐，而只能用理论去指导，那么咨询就是失败的。综合考虑以后，我觉得自己在各方面比较合适做一名培训师，并且我也很享受这个过程，所以我更加明确了自己的职业发展方向—做一名企业内训师。从2010年开始我一边尝试在企业里举办与心理学有关的讲座，一边通过培训取得了国家EAP（员工帮助计划）实务技能培训证书。自2010年起至现在已经成功举办了11场讲座。


案例点评：


本案例呈现了一位5号心理培训师的职场心路：技术员（表现突出）—信访工作（人际困扰）—心理咨询师（理性过强，不适应）—企业内训师（如鱼得水）。这四次职业历程，从技术员到信访工作的这段经历体现了5号人擅长技术而人际能力不足，现实中很多5号人在技术岗位往往非常出色，于是在一些单位里就容易得到提拔升迁，结果升迁后5号人反而不适应了，因为他们不擅长甚至回避人际关系，在信访工作这份别人看起来的美差中，5号主人公显然很不享受，“我觉得自己的时间和空间都被他们浪费掉了，我可以做一些更有意义的事情，或者专业性比较强一点的工作”，因此这也提醒我们5号朋友在职业规划中一定要从事专业技术性工作，尽量避免人际复杂的工作；第二次转轨则体现了5号人长于理性而感性不足，主人公因为希望从事专业技术性工作，从而准备走上心理咨询师的道路，然而，5号人对“感受”的疏远让他们无法真正做好心理咨询，因为心理咨询需要“共情”，而5号人常常是用“分析”代替“感受”，用“理论”代替“共鸣”，这样做心理咨询是很难有效的，这恐怕也是很多5号的心理研究者宁愿做数据分析，也不愿意从事一对一实战治疗的缘故，主人公对此很有自知之明，最终选择了企业内训师，把“知识”传授出去，成为一个“卖思想”的人，最终既满足了“专业性”的需要，又能够发挥“理性”的优势，从而职业之路越走越宽，在此，我也祝愿5号主人公能够运用自己的“知识”铺就一条星光大道。


案例2 成也“技术”，败也“技术”——5号性格企业老总的职场之路自述


我从小学习成绩就比较突出，于1989年毕业于清华大学无线电系，进入航空部北京测控技术研究所，从事测控系统的设计研发工作。1994年初下海与同学一同经商，做的也是科技公司。1996年开始经营自己的自动化技术公司，历经十多年至今，一直在做同一件事情，即自动化仪表产品的设计、生产与销售。

现在回顾这20多年的工作生涯，我发现我的性格模式基本上决定了我的事业模式和规模，主要表现在以下几个方面：

（1）独立性过强，不喜欢与人合作。这样就无法与他人共享资源和关系网络。中国这个社会是个关系网密布的社会，就凭这一条就会严重限制企业发展的规模。

（2）只埋头拉车，不抬头看路。直到三年前，我的主要工作还是软件开发，公司的总经理职务是我兼职在做。公司发展速度必然会受到很大影响。

（3）只关心做事情，不关注人，除非是做事的需要。这导致企业员工感觉企业内部人情冷漠，只是来上班挣钱的。因此，内部凝聚力差。

（4）控制欲望超强，不耐烦听下属的意见。喜欢讽刺挖苦不喜欢的人和事。

（5）思维活跃、不落俗套，但是能够坚持落地的比较少。

当然，我的一些优势在做企业时也比较突出：

（1）大局观比较强，关注宏观形势，凭直觉能够做出比较超前的正确判断。

（2）系统性好，企业人员和组织机构配置比较均衡。

（3）善于反思和总结。

（4）对人爱憎分明。对自己认可的人超有耐心，培养出了一批得力的人。

（5）有恒心，做事终会有所成。


案例分析练习


1.通过阅读上述案例，根据5号性格的知识点，分析主人公的职业经历与5号性格的关系？

2.如果你是5号人，通过以上案例，你对自己的职业生涯规划有哪些启发？

3.如果你打算支持身边为职业生涯规划困惑的5号人，以上案例对你有哪些启发？





第七章 6号：疑惑型





在我们生活中，有这样一群人：


他们是九型人格中最谨慎的一群：

他们注重承诺，忠诚可靠；他们追求安全，防患未然；

他们小心谨慎，三思后行；他们依赖权威，挑战权威；他们思虑盘旋，反复求证；

他们，被称为“迷途的羔羊”，面临“十字路口”，总是有太多的担心和怀疑；

他们，也被称为“十万个为什么”，在反复求证中寻找行为背后的动机和真相；

他们，还被称为“忠诚的卫士”，对信任的人忠心耿耿，对自己的信念矢志不渝；

他们，拥有“缜密周全”的思维；他们，充满对世界的疑惑；凡事做最万全的准备和最坏的打算；

他们，借思考来排解心灵的焦虑；他们，用预演来确保未来的安全。

然而，他们身上的多疑、焦虑、反复论证往往难以被真正理解和欣赏，由于总是容易犹豫不决，别人会认为他们缺乏足够的行动力。他们不断寻找外在的依赖，却可能被误解为“胆小鬼”“懦夫”……但是，他们永不放弃追求安全的信念，永远怀有一颗“寻求确定”的心！

人生如戏，他们所演绎的一生仿佛是一部跌宕起伏的悬疑片！

他们相信“我安故我在”的真理！他们是谁？

——九型人格之6号（别称忠诚型、疑惑型、安全型发问者、怀疑论者等）。





第一节 走进6号的世界——小心谨慎、忠诚可靠的“曾国藩”





6号性格基本理论



童年背景：
 6号人在童年时代可能因父母或重要亲人言行不一致感受到被欺骗，或者因孤立无援而受到伤害，从而产生一种对不确定状况的恐惧与焦虑。


早年认同：
 从此，6号的孩子认为，连自己的父母和身边的亲人都可以骗自己，这个世界是不确定的。他必须小心谨慎、反复求证，不能只看别人说了什么，而要看别人为什么说，才能防止被欺骗和伤害，只有获得正确指引与可靠支持，他们方能安心，即便是有问题出现，也有人与他共同承担。


防御盾牌：
 为了获得确定，他们运用“投射”，把自己的负面设想投射给外部环境，企图预测一切真实的发生，以应对各种不确定的风险。


核心价值观：
 我觉得世界是充满危险和不确定的，我尽可能地考虑到各种坏的可能性，提前做好万全的准备，同时寻求权威的正确指引和伙伴的可靠支持，这样才能让我安心踏实。


注意力焦点：
 潜在的风险、不确定因素。


性格关键词：
 有约束力、值得托付、防御心强、谨慎、忠诚、多疑、敏感、犹豫不决。


关键动机：
 渴望获得安全感，渴望得到他人的支持和认可，总想寻求确定，保护自己的信念，总想证实他人对自己的态度。


图解6号性格的动态变化









成长升华（放松）6↗9：“笑对无常随遇而安，兵来将挡水来土掩。”自我肯定，有信心，乐观，能顺其自然，信任身边的人，乐意效忠所属的群体，并愿意放下自己拘谨的态度和防卫机制。

退化陷落（压抑）6↘3：“大限将至无暇思，一路狂奔只为安。”迷失自己，无助地依赖别人，刻意追求权威者，愿意自己作决定，严重者会有攻击性及强烈的报复心。


如何认出6号性格?——“望闻问切”













第二节 点亮6号的光辉——性格解析与职业规划点睛





谨小慎微、风险预演、负向思维


6号人常常受困于对自己和他人的怀疑，恐惧。他们太小心了，很难下决定，而且经常会看到所有可能的风险，犹豫不决，如履薄冰，未雨绸缪，他们常常能事前在大脑中“预演”出各种“风险”—各种坏的可能性。他们可能就是古时候“杯弓蛇影”“杞人忧天”典故中的主人公，他们相信“不怕一万，就怕万一”，冒出大量的“万一”“要是”“弄不好的话”……他们的头上仿佛安装了一架高精度、高灵敏度的“风险扫描仪”，他们小心谨慎，常常草木皆兵又怕打草惊蛇。以至于当他们看到其他类型的人那么粗枝大叶，使便生奇怪：“这群人到底是怎么活下来的？”


我组织活动的时候，就会提前想很多可能性，到时要是下雨了该怎么办？场地不够大怎么办？人手如果不够怎么办？……总是容易想太多，而且希望把所有的可能性都想得很清晰，并做出预防，有备选方案，才能放心。


不过，6号人预演只是为了“看清前面的路”，他们担心“海面以下的冰山”，而不是害怕“冰山”本身，他们希望危险呈现暴露，而不是隐藏在太平无事的背后。如果我们以此片面认为6号人就是所谓的“胆小鬼”，那我们就错了。当危险真正来临时候，他们反而冷静，既然“一切都已经浮现”了，便只有“紧张投入战斗”，此时正所谓“危难关头方显英雄本色”，因为，这次危机对于一般人只发生了一次，而在6号人脑子里已经预演过很多次了！6号人无法承受太久的“太平盛世”，他们总是担心风平浪静背后可能的暗流涌动。“这是真的吗？会不会隐藏着危机呢？”他们往往容易在恶劣环境中崛起，却在和平环境中沉沦。他们常常不止是三思而后行，而是“六思”“九思”后还不敢行动。


当我领结婚证的时候，我心里想的是，我可以和她离婚的；当我开这家公司的时候，大家都来恭喜发财，我的脑海里却出现破产的景象。


6号人希望现实所发生的事情全在自己的预料之中，一旦发生意外，他们就会紧张，即使是 “惊喜”也成了“惊吓”。他们担心“没有这么好吧？果真是如此吗？”，他们的预演，是为了将来从容应对所有可能发生的问题。做好万全准备，方能安心！


当危险真正来临后，我反倒不再担心，也不会害怕，而是立即行动，紧张负责，所以我并不认为我是胆小鬼，我只是善于预防危险罢了!



风险控制专家


对风险的预演和敏感常常使6号人成为风险控制和危机处理专家。他们善于发现别人看不见的问题，对潜在风险和他人的动机十分在意。他们也是出色的“备选方案”和“预防方案”的提供者，常常能对各种可能发生的危险作出“排雷行动”，因此，6号人的个性适合从事风险规避与预防工作，例如：安全保卫、情报侦查、风险评估、疾病控制等工作。

由于6号人总能想到各种后患、漏洞，他们还适合负责质量检查、制度和流程制定、工程方案的预决算、后评估等。可以这么说，正因为有了6号人，这个世界上才会有那么多严密完善的滴水不漏的制度。


周到缜密、观察敏锐


由于他们的不安全感，6号人总是会去观察环境中的一切不确定隐患，因此，6号人对环境敏感的洞察力及长远周密的思考能力被锻炼出来了。6号人对于前进道路上的种种麻烦、可能的障碍、发展轨迹十分关注，他们善于完整、详尽地分析周围的环境，也善于长远而周密地思考。他们敏锐观察环境中各种微妙的端倪和他人前后言行微小的不一致，企图预见事情发展并提前采取防范措施，所以总是在心里装着“危险”。他们讲话通常语速很慢，凡事都要深思熟虑，为人做事比较低调，逻辑思维缜密，凡事都要问N个为什么，有时小概率事件都要一一拿出备用的应对解决方案。


提供“预案”的参谋


6号人很在意自己的“思想贡献”，他们并不在意在台前有多风光，但对思想的认可是他们最看重的。6号人也能够带来创新，但他们需要很长时间来构思他们的想法并不断调整、修改。6号人往往可以成为高层决策的左膀右臂，但他们总是善谋而不善断，也不愿意自己去做决定，6号人担心万一将来出了问题，自己需要为“糟糕的决定”承担责任。因此，比起做拍板的“决策者”，他们更愿意做一个提供多种方案的“参谋”，如此一来，他们既能发挥他们的谋略，又无须承担“决策”的责任。因此，6号人比较适合从事企业的战略谋划、市场环境分析等需要多种备选方案的工作，成为一个“军师”、参谋、顾问的角色，古代历朝历代皇帝身边的谋士、门客、幕僚中有很多就是6号人。


忠诚和信任、稳妥主义、依附体系


6号人总是在寻求确定，他们重视他人对自己的承诺，从而也特别遵守自己对别人的承诺，他们忠诚稳定，是值得托付的人，他们效忠于所属的组织，忠诚于自己信任的上司或同事。但前提是，团队或他人能够给他提供足够的支持和信任感。

6号人经常扫描别人语言背后的动机和前后言行的“一致性”，他们相信“魔鬼在细节中”，如果发现问题，常觉得“是否有诈？！”“我可不是傻瓜！”或“没事献殷勤，非奸即盗”“会有这种好事？骗小孩的吧！”但为了避免“打草惊蛇”，6号人会追问、刺探或不再信任。他们最讨厌违背“承诺”的人，他们总是在“怀疑”与“信任”之间来回摇摆，总是很难信任他人，需要经历多重考验，但是一旦信任了，又会达到轻信的地步。


我夫人上次说参加聚会的有5个同学，过了几天我再问，她又说有七八个同学一起，我就会敏感，为什么前后说的不一样呢？到底哪个是真的？于是就会反复盘问，换方式问，导致一些不必要的争吵。


6号人对于自己相信的人、团体、信仰，会竭力捍卫，甚至比捍卫他们自己更厉害。他们对安全感的寻求无处不在，他们寻求大家肩并肩，手拉手迈向同一个方向的时候；寻求深信不疑的信仰得到发扬光大的时候；寻求敌我分明、局势明朗的时候；寻求弱势的“被压迫者”推翻“强势权威”的时候；寻求一切水落石出、真相大白的时候。


我最怕别人答应的事情不做，放我鸽子，我会很恼火，甚至有时候会报复，让他们也尝尝失信于人的滋味，下次就不敢这样了！


6号人的忠诚负责和稳定，使得他们不会轻易答应做不到的事情，一旦答应了，他们就一定要完成，而且一定是保证质量、按规定时间和要求完成！6号人总是害怕最后出了问题与自己有关，他们尽力做好分内的事，以避免“责任”。从某种意义上说，6号人正是因为“怕负责”才“要负责”的！


如果我觉得我的任务可能在规定日期无法完成，我会提前说，看能不能宽限几日，其实我每次都能在规定日期前完成任务。



严密大组织的内部“忠臣”


6号人一生寻求安全稳定，他们就是我们常说的那种喜欢“铁饭碗”的人。他们喜欢“安全”的、不易裁员的、稳定的、严密的大机构，如政府机关、大型国有企业、银行、事业单位、军队等。6号人在这样的组织内，不但不会觉得沉闷，反而感到十分安心、放松，因此很可能忠心地、长久地待在里面，甚至效忠自己的一生。所以，6号人常常让人感到是非常忠心的员工。隶属一个大机构会让6号人觉得自己变得强大了，也感到更安全，因为大型组织的力量比一个人的力量显然要强大的多，可以完成很多一个人难以完成的事情，因而他们往往成为组织中可靠的中流砥柱。

当然，也并不是所有6号人都可以进大机构，基于机遇与自身能力等因素，也有6号人被迫进入私人小企业甚至沦为临时工等，但内心感觉不太安定，毕竟没有大树遮阴！如果工作氛围是诚信的、责任清晰的，与上司或周围同事能够彼此信赖，即使不是大机构，也未尝不是很好的选择。

但值得一提的是，6号人比较担心模棱两可的、缺乏预警的、不熟悉的领域，常常在创新和灵活性方面不够，这一负面反应对职业选择也有比较大的影响。

同时，6号人（不包括反6）不太合适从事一些没有先例可循、变化较多、面向陌生领域的工作，例如市场营销、新项目开拓等。一些文化上强调变革创新型的组织也不太合适6号人。事实上，6号人更倾向于从事组织的内部工作，因为组织内部的工作相对确定，一切已经被规定好，不存在多少异议。在组织内部，6号人觉得安全，工作起来更加游刃有余，担心焦虑也会减少很多，他们常常恪尽职守，成为组织内的出色的银行职员、娴熟的注册会计师、细心负责的编辑、技术高超的电脑程序员……他们取得职业成功主要不是靠聪明灵敏，而是依靠付出、责任和恒心。


我想换工作了，心累。现在这家公司操作极其不规范，什么都在变。不像以前上班的那家大公司，在那做事情很踏实，什么事都有SOP（标准作业流程）。



责任划圈、指令清晰


“责任”二字对6号人来说是沉重而敏感的。从本质上来说，6号人是因为害怕担责任才要负责任。所以，6号人在工作中非常需要确定“责任范围”，包括“到底我负责哪些部分？”“你需要的结果是什么？”“我能不能办到？”“万一我办不到怎么办？”“万一我做得不符合你的要求怎么办？”很多6号人也因此常常陷入以上的问题旋涡而变得犹豫不决甚至出现烦人的反复请示。


我很希望确定一个任务中到底是哪个部分是我负责的，而不是大家一起搞，最后责任不清楚，那样我会很纠结，很担心！



职责明晰的事务执行者


6号人喜欢在确定的责任范围下工作。他们希望上司能够清晰地发布指令，让他知道令行禁止，有方向感，否则很容易陷入犹豫不决的“十字路口”和天人交战的焦虑泥潭，行动力就被冻结了。

因此，他们适合从事那些职责明确的岗位，最好能有详细“岗位说明书”，该做什么，不该做什么，做哪些部分，什么时候完成，完成到什么程度，什么事情该什么人去做，都一目了然。 同时，可复制的、有一定的流程的、程序化的、有先例可循的工作也更适合6号人。如果6号人从事管理工作，他们也往往成为流程和制度的制定者，会使得岗位说明详细、清晰明确、滴水不漏、无懈可击。而那些责任边界模糊、“前无古人”开创性的、需要灵活应变的、充满例外状况的任务往往不太适合6号人。他们害怕虚无缥缈的工作，觉得摸不着边际，容易出错，不知如何才能把工作做好。他们喜欢有计划、有步骤的工作方式，喜欢没有倾向性、注重实操方法、注重安全的工作环境。此外，6号人也不喜欢“没有工作安排”的闲职，这让6号人不知道自己的“责任”和“定位”，失去“责任”意味着失去归属感，他们会产生莫名的不安全感。其实，6号人常常会有非常出色的主意，只是他们总是对自己缺乏自信，他们需要一个可以帮自己摆脱怀疑，让他们想法付诸实施的领导者。


敏感多疑、动机揣摩


出于安全感的需要，6号人常常会对周围人说话的“背后动机”反复揣摩，他们常常觉得“我绝不是傻瓜”“休想欺骗我”，经常把别人的好心当作驴肝肺！6号人很难相信别人的表面语言，他们善于捕捉话语中的“弦外之音、言外之意”以确认别人隐藏的真实意图，他们的警惕心很高，不容易被假象欺骗。

这一模式锻炼出6号人强悍的“逻辑推理能力”，以及通过观察蛛丝马迹推理真相的“侦查能力”，尽管不是所有的6号人都可以成为“福尔摩斯”，但他们都具备成为福尔摩斯的潜力。


我听别人说话的时候，很不自觉地就会想他为什么这么说，然后会想很多……



我做销售的时候，常常揣摩顾客的心思，他为什么要那么说，甚至会去预想他可能会怎么回答我，那我该如何应对。



善于推理的“侦探”


6号人强大的推理能力，使得他们更适合在保密、侦查类工作，例如：司法取证、机要保密、侦查等。因为这些工作不容许人们太马虎、乐观，要透过“假象”看本质，从事这些工作的人需要具备很强的“危险”推理能力。6号人不太适合从事节奏过快、来不及思考的工作，尽管这些工作可以锻炼出6号人的行动力，但如果总是在“无法思考”时被迫行动，6号人最终会被自己的不安全感压得喘不过气来，甚至导致忧郁、焦躁等心理疾病。他们更适合在制定策略、制作计划以及其他需要论证、分析的工作上。例如：设计方案、检修、评估等。


既渴望突出又害怕突出


6号人也很希望被认可，希望展示自己的魅力（包括智慧、才能、外表等），但和3号人不同的是，6号人强调团队合作，他们并不适合一个充满竞争的环境，尤其不喜欢与同一个办公室里的人进行竞争。如果他们在竞争中获胜，其工作表现反而可能一落千丈。如果有反对意见，6号人的能力反而会发挥得更好，他们不会急于求成，可能为了一个无懈可击的构思，愿意放弃唾手可得的荣誉。因此，6号人的成就不需要“昭告天下”，他们所要的认可不是为了炫耀，只不过是为了增强自己的“安全感”，他们被认可后不为炫耀，只是为了安定罢了。因为若自己被周围人所发自内心地欣赏、认同，那还有什么好害怕呢？这样一来，自己就可以对周围人构成影响力，就等于多了支援者而少了背叛者，也会免于被淘汰的后果，因此6号人不断质疑他人的正面评价，到底是客套、口号、从众还是真心的呢？6号人希望那些私下的、平实的、基于事实的、不带夸张成分的认可方式。


只表扬我一个人，或只批评我一个人，都会让我惴惴不安。


然而，6号人展示自己的魅力后依然会有别的担心，6号人的辩证思维让他们对人的态度是人人平等，不想太突出自己，害怕 “树大招风”，因为太突出就会把其他人比下去，就会影响双方的关系，他们担心被妒忌、被团队抛弃，从而失去支援和依靠、独自面临不确定的风险，他们宁愿不要那么出色。









我希望自己比周围的人就好那么一点点，一点点就够了，我不想太突出，和大队伍保持同步，会让我安心。


6号人这一两面的性格使得他们一方面心里渴望让自己更优秀，另一方面又不想太突出自己，因此常常出现表彰大会上“掌声雷动之时，万剑穿心之刻”的复杂心境。所以6号人会在自己熟悉的圈子里表现出平庸低调但不至于太差，这样既让自己得到存在的价值，又以免遭到抛弃；而在其他的陌生圈子里可能会表现得很突出，用别人的“崇拜”“赏识”来构成对周围人的影响力，来平衡自己对陌生环境的担忧。


我希望自己在领导面前是很强的，因为得到领导赏识会让我安全；但我在同事和下属面前则希望自己是平易近人的，因为得到大家的喜欢让我安全。



我们公司每月都会出销售龙虎榜，发布这个月所有销售员的成绩，我很讨厌设立这个排名，因为若自己成绩最好，太突出怕招人妒忌，如果成绩太差，又怕被人看不起。所以我经常会生活在矛盾的拉锯战当中。



出谋划策的“良师益友”


6号人特别喜欢从事为他人出谋划策，以及提供各种建议、方案、经验等的工作。他们可以运用自己的智慧和知识从事教育、咨询类工作，例如教师、创业指导师、培训师、医生、律师、管理顾问、心理咨询师等。这些工作可以让6号人充分展示自己的智慧魅力，当一个人被欣赏和崇拜的时候，即使一个胆小鬼也会挺直胸膛！当自己是一个专家或权威的时候，6号人反而可以安心享受“被欣赏”“被崇拜”所带来的安全感。不过，6号人在这一点上也很矛盾，他们在态度上更希望与对方平等，即使他们的年龄、资历、声望远在对方之上，6号人往往很享受给对方分享自己的智慧和经验的过程，面对那些希望得到自己指引的人，他们往往亦师亦友，在一种融洽的关系中分享智慧，常常迷醉于那份“被欣赏”而久久不愿意结束。

当然，6号人也可以从事表演、艺术等展示魅力的工作，迷人的外表、强悍的力量、出色的才华都是他们获得安全感的方式……但由于6号人是脑区的中心，他们更喜欢运用“智慧”，展示才华，因此传道授业、著书立说会更为合适。此外，6号人通常相对低调，即使很有实力，也往往担心“枪打出头鸟”而有所保留，甚至深藏不露，因此不太合适公开排名、鼓励竞争、公开表彰的团队文化，在职业选择时应当留意。


信仰依附、信念长城、保守传统


为了维持自己的安全感，6号人构筑了一个“信念长城”，可能坚定地认同一个组织、一种政治主张或者某个宗教信仰，这一点有点类似于1号人，6号人向往“志同道合”的工作环境，当大家信念一致时，共同迈向前方，所以他们往往也喜欢教导别人，以使得别人符合自己的信念。他们用原则、超我、规范来建筑安全长城，把“我们”和“他们”分开，但这也可能导致狭隘的“派系主义”。有一些6号人看起来严肃自制，喜欢献身于某种信仰或者思想体系，因为这些可以让他们感觉到一种强大的权威因素，从而感觉到踏实。

6号人和1号人都会坚持原则和标准，但不同的是，6号人是“在规则中寻求安全”，而1号人是“在规则中捍卫正确”。 6号人是安全感引发的规则意识，他们对于与自己责任相关的事情往往有很严格的标准，为了维护自己的“安全海域”，他们不允许别人过界，因为“过界”意味着更多的不确定因素和更多的危险。


尽职尽责的规则守护者


6号人竭力维护自己的信念长城，常常成为严肃认真的老师、认真负责的交通警察、严于律己的军人、不断完善制度的公司老总……为了维护内心的信念，他们适合从事与1号人类似的工作，例如质量监督、制度规范建立、司法工作等。如果他们是领导者，可能因为过于谨小慎微而死抠原则，过分严厉。他们害怕失去控制，他们喜欢用强硬的“规定”来保持下属的忠诚，而忽视了个人激励和调动员工的积极主动性。


以他人为导向、人际长城


6号人也可能非常亲和热情，乐于助人，和2号人一样都倾向于为他人奉献，不同的是，6号人是为了安全，他们通过帮助他人、建立关系网络来构筑一个“人际关系长城”。6号人帮助的是与自己有利害关系的“圈内人”，这些人构成他们的“同盟”，他们在内心深处期待这些“同盟”在关键时候能支持自己，让自己依靠。


我害怕被抛弃，因为被抛弃后，我就得一个人面临不确定的风险，而再没有人来指引我、支援我，那是我不愿意看到的，所以我常常会付出，但也精力有限，常常矛盾悲观……


6号人常常通过对团体、权威人物、同盟伙伴的付出和忠诚来换取安全感。他们不断为自己圈子里的人付出，在不断考验对方和为对方付出的过程中，换取“关系圈”的稳定，他们宁愿别人欠自己的，也不愿意自己欠别人的，似乎这样就有了一些虚幻的安全感。

然而6号人不会改变自己去迎合他人，最多只是理性上的妥协，他们经常在“满足他人”和“自己的需要”之间徘徊，进退维谷，一方面是“同盟”和“权威”的期待，一方面是自己有限的资源和精力，为此他们很容易成为矛盾的悲观主义者，从而在帮助他人的时候也显得不太稳定，出现周期性的“刺猬期”（每过一段时间就会一到两天变得有莫名的攻击性），他们想依靠“同盟”，但“同盟”的可靠性本身就是一个值得他们推敲的问题。


倚赖支撑的“关系网”


6号人在工作中往往会寻找可靠的同盟和强大的保护者，他们会非常感激那些在冲突中坚持站在他们身边的人。无论6号人从事什么样的工作，都需要有意识地构筑可靠的“关系网”，他们喜欢和自己的伙伴、同盟保持一种 “你中有我，我中有你”的状态，以确保安全。在6号人的职业生涯中，调动工作岗位、更换工作地点，可能都容易失去人际长城。突然到一个陌生领域或到陌生的地点去重新开始自己的事业，是需要6号人慎重考虑的，事实上，他们也往往纠结于此。

6号人常常活跃于工会、同学会、俱乐部、行业协会、公共团体、政府机关、中介机构等人脉圈，他们喜欢活在一个庞大的体系里，既想依赖这个体系，也想控制这个体系，他们会为这个体系和体系中的人付出，整合各类人脉资源，并和2号人一样让自己成为人脉关系的纽带，以获得安定感。

尽管也有6号人创业，尤其是反6，但创业的6号人也会十分注重构建多方面的人脉关系，来稳固自己的事业，确保自己足够安全，他们缺乏8号人那种单打独斗的勇气和藐视敌人的气概，所以6号人和8号人的创业风格也有所不同，6号人更多地想依靠一个有力的、稳固的体系，用可靠的“关系网”支撑起他的事业。


发问求真、反复求证


6号人是一个“发问者”，是个移动的“十万个为什么”，他们对“去伪存真”有特别的兴趣，他们发问是为了寻找安全感，他们不会太极端，对任何事情至少有两种看法，说任何话都留有余地，对任何观点都抱不可尽信的态度，口头禅是“世事何曾是绝对”， 他们对待一些不明确问题时比较有中正客观、不偏不倚的态度，而很少加以情感倾向。

6号人的“发问”水平极其高超，他们常常“打破沙锅问到底”，穷追不舍直到明了真相。他们喜欢“揣着明白装糊涂”，明明心里有答案，非要问别人，但6号人发问其实只是想“对对答案”。如果对方的答案和自己心里想的一致，就更踏实了；如果不一致，他们很可能还会再问其他人。

6号人也可能明明内心已经有一半相信他人的观点，却全盘否定他人，以激对方和自己辩论，让对方说服自己，“真理越辩越明”，在很多时候，当6号人找不到辩论对手，他们甚至自己和自己辩论，可见他们对“不确定”的焦虑有多深。

6号人有一种“反极端思维”，如果有人称赞某事，6号人就会觉得它未必那么好；若有人批判某事，他又觉得这看法不够全面。总之，在6号人的世界里，每件事都有不同层面、不同角度，任何人提出的角度他都会怀疑，都会思考有没有其他可能性。这种思维方式对于科研学术的严谨性是非常有利的。

6号人在知识上追求广博，可能和5号人一样有旺盛的求知欲，他们希望自己比别人知得多，懂得多，以免“上当受骗”，或者“被人轻视”。从某种意义上说，渊博的知识其实是6号人最忠诚的保镖！


有人总是说我喜欢否定别人的观点，好辩论，其实当我质疑某个观点的时候，绝对不是因为要去否定它，而是已经50%相信了，恰恰是希望更加确定，当你能解答我的所有质疑时，我就相信你了。



我常常揣着明白装糊涂，别人越说A好，其实我也知道A好，但是我偏偏要说B好，看他怎么说。我这样唱反调也是怕万一真的B更好呢？尽管可能性很小。



严密体系学科的专家学者


6号人的反极端思维使他们不会“偏听偏信”，善于从两方面思考，避免绝对化，很合适担任探索真理的学术研究工作，因此学术界充斥着大量的6号人。

但6号人也容易局限在某种学科研究的既定规则和框架下，写过学术论文的人都知道，论文写作会有很多的规则、框架，例如引用“参考文献”的规定、“文献综述”的要求等，这些规定有很多是6号学者的贡献，他们需要明确“这些观点不是我讲的”“这些观点是某某权威说的”，但6号人追求实证、追求真理的倾向也促进了学术的严谨规范，严谨好问、喜欢质疑、反复求证的特点，使得他们善于调查研究、多角度思维，因此很可能成为在学界的翘楚和权威。

当然，学问有很多种，6号人更适合掌握一门知识体系强的学科，同时还必须有重要的应用价值，例如法律、工程、医学、财务等，因为这些学科的严密体系让他们感到更加容易把握，也更加踏实。反过来说，6号人不太合适从事一些缺乏实证背景、知识体系零散的领域，因为他们担心自己掌握的是一门“不靠谱”的学问，甚至是“伪科学”。


依赖权威、挑战权威


6号人有个特征是既要依赖权威，又要挑战权威。事实上，6号人依赖权威不过是要“对对答案”，多一个他们构筑安全城堡的“瓦片”而已，一旦权威说的话自相矛盾，或者和自己的观点不一致，6号人最终往往听从自己的意见。

6号人以反抗著名，他们常常提出尖锐的问题，夸大反对的声音。他们喜欢为“小人物”而战，同情弱势群体，常常成为底层人士的“代言人”。当后果不能确定时，6号员工要么俯首称臣，要么揭竿而起，他们对隐藏的意图十分敏感，认为权威是不可信任的。对权威的矛盾倾向使得他们既倾向于独立，又倾向于依赖，变得反复而矛盾。


我买股票前，会打电话询问股票专家的意见，但当听完专家建议，我又会问另一个专家，但最后可能把所有专家的建议抛到脑后，其实我心里早有答案，只是想通过询问权威来肯定自己，更加确定和安全罢了。



当初出来创业，就是不想给人打工，但我现在又很想请一位董事长在我上面，有工作可以向他们汇报，但这与当初我出来创业的初衷又是相反的。



民主平等的“团队”


6号人更合适一个民主平等的团队，如果他们创业，也会倾向于让自己的组织形成一种民主平等的精神，6号人会感到自己是其中的一分子而觉得安心。如果6号人身处专制的强权文化下，他们内心中对弱势群体的同情会被激发，从而变得具有攻击性。同时反6更容易成为办公室里的反叛领袖，会质疑当权的领导。当然，在不健康的时候，6号人也可能自己成为独裁者，这同样是因为安全感作祟。

尽管6号人想要得到平等，但拥有一个虽然强势却仁爱的“大家长”也可能同样适合6号人，前提是“大家长”能值得6号人信赖， 只有平易近人、不具有威胁性的、仁慈的权威才能减少6号人的疑神疑鬼。他们喜欢一视同仁，对于个人化的关怀、高于规则的行为表示排斥，因为6号人有强烈的团队整体意识，他们担心其中的“风险因素”。


6号性格类型的“个性化职业决策经典七问”


（1）这份工作是否能提供足够的经济与安全保障？

（2）这份工作的领导与同事是否能与我建立真诚可靠的互信关系？

（3）这份工作的价值观是否符合我的理想，让我忠诚于它？

（4）这份工作的岗位职责和规章制度是否明确清晰？

（5）这份工作是否有先例可循？

（6）这份工作是否能让我感觉到团体归属与责任感？

（7）这份工作是否能让我感觉到民主平等的工作氛围？

表7–1是6号性格类型的性格优势以及与之契合的职业示例。如果你是6号人，请对照下表，分别在这六个性格优势维度上给自己打分：5颗星（很显著）、4颗星（显著）、3颗星（一般）、2颗星（不太显著）、1颗星（不显著）。


表7–1 6号性格类型的潜在优势与适配职业对照表
















请用铅笔涂上你的星星数，最后计算出星星的总数是▁颗。

说明：25~30颗星表示你的2号性格类型优势高度显著；19~24颗星表示你的2号性格类型优势比较显著；13~18颗星表示你的2号性格类型优势一般，12颗星以下说明你的2号性格类型优势不显著。





第三节 跳出6号的格子——笑对无常，做自信的勇者




以下是6号人在职业生涯中需要改善的特征，这些盲区体现了6号人的一些局限性，而这些局限性一旦突破，则不仅有助于6号人在职业生涯中更好地发挥自己的才能和实现自己的价值，甚至对整个人生都有着很大的价值！


性格陷阱：被负面设想绑架



突破点睛：聚焦于“正面目标”


6号人常常被大量的“负面”可能性淹没，在没有确切知道所有危险的“地雷”被发现和排除前，他们就无法勇敢地行动。6号人需要培养自己的冒险精神，如果认为所有可能反对的理由都应该先被否定，那就没有什么好尝试的了。老天并没有专门安排更多的危险给6号人，有很多伟大的事业都是在成功率很低的情况下完成的，因为高风险往往意味着高回报。

作为6号人，你必须明白：这个世界是让你来经历、体验、创造的，不是让你来防御的，你活了一辈子，防了一辈子，你这辈子到底来干吗的？别人没有你那么小心谨慎也活得好好的，你如此小心谨慎，危险好像也不比别人少多少，多理解他人的善意吧，真的没有那么多“居心叵测”“暗藏杀机”，你真的活得太累了。仅仅聚焦于可能的问题和风险不会给你带来真正的成就感，人生能有几回搏？如果还不赶快放下你的担忧，澄清你的“正面目标”，你恐怕要错过更多机会了！


性格陷阱：瞻前顾后，犹豫拖延



突破点睛：给自己时限，行动起来


6号人做事情总是想得太多，太在乎事情所带来的后果、别人的闲言碎语和说三道四、现在和未来的一切……从而导致在十字路口无法确定每一步是否藏有“地雷”，考虑太多，顾虑太多，畏首畏尾，瞻前顾后，拖延任务。

如果你是6号人，不妨给自己一个时间限制，其实你也明白，给你一小时时间考虑比给你一天时间考虑更有效，因为“夜长梦多”，你要经常回想曾经在危急关头的出色表现，其实你一点儿也不差，不要继续低估自己的能力了，下次再拖延的时候，给自己一个时间限制吧，必要的时候让自己处在压力状态，让自己行动起来！立即行动！


性格陷阱：害怕变革，畏首畏尾



突破点睛：笑对无常，以不变应万变，别再失去更多机会


6号人担心变化会导致不确定的风险，他们本能地抗拒变革，相信“稳定压倒一切”，常常“不求有功但求无过”，在很多事情上宁可按部就班，也不愿意冒险改革。这就导致6号人的创新精神受到阻隔，做事因循守旧，无法更加出色和卓越。

这个世界唯一不变的就是变，如果你不主动变革就只能等着被变革，那时你将面临更多的隐患。如果因为害怕环境不稳定而不愿意变革，就会导致很多机会丧失。如果你希望在事业上稳定发展，就必须排除这块害怕风险的绊脚石，停止对稳定的依赖，你必须明白，稳定的事物如果不适应环境，会比变革更危险。因此，发挥自己的正面想象力吧，培养自己“笑对无常”。


性格陷阱：缺乏自信，依赖权威和同盟



突破点睛：做自信的勇者，信赖你内心的“权威”


6号人往往对自己不够自信，总是悲观地认为自己的能力不够，需要他人的可靠支持和正确指引方能行事，如此一来6号人总是依赖他人提供建议，盲从权威，不愿意做决定。其实这么做不会减轻焦虑，反而加重了6号人的“两难困境”。

6号人必须明白依赖于人必会受制于人，尽管你对你依靠的人“无奈妥协”“违心听从”，他也可能在你没有利用价值的时候抛弃你。虽然与他人结盟、寻求支援本身并没有错，一群人走夜路总比一个人走夜路更安全，但他人难免会局限你，也未必真的可靠，会使你最终陷入不可调和的两难境地。如果你愿意信赖自己，就不需要依附他人并受他人左右。当你认识并信赖你自己内心的那个“权威”时，你才能找到真正的安全和支持。


性格陷阱：半途而废，有头无尾，蓄谋不发



突破点睛：不要让十字路口成为你的“坟墓”，有了目标就要勇往直前









6号人总是认为失败的可能要比成功的希望大很多，因此，即使是本来很好的一个项目，6号人也打算开始做了，但是做到一半又开始怀疑行动的正确性，担心有人会反对，于是他们又站在反对者的角度对自己的决定提出质疑，他们常常会想“是的，但是……”，如此一来，他们就会半途而废，留下一个没有完成的工作。

如果你是6号人，请多说“并且”少说“但是”，例如，“我了解你的想法，并且你也考虑过另外一种可能性了，是吗？”你必须分清楚哪些是“事实”，哪些只是你的“想象”，让你的思考更多导向有建设性的行动，而不是搁浅你的计划！


性格陷阱：怀疑他人，防备心强



突破点睛：用你的信任换取他人的信任


6号人在人际关系中常常先装上“玻璃门”，让人无法靠近，进行种种试探，导致人际关系紧张，也让自己更加不安。

如果你是6号人，请多多练习你的信任感吧！你必须明白，在这个世界上，人与人之间只有“信任”才能换来“信任”，“怀疑”只能导致“怀疑”。也许你会说，如果他们先信任我，我一定会报以信任。但是，亲爱的6号人，你凭什么要别人先信任你呢？你带着怀疑的态度却企图换来他人的真诚，这个梦做得有点不靠谱。


性格陷阱：思虑过重，焦虑不堪



突破点睛：锻炼身体，让“大脑”歇一歇


6号人不论是做事，还是人际交往，很多时间是用头脑在工作的，他们的头脑承载着太多的负担，因此也经常会头痛、失眠、神经衰弱。

如果你是6号人，你必须明白：你脑中90%的担忧可能在现实中并不会发生，胡思乱想只会消耗你的能量，对事情本身一点儿用处都没有，让头脑休息一下吧！没什么大不了，明天并不是世界末日。

6号人可以做一些不需要用脑的活动，例如散步、逛街、听音乐等，锻炼身体是一种释放焦虑的好方法，请尝试多做一些户外运动和体力劳动，呼吸一下大自然的空气，坚持一个月，或许会对焦虑情绪有明显改善！


总结


如果你是一个6号人，当你尽力发挥你的本色优势，同时规避完善你的陷阱后，你将逐步走向6号人的最高境界：合作的、坚韧不拔、谨小慎微、主张平等、工作卖力、共同体的建造者、节俭、工匠、乐于奉献、有责任心、遵守纪律、讲求实际、以行动为导向、自我牺牲、受人尊重、有条理、创造和维系“社会安全”、形成体系、与他人结盟。





第四节 我的性格我的路——不做君主，做个好“大臣”





案例1 遍访“权威”的迷途羔羊——6号性格农学博士的职场之路自述


我在生活中胆小谨慎，安全意识强。小时候最喜欢玩具枪玩具刀，觉得可以防身；晚上一个人睡觉都要先看看床底下才敢睡觉，而且睡觉时都紧靠着墙睡，才觉得安全。青春期后，在与人尤其是陌生人交往方面，总有一种莫名的自卑感，有时甚至有种“低三下四” 的感觉，怕与人目光接触，不敢也不好意思请别人帮忙，怕对方拒绝。在家里，自己对水电气安全最为关注，每次全家出门都要检查或询问一次水电气阀门是否已关闭。有一次老爸把打火机放在窗台上，我发现后就警告他“打火机长时间日照会爆炸的”。与好友走在路上，不断提醒他们“慢点走，注意安全”的人就是我……反正此类对安全或潜在的危险再三考虑和提醒的事情很多。后来随着年龄增长、见识增多，才慢慢有所改观，但仍然时常会敦促家人注意安全。

工作以及对人生前途的探索上，耗费我的精力最多。曾为职业方向的明确自费拜遍名家，做了多套咨询问卷，参加过若干次职业生涯指导培训，可谓是“阅历”丰富，可每次咨询都是事前很憧憬，事中很坚信，事后很怀疑，最后就不了了之。自己一方面迫切渴望得到成功学或职业生涯规划领域权威专家的指点，一方面又对专家们的建议将信将疑，不同的观点整日在自己头脑里打架，把自己搞得很累，原因主要在于自己喜欢思考，缺少行动力，并且对权威推荐的职业方向缺少或没有实践经验，而且家人也不支持，作为听话的孝子更不敢轻举妄动，所以一直处在“浮在半空中”的状态，始终不敢勇敢地跨出那一步。自己经常做的事就是每天吃过晚饭，一个人拿出一张空白的纸，在上面写上自己的宏伟人生目标和豪情壮志，当时很满足，也充满希望，但第二天又与平时一样生活、工作，再想去找那张纸也不知去处，正如马云所言“晚上想想千条路，早上起来走原路”，真是对我这种人刻画得入木三分。

所以，经历过这么多，我逐渐认识到，与其不断盲目地去向外听从权威专家们的肯定与建议，倒不如静下心来，简单生活，放慢脚步，享受当下，与自己交朋友，倾听自己内心的声音，做自己人生的主人，先把眼前必须做的事一件一件做好，同时闲暇之余把自己想做的事按轻重缓急排个顺序，再一件一件地去完成……这样的生活，不正是幸福和快乐的源泉吗？这样的人生，又何尝不是一种充实、多彩、立体的人生呢？


案例点评:


本案例的6号主人公讲述了他遍访“权威”寻求职业生涯指引的故事，也许在现实生活中，还有大量的6号人做着像他一样的事，遍访“权威”是6号人依赖权威又挑战权威的心理作祟，6号人觉得自己没有把握，希望依靠过来人、有经验的人指引自己，但又不敢完全相信，从而不断地求证，最后的结果就是主人公所说的“事前很憧憬，事中很坚信，事后很怀疑，最后就不了了之”，而且“不同的观点整日在自己头脑里打架，把自己搞得很累”。同时，6号人对安全稳定非常在意，因此显得比较传统，他们往往忠诚于家人、组织，不敢有冒险的行为，因此主人公“作为听话的孝子更不敢轻举妄动，所以一直处在‘浮在半空中’的状态，始终不敢勇敢地跨出那一步”，我想除了孝子的因素以外，还有不敢贸然放弃自己目前稳定的职业去面对一个不确定的未来，其实这个案例也反映了6号人的个性局限对职业生涯决策的影响，6号人中不乏宏图大志者，但古往今来，多少6号人的壮志才情被自己的求安稳、求确定以及一连串的负面设想所湮没，他们被自己吓破了胆，从而被牢牢绑架在现有的人生轨道上而不敢突破，错失很多良机，这恐怕是6号人最大的悲剧。

当然我们也欣喜地看到，本案例的最后一段体现了6号主人公关于自己模式的成长突破的努力，其实作为九型人格与职业规划的研究者，我们也常常被6号人反复提问，但如果6号人不去突破自己的心理模式，我们无论有多么详尽、专业的建议也无济于事。因此，建议所有的6号读者认真阅读本书的前言，多关注自己的内心，不要过多依赖外部力量，像本文的主人公那样，开始学会倾听自己内心的声音，做自己人生的主人！


案例2 不做“君王”只为辅佐——6号性格人力资源总监的职场之路自述


一直以来，对自己的评价和职业目标都是成为诸葛亮式的人物，“运筹帷幄之中，决胜于千里之外”，不做君王，只为辅佐。通常来说，也就是对形势和自身的情况了解比较清楚，想得比较多，但决断力和行动力有所欠缺。记得过去两次更换工作的经历，虽然自己都评估过各种情况和条件，也知道需要主动调整工作规划，但最终还是没有主动行动，而是因为被动原因离职，当然两次离职给我带来的影响都是比较正面的，那如果能够早点主动做出职业生涯规划，这样的困扰就会更少，职业发展也会更加顺利。

第一次离职，是因为公司组织机构调整，高层干部全部更换，当时作为办公室主任也被台湾老板直接替换成自己人。其实在这样的更换之前至少两年的时间，我一直在谋求职业生涯的改变，也参与过一些单位的面试，最终自己都没有下定决心离开。当时主要考虑两个方面，一是工作团队氛围很好，领导和同事配合默契，气氛融洽；二是担心新环境难以适应，如果做不好还不如保持现状。随着总公司直接调整人事安排，我被动离职了，在那个瞬间，心理反而有种解脱的感觉，似乎不需要再去面对什么，而只需要考虑接下来的路怎么走。基于自己在专业上的积累，不到两个星期就找到新工作，完成自己第一次职业提升，实际上，新单位在薪资待遇、工作环境等方面比原来要好很多。

实际上，来到新单位各方面感觉都是不错的，但随着越来越深入地接触高层管理者，发现了一些影响自己心态的事情。当时我负责集团的人力资源工作，但因为前期岗位空缺，很多人力资源工作是由财务总监兼任的，在工作调整中，薪资方面一直没有调整到人力资源部。虽然薪酬管理是人力资源管理的核心内容之一，但其实自己心理并不介意由其他部门掌握，反而感觉自己可以集中精力做好其他模块的工作也不错。可能属于明确就好的心态吧，不愿意贸然提出一些工作调整的要求。之后发生的一件事情改变了这一切，因为财务负责薪资管理，在一次公司调薪中，等我看到报表的时候，发现除了几位中高层管理人员薪资增加外，其他人员全部有所下降，当然我也在提升之列。和财务讨论后未果，心里就有一种为他人愤愤不平的感觉开始滋生，之后大概一个月以前联系过我的一家单位再次和我联系，便没有丝毫犹豫，前往面谈，很快确定可以过去工作，于是提出离职。老板知道后找我谈了很久，希望我留下，但我心里很清楚，财务总监目前在集团发展中有着非常重要的关系积累和人脉资源，就算我留下，拿着老板承诺的提高30%的薪资，我心里还是不能坦然面对周围那么多被无端降低收入的同事，所以还是谢绝了老板的挽留，到新单位拿着不如当前的薪资。不过，作为对老板看重的回报，可能也有一些为周围同事鸣不平，临走之前还是把心中所想所虑以及各种思路建议全部交代给了老板，希望老板能够善待员工，不为一片树叶而放弃森林。

最后一次调整工作已经七年多了，现在是一家大型上市公司，制度明确，流程明晰，感觉自己可以看清很多东西，也没有那么多不确定的事情需要时刻面对，可以专心自己的工作，以取得最好的工作结果。人际关系逐步稳定，职位也稳步提升，从招聘主管一直到现在的人力资源总监，虽然大公司有大公司的问题，但我想，没有突发性事情影响，我应该会在这里一直工作下去。


案例分析练习：


1.通过阅读上述案例，根据6号性格的知识点，分析主人公的几次职业变动与6号性格的关系？

2.如果你是6号人，通过上述案例，你对自己的职业生涯规划有哪些启发？

3.如果你打算支持身边为职业生涯规划困惑的6号人，上述案例对你有哪些启发？





第八章 7号：活跃型





在我们生活中有这样一群人：


他们是九型人格中最快乐的一群：

他们活跃开朗，喜气幽默；他们兴趣广泛，多才多艺；他们创意丰富，点子多多；

他们计划满满，未来主义；他们思维敏捷，心直口快；

他们，被称为“见闻广博的万花筒”，大千世界，尽须体验，一个都不能少；

他们，也被称为“开怀幽默的乐天派”，拥有强大的“阿Q精神”；

他们，还被称为“热情洋溢的万人迷”，游弋闪现于各种社交网络；

他们，充满对万事万物的好奇；他们，充满对自由平等的渴望；

他们，借各种理由寻找快乐；他们，用多种选择来打破限制。

然而，他们身上的“三分钟热度”、虎头蛇尾、广而不精、及时行乐、逃避痛苦往往难以被真正理解和欣赏。由于喜新厌旧、过于追求多样的选择，常常让周围人觉得花心；他们总是追求新鲜刺激、挑战尝新，却可能被误解为天真、玩物丧志……但是，他们永不放弃丰富多彩的人生体验，永远怀有一颗“童真”的心！

人生如戏， 他们所演绎的一生仿佛是一部五彩斑斓的喜剧片！

他们信仰“我爽故我在”的真理！他们是谁？

——九型人格之7号（别称活泼型、丰富型、快乐型、享乐型、多面手等）。





第一节 走进7号的世界——幽默开朗，多才多艺的“周立波”





7号性格基本理论



童年背景：
 7号人在童年时代常常感到被父母严厉管教，被各种限制所约束，强迫做自己不喜欢的事情并产生挫折感，感到痛苦和不自由。


早年认同：
 从此，7号的孩子开始认为这个世界上有很多新鲜有趣、丰富多彩的事物，只关注积极方面而屏蔽消极方面，想方设法寻找各种理由逃避痛苦，让自己一直开心。


防御盾牌：
 他们逐渐发展出合理化的行为。为了不受束缚，他们永远会为自己各种不开心的事、自己的问题和错误行为找到各种合理的解释，从而让自己的生活看起来“一切OK”！


核心价值观：
 世界是充满无限可能性的，我要赢得多种选择，以获得更为丰富的事物和快乐的体验。


注意力焦点：
 引发好奇和带来乐趣的人与事。


性格关键词：
 有热情、有成就感、不受约束、幽默喜气、活泼、乐观、思维敏捷……


关键动机：
 渴望快乐和满足，渴望经历丰富，想要多样化的选择，享受生活的乐趣，自娱自乐，想要逃避焦虑。


图解7号性格的动态变化









成长升华（放松）7↗5：“重质轻量大智慧，深入万物方神奇。”喜欢思考，喜欢专注于一个领域进行深入研究，喜欢把握全局，把握核心规律。热爱生命，尊重每一件事物，懂得自我克制，心思缜密，会经过观察和周详的考虑才去作决定。

退化陷落（压抑）7↘1：“自由反被自由误，强筑高墙锁乱心。”害怕被剥夺，因而不断需索，不满生活，用刺激行乐来逃避现实，严重者变得专制、烦躁、容易发怒、固执，有强迫性和攻击性，自我批判。但是如果压力超过承受范围，会有点歇斯底里，喜欢批评人，想到处发疯，甚至想自虐。


如何认出7号性格?——“望闻问切”













第二节 点亮7号的光辉——性格解析与职业规划点睛





思维敏捷、发散、跳跃、创造力


很多7号人小时候通常并不是班上传统的刻苦用功的学生，他们相信“书山有路巧为径，学海无涯乐作舟”。他们平时享受生活，活在当下，考试临近凭借天生的聪慧智力和惊人的记忆力，“临时抱佛脚”，往往也能顺利过关。他们的学习成绩也差不到哪里去。同时，他们有个典型的行为特质就是“好动”，像一只活蹦乱跳的猴子，有时会有点坐立不安，屁股坐不住，三分钟热度。他们常常是班上的“开心果”“调皮捣蛋鬼”“淘气包”“小喇叭”“拉拉队长”，也是班上喜欢搞恶作剧的主角，例如：常常背地里给老师起外号，悄悄地从后面把前座两个女生的长辫子系在一起，偷偷把隔壁班同学的车胎放光气……让老师感觉到特别“头大”。很多7号的孩子虽然纪律比较差，但成绩却不差，因为他们脑子转得快、很聪明。令老师和家长“欲哭无泪”。 他们也是最有可能被老师和家长误会为得了“多动症”的孩子。

他们的思维十分敏捷并很跳跃，这一刻正在和你交谈西餐的礼仪，下一刻突然转换话题聊到昨天在商场看到的一件打折衣服，接着又谈到电视剧里的偶像……话题切换之快常常让身边的人丈二和尚摸不着头脑。一群7号人在一起很容易“神侃”“海聊”，从“天文地理”到“美食购物”、从当今“时事政治”到“娱乐八卦”等话题无所不包，时间、空间跨度之大令人吃惊。总之，只有我们想不到，没有他们聊不到的。和7号人聊天就像坐在飞船上看宇宙中各种新奇的风景，有趣又过瘾。

他们的思维如此跳跃以至于到了容易健忘的程度，7号人的健忘不是记忆力不好，恰恰相反，而是太好了，同时记忆很多事情，并且思维太跳跃，难免会看漏、看偏或者忘记，对于脑子转得太快的人写作业时漏掉一题忘记做了也是可以理解的；将“日新月异”看成“日月新异”也是不奇怪的；对于一个边吃早餐边想着白天即将发生的新鲜事的人来说，出门忘记带钥匙也是情有可原的。他们答应别人的事答应得快，忘得也快；他们也容易做事跑偏主题，常常“捡了芝麻丢了西瓜”。他们是生活中的马大哈，常常钥匙忘带了、插头忘拔了、东西忘买了……给身边人增添了很多麻烦和乐趣。

创新，对于7号人来说不是一件困难的事情，他们脑中很容易迸出稀奇古怪的点子，他们天生是“头脑风暴”的行家。他们喜欢拥有五彩斑斓的梦想、新奇多变的计划、五花八门的方法……他们也十分热衷于学习新技术、吸收新想法、尝试新方法……


我承认我是极为敏锐的，我学什么都很快，以致我对什么都很容易生厌。



策划创意的“点子大王”


7号人常常在那些新鲜有趣、变化快、鼓励创新、充满可能性的工作环境里如鱼得水，最能发挥他们的天赋。他们的灵感在脑中刹那间闪现，往往在项目的初期表现出色，能够在压力状态下快速思考和行动。他们更适合成为计划者和策划人，而不是一丝不苟的执行者和实施者。7号人的想象丰富、思维发散、快节奏等特点也特别适合那些通过头脑风暴提供点子创意的工作，例如：广告设计、创意策划、咨询服务等。


未来导向、新鲜刺激、冒险


他们相信“少壮不尝试，老大徒懊悔”。他们脑中对未来充满了幻想，计划着要游遍全世界好玩的地方，吃遍全天下好吃的美味。

7号人追求新鲜刺激、喜爱冒险。“寻刺激”“寻开心”“逗乐子”会激发7号人做事的动力，他们在很多领域里常常成为“第一个吃螃蟹的人”：他们可能是第一个互联网游戏职业玩家，可能是第一个社区志愿者，可能是全国首个民间调查团体领袖，可能是全国首个婚姻家庭咨询师协会创始人，也可能是当地某个汽车自驾游俱乐部的发起人，还可能是某地区首位男性妇科医生……

他们就像是一个天真无邪的婴儿刚来到这个世界，对整个世界的点点滴滴、一草一木都充满了好奇，常常也很容易心血来潮，一点风吹草动就会吸引他们的注意力，唤起他们难以掩藏的兴奋感和猎奇心理。如果你身边有7号密友，或许他们非拉着你参加本月18号张学友的演唱会，会拉着你晚上聊天聊到12点，会拉着你走很远的路去一家新开的特色餐厅，拉着你要一起雨中或夜里爬山，不买门票直接从后山爬的那种……

和7号人一起生活永远有意想不到的惊奇等着你，就像电影里台词说的：“生活就像巧克力，你永远不知道下一块是什么味道。”


每件事对我来说都有新奇好玩的地方，我想，我的最大目标是去仔细体验每样好的东西：好吃的食物、好听的音乐、迷人的异性……


各种新产品的发布会、各种新上市的饮料、不同试用装的洗发膏、一条新开发的旅游线路、一场别开生面的演唱会……都会让他们心驰神往。他们往往也会为自己的过度消费寻找一个很好的理由：会花钱的人才会挣钱！


你若问我有什么不愉快的经历，也是有的，可是它们来不及让我悼念，已经有别的东西吸引、刺激我了。


7号人相信生命是没有止境的，生命中总是有令他们感兴趣的事情等待着他们，他们喜欢挑战高风险高收益以获得乐趣，如果生命不去冒险，那又有什么意义呢？他们能够迅速把想法付诸行动，他们常常为了获得新鲜体验而“敢为天下先”。


我曾经的梦想是当考古学家，后来想当记者，接着想当旅行家，现在不知道自己想干什么了。



追逐梦想的“冒险家”


7号人的做事往往以兴趣为导向，而不像3号人以目标为导向。他们可能会花上一段时间努力拼命工作挣钱，主要目的不是为了获得晋升从而拥有更大的权力，也不是为了去买一套显示身份和荣耀的名车，更多可能是为了挣够了钱，早日从目前工作中解脱出来去做其他感兴趣的事情，去完成其他自己喜欢的而尚未达成的心愿。7号人很适合那些不平淡、多重体验的工作，他们有各种各样的梦想，例如：企业家、旅行家、美食家、调酒师、音乐家、导游、乐队指挥、导演、歌星、足球运动员等。7号人涉猎的职业范围非常广阔，凡是新兴的行业他都喜欢尝试。他们也会从事一些带有冒险性的工作，例如：登山运动员、赛车手、杂技表演、天使投资人、特技演员、野生动物考察员、盗墓人等。但值得提醒的是：他们的冒险主要不是为了成功，而是为了获得更为丰富的人生体验。


多样体验、追求丰富、感官享受









大千世界，尽须体验！有人说7号人浑身是“瘾”，此话虽夸张，但我们发现生活中很多7号人的确属于那个很容易放纵自己的群体，虽然他们往往不承认这一点。他们热衷消费经验，也常常是促进消费、拉动消费内需的主力军。他们恨不得一辈子体验几辈子的经验，他们恨不得“向天再借五百年”，体验所有新鲜、刺激、好玩的经历。








他们也十分容易受到外界环境的感官刺激，他们的听觉、视觉、嗅觉、味觉、触觉等感官感受异常灵敏。

7号人的“贪食”不是说他们的胃口有多好，而是说他们总是热衷于任何新的尝试，是身体对外界刺激和体验的饥渴感，今朝有酒今朝醉，该开心时就开心。人生活着就这几十年，何不潇洒走一回？他们贪求丰富，“你有我也要”：你有电子琴，我也要买一个玩玩；你们去旅游，我们也计划要去……


我喜欢追求多样化，在读计算机专业，又学人力资源，又是网络工程师，参加舞蹈学习班，做为民申冤的律师，参加田径运动，看各种各样的书籍……但都不深入……



我洗完澡躺在床上休息的时候，喜欢一边耳朵里塞着耳机听音乐，一边腿上用按摩器按摩，一边脸上做面膜，做面膜唯一露出来的两只眼睛都没有闲着，在看书，心里还美滋滋地想着：好惬意，好享受啊，这种状态真好！



见闻广博的“鉴赏家”


7号人是真正的“多面手”，三百六十行，只要是让他们感觉快乐的工作，他们可能都愿意尝试。这种快乐不仅是结果，更包括过程。7号人可能擅长多种事情:懂多国语言、演奏各种乐器，对烹饪、缝纫、手工制作、园艺等技艺也都很内行，此外他们可能还懂音乐、艺术、戏剧、绘画等你所能说出的所有事物。当然，也不是所有7号人都多才多艺，但他们总是喜欢做有着更多丰富体验的工作，他们喜欢到处出差，欣赏各地风土人情；他们喜欢轮岗，体验更多的工作内容而不是被限定在单调枯燥的事情上；他们喜欢和形形色色的人打交道，拓展各种各样的交际圈，遇到更多“有意思”的人；他们还喜欢那些鼓励新点子、新创意的项目，以满足好奇心与挑战欲……他们几乎涉猎一切行业，甚至可能同时横跨多个毫无关联的职业，“人的一生怎么可以限定在一个职业上呢？”他们喜欢体验那些不用花太多力气，但很新鲜有趣的“新型职业”，例如：航空服务员、旅店试睡员、超市导购员、陪聊人员、营养师、糕点师等。


物质主义、现实主义、害怕“留白”


7号人是典型的“物质主义者”，比起虚无缥缈的精神“意淫”，他们更喜欢看见的、摸得着的东西，所以“望梅止渴”其实对他们起不了作用，他们需要获得即刻的、现实的体验。

你会发现7号人总是精力充沛，喜欢尽可能忙碌，认识很多朋友，每天日程活动都排得满满的，他们刚结束一个PARTY，又立即拨通了另一个朋友的号码；他们开着电视机，同时在电脑上收发邮件，还一边听耳机一边煮咖啡；他们不能停下来，否则烦躁和痛苦就会浮现出来。因此，他们害怕生活会“留白”，总想做点什么事情，很多7号人即使在和朋友聊天，也常常手里拿着一支笔在纸上乱画。和3号人为了目标忙碌不同的是，7号人是为了逃离痛苦而忙碌。


挑战性的“工作狂”


7号人常常相信：世上无难事，只要能折腾！与6号人喜欢稳定安全的工作不同，7号人更喜欢有挑战性的工作，他们喜欢在挑战困难中寻找刺激体验，寻找激发“肾上腺素”的亢奋元素。他们也可能会成为“工作狂”，不过主要是为了人生更多的精彩，如果不工作，享受的源泉就断了。他们并不像3号人那样看重头衔、资历、品牌等社会地位标签，他们常常认为实质性的经历比成功的形象标签更重要。当然，从事有挑战性的工作并不是让自己更有成就、更出名，虽然他们也并不反感出名，但很多时候他们只想尝一下做“明星”“皇帝”的滋味，只要自己喜欢、开心就OK！

7号人也可能从事多种职业，当然也很在意“钱”，因为那是享受人生的“资本”，他们希望拥有更好的、有趣的、丰富的人生。事实上，7号人可能在攫取资源上比3号人更现实、直接，因为，对3号人来说作为地位和价值象征的“金钱”在7号人这里变成了“实际享受的源泉”，常常给别人造成“唯利是图”“自私自利”的误会，但其实，他们往往并非故意。


我在事业上想法很多，不断追求，现在分别开了法律服务所、花店、烟店、超市、心理咨询室……而且都是开好几处，自己感到很有成就感，多一家店多一份收入嘛！我现在正计划准备开饭店、足浴点、彩票店……”



寻求多种选择、害怕受限


他们相信“一切皆有可能”！世界因他们而变得更加多姿多彩。他们的注意力焦点是多纬发散的，怕束缚，他们不太会为了一棵树木而丢了整片森林。各种选择的集合意味着7号人无法被限制在一件事情上，他们脑海中总是有好几件事情同时在进行，而且因为这些都是7号人内心感兴趣的事情。

他们兴趣广泛，什么都想抓住，活像一只“八爪鱼”，对任何有趣的事都兴趣盎然，然而当接触一段时间之后，他们可能又发现别的更为精彩的东西了，于是又切换频道，转而投身于另一个领域，如此一而再再而三地反复，例如：他们可能心血来潮地迷上养花，兴致勃勃地买来各种盆栽、水壶和《养花指南》，俨然一个“花草专家”；然而没过多久他们又开始迷上金鱼，于是又花很多钱买来鱼缸、各种鱼食和不同颜色的金鱼；又没过多久他们又喜欢十字绣，于是又重复了一遍刚才的故事…… 你也许误会他们是多才多艺，其实到最后往往花也枯了，鱼也死了，十字绣才绣了一个边就早已被丢弃在一角。他们看起来好像见多识广、什么都懂，其实往往是浅尝辄止的“三脚猫”“水面很宽，水深很浅”。甚至我们发现在九型人格的课堂上7号学员不愿意被限制在一个号码上，总想体验更多型号，他们不喜欢只有一种，干脆说自己是10号人。

7号人渴望更多的选择，不愿意被束缚。他们永远想让自己处在一个自由自在的状态。他们家里可能有上百张DVD碟片，但是其中可能一半从没看过，另一半也只是看了三分之一；他们的书架上可能藏书千册，枕边、厕所旁、客厅甚至厨房都放几本可以随手翻的，但很多书早已蒙上了厚厚的尘埃；他们可能有N张银行卡但不去细想哪张透支、哪张还剩多少钱，只要保证刷卡的时候能刷；他们或许也拥有各大餐饮、KTV、健身房等消费场所的VIP会员卡；他们也会为自己办理多个手机号码，而且看起来这些号码都是那么好记。他们不见得会将这些资源充分利用，事实上用到30%已经很不错了，但他们需要保证自己想要看的时候一定要有。









横跨领域的“多面手”


7号人喜欢同时拥有多种选择，并且为自己安排后备计划。他们也善于将风马牛不相及的不同概念及信息混杂、联系、整合在一起，以一种超乎想象的方式重新构建，组成一个新的连贯体系。

7号人不太善于处理烦琐和细节的任务，符合常规的工作方式会让他们觉得受到了限制、束缚，这样长久下去会让7号人失去兴趣。他们需要灵活的工作环境，单调的环境会让7号人像枯萎的花朵一般失去活力。即便从事在别人看来已经十分自由的工作，很多7号人还是不满足于现状，觉得压抑。我们发现7号人会给自己定义很多身份，他们可能是我们身边跨学科的研究者和兼职专业户。他们善于把各种不同的群体、活动、任务以及娱乐消遣搅和在一起，在“大杂烩”的生活中享受快感。


把我称作老师是不全面的，我能做的远远不止这些，我还是非盈利性猎头、人力资源顾问、职业生涯规划专家、摄影师、有氧运动爱好者、网络工程师……



自由、平等、民主


7号人喜欢自由，害怕被限制束缚。7号人理解的限制也是广义的，对他们来讲，职务是一种限制、身份是一种限制、称呼是一种限制、时间是一种限制、传统也是一种束缚，他们会高举颠覆传统的大旗……

他们如果为人父母，也不愿意受父母这个身份的限制，他们会成为孩子的大朋友；他们如果是企业老板，他们也不愿意下属称呼他王总、张总，他们喜欢员工直呼其名；如果他们是下属，他们对上司也是没大没小，讨厌繁文缛节，喜欢和领导平起平坐而因此常会做一些冒失不得体的事；他们如果是组织中的一员，就不喜欢那些等级森严、官大一级压死人的机构……


同一件事、同一个人不可能长期吸引我，我恐怕被束缚，就算到了迫不得已的地步亦无法下定决心。可能这由于我不喜欢尽义务的感觉，因为假如真要如此，我的自由就会被剥夺了。



拒绝束缚的职场自由人


他们不喜欢有太多的督促或直接的命令指示，最好吩咐一项任务，规定大方向，具体操作能够自由发挥。他们会习惯性逃避朝九晚五的工作模式，他们崇尚“用玩的精神工作，用工作的精神玩”。他们渴望自由而有弹性的工作，比如网络编辑、自由撰稿人、各类产品代理等符合他们的口味。另外，一些相对民主、宽松、等级观念弱的组织也适合他们。他们的职业发展阶梯一般不是直线型的，他们中很少有人花几十年从一名普通职员，经历主管、经理、总监做到总经理；现在很多企业开始尝试“轮岗制”，这个形式很有可能是7号人提出来的。


我不喜欢在有束缚的大组织中工作，如果可以的话，我宁愿自己创业，因为我总有宏大的梦想，并且向往自由。


7号人不太适合墨守成规、等级森严、例行公事的工作场合，比如实验室、会计事务所、医院、公检法系统等。他们非常有创造力，做事很有弹性。

我们发现7号群体换工作的概率要远远大于其他型号，他们在有限时间里的职业经历往往最丰富，跳槽横跨的领域也最多，可能原来从事皮鞋加工，后来转行开出租车，一年后创业开广告公司……从这个角度，我们国家的就业制度由计划经济时代的毕业生包分配制到现在市场经济的双向选择制，对于7号群体真是个利好消息！


乐观活泼、幽默喜气、快乐崇拜


他们崇尚快乐，是最具娱乐精神的一群人。他们觉得生活本身就应该是一个追求快乐的过程，“生命没有那么多严肃，最紧要是玩得开心”！以至致让很多朋友误会他们是个对生活没要求的人，其实不然。

虽然，我们每个人都追求快乐，但对于快乐的理解各不相同，7号人追求的是那种激情兴奋、自由自在、没有烦恼、天天开心的日子，他们会让生活的天空每天阳光明媚、彩虹高挂。他们是当之无愧的乐天派，神采飞扬，他们可能整天嚷嚷要减肥，但又忍不住会大吃大喝，他们的理由理直气壮：“不吃饱哪有力气减肥呢？”于是，减肥计划夭折了。

他们不愿意记仇，因为他们不愿意记住那些不开心的事情，常常是“好了伤疤忘了痛”。他们认定“与其品尝回忆的痛苦，不如尘封痛苦的回忆”！如果因某事生气了，一句温柔的话、一杯奶茶、一盒巧克力、一本好书、一个邀请电话，就能让他们的烦恼在刹那间烟消云散。


我乐观活泼，哪怕暂时没有工作，穷得一分钱没有，我还是觉得天不会塌下来，即便去讨饭也会觉得蛮好玩的。



富有童真童趣的“开心果”


7号人害怕重复、简单、乏味的工作。假如让7号人日复一日、年复一年地做那些按部就班、不需要创意就能做的工作，哪怕这件事情很容易，甚至收入很丰厚，这对7号人来讲也都是件非常痛苦的事情。他们可能仅仅因为“没有意思”而放弃一份高薪的工作。“太闷、太枯燥”是7号人最无法忍受的，他们需要出来“透透气”。

他们的骨子里有“幽默细胞”，擅长活跃气氛，在娱乐圈、演艺圈有很多7号人。喜剧演员、娱乐节目主持人、魔术师等都是7号人不错的职业选择。有一些7号人具有表演天赋和喜剧作家的气质，他们中也出了大量的喜剧作家、笑星、脱口秀演员和模仿秀演员等。


调动气氛、热衷社交


7号人的另一个明显的特征就是特别风趣并善于调动气氛，热衷社交。有7号人的地方往往比较热闹，有笑声。很多7号人常常活跃在老友聚会、生日派对等活动的现场，只要有7号人在，聚会的气氛就会很热闹，大家玩得也会很轻松开心。因为7号人一旦感知发现聚会气氛沉闷的时候，他们往往会熬不住，首先站出来搞个小游戏、讲个小笑话等调动一下大家的情绪，活跃一下气氛。如果无法调节沉闷的气氛，他们也会选择提前撤离，因为或许同时在另外一个地点有另一群人正在等着他。因为对于7号来讲，处在“沉闷”的气氛里会憋得透不过气来。


热情洋溢的“万人迷”


他们讨厌死气沉沉的工作氛围，他们身上总是洋溢着快乐，他们所到之处几乎都是笑声一片。7号人无论是与人交流还是在工作的时候，都喜欢一种轻松的状态和氛围。7号人比其他类型的人往往更活跃、开朗。他们总是用快乐去感染别人。

由于7号人喜欢广交朋友，广结人缘，喜欢和自认为有趣的人打交道。因此，公关、产品销售、传媒、人力资源管理等是个不错的选择。

如果7号人从事人力资源管理工作，他们可能会倾向于组织策划员工活动，激发员工工作热情，比如负责培训、员工关系、企业文化等方面，而对于考勤、缴纳保险、档案整理等例行公事的模块不感兴趣。


“口腔特质” 、合理化、破框去限


7号人有一种显而易见的“口腔特质”，他们感兴趣的很多活动都跟嘴有关：谈话、吃零食、喝酒、讲笑话、聊八卦等是他们生活中的典型活动。如果有可能，这些常常同时进行。可以这么说，在所有人格类型中，7号人是最爱讲话也是最健谈的，他们是典型的“话唠”，他们口无遮拦，会把所有闪现在脑中的话一倾而出，不管当时是否得体和适宜，往往事后会后悔自己的唐突和过于直接。

7号人十分擅长合理化，他们拥有强烈的阿Q精神，对已经发生的任何事情都能找出其合理性，以避免陷入各种痛苦、局限和折磨中：如果他们手机弄丢了—“太好了，旧的不去，新的不来，终于可以换新的了”；如果他们失恋了—“天涯何处无芳草，何必单恋一枝花”；如果他们被炒鱿鱼了—“是老板没眼光，这样的公司不去也罢，我可以找到更好的工作”；如果他们生病了—“太好了，我早就想有一个长假好好休息了”。他们永远能为自己的行为找到最让他们开心的理由。他们不喜欢受约束，就是做了不好的事情，也很少会有罪恶感，经常不认错，因为“那是我不小心做的”“那样做是有理由的”“谁叫你们之前没有提醒我”“反正已经这样了，把我杀了也没用！”……

7号人有强烈的“破框”意识，就是不能被你限制住、“框住”，如果你教育他，你应该A、B、C，他们可能加上D和E以后再反驳给你，就是不能被你“框住”，他们反应很快、思维敏捷，往往逆向和多元的思考，巧舌如簧，让人晕头转向，他们也很得意于他们的“聪明”。


能言善辩的“谈判专家”


敏捷、“逆向破框”思维加上丰富的语言天赋会让7号人在从事公关、节目主持人、销售谈判、律师、脱口秀表演等职业上优势尽显。他们往往成为辩论会上妙语连珠的“最佳辩手”、生意场上据理力争的“谈判专家”、法庭上“舌战群儒”的“麻辣律师”。如果你是7号人，记得挖掘你这方面的天赋和潜能哦！


7号性格类型的“个性化职业决策经典七问”


（1）这份工作能否持续激发我的兴奋和激情？

（2）这份工作能否提供足够自由的时间？

（3）这份工作是否拥有足够丰富的变化？

（4）这份工作是否允许我创造出多种可能性？

（5）这份工作的工作方式是否有足够的弹性？

（6）这份工作是否能让我在社交网络中如鱼得水？

（7）这份工作的工作氛围是否轻松、平等？

表8–1是7号性格类型的性格优势以及与之契合的职业示例。如果你是7号人，请对照下表，分别在这六个性格优势维度上给自己打分：5颗星（很显著）、4颗星（显著）、3颗星（一般）、2颗星（不太显著）、1颗星（不显著）。


表8–1 7号性格类型的潜在优势与适配职业对照表
















请用铅笔涂上你的星星数，最后计算出星星的总数是▁颗。

说明：25~30颗星表示你的7号性格类型优势高度显著；19~24颗星表示你的7号性格类型优势比较显著；13~18颗星表示你的7号性格类型优势一般，12颗星以下说明你的7号性格类型优势不显著。





第三节 跳出7号的格子——静能生慧，拒绝浅尝辄止




以下是7号人在职业生涯中需要改善的特征，这些盲区体现了7号人的一些局限性，而这些局限性一旦突破，则不仅有助于7号人在职业生涯中更好地发挥自己的才能和实现自己的价值，甚至对整个人生都有着很大的价值。


性格陷阱：自我感觉超好，盲目自恋



破解点睛：最大的问题是觉得自己没有问题


他们常常对自己的聪明伶俐沾沾自喜，自信乐观无可厚非，但凡事过犹不及，过度自信就会变得自大自恋。7号人是九型人格中最具有“水仙花”情节的群体，他们容易高估自己的能力，平时自我感觉良好，不，可以说是自我感觉超好！“我很聪明，你们真是太笨了，这个都不会啊？”“大家都认为我很不错！”“嗯，我其实还是蛮漂亮的嘛！”他们往往认为自己是天生的“优良品种”，但也常常容易“聪明反被聪明误”。

7号人必须小心：盲目乐观很可能是你用“阿Q精神”合理化的产物，并非真实的，乐观是好的，但如果为了逃避问题和责任故意制造“春风”，就会滋生新的问题，“没有问题”恰恰是最大的问题，如果不能脚踏实地地面对问题和责任，那么你相当于在“预支快乐”，你将为自己的未来积累更多的问题，到那时，恐怕就要欲哭无泪了！不要以为你的逃避很“聪明”，真正的“聪明”是直接面对问题。


性格陷阱：易冲动兴奋，头脑发热



破解点睛：静能生慧，世上没有“后悔药”


“冲动是魔鬼”，7号人常常容易被有趣的事情吸引而一时冲动，7号人常常被冲动和鲁莽限制了他们的自由。

如果你是7号人，你必须明白：你脑中很多跳出来的想法虽然新鲜有趣，让你亢奋，但往往是不成熟的，当你冲动的时候，你的自由已经被“冲动”剥夺了，你看似在追求你想要的，其实早已把自己囚禁在牢笼中；如果能养成观察自己的冲动，而不是屈服于自己的冲动的习惯，你就越能与你的冲动分离，越能把注意力集中在真正对自己有好处的事情上。建议7号人通过一些慢的、静的活动来修炼自己的“定力”。


性格陷阱：一心多用，欠缺专注，健忘



破解点睛：浅尝辄止反会让你错过更多


当7号人只专注一件事的时候，内心往往还挂念着其他选择。他们的生活常常上演“挖井取水”的故事，开始挖一口井，没挖多深发现没有水，于是就在旁边开挖第二口、第三口、第四口……结果每口井都挖不深，到头来“竹篮打水一场空”。

在人际关系方面，7号人虽然朋友很多，而实际上他们绝大多数只是泛泛之交，许多7号人从未真正挖掘过对方内心深处的感情世界，只停留在“玩伴”的阶段。

如果你是7号人，你需要学会欣赏安静，享受单独，减少让电视机或者音响持续不断地吵吵闹闹来分散你的注意力，让你免于焦虑。如果能在较少的刺激中生活，你将逐渐学会信任自己，反而获得更多快乐。无论你做什么，即使你做得比以往少，你都能感到那份内在的满足。深度体验一件事，往往比肤浅体验十件事更有收获，不要为了“数量”而牺牲“质量”，沉下心去，那不会“限制住你”，你反而要打破的是“我无法只做一件事”的大魔咒。即使一个人拥有世界上最神奇的体验和无限的珍宝，如果没有从内心深处真正去“内化”它们，那也只是穿肠过的“酒肉”、一吹就灭的“彩色泡泡”而已，无法带来本质的幸福快乐。


性格陷阱：“三分钟热度”，“虎头蛇尾”，缺乏恒心



破解点睛：美好的事物需要更多时间去体会，好戏往往在后头


7号常常很容易兴奋地开始一个计划或者一件事情，并乐观地将这个计划吹得天花乱坠，真正执行的时候往往难以坚持贯彻到底、容易虎头蛇尾、半途而废，最后让别人收拾烂摊子，他们还会找一大堆理由将其合理化，如“我要走了，我还有更重要的事要做！”“现在不是最好的时机，停止恰恰是最好的前进，等我有空的时候再处理。”“我想做，但是谁叫你不给我机会的呀？”他们往往是出色的起跑者，但不容易冲到终点，因为他们的注意力早就飞到九霄云外了。

如果你是7号人，你必须明白：总是在憧憬未来、活在未来、逃向未来，你将一再失去目前唾手可得的经历，你可能永远都难以感到满足；学会“落地”，而不是停留在各种令人亢奋的“可能性”中，那些“可能性”就像五彩斑斓的“肥皂泡”，看上去很精彩，可是风一吹就全破了，这就是你这位“聪明人”想要的人生吗？好戏往往在后头，坚持下去你将为你的人生赢得真正真实的精彩！


性格陷阱：屏蔽痛苦，逃避责任，爱找借口



破解点睛：痛苦是个“高利贷”，你迟早是要还的


7号人往往能言善辩，他们善于将他们惹的祸巧妙地推到别人的身上，以逃避内疚。他们极其“聪明”，会像泥鳅一样从你眼皮底下滑走，让你抓不到“小辫子”。有时候明明是他们的错，但在他们的巧舌如簧下，结果反而让对方感到内疚。

其实7号人的焦虑感并不比5号和6号少，只是他们通过“胜利大逃亡”的方式，追求各种体验，就是不让自己停下来，甚至不让自己有空隙（同时做很多事）。他们的一生都在逃离各种不开心，看起来很开心的他们，内心却有无比的焦虑，他们往往表现得有多亢奋，内心就有多焦虑。7号人不像5号和6号那样定期面对和处理自己的焦虑，因为无意识逃避的天性，使他们离开自己的心灵和感受太久。其实7号人对痛苦最为敏感，只是他们逃跑的速度之快让他们看起来没有痛苦。当7号人真正感到焦虑时往往不知道如何面对，处理不好后果也更严重。

如果你是7号人，需要立即行动起来，培养自律的习惯，好记性不如烂笔头，请将手上正在做的和脑子里计划要做的事情一条一条记录下来，按照轻重缓急四个象限排一排、捋一捋。同时建议多做腹式和扩胸式呼吸，多多感受自己的内在。“春风”固然好，但是如果总是用自己强大的思维制造“春风”，痛苦就会越积越多，最终让你无路可逃。最聪明的做法是：尝试接受痛苦，体验痛苦，人生就是苦乐参半的，作为一个体验主义者，如果只体验快乐，那么岂不是只活了人生的一半？


性格陷阱：害怕限制，自由放纵，没大没小



破解点睛：没有约束，就没有真正的自由


7号人喜欢自由，有时候不太顾及身边人的感受，大大咧咧、风风火火、心直口快、自由放任的风格常常在不知不觉中得罪了身边的人，而他们自己却浑然不知。当得知别人对他们很生气的时候，他们往往一脸无辜，感到莫名其妙。聪明的７号人难道会不明白自由和约束其实是一个硬币的两面？没有约束就没有真正的自由。创造多种积极的选择和习惯性避开所有的烦心事这样的模式本身就是一种限制。没有人能够真正剥夺你的自由和选择，恰恰你不顾一切追求自由本身才是对你自由的最大限制。如果你愿意信任生命，直面痛苦，深化经验，你就能够成为真正自由快乐的人！


性格陷阱：贪多求全，过度享乐



破解点睛：“节制”带来更本质的快乐


7号人贪多求全，过度享乐，只要有人邀约，提供享乐的事，往往是来者不拒，甚至即使已经筋疲力尽，居然还能立刻重燃热情，他们不想“错过一切有趣的事情”。于是，他们的时间、体力和精力就这样被无聊地消耗，没有时间和精力去做有目标、有计划的行动，为社会造福。

7号人一生需要修炼的是“节制”。不要强迫自己在此刻就要拥有一切。从“过了这个村就没有这个店”的魔咒里走出来，现在没有得到即刻的满足，只能说明时机未到，你想要的那些诱人的东西，如果是你的，明天仍然能够得到。大多数的好机会将会再次光临的，那时，你也会处于更好的位置，去辨别哪些机会是真正的好机会。

7号人常常是吃着碗里的，看着锅里的，还想着另外的……如果总是沉迷于“下一次还会去哪里玩”，那么你就失去了此刻的深刻体验，“这个玩过了，再看看别的”这本身就是一个最大的魔咒，贪多的你得到了“数量”，失去的是“质量”。我们建议7号人“节制”不是说要放弃丰富的梦想追求，过贫瘠、枯燥、单调的“苦行僧”生活，囫囵吞一大碗枣子与细细品尝一个枣子，真正有味道的是后者。因此，“节制”是让7号人信任生命，不要那么紧张“错过更多”，否则你会在浅尝辄止中错过真正精彩的人生。经历过却又好像从未经历，享受过却又好像从未享受，这才是最大的遗憾。


性格陷阱：主观武断，习惯性打岔



破解点睛：“倾听”带来新精彩


7号人的讲话速度是非常快的，口吐莲花，就像打机关枪。曾经听过一个7号朋友的分享：“其实我说话的速度远赶不上我思维的速度。”他们是受这种思维速度的驱动，语速才这么快的。但即便这样快，7号人还认为远远没有表达出他内心里面真正想要表达的意思。一个人说得多了，倾听别人的时间就自然少了。口无遮拦者都是只管自己说得爽，不管别人听的心情。同时，7号人还容易打岔，扯到别的话题，或者把别人拉到自己感兴趣的话题上。

有句名言送给7号：上天给我们两个耳朵一个嘴巴，就是要我们多听少说。言多必失，倾听也会带来更多乐趣。没有人喜欢主观、武断的人，你的习惯性打岔往往让别人觉得无所适从，认为你缺乏教养，觉察一下，你到底在害怕什么呢？是什么让你自以为是？“倾听”能拓展你的思维，看到新的角度和不一样的精彩，一味自以为是，自恃“聪明”，只能带来狭隘、愚昧和他人的憎恶。


总结


如果你是一个7号人，当你尽力发挥出你的本色优势，同时规避完善你的陷阱后，你将逐步走向7号人的最高境界：渴望发展自己，做一个“有生产力”的人，讲求实际的、多才多艺的、热爱交际的、万事通、高产、快乐、热情、活泼、自信、未来导向、热情的、大胆的……





第四节 我的性格我的路——自由自在的职业，时刻新鲜的感觉





案例1 自由自在的职业，时刻新鲜的工作——7号性格律师的职场之路自述


大学时候我学习的是理科，高考时候我成绩很好，完全可以上清华、北大，我选择那所大学，主要是喜欢宣传图片上面的绿化。毕业分配时，人事局让我在两个企业中做选择，一家效益比较好，另一家专业比较对口，我一时难以取舍，便决定听天由命，用一枚硬币，决定了我工作后的第一家单位，在企业里面的技术科工作。科长很死板，我不是太喜欢他（当然，他也不是太喜欢我），副科长看着比较顺眼，于是，在不到一个月时间里，我便决定参与副科长分管的新产品开发工作，而且，新品开发不同于工艺管理，我可以比较自由地安排时间，在上班时候也可以出厂门，去图书馆查资料或者以此为由偷懒。副科长很了解我，安排别人一周的工作量，给我只有2~3天。他说，反正我做事快，给我时间多了，我还是浪费，只要我按时完成任务就行。他对我很是宽松，我也觉得蛮开心的。对我而言，这家企业谈不上专业很对口，但是，我学习能力很强，很快适应了工作，虽然有时候上班不准时，但是兴趣来了，半夜三更不睡觉也是常事，从来也没有要求过加班费什么的。在两年时间内，我先后开发出好几种新产品，从试制样品，到小批量试产都没有问题。但是，当时的厂长认为现有产品足以让企业赚钱，就没有批准我的新品进行生产，图纸束之高阁，我觉得企业领导缺乏战略眼光，也觉得自己的心血白白浪费，便感到有点心灰意冷。

偶然的机会，我得知了有招干考试（相当于现在的公务员考试）的机会，便和副科长沟通，他虽然舍不得，但是也支持我离开。我小时候就喜欢看侦探小说，便想报名考警察，但是当年不招警察，我就报考了同样有大盖帽的法院（当时是20世纪80年代，不是很明白法院到底干什么的）。虽然我没有学过法律，但是，花了半个月时间恶补，终于如愿以偿，以第一名的成绩考入法院，成了一名书记员。在我看来，3年内成为审判法官是看得见的前景。

到法院后，领导让我做内勤，相当于领导秘书（当时那个年代，法院里面文凭高一点的也就是大专生，我这样正牌的本科生几乎没有，领导让我做内勤，认为我文化功底好一点也是考虑因素）。我不太喜欢，因为我性格外向，很希望跟着办案的法官经常出去跑，不想成天坐在办公室面对文件和领导。虽然多次和领导提出换个外勤的工作，单位不少女同事特别想做内勤，愿意和我调换，但是，领导就是不同意。他说，我总是坐不住，不利于我的全面成长，等我有朝一日能够坐得住了，反而可以将我外放。我听了也是哭笑不得。后来，我慢慢发觉，法院很死板，周一政治学习，周末业务学习，各种各样的文案工作搞得我浑身不得劲，远不如搞技术那样自由自在。

于是，在两年以后，我决定辞职，并应同学之邀，去外地一家电子工程公司，做起了电子工程师的工作，并且主动要求不坐办公室，去工程工地上做现场技术工作。工地不断变换，我也就经常接触不同的项目，做着相似但不完全相同的工作。在不同的地方出差，接触不同的人文和自然风光，心情一直不错。

几年以后，因为家庭的原因，也因为老板太抠门，我回到家乡。进了一家服装公司，从事商检、报关等工作，并组建国际贸易部门。组建好以后，我申请换个部门，去我上大学的地方—武汉成立了分公司，我全面负责分公司工作。一年以后，全国的六个分公司有五个全面亏损，只有武汉分公司大幅度赢利。但是，公司说，我们分公司的赢利是建立在多处违反公司政策和制度的基础上的，因此，将我调回总公司。领导找我谈话，肯定了我的能力和财务清白，准备年后重新安排一个合适的中层领导岗位。拿了正常的年终奖后，我便离开了该公司。事后听说，武汉分公司人员全部辞职，一年后，分公司撤销。

我觉得自己人缘挺好的，虽然有很不喜欢我的人，但是喜欢我的人也不少，投缘的人能成为很好的朋友。有好几个朋友，是法院以前的同事，他们劝我考个证，利用法院的人脉资源，做个律师，我觉得眼前一亮，于是再次利用自己学习能力强的优势，考取了《律师资格证》，从1995年开始，做了一名律师。

现在我和别人合伙，有着一家自己的律师事务所。十多年来，办理了形形色色的案件，工作一点儿也不乏味。关键的是，时间基本都是我自己控制。喜欢的人就多接触，不喜欢的就少答理；感兴趣的案件就接手处理，不感兴趣的就推开或介绍给别的律师。律师没有固定的收入，我不知道下个月收入如何，也不知道明年会怎样，但是，未来的这种不可预知性，我倒是很喜欢。多年来，我承接的案件中，经常会提出一些相当新颖的观点，剑走偏锋赢取胜利，法官们也愿意和我探讨新类型的法律问题。

我和同事之间绝大多数处得很好，极个别的，我看不惯，就很少来往。我太太经常批评我，说我太随心所欲，也太情绪化。无论怎样的客户或同事，都应该好好相处；人家找来的案件，都应该接收；干工作应该更多计划性，要更加踏实和勤奋，诸如此类。我知道她说得很对，也在调整自己的一些行为和习惯，并有了一些成绩，但是长效不明显。

我觉得，律师这个职业真的适合我。或者说，我真的适合律师这个职业。


案例点评：


生动活泼的职场自述让我们对7号主人公的“自由职业生涯”有了很鲜明的印象，因为喜欢“宣传图片上的绿化”就报考学校，又用“投硬币”来决定自己的职业生涯选择，用如此随意的方式作如此严肃的决定，恐怕也只有7号人才干得出来吧。

主人公多次换工作，每一次职业经历似乎都能找到一些共同点，似乎都在寻求自由自在、生动有趣的人生体验，“主动要求不坐办公室”“在不同的地方出差，接触不同的人文和自然风光”“各种各样的文案工作搞得我浑身不得劲，远不如搞技术那样自由自在”……可见，自由和兴趣在他们的职业生涯中扮演着十分重要的角色。他们喜欢挑战，接受各种新体验，主人公的整个职业生涯历程似乎是一路“玩”过来的。

目前主人公十分享受他的律师职业，从最后一段的“7号式”表达就可以看出来，目前的工作“时间基本是我控制”“不可预知性”“形形色色的案件”“新颖的观点”“剑走偏锋赢取胜利”……我想，这种“自由自在的职业，时刻新鲜的工作”正是为7号人定做的。如此强的职业幸福感，是否让你羡慕了呢？祝本书所有的7号读者都能找到如此精彩、丰富、自由、有趣的工作。


案例2 从“平民”到“平民”——7号性格营销总监的职场之路自述


本人自大学毕业被分到当时数一数二的事业单位，和同学一起被分到当时地位效益都属第一的部门。可因为早已对互联网听说一二，也觉的在那个部门没什么意思，故请缨到了一个不济的部门。记得管人力资源的老师惊问：是否确定？我很肯定地点头并心生不屑。当大家高高兴兴地去报道时，我却来到了偏僻而繁忙的部门，开始了一段艰辛的职业之路。

一年后就开始建设，因当时部门人手少、无经验，都需我们员工自己动手，装电缆、机柜、电源、布线、焊接头等。记得自己某天焊接时，总是虚焊，乃至焊了十次，线序总是记错，挑好的线只好拆开重做。记得一次挎着小包骑车去排障，在路上被老公看见了，他心疼说何苦，不如换个部门，可我都咬牙坚持了下来。现在回想最难的不是那段时光，而是当接手建设全省的网络时，跟着承包的公司一个一个点跑，当开始做网管时，海外公司撤离，徒留一本厚厚的英文说明，自己在机房拿着字典一点一点地啃，那个时候反而生了一种勇气。随着时光推移，工作步入正轨，开始厌烦了和机器、网络打交道，而且自己生性懒惰，总是迟到、早退，总觉得不自由。

随着单位的机制改革，也由事业单位变成了国企，而市场的机遇也给了自己一个机会。记得那年，局长带着网管们来到科技公司，已经安逸惯并且不善交际的同事们都不愿站出来进行沟通，我被一种莫名其妙的推力推动着，其实我也知道领导在私下关注着我们每一个人的表现，我克服了当时的恐惧和紧张，迈出了自己的第一步，也是单位的第一步，于是我也成功转型，从一个技术人员到了市场前线，继而被这位领导推荐到了省公司协助新领导组建省级的市场前线部门。

在组建时期，我也常常欣喜，不是为了旁人说的升到了省级公司，也不惧辛苦，高兴的是又一新的挑战来到了。于是开始学习制定流程，学习建立法律模板，学习客户关系的建立，学习如何做市场。记得领导交办要制作流程时要求用VISO，虽自己根本不清楚那是什么，但应承下来明日如期提交，开始查资料，开始制作，开始自学，自己在单位熬了一夜，居然也不怕，反而是时而生气发脾气敲打电脑的声音响在空空的办公室，第二天领导恰巧第一个来到单位，看到我就明白了，而自己看到上交的文件，也开心得不得了。领导也很赏识，可我却总是坏脾气，直言不讳，甚至还和领导吵架，在工作努力之余，得到客户的好评，却也在单位落得了桀骜不驯的名声。

随着部门的日益扩大，自己也更换为中层管理者的身份，在带领队伍的过程中，很爱惜下属，却也时时斥责，总是在工作中要求完美，强势领导也自知有人敬重，有人不满，有人害怕。而在和直管上司领导的相处中，也是多有不快，总是认为领导的能力不如自己，而对待各级领导也是不趋炎附势、不奉承，每次开会时也直言不讳，毫不尊重领导。但员工还是对自己比较尊重，我想也是因为我很关照他们，甚至是不怕领导不怕政策。在日常工作中，我可以自己做主给他们放假，也会带着他们到茶馆开工作会，还会带着他们烧烤，有了任何名誉，我会为他们争取。在绩效上，干得好，拿得多，认为干得不好的，会下手较重，但也不会在他们面前有领导的架子，甚至是心疼大家，会违章把办公室开设茶歇一角，吊沙袋让大家可以打击出气。另外，我还让大家可以根据自己兴趣爱好定期和大家分享，不限题材地鼓励大家，喜欢带领大家做头脑风暴，口头禅是“快乐工作、快乐生活”，并以此作为部门的工作原则。每次遇到项目时，都会亲力亲为，和大家共同甘苦，但很具体的数据类工作就会交由他人来做，并且时间过长时，就会分工给大家了，因为不喜欢在一个项目上耗费自己太多精力。现在这个工作已经干了十二年了，虽然轻车熟路，但却越来越不喜欢，越来越厌烦，开始常常不上班，同事建议不干但到单位晃着，因为国企这样的人还是有的，可自己的个性却做不出来，不干就不去，有时去了也会不自主地干到完美，然后就更加郁闷，再次陷入对工作的厌烦。

我现在发现，我对领导职务、权力什么的都不感兴趣，我现在又放弃领导职务了，哈哈，从前台到后台了，没职务，收入也下降了很多，我觉得钱和权都是外在之物，我只要开心就好，我的职业生涯好像都是在一个平面上转，目标不是往上往高了去发展，关键的是兴趣，是新的领域，是能勾起我好奇心的东西。


案例分析练习


1.通过阅读上述案例，根据7号性格的知识点，分析主人公的几次职业变动与7号性格的关系？

2.如果你是7号人，通过上述案例，你对自己的职业生涯规划有哪些启发？

3.如果你打算支持身边为职业规划困惑的7号人，上述案例对你有哪些启发？





第九章 8号：领袖型





在我们生活中，有这样一群人：


他们是九型人格中最强硬的一群：

他们伸张正义，打抱不平；他们敢作敢为，虎穴担纲；他们独立坚强，爱憎分明；

他们真实直接，豪爽义气；他们铁骨铮铮，侠骨柔肠；他们大气磅礴，开天辟地；

他们，被称为“永不卸甲的钢铁战士 ”，在弱肉强食的世界里拼搏厮杀；

他们，也被称为“侠肝义胆的英雄”，常路见不平一声吼，遇强更强，遇弱护弱；

他们，还被称为“铿锵玫瑰”“霸王花”“大哥大”，充满改天换地的豪情壮志；

他们的一生充满战斗的气息，率领“千军万马”闯出自己的天下；

他们具有坚强不屈的挑战精神，信奉“爱拼才会赢”的人生哲学；

他们相信“两强相争勇者胜”，践行着真正的“亮剑精神”；

他们，借斗争来彰显自己的实力；他们，用力量来诠释公平公正。

然而，他们身上的霸道、掌控欲、好斗往往难以被真正理解和欣赏；由于过于外露自己的霸气，常常让周围人感受到强烈的侵略性；他们捍卫自己当家做主的尊严，却可能被误解为“暴君”和“莽夫”……但是，他们永不放弃“我是强者”的信念，永远怀有一颗“不可战胜”的心！

人生如戏，他们所演绎的人生仿佛是一部气势恢弘的战争片！

他们信仰“我强故我在”的真理！他们是谁？

——九型人格之8号（别称：权力型、保护者、控制型、支配型、领袖型、掌控型等） 。





第一节 走进8号的世界——侠肝义胆、爱憎分明的“李云龙”





8号性格基本理论



童年背景：
 8号人在童年时代常常感觉受到了不公正的待遇，被欺负却未被保护。


早年认同：
 从此，8号的孩子开始认为这个世界是充满挑战的，获得爱的最佳方式只能靠自己，发展自己的力量，勇于发表自己的看法，要坚强，要相信自己的能力，于是他们学会了让自己拥有钢铁般的意志力，以对抗任何脆弱的情感。从此，他们逐渐变得极度自信，坚信自己具备战胜一切挑战和困境的绝对实力。“这个世界上难道还有谁比我更强大？”


防御盾牌：
 为了成为一个强者，他们否定软弱，强烈坚持自己的意见，或通过自己的力量拼搏，掌控自己的处境。


核心价值观：
 我要运用我强大的自信和意志力战胜环境和对手，独立自主，让自己更强大，成为不可战胜的强者，以掌控外部世界，保护我的“地盘”“我的人”。


注意力焦点：
 与权力有关的人和事 。


性格关键词：
 自信、果断、喜好主导一切、豪爽大气、从容不迫、意志坚强、挑战对抗……


关键动机：
 依赖自己，抗拒软弱，彰显自己的实力，想控制他人、主宰环境，渴望不可战胜。


图解8号性格的动态变化









成长升华（放松）8↗2：“刚柔相济真强大，大度济世显力量。”侠骨柔肠，慷慨而乐于助人，有理想抱负，能济世为怀，肯真诚和体贴地去关心别人，以笑容和爱心去缓和暴躁而冲动的心态。

退化陷落（压抑）8↘5：“屡战屡败落平阳，无奈闭关虎修翼。”固执倔强，远离人群，躲回城堡闭关修炼，期待东山再起，会对人盘算，以自己的论据去强迫人就范，有时会扮专家。


如何认出8号性格?——“望闻问切”













第二节 点亮8号的光辉——性格解析与职业规划点睛





扩张欲、不计后果、敢打敢拼


在8号人的字典里是没有“难”这个字的，他们坚信：爱拼才会赢！我的命运我做主！他们属于卷起袖子实干的人，他们敢说敢做，直来直去，他们讨厌那些纸上谈兵、只讲不做或满腹经纶而没有实际行动的人。如果8号人设定了目标，他就会带领一群人奋力冲向这个目标，而且那种坚定的决心、敢打敢拼的精神和勇往直前的力量，往往能够使得他们冲破重重艰难险阻，达到成功彼岸。即使在冲向目标的进程中遇到了挑战和障碍，8号人的解决方法仍然是直来直去，不太会变通，也不太会迂回，他们用实力说话，“逢山开路，遇水架桥”。如果8号人作为一个团队的领导者，他们做事喜欢大刀阔斧，不喜欢拖泥带水。有时候为了达到目标，可能会很多时候也不计后果和成本而付出直接惨重的代价。有时仅仅是为了消灭对方的嚣张气焰，出这口恶气，哪怕自损一万仅能杀敌一千，也要拿下这个“阵地”。

许多8号人年幼时常常是村里的“孩子王”，他们也许在为正义而战的伪装下加入帮派打架斗殴，他们也可能是学校里反班主任、反校长的“平民领袖”。尽管他们中很多并不是学习成绩优秀的那种，但往往是在同学中最有威信的，成为“大哥大”“大姐大”……当然8号人也可以在学校表现优异，他们要么在“白道”上混出名堂，例如成为握有大权的将军、元帅、成为商界精英或政治强人，当然也有可能在“黑道”上当老大，成为威震一方的“保护伞”。

小时候，有调皮男生逃课，我会冲到他家去把他揪出来；被小混混打了，我会带人去找回面子；上课骚扰老师的男生，我只要一个眼神，他就噤若寒蝉。


我小时候经常被人欺负，有一次被一帮人打到家门口了，老爸跟我说：“打出去！别没出息，就算把家里房子卖了赔给人家，也支持你！”从此，我就站立起来了，把局势扭转了过来，后来越来越少人欺负我，他们都怕我了！



反正我的企业就是一定要做大做强，至于做到什么程度才算大、才算强，我不一定有一个固定的标准。但是总的来说是一定要把企业做强、做大。



我才不怕挑战！讲理！够义气才重要，不高兴就放马过来，谁怕谁呀！



开拓实业的“冒险大王”


8号人喜欢冒险创业，所以可能会大起大落。他们不畏艰苦，喜欢开拓性的事业，例如将一个新产品投放到一个新的区域市场，即使他们一生挣不到大钱，但由于实干，有强烈的驱动力，所以成为“暴发户”的例子也屡见不鲜。8号人常常也是很棒的谈判者或交易中介人，因为他们能承受压力，可以对别人说“不”，同时他们也能屈能伸，只要能达到目的，可以进攻，也可以妥协，“拳头缩回来是为了更有力地打出去”，总之，他们对想要的东西穷追不舍，直到到手为止。

他们是“物质主义者”，随时准备着买卖、交易、赚钱。他们也是谨慎的消费者，总是观望等待好价钱，只要有利可图，其工作方向就会转向那一边。许多时候，他们真的可以获利，他们可能去制造服装、代理产品、开发房地产、生产家电、倒卖建材、开一家餐馆，或者承包一项建筑工程，重要的不是他们干哪一行，而是哪个行业好赚钱。无论是艰苦的还是竞争混乱的行业，只要可以让他们积累财富，他们都可能涉足。8号人对事业的要求常常是要够大、够强、够气派，因此也只有权力能够满足他们的需要。精力过人的8号人很难甘于平淡，小风小浪中的小胜利无法吸引他们，他们向往的是奋力搏斗后终于成功的强大胜利感！冒险性高的活动能带给他们强烈的快感，例如：赛车手、登山运动员、保镖、消防员、特警等。同时，8号人的职业身份也十分广泛，培训师、家庭主妇、保安、厨师、市场经理、运动员、艺术家、娱乐明星……到处都有他们的身影。


权力、地盘意识、独立自主


8号人喜欢掌权，他们是“天生的领导者”，小的时候要当班长，长大了要当队长，最次也要当家长，就算当乞丐也要做“丐帮帮主”。在一个团队中，就算他不毛遂自荐，也会有人推选他当领导。他们怕屈服于人，怕被控制，大部分的8号人喜欢粉碎一切挑战他们权威的东西，他们总是喜欢掌控环境，即使那个环境里他并不是领导者，也常常无意识“越权”，发号施令，犯“越俎代庖”的无心之过。他们经常说“就这么定了！”“我说了算！”“听我的，跟我走！”……

尽管8号人有霸道、脾气火暴的一面，但他们骨子里面是有爱心的，尤其对于“自己人”和弱者，他们愿意去保护和担当。我们观察发现，很多8号人尽管在家庭的兄弟姐妹总排行并不是老大，但家族里重要事情都是他们说了算；或者尽管在朋友圈子里他们并不是最有实力或者最有钱的，但几乎都是他们来“埋单”，因为他们是当之无愧的“老大”！ 8号人常常把家人、身边的朋友或者同事看作 “我的人”，他们对“我的人”非常慷慨，乐于保护，如果有“外人”欺凌，8号人常常挺身而出，两肋插刀，替别人出头，打抱不平。他们看到强者欺负弱者就来劲，想“管一管”，常自诩公平公正的代言人。8号人甚至会反感上司直接指挥他的下属，“尽管你的职位比我高，但是也必须尊重我，通过我来发布命令”。他们在家里很可能是一个负责任的好丈夫、好妻子，在公司是大哥大、大姐大，在下属遇到困难和挑战的时候，他都能勇于出面，直接帮助他们搞定、摆平！

不过，值得提醒的是，8号人看起来强调“公理”，主持“公道”，喜欢发布很多“规章守则”，可惜他们自己常常并不遵守，似乎那些规则是给“下面人”定的，而他们是特殊人物，不是普通分子。他们也很难听从别人的意见，相信“强权就是公理”，别人会觉得他们专横霸道。其实8号人的强势并不是针对某个人，而是他们对待世界的态度就是强硬的，他们需要掌控一切，这就是他们的风格。

8号人天生同情弱者，好打抱不平，常常对不公平、被操控的内幕不满，希望自己能将所触及的范围内的一切不平等铲除。他们不但勇敢对人，也宽宏大量，但是他们瞧不起那些不劳而获的“懦夫”，他们可能对四肢健全的小偷痛恨在心，但却会给路边残疾的乞丐慷慨施舍。


我对弱者很同情，有想保护的欲望，我很崇拜劫富济贫、打抱不平的英雄。有时候我看到不公平的情况，也喜欢帮助别人出头。



他们欺负我不要紧，要是欺负我家人、我妈妈和我姐姐，我跟他们拼命！每次打架，我脑中有这样的想法：我死了反正家里还有姐姐照顾爸妈！



独揽实权的“一把手”


8号人很容易成为组织中的一把手，如公司老总、部门经理、项目经理、大区总监、学院院长、局长、村长、一家之长……8号人“宁为鸡头不做牛后”，比起在集团总部当二把手，他们更喜欢到分公司去当一把手。最好是有待开拓的新疆域：新产品开发、新区域拓展。同时，他们崇尚“爱拼才会赢”，有强劲对手和有挑战的艰苦环境更能激发他们的高昂斗志。8号人喜欢当家做主，他们不怕承担责任，敢作敢当，喜欢带着一帮人去“改天换地”，充满“开天辟地”的壮志豪情！


我宁做鸡头，也不愿意做凤尾，看不惯柔弱和太多心计的领导，我毕业后第一份工作，做了不久，因看不惯领导作风，把他炒了鱿鱼！年后两个岗位等着我：一个是集团总部技术办公室经理，一个是项目经理，我打死也不窝在办公室做技术经理，宁愿做项目经理在外冲杀，在项目部和小兄弟们共同打天下！


当然，8号人在职业生涯的初期难免会有人管着，对他们来说，让他们“服”很重要，能力很强、德高望重的领导往往才能让他们“服”，此时他们愿意暂时做一段“绵羊”，不过8号人仍然想尽可能地主导自己的活动，在很少或根本没有发言空间的情况下，他们会极度受挫，哪怕让他们领导一个“小部门”“小班组”……让他们小小地施展下拳脚，也能调动他们的积极性和旺盛斗志。否则，他们常常在上司不在的时候就“说了算”“就这么定了”，不知不觉就把自己当领导了，或者干脆挑战上司的权威，因为他们太需要掌控、自主了。还有很多8号人难以忍受“屈居人下”的压抑，可能自己出来创业，即使一开始不赚钱，公司规模很小，但创业之路的艰辛压不倒坚强不屈的8号人，因为他们对给他人打工基本没有兴趣，除非那样做可以为他们带来更大的独立性。还有一些8号人为了保持独立自主，干脆成为自由职业者。总之，他们总想主宰自己的人生，而不受制于任何人。

在职业生涯初期“寄人篱下”的8号人随时准备出来单干，如果老板压制他的话，他就会在心里说：“有你好瞧的，等我把你的本事都学会，然后在对门开家公司，我打垮你。”如果老板对他很好的话，他还是会先把老板的本事学会，然后自己创业，不过他不会忘记老板对他的照顾，不会跟老板对着干，而是到另一个城市寻求发展。其实，8号人自己创业是早晚的事，在这一点上容易和3号人混淆，3号人更感兴趣的是有一份可以让自己小有名气的职业，如果情况理想的话，还能从中谋取一些声望或魅力，因为他们渴望的是成功，以树立自尊，提升个人价值。相反，8号人渴望的是控制和独立。他们可能会对拥有或操持一个赚钱的物流公司或者承包学校食堂很有兴趣，因为他知道，在可预见的未来，人们一定要运输货物和吃饭，名望的重要性远不及用这些资源形成一个可靠的实力基础。

同时，作为领导者的8号常常是很愿意为下属真正负起责任的“大家长”，他们内心有一个响亮而坚定的声音—“我是责任者”。尽管他们有专制霸道的一面，但也绝不会让手下人吃亏，这是8号人身上所显现出来的一些正面特征，也会为8号人的工作跟生活带来积极的一面！


否定软弱、意志坚强、力量崇拜


8号人也很爱“面子”。关于强大的面子，他们骨子里否定自己的软弱，“软弱”意味着要被人瞧不起，被人欺负，被人践踏，常常有强大的虚假面具之后的咬牙自强。8号人强调“士可杀不可辱”“宁为玉碎，不为瓦全”。因此在生活中和工作中，他们总习惯于向别人展示其强悍坚强的一面，他们喜欢否定一切软弱，甚至包括“生理极限”，常常演绎着“流血流汗不流泪，掉皮掉肉不掉队”的故事。例如：生病了会装作不在意，但他们也常常要求别人坚强，“一点点毛毛雨，挺一挺就过去了，嘘什么”！他们可能受了严重的外伤，却轻描淡写地说“没事儿，只是一点皮外伤”……他们的意志极其强大，好像他们是钢筋铁骨而不是肉长的，他们的偶像也往往是历史上大英雄式的人物。


我伤很深，可是我依然在战斗，从未放弃。



我无法用柔弱来示人，我永远都是给对方以力量。即使我已经没有什么，我也不会以弱者示人。


他们瞧不起那些弱不禁风的人，“站起来，怕什么？怎么那么怂呢！”；如果是那些和他们一样强大的人，即使是对手他们也会非常尊重，常常演绎出一幕幕“不打不相识”“英雄惜英雄”的故事，他们有“侠骨柔肠”的英雄情怀，武侠小说里常常出现的“侠肝义胆”“英雄救美”等情节的主人公往往就是8号人。想立体感知8号性格的读者建议去看一看《水浒传》，那里面大多数英雄人物都是8号人，我们可以明显感受到他们“力拔山兮气盖世”的强悍气势。他们一旦冲动起来又容易意气用事、横冲直撞，往往费了很大代价换来一个玉石俱焚的结果。

他们强调“力量”，但喜欢真实、公开地展示“实力”，而非虚张声势，更讨厌那些机关算计，他们常常向对手这样宣战：“不要跟我玩阴的，有种就摆到台面上来，老娘陪你面对面地单挑，玩阴的老娘也玩得过你！”不过，在很多其他类型人看来，8号人确实有点“蛮勇”的味道。即使是女性8号，也从来不以弱女子自居，她们相信女人能顶半边天、巾帼不让须眉，甚至企图掌控男人世界，“爷们儿能摆平的事情我们也能搞定”，她们似乎“性别倒错”，常常被称为“铿锵玫瑰”“霸王花”“母老虎”。

8号人虽然有时候看上去像3号，喜欢跟人挑战和竞争，但骨子里是不一样的，8号人不喜欢表面的虚荣，更强调真实的“实力”，而非仅仅是拿到“第一名”这个成果，他们本质上要的并不是“胜利”，而是“赢”所带来的强大感，“胜之不武”的事情他们不愿参加。所以8号人比3号人活得要艰苦得多，也更不计后果。8号人的竞争本质是要争上风，如果有人跟他竞争，他就会认为你跟他争上风。“看谁比谁更强？想战胜我？没门！”


我不怕公开的冲突，因为它令事件明朗化。通常吵闹完后，事件解决了，我就没事了，也不会记仇。



如果有问题出现，我不能忍受不说，也不能忍受别人不说。正视问题是人生最基本的责任，那些有事就溜走的人最让我看不起！



我是一个很独立、意志坚强的人，有时候尽管真的撑不住了，也不想求援，担心别人会认为我软弱。



披荆斩棘的“挑战者”


8号人是各领域带兵打战、冲锋陷阵的将帅。一场针锋相对的贸易谈判、一个重大工程的项目投标、一场“两军对垒”的价格战都会激发8号人旺盛的挑战欲。那些有强劲对手、困难重重的艰苦环境更能吸引8号人，他们崇尚独立自主、自力更生，领着自己的“小兄弟姐妹”们杀出一条血路，闯出一个新天地！从某种意义上说，8号人需要对手，无论这个对手是人还是物，因为对手可以激发他们的斗志，从而激发旺盛的生命力和万丈豪情，这让他们在澎湃的激情中到感受到自己的强大。因此，8号人可以优先选择那些有挑战性、难度大、竞争对手林立的领域，但需要警惕一点：不要为了义气上的“赢”而不顾代价，更不要为了“挑战”而挑战。


我在商业竞争上的原则基本上是，看着竞争对手出牌，然后针对对手行动，直到我垄断市场，也就没兴趣了。



我要垄断，并不为利益。我为自己做，就要我垄断。挣多少钱的事，对我无所谓。


对于8号人来说，激烈的竞争远比平淡的日常管理工作要令人兴奋，他们更喜欢处理紧急情况，富贵险中求，一旦事业发展进入稳定期，8号人的领导才能就不是那么出色了，感到无所事事。在太平无事的环境里，他们常常会有一定的破坏性。如果8号人找不到有效的渠道来消耗自己的旺盛精力，他们就对工作失去了耐心和兴趣，甚至“没事找事”，到处找碴，制造事端，当8号人觉察到自己“想惹麻烦”前，要及时把精力转移到其他有用的项目上。


斗争哲学、真实直接


8号人认为：这个世界是弱肉强食、优胜劣汰。他们的个人立场十分坚定，难以妥协。思维模式具有爱憎分明的特点，不会看到中间立场：要么君子，要么小人；要么勇士，要么懦夫；要么留下，要么滚蛋。是骡子是马拉出来遛遛，两强对垒过招后方显谁是真英雄！

他们喜欢直截了当的沟通方式，有什么问题拿到台面上讲，小葱拌豆腐—一清二白，他们讨厌转弯抹角、扭扭捏捏、啰里巴唆、婆婆妈妈的人。如果对方总是没说到主题，总是绕弯子，8号人会不耐烦，甚至动怒：“唧唧歪歪地扯什么？快点讲！”有时候8号人讲话坦率的程度，可能会让人接受不了。他们往往喜欢在挑衅与冲突中交朋友，自己感觉和朋友之间关系近了，可往往吓到别人，或者伤害到朋友。8号人的身体语言中最有代表性的是用手指指，而且他还不喜欢称呼人家的名字，经常教导似的说“你，干这个”“你，干那个”。8号人经常喜怒无常，高兴就高兴，不高兴就不高兴，喜怒哀乐一见便知，而且情绪变化非常快，翻脸就像翻书一样。8号人语调坚定，一般直接切入正题，声如洪钟，经常是只有他说话的份而没你说话的份。8号人从小就很自信，跟别人说话的时候总是看着对方的眼睛，他也经常这样要求别人：“你，看着我的眼睛说……”


我那时追我老婆的时候很直接，直接在路上拦住她说：“和我处对象吧，怎样？给个痛快话！”当时把她吓坏了，后来看我那么坚持，才慢慢接受。


8号人不惧冲突，甚至热衷对抗。他们具有好斗倾向，吃软不吃硬，他们信奉“与天斗其乐无穷”！他们相信“狭路相逢勇者胜”，践行“亮剑”精神，弱的怕强的，强的怕愣的，愣的怕横的，横的怕不要命的。8号人在与强手过招的斗争中可以找到那份巅峰感，以致有些8号人因自己没有出生在战争年代而懊恼不已。他们中有相当一部分人向往金戈铁马、征战沙场、叱咤风云的感觉。他们总会产生一种假象和错觉：对方在鄙视我、欺负我、挑衅我，也不服我， 一定要把他拿下！让他服我！我是不可战胜的！当然，8号人中除了扩张侵略式的，也有防守式的，他们秉承“人不犯我，我不犯人；人若犯我，我必犯人”的人生信条。








8号人是粗线条的，他们不习惯含蓄的表达，甚至很多8号女人都很少表达细腻的一面，他们会觉得不自在，好像自己就不该那个样子。当然，8号人在婚姻恋爱中也有双重性，他们会交替表现出“老虎—绵羊”的循环，“绵羊期”就可能会比较顺从，甚至出现难得的细腻与害羞，表露出纯真的孩子气，可好景不长，他们又开始变成“老虎”了。


如果我手上抓着一把榔头，我就有冲动要和谁干一架，就是想干架，很爽！



好战的“对手”


我们前面已经提到8号人不怕恶劣残酷的市场竞争环境，他们是一块让竞争对手难啃的“硬骨头”。很多8号人会从事一些对抗性的职业，例如拳击、跆拳道、柔道等一些体育竞技事业。找到一个足够强大的“对手”或许是8号人事业成功的必备前提，8号人的“好战精神”使他们更适合在“风口浪尖”上力挽狂澜。他们在古代常常属于“带兵冲锋”的武将，而不是“高居庙堂”的文臣；在和平年代战争很少，但是商场如战场，他们不喜欢封闭的环境，而更喜欢与对手正面交锋的工作，例如销售、招投标、拍卖、兼并等。当然，入伍当兵也是不错的选择。

同时，8号人喜欢对一件事情拍板！“我说了算！”当身边的人越有不同意见的时候，越容易促使好战的8号人尽快做决定，“我绝不能让你占了上风”。

“我才不听你的”，8号人的个性当是有力量的，做决策很快，但是这样也会带来一些负面影响。8号人必须明白，到底是效益更重要，还是“听你的”更重要呢？可悲的是，很多8号人明知效益重要，但内在有个声音：“效益重要，听我的更重要。”这就是8号人致命的弱点，却冠以“强大”之名。很多8号人一生自命强大，却死在自己的“武断”和“专制”上，或在内部斗争中过于自大逞强，被当枪使还浑然不知，这是纯真巨人的悲哀，也是对“软弱”的最好注解。


我做决定的时候，没有人对抗没有人反对，我可能还会再考虑考虑；越有人反对的时候，我就越快做决定，越会坚持我的意见，按照我的方式去做。



过度、占有欲


8号人在工作、生活和情感方面会有非常过度的表现，“如果是好东西，一定要搞到手”！

过度是另一种发泄多余能量的方法，也是8号人打发无聊的常用办法。只要是让他们感觉良好的事情，他们就会没有节制地做下去。彻夜狂欢，疯狂工作，直到疲劳过度。他们常常是那些曲终人散后，依然不愿离去的客人。

在生活方面，8号人总是喜欢“大”家伙，用的东西要大气，从8号男人的汽车到8号女人的耳环，或许能发现什么叫“大气”，这些拥有物也在传递一个信息：我是强大的！此外，他们居住的房间要大而宽敞，食物和生活用品要“多”，有时候甚至同一款式、同一颜色的衬衫就因为喜欢会买五件。买袜子不是一双一双买，而好像批发。他们常常过度购物，具有强烈的占有欲。如果他们宴请宾客，买的食品常常多到吃不完，坏掉倒掉，浪费很多资源，这主要是因为他们不愿意被“物品短缺”所限制，他们甚至还要与时间作战，不愿意被时间控制，表现出“过快”，可能突然下令—“立即动手”“现在就搬！”……让人猝不及防。


我这个人就非常过度，如果我丈夫想吃水果，其实他吃两个苹果就够了，但是如果我去超市采购的时候，我通常就会拉两箱水果回去。这个还不算，我年轻的时候没有出嫁之前买的袜子，到现在还没有穿完呢。


在情感方面，8号人也表现得比较过度。他要么全有要么全没有，要么是零要么是百分之百。“如果你爱我，那我们就全身心的相爱吧；如果你不爱我，那你就离我远远吧。要么彻底的爱，你的就是我的，我的就是你的；要么刻骨的恨，肉体上打击你，精神上摧残你！”8号人就是这样的一种哲学。

他们的过度用在工作上或者实现某个目标上，也常常表现得像“工作狂”，往往会取得力挽狂澜的效果。他们可能一夜奋笔疾书写完一本小说，或者分分钟搞定一个庞大的项目方案等。他们总喜欢挑战极限，始终认为“没有什么不可能”。


好大喜功的“帝王”


很多8号人拥有“帝王情节”，他们乐于从事大型项目，例如：房地产、钢材、汽车等，他们喜欢构建“集团”，热衷扩张，在各地设立分公司，缔造“商业帝国”。他们也喜欢修建大型建筑物，拥有更多奢侈品、骇人的金钱财富、豪车豪宅、贵重收藏品来表达他们的强大。没有什么事情是8号人不敢干的，8号人倾向于干“实业”，并倾向于“集团化”，行业则遵循典型的“经济人”思维，什么赚钱干什么，而且要赚得很多，一切尽在掌握。尽管8号人可能从事的事业非常广泛，但他们更喜欢“大家伙”，例如商业、不动产、工业、金融业……不论在哪个行业，他们总是可以得到很好发挥，尤其在商业领域，他们往往被视为不可或缺的“大佬”。


公正、责任担当


8号身上具有锄强扶弱的秉性，当他们看到有一些不公道的事情发生的时候，就要站出来讲话，无论对手有多强大，也不会有丝毫畏惧。他们非常关注公平正义，需要寻求真相。如果真相大白，一切尽在掌握，那控制就没有必要了。

8号也是非常有正义感的一个类型，喜欢伸张正义，主持公道。如果自己闯下的祸往往也会敢作敢当，甚至与自己无关的事情也愿意替别人出头，这是他们很迷人的地方。很多8号男性因此具有浓烈的男人味，而8号女性常常也颇有巾帼风范。


如果我没有做错事，领导不问情由地处罚我，我绝对不会不吭声，而是顽抗到底，誓要讨回公道！



虎穴担纲的“义士”


8号人通常自诩“公平公正”的代言人，无论他们是领导者还是普通角色，都喜欢替自己和他人“讨回公道”，很多8号人会从事司法、武警、公安、狱警等工作，因为这些工作可以暗合他们“公平公正”的诉求，往往“黑社会”和“打黑”的双方头领都是8号人，8号人好斗以及主持公道的一面就会体现出来。

他们也常常从事慈善和公益事业，替弱者主持公道，用侠骨柔肠的爱心来表达自己的强大。8号人常常是真正成功的领导者、一个慈爱威严的“大家长”、维护公道的“领头人”，常常会有很多人因为他们的人格魅力而自愿追随。他们很讲“义气”，喜欢伸张正义、打抱不平，无论团队之中，还是在社会上，只要有不公道的事情发生的时候，8号人有坚定的立场和勇敢的行动，可能会奋不顾身地出来干预；或者像个“愤怒的党支部书记”带领基层群众去和当权者对抗，誓要讨回那份他所认为的公平和公道。不过，值得提醒的是，8号人在见义勇为的时候，有时候只顾逞一时之勇采取极端手法主持“正义”而罔顾社会秩序和法律。我们常常在电影里看到的“劫富济贫”“铲除贪官”的故事的主人公往往正是8号人，他们需要在“自我真理”和“大众规则”之间做一个权衡，拥有更大的胸怀。


8号性格类型的“个性化职业决策经典七问”


（1）这份工作能让我获得多大程度上的独立性？

（2）这份工作是否充分授权，让我能在职权范围内说了算？

（3）这份工作能否提供广阔的发展平台和空间？

（4）这份工作是否具有足够的挑战和强劲的对手？

（5）这份工作是否足够尊重我，并接纳我的直接风格和火暴脾气？

（6）这份工作是否有一块任我“调兵遣将”的领地？

（7）这份工作是否有能让我“服”的领导人？

表9–1是8号性格类型的性格优势以及与之契合的职业示例。如果你是8号人，请对照下表，分别在这六个性格优势维度上给自己打分：5颗星（很显著）、4颗星（显著）、3颗星（一般）、2颗星（不太显著）、1颗星（不显著）。


表9–1 8号性格类型的潜在优势与适配职业对照表
















请用铅笔涂上你的星星数，最后计算出星星的总数是▁颗。

说明：25~30颗星表示你的8号性格类型优势高度显著；19~24颗星表示你的8号性格类型优势比较显著；13~18颗星表示你的8号性格类型优势一般，12颗星以下说明你的8号性格类型优势不显著。





第三节 跳出8号的格子——刚柔并济，学会驾驭你的“坏脾气”




以下是8号人在职业生涯中需要改善的特征，这些盲区体现了8号人的一些局限性，而这些局限性一旦突破，则不仅有助于8号人在职业生涯中更好地发挥自己的才能和实现自己的价值，甚至对整个人生都有着很大的价值！


性格陷阱：情绪暴躁，火气大，复仇心态



破解点睛：驾驭你的“坏脾气”方是真强大


8号人脾气暴躁且易冲动，他们最典型的情绪习惯就是“愤怒”，经常生气。一天到晚总是气呼呼的，他们的愤怒仿佛是一个火药桶，遇到火星，一点就着了。而且，他这个愤怒是直接往外宣泄的，没有任何的障碍，就像雷阵雨，来得快去得也快。所以这样一来，在8号人身边出现，请你注意避雨，以避免被他们无意伤害。8号人常常会把别人吓得肝胆俱裂，伤得心碎无痕，还百思不得其解，“我没有伤害你啊，你怎么这么脆弱呢？我讲话就是这样子的”。事实上，他们讲话嗓门很高，脾气火暴，攻击性很强，常常给人侵略性的感觉。

如果你是8号人，每天需要反省一下：我今天说话是否太冲？嗓门是否太大？有没有没考虑到别人的承受能力？我是否大大咧咧，无视了他们的感觉？我今天发火有没有把身边的人吓着了？你是快意恩仇的人，可是别人不是，每个人都有自己的表达和接收方式，这与强大、软弱无关。一个管不住自己的“怒火”的人，根本不能算强。当你想发火时，不妨等一等，数到10，或者找一个没人的地方独处一下，静一静，当然最好的方式是“微笑”，用“微笑”来缓和暴躁冲动的内心，去感受自己的宽容、大度，那才是真正的强者。


性格陷阱：否定软弱，过于逞强



破解点睛：过刚易折，柔能克刚


8号人总是否定自己的软弱，靠自己的顽强意志力，能承受人所不能承受之重，忍耐人所不能忍耐之艰难。然而，他们毕竟也是血肉之躯，不是铁打的，不尊重自己的生理极限，必定会付出更大代价。很多8号人为了“强大”的面子，过分“硬化”自己，其实并非真正的强大。古往今来，有太多以弱胜强、以柔克刚的经典故事，8号人必须明白，当开启生命“柔软”的按钮时，你并不会失去你原有的力量，反而会更加强大，“柔软”是8号人一生的修炼，尤其8号女性。在这里，我们建议8号朋友去读一读老子《道德经》中关于水的哲学智慧，水至柔，却又至刚，刻意硬化绝不是刚强，太刚强的东西反而容易折断！过分刚强恰恰是对软弱的最好诠释！

亲爱的8号读者，你去过海边吗？宁静的大海常常展示自己的柔美，却不妨碍它蕴藏着摧枯拉朽的无穷力量，滴水能穿石，柔反能克刚。其实世界上并没有绝对的强弱，“刚”未必真强， “柔”也未必真弱。如果你愿意展示自己的柔软，不刻意“硬化”自己，你就可以刚柔相济、侠骨柔肠，以“柔和”的姿态呈现无须证明的强大力量！


性格陷阱：习惯性否定，强权真理



破解点睛：战胜不了自己的“否定”模式，只是“披着虎皮的羊”


8号人很容易推翻他人的意见，甚至到了习惯性推翻的地步，有时候甚至不管你对不对，就是不能听你的，就是不能让你“占了上风”，如果听了别人的意见，似乎自己就“败”了。他们内心有一个声音：不把你的意见否定了，我的意见出不来！8号人还常常喜欢搞“假民主”，看似宽怀大度，实则专制强权，在越来越不健康的时候，8号人会只因为对方和自己意见不同，或者认为他人在挑战自己的绝对权威，从而非理性地产生敌意和对抗。

如果你是8号人，请保持清醒的头脑。很多作为领导者的8号人因此错失很多宝贵的建言机会，因自己的意气用事和“蛮勇”导致重大决策失误。8号人需要反思的是，你一生害怕失控，但却一次又一次失控在自己的性格模式中，为了让别人“听你的”，你付出的代价还不够大吗？战胜不了自己的“否定”模式，你就永远是一只“披着虎皮的羊”！


性格陷阱：好斗、对抗



破解点睛：建设比破坏更有力量


8号人喜欢“斗”，他们“斗”了一辈子，在斗争中感受自己生命力的澎湃和强大，他们喜欢直接对抗甚至不惜诉诸暴力，斗争常常导致更多的仇恨、更多的斗争，而换不来真正的和平。当8号人为了所谓“强大”的自尊，无休止地发动“对抗”和“斗争”，越来越趋向于破坏，而非建设性行为，那么，就请扪心自问一个问题：破坏力等于实力吗？到底是建设一座城市的人更有力量，还是破坏一个城市的人更有力量呢？

如果你是8号人，你需要反思的是：“斗争能解决什么问题？只是为了证明我的‘不可战胜’吗？”“斗争”带来的常常是破坏而不是建设，尽管我们生活在这世界上，斗争是不可避免的，但是把斗争当饭吃就有问题了，你与别人的这种对抗真的有意义吗？你与别人对抗当中有没有伤害到别人？这都是8号人需要深入觉察成长的部分。你为什么总是觉得“不能被欺负，要给对方点颜色看看”？这背后是什么？当你好斗欲望出来的时候，深呼吸5秒钟，问问自己：这一仗到底值不值得打？自己愿意承担这些后果吗？家人会为此担心吗？


性格陷阱：高傲、特权、“护犊子”



破解点睛：觉察“公正”背后的私心


8号人常常觉得高人一等，他们在潜意识深处不把别人当作独立个体，而是依附于他的“臣民”，他们常常建立一个“地盘”，里面都是需要他们保护的“自己人”。当然，他们也会惩罚“自己人”，但是该奖该罚都得他来下令，外人不可动他的人，否则等于直接挑战他的权威。8号人虽然常常带领一帮人，但实际上他们是孤身一人，他们的规矩常常是“双重标准”，他们的“公理”常常也只是维护自己和“自己人”的狭隘“公理”。由于他们是“老大”，所以就可以不受规矩制约，但其他人不可以，这种特权心态充分体现了8号人的高傲和蛮横。

如果你是8号人，请觉察自己为什么不愿意和他人保持平等？你和别人有什么不同？凭什么别人的资源都要由你来分配？你运用权力支配他人，到底是为了你所谓的“公正公平”，还是用这些来满足自己的私欲？你“保护”别人是带着尊重还是“豢养”？当你把“力量”用来帮助别人，你的重要性并不会降低，你不需要支配别人就可以获得别人的爱，而且无须总是身处险境，你会逐渐感受到一种世界上最有力量的东西，也是在世界上扩张自己的最强大武器，那就是—爱。


性格陷阱：充满攻击性，“强硬”风格



破解点睛：让细腻情感浮现，回归内心的柔软


8号人敢作敢为会令人觉得他们充满攻击性、控制欲强，有一种“顺我者昌，逆我者亡”的狂妄霸道。他们已经不熟悉、不习惯那些细腻的情感，觉得好像不该是自己的。

如果你是8号人，特别需要学会发自真心地爱别人，你的心胸就会得到扩展，内在也会因此更加强大；当别人也回馈你以真爱，你原本坚硬的心将变得柔软而有韧性；你的仁慈将让别人更愿意臣服于你。建议8号女性学习点琴棋书画，8号男性可以练练太极而不是拳击项目等。真爱会让一个人真正的勇敢，真诚而细腻的情感比虚张声势的强悍更加有力量。


性格陷阱：占有欲强，过度倾向



破解点睛：真正的强者在于自胜，“胜人者力，自胜者强”


8号人总是期望占有更多、更大的资源来维持自己“强大”的幻觉，做事容易过度。号称“不可战胜”的8号人也许没有想过，如果不去觉察自己的贪婪，即使你战胜一切敌人，但在你的贪欲面前，你永远都是输家，真正的强者在于自胜，“胜人者力，自胜者强”，一个可以管理自己欲望的人方是真正的强者。


总结


如果你是一个8号人，当你尽力发挥出你的本色优势，同时规避完善你的陷阱后，你将逐步走向8号人的最高境界：领导型的、支持性的、建设性的、有远见的、敢于挑战、有开拓性、有上进心、果断、决心坚定、保护性强、自我主导、受人尊敬、有权威、讲求策略、寻求公正……





第四节 我的性格我的路——独立自主的环境让你游刃有余





案例1 成长中的“小老虎”——8号性格政府机关女科员的职场之路自述


我进政府机关工作5个月了，第1个月我和领导处得特别好，我觉得她信任我、依赖我，我感觉很爽，但后来我觉得我被不信任，我感觉超不爽。有一次，她要求我接受别人的帮助，我没有接受，她因此对我印象很不好。后来有一次她把我干到一半的工作给别人干，我非常愤怒，当场反抗了她。再后来她还这么干，我就拒绝给她干了，她被迫停工了一天半。过年了，拜年的时候我告诉她，我说我至少要在你手下干到把对你的和对我的所有不良影响都挽回。现在，我有一个信念从来没变过，就是：我决不会越过她跟她的领导说什么，我相信，我遇到什么样的领导我都能让她满意，一定有这一天！

我喜欢工作中自己能担自己担，自己能想自己想，少麻烦领导。我打算以后再受欺负，就气定神闲、泰然自若，然后专心修炼，直到自己足够强大，再干掉对方，即便不干掉她也起码要让她服我。我不会伤害她，只要她服我就好！

我的领导曾经屡次问我：“到底你是领导还是我是领导？”我觉得有一种感觉很好：就是在突然遇到外来困难和问题的时候，我的领导会反应不过来，我会在背面给她支招，我觉得这种感觉超爽！我觉得我能保护她。她在这种时候对我有依赖。哇，感觉可爽了，觉得自己是那么有用啊！但是，一有她冒犯我的地方就不行了。她冒犯我的地方就是她用别的下属不用我。那个下属是另外一个领导的直接下属。她没有向我解释而用别人，我就当场反抗了。当时，领导居然吓坏了，她还把保安叫来维持秩序。我心里是这么想的：她怎么可以用别人？她的下属是我！怎么可以没有解释地用别人？她用别人，就代表我无能！因为在外界看来，我无能的话，她才会用别人。

领导说过我，她说一旦有别人介入，我的情绪就会失控，她说我不能和任何人合作。可是，我觉得那哪是合作啊？我的活不让我干吗？她如果向我解释，那个事情确实是着急、当时时间紧等，然后再将任务分给别人，我就不会这样了。

我的内心不想别人帮忙。我是一个不喜欢示弱的人。我不喜欢求助于别人。我在纠结……

我废寝忘食地思考，废寝忘食地感觉，学《论语》，学情绪控制，在群里和人聊相关的话题。然后我觉得我现在已经走在了进步的路上。不过，我今天产生了一种感觉，就是我终于有希望能再保护她了。我很享受那种感觉！只是她批评我的时候，我一下子“虎性”又出来了。今天我把她要求我做的表格，给了她三个方案，得到的回复是都不是我该做的。她说按她交代我的办，我说我忘了她是怎么交代的，她说，“自己去想，去问问你屋的人再看吧。”我确实忘了，她交代我的工作重点我完全没听懂。

我今天早上出门的时候，就给自己了定位我是一只“聪明温柔的小老虎”，虽然又被领导批评了，但是我觉得我有希望了。我要学习做牧羊犬！我现在是她平静的时候的一只小狼和她危机时候的一只牧羊犬。我要利用她处于平静的时候，让自己成长；我要利用她处于危机的时候，让自己做一只越来越强大的牧羊犬，来提高我在羊心中的地位。这两者，都会使我成长、强大。

我的内心，确实是只尊重我的大领导，我真的发自内心的敬佩他，敬佩他的为人，敬佩他的处事，敬佩他的分寸，敬佩他的智慧，敬佩他的正派。


案例点评：


本案例中讲述了一位在政府机关工作的女8号的职场自白。8号人敢于说“不”、真实直接的鲜明特质与一个“保守、拘谨、相互提防、枪打出头鸟”的机关环境出现了很多磨合上的矛盾。

“我是一个不喜欢示弱的人。我不喜欢求助于别人。”“我喜欢工作中自己能担自己担，自己能想自己想，少麻烦领导。”这些体现了8号人在职场中否定软弱、敢于担当的一面。

“我的领导曾经屡次问我：‘到底你是领导还是我是领导？’”8号下属在惯性模式下容易越界，挑战领导权威，他们宁做鸡头不做凤尾，8号人不怕冲突，反而在冲突中感受自己的强大。

“我的内心，确实是只尊重我的大领导，我真的发自内心的敬佩他，敬佩他的为人，敬佩他的处事，敬佩他的分寸，敬佩他的智慧，敬佩他的正派。”8号人的内心敬佩能力强、人品好的人。他们喜欢君子坦荡荡，痛恨“职场小人”,尤其是喜欢搞阴谋诡计的人。

8号人需要领导充分授权的工作环境。他们并不想在别人的保护和支持下工作，他们喜欢独立自主的工作环境。保护身边的人让他们感觉到一种强大的力量。

寄人篱下的感觉对于8号人来说仿佛是笼中之虎很难受的，期待本案例中的主人公要么调整心态，扬长避短，在现在岗位上安心做事；要么早日“老虎归山”，找到自己能说得上话、能做主的“职业地盘”。


案例2 从HR中的“QUEEN”到 开拓实业的“冒险女王”——8号性格培训总监的职场之路自述


从人事专员到行政人事主管再到人力资源经理，现在则成为培训事业部总监，经过12年的不断努力，我一直在挖掘自己的新潜力，一直在战胜各种挑战，一直在追求更高的人生价值。我热爱自己从事的每一份工作，每每都投入120%的努力和热情。只有这样，我们才能不仅仅是做好眼前的工作，而是能做精工作，着眼于未来地发挥自己的才能。

周围的人常常戏称我为“鸡血女王”。确实，在工作中，我无时无刻不似打了鸡血一般斗志十足、激情满腹。一旦进入工作状态，我就会变得活力十足，不需要休息，不需要停歇，一直保持着大脑的高速运转，工作效率极高，也不知哪里来的精神头，大概是天生性格使然吧。就是这样的“鸡血”精神和乐观积极的态度让我十分能够带动身边的人，感染他们。

首先必然是身体力行，用自己工作态度、工作状态感染他人。记得当初进入一家高速发展中的公司做人力资源总监的时候，要创建一系列的招聘体系、培训体系、全新绩效管理体系、薪酬体系，并负责招聘渠道扩展。开始的2个月，几乎每天都带着下属加班加点到天黑，不仅是加紧完成工作进度，更会隔三差五地对这群没有行业经验的孩子们进行系统培训。2个月下来，虽然辛苦，但大家丝毫没有怨言，因为就这个把月的辛勤工作和学习，已经让他们具备了与从事人事工作1年的职员相同的实力了。还有一次，领导让我带一个从未做过电话销售的小姑娘，我二话不说，第一件事就是我把她叫到自己的办公桌前，当面打了2个陌生电话拜访，打完电话，针对刚才的话术、语气做一些讲解。我相信，她一定能够从我的实践中学到一些，果真不假，这孩子后来成为销售冠军。能够做到身体力行、实干型的领导，绝对能够让下属心服口服，并且心甘情愿地跟你“吃苦受累”，当然最后也必然会一起分享成功的喜悦。

其次，我也常常展现出“老母鸡”护犊子的一面，并且是“用人不疑、疑人不用”。我常常会对职员说“我绝对相信你可以的”“你们放心大胆地去干，有事我负责”……通常采用的是鼓励、激励为主的态度去鼓舞职员的士气，让他们敢于实践、勇于创新。但是在发现其错误和思维偏差的时候，更会及时严厉地指出，从根源出发，找出出错的关键点，举一反三，下次不再在同一个地方摔倒。尽管我也有霸道、脾气火暴的一面，但对于“自己人”和弱者，我十分心甘情愿地去保护和担当，“鸡血女王”的称号不是假的，不仅自己每天保持着极高的兴奋点，更是能够给下属打激励性、实用性的鸡血，共同提高工作效率，为公司创利益。

每当经历一次大的挑战之前，我都会有一种兴奋感。我经常叫我的下属为“孩子们”。我和孩子们说：“这次我们一定会很好地完成。”而每当这时，孩子们也会对我的话坚信不疑。他们认为，有我在，就是最大的保护伞，跟着我，前景也会无比光明与强大。

我在工作中也从来不以弱女子自居，“爷们儿能摆平的事情，我们也能搞定”，我相信女人能顶半边天，巾帼不让须眉，玩笑时也常常被称为“女王”“霸王花”。


案例分析练习


1.通过阅读上述案例，根据8号性格的知识点，分析主人公的职业经历与8号性格的关系？

2.如果你是8号人，通过上述案例，你对自己的职业生涯规划有哪些启发？

3.如果你打算支持身边为职业生涯规划困惑的8号人，上述案例对你有哪些启发？





第十章 9号：和谐型





在我们生活中，有这样一群人：


他们是九型人格中最淡定的一群：

他们平和友善，宽容随和；他们顺其自然，优哉游哉；他们永不拒绝，难以说不；

他们息事宁人，逃避冲突；他们慢条斯理，冻结愤怒；他们目标流失，重点模糊；

他们自我遗忘，自满怠惰；

他们，被称为“好好先生”“和事佬”，在顺其自然中拥抱那份云淡风轻；

他们，也被称为“与世无争的老好人”，在人云亦云中享受那份团圆和契合；

他们，还被称为“白日做梦的梦想家”，在半梦半醒中守护那份平和的内在小宇宙；

他们遗忘自己的需要和要求，在平凡中享受一番自在；他们是安逸自在的小国寡民，在芸芸众生中追寻一种安宁；他们是平凡普通的角色范本，相信平平淡淡才是真。

然而，他们身上的拖拉、妥协、安于现状往往难以被真正理解和欣赏，由于过分满足现状，追求和谐，又难免与竞争激烈的快节奏现代生活产生摩擦。他们总是在忍让，妥协，却可能被误解为“墙头草”“怂”……但是，他们永不放弃平静的生活，永远怀有一颗“海纳百川”的心！

人生如戏， 他们所演绎的一生仿佛是一部自然生态的纪录片！

他们信仰“我宁故我在”的真理！他们是谁？

——九型人格之9号（别称：和平型、和谐型、调停者、平静型、和平缔造者等）。





第一节 走进9号的世界——宽容随和、逃避冲突的“好好先生”





9号性格基本理论



童年背景：
 9号人在童年时代可能常常因为表明自己的态度或立场而遭遇父母或者长辈的冷落与排斥。9号孩子可能受到父母这样的教育：别人打你你不准还手，出了问题先从自己身上找问题，碰到事情先换位思考，如果你是别人会怎么样。


早年认同：
 从此，9号的孩子开始认为别人不会听从自己的意见，自己的看法不重要，最好别人把自己遗忘，顺应环境和他人的看法，以创造和谐的气氛和融洽的关系。


防御盾牌：
 为了避免矛盾冲突、获得平静安宁，他们开始自我麻醉，不表明态度、立场，学会忍受、顺从，冻结心中的怒火。


核心价值观：
 我希望在和谐融洽的氛围中享受平静与安宁。


注意力焦点：
 氛围和环境。


性格关键词：
 平静祥和、让人放心、自我满足、憨厚包容、懒散怠惰、自在安逸……


关键动机：
 渴望保持心灵的安宁与平静，在环境中创造和谐，保持现状怕折腾，渴望避开冲突和紧张，希望逃避令自己不安的问题和需求。


图解9号性格的动态变化









成长升华（放松）9↗3：“长久和平须建设，无为仍须进取心。”能肯定自己，有清晰明确的目标，肯奋发图强，用积极的态度去做事。

退化陷落（压抑）9↘6：“地动山摇无宁日，终日惶惶心难安。”铁石心肠，坚决不愿面对冲突和问题，行为变得多疑过虑，怕大祸临头，怕被人陷害和欺骗，变得更加防守被动。


如何认出9号性格?——“望闻问切”













第二节 点亮9号的光辉——性格解析与职业规划点睛





追求平静、自我消融


9号人追求“平静”，期待周围的环境是安宁的，内心也是宁静的，活在一个没有纷争、冲突、折腾的世界里。然而，这个世界并非一片宁静，9号人只好靠麻醉自我，用“让自己消失”的方式令自己平静。由于9号人的麻醉作用，他们常常忘记了自己的意向，像在“梦游人生”，沉浸在一种表面舒适安逸实则消极被动的状态里。

9号人自我麻醉的方式可谓五花八门：有的连续坐着盯着鱼缸看一下午的金鱼来回游动，也不觉得无聊，反而觉得很有意思；有的成天躺在沙发上看电视，从早晨看到中午，从中午看到傍晚，从傍晚看到深夜，一共看了十几集的电视连续剧，但是情节却几乎记不太清楚了，这听起来很有趣，到底是他在看电视节目呢，还是电视节目在看他；也有的可能打几个月的游戏永远都停留在第一关，还乐此不疲；还有的喜欢做“收藏家”，他们家里可能有各种各样的邮票、香烟盒、布娃娃、车票、各国钱币……简直就是一座“宝藏”，每天的乐趣就是把玩它们，摸一摸这个，看一看那个。结果你会发现，9号人的东西不整理还好，一整理更乱。但是有一个特点，你可能无法从这个混乱的状态当中找到东西，9号人却有这样的本领，虽然他的东西看起来非常混乱，他仍可以清晰地知道他的东西放在哪里，并让自己麻醉在这些物品中。


我不知道别人会不会有这种情况，但是如果我太忙，我的东西就会乱放。但是对我来说，是乱中有序，因为如果我要去找某样东西，我能够准确地告诉你，我什么东西放在什么位置。


9号人为了获得“平静”，他们也麻醉了自己的观点和思想，容易忽视自己，以别人的观点和思想为主，总是喜欢融入到对方当中。他们可能融入一个人、一个团队、一个群体，或者干脆融入到大自然，有一种“天人合一”的大自在，他们崇尚“无为”，为了那份安宁舒适，宁愿过普通人的生活，安于现状，几十年如一日地过着自己的“小日子”，把自己淹没在芸芸众生中，有一份“世外桃源”般的情怀，正如晋代陶渊明笔下的“采菊东篱下，悠然见南山”。


职业的“普遍范本”


9号人的自我消融，让他们总是生活在“范本”里，不喜欢抛头露面，免得打破其内心的“平静”。与3号等类型的人要出人头地、扬名立万正好相反，9号人总是低调地扮演社会职业的“普遍范本”：小学教员、夜班工人、商店职工、邮递员、理发师、农夫、杂货店老板……他们是典型的“凡人”，是最广大的“芸芸众生”，尽管他们中不乏有理想和抱负之辈，但他们的目标是如此混乱、模糊，无法安放在一个长远的跑道，从而淹没在自己的“白日梦”中久久无法实现。他们甚至想开一个街边小摊的理想也可能一拖几十年，当然这也无可厚非，但需要提醒9号人的是，如果你真的想清楚了要什么，爆发往往也就是一瞬间的事情。


温和、寻求统一、理想主义


9号人是典型的“好好先生”，很少发火，他们看起来总是很和气，习惯于迁就他人，忘却自己的立场与主张，“你好我好大家好”“有什么好争好抢的呢？”其实9号人内心也有坚定的想法，只不过他们不愿意表达和面对，他们的内心其实隐藏着一个小宇宙，里面有很多理想化的人和事，以及他们关于美好世界的观点。从某种意义上说，9号人是分裂的，一方面有坚定的观点；另一方面又企图通过遗忘自己来让这些观点消失，以避免不一致引发的冲突和矛盾。他们只能把身边的人和事理想化，来维持一致、统一的感觉。因此，9号人常常只是和自己想象中的人而非现实中的人打交道，以减少内在与外在的不统一，让他们觉得舒服自在，这其实有点“自欺欺人”。


我是一个为了别人可以完全忽略自己的人，往往在我忽略自己的时候我都意识不到把自己忽略了，心里想的就是“这个是别人需要的，我就应该为他做点什么”，哪怕我自己什么都没有。


然而，遗憾的是，理想化的想象毕竟不会导致真实的统一，9号人的内在世界与客观现实之间的矛盾也会越拉越大，长此以往，他们只好让自己用冷漠的态度远离现实，梦游人生，对周围发生的事情漠不关心，就当一阵阵风从他们身边吹过那样。


温和的“向导”


为了逃避现实世界，9号人发展了丰富、凌乱的内在世界，他们似乎有很多飘散在整个宇宙中的思想、观点，有可能像5号人那样一心沉迷于冥思，或像4号人那样成天陶醉在自己的幻想里。如果他们受过高层次的教育，往往会对与哲学、精神有关的学科有兴趣，或许是为了拉近理想世界与现实世界的距离，9号人常常喜欢分享他们的观点，因为他们的内心世界实在有太多丰富的内容，他们有好为人师的一面，现实中的9号人往往能成为受人欢迎的好老师，因为他们的观点很具有综合性，常能融会各种不同的派别，旁征博引，生动有趣。更为难得的是，他们的“教导”十分温和，也很客观，不喜欢指手画脚，而是一种平静、温和、耐心地相互分享和彼此激励的感觉，他们很坚守自己的观点，且希望影响他人，但也绝不强加于人，他们是那种能真正把温和与智慧高度融合在一起的人，与其说是传道的老师，不如说是温和的向导。


逃避冲突、冻结愤怒


当9号人来到这个世界上，认为和谐是最重要的。他们常常选择一种息事宁人的态度，追求一种宁静、和谐，他更多的时候，面对万事万物是采取一种无所谓的态度，不争、不抢。他们追求一种和谐的人际关系，不喜欢较真，有什么事都好商量，大事化小，小事化了，因为他们不愿意面对冲突，否则内心就会不舒服。


我觉得在一个我没有担心、没有顾虑的场合,我是非常有能量的，一般来说，在一个群体里面只需要有一两个人牵头，去带动大家，我会立刻跟上，甚至爆发出比带头人更强的能量来。而在陌生的环境里，一般都处于一个隐形的状态，不会主动去发表自己的观点。如果有人来跟我交流，我会态度非常好地和别人交流；如果没有人来跟我交流，我会一直一个人独自保持平静，也不会觉得不舒服。


由于9号人把注意力放在整体的关系上，通常他没有什么个人的主张。如果你让9号人对一件事进行表态，他常挂在嘴边的词是“随便”。对9号人来说，最难的是“表达立场”，特别是面对两个对立面的选择，尽管他内心也知道哪一个是对的，应该支持哪一个，可是他的嘴里不愿表态。因为一旦支持了一方的意见，就得罪了另一方，另一方就会生气、不高兴，9号人害怕“冲突”“分离”，希望一切都OK。


在生活中，我很少给别人提要求，我一直很不清楚自己要什么，觉得什么都OK，什么都无所谓，但是我很清楚自己不要什么。比如说出去吃饭，我比较不喜欢点菜，并不是因为我不会点，而是担心自己点的别人会不喜欢吃，往往我就会推脱说什么都吃让别人点，在别人点完以后，我一定会叮嘱服务员，有的菜里面不要放葱姜蒜，因为我不喜欢那个味道。如果当别人点的全都是我不喜欢吃的东西的时候，我也会说不如再点个什么什么吧，一桌菜只要有一两个我要吃，这个饭我就算搞定了。


为了避免冲突，9号人通常不会拒绝任何人的要求，“不”这个字对他们来说，是一个非常难说出口的字眼。但是他们是否真的去做，就是另外一回事了，因为如果这些事情都要做，就忙坏了，而这绝不是追求平静安宁的9号人所想要的，即使要做也要先做简单的，因为这样不费事，还有一些事情完成不了就只好采用“拖延战术”，一直拖到对方不再抱希望了就不了了之，或者采取表面化敷衍的方式应付了事。


有时候我为了顺应别人的要求，被逼得不得不做点什么，但我是能拖则拖，或者做一些无关痛痒的努力，交差应付了事，他知道我这样，以后也就不找我了，我也省得因为拒绝而得罪人。



答应的事情太多了，确实没法都做，而且我也不记得，有时候实在不行了，我就应付一下，再不行就直接关机，让他找不到我，拖到不了了之。



对于不想做的、强加给我的事情，我会拖延，即使不拖也是应付了事。


如果9号人面临压力或者对方的发难，他虽然心里也很生气，但不会与你争吵。为了维护“平静”，他们会“打瞌睡”，或者“让灵魂先走”来逃避争吵的场面。9号人通常不会发火，因为怒火被“冻结”了，当他们想发火的时候就会忘记那个怒火，以致过了很多天以后才“解冻”，突然意识到当时有一个火，居然忘记发了……通常情况下，能看到9号人发脾气的有两种人，一种是厌恶到极点忍无可忍触及底限的人，一种是至亲的完全信任的人。


一般来说，我不轻易表达自己的情绪，即使心里有了波澜，外表也会很平静。我很少或者说几乎不会跟人发生正面冲突，让我铆足了劲去骂人，脑袋里想得都是好好的，但是到了面前，我就一句都骂不出来了。



面临领导的责难和批评时，我觉得很不舒服，如果我的身体走不了，就让我的灵魂先走，他骂什么，我也听不进去了……



润滑矛盾的“调停者”


9号人追求和谐，他们会有意无意地去团结身边的人，使得大家形成一个和谐的大家庭、一个彼此融洽的整体，因此9号人在工作中可以为团队和谐作出很大贡献，他们可能会成为团队矛盾的“润滑油”。9号人担任组织里的办公室主任、人力资源管理者、客户投诉接待、工会主席、劳资关系人事专员、劳资仲裁员等可以发挥他们与生俱来的“调停者”的优势，比其他类型的人更有可能创造出和谐融洽的工作环境。9号人会在不知不觉中让一堆人和谐起来，相处融洽。当然，如果一群人里面有一个他们非常讨厌的人，那关于团队融合这一块他们也会任其发展，静观其变。


淡定从容、节奏缓慢


9号人做事在所有类型中是最从容不迫的，如果你不了解9号人，你就无法理解什么是“淡定”，什么是“从容”。在他们看来，没有什么事情急到不可以拖到明天办的。而且，当你越着急的时候他们越不着急，9号人有一个特别之处在于，当压力越大的时候，他们反而会睡得越香，因为对他们来说，“平静”才是最重要的，而当压力来临的时候，能获得“平静”（哪怕只是暂时的，表面上的）的最好方式就是睡觉。


我一到有很大压力的时候，就容易犯困，我会想事情总会有人来解决的，一切都会自然就好的，先睡一觉再说吧。



天大的事情，睡一觉就过去了。今天再不顺利、再不开心，明天都是一个新的开始。 压力来了，我反而更平静，事情火烧眉毛了，我也不会有多着急，因为我很清楚，急解决不了任何问题，要做的事情还那么多，急的话可能会把事情搞砸，还不如淡定地一步一步去做。


9号人的动作相对缓慢，别人也许花一个小时能搞定的事情，他需要2~3小时，而且他们是越催越慢，你越催，他越想逃跑，越和你“软抵抗”，或者叫“非暴力不合作”，也就是既不反抗你，也不回应你，就倔在那里，让你拿他没办法。如果想让9号人快起来，最好的办法是让他们放松，要去挖掘他们真正想要的东西，认同什么。当9号人感觉到身心舒泰的时候，目标就会自然出现，此时他们反而非常有行动力，高质高效地完成任务！


我不想要或者我不认同的事情，我也许会答应，但结果一定是拖。



很多情况下，千万不要催我，可以给我一个期限，但是要是催我的话，结果肯定是越催越慢。用早上起床来举例，如果是我一个人，调好闹钟，不管晚上多晚睡，哪怕只睡一两个小时，闹钟响了，我都会立刻起床。 但是如果早上起床是父母叫我的话，哪怕晚上睡了七八个小时，到早上父母来叫的时候，我都会怎么慢怎么磨蹭，坐起来，倒下去，再起来，再倒下去，直到时间真的已经非常紧迫了，才懒洋洋起来。



安抚人心的“镇静剂”


9号人感受他人的能力非常强，是一个非常好的倾听者，如果找他们倾诉，往往倾诉完了问题也会解决，因为9号人的“淡定”能够给他人带来很大的安定感，特别是在危机中，9号人往往能够比其他类型人更能保持镇定自若，他们也很乐于成为他人的“镇静剂”，常常在医学或者精神治疗方面有很大的作为。他们喜欢通过安抚，让周围人的内心都能够平静下来，他们对治疗性的手段也相当有兴趣，而且更青睐没有多少人为干预的“自然疗法”，常常成为出色的心理咨询师、精神医生、心灵疗愈专家、瑜伽教练、仲裁调解员等。


墨守成规、“不折腾”


9号人常常在自己的圈子里忙里忙外，参与各种项目，做各种差事，参加各种活动……但这些事情常常并不具有建设性，9号人就像“梦游者”一样，仅仅是穿梭在这些事情当中，维护他们现有的世界。他们很难激发自己做出变革和改变，因为一切都非常“麻烦”。他们宁愿沉醉在自己早已习惯的生活方式里，不管外界环境如何变化，9号人仍然喜欢按过去熟悉的模式行动，他们喜欢熟悉而舒适的生活状态，不喜欢任何突发事件干扰自己的安逸平静，即使是一个良性的“突变”。


我非常喜欢参与各种各样的事情，偶尔也会觉得自己融不进去，但是依然会积极参与。我心里经常会想着创新或者改变，但到做事的时候往往会不敢，从而按照以前的模式继续做。


为了维护平静、舒适、安逸的生活，9号人经常把时间花在理想化的幻想、心不在焉地看电视、漫无目的地点击网页、替人跑腿、收藏小物品或者仅仅是盯着某处发呆……总之，他们没有太多向往和渴望，对自身之外的事情漠不关心。

同时，9号人也有保守的一面，他们常常以“过去”为导向，因为过去的东西是已知的，比未知的东西更加熟悉，因此不太容易威胁到心灵的平静。因此，9号人通常比较“怀旧”，面对一切威胁到心灵“平静”的东西，他们都会抽身逃跑，9号人通常迁就自己以适应他人、适应社会规范和习俗，而且这种迁就几乎没有任何思考就全盘接受，这种接受让他们显得比较墨守成规，他们总是在抵制周围的环境发生重大变化，以维护内心的平静。


按部就班的“办事员”


9号人并没有太多“忌口”的行业，虽然他们也想从事感兴趣的领域，但也并不强求，因为他们的兴趣通常比较广泛，也不较真，他们比较能够适应环境，先就业再择业也未尝不可。即使一开始没做有兴趣的工作，他们也乐意在工作过程中慢慢培养，而且他们往往能够更容易接受工作的规则、秩序、文化，能够融入环境，他们倾向于“不发展自我个性”，认同组织共同的东西，成为组织所期待的角色，具有很强的“可塑性”。

虽然9号人平常比较散漫，但一旦进入工作场合，还是可以做好很多事情的。但由于9号人倾向于抵制改变，因此适合不需要太强创造力的工作，最好是在已有成功模范先例的行业，可以借鉴他们的经验。同时，有规律、节奏不是特别快的工作比较适合9号人，而应当避免三班倒、竞争激烈、节奏快的工作，因为这些工作往往会打破9号人内在的宁静。

值得提醒的是，虽然9号人能量相对不高，但也不喜欢过于轻松的、毫无挑战性的工作。如果说4号人过于强调“自我存在感”，9号人则恰恰相反，他们过于忽视“自我存在感”。9号人从事工作最好有一定的挑战性、压力适度，这样有可能把他们从麻醉状态中唤醒，进入工作状态，以便让他们产生自我存在感，从而激发出工作所需要的斗志与行动力。


善于综合、顺应自然、“白日梦”


9号人的思想具有综合性，他们喜欢从对立中把握统一，从差异中寻找共同点，以维护整体的和谐与内外的平静。因此，9号人也喜欢从各种不同的观点中看到一致性，从各种不同的学科中看到共通处，他们爱睡觉、爱自然，也爱冥想，他们的焦点常常弥漫在整个宇宙，对现实生活往往心不在焉。他们通过理想化的幻想来维持自己虚幻的“内在小宇宙”。如果他们是知识分子，通常喜欢谈论哲学、宗教、艺术等话题，然而他们无法形成一个完整的体系，而是飘来飘去，仿佛每天都在做着“白日梦”，在梦游人生。

9号人喜欢大自然，他们总是追求一种自然状态，经常会回到大自然的怀抱，哪怕是一片小树林，只要在里面走走、坐坐，好多灵感就会冒出来。因为大自然的神秘往往让他们感到心境平和、内心共鸣，体验到更多的合一感。9号人崇尚顺应自然，无论是生老病死，还是天灾人祸，事情是怎样的，就该怎样去接受，他们对一切已经存在的事实都能看到合理性，但这种顺应自然的思想在9号人走向不健康之后，往往容易形成消极的“宿命论”思想，不重视行动、努力、目标，只是逆来顺受、麻木不仁。这是值得9号人注意的。


因为有了因为，所以有了所以。既然已成既然，何必再说何必。



综合性视野的“思想家”


很多9号人喜欢研究梦、哲学、心理……可以成为著书立说、传道授业的思想家，但是又很特别的是，他们擅长综合不同的角度来思考问题，他们是那种能够把各种学派的思想综合在一起，然后又形成新创造的研究者。与5号人不同的是，他们更具综合性视野，研究更倾向于整体性和综合性，而不是专业细分。他们的思想随处飘荡，可以穿梭于不同的学科中发现共同点，催生新亮点，抓住更为本质的精华，尤其适合从事跨学科的、全景式的整合研究，例如：中医、人类学等。但遗憾的是，由于9号人思维过于零散，且他们不太善于包装、表现和竞争，因此他们的才能常常被低估，于是他们本来很有价值的思想和才华却十分遗憾地被埋没在他们自我贬抑的心底世界。


包容他人、“整体性”


9号人追求“整体性”，视角也常常弥漫于很大的整体中，甚至可以大到整个宇宙范围，因此他们有很宏观的视角，希望周围的一切都是一个和谐的整体，没有相互的分离、排斥、矛盾、冲突……他们总想协调两种对立的角度，参加辩论会、谈判这样的事情会让他们很纠结，因为他们总想协调正方和反方，常常被队友误会成“墙头草”。他们在面对争执的时候，可以瞬间切换自己的思维模式，去理解别人，所以，跟人吵架就根本吵不起来，在劝人的时候也可以立刻起到作用，有非常强的协调能力。

他们也特别能包容他人，极其擅长“换位思考”，考虑他人的难处，总能神奇地理解那些一般人不可能理解的人和事。他们具有强大的包容性，甚至在自己明显吃亏受损的情况下，还会想“他们也有他们的难处”“人家也不容易，还是算了吧”、“如果我是他，我也会生气的”“不去计较了吧，他也不是故意的”等安慰自己。

9号人往往是很出色的协调专家，如果A和B吵架，9号人常常能切换到A和B两个人的位置，感受和理解A和B两个人的情绪和想法，同时从A、B两人的角度设身处地看问题，并觉得双方都值得同情，认为双方都很有道理，由于他们常常和对立双方都能保持一致，也常常被误会成“墙头草”“骑墙派”，但事实上他们只是能去感受和理解每一个人，并与每个人的状态保持一致罢了，他们并非为了私心，恰是为了“完整”。由于9号的包容心，往往能被所有人都接纳，甚至和那些人际关系恶劣的“边缘分子”“刺儿头”都能维持奇迹般的和谐关系。


很多时候我总是想着站在别人的角度去考虑问题，即便自己觉得会很委屈，但是总会找到方法安慰自己。但是到了连自己都安慰不了的时候，最想做的事情就是睡一觉，然后指望睡觉起来会把不开心全部忘掉。


由于9号人极大的包容心和整体意识，往往被认为是具有“大爱”的，但遗憾的是，随着越来越不健康，9号人最终会为了表面、暂时的和谐、平静，越来越消极、被动、退缩，这种“大爱”也越来越表面化，成了无奈的忍让，成了“不和你们计较”“不跟你们一般见识”的傲气。何谈“大爱”？只有内外的分裂、温和下的冷漠。

9号人对整体的把握让他们的思维更具有宏观性，他们即使是看书也常常不只是看文字，而是一幅幅的整体画面，因此看得很快，但对某些重要细节也会记得十分清楚。


缔造共同体的“和谐领袖”


可以毫不夸张地说，如果你不了解9号人，你就不知道什么叫“胸怀”，什么叫“宰相肚里能撑船”。众所周知，中国人常常喜欢“窝里斗”，搞派系斗争，一个组织里常常会分为若干派别，钩心斗角，往往两败俱伤，而9号人往往能成为对各方都“无害”的中立者，所以他们常常莫名其妙地被所有人拥护，并勉为其难地被众人推到“一把手”的位置，听起来有点“黄袍加身”的味道，现实的组织中经常出上演这样的故事。很多国有大型企业的最高领导人往往就是9号人，因为也只有他们能够驾驭中国特色的组织。

这或许就是传说中的“大智若愚”，很多人也许很聪明，有能力，但在“胸怀”“包容”等方面很难做到9号人这样彻底。由于9号人不在意自己，缺乏竞争心，他们的能力往往被自己和他人低估，所以往往被认为“没有出息”，但其实这是一个误会。 9号人能够成为高层管理者并不仅仅因为他们的“包容”，他们的宏观、整体性视角常常让他们具有很厉害的战略眼光，恰好这些是高层管理者的必备能力，他们在健康的状态下，既能放眼长远、宏观规划，又能体察差异、化解纷争，缔造一个相互包容、彼此合作的共同体，他们是真正谦卑的“和谐领袖”。在现实中，有很多9号的大企业家在云淡风轻中领导一个庞大集团走向强盛，大有老子笔下“太上者，不知有之”的“圣君”风范，甚至达到道家思想所推崇的“无为而治”的至高境界。


镜子效应、耐心


9号人做事非常耐心，常常不着急，慢慢地把一件事情做好，他们仿佛感觉不到时间流逝，一遍不行，再来一遍，反复多次他们也不觉得麻烦，可以持久地做好重复的事情。

9号人还有一种“跟谁像谁”的特质，活像一面镜子，可以照见对方，他们把自己融入到对方的想法、计划、目标里，在与对方一致、契合中保持和谐的关系，有点像“影子”一样。有时，他们和广东人在一起讲广东话，和北京人在一起讲北京话；这段时间和一个追求时尚的人在一起，他逐渐也变得追求时尚了，过段时间他和一个不修边幅的人在一起，逐渐又变得不修边幅了；和节约的人在一起也会吝啬，和张扬的人在一起也会表现……“近朱者赤，近墨者黑”这句话在9号人身上往往被体现得淋漓尽致。


高度配合的“助手”


9号人具有高度配合性，他们十分了解他人的需要，也会尽力配合，他们的配合是一种“本能”，简直可以做到“天衣无缝”，通过“镜子效应”全身心地与你保持一致，他们是“助手”的不二人选，同时也能够从事那些需要高度耐心的工作，日复一日也不觉得枯燥，特别适合助理、后勤保障、老客户维护等工作。

我觉得我天生就是个做助手的料，我不喜欢做决定，只要有人帮我做了决定，我会非常高效、非常完美地去做事儿。哪怕决定是错误的，被人质疑了，只要是我相信的人帮我做了决定，我就会认死理做到底。但是就质疑本身而言，我还是比较害怕和排斥的。


9号性格“个性化职业决策经典七问”


（1）这份工作的管理是否足够人性化？

（2）这份工作的工作环境是否足够舒适、安逸？

（3）这份工作的节奏是否比较从容？

（4）这份工作是否比较有规律，能让我按部就班地工作？

（5）这份工作的团队是否和谐、无冲突？

（6）这份工作是否能让我获得积极支持和承认？

（7）这份工作是否有章可循，自主决策的比例较少？

表10–1是9号性格类型的性格优势以及与之契合的职业示例。如果你是9号人，请对照下表，分别在这六个性格优势维度上给自己打分：5颗星（很显著）、4颗星（显著）、3颗星（一般）、2颗星（不太显著）、1颗星（不显著）。


表10–1 9号性格类型的潜在优势与适配职业对照表









请用铅笔涂上你的星星数，最后计算出星星的总数是▁颗。

说明：25~30颗星表示你的9号性格类型优势高度显著；19~24颗星表示你的9号性格类型优势比较显著；13~18颗星表示你的9号性格类型优势一般，12颗星以下说明你的9号性格类型优势不显著。





第三节 跳出9号的格子——表达真实主张，唤醒沉睡的热情




以下是9号人在职业生涯中需要改善的特征，这些盲区体现了9号人的一些局限性，而这些局限性一旦突破，则不仅有助于9号人在职业生涯中更好地发挥自己的才能和实现自己的价值，甚至对整个人生都有着很大的价值！


性格陷阱：得过且过，“宿命”无为



破解点睛：真正的“无为”是积极主动的


9号人常常有一种“宿命论”思想，为了维系内心的“平静”，他们把大部分精力都放在协调内心和外在的冲突上，他们感到非常疲惫，于是干脆降低对自己和他人的期待，对人生采取不在乎、无所谓的态度， “如果太麻烦了，那就干脆不要了吧！”他们从此对一切需要努力的事情不够积极，倾向于逃避问题，避免一切冲突和麻烦，得过且过，保持消极的人生态度，维持原状而不愿意改变。

9号人把这些想法自诩为“与世无争”的境界，但其实“与世无争”的背后隐藏的是自我轻视的心，觉得自己不重要，可以随时忽略，因此不值得拥有更多美好；为了眼前的安逸，不如啥也不做，“万事万物都会消逝，何必要积极努力？”“有什么好争的，有什么好追求的，我都无所谓”……

在这里，我想告诉亲爱的9号们：你一生追求平静安宁，大家都说你是个好人，可你觉察到无奈的冷漠了吗？生命是用来积极参与的，而不是用来等待和放弃的，你好像看透了一切，都无所谓，你把逃避当作顺其自然，然而真正的“无为”是积极主动地融入生命，“放下”不等于“放弃”，顺其自然更不是什么也不做！你今生之所以成为一个人，是有使命的，每个人都需要主动承担责任、积极追求目标，停止梦游吧，行动起来！

其实有的时候并不是说不积极参与生命，只是觉得要是有个更加积极参与生命的人带领我一下会更完美。

我一直都对自己说，要为自己而活，不要为别人活了。可是就是做不到，下意识的反应都是为别人考虑，而不是为自己。


性格陷阱：包容下的倔强，温和下的冷漠



破解点睛：正确表达自我，唤醒沉睡热情


9号人温和的外表下，常常隐藏着一颗倔强和冷漠的心，他们一味妥协的背后，会逐渐对环境和他人产生隐秘的不屑，但这种不屑绝不会表达出来 ，9号人常常只是用平和的外表在掩盖自己的倔强。

9号人有极大的完整性，因此具有“大爱”的潜力，但可惜随着越来越不健康，9号人最终为了表面和暂时的和谐、平静，越来越消极，这种“大爱”也越来越表面化，成了无奈的忍让，“不和你们计较”“不跟你们一般见识”的不屑与冷漠。9号在“软抵抗”的时候，眼睛里的“寒冷”足以距人于万里之外，何谈“大爱”？只有内外的分裂和温和下的冷漠。

9号人需要学会正确表达自我，减少这些负面特质，与其将傲慢固执地藏在内心深处，不如干脆释放出来。事实上，你的冷漠无法给你带来真正的平静！


性格陷阱：主次不分，梦游人生



破解点睛：醒来吧，为自己而活


9号人常常先做不太重要的事情，而把真正重要、紧急的事情放在后面，这缘于他们并不了解自己想要什么，只是“梦游”一样在配合他人和环境，换取一时的内心“平静”。

当9号人在做一件事情的时候，如果有人叫他去帮忙，他就会放下手中的事情去帮助别人，之后，再回来做自己的事情；一会儿，又有人叫他去帮忙，他又去了。这样下来，虽然帮了别人，可自己的工作却延误了，有时延误的很可能还是一个很重要的工作。

有一次我给老师当助理，老师交代我要准备一下下节课的视频，结果这个时候有几个学员上来拷课件，我就一个一个拷给他们，结果下一节上课的时候，完了，视频的事情忘记了，被老师批了一顿。

如果你是9号人，你必须明白：生活不是用来“应付”的，不要总是逃避自我的期待以避免冲突，难道你的内心真的不想发光发热吗？那些“失望”让你变得麻木了吗？你真的了解你自己吗？你的梦游人生并不是什么高境界，一个连“我”都没有找到的人，怎么可能做到“无我”？快醒来吧，拿回自己人生的主导权！做一个“独立宣言”，为自己而活，为自己的目标去积极奋斗！

如果给我同时安排好多事情，我往往先做最容易的，但往往也是最不紧急、不重要的事情。


性格陷阱：“拖”就一个字



破解点睛：立即行动，问题解决之后才有真正的和谐


9号人习惯了随遇而安，不愿意面对麻烦，他们总是在等待，“总会有人来解决的”“时间可以解决一切问题”“一切会自然就好的”“反正我的参与也不重要，我无能为力”……在9号人看来，好像麻烦的事情只要“拖”着就会自动有人来解决，或者时间可以让问题随风而逝，长此以往，9号人积压了很多“烂摊子”，他们最终以“先睡觉再说”“我没有办法”的方式一味逃避，不负责任。

9号人需要明白，只有当一个人知道自己真正想要什么的时候，才会有足够的愿力转化为行动力，时间并不能解决一切问题，事情并不会“自然就好”，问题不会“自动消失”，反而“越来越糟”“越来越严重”。

如果你是9号人，请停止“拖延”吧，它不会给你带来真正的和谐，因为“拖延”是最彻底的拒绝！当问题被真正面对和解决之时，才是真正的和谐到来之际！


性格陷阱：缺乏主见，妥协求和



破解点睛：表达真实主张并不会破坏和谐


对9号人非常大的挑战，就是不管在何时何地都能发表自己的看法和观点。9号人为了“和谐”，常常不愿表达立场和观点，一味顺应他人的意见。如果你是9号人，必须要明白的是，其实你并非没有主见，一味附和他人只会让你内外分裂，并不会带来真正长远的“和谐”，反而降低了你参与活动的热情，而且当你妥协的次数多了，可能会在某一次毫无理由地强烈坚持你的主张，这种“生硬”和“唐突”会让别人觉得莫名其妙，甚至误解你很“顽固”。

其实，表达自己的观点并不一定会破坏和谐，请多尝试去感受自己，保持独立，下次你表达自己的主张后，你也许会发现周围人不但不会因此斥责你，你反而会赢得更多的尊重。因此，请你不要总是避开他人或者躲在自己的“白日梦”里，如果你想要获得长久的“和谐”，就需要冒险牺牲暂时的“和谐”，这种冒险是非常值得的，去试试吧！


性格陷阱：自我麻醉，冻结愤怒



破解点睛：学会及时表达，愤怒也是有“利息”的


在正文部分我们介绍了9号人通过自我麻醉的方式，常常为了“和谐”而妥协，即使有怒火也要冻结，不敢发作，以免破坏和谐。但长此以往，愤怒在内心并不会真正消失，很多9号人会在愤怒积压太久后瞬间大爆发，反而引起严重的后果。所以，身为9号人的你需要明白，“愤怒”也是有利息的，如果你总是运用自我麻醉功能冻结愤怒、遗忘愤怒，愤怒就会越长越大，最终你发一次火会吓退很多人，你算一次总账后，你所期待的“和谐”也会化为泡影，你前面所有的忍让和妥协也“资不抵债”，白做了。9号人要学会及时表达愤怒，然后就自然会正确地表达愤怒了。


性格陷阱：不会拒绝，“非暴力不合作”



破解点睛：切勿为暂时“和谐”而牺牲长远“和谐”


9号人对于他人交代的事情，常说“可以”，但这不等于他答应了，这使别人会很困惑。他们几乎不会拒绝，但往往为了避免冲突而不假思索地答应，但答应那么多事情之后，怎么可能都完成？更何况是对于追求安逸的9号人？他们会拖着不做，随着事情的进展，他可能感到巨大的压力，则开始消极抵制，采用逃避的方法，企图“不了了之”，结果9号人常常被认为“不守信用”，反而破坏了“和谐”。同时，9号人常常附和他人，当被迫必须给一个交代的时候，他们就陷入了内外冲突的泥潭。当被逼迫到极限以后，他们为避免内心的纷乱，干脆什么都不做，或者草草应付了事，不接电话，不面对问题，消极对抗，既不拒绝又不负责……

如果你是9号人，你必须明白，一味逃避冲突，勉强答应别人只会换来暂时而表面的和谐，并背负“不守信用”的骂名，当你学会说“不”，并愿意承担你所答应的责任的时候，更为长远的“和谐”才会真正来临。


总结


如果你是一个9号人，当你尽力发挥出您的本色优势，同时规避完善您的陷阱后，您将逐步走向9号人的最高境界： 安抚性的、调解、支持性的、有治疗功用的、调和性的、不偏不倚、善于综合、有想象力、不自私、有包容性、忍耐、宽容、坚强、不苛刻、“平衡”、不做作……





第四节 我的性格我的路——理性表达，让团队更和谐





案例1 平平淡淡才是真，迷迷糊糊走一遭——9号性格大学教师的职场之路自述


小时候几乎每个人都有一个远大的理想，但我似乎没有，总觉得要是给自己设定一个目标的话，生活就会太累了，没有必要也不值得，不争不抢过好每一天才是最现实的。

从小学、中学到大学甚至到研究生，我都没有太明确的职业目标，总觉得车到山前必有路，就算是错过一些好的择业机会和职业选择，找到一份能养家糊口、满足基本生活所需的工作还是可以的吧。

大学毕业时参加了研究生考试，在成绩没有公布之前找到了一份研究所的工作，每天朝九晚五，也没有太多的应酬，觉得这样的生活挺好的。不久，研究生考试成绩出来，我被录取了，本该高兴的事情却令我纠结了。如果继续攻读研究生的话就需要走上一条不知道未来在何方的路，而这样会让我觉得丝毫没有稳定的感觉。后来，在亲戚朋友的劝说下，我就稀里糊涂地继续上学了。

毕业时本可以留校做学生工作的，但行政工作需要较强的灵活变通能力，自己显然无法适应，总觉得自己还是更加适合于从事环境相对稳定、人际关系和谐、没有太多变化的工作。于是，我就到另外一所高校从事教学工作了。学生相处愉快，同事之间没有纷争，上下级和谐融洽，一片祥和，挺好的。

这样的日子一晃就是5年，也许是因为太过于平静，没有竞争，得过且过，几乎是“混日子”的感觉，无法完全展示自己的才能，我开始讨厌这样的环境。我的内心开始沸腾了，有一股力量在驱动着我离开这样的环境，后来我毅然决然地离开了学校，走上了创业的道路。

创业的日子显然没有之前那么稳定，不再是旱涝保收，自己必须付出艰辛的努力去打拼。两年了，自己倒是有点开始怀念过去的生活。离开原先的学校我倒没有后悔，因为在那里无法实现我的理想，但现在的生活似乎也不是我想要的，风雨飘摇没有安全感，整天劳碌，极其疲惫，觉得自己快被耗尽。因此，我又重新找了一所学校回去做老师了。也许别人会觉得我折腾，但经过这样一回之后，我真正知道了自己适合做什么，知道自己想要的是什么了。


案例点评：


本文主人公一波三折的道路，反映了9号人追求平静安逸的职业环境，又容易缺乏主见，导致迷迷糊糊走了这一遭。一开始，主人公就从“缺乏理想和目标”的青少年时代说起，并有一种“小国寡民”的思想。后来主人公到一家研究所工作，过很有规律的平静生活，最终被考取研究生的喜讯打乱，在亲戚们的劝说下继续读书，反映了9号人缺乏主见、追求安逸稳定的特质。

在研究生毕业后，主人公放弃了需要“灵活变通”的复杂人际关系的行政工作，选择做教师，在平静祥和中度过了5年，然而后来的“不甘平静”也反映了9号人的复杂的心情，其实每个年轻人都会有自己深藏的梦想和激情，9号人也不例外，然而，追求平静依然是他们的首要选择。在经历了一段创业波折后，9号人最终还是回到了高校，又回到以往平静祥和的生活了……这一回归，反映了9号人对“平静”的渴望总是压倒其他的追求。主人公最后说：“经过这样一回之后，我真正知道了自己适合做什么，知道自己想要的是什么。”但愿主人公在未来的职业生涯中能够在有“平静”保障的同时，找到自己内心久违的激情！ 和其他所有类型人一样，勇敢去追梦！


案例2 顺其自然，随遇而安——9号性格管理咨询经理的职场之路自白


曾经看到我这样一句话想与你分享：“一个人一生中最大的幸福在于做对两件事：一是找对单位、找对上司；二是找对妻子或丈夫。当太阳升起时我们与上司共事，当日落西下时我们与自己的爱人相拥。”我觉得选择工作就像选择伴侣一样，是要看缘分的，给你碰上了就好好去把握它。

我大学毕业后的第一份工作是在一家跨国管理咨询公司担任顾问。当时我对于管理咨询行业没有任何的概念，因为正好碰到应聘机会就想着去学习学习。第一次换工作是因为公司领导层的变动。领导到了新的单位也同时邀请我一起。职场中的离职原因很多，但是我觉得对我来说最主要的并不是公司给予的工资和福利待遇，而是习惯了身边的同事，习惯了与这些人的相处方式，不想去花更多的精力去重新熟悉一个新的环境。所以我宁愿跟领导到一个新的单位去做同样的事情。

随着工作年限的增长，我觉得要晋升到管理层，需要补充一下这方面的知识，因此工作几年后选择去读MBA是必经之路。其实我觉得自己还是很富有冒险精神的，可能是跟从小受到的家庭教育，以及在国外读书的经历有关。所以，MBA毕业后，学校聘请我担任学校驻中国办事处的负责人时，我也敢于接受这个挑战。在中国成立一个办事处并不是那么容易的事。我当时的职责除了要联络全中国的校友，还需要与本地的大专院校进行合作交流。与此同时，还要负责宣传、招生，以及办事处的正常运作。我花了将近两年的时间，帮助学校把办事处慢慢建立起来，慢慢地把当地的校友关系建立起来，可是最终我发现我并不适合于过多社交的生活。太多的社交活动、太多的光环有时会让我身心疲惫，有时还会出现莫名的不安。

所以当恰巧以前的领导邀请我回到咨询工作当中时，我毫不犹豫地答应了。花了8年的时间，绕了一圈最终还是回到了咨询行业，回想起来，让我很感叹。就像我之前说的那样，找对了单位，找对了上司，是件很幸福的事情，因为我觉得一个人首先要很开心地工作，才可以在工作中有很高的效率。因此无论是在我现在管理的团队中，还是在与客户的交流中，我都是秉承这种观念和处事风格。

其实现在我也并没有那么安于现状。如果你问我现在工作中遇到的最大挑战是什么，那就是当一个防范心很强的客户遇到一个想尽量避免冲突的我时，我就会很紧张。而通常我用脑过度的结果，就是想着暂且回避敏感话题。如何获得对方真正的信任一直是我思考的问题，因为很想与每一个客户都真诚地去交流工作中的想法。所以即便是现在处于“幸福”状态，我也还是在不断地学习如何与不同类型的客户、不同类型的客户相处融洽，并且能够按时、高效率地完成任务。


案例分析练习


1.通过阅读上述案例，根据9号性格的知识点，分析主人公的几次职业变动与9号性格的关系？

2.如果你是9号人，通过上述案例，你对自己的职业生涯规划有哪些启发？

3.如果你打算支持身边为职业生涯规划困惑的9号人，上述案例对你有哪些启发？





第十一章 从内在心灵出发：知己、知彼、决策








第一节 知己——九型人格与内在自我探索：我是谁？




在传统职业生涯规划体系中，我们会遇到各种各样的职业生涯规划理论与工具，比较常见的有：帕森斯“特质-因素”理论、霍兰德职业兴趣理论、明尼苏达工作适应理论、舒伯生涯发展理论、MBTI十六型人格工具、施恩职业锚理论等。这些理论工具和九型人格之间的联系与区别尚在研究之中，一些规律性有待进一步观察与总结，本书并不作详细阐述。

我们有个有趣的猜测，在传统研究职业规划理论的学者中有很多6号性格的学者，他们总想找到权威的指引，将各种国内外的职业规划理论堆砌在一起，但这也会让大家迷失在大量理论丛林中。与其挖空心思寻求外部各种权威信息，我们更主张倒不如花点时间向内觉察内在的力量。

九型人格是一种深层次了解人的方法和学问，能使我们认识到自己的内在本性，进而能把自己最深层、最大的内心需求和渴望发掘出来。我们认为九型人格工具可以贯穿于职业兴趣、性格、能力、价值观等自我探索的各个环节。然而，这并不代表九型人格是万能的，我们也并不主张九型万能论。我们也发现有的人更适合在MBTI系统中清晰自己，而另一些人可能更适合在九型人格系统中找到自己。因此，选择哪一种并不是固定的，九型人格也不在所有方面都比其他性格分类工具优越。如果你们愿意，也可以深入了解霍兰德职业兴趣理论、MBTI十六型人格理论等。下面我们将结合九型人格，对自我探索的各环节做一些阐述。


九型人格与职业兴趣探索：我喜欢做什么？


“兴趣是最好的老师”，大量研究表明，兴趣与工作满意度、职业稳定性和职业成就感之间都存在着明显的关联。 因此，职业生涯规划也普遍将兴趣作为自我探索的一个重要方面，并研制出了多种量表来测量。职业兴趣与从事职业相吻合是最理想的情况。一个人如果能根据自己的爱好去选择职业，他的主观能动性将会得到充分发挥。我们都有这样的经验：

当我们做了自己喜欢的工作，往往能苦中作乐，辛苦而心不苦！反之，做自己不喜欢的事情时，即便待遇再好、职位再高、休假再多，我们也会觉得内心纠结。

那么回过头来，九型人格的核心价值观常常可以引导我们去找到职业兴趣，然而，不同性格的人也容易迷失在自己的职业兴趣里，下面我们就来谈谈不同性格在职业兴趣探索中需要注意的要点：

1号“对”并快乐着：1号人需要觉察被标准压抑下的职业兴趣，觉察自己“非对即错”的思维模式，觉察“喜欢做”和“应该做”的差异，去发现自己内心深处的职业兴趣；

2号“爱”并快乐着：2号人需要觉察被需要掩盖下的职业兴趣。这份职业是真正自己内心喜欢，还是为了迎合身边重要人物（比如父母、伴侣）的喜欢？觉察是为了你自己的需要还是为了他人的需要，寻找其中的平衡点，你有机会满足自己的需要吗？

3号“忙”并快乐着：3号人需要觉察被忙碌掩盖下的职业兴趣。这份职业是自己内心真正喜欢，还是被公司的光环、体面的形象、社会的认可所诱惑？磨刀不误砍柴工，发动机也要加油保养。3号人要让自己从忙碌工作中放慢节奏，你选择工作受身边哪些重要他人的价值观影响？你要的成功和他们对你的期待一样吗？现实吗？是你真的想要的吗？

4号“飘”并快乐着：4号人需要觉察被“意义”掩盖下的职业兴趣。你在选择职业时是否过分期待那些你自己内在喜欢？你是否一直在期待所谓的“使命”？你有没有考虑到现实？考虑到经济回报？考虑到自身的发展？不要一味等待“有意义”的职业，这个世界上最没有意义的事情就是等待意义，意义是在从事平凡工作中逐渐展开的，你需要从平凡的工作中发现快乐！

5号“思”并快乐着：5号人需要觉察被理性掩盖下的职业兴趣。你需要寻找一种可能的方法，建立自己和现实生活之间的联系；从城堡中走出来与他人一起进行自我定位探索过程，询问他们的反馈并分享你的想法。

6号“疑”并快乐着：6号人需要觉察被多疑担忧掩盖下的职业兴趣。你是否过分看重职业安全、职业稳定，而不敢考虑深埋内心深处的职业兴趣？

7号“变”并快乐着：7号人需要觉察被多变掩盖下的职业兴趣。是否自己的职业兴趣也太多了？你想尝试一切让你感觉新鲜的工作吗？想一想你的梦想和未来的计划，并为自己美好的未来绘制蓝图；请记住关注这些计划、梦想具体实施的细节和步骤。

8号“斗”并快乐着：8号人需要觉察被强大掩盖下的职业兴趣。是否过分坚信自己的实力？是否太好大喜功？是否觉得自己无所不能而忽略了真正的职业兴趣？

9号“宁”并快乐着：9号人需要觉察被平静掩盖下的职业兴趣。是否在贪图安逸、平静中迷失了方向？是否为了迁就他人而忽视了自己的兴趣？是否因为不愿意改变而淡忘了自己的职业兴趣？


九型人格与职业能力探索：我能够做什么？


我们根据每个类型的特点，为每个型号提炼了六个潜在优势能力，当然，即使是同一类型人，这些能力的实现程度也有所差异，甚至对某些人来说只是潜力，对还有待发掘：

1号：客观公正、精确细致、改善精神、责任感、持续坚持、理性、有条理。

2号：人际洞察力、同情关怀、积极支持、社交技能、利他精神、语言表达。

3号：成就驱动、激励、效率、形象塑造、公关技能、资源整合。

4号：审美意识、情感共鸣、悟性、想象力、意义感、人性关怀。

5号：专业聚焦、客观、复杂思考、原创、简约、独立。

6号：策略谋划、周密细节、忠诚负责、团体取向、质疑精神、风险规避。

7号：激情幽默、创新、思维敏捷、挑战尝新、社交网络能力 、多维整合。

8号：竞争力、领导力、意志力、勇于挑战、自立、有保护欲、有担当。

9号：耐心、同理心、调停、综合视野、协作配合、包容。

现在请你往前翻到你的型号章节部分，看一下你在对应的性格类型的六个潜在优势能力指标中分别获得了几颗星？总共获得了几颗星？这些可以显示你的性格优势被发挥了多少，我们期待这个部分对你探索自己的职业能力有所启发。


九型人格与职业性格、职业价值观探索：我适合做什么？


在性格类型中，MBTI人格理论和九型人格理论在职业生涯规划实践中比较常用，在现代企业人事筛选和人才配置方面也发挥着重要作用。比较遗憾的是，国内的职业生涯规划书籍中鲜有关于九型人格的描述，或许本书能够填补这一空白。适合的才是最好的，我们见到很多人盲目攀比，总做那些别人认为好的职业，而迷失了自己的方向。我们已经在前面各型号章节从性格角度总结了“点睛职业生涯规划”，给九种性格人提供了个性化的职业方向，各位读者可以结合你的职业经历详细阅读每个型号章节的第二节内容。

此外，职业价值观在职业选择中起着决定性的作用。例如同样是人力资源管理专业的毕业生，有的到公司做从事人力资源工作，还有的读硕士、博士做科研、留校任教，还有的考公务员走上从政道路，甚至还有转行从事金融证券、会计、生产等和人力资源管理专业不相关的工作。他们工作选择差异的主要原因是价值观。在人的职业发展中，会出现价值观的交叉、矛盾甚至冲突，每个人要学会平衡自己的价值观。关于职业价值观的比较经典的理论有职业锚（Career Anchor）理论，由美国施恩教授（Edger H.Schein）在1978年提出。职业锚主要指一个人进行职业选择时，始终不会放弃的东西。职业锚强调了能力、动机和价值观的互动作用，是人们选择和发展自己职业时所围绕的核心。施恩通过对麻省理工大学学生的跟踪调研，得出了八种职业锚。我们基于对九型人格的理解，结合施恩的八种职业锚，总结了基于九型人格的九种职业锚，我们称之为“九型职业锚”：

1号职业锚：标准型/原则型。希望组织制度明确、调理清晰、计划与流程完善、奖罚分明，他们渴望在一个公平公正、不断完善、精益求精的环境下工作。详见表11–1。

2号职业锚：服务型/奉献型。希望用自己的能力满足组织和领导的需要，工作能让他们为“人”服务，工作环境提倡爱心和利他精神，他们需要来自同事及上司的认可和感激。详见表11–2。

3号职业猫：成就型/目标型。他们成就导向，注重效率，发展机会和潜在回报，他们更喜欢业绩导向的工作。详见表11–3。

4号职业锚：创造型/独特型。这些人都有这样一种需要：建立或创设某种完全属于自己的东西，一件署着他们名字的产品或工艺、一家他们自己的公司或一批反映他们独特成就的个人财富等，能发挥他们的创意、突显自己的个性和风格。详见表11–4。

5号职业锚：技术型/研究型。他们总是倾向于选择那些能够保证自己在既定的技术或功能领域中不断发展的职业。详见表11–5。

6号职业锚：安全型/稳妥型。他们极为重视长期的职业稳定和工作的保障，体面的收入以及可靠的福利，良好的退休计划，岗位职责清晰明了，民主平等的工作氛围，团体归属感，等等。详见表11–6。

7号职业锚：变化型/丰富型。他们希望在自由度高、弹性大、少受约束的轻松平等的环境中，按自己的想法开展工作，他们喜欢丰富的变化，获得各种新鲜体验，丰富自己的经历。详见表11–7。

8号职业锚：挑战型/权力型。他们要有自己的“领地”，他们不怕挑战、渴望超越自我，战胜强有力的竞争对手，他们认为可以征服任何事情或任何人，并将成功定义为“克服不可能的障碍”“解决不可能解决的问题”或“战胜非常强硬的对手”。详见表11–8。

9号职业锚：生活型/舒适型。他们希望工作环境安逸舒适，按部就班，有章可循、休息充分、有规律，人际关系和谐，没有冲突。详见表11–9。





第二节 知彼——外部职业环境分析：我在哪里？




在上一节中，我们已经从职业兴趣、能力、性格、价值观等维度探索了“我是谁？”。然而，在当今这个瞬息万变的社会里，没有哪个事物是一成不变的。职业也是一样，今天最热门的技术，明天就可能无人理睬；去年时髦的职业，今年就可能被打入“冷宫”。因而个人要想谋求职业生涯发展的成功，就必须考虑社会环境的需求和变化趋势，力求适应社会变化，进而实现自我。

知己知彼，百战不殆。我们生活在这个复杂的社会，我们随时面临着复杂的求职环境。这部分内容在很多传统职业规划材料中都有详细介绍，所以我们不再赘述。





第三节 决策——目标设定与行动计划：我要到哪里去？




人生处处是选择，当我们面临不止一个职业选择机会的时候，很多人会困惑：到底哪个工作更值得选择？该惯性模式下，不同性格的决策风格也不一样：总体上来说，3、7、8号人做决策比较果断快速；5、6、9号人做决策比较谨慎缓慢。在做职业决策的时候，不同性格的人也需要注意自身的惯性模式，做好自我管理和平衡，以确保职业决策的有效性。对于行动为先的性格型号（例如3号、7号、8号）需要常常停下脚步，多花点时间反观自己的内心；而对于那些经常停留在思考，总是觉得没有准备好不行动的人来说（例如5号、6号）则需要把思考的焦点转向内心；而对于那些喜欢做白日梦的型号（例如4号、5号、9号）则需要中梦中醒来，多看看现实的世界；对于那些喜欢感情用事的型号（例如2号、4号）则需要更多一点理性客观：九型人格就是那么有趣，它把现实主义者拉向内心，又把理想主义者拉近现实。

为了提高职业决策的科学性，我们为每种性格人提供了一个“双因子职业决策平衡模型”，你可以将你面临的几个职业选择依次打分，你自己只需填写你属于的那个型号。另外八个模型可以给你身边已经找到性格型号的朋友填写。


概念注解


报酬：包括用人单位付给劳动者的工资、福利、津贴、奖金等各种劳动补偿。

安全保障：主要包括职业环境对人的身体健康的影响，组织是否有正规的保险计划以及工作的流动性等。

团队文化：包括组织环境中的软性因素，例如领导风格、组织文化、同事特点以及人际关系氛围等。

工作方式：主要指是否出差、团队作业还是个人作业、业绩导向还是固定工资，以及组织的时间是否有弹性等。


表11–1 1号性格“双因子职业决策平衡模型”










表11–2 2号性格“双因子职业决策平衡模型”










表11–3 3号性格“双因子职业决策平衡模型”










表11–4 4号性格“双因子职业决策平衡模型”










表11–5 5号性格“双因子职业决策平衡模型”










表11–6 6号性格“双因子职业决策平衡模型”










表11–7 7号性格“双因子职业决策平衡模型”










表11–8 8号性格“双因子职业决策平衡模型”










表11–9 9号性格“双因子职业决策平衡模型”













第四节 运用九型人格帮助你求职





让身边九种性格的朋友为你效劳


如果你已经对九型人格有了全面的了解，你完全可以灵活运用身边的九型人格朋友为你效劳，比如：你可以让身边的1号性格朋友协助你检查简历是否有错别字、语法错误、排版错误等，使得简历没有瑕疵；让身边的7号朋友利用他广泛的社交网络帮助你获取一些新鲜资讯；让身边的6号朋友协助你分析这份职业的安全保障体系以及潜在的职业风险；让身边的3号朋友帮助你在面试前选择服装，打造一个体面的职业形象；让身边的5号朋友帮助你搜集分析行业信息、专业资料……总之，这方面大家可以参考型号章节部分，去挖掘身边不同类型人的资源，以发挥他们的长处，更好地协助你求职。


如何面对九型人格招聘官


在应聘面试过程中，我们除了礼貌用语、守时、尊重等共性要求，每个人都会对跟自己有共鸣的人产生“好感”，利用“同频共振”原理，如何获得不同性格招聘官的“芳心”，我们也给出一些个性化建议，仅作抛砖引玉，也欢迎读者朋友们补充：

面对1号面试官：简历字体端正、排版规则、无错别字；面试着装干净整齐，体现出你是有教养的。同时，多体现你吃苦耐劳、坚持不懈、精益求精的一面，谈谈你对人生理想和道德伦理的重视，同时谦虚接受1号面试官的建议并立即改善。

面对2号面试官：体现你亲和、爱心的一面，多一些生活化的语言，面试过后可以在适当的时间打电话或者发邮件咨询面试结果，可以尝试和2号面试官建立私人朋友关系。

面对3号面试官：多一些职业化的语言，体现出你得体、干练、职业化的一面，不要显得太稚嫩。你需要释放出信号：你应聘这家公司，是来为公司创造价值的，公司聘用你会物超所值。

面对4号面试官：可以表达你对行业或者企业文化的深刻理解，以及对某个核心产品的内涵的独到见解，多寻找与面试官的观点共鸣之处，可以借机聊到自己对职业理想和意义的重视，以及对人的内心的关注。

面对5号面试官：侧重表达你对专业技术领域的见解，语调平和，少带有感情色彩和抑扬顿挫，多体现你的独立思考精神和专业深度，少寒暄。

面对6号面试官：说话谦虚谨慎，少自夸，不要说“大话”和“绝对的话”，多聊聊家庭、团队忠诚、责任心，也可以多提问一些与工作有关的细节的疑问，同时表达你从事这份工作的坚定决心，让他感觉到你是“靠谱”的。

面对7号面试官：可以聊一些话题，体现你很宽的知识面以及多种才能，让他感觉到你很聪明，思维开阔，并且很有趣！

面对8号面试官：真实直接地表达你的观点，语言干脆利落，不要绕弯，同时多表达你坚强、勇敢的一面，不模棱两可，切忌否定他们的观点，让他们觉得你藏着什么或者想包装自己。

面对9号面试官：按部就班按照面试流程走，语言温和，不必过分强调什么，体现包容和恬淡的一面。





后记 内在的力量




如果要问我们两位作者这本书到底有什么不同，那就是我们更愿意把它定义为一本心灵读物，以往的职业生涯规划书籍大多强调求职者要花大量的时间和精力去了解社会、行业、组织和职位等信息，引导大家去研究、分析、适应外部环境，当然我们也承认这些在职业生涯规划中至关重要，然而，本书更强调从内在入手，以自我探索和定位为核心，去扪心自问你的职业优势在哪里，你的职业使命是什么，你的职业价值观是什么，……从而去寻找埋藏在心灵深处的巨大资源，激发在身体里沉睡多年的天赋潜能，点亮属于每个生命的火种！

我们崇尚以“自我探索”和“自我成长”出发的职业生涯规划。因此，本书的核心内容在于职业生涯规划中的“自我定位”这个部分，因为在职业生涯规划中，一个人对自身的认识与定位以及从内在挖掘出来的原动力，远比疲于应对不断变化的外部环境的技巧、策略重要得多。

著名的心灵成长作家张德芬老师有一句至理名言—“外面没有别人，只有你自己。”是的，从内在挖掘出来的力量才是根本的，你是一切的根源，与其花更多的时间了解“在5年内哪个行业更有前景”“哪些职业更加稳定”……还不如去倾听我们内心中真实的呼唤—“我喜欢做什么工作？”“我的个性更适合怎样的工作方式”“我的优势在哪里？”“我更看重什么？”“我有什么样的特长和潜力？”“我到底需要怎样的职业生活？”……

本书除了引导读者认识自我和完善自我之外，更深层的目的是唤醒那些在职场中被快节奏的工作和光怪陆离的生活逼得喘不过气的人们，我们呼吁一种自省的生活和工作方式。

在职业生涯的道路上，我们希望每一位读者都能够通过正确的自我定位，发挥天赋潜能，走向卓越，登上事业的巅峰，收获成就、财富和名望。同时，我们更希望亲爱的读者们能在喧嚣的尘世中倾听心灵的呼唤，关注内在的力量，收获自内而外的平静、智慧、充盈、喜悦的幸福人生！





附录1 九型人格测试（180题）




本测试题是基于“行为—动机”关联而自主研发的符合国人阅读习惯的自我描述，版权属裴宇晶和邹家峰所有。

计分方式：每个型号有20道描述，每条描述你觉得“很符合”计2分，“一般符合”计1分，“不符合”计0分，填在括弧中，并最后将各型号总分汇总到下表。









1号：完美型


（）1.我对自我的要求很高，因此常常不停地挑剔自己，也不由自主地挑剔别人。

（）2.我喜欢对自己做事的方法不断改进，精益求精，常常一再修正。

（）3.我喜欢做一个以身作则的“标杆”，要求别人做到100分的事情我会要求自己做到120分。

（）4.我是一个黑白分明的人，任何事情要么对，要么错，没有中间地带。

（）5.我常常觉得人们总是容易放任自流、堕落、放松要求。

（）6.我常常对别人犯不该犯的错误感到生气，但我会努力不表现出生气的样子。

（）7.我总是力求公平公正、凭良心做事，尤其不让自己的私人感情影响客观立场。

（）8.别人认为我做事死板，不变通，但我认为走捷径的行为是不努力的表现，必须杜绝。

（）9.一旦我犯了错误，我的心里就会蒙上巨大的阴影，会长时间地剧烈自责。

（）10.我常常看到生活中到处充满了不符合规范的现象，并有纠正他们的冲动。

（）11.我总觉得别人做得不如我好，所以常常亲力亲为，导致自己筋疲力尽。

（）12.别人总觉得我爱批评人，吹毛求疵、太过严肃，但那是因为我希望他们做得更好、更进步。

（）13.我是一个很自律的人，常常能数年如一日地坚持做我认为应该做的事。

（）14.我经常压抑自己的欲望，当我做某事时，并非因为我内心想做，而是觉得应该去做。

（）15.我对生活的要求是规律、整齐，尽力做到井然有序，甚至有点强迫性倾向。

（）16.我不明白为什么有些人的自我要求那么低，大家都太懒惰了，在困难面前很容易放弃，几乎没有人像我一样能坚持下来。

（）17.不管我多么努力，都难以完全达成我内心的标准，这让我疲惫不堪。

（）18.我认为做事的程序和规则比结果更重要，只有正确的过程，才有正确的结果。

（）19.我无法忍受事情没有依照正确的方式完成，即便取得成功我也觉得是侥幸而已。

（）20.如果我发觉自己做得不够到位的地方，会立刻改正，但常常容易矫枉过正。


2号：助人型


（）1.我很能体会别人的感受，很快看出他们的需要并情不自禁地想去满足。

（）2.我很乐意被别人需要，甚至时常“找忙帮”，常被认为“多管闲事”。

（）3.我常常太热心，喜欢把身边每一个人的私事都当成自己的事。

（）4.我常常喜欢把身边人当作孩子一样照顾，希望他们依赖我，离不开我。

（）5.我希望周围所有的人都喜欢我，一个都不能少。

（）6.当我自己有需要的时候，我很难说出口。

（）7.当我帮不上别人忙的时候，我会感到特别沮丧、失落。

（）8.我常常觉得自己已经活得很好，别人比我更需要帮助。

（）9.我觉得没有我搞不定的人，因为我就是能满足种种需要。

（）10.我关心他人并非出于任何目的，而是我对他们的感情使我深深地关心他们。

（）11.如果别人让我不愉快，我常常选择向第三方抱怨，而不是向他本人抒发不满。

（）12.我常常乐于花大量时间帮别人做事，而且比为自己做事更有动力。

（）13.我认为爱与奉献是生命中最重要的事。

（）14.我喜欢别人向我倾诉自己的私密心情，这让我觉得我和他们的关系非常亲密。

（）15.我帮助别人不求回报，但也希望别人记得和感谢我的付出。

（）16.当我发现有人并不在意我，我会自然地想用爱与关怀去征服他。

（）17.如果有人不喜欢我，我会觉得我付出的还不够多，会继续努力。

（）18.当我为别人付出太多，却被认为理所当然的时候，心理会很不平衡、很受伤。

（） 19.我很容易奉献自己，往往会为别人做得太多，为自己做得太少，很难对别人说“不”。

（）20.我可以轻而易举数出10位以上的亲密好友。对我来说，让生活中重要的人了解我有多在乎他们，愿意为他们做任何事情非常重要，我也愿意尽一切的努力与别人维持和谐的关系。


3号：成就型


（）1.我很怕成为家人眼里的失败者，我努力维持事事成功的形象，希望在任何领域都保持领先。

（）2.我打心眼里争强好胜，常常不自觉地想跟别人比较。

（）3.我认为一个人的价值在于他取得的成就以及所赢得的赞赏。

（）4.我可以清楚地意识到面前的目标，也很快瞄到哪些资源对我实现目标有利。

（）5.我很喜欢别人夸奖我，尤其鲜花、掌声及不断的赞美。

（）6.当我集中精力专注于一个目标的时候，会急于更快、更好地拿到更多成果，而经常忽略人际关系和自我感受。

（）7.我很害怕成为一个无用的人，我认为人活着就是要出人头地，做出一番事业。

（）8.我做任何事情都会寻找一个优秀的“标杆”，希望自己能越来越像那些“榜样”。

（）9.我很在乎“面子”，如果有人当众揭短，我会感到异常愤怒。

（）10.在别人眼中我是个工作狂，我喜欢忙碌充实的感觉，无所事事让我感到空虚和浪费时间。

（）11.我做事灵活变通、结果导向，信奉“条条大路通罗马”，总能找到快速成功的捷径。

（）12.我做事常常有目标无步骤，喜欢先做了再说，相信“车到山前必有路”，方法总比困难多。

（）13.尽管我在团队中努力想做个合作的队员，但仍经常被认为“个人英雄主义”。

（）14.我善于在大家眼里表现出最出色、最得体的一面，总是显得比实际的更好。

（）15.我的适应能力很强，别人常夸我做什么像什么，像个“变色龙”。

（）16.如果有人做事的速度太慢，我会有把他的工作接过来做的冲动。

（）17.我对“完成”有强烈的执着，做任何事情都希望拿到看得见的成果。

（）18.我总是展示积极正面的情绪，隐藏消极负面的情绪，因而很少有人能看到我真实的脆弱。

（）19.我常常在做事前就开始幻想成功的场景，并陶醉其中，就好像已经发生了一样。

（）20.我不会让自己表现得效率低、能力差，那会很丢脸。


4号：独特型


（）1.我觉得自己和其他人不一样，所以常常觉得不被了解，而感觉孤单。

（）2.我倾向于跟随我的直觉和感觉做事。

（）3.我经常纠结于完美主义和随性之间，显得很抽风。

（）4.我的情绪就像过山车，常常展示出“冰火两重天”。

（）5.我常常沉湎于强烈的感觉，并品味其中苦乐参半的精致的情绪体验。

（）6.我非常重视找到“我是谁”和我存在的真正意义。

（）7.我觉得生活的本质是痛苦多于欢乐，且大多数时间是平淡无味的。

（）8.我习惯于独立在精神家园里处理自己的感受，希望别人默默地关注陪伴而非干涉。

（）9.我觉得应该做个真实的人，且总要求自己展示真实的一面。

（）10.我常常活在幻想的世界里，虽然明知是虚幻的，可我却觉得真实，而且还会戏剧化运作。

（）11.我对世界常有一份悲悯的情怀，倾向于从人性化的角度思考问题。

（）12.我经常觉得被人误解，因此觉得这个世界没人能真正懂我。

（）13.我希望别人了解真正的自己，但又害怕了解太多，暴露我的缺憾及不足。

（）14.我总是幻想那些得不到和已失去的东西，却不在意甚至轻视自己实际拥有的。

（）15.我对美有一种敏锐的感觉，常能看到别人看不到的美，无法忍受低俗的品位。

（）16.我的神经末梢好像比别人多，常常多愁善感，并过度放大自己的感觉。

（）17.我很希望展示自己的真实和独特，却又常常因害羞而隐藏自己。

（）18.我常常觉得，有很多东西别人得到了，而我失去了。

（）19.我常常享受悲伤带来的情绪冲击，觉得伤痛是欣赏美的一个重要的先决条件。

（）20.若某件事情没有按照我的想象进行，我会很难投入激情。


5号：探索型


（）1.我是一个安静、理性、好分析的人，比其他人需要多一点的独处时间。

（）2.我常常无法理解别人没有经过一番仔细、冷静的思考而做出的行为。

（）3.我比较喜欢仔细回味过去的经验，而不是实际去经历。

（）4.我很喜欢独处，不会觉得无聊，因为我有丰富的精神生活，心智活动是最令人振奋的。

（）5.我比较喜欢在一旁观察，而不是亲身参与活动。

（）6.我是个十分重视隐私的人，所以不会与人太亲近，显得冷漠。

（）7.我对知识有强烈的渴求，喜欢看书及收集资料，以探索事物的本质和真相。

（）8.我不了解人是怎么运作情绪和情感的，所以我害怕与人相处，宁可埋首于工作及书堆，那里没有感情，只有真理。

（）9.我喜欢细心观察每件让我好奇的事，用我的智慧和学识去分门别类，享受所有的脉络都了如指掌的感觉。

（）10.知识比人容易了解及掌握，我宁愿做一个别人眼中的“书呆子”，也不太愿意和人打交道。

（）11.我在跟人相处时，常有挫败感，或许觉得别人无法了解自己，但最重要的是别人总是知识匮乏，难以对话。

（）12.我做任何决定前，一定先深思熟虑、多方观察、收集数据，但还总是觉得“还没有准备好”而不去执行。

（）13.我总觉得生命实在很荒谬，但又忍不住去探索生命的意义及荒谬之处。

（）14.别人常常觉得我很“抠门”，其实我是个彻底的实用主义者，不想无谓地浪费而已。

（）15.我是个崇尚简单的人，对物质生活的要求很低。

（）16.在研究的时候，我总能全神贯注，几乎感受不到时间的流逝。

（）17.我常常为自己比大众在某方面懂得多而沾沾自喜，以抵消一些现实方面的能力和信心的不足。

（）18.我时常觉得自己储备的能量十分有限，担心被别人索取、打扰和消耗。

（）19.我通常能够成为出色的幕后决策者，避免直接与外界接触。

（）20.我的想法总是深邃复杂，表达常常像讲课一样，别人常觉得我的话过于深奥而无法理解。


6号：疑惑型


（）1.我比其他人更容易察觉出麻烦和潜在危险，通常感到焦虑不安。

（）2.发生争执时，我会选择一方，并且我要知道谁和我是同一阵线。

（）3.我通常想象潜在危险，并且感到非常害怕，好像这些危险真的会发生一样。

（）4.我经常揣测别人语言和行为背后的潜在意图。

（）5.在行动之前，我希望想象出所有可能的状况，通常设想最坏的可能性。

（）6.我做事很容易犹豫不决，不敢确定，以致常常半途而废。

（）7.我对别人的言行是否前后一致特别敏感。

（）8.我不容易很快信任别人，但自认为是一个忠诚的朋友及伙伴。

（）9.我希望自己优秀，但太过突出又让我觉得不安。

（）10.做决策时我很喜欢征求权威的意见，但我往往又不理会那些意见而按照自己的想法。

（）11.我害怕只表扬我一个人，也害怕只批评我一个人。

（）12.面对危险时我有两种极端表现：要么避免所有可能的危险，要么勇往直前地挑战危险。

（）13.我经常怀疑身边的人、事、物，但一旦我信任某个人或某种信念，我便会非常忠诚。

（）14.我做决策时经常会反复斟酌自己的决定，有时还容易经常为了更保险而变动自己的决定。

（）15.遇到麻烦时，我会想依赖强有力的人或团体，这样我才感觉比较安心。

（）16.我渴望得到他人的支持和认可，总想证实他人对自己的态度。

（）17.我喜欢正反两面地思考问题，不喜欢绝对的观点。

（）18.我常常觉得别人很幼稚，不事先周密思考就轻举妄动。

（）19.我对承诺非常敏感，一旦答应就会尽全力保质保量按时完成，只要有可能完成不了，都会事先说明。

（）20.我只担心潜在的危险，当危险真正出现时，我反而不害怕了，而是全力以赴地应对。


7号：活跃型


（）1.人是因为快乐而存在世上,所以立即满足自己所想,是人生最重要的事。

（）2.我的思维很跳跃，脑子里经常冒出各种“点子”，常常把毫不相干的人或事关联在一起。

（）3.我总想拥有更多东西，经历更多的趣事，大千世界，尽须体验！

（）4.当我可以让本来没有关系的概念产生关联时，我会觉得非常兴奋。

（）5.我喜欢参与计划的起步阶段，因为在计划的过程当中，可以考虑很多有趣的选择。

（）6.如果对正在进行的事情失去兴趣，我就会转移目标，改做其他比较有趣的事。

（）7.我无法忍受单调无趣的生活，总想有事可做，通常不会让自己觉得无聊。

（）8.我经常忘记曾经答应的事，那是因为我的脑子转得太快，说完就忘记了。

（）9.虽然我说话很快，但仍然跟不上我思考的速度。

（）10.我不喜欢听不好的或让人难受的事，那会让我想立即逃走。

（）11.在别人眼中很平常的东西，我常常能发掘其中的奥妙及新奇好玩的一面。

（）12.无论发生什么事情，我总能找到理由或者借口让自己开心。

（）13.我喜欢生活丰富多彩，有时也喜欢找一些刺激和挑战，为生活增添乐趣。

（）14.我心直口快，常常说一些不该说的话，说完后已经来不及改口了。

（）15.我很喜欢做计划，更喜欢尝试新奇经验，但总虎头蛇尾，计划刚做完，已经不想去执行了。

（）16.我想一直处在一个积极的气氛中，总觉得我能让身边的人都笑出来是我最大的成就。

（）17.我常常幻想一些计划，会立刻冲动地去做，但冲动过后，残局往往由别人去收拾。

（）18.我觉得自己很聪明，想学的事一学就会，并且伶牙俐齿，觉得别人笨。

（）19.我很会心疼自己，不喜欢过严肃的生活，工作中累了，经常会安抚自己，让自己吃好、喝好、快乐、舒解一下。

（）20.如果有烦心事，最好的方法就是别去想它，转移一下，找找乐子，自然就过去了。


8号：领袖型


（）1.我自认为是一个真实直接、独立坚强、豪爽大气、敢作敢当的人。

（）2.我喜欢别人用直接的态度面对我，不要绕来绕去。

（）3.如果我不服一个领导，我就很难接受他的命令或指示。

（）4.我总是喜欢保护身边人，尤其是当他们受欺负时，我定会挺身而出。

（）5.成功在于找到对手，在挑战对手中我可以感受到生命的澎湃与豪情。

（）6.我可以担当很多事情，并能把事情通通摆平。

（）7.当我看到社会上的不公平的事，常常忍不住想冲出去主持公道、伸张正义。

（）8.我的脾气火暴，像雷阵雨，来得快，去得也快。

（）9.我总忍不住想发号施令，无论是否该我做主的场合。

（）10.我喜欢帮别人拿主意，做决定，扛责任。

（）11.对于我看重的那些事，我的态度是宁为玉碎，不为瓦全。

（）12.我总想控制、征服他人，拥有不可战胜的力量。

（）13.我是个爱憎分明的人，对“自己人”不分你我，对“敌人”坚决干掉。

（）14.懦弱无能、优柔寡断、立场不坚定的人最让我瞧不起！

（）15.我喜欢由我说了算，拒绝任何人在我的地盘上指手画脚。

（）16.别人常常看不到我软弱的一面，因为我总是表现得十分强硬。

（）17.我不怕挑战，讲理、够义气才重要，不高兴就放马过来，谁怕谁呀！

（）18.我一有事情需要摆平就浑身充满了力量，爱拼才会赢，不成功即成仁。

（）19.我喜欢否定他人，别人常常觉得我武断强势，让人毫无反驳空间，太霸道。

（）20.我希望说话直指重点，干净利落，废话少。


9号：和谐型


（）1.我不容易和人起冲突，如果别人伤了我，只要是不太忌讳的事，生完闷气就算了。

（）2.我觉得人生不需要那么严肃认真，顺其自然就好。

（）3.我常附和别人的意见，缺少自己的主见，喜欢顺应他人。

（）4.我对任何事都不想太深入，不够积极，别人常嫌我动作太慢。

（）5.我很平静自在，也没什么事值得烦心，总觉得大家都很好。

（）6.我很难拒绝别人，但又不愿意麻烦，喜欢拖着，最后不了了之。

（）7.遇到有冲突的事情，尽量别去插手，因为实在太麻烦了。

（）8.我喜欢惬意、舒服的空间，让自己懒在里面，不用折腾。

（）9.我是个性格温和的人，很难直接对别人表达愤怒。

（）10.我渴望保持心灵的安宁平和。

（）11.我很难决定什么是最重要的事，经常为了避免冲突而顺从别人的需要。

（）12.旁人觉得我很好相处，因为我很容易同意别人的看法。

（）13.一旦遇到麻烦事，我常常想一切会自动好的，总会有人来解决的，随它去吧。

（）14.每个人的意见都会不同，我喜欢换位思考，协调他人消除分歧、达成一致。

（）15.我喜欢保持生活本来的样子，不管你做什么，该发生的总会发生。

（）16.发生不幸的事情，对我来说常常像做梦一样不真实，好像什么都没有发生一样。

（）17.我希望生活是很安逸的，没必要去争去抢，平平淡淡才是真。

（）18.我很难明确表达立场和做出决定。

（）19.有的人认为我很容易健忘，其实是因为我根本不想去想那些令我不舒服的事情。

（）20.我常常迷失在一些不重要的琐事和白日梦中，不知不觉地过去一天又一天。


说明


性格是一个动态变化的周期过程，九型测试题目是静态的，其结果受到你的测试时间、心情、状态等诸多因素影响，所以仅作为性格探索过程中的一个小小的环节，其结果只能作为参考。





附录2 进一步学习九型人格




九型人格是一门博大精深的学科体系，本书仅是基于九型人格的九种主型与职业生涯规划结合，但未来还有更多领域值得研究，为了让全国的九型人格爱好者朋友了解这门智慧的体系，我们梳理了完整的九型人格体系，具体介绍如下：


副型理论


每个类型还可以继续细分为3种附属子型，这样一共是27种，即使是同一个类型的人，附属子型不同，在外在表现行为上也有很大差异，但是共享同一种“核心价值观”。根据我们多年的经验，了解主型，会让你对人性的了解达到60%~70%，而一旦掌握附属子型，则会对人性的了解达到90%以上。


侧翼理论


九型人格从1~9号的顺序是随便排列的吗？当然不是，每一个类型都有两个分支亚类型，例如，3号人可以分为3W2和3W4，他们分别在表现上更接近3号的邻居2号和4号，但是本质上还是100%的3号，有一半以上的人具有典型的侧翼分支，他们与同类型的另一个侧翼分支在外在表现上会有巨大差异，但“形侧神不侧”，侧翼的研究会让九型人格的心灵地图的比例尺更大，也会更加精确。


动态变化理论


关于这个部分，本书在每个型号章节的第一部分都有简单介绍，但并没有详细展开，还有更详细的说明，每个类型在放松和压力状态会出现其他类型的“影子”，一个压力状态下的3号会出现大量9号特征，但这仅仅是一种“物理变化”，而非“化学变化”，他们之间有着本质区别，这是九型人格复杂之处，也是最有魅力的地方。


发展层次理论


按照国际专业九型的划分方法，每个类型从“天使状态”到“魔鬼状态”可以划分为九个层次，也就是说，九型人格中的每个型号都是一个复杂的“连续体”，而不是一个横截面，每个类型都好像一列长长的列车，共有九节车厢，每个车厢都有不同风景。因此，即使同一类型的人，层次不同会在外在表现差异极大甚至完全相反，我们学习的时候切忌轻易给别人定型号，因为走向高层才是我们的归宿，而不是强化普通层次。

此外，除了理论的进一步学习，我们还可以就九型人格的应用进行研究，读者可以选择自己感兴趣、最关心的主题进行学习。如果您是一个企业管理者，可以学习九型人格与领导力、沟通、团队建设、员工激励等；如果您是一个家庭主妇，可以学习亲子教育和婚姻恋爱；如果您是一位营销人员，可以学习九型人格与个性销售；如果您是一名教育工作者，可以学习九型人格与因材施教……读者可以通过阅读各类九型专业书籍来学习，当然最有效的方式是参加专业训练的课程，系统学习这门有趣的智慧！我们衷心期待读者能认识到九型人格并非一个茶余饭后的谈资，也不是办公桌上的“一纸测试”，它博大精深，贯穿于人们工作与生活的方方面面，当你不断深入学习它，你会越来越多地感受到它的神奇和价值！

最后还是回到本书的主题：九型人格与职业生涯规划。本书没有涉及九型人格更深入的理论部分，其实不同的分支类型（附属子型、侧翼亚类型）也会对职业生涯规划产生重要影响，这只好留到下一次再说了！





致谢





（一）


每一本书的完成，都是许多人共同努力的结果，在写作本书的2年零2个月的漫长时间里，从构思、收集材料、写作以及策划出版，到最终与读者见面，这一路得到了众多贵人、朋友、学员的帮助和支持。在此，我要感谢所有为本书的问世作出过贡献的人。

首先，我要感谢我的父母：父亲裴华和母亲夏淑，感谢他们多年来的养育之恩，他们对我的无条件的爱和为我所作出的牺牲给我了从事九型人格研究的无穷力量！我还要特别感谢80岁的外公夏云汉对这本书的倾心关注，他在病榻上还念念不忘这本书的出版，并为本书题了一首诗。同时，我还要感谢其他所有的亲人，和亲人们分享本书出版的喜悦！

我要感谢我的九型人格的启蒙老师金燕，是她带领我走进九型人格的大门，让我有幸认识到九型人格这门学问的巨大价值，为后来的事业奠定了最早的基础；我还要特别感谢带领我系统、深入地学习九型人格的恩师李博文老师，他为我的个人成长、心灵修习以及踏上九型人格导师之路提供了诸多指点和帮助。同时，我还要隆重感谢我的博士生导师赵曙明教授，师从赵老师以后，我的视野以及对世界的认识和理解获得了很大拓展，赵老师治学的风范和做人的品格对我产生了很大影响，赵老师也对我写作本书给予了充分的肯定和支持，并在百忙之中特地为我写推荐序。我的所有老师都是我生命中的贵人，在此我一并表达感谢！

然后，我还要对为本书的写作提供真实、生动资料的朋友和学员表示诚挚的谢意，他们无私地贡献自己的真实案例，并为本书的一次次修改和完善提供宝贵建议。他们是：杨慧、程芳、李海燕、袁培龙、陈瑜韬、谢慧敏、胡春洋、郭富丽、唐宁、葛玲霞、包琴芳、李萍、来晓燕、蒋宜璇、李春华、丁华娟、边军、朱霞、姜元芳、杨颖、刘波、宫长勇、邱静、殷跃军、张兴干、赵荣昌、陈佩佩、阚爱风、徐祥、孙静怡、周向荣、潘虹霞、黄晓丽、徐渤、倪坪坪、张聪、金翠、蔡小峰、赵宜萱、史辰飞。当然，需要感谢的人还远不止这些，很多叫不出名字的网络九型人格爱好者通过QQ群、新浪微博、电子邮件、博客等网络渠道来与我们交流，分享自己的性格故事，对本书的完善同样作出了极为关键的贡献！

同时，我还要感谢南京九型人格俱乐部、南京九芒星管理顾问有限公司、南京逸马顾问有限公司、天津心田万亩心理工作室、广州黑玫幸福学院、南京佑佐管理咨询有限公司等机构多年来为我组织各类九型人格专业公开课。同时，我还要感谢江苏远东电缆集团、安利（中国）日用品有限公司、江苏省妇女联合会、ZTE中兴通讯股份有限公司、中国人民解放军第454医院、中国银联商务江苏分公司、名仕领袖学院南京分公司、江苏银行、南京银行、携程网南京分公司、南京金丝利喜来登国际酒店、南京大学、东南大学、南京航空航天大学、南京农业大学等单位在过去数年来邀请我分享九型人格，并感谢所有参加历次公开课、沙龙、企业内训的学员们，他们均为本书的完成提供了可靠的支持和无形的滋养！

此外，我还要向与我一起为南京九型人格教育事业奋斗，走过风风雨雨的同仁们表示感谢，他们是：李朝波、单学志、许勇、曹洪霞、孟凯、周凤、张靖、蔡小峰、韩文凤、卢珊珊、刘龙飞等，其实远不止是他们，但很抱歉在此无法一一列举。同时我还必须提及的是，南京航空航天大学经济与管理学院辅导员任慈老师于2010年下半学期发起了持续3个月的《九型人格与职业生涯规划训练营》，为九型人格在高校的试点推广吹响了第一声号角！

感谢为本书提供出版策划的王娟女士、高丹女士和朱笛女士，他们为本书的出版策划提供了很多宝贵的创意和专业经验，同时还要感谢北京大学出版社的编辑团队和森冠文化机构的策划团队为本书的校对、编排等做出的一切努力！

感谢本书的画作者徐慧，她是一个聪慧、有创造力和富有灵气的女孩，为这本书提供了很多有启发性的丰富插图，为本书增添了更多的视觉感受。

我还要感谢与我一同完成这本书的作者邹家峰老师，我们第一次见面前就早已听说彼此在不同城市研究和传播九型人格，自2010年5月确定共同写作本书以来，我们合作了两次课程，并数十次往返南京、南通、上海三地进行封闭式研讨。邹老师对九型人格的专注、专业和勤奋对本书的完成起了重要的推动作用，他亲和与谦逊的品格也深深感染了我，让我们不仅成为事业上的战友，更结下了深厚的友谊。两年多以来，无论是三伏酷暑还是数九寒天，无数个日日夜夜，我们都在相互探讨、切磋书稿，常常废寝忘食，工作到夜里两三点是常有的事。每当遇到种种困难，我们也相互勉励，提醒彼此性格的模式和局限，帮助对方成长。因此，本书的写作不仅是这几十万文字，也是我们两位作者的成长心路的见证！

最后，感谢所有支持、关注以及阅读本书的朋友们，你们的点滴收获将是我们莫大的欣慰！

裴宇晶

2012年8月4日


（二）


除了裴宇晶老师提及的众多优秀人物之外，我还想向另一些人表达我诚挚的感谢。

首先，我要感谢我的父母：父亲邹雷达和母亲孙士兰，是他们给了我宝贵的生命，让我幸运地来到这个世界，感谢他们多年来的养育之恩。在此，我要对他们说：“亲爱的爸爸妈妈，我爱你们！”同样，我还要感谢我美丽的妻子俞铃，感谢她无怨无悔地理解和支持我的事业并在生活上给予无微不至的照顾和关怀。家人的爱是我全身心投入九型人格事业的有力保障。

我也要感谢6年前推荐我去参加全球职业生涯规划师系统培训的江苏大学的谢钢教授和李晓波教授，这为现在九型人格与职业生涯规划的结合播下了一颗种子；也要感谢我的好友屈松，他在很多年前即和我讨论九型人格，让我第一次与九型人格结缘；还要感谢我的九型人格启蒙老师李博文先生，他是我走进九型人格殿堂的领路人，他怀有一份大爱，在我深入系统学习九型人格的过程中给予我诸多有价值的指点；还要感谢我在MBA读书期间遇到的方光华老师，感谢他对我的关心、支持和鼓励并在九型人格企业实战应用方面给我带来很大的正能量。在此，我也对在我生命中遇到的所有老师深深地鞠一躬，表达我由衷的谢意。
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邹家峰
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参考文献




下面所列文献在许多方面对我们都是很有启发的，这里所列数目当然没有穷尽所有参考文献，只是一个经过挑选的我们认为十分有益的书单。我们把它们推荐给每一位想要更多的了解九型人格类型和九型人格在相关领域应用的读者。我们从这些作品中也都获益良多。

[1]Elizabeth Wagele and Ingrid Stabb.The Career Within You：How to Find the Perfect Job for Your Personality[M]. HarperCollins Publishers Inc.

[2]Riso, D.R., Hudson, R., Personality Types: Using the Enneagram for Self-Discovery[M]. Houghton Mifflin, Boston,1996.

[3]Palmer, H. The Enneagram: understanding yourself and the others in your life[M]. San Francisco: Harper. 1991.

[4]Maitri SThe Enneagram of Passions and Virtues. New York: Tarcher/Putnam. 2005.

[5]Ginger Lapid-Bogda,What type of leader are you:using the enneagram system to identify and grow your leadership strength and achieve maximum success[M]. Oversea Publishing House.2007.

[6] Rajeev Kamineni ,The Journal of American Academy of Business[J]. March 2005:315-320.

[7]Sudhir H. K. & Sangita D., Using the Enneagram for Internal Marketing in Service Establishments, Australian and New Zealand Marketing Academy (ANZMAC)，2006.

[8]Lapid-Bogda, G., Bringing Out the Best in Yourself at Work: How to Use the Enneagram System for Success[M]. New York :McGraw-Hill,2004.

[9]Michael J. Goldberg,The 9 Ways of Working: How to Use the Enneagram to Discover Your Natural Strengths and Work More Effectively[M]. Da Capo PR,1999.

[10]M. Mitsuda , C. Watanabe, “The Role of the Venture Leader Initiative in IPO Accomplishment: The Impact of Leader Characteristics on IPO Performance,” Journal of Services Research 8, No. 2 (2008) 141-174.

[11] Sudhir H Kale; Samir Shrivastava.The enneagram system for enhancing workplace spirituality[J].The Journal of Management Development, vol.22（4）,2003.308-328.

[12]唐·理查德·里索，拉斯·赫德森.九型人格：了解自我、洞悉他人的秘诀[M].海口：南海出版公司，2010.

[13]海伦·帕尔默.职场和恋爱中的九型人格[M].北京：华夏出版社，2006.

[14]海伦·帕尔默.九型人格[M].北京：华夏出版社.2005.

[15]戴维·丹尼尔斯，弗吉尼亚·普赖斯.九型人格：自我发现与提升手册，2010.

[16]胡挹芬.九型人格心灵密码学[M].北京：团结出版社，2010.

[17]碧泠.老板的九型人格[M].北京：北京：石油工业出版社，2010.

[18]唐娜·邓宁.MBTI16型人格与职业规划—你的职业性格是什么？[M].北京：北京电子工业出版社，2009.

[19]迈克尔·高德葆.办公室心理学[M].北京：北京师范大学出版社，2006.

[20]陈国海.九型人格工具在企业人力资源管理中的使用效果评估[J].江西理工大学学报，vol.28（5），2007.

[21]裴宇晶.“看不见的手”—九型人格对决策心理的潜在影响[J].中欧商业评论，2010（3）.

[22]中华人民共和国职业分类大典（2007增补本）.北京中国劳动社会保障出版社，2007.

[23]裴宇晶.九型人格理论在企业人力资源管理中的应用[J].现在管理科学，2011（11）.

[24]裴宇晶.九型人格理论在组织管理中的应用评述与展望[A].第六届（2011）中国管理学年会—组织行为与人力资源管理分会场论文集[C]，2011.





参考网站




中国九型人格学院网www.cnenn.cn

九芒星性格研究院网www.ennsky.com

西祠胡同网-九型人格俱乐部论坛http://www.xici.net/b1158423/board.asp

百度九型人格帖吧



Table of Contents




版权页



推荐序1 新时代管理呼唤关注人的个性



推荐序2 九型人格：一条自我修炼之路



推荐序3 九型人格与职业生涯规划——理论与技巧的双结合



前言 一场心灵导向的职业生涯规划革命



第一章 九型人格概述：揭秘人性坐标的古老地图



第一节 九型人格理论的古代起源与现代发展



第二节 九型人格理论框架简介



第三节 九型人格的应用价值：两大天然优势



第二章 1号：完美型



第一节 走进1号的世界——追求完美、公正理性的“包青天”



第二节 点亮1号的光辉——性格解析与职业规划点睛



第三节 跳出1号的格子——学会多角度判断，善于发现别人的优点



第四节 我的性格我的路——优点是认真，缺点是太认真



第三章 2号：助人型



第一节 走进2号的世界——主动热情、甘心付出的“马大姐”



第二节 点亮2号的光辉——性格解析与职业规划点睛



第三节 跳出2号的格子——停止“以爱换爱”，学会巧妙拒绝



第四节 我的性格我的路——团队中的“情感纽带”



第四章 3号：成就型



第一节 走进3号的世界——注重效率，步步争先的“克林顿”



第二节 点亮3号的光辉——性格解析与职业规划点睛



第三节 跳出3号的格子——学会真诚，放慢脚步



第四节 我的性格我的路——理性思考才能不断超越



第五章 4号：独特型



第一节 走进4号的世界——追求完美、富有创意的“林黛玉”



第二节 点亮4号的光辉——性格解析与职业规划点睛



第三节 跳出4号的格子——重建积极自我，主动关爱他人



第四节 我的性格我的路——适当发挥本色优势，人生可以更美好



第六章 5号：探索型



第一节 走进5号的世界——苛求知识、理性思考的“爱因斯坦”



第二节 点亮5号的光辉——性格解析与职业规划点睛



第三节 跳出5号的格子——知行合一，融入团队



第四节 我的性格我的路——让“技术”成为你前进的助推器



第七章 6号：疑惑型



第一节 走进6号的世界——小心谨慎、忠诚可靠的“曾国藩”



第二节 点亮6号的光辉——性格解析与职业规划点睛



第三节 跳出6号的格子——笑对无常，做自信的勇者



第四节 我的性格我的路——不做君主，做个好“大臣”



第八章 7号：活跃型



第一节 走进7号的世界——幽默开朗，多才多艺的“周立波”



第二节 点亮7号的光辉——性格解析与职业规划点睛



第三节 跳出7号的格子——静能生慧，拒绝浅尝辄止



第四节 我的性格我的路——自由自在的职业，时刻新鲜的感觉



第九章 8号：领袖型



第一节 走进8号的世界——侠肝义胆、爱憎分明的“李云龙”



第二节 点亮8号的光辉——性格解析与职业规划点睛



第三节 跳出8号的格子——刚柔并济，学会驾驭你的“坏脾气”



第四节 我的性格我的路——独立自主的环境让你游刃有余



第十章 9号：和谐型



第一节 走进9号的世界——宽容随和、逃避冲突的“好好先生”



第二节 点亮9号的光辉——性格解析与职业规划点睛



第三节 跳出9号的格子——表达真实主张，唤醒沉睡的热情



第四节 我的性格我的路——理性表达，让团队更和谐



第十一章 从内在心灵出发：知己、知彼、决策



第一节 知己——九型人格与内在自我探索：我是谁？



第二节 知彼——外部职业环境分析：我在哪里？



第三节 决策——目标设定与行动计划：我要到哪里去？



第四节 运用九型人格帮助你求职



后记 内在的力量



附录1 九型人格测试（180题）



附录2 进一步学习九型人格



致谢



参考文献



参考网站


OEBPS/Image00020.jpg





OEBPS/Image00021.jpg





OEBPS/Image00018.jpg
TS R SERBRR B

REFTHE, GHEF, s FAL B ol
BEN ARSI E T

FAER, W ER

EHBRAHIFEERES BitiRE. FEN. LED
BT B, RERBLE, ETRE, AN, WHFEL

EHTBERHBES

rEE. BHEE, K HAAAA | AMEIHA BBERLE
B3 BEMHEREFaCAAE BELE. FUIF

NETFRIE

REFRIERS, EREPS Fefrffd | %8 AL REAR. T
RipEY B, BT R, B SER. 4R

Atisk, AR






OEBPS/Image00019.jpg
9 SHIRATF: 35 (9k3)
9 SHIEEHF: 65 (9T6)





OEBPS/Image00016.jpg





OEBPS/Image00017.jpg
2020 HERE REEEE BB I
REREHTIEL S Fdrfok EHR. WHERAR. #
BEH s ER, ARIGE W R
1LBIA BRI
FRAEOSRUR R R EH AR FAAAA
ashn HALFBAR RARA . hfTHRET TESH, S B

=

-






OEBPS/Image00058.jpg
(C 5
W i, . T B 4R, Al

s

R Fik, SEETHTE, HEABAE
HBXRE

HRSE. 25TEE, ROEER,
FRNE: TRERRETS, HERULSH
HAR—BUET AR, FELH, HKXE
B HEEE, 28RCa0EHLRER,

L]

. EARETE, RRTK, REREES
PEF, ——i8, HEHR, LEHR,

£E. B (8) ., 2AGT, LT, EER
PTCs

WERE: ot RIE, RifteFes, &
AE:
WEHR: RO R R RRARAER,

BIESH, GREY, R, RIHR, 28

BRRES . WERXHeR, E&EM, B, Y
HEEC. RE, RS, ROFHE-, R
BRIy RESIHRE -, FE.
i Y
1) (RERRIBRES AL SERil R, XL B~
2) it~ TR B BOHLE. KRHEOHEN, RES
3) iR RE £ EE? BIA. 27, B RS

4) 2R ERRRED
5) RARALE ISR 2
6) ARZAFHELE
7) (RAERIEREL
8) IR A ST Hin
9) RAnfi G EH kIR
10) (A &RV EE LAY

(
(
(
¢
(
(
¢
§
(
(

REAM: RRE. 280t FEh. BER
ZEME, £, FRX, HEFES, TR,
B, FEL. BlE. HIR - ERE.






OEBPS/Image00024.jpg
RURREAH Rz~ RlE= RigE=
;;’;g;g?mw,ﬁ 102030405 0102030405 | 0102030405
g:zggg?sﬁi D10203040s | 0102030405 | 1020300405

. vl tatlnclatlalin [alatledlual [alladaallal
: iz::i?kﬁéw D102003040s | 0102030405 | 1020300405
; ;Z;?ﬂ&W*fﬁ 102030405 | 0102030405 | 0102030405
N zncz%wmmsg D10203040s | 0102030405 | 102030405
¥§;2T¢H1ﬁw D10203040s | 0102030405 | 102030405
ﬁi:zfdhlﬁ” D102030405 | 0102030405 | 0102030405
:Zﬁtijz;;zf D10203040s | 0102030405 | 0102030405
;gi:i:zzfm 102030405 | 0102030405 | 01020030405
; gf;:i?ﬁWH* O10203040s | 0102030405 | 1020300405
: i;;giiE?W& D1020s040s O1m203mens
;z;gi::ﬁﬁﬂ D10203040s | 01020030405 | 1020300405
:Ziﬁz;i;f? 102030405 | 0102030405 | D102 0030405

&itEs






OEBPS/Image00025.jpg
A B HHER EBNEA EABE EBHE
15 wXE | RERERAE | HR BR A R, | WA, FUEE,
(ERELH) | B 2R %K HplE, K0
28 AR | EEMHEIE | RAHFE THFE . B, BIAL

&FH) | WA HRSE. AFER

A
35 RRE | KERRALA | B HHERM BFRBAIGT HFR.
(FFH) | wnA BS. EEER.
BRE—
45 BRE | MBS B | AR0OSRZ SEARURM | %, #8. WKL
CEREE) | REER FER MM ERRES
fr. BREF
58 MEE | FEFUERA | EAKRE Fa mEEE. FU. 4
mEE) |k AR, RERLH
JERIE R
6% BEAE | WE. THAE | %2 TEEREE | SO, SR

(¥ |m BIR. % RE
78 ERE |RE BB, 2 | SRERROE | WE. RH. L | FH. §E. Ak,
(SFELH) | Frilehe # i BRI

fliE AR
8%, GEE | Bk ¥R |RH. B RfE %K. W | HRAR BHER
(%) | PleA 2] YR wEE B
. OARS
98 AMFR |%T. T W | AEETE e, il ARIA, FEEL
(%) |






OEBPS/Image00022.jpg
9 FFE

8 AR 1ExE
7. ERE 2 AR
8- 2:20) sy





OEBPS/Image00023.jpg
BRI Rk — b= RS
g;g@&mb D1020030405 | 0102030405 | 0102030
BOIEWASRR | 0, 003040 | 010203040 | 1m2msmens

ol
BH TR AR RS s
102030405 | 0102030405 | 0102030405

I i 0102030405 | 0102030405 | 010203040

B | asrhrEEEs - . o o] R

| T 102030405 | 0102030405 | 0102030405

® [BhTiEREOEeR . ——

5 D3040 2
% i D1020030405 | 0102030405 | 0102030
% Em—
?"*Z,, HORER | Dimamsmens flaplatla}
BRFWTRGIEG | j _
102003004 102030405 | 0102030
g 102030405 | 010 05| 01020
REEERZGLEN | 102030605 | 0102050405 | 102030400
TRk
EHTERTHRSE s
102030405 | 0102030405 | 0102030405
il 0102030405 | 0102030405 | 010203040
HTlERTEERNK, | ] L
102003004 102030405 | 0102030
.l 0102030405 | 010 05| 01020
B TIREERGAY

4 | @y, tnsmeE, | 0102030405 | 0102030405 | 0102030405

| 8% TRREAE

# | TERTRSARS : o] . o

w | samiamumy, | 0102030408 | 0102030405 | 0102030408

B apTERERSTeE | o . S -

102003041 1020030405 | 0102030405

» | mamsrt. gy | 0102020405 | 0102030405 | 203040

O TERELHTA -

5| D1D20s0e0s
HHES, $HE R 5
AT IFRT LR
E$HFALDELA, | 0102030405 | 0102030405 | D102030405
A2

PN






OEBPS/Image00001.jpg
6 SHEATE: 95 (6. L9)
6 SHIEEAE: 35 (6T3)






OEBPS/Image00000.jpg
s HERE REEE ERBATH

REMEMEET R AY | AAAAR | HOE BEE ¥ XX

FURE | FUFROFILIE 2R REGHANT
AR

REMIMOHFR, Folfn | ARAAA | HEAR, TREAAR. #l

BN | A EETRELARE HREREAR, FHA, T
R %

REMEADN . BIRUL | AAAAR | ZELRE. XHEEE.

EEEEY AWTRR. HREFR

g% W HERFR. Wy

LURETE TN S
.

o REGRBSHIAE, B | ARANA | #5 gg FFAR. f
AL AR. %B). oifEH
RERTHETA, K9 | Ahrns | AmRLd. SWHRE, &

gy | EOREREREASHE V. FREA R, B e
ERATHE WL, HAERS

OB
RESAETHRIRRE | AAANA | RBAR. ENTRG. KF
e SRR L ERIHEE, BHAR. BEFUAR

HEA— L LT






OEBPS/Image00003.jpg





OEBPS/Image00002.jpg
[C -

. REELRAH, BE(ES. $H(R
o

B BBk, 0. B, B THEH
LLBHEY,

BRSE. ARERE, KELK, HAMRS
SHFATRR MEH,,

BRRIE. GRS K8, fF. B,
BBEE, 5

BROREE . R, AR, AR, 5

ik, %45, HHEEEPBL, WEARY, 3
FHE RARIE

o]
gé BRT TR, EHTRAME
EE: B (B) B, BRULSE,
BRENE: $RAL, RTRENET,
B, HR",
WEAR: BE, ERLyRI=ZSEHEAM,
STz, i, AEEE, TERERE
Rl
htta. H—. BR. EE T—
E. FEE. FRE. Wi, ke MHE. B
£E. fud. RiEF.

n R

i8]

LA GG ?
R S EERI A

PEWTERAI R ERD?
10) REMFLMHRTLENHE?

Y

SEE. K&

B TA. R REEEL BRI
+. HERS

REAM. EEE. HAF. RUR, EEE
A, Wi, FDE. SEE - $%. A%
BER. KER. WS,






OEBPS/Image00005.jpg
L:3ie RBERE REEER pa )
RERERELTERR Hihhd | AREE. HRA. AHLE.
Jrrem BRI RREREE R, ERRR., RESHH. B
FHTHKIE. Bk BRER, EREM BRA
R
iR 5 KA ERI R FAANA | FRAR. R, BET
R, FErH TR A &, "L, ERERMIT
R bzt VCEA. Bl &:RLFIH T CEP.
EMH %S REIHREP, Sa R

AHITFRM, BRI






OEBPS/Image00004.jpg
2020 RBERE REEER EELBR R
Frakagxt A ISR HhAAA | REERERE. EHEWE. &
-l HA#%. KE. 2EHFHN V. BRI SRTHLRIE. #% R
b, FiREsTTREHE R, ARG R, S, %
BRI VI, A DRRE R
HHEFAR. HEALH HhhAA | EPEEEAR. REEEAR.
TR MEAR. BXR. . #
ke W ADTREEE . #ELiE
#. BRI, GHEHE.
SEIEEAR. Y-
BtoERSARIEE HhAhh | HLER. RER. SEIEH.
RBKRE | X5, A HEOGRE, BERD, AREE
AR AFITAE
READN, ERAR HhAAA | GEEER, HER, AFR
e PSSR RRIRI, fi— R, A%R. FA. BhaEEA
BARRBRR, —RRH AR

B. FHPERERES






OEBPS/Image00056.jpg
SEHIRATIH: 85 (5LkS)
S SMIBEHF: 175 ST7)





OEBPS/Image00057.jpg
BRI

R R ) RlgE— gz RS
PR TIRETR
102030405 | 0102030405 | 0102030405
wpinishin 0102030405 | 0102030405 | 010203040
BETEOERSER | 0)0a0s0ens | 0102030405 | Ch02003 0405
HLR T
AR TR RRER com o = -
\02003040s | 0102030405 | DiDemsmems
| stommmgy | DIDIS0403 | DIMOS0A03 | DIC203040
A | RO RTRER S AL o sloima ¥
ol ki [allatlatlallal 030405 | D10205040s
o | XHIH £472 -
HIFRANELR | 010o030e0s | 0102030403 | DiD2030ems
¥ | i
™ = =
ZsomenER | Di0a0s0ens | Dima0s0ens | mmsnens
BRTUNT G TR " "
1020304 1203041 102030405
it o oeos 030405 | DhO203 040
il i 102030405 030405 | 0102030405
IR
EHTIERTRLRAR
hRRamMETH% | 0102030405 030405 | 0102030405
=
ki TIRRERELL IR
BAHREES, #502 | (102030405 | 0102030405 | 0102030405
PN EEFHARIA?
| woTrEEREn | _ _ N i F—
| emtn | D000 | DIDNDS0ADs | DIDADOHDs
*® | RETEREAFEL - % - %
1020304 01020304 1020304
ol st 0102050405 | 0102030405 | 0102050405
® | anTieREwEROT
1020030405 102030405
o, | AT allatlatlaNa]
BHTEREH IR n =
1 O304 0102030405
e ™ |moasoios = latlatlalla)
K TIERTRER AT 0102030405 CiDeosoens

aitEs






OEBPS/Image00009.jpg





OEBPS/Image00053.jpg
tEHER S FHERE BERE SEERRT
AR ABEF—R T — FAAAN BB, WDECTE R
A A ST B R. SRR
FFEOMRSEAR-
o ARG B, BT figigis01d DEEEE, SRR 51
Tans Rl AR L=
Eid 2 2 RGN 00 FAhAL HEEARHER, HFE
e BRI FHA—F2 2 WA, JEEFEERA R
Koo
AL IATEN AR figigis01d TSR, ANHRREEH
Bt £, HTEEM. BHER Wi, hAEEE, B
TR, BIRAA K. ERREAL
RAETHINAE, L Rigieintes TR, ATFRRA. %3
MERS R Ak A—EEEFRIEN PREEEDFE R . BORFHLATEIAE
TIfe =
REBEMERTAGAR || AAARA | 807, bk
aF *, FNRTORESER

EE e






OEBPS/Image00010.jpg





OEBPS/Image00054.jpg
g TS BEEE EER
AL, s, AfAAA | RERHE, BRE. EOE
SERETRRE . BRI, LARGH.
SR TR, ENRBD, 5
W, HEK, AEK. XEX.
sEE. WEK. BEX &
B
HRAEaH o AT AfAAL | CREWE, BERHAR,
. — BRI AL R, EE S (08,
BRI | e LR.WE. mE 2ESEA
SN, T, WHAE -
IR, AfAAA | HE. X¥. 2E OB R
- . B BE. B % BHOIE. R AR, F
ERES IZ. BE. BERR. AXH
PTG HEAOLIE, G-
AfhAh | k&R EREW, FER
#BEN B, fEx. L AXERE
-
HHFLIELTEBR AfhAh | BEBLE. MEFROL (4
BYR | mmgmE Eefi B BE RERIE.
EREEER LEERES)
REENFHOFER AfhA | BEREE. FERLE. T
Ay | P FARERL . DHMEEAR, HETFR

BEESR, FRAEREA
A NGEE SR

R, 2%






OEBPS/Image00007.jpg
TEH%ETH: S5 (TLS)
T EHRESR: 15 (TT1)






OEBPS/Image00051.jpg
[C .5
W Wk, PN B, 2. R, HTIR
B TR, MRS,

. RTLFHRKOKE, SLERERS
FER. HER G

HRAE. ST,

BRRUE: FHEITHAESML, kEN TR,
FRRMR . SHEERING, QUSRS
BES . AERE, BEADE, & BRE

L]
. i

£&. L (F)

REAR: BR, BEE, KBS,
BIERR U

HRRIC: B, BE. O, R, SKiE. R
. 5. REA/UH. SRTAE. 5. #®iL

- n
1) (R A ARTE?

2) FREREEHE!

3) sERBLIRY R B AKX RRIRZT?

4) MG TR B IR IR AR R
BERZAE?

5) (RinfTEREFET?

6) (RIBRRAECAIRG?

7) (R InfTERREILARET?

8) {RERIES VRETE SHR.LE—RE?

9) REREBERTREG?

10) {RARNIG i AL 7Y

(
(
(
§

(
(
(t
§
(
(

7
SEwRE. B, dR, M. MR HOR

HHEER. RALERRR. BEELSE. R
HIFA, TAK. BHRBELH. RANE
A, EEOBELS.

REAM. HEE", ¥EX. EE =€ 2
#Hs. L EA—%. REE HEE. R
R KRB, KEEF.






OEBPS/Image00008.jpg
4 2
Wi AT, WETE. S, A

wilf, BN, T,

HRSE. ERMEAEE, RO—RPERE
%, BLENEREREGEMER,

FRRE. (R ERET R, AR
LEHERR, BITETRRE SRS SR
i, BeFEEeHE, EEUFEAE, ThEE
HREATARRIR, BOwRsk. EXT,
BRES. FE. RRLTE, AT, SR
. ek, HEL, PHEESE. SIAEAR,

DL

-
BE. AR B,
BIEAS. WIEREHEE, R, ETHEA

TR, EXATRAES, HEEE, ARER
ERRAIE, —HRm, 5T HUATRE M,
WEAR FREESERAA, BEFEERE
WiE, “HEWT, LEOR, —RTAET, B
gatk, R, MRER, ETEDHUI &
Fikpm., a8k, BT
ERAL AER, X64, . HE

W, FEY, R—s, i, RR-E, XK
&/, HAER, #Hs5HT0?

-
(1)

LFHI? PRI R T ?
(2) fRAEFFAISEIEIE fT?
(3) RInFIE RETHE?

(4) BRIRHIE FOFG?

(5) RIEHLTRD?

(6) {RanfATE*t%:
(
(
(
(

10) {RAYEARE T2 SFLBLET?

)l
SRl FO, @, B ATE,

HEER. @R, HkE. TAK, FOR.
TEHE. MERRT. TEE. B, AEKT
KREBT. FxL. BAWS,

READ: “AEE". NET. Bk
R, Ea@. §l. w5, RE0F.

HERS.






OEBPS/Image00041.jpg
N T E‘e

\%A\

I 111k

PEAEAESIRW A ENKESHE

kv
=]

EAE

ol

%i i
- -
1

Enneagram and Career Planning

IR+ R4 B IS RS+ B =T
SE<E O BAHYRR w=swxo

~. K
P

e
®E
wm
&4
J
3E
@©
,’






OEBPS/Image00052.jpg
2
W EAL A, HAREES, AEKE

s

R W, ER. —BAS

HRSE. B RASHELREETE,
EAFB ERE—REHE), RIFHEH. E "
%10l 5 S
FRHE FHGRAOTE SREREER.

fm

. 8

& i GE) #,

WIENE. SRR, G, FWE, A
18, BEURAE, EFELL, FFRE, RAmET .
WIEAR. QAN TR, BAFE, &
FURRTR, Hestir, FifuEs

HRIET: BEE, TR, HLL, FE.

BERILT AR

RS B, BAE, ARSAEFE, Ei

iR,

- n m

(1) {RECHRIZA T SEREil. % B R OFRS,

Uk PRETR AL

7) PRI BIART?

8) Rk IREIBRT?
9) (REIFFREM L2

10) {RRFRMEAT R ELE?

HHEER. B, WE. KR BH. BFA
e, SR, i,

REAM. £F. G, DL, #HE. #H
&, BR%.






OEBPS/Image00049.jpg
L:zie SR BEEE BRG]
Eid e ikl ok R P V‘”‘-"M EFA (FREK
?F;'fﬁ FEFE. Bk L REBL BES. &
FAEsi1 SR G, EARR %mf.. KREARBYE).
ﬁwrﬁfzﬁﬁfﬁlﬂﬁ’?ﬁﬁ EHAR AXR. SHBEA
2}
ek kRIS FIA FhAok WAL B, AR,
HEEE *se R TR B AR A L. Bk

#






OEBPS/Image00006.jpg





OEBPS/Image00050.jpg
4 SHELHRE: 18 (4k1)
4 SHEEARE: 28 (4T 2)





OEBPS/Image00047.jpg
[C 5
Wi B B BREE. B

& LiEE, ARERSHE,
HRISE. B, B,
ERRE. LM, Hadk, EERE, B
SRSEREENER, HIETER, fRF

& L (W) s

WENE: %, MKRTADARR, KT
DA™ SRR REHE" RIT—ERET.
PR AR “ok, RATPEMFTLAF 4"

TR, RS, “RIEERES":

SEES. FER. HEL. KFH, SIAE BiEAR. BHED, EXREE, HTEE,

H. BiEAE, LEiE, AH AHE,
ERAL: Bk KR, flE. B K% R’
wetiEl. 770, #ip. WE. sh. kFE B
—. ®iF. %H. BTE.

- i Y

1) RINHAEREEHEHL? SRR . M. R

2) PR RN IFAERS R? HEESR. TEE. WA RIAL, H4=

3) RIHET G IH S TE?
4) RERGHATH%
VRRT BARAI B
REIRBARINAE, fR2 ?
TRERG H SRR

VRE EEFBATRE D2

9) fREAESEMARERGRE. RY,
LR

(10) frimfAfhie. A5, S8R5

BR. HERE. FLAL. BR. B ILE
A%

REAM: Bz, RED. BEEH. wH

Wi, NBEER, IR, RE. HiR. NEE BT
. fokik, B,






OEBPS/Image00048.jpg
20723 SE#E BEEE BRG]
RBPE—NTEHEEFOT F A EHR. WEHE. Rk
RIS TERRE A, TRER A #ER. WHERER.
bl o R, BEOLS
Ak A R SR o A R F HiTSE, EIE (ER#%
k) #HB, EMEfE, REEL B B, G R,
IR FHAIETL) -
%= FrabigRk, ARHERT Fio ATRA. FEEEEE,
RS ELIRE
feepiba oMokt F A WA, REREE. AUER
BRwE 4, FegEhenReY Wi, FERIEHIE. BEHRIL

&K, GHEFEEOES

UV, ¥R, &
SRR, &SI






OEBPS/Image00015.jpg
4 2
Wi, BEHA, SREXR, BRORE (]

BEATRERE)

R B, BREES

HRSE. B OHEE, BRER, SRR
B, wtfkEEH,

ERNE. BEDAANRE. ERAK. &%
I, EMEAEXRT,

UL
EE. R OBE,

£%&. WE FE) R¥F, Al #7.

BHERSE: WTH. sxRET. Hfa. T
i, BiGE, RAERT. RXTFTER. T
HPSE, AERAK, REMEA, REFER
WAoo, HEHLARORE, AftoTse, BHRE,

BIEES. RAEEE, 48R, Kk 7 BiEAR: BER. G4R, HETY, B

B, SBBR. HEWSR, HAZE, THT, 9 BRR,
2¥rfER), BSBAET.
ERAL: AF, AFE. kK. LK. 8%, K
% BR, FH. B, /P BF.

- n O

1) EERFREERTLHE? SRR Rk, G, FERA. SR

2) BEAATE, TAEMSEREENF? tHEEE. BE/T. HEE (X)), BHEOL

3) fREtHEED
4) (R anfAE R SR

5) FRERERRED?

6) frftaRHEDL?

7) (RAHPETE AR S A RD?
8) {Rinfidsk B TR

9) HfREAILAT AR MR
10) fRAnfAERAPIREIEIN AL RRR?

(
(
(
§
(
§
(
§
(
(

(&), FE/Gil/ 2k, BTEBRIKE /T,
RipE. Eh. HR. KER. KBRES,
REAM. ARFAE, REBF. TH, /b
. #RH. K EEE,






OEBPS/Image00013.jpg
iEHE S SEER BRBRG
RETHTABEROSER | Artid | BERL. 9LEER. &8
PEEE | WSROI, ey HTREL -+
FATII, ARERIETR
REWATREFIE, #5 | Frdid | MRAEAR, THEHS
HEFBES | B ARSRARIERR, B, RfK. Gl HAED
BARES AT RS . I,
HEETLRHEIRENE, Atk t | MBS, WA, AER
supn | FEREASETERIN B, S, B,

BREE, BER—FRIIHE
BE. W&

e






OEBPS/Image00014.jpg
SSHEATH: 25 (8L2)
SSHMEAE: 55 (8T5)






OEBPS/Image00011.jpg





OEBPS/Image00055.jpg
RiAREE Rl RS RS
RABIIRAS | = ag =
e e | 0102030405 | 0102030405 | 0102030405
D102030405 | 0102030405
e T J— = o
& | rekesrme, | 0102030405 010203040
Py . = » 4
2 | boaae % 102030405 | 0102030405
L FTET T — o os D4os
b P34 D1O2030405 | 102030405 | 0102030405
® | SHSHIWOAS | 0102050405 | 010203040 DsOs
PREWTRGTE| R P - —
iy O1O2030405 | 0102030405 | 0102030405
BREERABTIE . o e o
il 0102030405 | 0102030405 | D10203040
s - e | ey
ey | 0102030405 | 0102030405 | 0102030405
T 1 R ] ——
e |D102030405 | 0102030405 | 0102030405
WHIIERERELY
pARRRES | 1102030405 | 0102030405 | 0102030405
HHER?
| BBIFRTRES
memiRn, 21 |010203040s | 0102030405 | 0102030405
* | Exntmne
® x4
® | = mx. weR# | 0102030405 | 0102030405
x | o
SHIFREESE
wERETSER, | (0102030405 | 0102030405 | 0102030405
AR
SHIFRERR
SREEEER, | 0y, =
e, g, | 02020403
Be. wER

ait@s






OEBPS/Image00012.jpg
tiE s SiE#E BEEE BRG]
P TSI TR FoAAA ERIR. HEEAREAK.
L3 fe A BEABERA. Sttt
s REFHERHFHOOEDA FoA AR TERL. SR, Su. T
F. ERERFTE. HiHE EFAL BREWE
AR EE R — A E R, FoAk FPLE, BOFEMRA, B
BaglE | FAARRABERE FHAEME. HERH. BO

R






OEBPS/Image00046.jpg
3 SHEAT
3 SHIRRE T

68 (3L6)
2 (BF9)






OEBPS/Image00042.jpg
1 <E<E OUNEER warre





OEBPS/Image00043.jpg





OEBPS/Image00040.jpg
2
Wit S, KB OEHER, B RE

i 5

. R BX. RANET AR,
HRSE:. SRLAHERNSH, FEERR
TE:

FRRE: WAEERETH, BEAUFES
X, KA XML RET LKA,
BRES . FHTAD, BESANES ki,

L
EE @R
z&: L (F)

BIEAR: SURTFIA, LiXTFac, 28
BAR. SBREEMARRE,

WIEAR: DA THFRIBHR,

ERRL 2. BE. FR. FE B W
B, §TEF, GFRF%.

- a
(1) RERBHIIND? WHH AR 42

(2) freEREhRZ BB AN FLED?
(3) (ReERifahm S ALEIREFEG?
§

(

4) FRRETESIEAIANTFE?

5) REBNANELERETLACHFE
EE?

(6) fRAH BT REEFL?

7) AL KE RS

8) (RERAERIITE?

9) (RAFEAEN?

(
(
(
(10) {REMLFHEXAWH?

o
SERE. E. B,

HHEER. 288G, K. NTE, BOH. &
T CRABKRIA". BORE, #o. KEFA.
BEEKRBE,

REAM: T, BEDEL, ETHR, A%
. BEE, RS,






OEBPS/Image00038.jpg
Bs

18

35

45

55

65

5

85

95

2






OEBPS/Image00039.jpg
2SHEATH: 45 2L
2SHIMESA: 85 2T8)






OEBPS/Image00036.jpg
B LRBAHFUD)

Bl R BREE— R RRE=
FRE G TR R
102 4005 102030405 102030405
ol D102030405 | 102050405 | 010203040
ST iR | mmmsnens | Dimosnens| mo:moen
EHTIERATRER
102030405 102 5 102030405
I e L e 05 | o3 men
A | RO HRTEEX G i s 5 =
1 s DI0203040s | 102050405 | 0102030405
; :Z;{,’Fﬂ’”‘ e 102030405 | 0102030405 | 0102030405
® o AP
BHSGIROARE | 00a0s00s | 0i0e0s0e0s | D102 ms0eDs
BRTUNTE G LN _ _
o s|Dimemsoe
el D102030405 | 10205040
BRTERXH LN —
102030405 | D1O2030e
s D102030405 | 1020
B TEOEERTR
102030405 102030405 102030405
o D102030405 | 102050405 | 010203040
EHTEHTETER e % T TR
1020304l 102030405 102030405
Tt | 1020040 | O 2030405 | D1 0208040
o | BBIEERRRRK | o) o0 mams | 010203040 | 0102030l
S
a EHTERTHEHR
® &, sibmamasse | 0102030405 0102030405 | 0102030405
= Ife?
® O2003040s | 0102030405 | 0102030405
AR TIERTRELRE e % i Py
1020304l 102030405 102030405
e | Di20040 | M O203040s | T D209040)
BHTRRTARTR. | 0y 0203 0ens | 10203040 | mio2os

Hiths






OEBPS/Image00037.jpg
L:zcie SHERE EEEE SBERB TG
REFEALEFHTE, vt BRAR. BHA. XFME.
WK, THR&STE HOT. WREESTHEEA
WEEH i, Uit RAES R
AT #HS, (LR
FE e
RBEHFLERE, hHE FAA AR AHFEHERE, NRER
- b AT B ELRCE st B BERIAR., HHAR, #
i, FETSHREHE HLfEH. EFAR. &fER
ReEAE—H. £E—F FAA AR SR, HREMR,
HEER | ESHBIHEIZHE BB R, R R Pl
R
mgm FRAEASEL b L TR FoAok HAEFEAR. REME

24y BT (R

R






OEBPS/Image00044.jpg
20723 R BERE BEB G
FRAB HORM IR BT ALY Liszaisiess . BRESR. LHEHE
_ WEAEE V. % PSR, MR
AR DR R . SILEE. RER
TRAEGSRELBIDIARTIRE BRI Frrfr LS. SRS
&, FATHRIEORL L RIEELR, FHA.
[ShESZ FEPEA, WL
R, WETIERS R, BEE
-
R RRE I E 0T KKK BELERE. GHES. 88
ByRERA, HBhbiIRRR ByE, FRER. TRER.
p e ERER R T A, BULESE. S42

A KBREFAR. KT
EI






OEBPS/Image00045.jpg
L:zie SR BEEE BRG]
e ER R &R OliE P HER. BLR, wahAR
— S AFREFHE, Qe HEAR. HAEERE, A%
A o 3 j i
HIABE, FRMERAL, W R. iB¥%. miF
BEBEANE
KA AFEBREL, & P AtFa. BEHE. £
P, PiEERATS DR #. Lo, £HH, ABFA
Z—LEn REGHHHTEAR,
BE. IOLBESRIARS A R
Teakip Slb ATIEAEGH Fhio W, BER. EHAL B
e A AR R VI, #f. S, $F.

IRSHRR. SF, HEEN
A HBEI






OEBPS/Image00031.jpg
Bl R BigE— RRE— TRURE=
0%
::;:g:?‘” ® | 002050403 | Di0203040s | Daeos
zz;gz;ﬁﬁ 0102050405 | 0102050403 | 010203040
- ‘;zi::ﬁg?wﬁ 102030405 | 0102030405 | 0102030405
: izz:if“m 0102050405 | 0102030405 | 0102030405
: ;zarmm;ﬂ D10205040s | D103 0sms
* | mrtixts TEOIMER T — -
;i;‘fm"ww D10205040s | 010203040 | D102ms
ﬁ:z:““"ﬂm 010203040 | 010203040 | 01020304
igmzizzfjm 0102050403 | 0102050403 | 0102050405
:g;g:fmm 0102050405 | 0102050405 | 0102050405
: ShreRet® | mimmmios | imoons | immmo
2| pomaSara | mimamsmens o1
= ‘;‘;’;::ES"E allatlatlafa] 102030405
e | mDmsmens | mimosmens | moeos
;*Zf“::; gl laflatiatlallat] [alatiaElallat] [aliatintlaial

&itEs






OEBPS/Image00032.jpg





OEBPS/Image00029.jpg
RUAREE Rl REE= RS
TR TAEREHTR o .
i iy O1020030405 | 0102030405 | D102 0030405
EHTIROEASRR e o "

PP — O102030405 | 0102030405 | 0102030405
EHTIERARRER —
R [ O1020030405 | 0102030405 | D102 0030405
A | g REREH . e .
i Wi O1020030405 | 0102030405 | D102 0030405
R EHTEREOELR S " e
. i O1020030405 | 0102030405 | D102 030405
® [ marspTiams:
= &’wam& C1020030405 | 0102030405 | D102 030405
BRTUTXHTIEH -
ey O1020030405 | 01020030405 | D102 0030405
RRBEAGTIE imams -
i O1020030405 | 0102030405 | D102 0030405
EHTIERTHRER o
wonmoneam | 1102030405 | 0102030405 | 0102030408
TR SAE
ATRSRETRRT | 0102030405 | 0102030405 | 0102030405
ROLERR?
T [asTronawes
® | geneme, tag | 0102030405 | 0102030405 | 0102030405
: wFEr
T R AL = e
: enmasmn | 0102050405 | 0102030405 | 0102050405
" [etrerEsksmm | 0102030405 | 0102030405 | 0102030405
EHTIEREHILRE - o
eamnmen; | D102030405 | CID2030405 | 0102050405
ATIERTRL ot 0 =
s, | 1102030405 | 0102030405 | 0102030408

AitES






OEBPS/Image00030.jpg





OEBPS/Image00027.jpg
1SH¥aHM: 75 1E7)
1 SHEEHR: 45 (1T4)






OEBPS/Image00028.jpg
[
Wi, EIL AR, BT, SHEELEE,

R S, FRIAL THER, BARHEE
. EXy

HRSE: SPFR B4, BRE, B0R

B, BMEGRRRR, RS0 OHARRIEL,
BRRE: TH. BF, ROAGRRANEE
Tty RHASE, AFER, HEUE—RT

%, ERSFLTREE, SREBERITHLET
ks

RS HERE, MEAY, AEARE,
FLURARFRA—%S.

fm

A

®E. W FE) W

BRENE. R, WAWN, AH H K
TR, UR R E TR, EERE
#

BEHR. EEHEHEE, SHHE, SR
. FHAE, AHEEETHF, Han
e,

R, %R, W LR R
W, . AU, BOE AW, BFE.

- "

1) FHEEZENNRERHLBT?
2) (RAtEEAFLER?

3) (RInfarHEiRAR?

4) (R3S A RS AT 7

5) (RInf G BIARHRATHLTR?

6) {RinfifsH BIA R

7) (Rinfar SRR

8) {RanfaficHtl?

9) (RInf G HET?

10) REHLRIFRTRES?

(
(
(
¢
(
(
¢
§
(
(

Yu

<P E. . %

MR, WSEE, M Wil PR
K. iR, AR, B, WERE. D
. R L . FAG. BER. A
TRA" F

READ. LF. b, SR, Gk EX
A, G, EHE.






OEBPS/Image00026.jpg
Bl RlgiE—
T TIERENR
102030405
BETHER? ol &
AHTEOEHSERE .
30405 | 0102030405 | 0102030400
AgREm i 08 | Cm2ry
R TiERSRRER
102030405 | 0102030405 | 0102030405
A [ D1020030405 | 0102030405 | 010203040
B | REREDRERERH e - %
102030405 | 0102030405 | 0102030405
| i D1020030405 | 0102030405 | 010203040
¥ | ROTEROBESR | 00y s00s | 102090405 | 010200304
¥ | ma?
® A
MHERTRONER | mimm0eDs | D1020s0e0s | mmemsoens
BRENTXHLIE
102030405 | 0102030405 | 0102030405
pon 1020030405 | i Os | o
BREERXHLIEA 0102030405 | 0102030405 | 01020
IR
R TIERTERER
10020030405 | 102030405 | 0102030405
e D1020030405 | 0102030405 | 010203040
BHTERIERERS
regxBammpy (102030405 | 0102030405 | 10203040
#?
T [apTrammaear
# | - 102030405 | 0102030405 | 0102030405
BT
=
BHLERETESEE — M3,
102030405 | 0102030405 | 010203
ol e el e R
([t stee RO 102030405 | 0102030405 | 0102030405
i D1020030405 | 0102030405 | 010203040
BHIERERASE e % e
1020300405 | 0102030405 | 0102030405
T e Di0203040s |00 Os | 010203040
AHTEMAREAR et i [ — :
mi i 0102030405 | 0102030405 | 010203

HitEs






OEBPS/Image00035.jpg
:2007e T BERE EERERR B
et BFREGQR, T oA BE. RRE. AREEAR.
ERAE ?&f\‘f\}é’ﬂ. b AR [N I:LEF‘ R, Fit,
Fikh, MHAF, EA. 22k, FERTRERAR.
TARAL BRI s WHIR
e iBItimay, % oA MEAR. Gt K.
EEREEMAT, R iR, REMER. |75
WA TAhTERES WA, ARG, MERTERE.

HEAR. MRERAR. X
REEREK






OEBPS/Image00033.jpg





OEBPS/Image00034.jpg
RURRAE RiliE— Rl RiE=
T TIFREETE =
102030405 | 0102030405 | 01020030405
BRTRE 102030405 | 0102030405 | 010203040
SHTENRFSERE T 7 T
Naiewn D1020030405 | 0102030405 | 0102030405
HTIFEARREE s
102030405 | 0102030405 | 0102030405
A 02030405 | 0102030405 | 010203040
B [nomreERELH s
102030405 | 0102030405 | 0102030405
| TievE 020 Os |0102030 10203040
¥ | SOTARSORER | 0y 0omsnans | D10a0s0e0s | D02 Ds0ens
= | R
* S
BHRBTHOARR | 1) 0a0s0e0s | 0102030405 | 10200405
T
BREUTRHLIIE
102030405 | 0102030405 | 01020030405
e 102030405 | 0102030405 | 010203040
PRERKREINN | o) mm30ens | Di0e0s040s | Dio2msmens
Tenar
HTIFELRERS -
102030405 | 0102030405 | 0102030405
P —— 02030405 | 0102030405 | 010203040
AHTIEREIAH, i e .
102030405 | 0102030405 | 0102030405
SRR 0102030 0102030405 | 010203040
EHTFEERET " =
102030405 | 0102030405 | 0102030405
x PO ——. 102030405 | 0102030405 | 010203040
SHTRREANES ST o 5
: oanimaas, | 1102030405 | 0102030405 | 010205040
g | SHIFEZESE
| % HpmmERR | 0102030405 | 0102030405 | 0102030405
BB
AHTIEREA—RER e .
102030405 | 0102030405 | 0102030405
e o™ | 01020030405 | 0102030405 | 010205040
EHTRRFAREER » -
102030405 | 0102030405 | 0102030405
P 102030405 | 0102030405 | 010203040

#itEs






