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前言

《微信公众平台搭建与开发揭秘》
[1]

 一书出版后，我收到一些读者的反馈，有称赞者，主要是一些业余爱好者、零起步的读者；有批评者，主要是一些中级程序员，他们认为内容过于简单。诚然，一本书不可能满足所有读者的需求，而我尽量将自己在学习中获取的经验与读者分享，只求有那么一批人能够少走弯路，从中获得一些成功的喜悦。

2013年10月29日，微信公众平台就微信认证的服务号推出了九大高级接口，将以往一些VIP客户才能使用的功能全面开放给微信普通公众号，普通公众号只要完成微信认证即可拥有高级接口，甚至仅凭一个手机号就能使用微信公众测试号，免费体验高级接口一年。微信公众平台推出的九大高级接口是：语音识别接口、客服接口、上传下载多媒体文件接口、生成带参数二维码接口、获取用户地理位置接口、用户基本信息接口、分组接口、关注者列表接口和OAuth 2.0网页授权接口。这些接口可以让微信服务号更好地为用户服务，方便用户操作。特别值得一提的是，只有服务号才能申请微信支付功能，因此越来越多的企业和政府服务机构将服务号作为第一选择，而学习和使用服务号九大高级接口也就成了服务号开发者的必修课。

互联网的快节奏不断刺激着微信运营者的神经，消息回复的时间限制从24小时到48小时的调整，微信默认地图的变化，WeixinJSBridge的改变，以及各种API的调整，有喜悦，也有烦恼。为适应互联网的快节奏，我在网络视频
[2]

 中第一时间就九大高级接口的应用作了一些粗浅的讲解，而在写作本书时，为了回馈纸质版读者，对视频内容作了大量的补充和深入讲解。同时，考虑到新用户无法获得BAE免费空间，本书使用了SAE的免费空间来讲解，此外还申请了微社区（见下页）和QQ群（340458543）等网络互动平台供读者交流。

在此，我要感谢群友和读者，他们的支持让我坚持完成视频的录制和书籍的编写，感谢慈恩科技和万格律师所在微信开发中提供服务号支持，感谢机械出版社的各位编辑，还要感谢家人的理解和支持。

笔者申请的微社区二维码




[1]
 ISBN：978-7-111-43571-6，机械工业出版社，2013。


[2]
 地址：http:ipd.pps.tv/1356249。


第1章　微信服务号概述

微信服务号是微信团队推荐企业的接入方式，那么，服务号究竟有哪些优点呢？如果难以在服务号和订阅号之间取舍，看看已经成功运营的那些服务号。

本章重点：

❑服务号的优点

❑服务号微信认证


1.1　微信服务号简介

1.1.1　微信服务号的前世今生

2013年8月5日，伴随着微信5.0的上线，微信公众账号被分为服务号和订阅号，原有微信公众账号默认为订阅号，可以选择继续为订阅号或升级为服务号。订阅号可以每日群发一条消息，而服务号每月只能群发一条消息，但可拥有自定义菜单。广大微信公众账号运营者必须作出艰难的选择，甚至有不少企业选择双号运营，而一些个人用户由于没有企业信息，也在到处借用组织机构代码，希望能够升级为服务号。

2013年10月29日，微信团队启用了新版的微信公众平台，推出了全新的微信认证，微信认证的服务号拥有更加开放的九大高级接口，而微信认证的订阅号也可以拥有自定义菜单（自2014年1月24日起，微博认证的订阅号也可拥有自定义菜单），同时微信团队又开放了测试账号，供开发人员体验高级接口。另外，根据未公开的微信支付内测，微信公众账号也必须是服务号。经过这次改版，微信公众账号可以分为一般订阅号，微信、微博认证订阅号（拥有自定义菜单），一般服务号（拥有自定义菜单），微信认证服务号（拥有自定义菜单、高级接口），微信支付服务号（拥有自定义菜单、高级接口、微信支付），加上原来的微生活会员卡（拥有自定义菜单、高级接口、会员卡）。微信公众账号出现了多态性，微信公众账号的运营者可以根据自己的需要选择适合的类型，见表1-1。

表1-1　微信公众账号的多态性



由上表可知，微信认证服务号的性价比较高，是普通企业的首选。根据微信官方的定义，服务号是为企业和组织提供更强大的业务服务与用户管理能力，帮助企业快速实现全新的公众号服务的平台；而订阅号旨在为媒体和个人提供一种新的信息传播方式，构建与读者之间更好的沟通与管理模式。简单来讲，服务号更侧重于企业服务，订阅号更侧重于信息推送。如果你还不能决定是否应该选择服务号，那么看一下有哪些账号是服务号。


1.1.2　使用服务号的微信公众账号

（1）广州公安

广州公安的微信服务号提供了交通事故的快处快赔、路况咨询、交警业务、年审预约、出入境业务、户政业务等服务。用户可以通过此服务号进行交通事故的处理和理赔，见图1-1。



图1-1　广州公安微信服务号

（2）广东电网

广东电网微信服务号提供缴纳电费、账单查询等功能，并提供个性化供电信息定制服务，见图1-2。



图1-2　广东电网微信服务号

（3）我的猎豹浏览器

我的猎豹浏览器微信服务号让用户利用微信公众平台实现在线抢火车票功能，无须安装其他插件，操作简便，可以在春运抢票高峰之际随时随地购票，见图1-3。

（4）中国电信广东客服

中国电信广东客服微信服务号提供用户套餐、账单查询，并且提供在线客服的人工服务，见图1-4。



图1-3　我的猎豹浏览器微信服务号



图1-4　中国电信广东客服微信服务号

（5）答你妹

答你妹微信服务号是基于微信公众平台的一款在线答题游戏，收录了“一站到底”、“开心辞典”等综艺节目的4000道题，有排行榜功能和各种道具，操作简单，可玩性高，可供网友打发无聊时间。

（6）汕头优惠券

汕头优惠券微信服务号是基于地方商家的优惠资讯微信服务号，为网友提供本地优惠信息，达到商家和用户的共赢，见图1-5。

（7）幸运叶子

幸运叶子是淘宝运动店铺商家，其微信服务号通过接入微信支付，实现微信销售，见图1-6。

（8）陈坤

图1-7所示为著名演员陈坤的微信服务号，关注后用户通过微信支付18～168元不等的费用即可成为会员。



图1-5　汕头优惠券微信服务号



图1-6　幸运叶子微信服务号



图1-7　陈坤微信服务号

（9）去哪儿网

去哪儿网微信服务号的用户在购买机票后，可以选择微信支付机票票价，并且可以查询旅游攻略等，见图1-8。

（10）微故宫

微故宫微信服务号是故宫官方微信服务号，提供故宫景点介绍以及故宫街景参观等服务，见图1-9。



图1-8　去哪儿网微信服务号



图1-9　微故宫微信服务号


1.1.3　服务号的优势

相比订阅号，服务号（微信认证后）尽管少了每日群发的推广功能，但它的优势也很明显。

1）无须满足粉丝数要求即可拥有自定义菜单，用户使用方便快捷，实现App的功能。

2）九大高级接口更加方便服务用户，可以更好地实现客户关系管理，如使用语音识别接口，用户可以直接发送语音，免去打字。

3）微信认证加V后，可识别性增强，搜索排名靠前（如图1-10所示），更加容易吸引潜在用户。



图1-10　微信认证的服务号搜索靠前

4）服务号在微信界面的首页，不像订阅号那样被折叠，用户打开率高。

5）可接入微信支付，实现O2O闭环。


1.2　微信服务号注册和微信认证

1.2.1　注册微信服务号

在《微信公众平台搭建与开发揭秘》一书中，我已经详细介绍过微信账号的注册，微信官方的整个步骤操作向导也比较清晰，与旧版相比，只是增加了第四步——选择类型（见图1-11），需要选择订阅号或服务号，其他不再赘述。注册网址为https://mp.weixin.qq.com。这里提醒读者注意，根据微信规定，一个邮箱只能注册一个微信公众账号，但是一个企业可以注册多个微信公众账号，如一个企业的销售部和客服部都可以分别注册微信公众账号。



图1-11　微信服务号注册


1.2.2　升级微信服务号

对于以前注册的微信公众账号，可以选择升级为服务号，在微信公众账号后台设置界面类型后单击“升级为服务号”按钮，即可完成升级，如图1-12所示。



图1-12　升级为微信服务号


1.2.3　微信认证

微信认证的出现，一方面是微信盈利的需要（每年注册审核费用300元，微信官方的说法为第三方机构审核费用），另一方面也是为了推广微信支付（300元缴费只能通过微信支付，不支持银行转账或现金支付）。

在注册好微信账号后，在微信公众账号后台依次选择“服务”→“服务中心”→“微信认证”（见图1-13），里面有非常详细的微信认证流程，需要提供企业营业执照、组织机构代码、授权书、持证照等，一些常见问题也在微信官网上有提示，整个过程并没有难度，细心、耐心一点即可，流程不详述，主要注意以下几点：

1）不要去伪造证件和印章。伪造证件和印章是违法行为，有可能承担刑事责任。

2）如果想学习服务号使用方式，微信提供测试号，参见1.3节内容。

3）微信认证按次收费，每次300元，审核不过也要收费，因此提交资料前务必认真核对。

4）政府号无须缴纳费用。

5）微信认证成功后，用户的账号名称、认证标识及认证信息将会保留一年。用户应该在认证成功后一年内完成年审认证，年审认证需要另行支付审核服务费。如未通过年审认证，认证账号名称可能会被更改，认证标识及认证信息将会被取消。



图1-13　微信认证

微信认证成功后，微信后台在“我的服务”选项中会显示九大高级接口及有效期限，如图1-14所示。



图1-14　微信认证后的高级接口

而在手机微信客户端，微信认证的服务号会加V，并显示微信认证，点击“认证详情”会显示该企业的详细信息，如图1-15所示。



图1-15　微信认证后手机微信客户端显示

到此，微信服务号的注册和微信认证就完成了。


1.3　接口体验测试号申请

如果你只有订阅号或者只想体验下服务号的高级接口，微信团队提供了测试号供使用，注册只需要手机号码即可。另外如果你的微信服务号已经开始运营，在不影响运营的情况下，可以先用测试号进行开发，功能完善后再进行迁移。

在微信公众平台开发者文档（http://mp.weixin.qq.com/wiki）左侧“开发者交流互助”下单击“接口体验测试号申请”选项，申请步骤见图1-16～图1-20。体验测试号申请成功后，拥有AppID和AppSecret，可以创建自定义菜单以及使用九大高级接口，但无法设置二维码头像，用户关注数最多20个，在使用OAuth 2.0接口时只对关注者生效，没有后台可手动回复消息，其他用户只能通过二维码关注测试账号。

注意，本书中的代码大部分在体验测试号下运行。



图1-16　接口体验测试号申请



图1-17　输入手机号申请



图1-18　体验测试号拥有AppID和AppSecret



图1-19　体验测试号拥有九大高级接口



图1-20　体验测试号用户列表和二维码

微信服务号案例

海底捞火锅（微信号：haidilaohotpot），开通微信服务号，自定义菜单包括看、吃、玩，实现门店查询、订餐、外卖、商城等功能。同时，入店消费使用iPad点餐，结账时弹出二维码可直接进行微信支付。


第2章　自定义菜单

2014年1月24日微信对微博认证的订阅号开放自定义菜单，越来越多的个人微信公众号免费使用上了功能强大的自定义菜单。自定义菜单不再是服务号的专利，微信、微博认证的订阅号都可以拥有。而自定菜单是类App的核心，可以简化用户操作，丰富微信公众账号的应用。

本章重点：

❑创建自定义菜单

❑自定义菜单对接微信

❑问答系统


2.1　在编辑模式下创建自定义菜单

本书主要介绍开发模式，对编辑模式下的自定义菜单只作简单介绍，对于不使用高级接口或微信认证的服务号，使用此方法比较方便快捷。登录微信公众平台后台，依次选择“高级功能”→“编辑模式”→“自定义菜单”→“设置”即可操作。用户可创建最多3个一级菜单，每个一级菜单下可创建最多5个二级菜单。每个菜单可以设置动作发送消息或跳转网页，如图2-1所示。



图2-1　在编辑模式下自定义菜单设置动作

发送消息可以响应文本消息（见图2-2）或图文消息（见图2-3）。



图2-2　菜单响应文本消息



图2-3　菜单响应图文消息

菜单响应可以直接跳转到网页，如图2-4所示。



图2-4　菜单响应网页跳转

自定义菜单创建完成后，可以在下方点击进行预览，如图2-5所示。

一般24小时后自定义菜单在手机微信客户端生效，测试时可以采用取消后再关注的方式快速体验。



图2-5　编辑模式下自定义菜单预览


2.2　学习curl函数

使用开发模式创建微信自定义菜单，需要模拟HTTPS的POST协议，这里要使用到PHP的curl函数。另外，微信服务号的九大高级接口也要使用到curl函数，因此可以说curl函数是微信服务号开发的基础，必须熟练掌握。下面详细介绍curl函数的各种用法。


2.2.1　curl函数基础

curl函数的官方文档在http://www.php.net/manual/zh/book.curl.php。

PHP的curl函数是通过libcurl库与服务器使用各种类型的协议进行连接和通信的，curl目前支持HTTP、HTTPS、FTP、Gopher、Telnet、DICT、File和LDAP协议，同时也支持HTTPS认证、HTTP POST、HTTP PUT、FTP上传、HTTP基于表单的上传、代理、cookie和用户名+密码的认证，功能十分强大。curl函数在PHP 4.0.2中被引入，SAE（Sina App Engine）和BAE（Baidu App Engine）平台均可直接使用curl函数。

由于curl函数功能复杂，本书只介绍与微信服务号开发的几个重要函数，见表2-1。

表2-1　curl的几个重要函数



curl函数的关键在于curl_setopt的传输选项，见表2-2。

表2-2　curl_setopt的传输选项








2.2.2　curl函数模拟GET

根据HTTP规范，GET用于信息获取，可以理解为通过URL地址栏访问网址，是最基本的用法。下面以模拟访问百度首页为例，见代码2-1。

代码2-1　curl模拟get

<?php
 //GET方式抓取页面
$ch=curl_init(); //初始化
$url="http://www.baidu.com";//设置抓取URL地址
curl_setopt($ch,CURLOPT_URL,$url);//GET方式抓取URL
curl_exec($ch);//执行
curl_close($ch);//关闭
?>


将此文件保存为2-1.php，上传至服务器，然后在浏览器端运行×××/2-1.php，则会出现百度首页，如图2-6所示。



图2-6　curl模拟GET访问百度首页


2.2.3　curl函数处理GET数据

有时候通过GET方式获取的页面并不需要全部的数据，而需要截取部分数据，则可以通过CURLOPT_RETURNTRANSFER选项将页面以文件流的形式保存，然后进行输出。微信开发中典型的应用是获取access_token值。根据微信开发者文档，access_token是公众号的全局唯一票据，公众号调用各接口时都需使用access_token。公众号可以使用AppID和AppSecret调用本接口来获取access_token。AppID和AppSecret可在开发模式中获得（需要已经成为开发者，且账号没有异常状态）。注意，调用所有微信接口时均需使用HTTPS协议。获取access_token接口调用方式为GET方式。

HTTP请求方式：GET

https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/token?grant_type=client_credential&appid=APPID&secret=APPSECRET

正常情况下会返回{"access_token":"ACCESS_TOKEN","expires_in":7200}，这是JSON格式。而调用其他接口需要调用access_token，因此需要进一步处理数据，见代码2-2。

代码2-2　curl处理GET数据

<?php
 //处理GET数据
$appid="wx7ced2a8593275753";//填写AppID
$secret="71f475563d00103a356943875e96d43a";//填写Secret
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/token?grant_type=client_credential&appid={$appid}&secret={$secret}";
$ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL,$url);
curl_setopt($ch, CURLOPT_RETURNTRANSFER, 1);//以文件流方式输出
$a=curl_exec($ch);//将文件保存到变量$a
$strjson=json_decode($a);//JSON解析
$access_token = $strjson->access_token;//获取access_token
echo $access_token;
?>


运行后将直接输出access_token值：

z1qkP4_0R8Mz07jfWRw2AI5NZiAcTp-DoUIeZmSZlNcKTMRcbqV7RZSwrLvKW6iyhnyFcDPS62oQYVCwoH1o8aEuNx63cGCqmzksYtbbbZ0SSUU9nyq9teuhQDRNSv9iMXG45wg_IrPjW690vyMRtg


2.2.4　curl函数模拟POST请求

根据HTTP规范，POST用于向服务器提交数据，典型的应用为表单提交，安全性较GET方式高。模拟POST请求需要使用CURLOPT_POST和CURLOPT_POSTFIELDS两个选项。下面以模拟查询南航CZ3109航班动态为例，POST内容和URL地址可以通过HttpWatch Studio或Chrome、搜狗浏览器等开发者工具得到，如南航官方查询地址为http://www.csair.com/cn/tourguide/flight_info/flight_dynamic.shtml#。

通过开发工具得到它的头部信息如下：

Request URL:
http://eb.csair.com/flightQuery/fltQueryETicketResultN.jsp
Request Method:
POST
Status Code:
200 OK
Request Headersview source
Accept:
text/html,application/xhtml+xml,application/xml;q=0.9,*/*;q=0.8
Accept-Encoding:
gzip,deflate,sdch
Accept-Language:
zh-CN,zh;q=0.8
Cache-Control:
max-age=0
Connection:
keep-alive
Content-Length:
36
Content-Type:
application/x-www-form-urlencoded
Cookie:
JSESSIONID=PXJzS2STS3GVTBn8Ycv6xhCF433h2s8RkCYzMjVh8chtQx22CG3g!683390317;
language=zh_CN;
WT-FPC=id=183.46.23.223-3445828208.30352577:lv=1391859010201:ss=1391858489078:fs=1391858489078:pv_Num=8:vt_Num=1
Host:
eb.csair.com
Origin:
http://www.csair.com
Referer:
http://www.csair.com/cn/tourguide/flight_info/flight_dynamic.shtml
User-Agent:
Mozilla/5.0 (Windows NT 5.1) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/28.0.1500.95 Safari/537.36 SE 2.X MetaSr 1.0
Form Dataview parsed
queryType=flightNum&flightNum=CZ3109


经过分析和测试得到的POST请求URL地址为http://eb.csair.com/flightQuery/fltQueryETicketResultN.jsp。

POST数据格式为queryType=flightNum&flightNum=CZ3109。

由于南航网站限制请求来源，因此使用了CURLOPT_REFERER选项模拟请求来源，见代码2-3。

代码2-3　curl模拟POST请求

<?php
 //模拟POST请求
$flight="CZ3109";//查询航班号
$post="queryType=flightNum&flightNum={$flight}";  //POST提交内容
$url = "http://eb.csair.com/flightQuery/fltQueryETicketResultN.jsp";
//查询地址 
$ch = curl_init();
curl_setopt ($ch, CURLOPT_REFERER, "http://www.csair.com/ "); //模拟来源
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url);//URL  
curl_setopt($ch, CURLOPT_POST, 1);  //模拟POST
curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $post);//POST内容  
curl_exec($ch);    
curl_close($ch);
 ?>


浏览器运行后的结果如图2-7所示，读者也可以结合上一节内容，对数据进行截取处理，嫁接到微信中，做成一个小查询。



图2-7　curl模拟POST查询航班


2.2.5　curl函数模拟POST上传文件

POST除了用于表单提交外，另一个应用为上传文件，微信的高级接口也开放了多媒体文件上传功能。文件上传的加密方式为multipart/form-data，POST内容需为数组格式。服务器端处理上传文件（up.php）代码简单使用print_r($_FILES)，不作其他处理。见代码2-4，将aa.jpg文件上传至服务器。

代码2-4　curl模拟POST上传文件

<?php
 //模拟POST上传文件
$post=array('filename' => '@aa.jpg');  //POST提交内容
$url = "http://1.fswange.sinaapp.com/up.php"; //上传地址 
$ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url);//URL
curl_setopt($ch, CURLOPT_POST, 1);  //模拟POST  
curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $post);//POST内容  
curl_exec($ch);    
curl_close($ch);
  ?>


浏览器运行返回如下代码，表示上传成功：

Array ( [filename] => Array ( [name] => aa.jpg [type] =>application/
octet-stream[tmp_name]=> /saetmp/598/fswange/1391861440_2694460154/
phpWnTRdO [error] => 0 [size] => 14685 ) )



小提示
 　$_FILES是PHP的系统函数，可以从客户计算机向远程服务器上传文件，它返回的是一个二维数组，含义如下：

$_FILES["filename"]["name"]：被上传文件的名称

$_FILES["filename"]["type"]：被上传文件的类型

$_FILES["filename"]["size"]：被上传文件的大小，以字节计

$_FILES["filename"]["tmp_name"]：存储在服务器中文件的临时副本的名称

$_FILES["filename"]["error"]：由文件上传导致的错误代码

curl函数功能强大，使用方法多样，本书仅介绍与微信开发相关的几种应用，有兴趣的读者可学习其他功能。


2.3　在开发模式下创建自定义菜单

2.3.1　开发模式接口验证

接口的验证属于基础问题，在《微信公众平台搭建与开发揭秘》一书中有详细介绍，在此只进行简要回顾。

开发模式下首先要成为开发者，在微信公众平台后台依次选择“高级功能”→“开发模式”→“成为开发者”，如图2-8所示。



图2-8　开启开发模式

同意协议后，进行Token验证，如图2-9所示。



图2-9　进行Token认证

一些读者可能在新版微信公众平台的文档中找不到示例代码，它的位置在“新手接入”→“接入指南”的网页中间部分，PHP示例代码下载如图2-10所示，代码地址为http://mp.weixin.qq.com/mpres/htmledition/res/wx_sample.zip。



图2-10　示例代码下载

由于百度BAE升级3.0后资源有限，需要等待扩容并且开始收费（2.0版本在2014年3月31日后将禁止发布代码），本书使用新浪SAE进行开发，有服务器的也可以使用自己的服务器。SAE注册地址为http://sae.sina.com.cn，需要关联新浪微博（注册过程略）。注册完成后，单击“创建新应用”按钮，如图2-11所示。

然后填写二级域名和应用名称，输入验证码，开发语言选择PHP，如图2-12所示。

然后选择左侧的“代码管理”，部署代码，上传微信官方代码包，如图2-13所示。



图2-11　SAE创建新应用



图2-12　SAE选择域名



图2-13　SAE代码部署

返回微信公众平台后台，地址栏填入"http://fswange.sinaapp.com/wx_sample.php"，Token栏填写"weixin"，提交验证，如图2-14所示。



图2-14　通过开发者验证

注意图2-14下方的开发者凭据。AppID和AppSecret是高级接口的必要参数，可以通过重置进行安全设置。最后在图2-8右上角开启开发模式即可。

使用微信体验测试号的读者也可以通过上述方法进行接口验证，而体验测试号的AppID和AppSecret在注册后即可得到，无须通过接口验证步骤。


2.3.2　缓存access_token

在2.2.2节中，我们已经学会如何通过处理GET数据得到access_token。access_token作为微信的全局票据，在高级接口中需要频繁调用，其有效期为7200秒，即2小时，而微信官方对调用Token的次数有限制（参见接口频率限制说明），获取access_token每日限额为2000次，测试号只有200次。如果每次响应都调用access_token，则有可能随着用户的增多超过调用次数，影响微信公众平台的使用。由于access_token有效期为2小时，因此可以将其保存为缓存（Memcache），每2个小时调用一次，这样可以减少对接口的调用，提高处理速度。另外SAE中的缓存可以消耗云豆，无须像BAE一样另行计费。SAE首次使用Memcache，需要进行初始化，并设置大小。在SAE服务管理中单击Memcache，单击“点此初始化MC”按钮（见图2-15），设置1MB大小（消耗云豆0.2个/天），如图2-16所示。



图2-15　初始化缓存



图2-16　设置缓存大小

Memcache是SAE为开发者提供的分布式缓存服务，用来以共享的方式缓存用户的少量数据，用户可以使用标准的memcache函数读写Memcache，主要使用方法如下：

memcache_init：初始化MC链接

memcache_get：获取MC数据

memcache_set：存入MC数据

memcache_delete：删除MC数据

通过Memcache，将获取的access_token保存到缓存Token中，并设置过期时间为7200秒，当缓存过期后重新调用接口，见代码2-5。

代码2-5　缓存保存Token

<?php
$mmc=memcache_init();//初始化缓存
$token=memcache_get($mmc,"token");//获取Token
if(empty($token))//判断是否为空，如为空则重新获取Token
{
$appid="wx7ced2a8593275753";
$secret="71f475563d00103a356943875e96d43a";
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/token?grant_type=client_credential&appid={$appid}&secret={$secret}";
$ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL,$url);
curl_setopt($ch, CURLOPT_RETURNTRANSFER, 1);
$a = curl_exec($ch);
$strjson=json_decode($a);
$access_token = $strjson->access_token;
memcache_set($mmc,"token",$access_token,0,7200);//过期时间为7200秒
$token=memcache_get($mmc,"token");//获取Token
}
?>


为方便其他程序调用，可将上述程序保存为token.php，在调用时只需加上include("token.php")，即可在程序中使用$token调用access_token。


2.3.3　自定义菜单设计

在根据微信公众平台开发文档自定义菜单中可以找到创建自定义菜单的相关文档。根据文档介绍，自定义菜单最多包括3个一级菜单，每个一级菜单最多包含5个二级菜单。一级菜单最多4个汉字，二级菜单最多7个汉字，多出来的部分将会以“…”代替。首先应根据微信号的需要决定设置几个菜单、几级菜单以及每个菜单的名称，菜单并不是越多越好，方便即可。如陈坤账号只有一个一级菜单，当然你可以设置最多15个菜单。总的原则是菜单设计既要有逻辑性，又要方便用户选择。

自定义菜单响应有两种事件，一类是click型，用户点击click类型按钮后，微信服务器会通过消息接口推送消息类型为event的结构给开发者，并且带上按钮中开发者填写的key值，开发者可以通过自定义的key值与用户进行交互。

另一类是view型，用户点击view类型按钮后，手机微信客户端将会打开开发者在按钮中填写的url值（即网页链接），可以接入微网站。选择click型还是view型也要视自己的运营需求而定。表2-3是一些常见的自定义菜单搭配。

表2-3　自定义菜单常见搭配




2.3.4　自定义菜单创建

在设计好自定义菜单的层级和类型后，就可以进行自定义菜单的创建。需使用HTTP请求方式POST（使用HTTPS协议）到接口地址：

https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/menu/create?access_token=ACCESS_TOKEN。

POST的数据为JSON格式的数据。官方的示例如下，参数说明见表2-4。

     "button":[
     {        
          "type":"click",
          "name":"今日歌曲",
          "key":"V1001_TODAY_MUSIC"
      },
      {
           "type":"click",
           "name":"歌手简介",
           "key":"V1001_TODAY_SINGER"
      },
      {
           "name":"菜单",
           "sub_button":[
           {        
               "type":"view",
               "name":"搜索",
               "url":"http://www.soso.com/"
            },
            {
               "type":"view",
               "name":"视频",
               "url":"http://v.qq.com/"
            },
            {
               "type":"click",
               "name":"赞一下我们",
               "key":"V1001_GOOD"
            }]
       }]
 }


表2-4　自定义菜单参数说明



以官方示例代码为例，如需修改内容，可参照官方示例进行替换，创建自定义菜单见代码2-6。

代码2-6　创建自定义菜单

<?php
include("token.php");
$post='
 {
     "button":[
     {        
          "type":"click",
          "name":"今日歌曲",
          "key":"V1001_TODAY_MUSIC"
      },
      {
           "type":"click",
           "name":"歌手简介",
           "key":"V1001_TODAY_SINGER"
      },
      {
           "name":"菜单",
           "sub_button":[
           {        
               "type":"view",
               "name":"搜索",
               "url":"http://www.soso.com/"
            },
            {
               "type":"view",
               "name":"视频",
               "url":"http://v.qq.com/"
            },
            {
               "type":"click",
               "name":"赞一下我们",
               "key":"V1001_GOOD"
            }]
       }]
 }';//创建菜单
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/menu/create?access_token={$token}";  
$ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url);//url  
curl_setopt($ch, CURLOPT_POST, 1);  //post
curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $post);  
curl_exec($ch); 
curl_close($ch); 
?>


由于POST内容里有双引号，为简便操作不使用转义，外面可以用单引号。另外注意，上述代码需要上传到服务器，并在浏览器运行，返回{"errcode":0,"errmsg":"ok"}表示创建成功。手机微信客户端可通过先取消关注然后再关注，验证是否创建成功。如果不是使用SAE或BAE，出现错误无法创建，可能是由于curl环境配置无法模拟HTTPS请求，这时可以加上如下参数进行尝试：

curl_setopt($ch,CURLOPT_SSL_VERIFYPEER,false);

curl_setopt($ch,CURLOPT_SSL_VERIFYHOST,false);


2.3.5　自定义菜单查询

微信官方文档提供了自定义菜单的查询，不过一般较少使用，HTTP请求方式为GET，地址为https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/menu/get?access_token=ACCESS_TOKEN，见代码2-7。

代码2-7　自定义菜单查询

<?php
include("token.php");
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/menu/get?access_token={$token}";
$ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url); 
curl_exec($ch);
curl_close($ch); 
?>


运行后返回（已JSON格式化）：

{
    "menu": {
        "button": [
            {
                "type": "click",
                "name": "今日歌曲",
                "key": "V1001_TODAY_MUSIC",
                "sub_button": []
            },
            {
                "type": "click",
                "name": "歌手简介",
                "key": "V1001_TODAY_SINGER",
                "sub_button": []
            },
            {
                "name": "菜单",
                "sub_button": [
                    {
                        "type": "view",
                        "name": "搜索",
                        "url": "http://www.soso.com/",
                        "sub_button": []
                    },
                    {
                        "type": "view",
                        "name": "视频",
                        "url": "http://v.qq.com/",
                        "sub_button": []
                    },
                    {
                        "type": "click",
                        "name": "赞一下我们",
                        "key": "V1001_GOOD",
                        "sub_button": []
                    }
                ]
            }
        ]
    }
}



2.3.6　自定义菜单删除

很多读者在更改了自定义菜单后没有看到想要的结果，就是因为没有先删除自定义菜单再创建。删除自定义菜单接口为HTTP请求方式（见代码2-8）：GET

https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/menu/delete?access_token=ACCESS_TOKEN

代码2-8　删除自定义菜单

<?php
include("token.php");
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/menu/delete?access_token={$token}";
$ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url); 
curl_exec($ch);
curl_close($ch); 
?>


浏览器运行后，返回{"errcode":0,"errmsg":"ok"}，删除成功。


2.3.7　自定义菜单推送

通过上面的方式，尽管创建了自定义菜单，点击搜索可以跳转到SOSO网站，但是点击今日歌曲后没有响应，也就是没有事件推送，对于click菜单型，需要在微信文档中进行对应的修改。对于click类型，推送的数据包如下：

<xml>
<ToUserName><![CDATA[toUser]]></ToUserName>
<FromUserName><![CDATA[FromUser]]></FromUserName>
<CreateTime>123456789</CreateTime>
<MsgType><![CDATA[event]]></MsgType>
<Event><![CDATA[CLICK]]></Event>
<EventKey><![CDATA[EVENTKEY]]></EventKey>
</xml>


主要参数Event为CLICK，EventKey对于菜单的定义。这里对官方代码修改如下，响应自定义菜单的三个click事件，见代码2-9（修改wx_sample.php)。

代码2-9　自定义菜单推送

<?php
/**
  * wechat php test
  */

//define your token
define("TOKEN", "weixin");
$wechatObj = new wechatCallbackapiTest();
//$wechatObj->valid();
$wechatObj->responseMsg();
class wechatCallbackapiTest
{
    public function valid()
    {
         $echoStr = $_GET["echostr"];

         //valid signature , option
         if($this->checkSignature()){
               echo $echoStr;
               exit;
        }
    }

    public function responseMsg()
    {
           //get post data, May be due to the different environments
           $postStr = $GLOBALS["HTTP_RAW_POST_DATA"];

           //extract post data
           if (!empty($postStr)){
                
                $postObj = simplexml_load_string($postStr,
                'SimpleXMLElement', LIBXML_NOCDATA);
                $fromUsername = $postObj->FromUserName;
                $toUsername = $postObj->ToUserName;
                $keyword = trim($postObj->Content);
                $MsgType= $postObj->MsgType;
                $Event= $postObj->Event;
                $EventKey= $postObj->EventKey;
                $time = time();
                $textTpl = "<xml>
                               <ToUserName><![CDATA[%s]]></ToUserName>
                               <FromUserName><![CDATA[%s]]></FromUserName>
                               <CreateTime>%s</CreateTime>
                               <MsgType><![CDATA[%s]]></MsgType>
                               <Content><![CDATA[%s]]></Content>
                               <FuncFlag>0</FuncFlag>
                               </xml>";             
                if($MsgType=="event" and $Event=="CLICK")
                //判断是否为自定义菜单点击事件
                {
                     if ($EventKey=="V1001_TODAY_MUSIC")
                      { $contentStr = "汪峰-摇摆";}
                      else if($EventKey=="V1001_TODAY_SINGER")
                    { $contentStr = "汪峰,大陆男歌手";}
                      else if($EventKey=="V1001_GOOD")
                        { $contentStr = "谢谢你的赞";}
                        $msgType = "text";
                        $resultStr = sprintf($textTpl, $fromUsername, 
                        $toUsername, $time, $msgType, $contentStr);
                        echo $resultStr;
                }else{
                    echo "Input something...";
                }

        }else {
            echo "";
            exit;
        }
    }
                
    private function checkSignature()
    {
        $signature = $_GET["signature"];
        $timestamp = $_GET["timestamp"];
        $nonce = $_GET["nonce"];        
                        
        $token = TOKEN;
        $tmpArr = array($token, $timestamp, $nonce);
        sort($tmpArr);
        $tmpStr = implode( $tmpArr );
        $tmpStr = sha1( $tmpStr );
        
        if( $tmpStr == $signature ){
            return true;
        }else{
            return false;
        }
    }
}

?>


注意，本书后续对微信代码将不再引用全部代码，只显示核心代码。手机微信客户端返回结果如图2-17所示。



图2-17　手机微信客户端响应自定义菜单推送


2.4　问答系统

自定义菜单除了前面介绍的常规展示外，还有一些另类用法，如比较流行的答题系统可以将手机回复的选项设置成菜单，方便操作，典型的微信号为答你妹。问答系统在微信中是一个常规的应用，除了答你妹这种类似一站到底的玩法，还有企业调研、每题必答等不同玩法，下面逐个介绍。几类问答系统均使用同一个数据库quiz，字段包括id、que（问题）、ans（答案），包括10条数据。自定义菜单包括两级，一栏为开始，一栏为选项1、2、3，所有问题含3个选项，自定义菜单设置代码见代码2-10。

代码2-10　问答系统自定义菜单

<?php

$appid="wx7ced2a8593275753";//填写AppID
$secret="71f475563d00103a356943875e96d43a";//填写Secret
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/token?grant_type=client_credential&appid={$appid}&secret={$secret}";
$ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL,$url);
curl_setopt($ch, CURLOPT_RETURNTRANSFER, 1);
$a = curl_exec($ch);
$strjson=json_decode($a);
$token = $strjson->access_token;//获取Token
$post='
 {
     "button":[
     {        
          "type":"click",
          "name":"开始",
          "key":"begin"
      },
      
      {
           "name":"选项",
           "sub_button":[
           {        
               "type":"click",
               "name":"1",
               "key":"1"
            },
            {
               "type":"click",
               "name":"2",            
               "key":"2"
            },
            {
               "type":"click",
               "name":"3",
               "key":"3"
            }]
       }]
 }';//创建菜单
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/menu/create?access_token={$token}"; //查询地址 
$ch = curl_init();//新建curl
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url);//URL  
curl_setopt($ch, CURLOPT_POST, 1);  //POST
curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $post);//POST内容  
curl_exec($ch); //输出   
curl_close($ch); 
?>



2.4.1　每题必答系统

每题必答系统即每一道题目必须回答正确才可以进行下一道问题，全部回答完10道问题题目结束。这样的系统适合企业的抽奖问答，用户回答错误后，必须输入正确答案才能完成下一题，而这样一个过程加深了用户对企业的印象，如36氪推出的问答系统《年终考核：你和36氪那么熟你妈妈知道吗？》就是这样一个系统，因为只要用户多次尝试，必然能完成问答，所以最好采取抽奖形式来奖励用户。

系统流程如下：用户点击开始答题后，调取数据库第一条记录的问题，同时将序号1（序号与数据库id相同）保存到缓存中，表示第1题，用户点击自定义菜单后，判断答案是否与自定义菜单的key值相同，如果错误，返回“答错了”；否则，返回答对了，同时将序号加1更新缓存，读取下一题。如果全部10道题答完，提示“题目已结束”，将缓存删除，核心代码见代码2-11。

代码2-11　每题必答系统

$mmc=memcache_init();//初始化缓存

        if($type=="event"){
            if($Event=="CLICK"){
                if($EventKey=="begin"){

                    memcache_set($mmc,$fromUsername,"1");//第一题        
                    $menu=memcache_get($mmc,$fromUsername);
                $mysql = new SaeMysql();
                $sql="SELECT * FROM `quiz` where `id`= '{$menu}'";
                $data = $mysql->getData($sql);
                $que=$data[0][que];
                $reply="第1题：".$que;

                    }

                elseif($EventKey=="1"){

                    $menu=memcache_get($mmc,$fromUsername);
                    if(empty($menu)){                        
                    $reply="点击开始答题";

                            }
                    else{
                $mysql = new SaeMysql();
                $sql="SELECT * FROM `quiz` where `id`= '{$menu}'";
                $data = $mysql->getData($sql);
                $ans=$data[0][ans];
                if($ans==1){
                    $menu=$menu+1;
                    if($menu==11)
                    {$reply="答对了，题目已结束";
                    memcache_delete($mmc,$fromUsername);
                        }
                    else{
                    memcache_set($mmc,$fromUsername,$menu);
                    $menu=memcache_get($mmc,$fromUsername);
                    $mysql = new SaeMysql();
                    $sql="SELECT * FROM `quiz` where `id`= '{$menu}'";
                    $data = $mysql->getData($sql);
                    $que=$data[0][que];
                    $reply="答对了，第".$menu."题：".$que;
                        }
                            }
                else{
                    $reply="答错了";
                    }

                }
                    }


手机微信客户端演示见图2-18和图2-19。



图2-18　答对后进入下一题



图2-19　题目完成后显示结束


2.4.2　答错跳过系统

在每题必答系统上可以进行修改，使答错后直接显示下一题。这样的系统可以只对全部答对的用户进行奖励，也可以更改题目作为企业调研系统使用。代码见代码2-12，手机微信客户端返回结果如图2-20所示。

代码2-12　答错跳过系统

$mmc=memcache_init();//初始化缓存

          if($type=="event"){
               if($Event=="CLICK"){
                    if($EventKey=="begin"){

                         memcache_set($mmc,$fromUsername,"1");//第一题        
                         $menu=memcache_get($mmc,$fromUsername);
                    $mysql = new SaeMysql();
                    $sql="SELECT * FROM `quiz` where `id`= '{$menu}'";
                    $data = $mysql->getData($sql);
                    $que=$data[0][que];
                    $reply="第1题：".$que;

                         }

                    elseif($EventKey=="1"){

                         $menu=memcache_get($mmc,$fromUsername);
                         if(empty($menu)){
                         $reply="点击开始答题";

                                   }
                         else{
                    $mysql = new SaeMysql();
                    $sql="SELECT * FROM `quiz` where `id`= '{$menu}'";
                    $data = $mysql->getData($sql);
                    $ans=$data[0][ans];
                    if($ans==1){
                         $menu=$menu+1;
                         if($menu==11)
                         {$reply="答对了，题目已结束";
                         memcache_delete($mmc,$fromUsername);
                              }
                         else{
                         memcache_set($mmc,$fromUsername,$menu);
                         $menu=memcache_get($mmc,$fromUsername);
                         $mysql = new SaeMysql();
                         $sql="SELECT * FROM `quiz` where `id`= '{$menu}'";
                         $data = $mysql->getData($sql);
                         $que=$data[0][que];
                         $reply="答对了，第".$menu."题：".$que;
                              }
                                   }
                    else{
                         $menu=$menu+1;
                         if($menu==11)
                         {$reply="答错了，题目已结束";
                         memcache_delete($mmc,$fromUsername);
                              }
                         else{
                         memcache_set($mmc,$fromUsername,$menu);
                         $menu=memcache_get($mmc,$fromUsername);
                         $mysql = new SaeMysql();
                         $sql="SELECT * FROM `quiz` where `id`= '{$menu}'";
                         $data = $mysql->getData($sql);
                         $que=$data[0][que];
                         $reply="答错了，第".$menu."题：".$que;
                         }
                    }
                    }
                       }




图2-20　答错跳过系统


2.4.3　一站到底系统

一站到底系统即题目不设数目，答错了立即结束，答对了可以继续。对上述代码的调整只需对答错部分删除缓存即可，代码如2-13，手机微信客户端返回结果见图2-21。注意此类题目如果题目简单，则题目要足够多，让用户可以长时间答题。

代码2-13　一站到底系统

$mmc=memcache_init();//初始化缓存

          if($type=="event"){
               if($Event=="CLICK"){
                    if($EventKey=="begin"){

                         memcache_set($mmc,$fromUsername,"1");//第一题        
                         $menu=memcache_get($mmc,$fromUsername);
                    $mysql = new SaeMysql();
                    $sql="SELECT * FROM `quiz` where `id`= '{$menu}'";
                    $data = $mysql->getData($sql);
                    $que=$data[0][que];
                    $reply="第1题：".$que;

                         }

                    elseif($EventKey=="1"){

                         $menu=memcache_get($mmc,$fromUsername);
                         if(empty($menu)){                        
                         $reply="点击开始答题";

                                   }
                         else{
                    $mysql = new SaeMysql();
                    $sql="SELECT * FROM `quiz` where `id`= '{$menu}'";
                    $data = $mysql->getData($sql);
                    $ans=$data[0][ans];
                    if($ans==1){
                         $menu=$menu+1;
                         if($menu==11)
                         {$reply="答对了，题目已结束";
                         memcache_delete($mmc,$fromUsername);
                              }
                         else{
                         memcache_set($mmc,$fromUsername,$menu);
                         $menu=memcache_get($mmc,$fromUsername);
                         $mysql = new SaeMysql();
                         $sql="SELECT * FROM `quiz` where `id`= '{$menu}'";
                         $data = $mysql->getData($sql);
                         $que=$data[0][que];
                         $reply="答对了，第".$menu."题：".$que;
                              }
                                   }
                    else{
                         $reply="答错了，重新开始";
                         memcache_delete($mmc,$fromUsername);

                    }
                    }
                            }




图2-21　一站到底系统


2.4.4　随机答题系统

上一节的一站到底系统是顺序答题，用户答一次后会对同样的题目失去兴趣，为此，需对题目进行随机抽取。随机问答如果题目不多，可以简单地使用SELECT*
 FROM `quiz` order by rand() limit 1这样的随机查询语句；而如果有上万条数据，则此语句速度会很慢，请更换其他方法。随机问答系统由于第几题和序号不一致，因此需增加一个缓存变量$fromUsername."ans"，用来保存该随机问题的答案，然后循环更新。需要注意的是，如果数据较少，如10条，则随机获取会有重复题目出现，代码见代码2-14，手机微信客户端返回结果如图2-22所示。

代码2-14　随机问答系统

$mmc=memcache_init();//初始化缓存

        if($type=="event"){
            if($Event=="CLICK"){
                if($EventKey=="begin"){
                memcache_set($mmc,$fromUsername,"1");//第一题        
                    $menu=memcache_get($mmc,$fromUsername);
                $mysql = new SaeMysql();
                $sql="SELECT * FROM `quiz` order by rand() limit 1";
                $data = $mysql->getData($sql);
                $que=$data[0][que];
                $reply="第1题：".$que;
                $ans=$data[0][ans];
                memcache_set($mmc,$fromUsername."ans",$ans);
                    }
                elseif($EventKey=="1"){
                    $menu=memcache_get($mmc,$fromUsername);
                    if(empty($menu)){                        
                    $reply="点击开始答题";
                            }
                    else{
                    $ans=memcache_get($mmc,$fromUsername."ans");
                if($ans==1){
                    $menu=$menu+1;
                    memcache_set($mmc,$fromUsername,$menu);
                    $mysql = new SaeMysql();
                    $sql="SELECT * FROM `quiz` order by rand() limit 1";
                    $data = $mysql->getData($sql);
                    $que=$data[0][que];
                    $ans=$data[0][ans];
                    memcache_set($mmc,$fromUsername."ans",$ans); 
                    $reply="答对了，第".$menu."题：".$que;  
                            }
                else{
                    $reply="答错了，重新开始";
                    memcache_delete($mmc,$fromUsername);
                }
                }
                        }




图2-22　随机问答，数据过少出现重复问题

基本的问答系统就介绍到这里，读者可以根据需要选取合适自己微信号的问答系统，也可以开发成绩排名、道具等功能。

微信服务号案例

很多连锁酒店都推出了微信服务号，有的甚至开通了微生活，大都拥有了自定义菜单。7天连锁酒店（微信号：7天会，club_7daysinn）将预订酒店放在了自定义菜单的第一位，而有些酒店自定义菜单竟然还没有订房选项。对于酒店，用户最大的需求就是订房。最大的需求理应放在首位，而不能隐藏过深。


第3章　语音识别接口

移动客户端的一个缺点是打字比较慢，因此微信中增加了语音识别接口，一种方式是用户直接用语音转文字，识别后再发送给微信公众号。另一种是用户直接发送语音到微信公众号，由微信公众号在服务器端进行识别和处理。而后者即是服务号特有的高级接口之一。

本章重点：

❑语音识别处理

❑语音机器人


3.1　基本功能

语音识别接口目前仅支持中文普通话，使用前要先在微信公众平台服务端开启，这是很多读者容易疏忽的地方，要特别注意，如图3-1所示。



图3-1　开启语音识别

用户发送语音后，发送的数据包为XML格式，如下：

<xml>
<ToUserName><![CDATA[toUser]]></ToUserName>
<FromUserName><![CDATA[fromUser]]></FromUserName>
<CreateTime>1357290913</CreateTime>
<MsgType><![CDATA[voice]]></MsgType>
<MediaId><![CDATA[media_id]]></MediaId>
<Format><![CDATA[Format]]></Format>
<Recognition><![CDATA[腾讯微信团队]]></Recognition>
<MsgId>1234567890123456</MsgId>
</xml>


识别的内容在Recongnition字段，因此只要提取这个字段内容即可。而语音信息的MsgType为voice，核心代码见代码3-1。

代码3-1　语音识别

$Recognition= $postObj->Recognition;//读取语音识别
$textTpl = "<xml>
               <ToUserName><![CDATA[%s]]></ToUserName>
               <FromUserName><![CDATA[%s]]></FromUserName>
               <CreateTime>%s</CreateTime>
               <MsgType><![CDATA[%s]]></MsgType>
               <Content><![CDATA[%s]]></Content>
               <FuncFlag>0</FuncFlag>
               </xml>";             
if($MsgType=="voice" )//判断是否语音类型
{ $contentStr = "你发送的声音是".$Recognition;
     $msgType = "text";
     $resultStr = sprintf($textTpl, $fromUsername, $toUsername, $time, 
        $msgType, $contentStr);
     echo $resultStr;
}


手机微信客户端返回结果如图3-2所示，语音识别即可完成。虽然语音识别都有准确率的问题，但只要你的普通话不太离谱、语速稳定，识别还是不错的。因此可以设置一些简单的关键词，让用户直接通过语音的方式代替文本回复。



图3-2　手机微信客户端语音识别


3.2　语音机器人

出门问问（微信号：chumenwenwen，见图3-3）是最早推出语音问答的微信公众号之一，它即运用了语音识别这一接口技术。出门问问的基本原理是语音转为文字，文字进行中文分词，匹配后台数据库进行返回。核心是输入语音–输出文字。

由于后台数据库的匹配工程量相当大，本章借用小九机器人来完成机器人语音问答。小九机器人的API地址为http://www.xiaojo.com/bot/chata.php，需要POST的内容为chat=keyword，keyword的内容要经过urlcode编码。核心代码见代码3-2。



图3-3　出门问问

代码3-2　语音机器人

if($MsgType=="voice" )//判断是否为自语音类型
                  { 
                  $ch = curl_init();
                  $Recognition=urlencode($Recognition);
                  $post="chat={$Recognition}";
                  $url ="http://www.xiaojo.com/bot/chata.php";
                  curl_setopt ($ch, CURLOPT_REFERER, 
                     "http://www.xiaojo.com/ ");//伪造来源 
                  curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url); 
                  curl_setopt($ch, CURLOPT_POST, 1);  
                  curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $post);
                  curl_setopt($ch, CURLOPT_RETURNTRANSFER, 1);
                  $contentStr=curl_exec($ch);
                  $msgType = "text";
                  $resultStr = sprintf($textTpl, $fromUsername, 
                     $toUsername, $time, $msgType, $contentStr);
                  echo $resultStr;


手机微信客户端返回结果如图3-4。



图3-4　语音机器人


3.3　学英语

语音机器人的核心是语音到文字，如果从语音到语音要如何做呢？本节通过百度翻译来进行英语的发音学习。

学英语的功能是让用户通过说出中文关键词，然后返回英文单词及单词发音。中文到英文使用百度翻译，百度翻译的API使用在《微信公众平台搭建与开发揭秘》一书中做过介绍，不再详述。而英文发音使用的API是http://tts-api.com网站提供的，它的调用地址是http://tts-api.com/tts.mp3?q=hello&return_url=1，将直接返回一个MP3格式的文件，用户可以将其通过被动回复音乐消息的形式发送给用户，核心代码见代码3-3。

代码3-3　学英语

if($MsgType=="voice" )//判断是否为自语音类型
              { 
              //百度翻译
$tranurl="http://openapi.baidu.com/public/2.0/bmt/translate?client_id=
9peNkh97N6B9GGj9zBke9tGQ&q={$Recognition}&from=auto&to=auto";//百度
            $transtr=file_get_contents($tranurl);//读入文件
            $transon=json_decode($transtr);//JSON解析
            $content = $transon->trans_result[0]->dst;//读取翻译内容
            $contentStr=URLENCODE($content);//转码
       //获取语音文件    
$ch = curl_init();
$URL="http://tts-api.com/tts.mp3?q={$contentStr}&return_url=1";
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $URL);
curl_setopt($ch, CURLOPT_RETURNTRANSFER, 1);
$mp3url=curl_exec($ch);
                      $musictpl = "<xml>
                              <ToUserName>$fromUsername</ToUserName>
                              <FromUserName>$toUsername</FromUserName>
                              <CreateTime>$time</CreateTime>
                              <MsgType>music</MsgType>
                              <Music>
                              <Title>$Recognition</Title>
                              <Description>$content</Description>
                              <MusicUrl>$mp3url</MusicUrl>
                              <HQMusicUrl>$mp3url</HQMusicUrl>
                              </Music>
</xml>"; 

                echo $musictpl;


手机微信客户端返回如图3-5所示。



图3-5　学英语

微信服务号案例

招商银行信用卡中心（微信号：cmb4008205555）利用语音识别接口进行“你狮吼，我买单”的互动游戏，用户说出指定短语即可参与互动。


第4章　上传下载多媒体文件接口

微信公众平台2013年10月29日升级后，开发模式下开放了一些新的消息类型，如图片、语音、视频，以前的版本中只能是在编辑模式下发送，而开发模式下发送这些类型的信息要获取一个叫media_id的变量。相应的media_id会保存在微信服务器中3天。对于没有高级接口的用户，可以通过自己的微信向公众号发送媒体文件来获取media_id，而高级接口用户则可以使用上传下载多媒体文件这个接口，更加方便地调用，还可以利用这个接口开发出一些有趣的应用。

本章重点：

❑上传多媒体

❑下载多媒体


4.1　上传多媒体文件

多媒体上传一般用来在微信公众账号主动向用户发送多媒体信息时，如使用客服接口在发送图片、语音、视频时，需要提前将这些素材上传到服务器。它的接口方式是通过HTTP请求POST到下面的接口：http://file.api.weixin.qq.com/cgi-bin/media/upload?access_token=ACCESS_TOKEN&type=TYPE

第2章在学习curl的基本功能时，已经介绍了它的上传使用方法，读者可进行复习。这里注意一下type媒体文件类型，分别有图片（image）、语音（voice）、视频（video）和缩略图（thumb），其中缩略图可以用在被动消息的视频回复和音乐信息。各种文件相应的格式和大小如下：

图片（image）：128KB，支持JPG格式

语音（voice）：256KB，播放长度不超过60s，支持AMR、MP3格式

视频（video）：1MB，支持MP4格式

缩略图（thumb）：64KB，支持JPG格式

上传成功后，服务器端会返回{"type":"TYPE","media_id":"MEDIA_ID","created_at":123456789}的JSON信息，通过JSON解析可以获取media_id的值，保存后可以用来进行多媒体消息的回复。

下面以上传视频文件为例，将mov.mp4文件上传至服务器并获取到media_id，见代码4-1。

代码4-1　上传视频文件

<?php
//上传视频文件
include("token.php");
$ch = curl_init();
$post= array('file' => '@mov.mp4');
$url ="http://file.api.weixin.qq.com/cgi-bin/media/upload?access_  
   token={$token}&type=video";
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url);
curl_setopt($ch, CURLOPT_POST, 1);
curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $post);
curl_setopt($ch, CURLOPT_RETURNTRANSFER, 1);
$a=curl_exec($ch);
$strjson=json_decode($a);
$media_id= $strjson->media_id;
curl_close($ch);
?>


由于微信服务端的多媒体3天后清除，因此需要仿照token缓存的方法进行media_id的更新。

代码4-2　3天更新media_id视频文件

<?php
//3天更新media_id
$mmc=memcache_init();//初始化缓存
$media_id=memcache_get($mmc,"media");//获取缓存中media_id
if(empty($media_id))
{
include("token.php");
$ch = curl_init();
$post= array('file' => '@mov.mp4');
$url ="http://file.api.weixin.qq.com/cgi-bin/media/upload?access_
   token={$token}&type=video";
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url);
curl_setopt($ch, CURLOPT_POST, 1);
curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $post);
curl_setopt($ch, CURLOPT_RETURNTRANSFER, 1);
$a=curl_exec($ch);
$strjson=json_decode($a);
$media_id= $strjson->media_id;
curl_close($ch);
memcache_set($mmc,"media",$media_id,0,259200);//过期时间3天
$media_id=memcache_get($mmc,"media");//获取缓存media_id
}
?>


得到media_id后，可进行视频信息的回复，如下：

include ("4-2.php");
$movieTpl = "<xml>
    <ToUserName>$fromUsername</ToUserName>
    <FromUserName>$toUsername</FromUserName>
    <CreateTime>$time</CreateTime>
    <MsgType><![CDATA[video]]></MsgType>
    <Video>
    <MediaId>$media_id</MediaId>
    <Title><![CDATA[动画片]]></Title>
    <Description><![CDATA[第一章]]></Description>
    </Video>
    </xml>";    



4.2　下载多媒体文件

有的时候需要对用户发送的多媒体文件进行下载处理，对于图片消息，提供了两种下载方法，分别是通过picurl直接下载和通过media_id下载，而对于语音和视频，只能通过miedia_id方式下载。

接口调用方式为通过HTTP请求GET方式，接口地址为：

http://file.api.weixin.qq.com/cgi-bin/media/get?access_token=ACCESS_TOKEN&media_id=MEDIA_ID

对于单个文件，同样可以通过浏览器下载，这样等同于微信后台下载，比较烦琐。对于批量文件，可以将其自动保存到本地服务器中，以方便日后调用。

BAE中可以使用file_put_contents函数获取文件，而SAE中禁用了此函数，取而代之的是Storage类。Storage类的使用方法如下。

在SAE管理后台左侧界面服务管理中找到Storage，在右侧界面新建domain，如图4-1所示。



图4-1　storage下新建domain

设置保存目录如download，可以设置私有、缓存、防盗链等，如图4-2所示。



图4-2　创建domain

Storage的常用使用方法如下（具体可参见API文档，地址为http://apidoc.sinaapp.com/sae/SaeStorage.html#getUrl）：

$s = new SaeStorage();//初始化
$s->write( $domain,,$filename,$content);//write方法写入数据，其中$domain为上面创建的目录，,$filename为文件名，$content为写入的内容
$s->getUrl($domain,$filename)//读取储存文件的url
$s->getList($domain)//获取指定domain下的文件名列表，返回array


下面以在微信中保存用户发送的图片为例进行说明，核心代码见代码4-3。

代码4-3　保存微信用户发送的图片

$MediaId= $postObj->MediaId;
if($type=="image")
{
include ("token.php");
//远程下载
$image = "http://file.api.weixin.qq.com/cgi-bin/media/get?access_token={$token}&media_id={$MediaId}";
$file= file_get_contents($image);
$name=$time.".jpg";//文件名
$s = new SaeStorage();
$s->write( 'download',$name,$file);//写入storage


在SAE的后台可以看到保存的图片，如图4-3所示。



图4-3　微信中保存的图片

手机微信客户端返回结果如图4-4所示。



图4-4　在手机微信客户端保存图片


4.3　用户相册

通过多媒体下载接口，可以制作一个用户相册，与用户进行互动。流程如下：每个用户发送的图片都保存到服务器，然后通过一个HTML5页面展示，见代码4-4。

代码4-4　用户相册

<?php
$stor = new SaeStorage();
$ret = $stor->getList("download");//获取文件名
foreach ($ret as $filename){
    $url[]=$stor->getUrl("download",$filename);//获取文件URL
    }
?>
<!doctype html>
<html>
<head>
<meta charset="utf-8">
<title>无标题文档</title>
<meta name="viewport" content="width=device-width,height=device-height,inital-scale=1.0,maximum-scale=1.0,user-scalable=no;">
<meta name="apple-mobile-web-app-capable" content="yes">
<meta name="apple-mobile-web-app-status-bar-style" content="black">
<meta name="format-detection" content="telephone=no">
<link href="http://code.jquery.com/mobile/1.0/jquery.mobile-1.0.min.css" rel="stylesheet" type="text/css">
<script src="http://code.jquery.com/jquery-1.6.4.min.js" type="text/javascript"></script>
<script src="http://code.jquery.com/mobile/1.0/jquery.mobile-1.0.min.js" type="text/javascript"></script>
</head>
<body>
<div data-role="page" id="page3">
  <div data-role="header">
    <h1>相册</h1>
  </div>
  <div data-role="content">
    <ul style="list-style:none">
      <?php 
    foreach ($url as $picurl){
       ?>
      <li style="float:left">
      <img src="<?php echo $picurl;?>"  width="80" height="80" >
            </li>
     <?php } ?> 
    </ul>
   </div>
  </div>
 </body>
 </html>


首先通过sae类stoarge的方法getList读取文件名，得到url的数组，然后在HTML5中通过无序列表将照片显示出来，另外在手机微信客户端增加链接地址，可让用户直接浏览相册。

$reply='<a href="http://1.fswange.sinaapp.com/4-4.php">图片已保存请查看</a>';


手机微信客户端返回结果见图4-5和图4-6。



图4-5　在手机微信客户端查看图片



图4-6　用户相册

代码4-4中使用了jQuery Mobile的移动开发框架，作为手机微信客户端的网页和网站必然会涉及，具体内容参见第13章。

微信服务号案例

某微信号利用上传下载接口实现Q友圈，微信用户可以上传头像，并拥有自己的主页展示，与其他用户进行交流。


第5章　客服接口

与发送被动响应信息不同，客服接口可以算是一种主动发送信息。有些读者不理解为什么会有这样一个接口，在微信公众平台后台不是同样可以手工发送客服信息吗？这样的说法没错，但是客服信息接口更多的是一种程序化、自动化操作，而不是人工回复。同时，为了避免滥发消息，微信限制了只有48小时内用户与微信公众账号互动后，才可以调用该接口。在48小时内不限制次数，是一种有限制的主动回复。

本章重点：

❑客服接口发送各种消息

❑手机回复信息

❑排队叫号系统


5.1　基本功能

5.1.1　客服接口发送文本消息

与被动消息回复的数据XML格式不同，客服消息的数据均是JSON格式，如文本消息类型为：

{
    "touser":"OPENID",
    "msgtype":"text",
    "text":
    {
         "content":"Hello World"
    }
}


调用方式为将JSON数据POST到如下接口：https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/message/custom/send?access_token=ACCESS_TOKEN

代码5-1显示的是被动消息回复和客服消息在一起的例子，当用户发送"1"时，同时返回被动回复信息和主动回复信息。

代码5-1　被动回复和主动回复信息

if($keyword=="1" )
                 {  //被动回复         
                 $textTpl = "<xml>
                               <ToUserName>$fromUsername</ToUserName>
                               <FromUserName>$toUsername</FromUserName>
                               <CreateTime>$time</CreateTime>
                               <MsgType><![CDATA[text]]></MsgType>
                               <Content><![CDATA[这是被动消息回复]]></Content>
                               <FuncFlag>0</FuncFlag>
                               </xml>";            
               echo $textTpl;
                
    //获取token
include("token.php");
//构造客服信息的JSON数据 
$contentStr="这是客服接口回复"; 
$contentStr=urlencode($contentStr);//转码urlencode，避免JSON转码成Unicode
$a=array("content"=>"{$contentStr}");
$b=array("touser"=>"{$fromUsername}","msgtype"=>"text","text"=>$a);
$post=json_encode($b); 
$post=urldecode($post);//解码
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/message/custom/send?access_token={$token}";
 $ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url);//URL
curl_setopt($ch, CURLOPT_POST, 1);  //POST
curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $post);  
curl_exec($ch);    
curl_close($ch); 


手机微信客户端返回如图5-1所示。



图5-1　手机微信客户端返回被动消息和客服消息

这里要注意客服接口的JSON信息是变量，如openid，不能像创建自定义菜单一样直接填写，JSON格式内部不支持变量。而PHP中的数组array是支持变量类型，而数组array可以通过json_encode函数转变为JSON格式，这样就解决了JSON中变量的问题。而中文在数组转换中为了避免由于转为unicode编码而造成乱码，需要进行urlcode转码。

从上述案例中可以看到，以往只有编辑模式可以一次回复多条信息，现在开发模式也可以利用客服接口一次性发送多条信息。这样的应用场景包括用户关注后，发送企业号简介、企业视频或语音，使得回复信息更加丰富。


5.1.2　客服接口发送图片消息

发送图片消息的类型为：

{
    "touser":"OPENID",
    "msgtype":"image",
    "image":
    {
      "media_id":"MEDIA_ID"
    }
}


获取MEDIA_ID的方法可以通过上一章的教程得到，核心代码见代码5-2。

代码5-2　客服接口发送图片消息

include("token.php");
 if($keyword=="2" )
  {  //客服图片回复         
   
//构造客服信消息的JSON数据 
$media_id="YBSVdWvKEFDQ0MPjCSN_t8VwoZU-jhYKZUmu5tEoSlyR7BB_1YhtuUQVFqmrvqHs";
$a=array("media_id"=>"{$media_id}");
$b=array("touser"=>"{$fromUsername}","msgtype"=>"image","image"=>$a);
$post=json_encode($b); 
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/message/custom/send?access_token={$token}";
 $ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url);//url  
curl_setopt($ch, CURLOPT_POST, 1);  //post
curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $post);  
curl_exec($ch);    
curl_close($ch); 
   }        


手机微信客户端返回结果如图5-2所示。



图5-2　客服接口发送图片消息


5.1.3　客服接口发送语音消息

发送语音消息的类型为：

{
    "touser":"OPENID",
    "msgtype":"voice",
    "voice":
    {
      "media_id":"MEDIA_ID"
    }
}


核心代码见代码5-3，手机微信客户端返回结果如图5-3所示。

代码5-3　客服接口发送语音消息

include("token.php");
 if($keyword=="3" )
  {  //客服语音回复         
   
//构造客服消息的JSON数据 
$media_id="sI3nmFrnmKCLOMbJyLiv-_sJbnXQ9hPJ5PU5StTXz96VpyHhD6Ii-yOcOdFgZEsE"; 
 
$a=array("media_id"=>"{$media_id}");
$b=array("touser"=>"{$fromUsername}","msgtype"=>"voice","voice"=>$a);

$post=json_encode($b); 
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/message/custom/send?access_token={$token}";
 $ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url);//url  
curl_setopt($ch, CURLOPT_POST, 1);  //post
curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $post);  
curl_exec($ch);    
curl_close($ch); 
                }                




图5-3　客服接口发送语音消息


5.1.4　客服接口发送视频消息

发送视频消息的类型为：

{
    "touser":"OPENID",
    "msgtype":"video",
    "video":
    {
      "media_id":"MEDIA_ID",
      "title":"TITLE",
      "description":"DESCRIPTION"
    }
}


核心代码见代码5-4，手机微信客户端返回结果如图5-4所示。

代码5-4　客服接口发送视频消息

include("token.php");                                
if($keyword=="5" )
  {  //客服视频回复         
   
//构造客服消息的JSON数据 
$media_id="-3SAvmyZlrO21LJN3MMNsnKRCOPMoe_BBMkK0bjFsTOFMGn_x6YVDdVCzDXoWxoq"; 
$title="动画片"; 
$title=urlencode($title);//转码urlencode
$description="蝴蝶和狗";
$description=urlencode($description);
$a=array("media_id"=>"{$media_id}","title"=>"{$title}","description"=>"{$description}");
$b=array("touser"=>"{$fromUsername}","msgtype"=>"video","video"=>$a);
$post=json_encode($b); 
$post=urldecode($post);//解码
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/message/custom/send?access_token={$token}";
 $ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url);//url  
curl_setopt($ch, CURLOPT_POST, 1);  //post
curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $post);  
curl_exec($ch);    
curl_close($ch); 
  }


读者可能已经发现，视频消息的客服接口发送和被动回复不同，客服接口发送的是类似单图文的消息，视频需要跳转播放，可以写摘要，而视频被动回复可以直接点击播放，可以有缩略图。



图5-4　客服接口发送视频消息


5.1.5　客服接口发送音乐消息

发送音乐消息的类型为：

{
    "touser":"OPENID",
    "msgtype":"music",
    "music":
    {
      "title":"MUSIC_TITLE",
      "description":"MUSIC_DESCRIPTION",
      "musicurl":"MUSIC_URL",
      "hqmusicurl":"HQ_MUSIC_URL",
      "thumb_media_id":"THUMB_MEDIA_ID" 
    }
}


hqmusicurl是高质量环境下的音乐url，thumb_media_id是指缩略图的媒体id，核心代码见代码5-5，手机微信客户端的返回结果如图5-5所示。

代码5-5　客服接口发送音乐消息

include("token.php");                        
if($keyword=="6" )
  {  //客服音乐回复         
   
//构造客服消息的JSON数据 
$thumb_media_id="foIJHoV9inKpVZfJ3pzmOcgdJev9_iRPhJQV3Nw0F_2wv_duRdHkT_l9qed84dTP"; 
$title="aa"; 
$description="bb";
$musicurl="http://1.fswange.sinaapp.com/bingyu.mp3";
$a=array("title"=>"{$title}","description"=>"{$description}","musicurl"=>"{$musicurl}","hqmusicurl"=>"{$musicurl}","thumb_media_id"=>"{$thumb_media_id}");
$b=array("touser"=>"{$fromUsername}","msgtype"=>"music","music"=>$a);
$post=json_encode($b); 
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/message/custom/send?access_token={$token}";
 $ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url);//url  
curl_setopt($ch, CURLOPT_POST, 1);  //post
curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $post);  
curl_exec($ch);    
curl_close($ch); 




图5-5　客服接口发送音乐消息

注意，客服接口音乐消息增加了缩略图，可以用来放置歌手头像等，本例由于使用英文描述音乐消息，不会乱码，没有进行转码。


5.1.6　客服接口发送图文消息

发送图文消息的类型为：

{
    "touser":"OPENID",
    "msgtype":"news",
    "news":{
        "articles": [
         {
             "title":"Happy Day",
             "description":"Is Really A Happy Day",
             "url":"URL",
             "picurl":"PIC_URL"
         },
         {
             "title":"Happy Day",
             "description":"Is Really A Happy Day",
             "url":"URL",
             "picurl":"PIC_URL"
         }
         ]
    }
}


图文消息仍然限制为10条，核心代码见代码5-6，手机微信客户端返回结果如图5-6所示。

代码5-6　客服接口发送图文消息

include("token.php");                                
if($keyword=="7" )
  {  //客服图文回复         
   
//构造客服消息的JSON数据 
$c1=array("title"=>urlencode("微信服务号备受商家青睐"),"description"=>"此条无法显示","url"=>"http://www.qq.com","picurl"=>"http://t10.baidu.com/it/u=882053249,75118462&fm=23&gp=0.jpg");

$c2=array("title"=>urlencode("微信订阅号受自媒体欢迎"),"description"=>"此条无法显示","url"=>"http://www.qq.com","picurl"=>"http://t10.baidu.com/it/u=882053249,75118462&fm=23&gp=0.jpg");

$c=array($c1,$c2);
$a=array("articles"=>$c);
$b=array("touser"=>"{$fromUsername}","msgtype"=>"news","news"=>$a);
$post=json_encode($b); 
$post=urldecode($post);//解码
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/message/custom/send?access_token={$token}";
 $ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url);//URL
curl_setopt($ch, CURLOPT_POST, 1);  //POST
curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $post);  
curl_exec($ch);    
curl_close($ch); 
 }


注意，这次编码直接在数组中进行，以简化操作，图文消息需要多维数组。



图5-6　客服接口发送图文消息


5.2　天天群发

招商银行等VIP微信服务号可以利用客服接口向用户发送账单、消费提醒等业务，但是由于48小时规则的出现，使得普通微信服务号的使用受到限制。因此，比较适用于48小时内的订货提醒业务，如订餐、订票、当日日程提醒、售后回访等。另外，如果设置类似每日签到送积分的功能，则可以更加方便地调用此功能。比如备受服务号运营者困扰的每月一条群发限制，开发者可以分析48小时进行互动的用户，通过遍历的形式达到类似群发的效果，当然，使用此功能不能骚扰客户，否则容易被举报，封杀账号。

48小时也就是172800秒内有互动，可以通过记录time()函数进行比较，找出有互动的openid，然后进行遍历群发。

整个流程如下：用户关注时将用户的openid和时间记录入数据库中，用户取消关注时删除该条记录，其他互动时更新时间。

SAE数据库操作与BAE类似，如果你熟悉标准化SQL操作，可以使用原有操作，另外SAE提供了SaeMysql的类，更加方便操作。如$mysql=new SaeMysql()即可完成默认数据库的链接。

在SAE数据库中建立user表，包括id、openid、time三个字段，分别保存序号、微信用户的openid和互动时间，见图5-7。



图5-7　SAE下建立数据库user表

核心代码见代码5-7，手机微信客户端返回结果见图5-8。

代码5-7　记录用户互动时间

$fromUsername = $postObj->FromUserName;
$toUsername = $postObj->ToUserName;
$keyword = trim($postObj->Content);
$MsgType= $postObj->MsgType;
$Event=$postObj->Event;
$time = time();
$textTpl = "<xml>
              <ToUserName><![CDATA[%s]]></ToUserName>
              <FromUserName><![CDATA[%s]]></FromUserName>
              <CreateTime>%s</CreateTime>
              <MsgType><![CDATA[%s]]></MsgType>
              <Content><![CDATA[%s]]></Content>
              <FuncFlag>0</FuncFlag>
              </xml>";  
$mysql = new SaeMysql();//SAE内部类链接数据库           
//关注时插入数据库信息
 if($Event=="subscribe"){

$sql = "INSERT INTO `user` (`id` ,`openid` ,`time`)VALUES (
NULL ,  '{$fromUsername}',  '{$time}')";
      $mysql->runSql($sql);                                
           }  
           //取消关注删除用户
      elseif($Event=="unsubscribe"){
           $sql = "DELETE FROM `user` WHERE `openid`='{$fromUsername}'";
      $mysql->runSql($sql);        
           }
           //其他情况更新互动时间
      else{
           $sql="UPDATE `user` SET `time`='{$time}'where `openid`= 
'{$fromUsername}'";
           $mysql->runSql($sql);
           }                 
            $contentStr = "互动已记录";
           $msgType = "text";
           $resultStr = sprintf($textTpl, $fromUsername, $toUsername, 
$time, $msgType, $contentStr);
           echo $resultStr;




图5-8　更新互动时间

在手机微信客户端互动时，数据库中互动时间随时更新，见图5-9。



图5-9　数据库更新互动时间

另行创建群发文件5-8.php，筛选48小时内互动用户，SAE内部类的getData方法直接获取到包含字段名和数值的二维数组，通过两次foreach获取到openid，进行遍历群发，核心代码见代码5-8，手机微信客户端返回结果见图5-10。

代码5-8　天天群发代码

<?php
$time = time()-172800;//当前时间-48小时（172 800秒）
$mysql = new SaeMysql();//sae内部类链接数据库 
$sql = "select `openid` FROM `user` WHERE '{$time}'<`time`  ";         
$data = $mysql->getData($sql);//获取符合条件二维数组
include("token.php");        
//遍历$data数组进行群发
foreach($data as $openid){
　　foreach ($openid as $fromUsername){
//构造客服消息的JSON数据 
echo $fromUsername;
$contentStr="天天可以群发"; 
$contentStr=urlencode($contentStr);//转码urlencode，避免JSON转码成Unicode
$a=array("content"=>"{$contentStr}");
$b=array("touser"=>"{$fromUsername}","msgtype"=>"text","text"=>$a);
$post=json_encode($b); 
$post=urldecode($post);//解码
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/message/custom/send?access_token={$token}";
 $ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url);//url  
curl_setopt($ch, CURLOPT_POST, 1);  //post
curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $post);  
curl_exec($ch);    
curl_close($ch); 
    }
}
?>




图5-10　天天群发手机微信客户端


5.3　手机回复

微信公众平台一直没有推出手机客户端，除了程序的自动应答，运营者还需要一些人工回复，而人工回复目前一般通过电脑端操作，客服接口的推出使运营者可以随时通过手机回复，及时与客户互动，把握商机。首先制作一个文本对文本的回复，原理是将用户发来的文本消息保存在数据库，然后通过HTML5的移动页面在手机端显示出来，根据消息内容进行文本消息回复，再通过客服接口发送文本消息给用户。

数据库中建立名为message的表，建立id、openid、content三个字段，用来保存序号、用户openid以及用户文本消息。

核心代码见5-9，手机微信客户端返回结果见图5-11。

代码5-9　手机微信客户端回复

$textTpl = "<xml>
                      <ToUserName>$fromUsername</ToUserName>
                      <FromUserName>$toUsername</FromUserName>
                      <CreateTime>$time</CreateTime>
                      <MsgType><![CDATA[text]]></MsgType>
                      <Content><![CDATA[被动回复消息收到，稍后回复]]></Content>
                      <FuncFlag>0</FuncFlag>
                      </xml>";            
              echo $textTpl;
         $mysql = new SaeMysql();//SAE内部类链接数据库    
   $sql="INSERT INTO `message` (`id` ,`openid` ,`content`)VALUES (
NULL ,  '{$fromUsername}',  '{$keyword}')";
          $mysql->runSql($sql);         




图5-11　手机微信客户端回复

将用户文本消息保存到数据库后，接下来制作HTML5页面，message.php用来显示留言。

代码message.php　显示留言内容

<?php
//手机地址为xxx/message.php?page=1
$pagesize=9;
$mysql = new SaeMysql();//SAE内部类链接数据
$num = "SELECT * FROM `message` ";
$mysql->runSql($num); 
$no=$mysql->affectedRows();//获取行数
$sumpage=ceil($no/$pagesize); //获取页面
$page=$_GET["page"];
if($page==0){$page=1;}
elseif($page>$sumpage){$page=$sumpage;}
$begin=($page-1)*$pagesize;
$sql = "SELECT * FROM `message` ORDER BY `id` DESC limit {$begin},{$pagesize} ";//取9条数据
$data = $mysql->getData($sql);//获取符合条件二维数组
?>
<!doctype html>
<html>
<head>
<meta charset="utf-8">
<title>无标题文档</title>
<meta name="viewport" content="width=device-width,height=device-height,inital-scale=1.0,maximum-scale=1.0,user-scalable=no;">
<meta name="apple-mobile-web-app-capable" content="yes">
<meta name="apple-mobile-web-app-status-bar-style" content="black">
<meta name="format-detection" content="telephone=no">
<link href="http://code.jquery.com/mobile/1.0/jquery.mobile-1.0.min.css" rel="stylesheet" type="text/css">
<script src="http://code.jquery.com/jquery-1.6.4.min.js" type="text/javascript"></script>
<script src="http://code.jquery.com/mobile/1.0/jquery.mobile-1.0.min.js" type="text/javascript"></script>
</head>
<body>
<div data-role="page" id="page3">
  <div data-role="header">
    <h1>留言板</h1>
  </div>
  <div data-role="content">
    <ul data-role="listview">
      <?php
   foreach($data as $array){
     ?>   
      <li><a href="/post.php?id=<?php echo $array['id']; ?>"><?php 
      echo $array['content'];?>
        <p class="ui-li-aside">回复</p>
      </a>
      </li>
      <?php 
     }
     ?>
    </ul>
    </div>
    <div data-role="controlgroup" data-type="horizontal">
     <a href="/message.php?page=<?php $page=$page-1;echo $page; ?>" 
     data-role="button">上一页</a>
    <a href="/message.php?page=<?php $page=$page+2;echo $page;?>" 
     data-role="button">下一页</a>
    </div>
    </div>
    </body>
    </html>


message.php页面设置了每页显示9条留言，并且加入了翻页功能，使用了数据库的分页原理。

分页原理的公式如下：

SQL语句中的limit开始位置，操作条数，开始位置从0开始，limit 0,9为取前面9条，limit 10,9为取11条到19条。

用公式表示为：（当前页数–1）×每页条数，每页条数，即

limit($Page-1)*
 $PageSize,$PageSize

SAE中通过affectedRows()可以直接得到数据库条数，与每页条数相除，即可得到页数。如总共25条，每页8条，则ceil(25/8)=4，需要4页才可以显示完所有数据。

为了首先显示最新消息，使用了DESC进行逆序排列。

HTML5页面循环显示内容，点击消息内容后链接到post.php进行消息处理，同时将消息id进行传参。

最后进行了翻页的链接操作，注意手机访问地址为message.php?page=1，手机微信客户端返回结果见图5-12。



图5-12　手机微信客户端查看用户消息

另外建立post.php用来回复消息，代码如下：

代码post.php　回复消息

<?php
$id=$_GET["id"];
$mysql = new SaeMysql();//SAE内部类链接数
$sql = "SELECT * FROM `message` where `id`= '{$id}'";
$data = $mysql->getData($sql);//获取符合条件二维数组
?>
<!doctype html>
<html>
<head>
<meta charset="utf-8">
<title>无标题文档</title>
<meta name="viewport" content="width=device-width,height=device-height,inital-scale=1.0,maximum-scale=1.0,user-scalable=no;">
<meta name="apple-mobile-web-app-capable" content="yes">
<meta name="apple-mobile-web-app-status-bar-style" content="black">
<meta name="format-detection" content="telephone=no">
<link href="http://code.jquery.com/mobile/1.0/jquery.mobile-1.0.min.css" rel="stylesheet" type="text/css">
<script src="http://code.jquery.com/jquery-1.6.4.min.js" type="text/javascript"></script>
<script src="http://code.jquery.com/mobile/1.0/jquery.mobile-1.0.min.js" type="text/javascript"></script>
</head>
<body>
<div data-role="page" id="page3">
  <div data-role="header">
    <h1>留言板</h1>
    <a href="#" data-role="button" data-icon="arrow-l" data-rel="back">back</a> 
  </div>
  <div data-role="content">
    <ul data-role="listview">
      <li><?php echo $data[0]['content'];?></li>
   </ul>  
 <form action="/send.php?id=<?php echo $id;?>" method="post" >
   <div data-role="fieldcontain">
     <label for="textarea">回复:</label>
     <textarea cols="40" rows="8" name="textarea" id="textarea"></textarea>
     </div>
   <div class="ui-grid-a">
   <div class="ui-block-a">
     <button type="submit" data-role="button" >提交</button>
     </div>
   <div class="ui-block-b"> <button type="reset" data-role="button">取消</button>
     </div>
   </div>
 </form>  
</div>
</div>
</body>
</html>


post.php程序中通过传参的id显示当前数据库对应的消息并进行回复，将回复的内容发送到send.php并进行id传参。手机微信客户端返回结果见图5-13。



图5-13　手机微信客户端回复用户消息

send.php用来调用客服接口完成发送回复消息内容，代码如下：

代码send.php　处理客服接口信息

<?php
$id=$_GET["id"];
$content=$_POST["textarea"];
include("token.php");
//主动回复
$mysql = new SaeMysql();//sae内部类链接
$sql = "SELECT * FROM `message` where `id`= '{$id}'";
$data = $mysql->getData($sql);//获取符合条件二维数组
$fromUsername=$data[0]['openid'];
$content=urlencode($content);
$a=array("content"=>"{$content}");
$b=array("touser"=>"{$fromUsername}","msgtype"=>"text","text"=>$a);
$post=json_encode($b); 
$post=urldecode($post);
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/message/custom/send?access_token={$token}";
 $ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url);//URL
curl_setopt($ch, CURLOPT_POST, 1);  //POST
curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $post);  
curl_exec($ch);    
curl_close($ch); 
   
?>
<!doctype html>
<html>
<head>
<meta charset="utf-8">
<title>无标题文档</title>
<meta name="viewport" content="width=device-width,height=device-height,inital-scale=1.0,maximum-scale=1.0,user-scalable=no;">
<meta name="apple-mobile-web-app-capable" content="yes">
<meta name="apple-mobile-web-app-status-bar-style" content="black">
<meta name="format-detection" content="telephone=no">
<link href="http://code.jquery.com/mobile/1.0/jquery.mobile-1.0.min.css" rel="stylesheet" type="text/css">
<script src="http://code.jquery.com/jquery-1.6.4.min.js" type="text/javascript"></script>
<script src="http://code.jquery.com/mobile/1.0/jquery.mobile-1.0.min.js" type="text/javascript"></script>
</head>
<body>
<div data-role="page" id="page3">
  <div data-role="header">
    <h1>手机回复</h1>
     <a href="/message.php" data-role="button" data-icon="arrow-l">back</a> 
    </div>
    <div data-role="content">
回复成功
</div>
</body>
</html>


用户手机微信客户端返回结果见图5-14。



图5-14　用户收到运营人员手机回复的消息

用微信的收藏夹功能可以保存回复地址，方便随时查看消息，见图5-15，读者也可以用其他浏览器或者用其他App制作工具进行封装，加强安全。



图5-15　将手机回复地址保存在收藏夹


5.4　排队叫号系统

排队叫号系统已经广泛应用于银行、餐饮、医院、美发等行业，利用微信的客服接口可以将叫号系统接入微信公众账号中，实现排队叫号、实时查询、到号通知等功能，通过这一服务功能，可以吸引顾客关注微信公众账号。

功能介绍：排队客户关注微信公众账号后，发送指令获得当前排号、正在处理的号码以及前面的人数，可以根据人员的多少安排自己的时间，并且可以实时获取当前时间的处理号码及前面的人数，在轮到用户号码时，发送一条客服信息提醒用户已经到号，尽快处理。也可以根据需要，提前2个号发送提醒。

叫号系统首先用到SAE服务管理中设置的counter计数器，如图5-16所示。



图5-16　SAE创建计时器

在计数器类中手动增加一个"jiaohao"的计数器，初始值为1，如图5-17所示。



图5-17　创建jiaohao计数器

SAE的counter使用方法比较简单，示例如下：

<?php
    $c = new SaeCounter();
    $c->get('c1'); // 返回c1的值
    $c->set('c1', 100); // 返回true
    $c->incr('c1'); // 返回101
    $c->decr('c1'); // 返回100
?>


微信主程序主要处理用户发送指令取号，获得当前处理号码及排队人数，另外要防止重复叫号，一个微信号只能叫一个号码。取号后可以通过微信获得自己号码、当前处理号码及排队人数。数据库中建立jiaohao的表，字段为id和openid，id为自动增加，openid保存用户fromUsername。代码如下，手机微信客户端返回结果见图5-18。

微信主程序wx_sample.php代码

if($type=="text"){
$mysql = new SaeMysql();
$sql="SELECT * FROM `jiaohao` where `openid`= '{$fromUsername}'";
$data = $mysql->getData($sql);
$user=$data[0][openid];
 if (empty($user))
{
$sql="INSERT INTO `jiaohao` (`id` ,`openid`)VALUES (NULL,'{$fromUsername}')";
$mysql->runSql($sql); 
$sql="SELECT * FROM  `jiaohao` WHERE  `openid` =  '{$fromUsername}'";
$data = $mysql->getData($sql);}
$id=$data[0][id];
$id=intval($id);
$c = new SaeCounter();//读取计数器
$jiao=$c->get('jiao'); 
$num=$id-$jiao;
        $reply="你的排号是".$id."当前是".$jiao."号，前面还有".$num."人"; 
            $textTpl = "<xml>
                            <ToUserName>$fromUsername</ToUserName>
                            <FromUserName>$toUsername</FromUserName>
                            <CreateTime>$time</CreateTime>
                            <MsgType><![CDATA[text]]></MsgType>
                            <Content>$reply</Content>
                            <FuncFlag>0</FuncFlag>
                            </xml>";            
               echo $textTpl;        




图5-18　手机微信客户端开始排队叫号

叫号处理程序实现呼叫下一个功能，如当前排队用户开始接受服务（就诊、美发、用餐）时，将计数器加1，表示当前服务的号码。同时根据需要增加手动调整计数器的功能和新的一天清除数据功能，代码如下，界面见图5-19。

叫号程序jiaohao1.php代码

<?php
$c = new SaeCounter();
$jiao=$c->get('jiao'); 
?>
<!doctype html>
<html>
<head>
<meta charset="utf-8">
<title>无标题文档</title>
  <script src="http://code.jquery.com/jquery-1.6.4.min.js" type="text/javascript"></script>
</head>
<script>
$(document).ready(function() {
    $("#btn").click(function(){
    $.ajax({
        type:'GET',
        url:'jiaohao2.php',
        data:'id=1', 
        success: function(data){
            $("#abc").val(data);                        
        }
            })
    })
    $("#change").click(function(){
        var m=+$("#abc").val();
        $.ajax({
        type:'GET',
        url:'jiaohao2.php',
        data:'change='+m, 
        
        })
    })
})
</script>                        
<body>
<div>
当前号是<input name="dangqian" id="abc" type="text" value="<?php echo $jiao;?>">号
<button id="change">修改</button>
</div>
<div>
<button id="btn">下一个</button>
</div>
<div> <a href="jiaohao3.php">新的一天(将清除所有数据）</a></div>
</body>
</html>




图5-19　排队叫号系统主界面

主程序中使用了jQuery Ajax技术，下面简要介绍该技术。Ajax（Asynchronous JavaScript and XML），全名异步JavaScript和XML，是一种创建交互式网页应用的网页开发技术。Ajax在浏览器与Web服务器之间使用异步数据传输，这样可使网页从服务器请求少量的信息，而不是整个页面。而jQuery Ajax解决了不同浏览器的兼容问题，其中的底层函数$.ajax()可以实现常见的GET、POST等方法，主要参数如下：

 $.ajax({
    type:请求类型GET、POST等
    url:请求URL地址
    data:传输的数据，GET请求中将附加在URL后
    success:请求成功的回调函数


上面的程序传输了两种不同数据，当点击下一个时传输的是id=1，当修改当前号时，传输的值是change=修改值，请求的地址都是jiaohao2.php，下面来看jiaohao2.php的程序，该程序主要用来处理计数器，同时处理当排队号码轮到用户排队号时，发送客服提醒消息。代码如下：

叫号程序jiaohao2.php代码

<?php
$id=$_GET["id"];
$change=$_GET["change"];
$change=intval($change);
if($id=="1"){
$c = new SaeCounter();
$c->incr('jiao'); 
$num=$c->get('jiao'); 
echo $num;//加1后返回当前计数
//发送客服消息
$mysql = new SaeMysql();
$sql="SELECT * FROM `jiaohao` where `id`= '{$num}'";
$data = $mysql->getData($sql);
$user=$data[0][openid];
$id=$data[0][id];
include("token.php");
$contentStr="现在轮到你了，请尽快和服务员联系"; 
$contentStr=urlencode($contentStr);//转码urlencode，避免JSON转码成Unicode
$a=array("content"=>"{$contentStr}");
$b=array("touser"=>"{$user}","msgtype"=>"text","text"=>$a);
$post=json_encode($b); 
$post=urldecode($post);//解码
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/message/custom/send?access_token={$token}";
$ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url);
curl_setopt($ch, CURLOPT_POST, 1);  
curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $post);  
curl_setopt($ch, CURLOPT_RETURNTRANSFER, 1);
curl_exec($ch);    
curl_close($ch); 
}

if(!empty($change)){
    $c = new SaeCounter();
    $c->set('jiao',$change);
    }
//修改后返回计数        
?>


当发送id参数时处理计数器递增，同时查找当前排队号，发出客服消息，提醒用户。当发送change参数时，修改计数器。手机微信客户端返回结果见图5-20。



图5-20　排到号时发送客服消息提醒用户

叫号主程序下方超链接到jiahao3.php用来处理新的一天，清除旧的数据，将数据库的id和计数器恢复。代码如下：

恢复程序jiaohao3.php代码

<?php 
$mysql = new SaeMysql();
$sql="truncate table`jiaohao`";
$mysql->runSql($sql);
$c = new SaeCounter();
$c->set('jiao',1);
echo "数据已清除，新一天开始";
?>


这里使用到了名为truncate的sql语句而不是drop、delete，使用truncate可以使自动递增的索引恢复，而其他方法不能达到此目的。

微信服务号案例

中国电信广东客服（服务号：gdkf10000）在微信中利用客服接口推出了人工帮助在线客服，用户在手机微信客户端点击后可直接分配人工客服，实现了真正的微信客服。


第6章　生成带参数二维码接口

生成带参数二维码的接口在开发文档的推广支持菜单，顾名思义，主要是为了公众平台运营者进行渠道分析，做好推广。通过公众平台生成的带参数二维码，用户接扫描后，公众号可以接收到事件推送。二维码分为临时二维码和永久二维码，分别可以对应不同的应用场景。

本章重点：

❑永久性二维码

❑临时性二维码


6.1　永久性二维码

永久性二维码无过期时间，生成数量较少（目前参数只支持1～100000），主要用来渠道统计。获取带参数的二维码的过程包括两步：首先创建二维码ticket，然后凭借ticket到指定URL换取二维码。

第一步　创建二维码ticket

永久性二维码的获得方式为HTTP POST请求，地址为https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/qrcode/create?access_token=TOKEN。

POST数据格式为json格式，如

{"action_name":"QR_LIMIT_SCENE","action_info":{"scene":{"scene_id":123}}}

其中scene_id的范围为1～100000。

返回结果如下：

{"ticket":"gQG28DoAAAAAAAAAASxodHRwOi8vd2VpeGluLnFxLmNvbS9xL0FuWC1DNmZuVEhvMVp4NDNMRnNRAAIEesLvUQMECAcAAA==","expire_seconds":1800}

第二步　换取二维码

通过第一步获取的ticket，使用HTTP GET请求：

https://mp.weixin.qq.com/cgi-bin/showqrcode?ticket=TICKET

ticket需要进行UrlEncode，用户可以通过浏览器直接下载二维码图片，也可以通过前面介绍的内容保存到SAE的storage中，见代码longticket.php。

代码longticket.php　生成永久性二维码

<?php
//获取token
include("token.php");
//获取ticket
$post='{"action_name": "QR_LIMIT_SCENE","action_info": {"scene": {"scene_id": 1}}}'; 
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/qrcode/create?access_token={$token}"; 
$ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url);  
curl_setopt($ch, CURLOPT_POST, 1); 
curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $post);
curl_setopt($ch, CURLOPT_RETURNTRANSFER, 1);
$b = curl_exec($ch);
$strjson=json_decode($b);
$ticket = $strjson->ticket;//获取ticket
//换取二维码
$ticket=urlencode($ticket);
$url = "https://mp.weixin.qq.com/cgi-bin/showqrcode?ticket={$ticket}";
//保存到SAE
$file= file_get_contents($url);
$name="ticket1.jpg";//文件名
$s = new SaeStorage();
$s->write('download',$name,$file);//写入storage
$imageurl=$s->getUrl("download",$name);//获取图片URL
?>
<!doctype html>
<html>
<head>
<meta charset="utf-8">
<title>无标题文档</title>
</head>
<img src="<?php echo $imageurl;?>">
</body>
</html>


在浏览器运行longticket.php可以直接得到二维码图片，此二维码图片包含了screen_id为1的场景信息（此二维码同时保存在SAE服务器中，方便日后管理），见图6-1。



图6-1　生成永久性二维码


6.2　分场景统计

永久性二维码的典型应用是分场景统计，通过场景统计，分析客户的来源，从而调整推广策略。

根据6.1节的内容分别生成screen_id为1、2、3的带参数二维码，分别投放在报纸、电视、互联网，用来分析不同渠道的推广策略。

当用户首次扫描（未关注时）带参数二维码时，系统会推送如下的数据包：

<xml><ToUserName><![CDATA[toUser]]></ToUserName>
<FromUserName><![CDATA[FromUser]]></FromUserName>
<CreateTime>123456789</CreateTime>
<MsgType><![CDATA[event]]></MsgType>
<Event><![CDATA[subscribe]]></Event>
<EventKey><![CDATA[qrscene_123123]]></EventKey>
<Ticket><![CDATA[TICKET]]></Ticket>
</xml>


其中EventKey就是对应的场景Id，qrscene_为前缀，后面为二维码的参数值。可据此进行统计。统计来源可以使用数据库，也可以使用SAE自带的counter，更为简便。在SAE的counter服务中建立paper、tv、net三个计数器，初始值为0，分别代表源自报纸、电视和网络，如图6-2所示。



图6-2　建立计数器

手机微信客户端核心代码见代码6-1。

代码6-1　分场景统计二维码

  $Event= $postObj->Event;
        $EventKey= $postObj->EventKey;
               $time = time();
               if ($Event=="subscribe"){
           $c = new SaeCounter();                  
            if($EventKey=="qrscene_1"){
                 $c->incr('paper',1);}//统计加1
              elseif($EventKey=="qrscene_2"){
                    $c->incr('tv',1);}//统计加1
         elseif($EventKey=="qrscene_3"){
                    $c->incr('net',1);}//统计加1

                    $textTpl="<xml>
                             <ToUserName>$fromUsername</ToUserName>
                             <FromUserName>$toUsername</FromUserName>
                             <CreateTime>$time</CreateTime>
                             <MsgType><![CDATA[text]]></MsgType>
                             <Content><![CDATA[感谢关注xx公司]]></Content>
                             <FuncFlag>0</FuncFlag>
                             </xml>";            
              echo $textTpl;        


用户扫描二维码后计数器会发生相应变化，见图6-3。



图6-3　扫描后计数器增加

最后根据统计的结果，微信公众平台运营者可以调整营销策略。这里要注意的是，此代码只是进行了简单的统计，没有剔除重复关注的情形，读者可自行完善代码。


6.3　景点导游

带参数二维码除了在未关注时可以推送关注事件，对已关注用户重新扫描时仍可推送事件，这是普通的微信二维码所没有的，推送的数据为：

<xml>
<ToUserName><![CDATA[toUser]]></ToUserName>
<FromUserName><![CDATA[FromUser]]></FromUserName>
<CreateTime>123456789</CreateTime>
<MsgType><![CDATA[event]]></MsgType>
<Event><![CDATA[SCAN]]></Event>
<EventKey><![CDATA[SCENE_VALUE]]></EventKey>
<Ticket><![CDATA[TICKET]]></Ticket>
</xml>


带参数二维码的不同之处在于Event变量为SCAN，EventKey为场景值（无qrscene_），根据这一功能，可以用做景点导游、校园指南等。


场景假设
 ：某中山公园制作一批永久性二维码，将每个二维码放在对应的景点前，用户扫描二维码后可以得到相应景点的介绍、解说词等。为简化程序，示范3个景点的文字介绍。


流程
 ：按照前述内容生成带参数二维码，场景id分为1、2、3，对应为公园正门牌坊、玉鉴湖和九曲桥，未关注用户第一次扫描时发送欢迎语和再次扫描提示，已关注用户扫描时发送当前景点的文字介绍。核心代码见代码6-2。

代码6-2　景点导游

$Event= $postObj->Event;
         $EventKey= $postObj->EventKey;
         if($Event=="subscribe" ){
         $reply="欢迎关注中山公园，扫描景点前的二维码可获得景点介绍";

                  }
         elseif($Event=="SCAN" and $EventKey=="1"){
                $reply="这是一座建于1930年的具有中国建筑传统特色的牌坊，整体建筑雄伟壮观，古色古香。牌坊由六根红色大方柱支撑，柱高30米，底座由约1米见方的花岗岩石砌筑，亭顶以琉璃瓦覆盖，所以牌坊不但显得坚固庄重，而且金碧辉煌。“中山公园”四个字是谭延闿手书，其书法结构严谨，端庄中透出秀气，和庄严大方的牌坊正好相配。谭延闿是湖南茶陵人，清朝光绪年间的进士，曾任翰林院编修，以后跟随孙中山革命，历任都督、部长、总司令、国民政府主席等职。牌坊背面是孙中山手书放大的“天下为公”四个金字，行笔舒展，刚柔相济，显得俊逸开阔。高耸的红色牌楼和碧绿挺秀的树木交相辉映，构成一幅美丽的画图，是公园的标志性景点之一。";
                  }
         elseif($Event=="SCAN" and $EventKey=="2"){
                $reply="玉鉴湖是建园时所凿，因湖水清澈可鉴，在阳光下如碧玉生辉，故而取名玉鉴湖，环湖有精工砌筑的假山、龟山、蛇山，为了连接这些山，建有展虹桥、玉带桥、槐荫桥、丁水桥等七座小拱桥和九曲桥，把园区的山和水连成一片。";
                  }
         elseif($Event=="SCAN" and $EventKey=="3"){
                $reply="九曲桥，它建于1936年，蜿蜒卧于碧波荡漾的玉鉴湖面，因九曲而得名。桥上建有四面通风亭三座，大的主亭居中，两边又各有一小亭，然后以桥联成一体。九个直角曲成的桥体点缀在湖上，形成了江南园林建筑的特色。亭子用黄琉璃瓦盖顶，倒映在碧绿的湖水中，如诗如画。桥是曲折的，人们漫步桥上，能不断变换方向，得到“移步换景”的效果。凭栏可览湖山秀色，波光倒影，群鱼戏逐，情趣盎然。因此，早在二十世纪三十年代就成为园中八景之一，被誉为“九曲。”";
                }
         $textTpl = "<xml>
                            <ToUserName>$fromUsername</ToUserName>
                            <FromUserName>$toUsername</FromUserName>
                            <CreateTime>$time</CreateTime>
                            <MsgType><![CDATA[text]]></MsgType>
                            <Content>$reply</Content>
                            <FuncFlag>0</FuncFlag>
                            </xml>";            
         echo $textTpl;


手机微信客户端通过两次扫描，返回结果见图6-4。



图6-4　景点导游


6.4　临时性二维码

相比永久性二维码，临时性二维码可以生产众多数量，并且有时间限制，因此可以用来抢票、绑定账号等应用。

http请求方式：POST

URL：https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/qrcode/create?access_token=TOKEN

POST数据格式：JSON

POST数据：{"expire_seconds":1800,"action_name":"QR_SCENE","action_info":{"scene":{"scene_id":123}}}

expire_seconds：该二维码有效时间，以秒为单位。最大不超过1800。

scene_id：临时性二维码时为32位非0整型，注意是整型，不是文本型，因此绑定账号只能用数字。

以下为过期时间2分钟（即120s）、场景id为101的临时性二维码，图片保存为ticket101.jpg，代码命名为tempticket.php。

tempticket.php　生成临时性二维码

<?php
//获取token
include("token.php");
//临时性二维码，修改过期时间，最大1800
$post='{"expire_seconds": 120,"action_name": "QR_SCENE","action_info": {"scene": {"scene_id": 101}}}'; 
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/qrcode/create?access_token={$token}"; 
$ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url);  
curl_setopt($ch, CURLOPT_POST, 1); 
curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $post);
curl_setopt($ch, CURLOPT_RETURNTRANSFER, 1);
$b = curl_exec($ch);
$strjson=json_decode($b);
$ticket = $strjson->ticket;//获取ticket
//换取二维码
$ticket=urlencode($ticket);
$url = "https://mp.weixin.qq.com/cgi-bin/showqrcode?ticket={$ticket}";
//保存到SAE
$file= file_get_contents($url);
$name="ticket101.jpg";//文件名
$s = new SaeStorage();
$s->write('download',$name,$file);//写入storage
$imageurl=$s->getUrl("download",$name);//获取图片URL
?>
<!doctype html>
<html>
<head>
<meta charset="utf-8">
<title>无标题文档</title>
</head>
<img src="<?php echo $imageurl;?>">
</body>
</html>


浏览器运行后获取如下临时性二维码（见图6-5），临时性二维码推送的事件与永久性二维码一致，只是有时间限制。



图6-5　临时性二维码

如果在2分钟后再扫描临时性二维码，微信会显示“此二维码已过期”，如图6-6所示。



图6-6　临时性二维码过期提醒

在此基础上，制作限时抢购的功能，可以在微信群或朋友圈进行营销推广，见代码6-3。

代码6-3　限时抢购

if($Event=="SCAN" and $EventKey=="101"){
                  $reply="恭喜你，获得抢购资格，购买地址xxx";
               }
                  else if($Event=="subscribe" and $EventKey=="qrscene_101"){
                           $reply="欢迎关注xx商城，2分钟内不限量抢购";
                       }


这里要注意两个$EventKey的差别，手机微信客户端返回结果见图6-7。



图6-7　限时抢购


6.5　账号绑定

临时性二维码官方推荐的应用是账号绑定，账号绑定特别适合数字卡号类账户的绑定，由于需要手机扫描二维码，此种场景应用一般是在电脑端操作时进行绑定微信账户（微信端也可以通过保存二维码号从相册中扫描）。电脑端登录会员系统后，点击绑定，网站给出临时性二维码，此二维码带有用户的卡号，在一定时间内扫描可绑定微信账号，从而达到数据库的互通，最终实现微信端的查询等操作。当然，账号绑定也可以微信内问答或跳转到HTML5网页绑定的方式，带参数二维码提供了一个更加快捷的方式。


场景设计
 ：某商家的网站有现成的会员系统，需要和微信公众账号进行对接，实现微信上的积分查询等操作。网站会员系统的数据表为user1，字段包括id（索引）、num（卡号）、score（积分）、password（密码），用户登录网站系统后选择点击绑定微信账号，然后弹出带场景临时性二维码，时间限制为5分钟，包含信息为卡号，使用微信扫描后，添加到微信数据库user2中，字段包括id（索引）、openid、num（卡号），实现绑定，用户可通过发送积分进行查询网站积分。

第一步

建立数据库user1，拟定两个用户，如图6-8所示（注意这里为演示方便，使用明文密码）。



图6-8　网站用户数据库

第二步

建立简单的会员登录系统login.html，表单提交到login.php，代码如下，界面见图6-9。

login.html　会员登录页面

<!doctype html>
<html>
<head>
<meta charset="utf-8">
<title>登录系统</title>
</head>
<body>
<form action="login.php" method="post">
<label>卡号</label><input name="num" type="text">
<label>密码</label><input name="password" type="text">
 <input type="submit" value="登录" />
</form>
</body>
</html>




图6-9　会员登录界面

第三步

用户密码验证login.php页面，登录成功后，可点击进行微信绑定，代码如下，界面见图6-10。

login.php　会员登录页面

<?php
$num=$_POST["num"];
$password=$_POST["password"];
$mysql = new SaeMysql();
$sql = "SELECT * FROM `user1` where num='{$num}' and password='{$password}'";
$mysql->runSql($sql); 
$no=$mysql->affectedRows();
if(!empty($no)){
     echo "登录成功";
     ?>
<!doctype html>
<html>
<head>
<meta charset="utf-8">
<title>绑定账户</title>
</head>
<body>
<a href="tempticket.php?num=<?php echo $num;?>">点击绑定微信账户</a>
</body>
</html>
<?php                
}
        else {echo "用户或密码错误" ;}
?>




图6-10　登录成功界面

第四步

生成临时性二维码页面tempticket.php，注意由于是变量形式的场景id，需要使用前面数组方式构建JSON格式，代码如下，界面见图6-11。

tempticket.php　生成临时性二维码页面

<?php
$num=$_GET["num"];
//获取token
include("token.php");
//临时性二维码，修改过期时间,最大1800
$a=array("scene_id"=>"{$num}");
$b=array("scene"=>$a);
$c=array("expire_seconds"=>"300","action_name"=>"QR_SCENE","action_info"=>$b);
$post=json_encode($c); 
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/qrcode/create?access_token={$token}"; 
$ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url);  
curl_setopt($ch, CURLOPT_POST, 1); 
curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $post);
curl_setopt($ch, CURLOPT_RETURNTRANSFER, 1);
$b = curl_exec($ch);
$strjson=json_decode($b);
$ticket = $strjson->ticket;//获取ticket
//换取二维码
$ticket=urlencode($ticket);
$url = "https://mp.weixin.qq.com/cgi-bin/showqrcode?ticket={$ticket}";
//保存到sae
$file= file_get_contents($url);
$name="ticket101.jpg";//文件名
$s = new SaeStorage();
$s->write('download',$name,$file);//写入storage
$imageurl=$s->getUrl("download",$name);//获取图片URL
?>
<!doctype html>
<html>
<head>
<meta charset="utf-8">
<title>无标题文档</title>
</head>
打开微信扫描二维码绑定账户，5分钟内有效
<img src="<?php echo $imageurl;?>">
</body>
</html>




图6-11　绑定账户界面

第五步

微信端配置代码，用户通过临时二维码绑定账户后，可直接回复积分查看会员积分，核心代码如下，界面见图6-12。

wx_sample.php　处理绑定用户程序

         $postObj = simplexml_load_string($postStr, 'SimpleXMLElement', 
LIBXML_NOCDATA);
         $fromUsername = $postObj->FromUserName;
         $toUsername = $postObj->ToUserName;
         $keyword = trim($postObj->Content);
         $time = time();
         $Event= $postObj->Event;
         $EventKey= $postObj->EventKey;
$mysql = new SaeMysql();
         if($Event=="SCAN" ){
         $sql="UPDATE `user2` SET `num`='{$EventKey}' where `openid`= 
'{$fromUsername}'";
         $mysql->runSql($sql);   
         $reply="账号已绑定，回复积分查看会员卡积分";
         }
     elseif($Event=="subscribe"){
                    $reply="欢迎关注会员商城，网站登录扫描二维码进行绑定";
          $sql = "INSERT  INTO `user2` (`id`, `openid`) VALUES 
          (NULL,'{$fromUsername}')";

          $mysql->runSql($sql);                   
               }
          elseif($keyword=="积分")
          {
          $sql = "SELECT * FROM `user2` where openid='{$fromUsername}'";
               $mysql->runSql($sql); 
               $data = $mysql->getData($sql);
               $num=$data[0][num];//获取绑定卡号
               $sql = "SELECT * FROM `user1` where num='{$num}'";
               $mysql->runSql($sql); 
               $data = $mysql->getData($sql);
               $score=$data[0][score];//获取积分
               $reply="你的积分是".$score;
               }                
               $textTpl = "<xml>
                                <ToUserName>$fromUsername</ToUserName>
                                <FromUserName>$toUsername</FromUserName>
                                <CreateTime>$time</CreateTime>
                                <MsgType><![CDATA[text]]></MsgType>
                                <Content>$reply</Content>
                                <FuncFlag>0</FuncFlag>
                                </xml>";            
      echo $textTpl;




图6-12　绑定账户界面

微信服务号案例

很多微信号都推出了会员绑定系统，但是一些微信号的绑定系统过于复杂，需要在手机端频繁操作输入，导致用户绑定率不高。微信号如果利用临时二维码绑定用户，可以简化操作，提高用户绑定率，也可增加安全性。


第7章　获取用户地理位置接口

微信用户可在公众号内通过+号图标发送自己的地理位置信息，这是所有公众号都可以实现的。服务号为了方便用户操作，提供了一种对话框提示的方式，简化了用户操作，当然，你可以利用这一功能做非地理位置信息的应用。

本章重点：

❑地理位置信息

❑LBS云


7.1　基本功能

对于通过+号发送的地理位置信息，推送的为消息类型，而通过高级接口获得的信息是事件类型。普通地理位置信息数据包为：

<xml>
<ToUserName><![CDATA[toUser]]></ToUserName>
<FromUserName><![CDATA[fromUser]]></FromUserName>
<CreateTime>1351776360</CreateTime>
<MsgType><![CDATA[location]]></MsgType>
<Location_X>23.134521</Location_X>
<Location_Y>113.358803</Location_Y>
<Scale>20</Scale>
<Label><![CDATA[位置信息]]></Label>
<MsgId>1234567890123456</MsgId>
</xml>


而高级接口地理位置信息的数据包为：

<xml>
<ToUserName><![CDATA[toUser]]></ToUserName>
<FromUserName><![CDATA[fromUser]]></FromUserName>
<CreateTime>123456789</CreateTime>
<MsgType><![CDATA[event]]></MsgType>
<Event><![CDATA[LOCATION]]></Event>
<Latitude>23.137466</Latitude>
<Longitude>113.352425</Longitude>
<Precision>119.385040</Precision>
</xml>


请注意两者的区别，MsgType不同，经纬度变量也不同。

如同语音识别一样，获取用户地理位置使用前需要微信公众平台服务端进行开启。如果你不需要这一功能，可以将其关闭，以减少用户操作，提升体验。上报地理位置有两种类型，一种是进入公众号会话时上报地理位置，另一种是进入会话后每5s上报一次地理位置。可在图7-1中进行选择。



图7-1　上报地理位置选择

上报一次的类型比较适合推送地理位置变化不大的信息，如当地天气，当然你也可以利用这一功能推送商家的最新消息。而每5s上报很明显更适合地理位置经常变化的用户，如跑步、坐车的用户。手机端进入会话界面会进行提示是否授权。代码7-1是它的一个基本功能。

代码7-1　上报地理位置基本功能

$Event= $postObj->Event;
             $Latitude= $postObj->Latitude;
             $Longitude= $postObj->Longitude;
             $Precision= $postObj->Precision;

             if($Event=="LOCATION")
             {
                 $reply="你的纬度".$Latitude."经度".$Longitude."精度".$Precision;
                 }                
                 $textTpl = "<xml>
                                <ToUserName>$fromUsername</ToUserName>
                                <FromUserName>$toUsername</FromUserName>
                                <CreateTime>$time</CreateTime>
                                <MsgType><![CDATA[text]]></MsgType>
                                <Content>$reply</Content>
                                <FuncFlag>0</FuncFlag>
                                </xml>";            
      echo $textTpl;


注意，这里有个参数是精度，可以简单理解为定位偏差，从返回数据看，手机定位、微信定位一般有100米左右的偏差。


7.2　LBS云返回最近店铺

《微信公众平台搭建与开发揭秘》一书中介绍过最近店铺，利用测距比较离3个店铺的最近距离。本节使用上报一次地理位置信息，返回当前位置的最近店铺，这里使用百度的LBS云开放平台，更加方便，这一功能在一些连锁酒店或营业厅比较实用，可以简化操作。

场景设计：某公司在汕头市有5个店铺，希望用户通过上报地理位置后返回距离最近一个店铺的位置和信息。

百度LBS云的地址为http://developer.baidu.com/map/lbs-cloud.htm，使用前需要申请AK，步骤略。

首先单击“LBS云管理后台”选项，如图7-2所示。



图7-2　LBS云

进入后创建新的数据表并命名（如店铺），会生成一个id（如49853）右侧选择城市（如汕头），保存发布到检索，见图7-3。



图7-3　创建数据表

在地图右侧选择标注模式，标注店铺的位置并命名（如店铺1），见图7-4。



图7-4　标注模式增加店铺

按照同样的方法增加其余4个店铺，见图7-5。



图7-5　标注5个店铺

返回前页查看云检索的文档，接口地址为http://api.map.baidu.com/geosearch/v3/nearby。

主要参数见表7-1。

表7-1　LBS云检索参数



我们以下面的地址为例来分析：

http://api.map.baidu.com/geosearch/v3/nearby?ak=7f8d2303e868c2e29facc89de962f684&geotable_id=49853&q=&location=116.726943,23.410194&radius=5000&sortby=distance:1

以上地址表示以坐标116.7269343,23.4101094为中心、在5000米内以距离升序排序，查找图层49853的店铺。浏览器运行后返回JSON格式。

{
    "status": 0,
    "total": 3,
    "size": 3,
    "contents": [
        {
            "title": "店铺3",
            "location": [
                116.726943,
                23.410194
            ],
            "city": "汕头市",
            "create_time": 1392034408,
            "geotable_id": 49853,
            "address": "广东省汕头市龙湖区盛业街8号",
            "province": "广东省",
            "district": "龙湖区",
            "uid": 62357055,
            "coord_type": 3,
            "type": 0,
            "distance": 0,
            "weight": 0
        },
        {
            "title": "店铺1",
            "location": [
                116.712157,
                23.398403
            ],
            "city": "汕头市",
            "create_time": 1392034388,
            "geotable_id": 49853,
            "address": "广东省汕头市金平区西宁路南32巷-19号",
            "province": "广东省",
            "district": "金平区",
            "uid": 62357039,
            "coord_type": 3,
            "type": 0,
            "distance": 1996,
            "weight": 0
        },
        {
            "title": "店铺2",
            "location": [
                116.731596,
                23.392068
            ],
            "city": "汕头市",
            "create_time": 1392034349,
            "geotable_id": 49853,
            "address": "广东省汕头市龙湖区衡山路62号",
            "province": "广东省",
            "district": "龙湖区",
            "uid": 62357010,
            "coord_type": 3,
            "type": 0,
            "distance": 2061,
            "weight": 0
        }
    ]
}


以上表示最近的店铺是店铺3，距离0，店铺1距离1996，店铺2距离2061，可以根据需要提取相关信息。手机微信客户端代码见代码7-2。

代码7-2　附近店铺

$Event= $postObj->Event;
                  $Latitude= $postObj->Latitude;
                  $Longitude= $postObj->Longitude;
                  $keyword = trim($postObj->Content);
                  $time = time();
              if($Event=="LOCATION"){
    $url="http://api.map.baidu.com/geosearch/v3/nearby?ak=7f8d2303e868c2e29facc89de962f684&geotable_id=49853&q=&location={$Longitude},{$Latitude}&radius=5000&sortby=distance:1";
        $urlobj=file_get_contents($url);//读入文件
        $json=json_decode($urlobj);//json解析
        $name=$json->contents[0]->title;//店铺名
        $address=$json->contents[0]->address;//店铺地址
        $distance=$json->contents[0]->distance;//距离
        $reply="离你最近的店铺是".$name."地址是".$address."距离".$distance;
        $textTpl = "<xml>
                            <ToUserName>$fromUsername</ToUserName>
                            <FromUserName>$toUsername</FromUserName>
                            <CreateTime>$time</CreateTime>
                            <MsgType><![CDATA[text]]></MsgType>
                            <Content>$reply</Content>
                            <FuncFlag>0</FuncFlag>
                            </xml>";    
        echo $textTpl;


手机微信客户端返回结果见图7-6和图7-7。



图7-6　允许地理位置



图7-7　允许后直接推送最近店铺

以上是LBS云结合地理位置的简单应用，LBS云的功能还有很多，如批量模式上传、增加字段、标签检索、同城检索等，可以实现个性化的楼盘、饮食查询等，读者可自行研究，在此不作详细介绍。


7.3　跑步签到

跑步签到是利用每5s上传地理信息，与用户进行互动的一个小游戏。用户随机获取目标位置后，向目标跑去，并返回与目标之间的距离，到达目标后成功签到，由于涉及精确问题，距离相差150米，认为签到成功，重新开始。

数据库设计如下，5个字段分别是id、openid、sec（二级菜单）、Lat、Long（双精度类型，经纬度），见图7-8。



图7-8　跑步签到数据库设计


流程
 ：关注账号→保存用户信息→获取地理位置信息→随机设置目标→再次获得地理位置信息→返回与目标之间的距离→再次获取地理位置信息→距离小于150米时完成签到→重新开始。

微信端用sec字段来判断用户所处的阶段，0为未开始，1为正在跑步，类似二级菜单，读者注意体会。另外将测距代码进行封装调用，代码见代码7-3。

代码7-3　跑步签到

$Event= $postObj->Event;
                 $Latitude= $postObj->Latitude;
                 $Latitude=doubleval($Latitude);//双精度转换
                 $Longitude= $postObj->Longitude;
                 $Longitude=doubleval($Longitude);
                 $keyword = trim($postObj->Content);
                 $time = time();
                 $mysql = new SaeMysql();
                 if($Event=="subscribe")
                 {
                 $reply="感谢关注";
                 $sql="INSERT INTO `run` (`id` ,`openid`,`sec`)VALUES (
NULL ,  '{$fromUsername}','0')";
                 $mysql->runSql($sql); 
                 }                 
                 elseif($Event=="LOCATION")
             {
                 $sql="SELECT * FROM `run` where `openid`= '{$fromUsername}'";
                 $mysql->runSql($sql); 
                 $data = $mysql->getData($sql);
                 $sec=$data[0][sec];
                 if ($sec=="0")
                 {                                
                 $Lat=$Latitude+0.001;
                 $Long=$Longitude-0.001;
                 $sql="UPDATE `run` SET `sec`='1',`Lat`='{$Lat}',
`Long`='$Long' where `openid`= '{$fromUsername}'";
                 $mysql->runSql($sql); 
                 $reply="开始跑步签到，目标".$Lat.",".$Long;
                 }
                 else if($sec=="1")
                 {
                 $sql="SELECT * FROM `run` where `openid`= '{$fromUsername}'";
                 $mysql->runSql($sql); 
                 $data = $mysql->getData($sql);
                 $Lat=$data[0][Lat];
                 $Long=$data[0][Long];
                 $juli=$this->ceju($Long,$Lat,$Longitude,$Latitude);
                     if($juli<"150")
                    {
                    $reply="恭喜你完成跑步签到，重新开始";
                 $sql="UPDATE `run` SET `sec`='0'where `openid`= '{$fromUsername}'";
                 $mysql->runSql($sql); 
                     }
                     else{
                 $reply="目标".$Lat.",".$Long."当前位置".$Latitude.", 
".$Longitude."距离".$juli."米";
                          }

                     }                        
                        
            }
                 $textTpl = "<xml>
                             <ToUserName>$fromUsername</ToUserName>
                             <FromUserName>$toUsername</FromUserName>
                             <CreateTime>$time</CreateTime>
                             <MsgType><![CDATA[text]]></MsgType>
                             <Content>$reply</Content>
                             <FuncFlag>0</FuncFlag>
                             </xml>";            
      echo $textTpl;
      

public function ceju($j1,$w1,$j2,$w2){
$geourl="http://api.map.baidu.com/telematics/v3/distance?waypoints={$j1},{$w1};{$j2},{$w2}&ak=1a3cde429f38434f1811a75e1a90310c";//测距api
                 $apistr=file_get_contents($geourl);
                 $apiobj=simplexml_load_string($apistr);
                 $distanceobj=$apiobj->results->distance;
                                    $distanceobj=intval($distanceobj);
                 return $distanceobj;
                                             }
 
}


手机微信客户端返回结果见图7-9。



图7-9　跑步签到手机微信客户端显示

微信服务号案例

7天连锁酒店服务号开通上报地理位置信息，但自定义菜单点击附近7天后仍需要用户发送+地理位置，增加了用户操作。开发人员可以优化程序，或上报后直接推送附件酒店，或上报将地理位置保存到数据库，菜单点击后直接返回，方便用户操作。


第8章　获取用户基本信息接口

通过获取用户基本信息的高级接口，公众号可根据OpenID获取用户基本信息，包括昵称、头像、性别、所在城市、语言和关注时间，当然用户的隐私（如手机号码）微信号是无法获取到的。微信推出的微社区正是通过这样的方式，让用户在社区中发帖回复后可直接显示昵称和头像。

本章重点：

❑用户基本信息

❑微信墙


8.1　基本功能

获取用户基本信息的方法是：

HTTP请求方式：GET

https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/user/info?access_token=ACCESS_TOKEN&openid=OPENID&lang=zh_CN

参数说明见表8-1。

表8-1　用户基本信息参数说明



参数中重要的是openid，也就是微信端获取到的$fromusername，每个人的微信号在不同的微信公众平台openid不相同，但同一用户取消关注后再次关注的时候openid是相同的，这一点在程序逻辑处理时要注意。正常情况下，微信会返回下述JSON数据包给公众号：

    "subscribe": 1, 
    "openid": "o6_bmjrPTlm6_2sgVt7hMZOPfL2M", 
    "nickname": "Band", 
    "sex": 1, 
    "language": "zh_CN", 
    "city": "广州", 
    "province": "广东", 
    "country": "中国", 
    "headimgurl":"http://wx.qlogo.cn/mmopen/g3MonUZtNHkdmzicIlibx6iaFq
       Ac56vxLSUfpb6n5WKSYVY0ChQKkiaJSgQ1dZuTOgvLLrhJbERQQ4eMsv84eavHiaic
       eqxibJxCfHe/0", 
    "subscribe_time": 1382694957
}


参数说明见表8-2。

表8-2　用户信息返回Json数据参数





用户昵称、性别等基本信息可以通过简单的json解析得到，这里要注意的是头像，区分不同尺寸，默认是640像素×640像素，如果需要不同大小的头像，可以通过截取字符串的方式获得。另外，需要注意的是，在wx.qlogo.cn网站上的头像只能通过浏览器访问，而无法引用，具有防盗链功能，因此开发者需要保存到本地服务器进行调用，SAE中可以使用Storage，文件名可以直接使用openid进行保存。

为了方便进行CRM管理，可以将用户所有信息保存在数据库。代码见代码8-1。

代码8-1　保存用户信息

include("token.php");
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/user/info?access_token={$token}&openid={$fromUsername}";
$ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL,$url);
curl_setopt($ch, CURLOPT_RETURNTRANSFER, 1);
$a = curl_exec($ch);
$strjson=json_decode($a);
$nickname=$strjson->nickname;//获取昵称
$image= $strjson->headimgurl;//获取头像
$samllimage=substr($image,0,-1)."132";//换小头像
$file= file_get_contents($samllimage);//获取远程，防盗链
$name=$fromUsername.".jpg";//命名头像
$stor = new SaeStorage();//保存到sae
$stor->write( 'download',$name,$file);//写入storage
$url=$stor->getUrl("download",$name);//获取图片链接
$sql="INSERT INTO `user3` (`id` ,`openid`,`nickname`,`url`,`content`)VALUES (
NULL ,  '{$fromUsername}','{$nickname}','{$url}','{$keyword}')";
$mysql->runSql($sql); 


在上面代码中获取了昵称、头像在SAE的URL，连同openid一起保存到user3的数据库中。读者可根据自己的需要，将其他性别、省份等信息一同保存在数据库中。


8.2　微信墙

微信墙已经在越来越多的会议、婚礼、校园等场合使用。微信墙相比微博墙具有一定的保密性，只有场地用户可以看到，不像微博墙，其他粉丝也能看到。而微博墙相比一般的留言墙，又具有无须填写昵称、直接显示头像等优势，因此得到用户的青睐。

完成微信上墙需要以下几个步骤，第一步是获取用户昵称、头像、留言内容，第二步是在浏览器中调用数据进行无缝滚动，第三步是新留言无刷新更新。

第一步

参照8.1节的内容已经实现。

第二步

为简化操作，使用中国人自己编写的jQuery插件kxbdMarquee，地址为http://code.ciaoca.com/jquery/kxbdmarquee/。

可以方便地实现li元素的无缝滚动。

调用方式为$("#element_id").kxbdMarquee();

相关参数见表8-3，可以设置scrollDelay来控制滚动速度。

表8-3　kxbdMarquee插件参数



第三步

需要使用jQuery的Ajax，通过调用list.php中的JSON数据对微信墙的数据进行无刷新更新。选取最新的6条留言，以JSON格式进行输出。List代码如下：

Ajax调用代码list.php

<?php
$mysql = new SaeMysql();//SAE内部类链接数据
$sql = "SELECT * FROM `user3` ORDER BY `id` DESC limit 6 ";
$data = $mysql->getData($sql);
echo json_encode($data);
?>


主程序微信墙wall.php代码如下：

微信墙主体wall.php

<?php
$mysql = new SaeMysql();//sae内部类链接数据
$sql = "SELECT * FROM `user3` ORDER BY `id` DESC limit 6 ";
$data = $mysql->getData($sql);
?>
<!DOCTYPE HTML>
<html>
<head>
<meta charset="utf-8">
<title>微信墙</title>
<style type="text/css">
*{margin:0;padding:0;}
ul{list-style:none;}
#marquee4{position:absolute;top:150px;left:100px;width:80%;height:500px; overflow:hidden;background:#EFEFEF;}
#marquee4 ul li{float:left; width:96%; padding:10px; line-height:100px;font-size:36px;
font-family:"方正正准黑简体";
border:green solid thin;
} 
#banner{position:absolute;top:0px;left:200px;width:80%;height:150px;font-size:48px;
color:#F00
    }
</style>

  <script src="http://code.jquery.com/jquery-1.6.4.min.js" type="text/javascript"></script>
<script src="js/kxbdmarquee.js"></script>

<script>
$(document).ready(function() {
   $("#marquee4").kxbdMarquee({direction:"up",isEqual:true,scrollDelay:20,scrollAmount:1});
      var m;
      getline();
    });
        function getline(){
            $.ajax({
        type:'GET',
        url:'list.php',
        dataType:'json', 
        success: function(data){
var strul= ""; 
for (var i=0;i<6;i++)
{
strul+="<li>"+"<img src=\""+data[i].url+"\">"+data[i].nickname+": "+data[i].content+"</li>";
}
$("#myli").html(strul);

          }
          });
    setTimeout("getline()",3000)        
    }
</script>
</head>
<body>
<div id="banner">
微信墙震撼上线,扫描二维码立即上墙<img src="0.jpg" width="140">
</div>
<div id="marquee4">
    <ul id="myli">
     <?php 
    for ($i= 0;$i<6; $i++){
    ?>
    <li>
     <img src="<?php echo $data[$i][url];?>">
     <?php echo $data[$i][nickname].":"; echo $data[$i][content];?>
      </li>
   <?php
    }
    ?>
      </ul>
</div>

</body>
</html>


初始数据同list.php获取最新6条留言，在ul、li中进行循环输出昵称、头像、留言。JS调用kxbdMarquee进行无缝滚动。在这里使用了setTimeout和自定义getline函数进行循环，每3秒中进行一次调用，向list.php中调用数据。$.ajax是jQuery的一个底层方法，可以实现回调。请求成功后，调用function(data),Js中的data变量即为list.php中输出的json数据，而加上参数dataType:json后，jQuery即可以直接处理json数据，通过变量.key值的方式即可读取value。

另外本程序使用了CSS的简单样式，对标题和墙主体进行了定位和美化，可参考第13章相关内容。

浏览器端显示如图8-1所示，接上大屏幕后即可以完成一个简单的微信墙，读者可在此基础上进行开发，实现抽奖、管理上墙等功能。



图8-1　一个简单的微信墙

微信服务号案例

微社区（wsq.qq.com）也推出了上墙和抽奖功能，直接在微社区留言，管理员即可选择上墙。同时QQ群的工具栏中也有群消息上墙功能，上墙工具如此之多，运营者可以根据需要灵活应用。


第9章　获取关注者列表接口

微信公众平台的更新很快，一年多的时间内进行了多次改版，特别是服务号推出的时候可能一些微信公众账号已经积累了一定数量的粉丝，而这些粉丝可能也很少主动发送信息，不能在处理信息时对用户信息进行处理。好在高级接口提供了获取关注者列表的这样一个接口，无论是死粉活粉，大号小号，都可以从这个接口入手，配合获取用户信息接口和分组接口，从而有效地对客户进行CRM管理。

本章重点：

❑关注列表提取

❑头像墙


9.1　基本功能

获取关注者列表的方法是：

HTTP请求方式：GET（使用HTTPS协议）

https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/user/get?access_token=ACCESS_TOKEN&next_openid=NEXT_OPENID

参数见表9-1。

表9-1　关注者列表参数



一次拉取调用最多拉取10000个关注者的OpenID，可以满足大多数用户需求，超过的可以通过next_openid的参数进行多次获取。

正确时返回JSON数据包：

{"total":2,"count":2,"data":{"openid":["","OPENID1","OPENID2"]},
"next_openid":"NEXT_OPENID"}


如果next_openid为空，则表示已经读取完毕。

开发者可以在获取openid的数组后进行循环输出，将所有用户的昵称和头像保存到数据库，代码见代码9-1。

代码9-1　保存全部用户信息

include("token.php");
//获取关注列表
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/user/get?access_token={$token}";
$ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL,$url);
curl_setopt($ch, CURLOPT_RETURNTRANSFER, 1);
$a = curl_exec($ch);
$strjson=json_decode($a);
$openidarr= $strjson->data->openid;
//遍历后获取个人信息
for ($i= 0;$i<count($openidarr); $i++)
{          $openid=$openidarr[$i];
           $url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/user/info?access_
token={$token}&openid={$openid}";
    $ch = curl_init();
    curl_setopt($ch, CURLOPT_URL,$url);
    curl_setopt($ch, CURLOPT_RETURNTRANSFER, 1);
    $a = curl_exec($ch);
    $strjson=json_decode($a);
    $nickname=$strjson->nickname;//获取昵称
$image= $strjson->headimgurl;//获取头像
$samllimage=substr($image,0,-1)."132";//换小头像
$file= file_get_contents($samllimage);//获取远程，防盗链
$name=$openid.".jpg";//命名头像
$stor = new SaeStorage();//保存到SAE
$stor->write( 'download',$name,$file);//写入storage
$url=$stor->getUrl("download",$name);
$mysql = new SaeMysql();
$sql="INSERT INTO `user3` (`id` ,`openid`,`nickname`,`url`)VALUES (
NULL ,  '{$fromUsername}','{$nickname}','{$url}')";
        $mysql->runSql($sql); 
echo $i.",";
}



9.2　头像墙

头像墙是将微信公众号所有粉丝的头像堆积在一起，以彰显粉丝的力量，增强与粉丝的互动。头像墙制作需要两个步骤：第一步遍历用户，获取头像并保存到本地服务器；第二步遍历图像输出。第一步已经在上一节中完成，只需要将数据库中的url输出即可，代码见代码9-2。

代码9-2　头像墙

<?php
$mysql = new SaeMysql();
$sql="select * from `user3`";
$data =$mysql->getData($sql);
?>

<!doctype html>
<html>
<head>
<meta charset="utf-8">
<title>无标题文档</title>
<meta name="viewport" content="width=device-width,height=device-height,inital-scale=1.0,maximum-scale=1.0,user-scalable=no;">
<meta name="apple-mobile-web-app-capable" content="yes">
<meta name="apple-mobile-web-app-status-bar-style" content="black">
<meta name="format-detection" content="telephone=no">
<link href="http://code.jquery.com/mobile/1.0/jquery.mobile-1.0.min.css" rel="stylesheet" type="text/css">
<script src="http://code.jquery.com/jquery-1.6.4.min.js" type="text/javascript"></script>
<script src="http://code.jquery.com/mobile/1.0/jquery.mobile-1.0.min.js" type="text/javascript"></script>
</head>
<body>
<div data-role="page" id="page3">
  <div data-role="header">
    <h1>头像墙</h1>
      </div>
  <div data-role="content">
      <ul style="list-style:none">
      <?php 
    foreach ($data as $picurl){
      ?>
      <li style="float:left">
      <img src="<?php echo $picurl[url];?>"  width="80" height="80" >
           </li>
     <?php } ?> 
    </ul>
   
  </div>
     </div>
   </div>
</div>
</body>
</html>


头像墙演示（重复头像处理）如图9-1所示。



图9-1　头像墙演示

微信服务号案例

某微信服务号积累了上万粉丝，以前都是人工分组，成为服务号后，使用者列表和分组管理接口将上万名粉丝自动分组，为日后的精准营销打下基础。


第10章　分组管理接口

微信公众平台后台默认的用户分组为未分组、星标组、黑名单。用户分组的最大应用可以说是在微信公众平台后台的群发功能，群发时可以选择不同的分组。当然，也可以结合客服接口，对48小时互动的用户进行分组遍历群发。对于分组的标准可以通过微信用户的基本信息性别、地理省份、新老客户（关注时间），也可以根据自己的客户管理系统进行VIP等级划分。

本章重点：

❑获取分组id

❑调整分组


10.1　基本功能

开发者可以使用分组管理接口，对公众平台的分组进行查询、创建、修改操作，也可以使用接口在需要时移动用户到某个分组。


10.1.1　创建分组

一个公众账号最多支持创建500个分组。创建分组的方法为：

HTTP请求方式：POST（请使用HTTPS协议）

https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/groups/create?access_token=ACCESS_TOKEN

POST数据格式：JSON

POST数据例子：{"group":{"name":"test"}}

参数说明：

access_token：调用接口凭证

Name：分组名字（30个字符以内）

正常时的返回JSON数据包示例：

{
    "group": {
        "id": 107, 
        "name": "test"
    }
}


上面代码中参数的说明见表10-1。

表10-1　创建分组参数



由于微信公众平台后台可以手动创建分组，如分组较少，意义不大。而测试号最多只有20个用户，所以并未提供后台管理分组接口，只能通过代码来创建。在这里创建两个分组，一个为男，一个为女，见代码10-1。

代码10-1　创建用户分组

<?php
//获取token
include ("token.php");
//创建分组：男士
$post='{"group":{"name":"男"}}';
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/groups/create?access_token={$token}";
$ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url);//url
curl_setopt($ch, CURLOPT_POST, 1);  //post
curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $post);  
curl_exec($ch);   
curl_close($ch); 
$post='{"group":{"name":"女"}}';
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/groups/create?access_token={$token}";
$ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url);//url
curl_setopt($ch, CURLOPT_POST, 1);  //post
curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $post);  
curl_exec($ch);   
curl_close($ch); 
?>


运行后返回：

{"group":{"id":100,"name":"男"}}{"group":{"id":101,"name":"女"}}



10.1.2　查询所有分组

查询分组的方法为：

HTTP请求方式：GET（使用HTTPS协议）

https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/groups/get?access_token=ACCESS_TOKEN

正常时的返回JSON数据包示例：

{
    "groups": [
        {
            "id": 0, 
            "name": "未分组", 
            "count": 72596
        }, 
        {
            "id": 1, 
            "name": "黑名单", 
            "count": 36
        }, 
        {
            "id": 2, 
            "name": "星标组", 
            "count": 8
        }, 
        {
            "id": 104, 
            "name": "华东媒", 
            "count": 4
        }, 
        {
            "id": 106, 
            "name": "★不测试组★", 
            "count": 1
        }
    ]
}


参数说明见表10-2。

表10-2　查询分组参数



此接口比较重要，移动用户分组时需要获取分组id，可以通过该方式进行调取，见代码10-2。

代码10-2　查询所有分组

<?php
//获取token
include ("token.php");
//查询所有分组
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/groups/get?access_token={$token}";
$ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL,$url);
curl_setopt($ch, CURLOPT_RETURNTRANSFER, 1);
curl_exec($ch);
curl_close($ch); 
?>


运行后返回：

{"groups":[{"id":0,"name":"未分组","count":4},{"id":1,"name":"黑名单",
"count":0}, {"id":2,"name":"星标组","count":0},{"id":100,"name":"男",
"count":0},{"id":101,"name":"女","count":0}]}



10.1.3　查询用户所在分组

查询用户分组的方法为HTTP请求方式：POST（使用HTTPS协议）

https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/groups/getid?access_token=ACCESS_TOKEN

POST数据格式：JSON

POST数据例子：{"openid":"od8XIjsmk6QdVTETa9jLtGWA6KBc"}

正常时的返回JSON数据包示例：

{
    "groupid": 102
}


示例代码见代码10-3。

代码10-3　查询用户所在分组

<?php
//获取token
include ("token.php");
//查询所在分组

$post='{"openid":"os7R7uGofd69mYftQo7NTBgAFqTg"}';
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/groups/getid?access_token={$token}";
$ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url);//url  
curl_setopt($ch, CURLOPT_POST, 1);  //post
curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $post);  
curl_exec($ch);    
curl_close($ch); 
?>


运行后返回{"groupid":0}，表明在未分组中。


10.1.4　修改分组名

修改分组名的方法为HTTP请求方式：POST（使用HTTPS协议）

https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/groups/update?access_token=ACCESS_TOKEN

POST数据格式：JSON

POST数据例子：{"group":{"id":108,"name":"test2_modify2"}}

注意只能修改新创建的分组，默认的未分组、星标组、黑名单不能更改，代码见代码10-4。

代码10-4　修改分组名

<?php
//获取token
include ("token.php");
//修改分组名，将男id设为100，名称更改为先生
$post='{"group":{"id":100,"name":"先生"}';
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/groups/update?access_token={$token}";
$ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url);//url  
curl_setopt($ch, CURLOPT_POST, 1);  //post
curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $post);  
curl_exec($ch);    
curl_close($ch); 
?>


运行后返回{"errcode":0,"errmsg":"ok"}，表示改名成功。


10.1.5　移动用户分组

移动用户方法为HTTP请求方式：POST（使用HTTPS协议）

https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/groups/members/update?access_token=ACCESS_TOKEN

POST数据格式：JSON

POST数据例子：{"openid":"oDF3iYx0ro3_7jD4HFRDfrjdCM58","to_groupid":108}

参数说明见表10-3.

表10-3　移动用户分组参数



正常时的返回JSON数据包示例：{"errcode":0,"errmsg":"ok"}

此接口是分组管理接口的一个重要接口，可以配合会员卡积分等功能进行，见代码10-5。

代码10-5　移动用户分组

<?php
//获取token
include ("token.php");
//将openid为os7R7uGofd69mYftQo7NTBgAFqTg移动到男士组，id为100

$post='{"openid":"os7R7uGofd69mYftQo7NTBgAFqTg","to_groupid":100}';
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/groups/members/update?access_token={$token}";
$ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url);//URL
curl_setopt($ch, CURLOPT_POST, 1);  //POST
curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $post);  
curl_exec($ch);    
curl_close($ch); 
?>


运行后返回{"errcode":0,"errmsg":"ok"}，表明移动成功。

也许读者已经发现，微信官方没有提供删除分组接口，只有在微信后台手动进行删除。


10.2　性别自动分组

自动分组适合处理新用户，在用户关注时即将用户移动到指定分组，便于后期操作。如根据用户性别移动到男士组、女士组，以便于后期进行比较和运营。

按照第一节内容创建id为100的男士组、id为101的女士组，微信端主要代码见代码10-6。

代码10-6　性别自动分组

    if($Event=="subscribe"){
                    include ("token.php");
//通过用户信息接口获取用户性别
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/user/info?access_token={$token}&openid={$fromUsername}";
$ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL,$url);
curl_setopt($ch, CURLOPT_RETURNTRANSFER, 1);
$a = curl_exec($ch);
$strjson=json_decode($a);
$nickname=$strjson->nickname;//获取昵称
$sex=$strjson->sex;//获取性别
//根据性别进行分组，100男士，101女士
if ($sex=="1") 
{$groupid=100;
$reply=$nickname."先生,你好";         
}
else {$groupid=101;
$reply=$nickname."女士,你好"; 
}
//构造POST
$openid=strval($fromUsername);//转化为字符型
$b=array("openid"=>$openid,"to_groupid"=>$groupid);
$post=json_encode($b); 
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/groups/members/update?access_token={$token}";
$ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url);//URL
curl_setopt($ch, CURLOPT_POST, 1);  //POST
curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $post);  
curl_exec($ch);    
curl_close($ch);
$textTpl = "<xml>
    <ToUserName>$fromUsername</ToUserName>
    <FromUserName>$toUsername</FromUserName>
    <CreateTime>$time</CreateTime>
    <MsgType><![CDATA[text]]></MsgType>
    <Content>$reply</Content>
    <FuncFlag>0</FuncFlag>
    </xml>";            
 echo $textTpl;


这里用到了第8章获取用户基本信息的接口来获取用户的性别，然后进行判断，微信端分别返回××先生、女士你好，后台继续运行，自动分组到相应组别。

这里需要注意的是$openid=strval($fromUsername)，$fromUsername是对象型(0=>openid)，构造数组时要转化字符串。


10.3　带参数二维码自动分组

第6章里介绍了带参数二维码，根据这个特点可以对不同关注渠道进行分组，同时将分组信息保存到数据库中进行后期比较跟进。按照第6章的例子生成3个永久性带参数二维码，然后将用户移动到电视组（id103）、报纸组（id104）、网络组（id105），并将分组信息和openid一同保存到数据库中，微信端核心代码见代码10-7。

代码10-7　二维码自动分组

$keyword = trim($postObj->Content);
                $EventKey= $postObj->EventKey;
                $time = time();
             if ($Event=="subscribe"){
             $c = new SaeCounter();                  
             if($EventKey=="qrscene_1"){
                 $c->incr('paper',1);//报纸统计加1
                 $groupid=103;
                                 }
              elseif($EventKey=="qrscene_2"){
                    $c->incr('tv',1);//电视统计加1
                    $groupid=104;                                
                    }
         elseif($EventKey=="qrscene_3"){
                    $c->incr('net',1);//网络统计加1
                          $groupid=104;
                    }
                //移动分组        
$openid=strval($fromUsername);
$b=array("openid"=>$openid,"to_groupid"=>$groupid);
$post=json_encode($b); 
include ("token.php");
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/groups/members/update?access_token={$token}";
$ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url);//URL
curl_setopt($ch, CURLOPT_POST, 1);//POST
curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $post);  
curl_exec($ch);    
curl_close($ch);
//保存信息到数据库
$mysql = new SaeMysql();
$sql="INSERT INTO `group` (`id` ,`openid`,`groupid`)VALUES (
NULL ,  '{$openid}','{$groupid}')";
          $mysql->runSql($sql);                                 
               $textTpl = "<xml>
                              <ToUserName>$fromUsername</ToUserName>
                              <FromUserName>$toUsername</FromUserName>
                              <CreateTime>$time</CreateTime>
                              <MsgType><![CDATA[text]]></MsgType>
                              <Content>感谢关注</Content>
                              <FuncFlag>0</FuncFlag>
                              </xml>";            
               echo $textTpl;


微信服务号案例

微信服务号的粉丝可以简单分为两类，已有客户和潜在客户，要针对这两类不同客户制定不同的营销方案和服务。7天酒店通过在酒店前台和房间放置关注微信即送水的活动广告，成功将一般顾客转变为微信用户。


第11章　OAuth 2.0网页授权接口

OAuth 2.0网页授权接口在官方文档中叫做网页授权获取用户基本信息。Oauth协议是一种开放的协议，为桌面程序或者基于Web应用提供了一种简单的、标准的方式去访问需要用户授权的API服务。OAuth 2.0是目前流行的一个版本，典型的应用是微信“节奏大师”游戏，用户无须注册，直接使用微信账号即可登录。微信公众平台的接口虽然借用了OAuth 2.0名称，但是与一般应用授权并不相同，它侧重于对未关注用户的信息获取，利用用户信息，可以实现体验优化、用户来源统计、账号绑定、用户身份鉴权等功能。比较适合于潜在用户的挖掘。因此，如果开发出一个优秀的应用，在朋友圈中得到广泛传播，未关注用户试玩后，觉得不错，可能会关注你的账号。

本章重点：

❑两种不同的授权模式


11.1　基本功能

同语音识别接口、地理位置接口一样，OAuth 2.0在使用时要先在微信公众平台后台配置回调域名，域名一般填写成同微信服务器接口一致即可，如图11-1所示。



图11-1　设置OAuth 2.0回调域名

打开后，填写回调页面域名，如1.fswange.sinaapp.com（见图11-2），注意不要添加http://。还要注意的是，回调文件只能是1.fswange.sinaapp.com/xxx.php。如果你创建版本，域名变为2.fswange.sinaapp.com后，需要重新配置。



图11-2　填写OAuth 2.0回调域名

OAuth 2.0网页授权有两种模式，第一种为Base（基本型），用户可直接通过链接访问，而不会弹出授权页面，相应的微信公众账号只能获取用户的openid，从而来区分是否同一用户，其他信息无法获取到。这种模式比较适合投票等无需用户信息的应用。

第二种为Userinfo（用户信息型），用户通过链接访问时会弹出授权页面，同意后微信公众账号可以获取用户的昵称、头像、性别、省份等基本信息。


11.2　Base型授权

本节通过Base型授权来制作一个投票页面，用户通过链接后，可跳转到投票页面，每一个openid只能投一票。

第一步

用户授权获取Code，参考链接（手机微信客户端中打开）Scope为snsapi_base：https://open.weixin.qq.com/connect/OAuth 2.0/authorize?appid=wx520c15f417810387&redirect_uri=http%3A%2F%2Fchong.qq.com%2Fphp%2Findex.php%3Fd%3D%26c%3DwxAdapter%26m%3DmobileDeal%26showwxpaytitle%3D1%26vb2ctag%3D4_2030_5_1194_60&response_type=code&scope=snsapi_base&state=123#wechat_redirect

参数说明见表11-1。

表11-1　Base型参数说明



根据表11-1参数说明，主要填写的是回调地址，比如回调文件为根目录下的base.php，url编码后获取该链接，代码见代码11-1。

代码11-1　生成Base型链接

<?php
$appid="wx7ced2a8593275753";//填写AppID
$basere="http://1.fswange.sinaapp.com/base.php";//回调地址
$basere=urlencode($basere);//urlcode编码
$baseurl="https://open.weixin.qq.com/connect/OAuth 2.0/authorize?appid={$appid}&redirect_uri={$basere}&response_type=code&scope=snsapi_base&state=STATE#wechat_redirect";
echo $baseurl;


通过运行后，得到$baseurl的值，即Base型授权的链接，开发者需要通过发送消息、超链接、朋友圈等方式引导用户点击该链接，如图11-3所示。用户点击链接后，页面将跳转至回调页面，并带上code参数，如下：

http://1.fswange.sinaapp.com/base.php/?code=CODE&state=STATE



图11-3　通过其他微信公众号引导客户点击链接

第二步

在回调页面，通过code参数换取网页授权的access_token，地址为：

https://api.weixin.qq.com/sns/OAuth 2.0/access_token?appid=APPID&secret=SECRET&code=CODE&grant_type=authorization_code

参数见表11-2。

表11-2　换取access_token参数



正确时返回的JSON数据包如下：

{
   "access_token":"ACCESS_TOKEN",
   "expires_in":7200,
   "refresh_token":"REFRESH_TOKEN",
   "openid":"OPENID",
   "scope":"SCOPE"
}


参数见表11-3。

表11-3　返回access_token参数



在base.php中主要获取openid，获取到openid后，可以说基本授权已经完成，后续完成投票应用。代码如下，界面见图11-4。

代码base.php　投票应用

<?php
$code=$_GET["code"];
$appid="wx7ced2a8593275753";//填写appid
$secret="71f475563d00103a356943875e96d43a";//填写secret
$url = "https://api.weixin.qq.com/sns/OAuth 2.0/access_token?appid={$appid}&secret={$secret}&code={$code}&grant_type=authorization_code";
$ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL,$url);
curl_setopt($ch, CURLOPT_RETURNTRANSFER, 1);
$a = curl_exec($ch);
$strjson=json_decode($a);
$openid= $strjson->openid;
?>
<!doctype html>
<html>
<head>
<meta charset="utf-8">
<title>无标题文档</title>
<meta name="viewport" content="width=device-width,height=device-height,inital-scale=1.0,maximum-scale=1.0,user-scalable=no;">
<meta name="apple-mobile-web-app-capable" content="yes">
<meta name="apple-mobile-web-app-status-bar-style" content="black">
<meta name="format-detection" content="telephone=no">
<link href="http://code.jquery.com/mobile/1.0/jquery.mobile-1.0.min.css" rel="stylesheet" type="text/css">
<script src="http://code.jquery.com/jquery-1.6.4.min.js" type="text/javascript"></script>
<script src="http://code.jquery.com/mobile/1.0/jquery.mobile-1.0.min.js" type="text/javascript"></script>
</head>
<body>
<div data-role="page" id="page3">
  <div data-role="header">
    <h1>投票</h1>
    </div>
      <div data-role="content">
    <form action="post1.php" method="get" data-ajax="false" >
   <div data-role="fieldcontain">
     <fieldset data-role="controlgroup">
       <legend>你的微信公众号是</legend>
       <input type="radio" name="radio1" id="radio1_0" value="订阅号" />
       <label for="radio1_0">订阅号</label>
       <input type="radio" name="radio1" id="radio1_1" value="服务号" />
       <label for="radio1_1">服务号</label>
     </fieldset>
   </div>
  <input name="openid" type="hidden" value="<?php echo $openid; ?>">
      <div class="ui-block-a">
       <button type="submit" data-role="button" >提交</button>
       </div>
    </div>
   </div>
 </form>  
      </div>
 </div>
 </body>
</html>




图11-4　投票页面

投票应用是利用jQuery Mobile制作的一个简单的表单应用，注意提交的时候增加了隐藏变量openid，以防止刷票。表单结果出来后，先将openid保存到数据库中（数据库为vote表，字段为openid和item，并进行计算加减，同时判断是否已经投过票，避免刷票，投票处理程序代码为post1.php。

代码post1.php　投票处理

<?php
$openid=$_GET["openid"];
$radio=$_GET["radio1"];          
$mysql = new SaeMysql();
$sql="SELECT * FROM `vote` where `openid`= '{$openid}'";
$data = $mysql->getData($sql);
$user=$data[0][openid];
$c = new SaeCounter();
 if (empty($user))
                    {                 
    $sql="INSERT INTO `vote` (`openid` ,`item`)VALUES (
'{$openid}', '{$radio}')";
   $mysql->runSql($sql);
     if ($radio=="订阅号")
               {  $c->incr('dingyue',1);}//订阅号加1
        else{ $c->incr('fuwu',1);}//服务号加1        
         }
else{
        $a="你已经投过票了";
                }         
    //查询counter
    $dy = $c->get('dingyue');
    $fw = $c->get('fuwu');
?>
<!doctype html>
<html>
<head>
<meta charset="utf-8">
<title>投票系统</title>
<meta name="viewport" 
content="width=device-width,height=device-height,inital-scale=1.0, maximum-scale=1.0,user-scalable=no;">
<meta name="apple-mobile-web-app-capable" content="yes">
<meta name="apple-mobile-web-app-status-bar-style" content="black">
<meta name="format-detection" content="telephone=no">
<link href="http://code.jquery.com/mobile/1.0/jquery.mobile-1.0.min.css" rel="stylesheet" type="text/css">
<script src="http://code.jquery.com/jquery-1.6.4.min.js" type="text/javascript"></script>
<script src="http://code.jquery.com/mobile/1.0/jquery.mobile-1.0.min.js" type="text/javascript"></script>
</head>
<body>
<div data-role="page" id="page3">
  <div data-role="header">
    <h1>投票</h1>
      </div>
      <div data-role="content">
        <ul data-role="listview">
          <li>订阅号<span class="ui-li-count"><?php echo $dy;?></span></li>
          <li>服务号<span class="ui-li-count"><?php echo $fw;?></span></li>
        <li><?php echo $a;?> </li>
        </ul>     
       </div>
 </div>
 </body>
</html>


投票后数据库返回结果见图11-5。



图11-5　投票后数据库保存

手机微信客户端返回见图11-6，防止刷票返回见图11-7。



图11-6　投票结果



图11-7　防刷票


11.3　Userinfo授权

Userinfo授权可以获取用户昵称、头像等基本信息，功能更强大，但需要弹出授权界面。本节利用Userinfo授权类型制作一个简单的留言版。

第一步

用户授权获取Code，Scope为snsapi_userinfo：

https://open.weixin.qq.com/connect/OAuth 2.0/authorize?appid=wxf0e81c3bee622d60&redirect_uri=http%3A%2F%2Fnba.bluewebgame.com%2Foauth_response.php&response_type=code&scope=snsapi_userinfo&state=STATE#wechat_redirect

本节应用的回调文件设置为userinfo.php，代码见代码11-2。

代码11-2　生成Userinfo型链接

$appid="wx7ced2a8593275753";//填写AppID
$userinfo="http://1.fswange.sinaapp.com/userinfo.php";//回调地址
$userinfo=urlencode($userinfo);//urlcode编码
$userinfourl="https://open.weixin.qq.com/connect/OAuth 2.0/authorize?appid={$appid}&redirect_uri={$userinfo}&response_type=code&scope=snsapi_userinfo&state=STATE";
echo $userinfourl;


与Base授权不同，这里手机微信客户端在用户点击后会弹出授权页面，如图11-8所示。



图11-8　OAuth 2.0授权界面

如果用户同意授权，页面将跳转至redirect_uri/?code=CODE&state=STATE；若用户禁止授权，则重定向后不会带上code参数，仅会带上state参数redirect_uri?state=STATE。

第二步

通过code换取网页授权access_token，此步骤同Base一样，获取access_token和openid。

第三步

获取用户信息，通过第二步获取的openid和access_token获取用户基本信息，方法为http：GET（使用HTTPS协议）

https://api.weixin.qq.com/sns/userinfo?access_token=ACCESS_TOKEN&openid=OPENID&lang=zh_CN

参数见表11-4。

表11-4　Userinfo授权参数



运行后返回JSON数据包如下：

{
   "openid":" OPENID",
   " nickname": NICKNAME,
   "sex":"1",
   "province":"PROVINCE"
   "city":"CITY",
   "country":"COUNTRY",
    "headimgurl":    "http://wx.qlogo.cn/mmopen/g3MonUZtNHkdmzicIlibx6iaFqAc56vxLSUfpb6n5WKSYVY0ChQKkiaJSgQ1dZuTOgvLLrhJbERQQ4eMsv84eavHiaiceqxibJxCfHe/46", 
    "privilege":[
    "PRIVILEGE1"
    "PRIVILEGE2"
    ]
}


参数见表11-5。

表11-5　获取用户信息参数



根据上述信息制作留言本，留言本主要获取用户昵称，代码见userinfo.php，手机微信客户端返回结果见图11-9。

代码userinfo.php　留言本

<?php
$code=$_GET["code"];
$appid="wx7ced2a8593275753";//填写appid
$secret="71f475563d00103a356943875e96d43a";//填写secret
$url = "https://api.weixin.qq.com/sns/OAuth 2.0/access_token?appid={$appid}&secret={$secret}&code={$code}&grant_type=authorization_code";
$ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL,$url);
curl_setopt($ch, CURLOPT_RETURNTRANSFER, 1);
$a = curl_exec($ch);
$strjson=json_decode($a);
$token = $strjson->access_token;
$openid= $strjson->openid;
$url = "https://api.weixin.qq.com/sns/userinfo?access_token={$token}&openid={$openid}";
$ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL,$url);
curl_setopt($ch, CURLOPT_RETURNTRANSFER, 1);
$a = curl_exec($ch);
$strjson=json_decode($a);
$nickname = $strjson->nickname;
?>
<!doctype html>
<html>
<head>
<meta charset="utf-8">
<title>无标题文档</title>
<meta name="viewport"
content="width=device-width,height=device-height,inital-scale=1.0, maximum-scale=1.0,user-scalable=no;">
<meta name="apple-mobile-web-app-capable" content="yes">
<meta name="apple-mobile-web-app-status-bar-style" content="black">
<meta name="format-detection" content="telephone=no">
<link href="http://code.jquery.com/mobile/1.0/jquery.mobile-1.0.min.css" rel="stylesheet" type="text/css">
<script src="http://code.jquery.com/jquery-1.6.4.min.js" type="text/javascript"></script>
<script src="http://code.jquery.com/mobile/1.0/jquery.mobile-1.0.min.js"
type="text/javascript"></script>
</head>
<body>
<div data-role="page" id="page3">
  <div data-role="header">
    <h1>留言板</h1>   
  </div>
      <div data-role="content">   
 <form action="post2.php" method="get" data-ajax="false" >
 <input name="nickname" type="hidden" value="<?php echo $nickname; ?>">
       <div data-role="fieldcontain">
     <label for="textarea">请<?php echo $nickname; ?>留言:</label>
     <textarea cols="40" rows="8" name="textarea" id="textarea"></textarea>
      </div>
        <div class="ui-grid-a">
       <div class="ui-block-a">
         <button type="submit" data-role="button" >提交</button>
       </div>
      <div class="ui-block-b"> <button type="reset" data-role="button">取消</button>
       </div>
   </div>
 </form>  
      </div>
 </div>
 </body>
</html>




图11-9　留言板显示用户昵称

留言板处理页面post2.php代码如下，返回结果见图11-10。

代码post2.php　留言本显示页面

<?php

$text=$_GET["textarea"];
$nickname=$_GET["nickname"];
?>
<!doctype html>
<html>
<head>
<meta charset="utf-8">
<title>无标题文档</title>
<meta name="viewport"
content="width=device-width,height=device-height,inital-scale=1.0, maximum-scale=1.0,user-scalable=no;">
<meta name="apple-mobile-web-app-capable" content="yes">
<meta name="apple-mobile-web-app-status-bar-style" content="black">
<meta name="format-detection" content="telephone=no">
<link href="http://code.jquery.com/mobile/1.0/jquery.mobile-1.0.min.css" rel="stylesheet" type="text/css">
<script src="http://code.jquery.com/jquery-1.6.4.min.js" type="text/javascript"></script>
<script src="http://code.jquery.com/mobile/1.0/jquery.mobile-1.0.min.js" type="text/javascript"></script>
</head>
<body>
<div data-role="page" id="page3">
  <div data-role="header">
    <h1>留言板</h1>
      </div>
  <div data-role="content">
      <ul data-role="listview" data-inset="true">
           <li>      
      <h4><?php echo $nickname;?></h4>
      <p><?php echo $text;?></p>
      </li>
         </ul>
    </div>
    </div>
    </body>
</html>




图11-10　留言板处理页面

在此基础上读者可将用户头像加入，留言保存数据库后分页显示，做成一个完整留言板。

这里要注意的是测试号需要OAuth 2.0网页授权（仅关注者才能授权），而正式的服务号无需用户关注。

微信服务号案例

OAuth 2.0接口刚刚推出，微信服务号应用和使用的较少，大多仍在展示阶段，只有康盛（Discuz）利用其官方背景和技术优势开发出微社区，这也是一个机会，读者可开动脑筋，开发出优秀的应用。


第12章　Weixin JS接口

除去服务号的九大接口外，微信公众平台改版后提供了三个额外的JS接口，不限于服务号使用，订阅号也可以使用。所谓JS接口即在网页中使用JavaScript来更改网页设置或获取用户状态的接口。由于需要填写JS代码，因此该接口只能在开发模式下使用。新接口的出现方便了使用，同时微信官方屏蔽了一些旧有的一键关注和分享的JS接口，使用时注意。

本章重点：

❑JS接口调用


12.1　隐藏微信中网页右上角按钮

微信链接调用浏览器后在右上角会有一个分享按钮，有多项功能，如分享到朋友圈，发送给朋友，复制链接，在浏览器打开（见图12-1）。



图12-1　右上角菜单

但有的时候，微信运营者为了安全或保密需要，并不想让用户获取链接，比如一个好看的微网站页面，为了防止他人复制，需要屏蔽右上角按钮。

接口调用代码（JavaScript）为：

document.addEventListener('WeixinJSBridgeReady', function onBridgeReady() {
WeixinJSBridge.call('hideOptionMenu');
});


隐藏底部导航栏没有返回值（如需要显示，请把hideOptionMenu换成showOptionMenu）。

上面使用了微信的自定义JS类，微信内嵌浏览器定义了一个私有JavaScript对象——WeixinJSBridge，读者无须了解JS类的详细内容，只要会调用即可。

如在第11章Base授权的投票界面，增加以上JS代码，隐藏右上角按钮。在head和body之间增加。

</head>
<script>
document.addEventListener('WeixinJSBridgeReady', function onBridgeReady() {
WeixinJSBridge.call('hideOptionMenu');
});
</script>
<body>


再次访问时，已经没有按钮，可以达到保密效果，如图12-2所示。



图12-2　隐藏右上角菜单


12.2　隐藏微信中网页底部导航栏

微信浏览器默认顶端的返回箭头会直接返回微信对话界面，而底部的导航栏会返回上一浏览器页面并且有刷新界面。

公众号在有需要时（如认为用户在该页面不会用到浏览器的前进和后退功能），可在网页中通过JavaScript代码隐藏网页底部导航栏。

接口调用代码（JavaScript）为：

document.addEventListener('WeixinJSBridgeReady', function onBridgeReady() {
WeixinJSBridge.call('hideToolbar');
});


仍以投票程序为例，在投票结果显示界面，如不希望用户返回投票界面，可增加上述代码，返回结果见图12-3。

</head>
<script>
document.addEventListener('WeixinJSBridgeReady', function onBridgeReady() {
WeixinJSBridge.call('hideToolbar');
});
</script>
<body>




图12-3　隐藏底部导航栏

在第11章的code授权时，加入屏蔽导航栏比较实用，因为userinfo页面刷新时code参数已经过期，无法获取access_token，而产生错误，有兴趣的读者可以试一下，在留言板页面刷新后你的昵称将无法获取，而加入屏蔽按钮则可以避免这个bug。

另外如果制作的微网站已经有底部导航栏，则可以屏蔽掉微信浏览器自带的导航栏，扩大页面并且使页面更简洁。


12.3　网页获取用户网络状态

为了方便开发者根据用户的网络状态来提供不同质量的服务，公众号可以在公众号内部的网页中使用JavaScript代码调用来获取网络状态。

WeixinJSBridge.invoke('getNetworkType',{},
        function(e){
            WeixinJSBridge.log(e.err_msg);
        });


运行后会返回以下数据类型：

❑network_type:wifi：Wi-Fi网络

❑network_type:edge：非Wi-Fi，包含3G/2G

❑network_type:fail：网络断开连接

❑network_type:wwan：2G或3G

由于国内运营商的3G、4G资费居高不下，在非Wi-Fi下用户使用比较谨慎，因此针对用户的不同网络状态提供不同的服务，容易获得用户好感。如在非Wi-Fi网络下屏蔽掉图片、音频、视频等，只提供基本的文字消息。

基本应用：点击按钮后弹出网络状态，见代码12-1。

代码12-1　判断网络状态

<?php
<!doctype html>
<html>
<head>
<meta charset="utf-8">
<title>网络判断</title>
<meta name="viewport" content="width=device-width,height=device-height,inital-scale=1.0,maximum-scale=1.0,user-scalable=no;">
<meta name="apple-mobile-web-app-capable" content="yes">
<meta name="apple-mobile-web-app-status-bar-style" content="black">
<meta name="format-detection" content="telephone=no">
<link href="http://code.jquery.com/mobile/1.0/jquery.mobile-1.0.min.css" rel="stylesheet" type="text/css">
<script src="http://code.jquery.com/jquery-1.6.4.min.js" type="text/javascript"></script>
<script src="http://code.jquery.com/mobile/1.0/jquery.mobile-1.0.min.js" type="text/javascript"></script>
</head>
<script>

$(document).ready(function(){
    $("#abc").click(function(){ 
WeixinJSBridge.invoke('getNetworkType',{},
        function(e){
            WeixinJSBridge.log(e.err_msg);
            alert(e.err_msg);                        
        });
    });
        });
</script>
<body>
<div data-role="page" id="page3">
  <div data-role="header">
    <h1>网络状态</h1>
    
  </div>
      <div data-role="content">
   
<button id="abc">网络状态</button> 
      </div>
 </div>
</body>
</html>


返回结果如图12-4所示。



图12-4　弹出网络状况

通过简单的修改，设置不同的页面跳转，见代码12-2。

代码12-2　页面跳转

<script>
$(document).ready(function(){
    $("#abc").click(function(){ 
        WeixinJSBridge.invoke('getNetworkType',{},
        function(e){
            WeixinJSBridge.log(e.err_msg);
            if(e.err_msg=='network_type:wifi'){
                location.href='wifi.html';
                }
            else{
                location.href='nonwifi.html';
                }                                
        });
        });
        });
</script>


微信服务号案例

很多服务号都推出了微网站，网站底部都有导航栏，往往会与微信自带的导航栏发生重叠，而利用本章的JS接口，则可以解决上述问题，同时扩大浏览页面的大小。


第13章　微网站开发

微信服务号的开发离不开微网站的开发，微网站就是要制作适合在手机微信客户端浏览的网站和网页。jQuery Mobile是由Media Temple（MT）联合多家移动设备厂商以及软件企业共同发起的、针对触屏智能手机与平板电脑的网站以及在线应用的前端开发框架。jQuery Mobile构建于jQuery，为前端开发人员提供了一个兼容所有主流移动设备平台的统一UI接口系统。拥有出色的弹性，轻量化以及渐进增强特性与可访问性。当然，jQuery Mobile也有一点缺点被人诟病，如库文件过大，但随着Wi-Fi和3G、4G的推广，基本可以忽略。尤其是对于初学者来说，结合Adobe Dreamweaver CS6可视化操作可以快速、轻松的创建出高端大气上档次的微网站。

本章重点：

❑jQuery Mobile基本操作

❑会员卡

❑大转盘


13.1　页面创建

jQuery Mobile的官方地址为http://jquerymobile.com/，最新的版本为1.4.1。为降低开发难度，这里使用Adobe Dreamweaver CS6进行开发，注意下载正确的版本。Adobe Dreamweaver CS6中默认调用的版本为1.0，读者可根据需要选择合适的版本。

下载安装后依次选择“新建文档”→“示例中的页”→“Mobile起始页”→"jQuery Mobile(CDN)"，如图13-1所示。



图13-1　新建示例页

上图选择jQuery Mobile（CDN）和jQuery Mobile（本地）的区别是：CDN中引用的jQuery中必需的JS和CSS文件在官方网站，本地则保存在本机磁盘，需上传到服务器中。创建完成后，软件已经自动创建了4个页面，左上角选择拆分、实时视图，界面如图13-2所示。左侧是代码区域，中间部分是模拟手机界面视图，右上方是控件的快捷面板，右下角是主题样式面板。



图13-2　Dreamweaver开发界面

以下为示例代码13-1.html：

示例代码13-1.html

<!DOCTYPE html> <!--html5标识 -->
<html>
<head>
<meta charset="utf-8"><!--编码 -->
<title>jQuery Mobile Web 应用程序</title>
<link href="http://code.jquery.com/mobile/1.0/jquery.mobile-1.0.min.css" rel="stylesheet" type="text/css"/><!--css链接 -->
<script src="http://code.jquery.com/jquery-1.6.4.min.js" type="text/javascript"></script>
<!--jquery主库 -->
<script src="http://code.jquery.com/mobile/1.0/jquery.mobile-1.0.min.js" type="text/javascript"></script>
<!--jqm主库 -->
</head> 
<body> 

<div data-role="page" id="page"><!--页面 -->
    <div data-role="header"><!--标题 -->
        <h1>第 1 页</h1>
    </div>
    <div data-role="content">        <!--主体 -->
        <ul data-role="listview"><!--列表 -->
            <li><a href="#page2">第 2 页</a></li>
            <li><a href="#page3">第 3 页</a></li>
            <li><a href="#page4">第 4 页</a></li>
        </ul>                
    </div>
    <div data-role="footer"><!--脚注 -->
        <h4>页面脚注</h4>
    </div>
</div>
</body>
</html>


jQuery Mobile的语法将各个控件（Widget）以data-role的形式定义好样式，使用时直接引用，则可调用适合手机页面显示的样式，见表13-1。

表13-1　Jqm常用控件





通过上述表格可以看到jQuery Mobile控件丰富，可以完全满足一般微网站的设计需要。

Page

示例页面使用了4个page控件，这是jQuery Mobile页面的一个特点，可以一个页面内嵌入多个"page"，当然为了文件逻辑处理，还是建议单独建立页面。

将上述示例页面保存后，在微信浏览器中打开，显示如图13-3所示。



图13-3　手机微信客户端显示13-1.html对应的页面

发现显示效果并不是很好，字体过小，尽管可以通过手势进行缩放，但影响阅读。这主要是手机浏览器虚拟窗口viewport，将电脑网站如980像素宽缩放一定比例，造成的全局缩小，这也就是一般电脑端网页不适合手机浏览的原因。为解决这个问题，要使用meta标签。由于安卓手机和苹果手机的差异，meta标签有一定区别，主要的参数见表13-2。

表13-2　meta参数



如果你注意查看为微信公众号群发的图文消息，会发现它的源文件也有类似内容，将以下代码加到上面的文件中，代码见13-2.html。

meta标签13-2.html

<!DOCTYPE html> <!--html5标识 -->
<html>
<head>
<meta charset="utf-8"><!--编码 -->
<meta name="viewport" content="width=device-width,initial-scale=1.0,maximum-scale=1.0,user-scalable=0" /><!--固定宽高禁缩放 -->
<meta name="apple-mobile-web-app-capable" content="yes"><!--类webapp-->
<meta name="apple-mobile-web-app-status-bar-style" content="black"><!--状态条 -->
<meta name="format-detection" content="telephone=no"><!--电话号码不为链接 -->
<title>jQuery Mobile Web 应用程序</title>


再次手机运行后，返回结果如图13-4所示，已经适合手机浏览。



图13-4　添加meta标签后的手机微信客户端显示页面


13.2　页面布局

微网站由于受手机屏幕和手机阅读习惯的限制，页面内容不宜过多，布局不宜过于复杂。图13-5和图13-6是一些微网站示例，采用的布局多是上下布局，上面为大图或幻灯片，下方为两到三排的图标链接，个别的会增加快捷面板。下面以汽车4S店微网站的模板为例来制作一个微网页。该网页不留页脚（footer）和标题，上方为车辆照片，下方为2×3图片导航。

第1步　素材准备

开始制作前，应先将一些图片素材准备好，包括头部的banner、下方的导航图标。



图13-5　笔者微网站



图13-6　V5KF微网站

第2步　主体布局

以13-2.html页面为模板建立，将header和content内容删除。由于色调基色为白色，content选择主题c，可直接输入，或用右下角的主题面板选择。

<div data-role="content" data-theme="c">


添加上方图片：

<div> <img src="banner.jpg" width=100%> </div>


注意宽度设置为100%，宽度充满屏幕。

在右侧快捷面板添加布局网络，设置2行3列，如图13-7所示。



图13-7　添加布局网络

自动填充布局代码，在代码中填充导航图片，如下：

<div class="ui-grid-b">
      <div class="ui-block-a"><img src="1.JPG" width=100%></div>
      <div class="ui-block-b"><img src="2.JPG" width=100%></div>
      <div class="ui-block-c"><img src="3.JPG" width=100%></div>
      <div class="ui-block-a"><img src="4.jpg" width=100%></div>
      <div class="ui-block-b"><img src="5.JPG" width=100%></div>
      <div class="ui-block-c"><img src="6.JPG" width=100%></div>
</div> 


这里注意云服务器一般是Linux服务器，区分大小写，因此引用图片时注意后缀的大小写。网页布局如图13-8所示。



图13-8　网页布局

网页布局的基本技术如上所述，可以再配合一些JS特效做成幻灯片等，要想设计出好的图案，还要有一定的美术及色彩搭配功底。


13.3　微生活会员卡

腾讯微生活的微信号自动拥有一个会员卡功能，普通服务号尽管没有这一特权，但也可使用HTML5制作会员卡。效果如图13-9所示。



图13-9　微生活会员卡

该会员卡上部是会员卡图片及卡号积分，其中卡号和积分根据每个微信用户不同，与微信对接时可以将会员和卡号与数据库链接，进行动态获取。下方的会员卡特权是一个可折叠控件（Collapsible），地址、电话是两个按钮（Button），关键部分是积分和卡号的布局，代码如下。

<div data-role="content">
  <div id="main">
    <div id="kahao">
     会员卡号：0000315
    </div>  
    <div id="jifen">
    会员积分：2000
    </div>
  </div>


外部div是main，内部两个div是kahao（卡号）和jifen（积分），外部div的CSS设置为会员卡图片，代码如下：

<style>
#main{
    position:relative;
    background-image:url(card.jpg);
    background-repeat:no-repeat;
    background-size:100%;

    }
#kahao{position:absolute;
    right:30%;
    bottom:10%;
    font-size:1em;
    font-weight:bold;
    
        }
#jifen{
        
    position:absolute;
    right:5%;
    top:5%;
    font-size:1em;
    font-weight:bold;
}</style>


HTML5的网页除了外部链接CSS外，还可以内部使用style的方式进行CSS定义，内部定义优先外部定义，可以根据这个特点进行CSS的重写。CSS3样式的常见定义见表13-3。

表13-3　常见CSS3定义



对外层div一般用relative定位，背景使用会员卡card，设置为不重复、图片大小与div大小一致。在这里没有定义外层div的大小，主要是由于手机设备的分辨率不同，需要运用JS动态调整，div的宽度设置为设备的宽度，高度按照会员卡的宽高比进行设置，JS代码如下：

 <script>
$(document).bind('pageinit',function()
{$(window).resize()})
   $(window).resize(function(){
  var mainwidth=+document.body.clientWidth;
 var mainheight=+mainwidth/477*303
 ;
document.getElementById("main").style.height=mainheight+"px";
  })
  </script>


jQuery Mobile页面加载初始化一般使用$(document).bind('pageinit',function()，效果等同于电脑浏览器端使用$(document).ready(function()，通过document.body.clientWidth获取设备屏幕宽度，根据会员卡图片是477像素×303像素，计算出div的高度进行赋值。

内部div积分和卡号使用绝对定位，按照百分比来确定位置。

下部会员卡信息的代码如下：

<div data-role="collapsible-set">
    <div data-role="collapsible">
      <h3>会员卡特权</h3>
      <p>1凭本会员卡可在店内消费打九折</p>
      <p>2积分满10000分可兑换礼品</p>
    </div>
   <a href="tel:010-88888888" data-icon="alert" data-role="button">Tel:010-88888888</a>
    </div>
  <a href="#" data-icon="home" data-role="button">店铺地址：北京市XX路XX号</a>
  </div>  
  </div>


注意微信目前已经开放了电话的链接，因此使用tel超链接可以直接在微信中调用电话拨打。


13.4　大转盘

大转盘抽奖也是常见的HTML5与微信结合的互动游戏，该游戏的制作步骤相对复杂，下面分步骤讲解。

第一步　素材准备

大转盘需要准备转盘和指针的素材，转盘上可以根据需要设置不同奖项。转盘为disk.png，指针为start.png。

第二步　网页布局

参照上节会员卡的布局进行定位，代码如下：

<style>
#main{
    position:relative;
    background-image:url(disk.png);
    background-repeat:no-repeat;
    background-size:100%;
    }
#zhen{
    position:relative;
    margin:auto;
    width:40%;
    top:10%;
    }
</style>
  <script>
$(document).bind('pageinit',function()
{$(window).resize()})
   $(window).resize(function(){
  var mainwidth=+document.body.clientWidth;
 var mainheight=+mainwidth;
document.getElementById("main").style.height=mainheight+"px";
  })
  
</script>
</head>
<body>
<div data-role="page" id="page">
  <div data-role="header">
    <h1>大转盘</h1>
  </div>
  <div data-role="content">
  <div id="main">
    <div id="zhen">
   <img src="start.png" id="zhi" width=100%>
   </div>  


第三步　指针旋转

要想点击指针后完成旋转，需要使用到jQuery的一个第三方库文件jQueryRotate，官方网址为http://code.google.com/p/jqueryrotate/。

调用方法为：

$("#img").rotate({bind:{
      click: function(){
          $(this).rotate({
            angle: 0, 
            animateTo:180,
            callback: function(){alert(1)}})}}});


参数含义如下：

Angle：初始角度

Animateto：旋转角度

Callback：回调函数

第四步　概率控制

为了控制中奖概率，需要人为对各奖项概率进行控制。概率控制有一个比较复杂的函数，在这里为初学者使用方便，简单地用角度进行控制。按照指针旋转的角度来确定奖项，如一等奖旋转10°，二等奖旋转320°。概率通过JS的Math.random*100进行控制，如1～100随机数中小于等于2时为一等奖，则一等奖概率为2%。代码如下：

首先在头部引用js：

<script src="jQueryRotateCompressed.js" type="text/javascript"></script>


为增加旋转效果，旋转角度增加3600°，同时定义获奖变量prize：

<script>
$(document).bind('pageinit',function()
{$(window).resize();
$("#zhi").rotate({bind:{click: function(){
  var i=+Math.random()*100;
  var m;
  var prize;
  if (i<2){
  m=10;
  prize="一等奖";}
  else if(i>2 && i<=5){
  m=320;
  prize="二等奖";}
  else if(i>5 && i<=10){
  m=260;
  prize="三等奖";}
  else if(i>10 && i<=20){
  m=190;
  prize="四等奖";}
  else if(i>20 && i<=30){
  m=130;
  prize="五等奖";}
  else if(i>30 && i<=60){
  m=80;
  prize="六等奖";}
  else if(i>60 && i<=100){
  m=350;
  prize="七等奖";}
 $(this).rotate
                    ({
                    angle:0,
                    animateTo:3600+m,
                    callback: function(){
                    }
                    });

}
}
})
})
 $(window).resize(function(){
  var mainwidth=+document.body.clientWidth;
 var mainheight=+mainwidth;
document.getElementById("main").style.height=mainheight+"px";
  })
</script>


第五步　游戏次数

此步骤为控制用户游戏，这里使用了与用户相关联的积分，如初始用户为100分，每使用一次需要消耗50分，当小于50分时，弹出“分数不够”的提示框，用户无法继续进行游戏。用户的分数需要调用数据库，为此，建立数据表menu，字段设置为id（索引）、user（openid）、prize（中奖项目）和score（初始分数）。通过数据库获取到score后，将其复制给JS中的变量进行判断，同时在旋转完成的回调函数中将每次游戏后的分数减50分，同时Ajax进行分数更新。注意，为了使用PHP获取数据库字段，需将本页后缀.html改为.php。代码增加如下：

<?php
$mysql = new SaeMysql();
$sql="SELECT * FROM `menu` where `user`= '{$uid}'";
$data = $mysql->getData($sql );
$score=$data[0][score];
?>
<script>
$(document).bind('pageinit',function()
{
    var w=<?php echo $score;?>;
    $(window).resize();
$("#zhi").rotate({bind:{click: function(){
    if (w<50){
      alert ("你的分数不够");
      }
  else {
.....
 $(this).rotate
                    ({
        
                    angle:0,
                    animateTo:3600+m,
                    callback: function(){
        w=w-50;
  $.ajax({
  Type: "get",
  url: "b.php",
  data: "uid=<?php echo $uid; ?>&score="+w,
.....


Ajax更新b.php的代码如下：

<?php
$uid=$_GET["uid"];
$score=$_GET["score"];
$mysql = new SaeMysql();
$sql="UPDATE `menu` SET `score`='{$score}' WHERE `user`= '{$uid}'";
$mysql->runSql($sql);

?>


第六步　回话界面

为提高游戏对话的友好性，需要对奖品进行设置（collapsible），使当前积分、抽奖结果在页面中显示出来。

<div data-role="collapsible-set">
    <div data-role="collapsible">
      <h3>奖品设置</h3>
      <p>一等奖：iphone5s</p>
      <p>二等奖：iphone4s</p>
      <p>三等奖：红米</p>
      <p>四等奖：鼠标</p>
      <p>五等奖：鼠标垫</p>
      <p>六等奖：CDW</p>
      <p>七等奖：谢谢参与</p>
    </div>
   </div>
  
    <p id="fen">你的分数<?php echo $score;?>,</p>
  <p>每转一次消耗50分</p>
     <h3 id="show"> </h3>


回调函数中增加

document.getElementById("show").innerHTML="恭喜你获得"+prize;
document.getElementById("fen").innerHTML="你的分数"+w;    


第七步　兑奖界面

用户抽奖后需要兑奖时，将当前的抽奖结果提交到数据库中，提交采用表单方式，包括id、分数、奖品。代码如下：

<form action="a.php" method="get" data-ajax="false" >
       <input name="uid" type="hidden" value="<?php echo $uid; ?>">
      <input name="btn" id="btn1" type="hidden" value="p" >
      <input name="score" id="score1" type="hidden" value="<?php echo $score;?>" >
    <input type="submit" value="兑奖" />
  
  </form>


注意表单提交默认为Ajax，这里使用了非Ajax方式，增加了data-ajax="false"的参数，兑奖页面a.php进行显示。

<?php
$uid=$_GET["uid"];
$prize=$_GET["btn"];
$score=$_GET["score"];
$mysql = new SaeMysql();
$sql="UPDATE `menu` SET `score`='{$score}',`prize`='{$prize}' WHERE `user`= '{$uid}'";
$mysql->runSql($sql);
?>
 <h1><?php echo $prize ?>兑奖成功 </h1>


完整代码如13-3.php。

13-3.php大转盘

<?php
//获取积分,微信访问地址为13-4.php?uid=xxx，初始分数可自行设置为100分
$uid=$_GET["uid"];
$mysql = new SaeMysql();
$sql="SELECT * FROM `menu` where `user`= '{$uid}'";
$data = $mysql->getData($sql );
$score=$data[0][score];
?>

<!doctype html>
<html>
<head>
<meta charset="utf-8">
<meta name="viewport"
content="width=device-width,height=device-height,inital-scale=1.0,maximum-scale=1.0,user-scalable=no;">
<meta name="apple-mobile-web-app-capable" content="yes">
<meta name="apple-mobile-web-app-status-bar-style" content="black">
<meta name="format-detection" content="telephone=no"><!--电话号码不为链接 -->
<title>会员卡</title>
<link href="http://code.jquery.com/mobile/1.0/jquery.mobile-1.0.min.css" rel="stylesheet" type="text/css"/><!--css链接 -->
<script src="http://code.jquery.com/jquery-1.6.4.min.js" type="text/javascript"></script>
<!--jquery主库 -->
<script src="http://code.jquery.com/mobile/1.0/jquery.mobile-1.0.min.js"
type="text/javascript"></script>
<!--jqm主库 -->
<script src="jQueryRotateCompressed.js" type="text/javascript">
</script>
<!--旋转 -->
<style>
#main{
        
    position:relative;
    background-image:url(disk.png);
    background-repeat:no-repeat;
    background-size:100%;

    }
#zhen{
    position:relative;
    margin:auto;
    width:40%;
    top:10%;
    
        }
</style>
 <script>
  
  
$(document).bind('pageinit',function()
<!--获取分数 -->
{var w=<?php echo $score;?>;
<!--调整div大小 -->        
    $(window).resize();
$("#zhi").rotate({bind:{click: function(){
<!--分数控制 -->
    if (w<50){
      alert ("你的分数不够");
      }
  else {
      <!--概率控制 -->
 var i=+Math.random()*100;
  var m;
  var prize;
  if (i<2){
  m=10;
  prize="一等奖";}
  else if(i>2 && i<=5){
  m=320;
  prize="二等奖";}
  else if(i>5 && i<=10){
  m=260;
  prize="三等奖";}
  else if(i>10 && i<=20){
  m=190;
  prize="四等奖";}
  else if(i>20 && i<=30){
  m=130;
  prize="五等奖";}
  else if(i>30 && i<=60){
  m=80;
  prize="六等奖";}
  else if(i>60 && i<=100){
  m=350;
  prize="七等奖";}
        <!--旋转控制 -->
            $(this).rotate
                ({
    
                angle:0,
                animateTo:3600+m,
                callback: function(){
<!--抽奖结果赋值给btn1 -->
document.getElementById("btn1").value=prize;                
        w=w-50;
        <!--分数值给score1 -->
        document.getElementById("score1").value=w;        
        <!--对话界面 -->                        
document.getElementById("show").innerHTML="恭喜你获得"+prize;
       document.getElementById("fen").innerHTML="你的分数"+w;         
    <!--即时更新分数-->
      $.ajax({
  Type: "get",
  url: "b.php",
  data: "uid=<?php echo $uid; ?>&score="+w,
  
  
});
                
                }
                })
        }
     } 
}
});
})
   $(window).resize(function(){
  var mainwidth=+document.body.clientWidth;
 var mainheight=+mainwidth;
document.getElementById("main").style.height=mainheight+"px";
  })
  
</script>
</head>

<body>
<div data-role="page" id="page">
  <div data-role="header">
    <h1>大转盘</h1>
  </div>
  <div data-role="content">
  <div id="main">
    <div id="zhen">
     <img src="start.png" id="zhi" width=100%>
    </div>
  </div>
  <div data-role="collapsible-set">
    <div data-role="collapsible">
      <h3>奖品设置</h3>
      <p>一等奖：iphone5s</p>
      <p>二等奖：iphone4s</p>
      <p>三等奖：红米</p>
      <p>四等奖：鼠标</p>
      <p>五等奖：鼠标垫</p>
      <p>六等奖：CDW</p>
      <p>七等奖：谢谢参与</p>
    </div>
   </div>
  
    <p id="fen">你的分数<?php echo $score;?>,</p>
  <p>每转一次消耗50分</p>
     <h3 id="show"> </h3>
    <form action="a.php" method="get" data-ajax="false" >
       <input name="uid" type="hidden" value="<?php echo $uid; ?>">
      <input name="btn" id="btn1" type="hidden" value="p" >
      <input name="score" id="score1" type="hidden" value="<?php echo $score;?>" >
    <input type="submit" value="兑奖" />
  
  </form>
    
  </div>
</div>
</body>
</html>


微信端核心代码如下：

大转盘核心代码

 $mysql = new SaeMysql();
                 if ($type=="event" and $customrevent=="subscribe")
              {   
                   $textTpl = "<xml>
                                <ToUserName>$fromUsername</ToUserName>
                                <FromUserName>$toUsername</FromUserName>
                                <CreateTime>$time</CreateTime>
                                <MsgType><![CDATA[text]]></MsgType>
                                <Content>感谢关注，回复1大转盘</Content>
                                <FuncFlag>0</FuncFlag>
                                </xml>";       
                              
                echo $textTpl;                  

$sql="INSERT INTO `menu` (`id` ,`user`,`score`)VALUES (NULL ,  '{$fromUsername}','100')";
             $mysql->runSql($sql);                
                    }

                  if($keyword=="1")
                  {
                   
                         $newsTpl = "<xml>
                             <ToUserName>$fromUsername</ToUserName>
                             <FromUserName>$toUsername</FromUserName>
                             <CreateTime>$time</CreateTime>
                             <MsgType><![CDATA[news]]></MsgType>
                             <ArticleCount>1</ArticleCount>
                              <Articles>
                              <item>
                              <Title>大转盘</Title> 
                              <Description><![CDATA[大转盘]]></Description>
                              <PicUrl></PicUrl>
                              <Url>http://1.fswange.sinaapp.com/ww/13-
                               4.php?uid=$fromUsername</Url>
                              </item>
                             </Articles>
                             <FuncFlag>1</FuncFlag>
                             </xml>";                       

              echo $newsTpl;
                    }


微信端演示见图13-10～图13-14。



图13-10　大转盘手机微信客户端界面



图13-11　初始分数为100分



图13-12　转盘后消耗50分，显示中奖结果



图13-13　“分数不够”的提示



图13-14　兑奖页面

微信服务号案例

抽奖游戏仍然是最容易吸引微信用户的活动。玩家俱乐部（微信号：wanjiaclub）是中国联通推出的一个公众号，通过会员卡签到、刮刮卡、大转盘等互动游戏，与用户互动，赠送流量。


第14章　服务号开发案例

微信公众平台为服务号提供的九大高级接口功能强大，但在开发时不一定要全部用上，选择适合自己微信公众号的功能才是最重要的。本章以一家律师事务所服务号开发为例，向读者介绍服务号开发的流程和注意事项。

本章重点：

❑服务号开发流程


14.1　功能设计

广东万格律师事务所是佛山地区的一家律师事务所，客户主要为本地的务工人员，业务以交通事故、工伤事故和职业病为主，律师所已经拥有自己的企业网站。由于是面向本地客户，在注册微信时已经选取了佛山万格律师所为注册账号，而不是选择广东万格律师事务所，这样用户在搜索佛山公众号时就会显示出来。该企业已经通过微信认证，获得服务接口的高级功能，前期工作已经做好。

第一步　需求分析

该企业的功能需求和解决方案见表14-1。

表14-1　企业微信需求和方案设计



第二步　自定义菜单设计

自定义菜单的设计可参照第2章，根据企业需要，菜单类型见表14-2。

表14-2　自定义菜单



律师所公众号面向两类客户，一类是咨询客户，是潜在客户，用户点击菜单后可以通过语音或文字进行咨询，企业服务人员在收到声音提醒后及时进行人工回复。另一类是现有客户，客户关心自己的案件进展。通过密码绑定，用户可以随时关注自己案件状态。

对于这两类重点客户，分别设置两个一级菜单，用户可以直接进行点击后操作。对于律所介绍，通过微网站、律所导航的两个view链接以及常见问题的图文回复完成，自定义菜单代码见代码14-1。

代码14-1　创建自定义菜单

<?php
$appid="wx7ced2a8593275753";//填写AppID
$secret="71f475563d00103a356943875e96d43a";//填写Secret
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/token?grant_type=client_credential&appid={$appid}&secret={$secret}";
$ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL,$url);
curl_setopt($ch, CURLOPT_RETURNTRANSFER, 1);
$a = curl_exec($ch);
$strjson=json_decode($a);
$token = $strjson->access_token;//获取token
$post='
 {
     "button":[
     {        
          "type":"click",
          "name":"我要咨询",
          "key":"consult"
      },
      {
           "type":"click",
           "name":"我的案件",
           "key":"case"
      },
      {
           "name":"律所介绍",
           "sub_button":[
           {        
               "type":"view",
               "name":"微网站",
               "url":"http://1.fswange.sinaapp.com/weiwang.html"
            },
            {
               "type":"view",
               "name":"律所导航",
"url":"http://1.fswange.sinaapp.com/daohang.html"
            },
            {
               "type":"click",
               "name":"常见问题",
               "key":"ques"
            }]
       }]
 }';//创建菜单
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/menu/create?access_token={$token}";  
$ch = curl_init();//新建curl
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url);//URL 
curl_setopt($ch, CURLOPT_POST, 1);  //POST
curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $post);//POST内容  
curl_exec($ch); //输出   
curl_close($ch); 
?>


注意修改自定义菜单时，将原有菜单删除。

第三步　数据库设计

通过以上两步分析，需要的数据库表如下：我要咨询对应consult表，用来保存用户openid，留言内容，对于发送语音的，通过语音接口转化为文字进行保存。

我的案件对应case表，数据表字段包括openid、secret、status，保存委托用户的密码以及案件状态。

由于需要统计用户来源，设置5个计数器，分别制作5个带场景二维码。

第四步　微网站制作

这里使用jQuery Mobile的方法制作微网站，读者也可用百度siteapp一键生成，地址为http://siteapp.baidu.com/。

首页weiwang.html代码如下，演示效果如图14-1所示。

代码weiwang.html微网站首页

<!doctype html>
<html>
<head>
<meta charset="utf-8">
<title>万格律师所</title>
<meta name="viewport"
content="width=device-width,height=device-height,inital-scale=1.0, maximum-scale=1.0,user-scalable=no;">
<meta name="apple-mobile-web-app-capable" content="yes">
<meta name="apple-mobile-web-app-status-bar-style" content="black">
<meta name="format-detection" content="telephone=no">
<link href="http://code.jquery.com/mobile/1.3.2/jquery.mobile-1.3.2.min.css" rel="stylesheet" type="text/css">
<script src="http://code.jquery.com/jquery-1.9.1.min.js" type="text/javascript"></script>
<script src="http://code.jquery.com/mobile/1.3.2/jquery.mobile-1.3.2.min.js" type="text/javascript"></script>
</head>
<body>
<div id="page1"  data-role="page">
  <div data-role="header">
        <h1>佛山万格律师所</h1>
      </div>
  <div  data-role="content" data-theme="a">
  <div id="banner">
  <img src="logo.JPG" width=100% ">
    </div>
  <ul data-role="listview" style="text-align:center">
    <li><a href="#">关于我们</a></li>
    <li><a href="#">交通事故</a></li>
    <li><a href="#">工伤事故</a></li>
    <li><a href="#">职业病</a></li>
    <li><a href="http://1.fswange.sinaapp.com/daohang.html">地图导航</a></li>
    <li><a href="tel:82252480">电话咨询</a></li
  </ul>
  </div>  
</div>
</body>
</html>


注意，这里只作简单演示，后续页面未完成编写。



图14-1　万格律师所微网站


14.2　代码编写

以上步骤完成后，剩下的主要就是代码编写，首先来编写二级菜单的代码，二级菜单两个是view事件，直接跳转，微网站的已经完成，一个是click类型，对应的是常见问题。下面首先来编写常见问题的代码。


14.2.1　“常见问题”代码

“常见问题”根据需求设置是返回图文消息，为方便日后修改，单独命名为ques.php进行调用，代码如下：

常见问题ques.php

<?php
//常见问题图文回复，对应ques1-3.html
$ques = "<xml>
<ToUserName>$fromUsername</ToUserName>
<FromUserName>$toUsername</FromUserName>
<CreateTime>$time</CreateTime>
<MsgType>news</MsgType>
<ArticleCount>4</ArticleCount>
<Articles>
<item>
<Title><![CDATA[常见问题]]></Title> 
<Description><![CDATA[description1]]></Description>
<PicUrl>http://1.fswange.sinaapp.com/wenhao.jpg</PicUrl>
<Url><![CDATA[]]></Url>
</item>        
<item>
<Title><![CDATA[交通事故]]></Title> 
<Description><![CDATA[description1]]></Description>
<PicUrl>http://1.fswange.sinaapp.com/wenhao.jpg</PicUrl>
<Url>http://1.fswange.sinaapp.com/ques1.html</Url>
</item>
<item>
<Title><![CDATA[工伤事故]]></Title> 
<Description><![CDATA[description1]]></Description>
<PicUrl>http://1.fswange.sinaapp.com/wenhao.jpg</PicUrl>
<Url>http://1.fswange.sinaapp.com/ques2.html</Url>
</item>
<item>
<Title><![CDATA[职业病]]></Title> 
<Description><![CDATA[description1]]></Description>
<PicUrl>http://1.fswange.sinaapp.com/wenhao.jpg</PicUrl>
<Url>http://1.fswange.sinaapp.com/ques3.html</Url>
</item>
</Articles>
</xml>";      
?>


对于图文消息，读者可以使用微信后台的素材库进行链接，由于测试号没有素材库，这里单独制作HTML5页面ques1.html，核心代码如下：

常见问题HTML5页面ques1.html

<div data-role="content" data-theme="a">
           <div data-role="collapsible-set">
          <div data-role="collapsible">
            <h3>交警扣车期限 </h3>
            <p>一般来说，最长20天，机动车方可以要求交警发还事故车辆</p>
          </div>


这里使用了jQuery Mobile自带的collapsible插件，可以对文字打开关闭，适合手机展示，如图14-2所示。



图14-2　collapsible插件显示问答

微信端对应代码见代码14-2，微信端返回如图14-3所示。

代码14-2　响应自定义菜单“常见问题”

if($type=="event"){
                   if($Event=="CLICK"){
                        if($EventKey=="ques"){
                             include("ques.php");
                             echo $ques;
                             }
                        }
                   }




图14-3　响应常见问题菜单


14.2.2　导航页面

二级菜单的另一个view事件是导航页面。为了方便用户操作，这里没有使用+号发送地理位置或上报地理位置来进行导航，而直接使用了HTML5的地理定位，获得经纬度后再跳转到高德导航，注意为适应苹果手机，高德导航汉字需进行url编码。另外，对于导航目的，即律师所地址的经纬度，可以通过查询或自己发送地理位置获得，不再赘述，代码见daohang.html。

导航页面daohang.html

<!doctype html>
<html>
<head>
<meta charset="utf-8">
<title>无标题文档</title>
</head>
<body id="latitude">
<script>
if (window.navigator.geolocation)
  {
    navigator.geolocation.getCurrentPosition(success);
  }

else{
    alert("not alow");
    }    
function success(position){
    var lat=position.coords.latitude;//获取经纬度
    var lng=position.coords.longitude;
var reurl="http://mo.amap.com/?from="+lat+","+lng+"(%E4%BD%A0%E7%9A%84%E4%BD%8D%E7%BD%AE)&to=23.0215480000,113.1214160000(%E6%88%91%E7%9A%84%E5%85%AC%E5%8F%B8)&type=0&opt=1&dev=1" ;  
    window.location.href=reurl;//跳转
        }
</script>
</body>
</html>


这里使用了HTML5的地理定位，HTML5为window.navigator提供了geolocation属性，用于获取基于浏览器的当前用户地理位置。当成功获取地理位置信息后，会返回position对象，通过这个对象可以获取经纬度等地理位置信息。HTML5定位时，苹果手机会弹出授权提示，而安卓手机不会，如图13-4所示。

关于高德导航的使用，《微信公众平台搭建与开发揭秘》一书中已作过介绍，在此不再赘述，详情可到http://api.amap.com/uri/index查询，导航界面点击后进入如图13-5所示页面。



图14-4　苹果手机HTML5定位弹出授权



图14-5　高德导航


14.2.3　“我要咨询”代码

“我要咨询”主要实现人工回复，由于客服人员需多任务操作，如回复网站访客咨询、QQ咨询等，因此设计声音提醒功能可以让客服人员及时知道微信用户的咨询，做到及时回复。

微信页面当用户点击“我要咨询”后，回复提示消息“请输入你的问题或直接回复语音”，用户回复后，将用户回复的文本消息或语音消息转成文字后写入数据库，使用Ajax实现声音提醒。后台数据库只对点击“我要咨询”后的消息进行保存，考虑用户一般咨询时间，将缓存期限设为10分钟，10分钟后，用户自动退出“我要咨询”菜单，消息将不再写入数据库，再次咨询需再点击“我要咨询”菜单，代码见代码14-3，手机微信端显示如图14-6所示。

代码14-3　处理“我要咨询”菜单

if($type=="event"){
                  if($Event=="CLICK"){
                        if($EventKey=="ques"){
                             include("ques.php");
                             echo $ques;
                             }
                        elseif($EventKey="consult"){
                             $mmc=memcache_init();//初始化缓存
                             //写入缓存
                        memcache_set($mmc,$fromUsername,"2",0,60);
                        //过期时间600秒
                             $reply="请输入你的问题或发送语音，我们会尽快回复";
                             include("textTpl.php");
                             echo $textTpl;
                             }        
                         }
                }
          elseif($type=="text"){
                //调取缓存
                $mmc=memcache_init();//初始化缓存
                  $menu=memcache_get($mmc,$fromUsername);//获取二级菜单
                if($menu=="2"){
                $mysql = new SaeMysql();//sae内部类链接数据库    
                $sql="INSERT INTO `consult` (`id` ,`openid` ,`content`)VALUES (
NULL ,  '{$fromUsername}',  '{$keyword}')";
          $mysql->runSql($sql);
                }
                else {
                    $reply="请点击底部菜单栏选择";
                    include("textTpl.php");

                         echo $textTpl;
                }  
           }        

      elseif($type=="voice"){
          $mmc=memcache_init();//初始化缓存
            $menu=memcache_get($mmc,$fromUsername);//获取二级菜单
            if($menu=="2"){
               $mysql = new SaeMysql();//sae内部类链接数据库    
          $sql="INSERT INTO `consult` (`id` ,`openid` ,`content`)VALUES (
NULL ,  '{$fromUsername}',  '{$Recognition}')";
          $mysql->runSql($sql);
                  }
                else {
                     $reply="请点击底部菜单栏选择";
                     include("textTpl.php");

                          echo $textTpl;
                     }  

        }          




图14-6　“我要咨询”微信端反馈

代码对文本回复单独制作textTpl.php进行调用，为简化操作，调用时对$reply赋值。

文本回复textTpl.php

<?php
 $textTpl = "<xml>
                             <ToUserName>$fromUsername</ToUserName>
                             <FromUserName>$toUsername</FromUserName>
                             <CreateTime>$time</CreateTime>
                             <MsgType><![CDATA[text]]></MsgType>
                             <Content>$reply</Content>
                             <FuncFlag>0</FuncFlag>
                             </xml>";      

?>                        


微信处理将用户点击一级菜单后输入的文本和语音输入到数据库的consult表中，consult表中条数增加后，使用Ajax返回一条提示语音，类似于微信墙的原理，Ajax声音页面ajax.php的代码如下：

声音提醒主程序ajax.php

<?php
$mysql = new SaeMysql();//sae内部类链接数据
$num = "SELECT * FROM `consult` ";
$mysql->runSql($num); 
$no=$mysql->affectedRows();//获取行数
?>
<!doctype html>
<html>
<head>
<meta charset="utf-8">
<title>无标题文档</title>
<script src="http://code.jquery.com/jquery-1.10.2.min.js" type="text/javascript"></script>
<script src="ion.sound.js" type="text/javascript"></script>
<script>
$(document).ready(function() {
            $.ionSound({
            sounds: [
                "door_bell",
                ],
            path: "/",
            multiPlay: true,
            volume: "1.0"
        });
  
    var m;
    getline();
    });
        
    function getline(){
           $.ajax({
        type:'GET',
        url:'list.php',
        success: function(line,st){
            var n=+$("#abc").text();
            //n=+document.getElementById("abc").innerHTML;
            m=parseInt(line);
            if(m>n)
            {
             $.ionSound.play("door_bell");        
             $("#abc").html(line);
             }
        }                      
        });
    setTimeout("getline()",3000)        
    }
</script>
</head>
<body>
<div id="abc"><?php echo $no;?></div> 
  </div> 
</div>
</body>
</html>


上面的代码使用了jQuery的一个插件ionSound，用来播放页面中的声音，它的官方网址是http://ionden.com/a/plugins/ion.sound/en.html。

JS调用方法是$.ionSound

参数见表14-3。

表14-3　$.ionSound参数



对其中Ajax调用的数据list.php页面代码如下，返回数据库条数。

Ajax请求程序list.php

$mysql = new SaeMysql();//sae内部类链接数据
$num = "SELECT * FROM `consult` ";
$mysql->runSql($num); 
$no=$mysql->affectedRows();//获取行数
echo $no;


网站客服人员打开×××/ajax.php，后台可进行声音提醒。


14.2.4　“我的案件”代码

该菜单实现已委托案件用户进行案件进展查询，数据库表为case表，5个字段为id、name、secret、status和openid，内容如图13-7所示。



图14-7　case表字段

其中secret密码在签订委托合同时，交由当事人保管，案件状态status由内勤人员根据案件进展进行修改。微信端代码更新为代码14-4。

代码14-4　“我的案件”

if($type=="event"){
                  if($Event=="CLICK"){
                      if($EventKey=="ques"){
                          include("ques.php");
                          echo $ques;
                          }
                      elseif($EventKey=="consult"){
                          $mmc=memcache_init();//初始化缓存
                          //写入缓存
                          memcache_set($mmc,$fromUsername,"2",0,60);
                          //过期时间600秒                                
                          $reply="请输入你的问题或发送语音，我们会尽快回复";
                          include("textTpl.php");
                          echo $textTpl;
                          }
                      elseif($EventKey=="case")
                  {        
                      //查找该用户是否绑定
                      $mysql = new SaeMysql();
                      $sql="SELECT * FROM `case` where `openid`= 
                      '{$fromUsername}'";
                      $data = $mysql->getData($sql);
                      $user=$data[0][openid];

                          if (empty($user)){
                               $reply="请先输入绑定密码";
                               include("textTpl.php");
                               echo $textTpl;
                               $mmc=memcache_init();//初始化缓存
                               memcache_set($mmc,$fromUsername,"3",0,60);
                               //过期时间600秒        
                               }
         
                          else{
                               $reply=$data[0][status];
                               include("textTpl.php");
                               echo $textTpl;
                               }         
                                        
                     }
            }//click
        }//event
          elseif($type=="text"){
                 //调取缓存
                 $mmc=memcache_init();//初始化缓存
                 $menu=memcache_get($mmc,$fromUsername);//获取二级菜单
                   if($menu=="2"){
                    $mysql = new SaeMysql();//sae内部类链接数据库    
                    $sql="INSERT INTO `consult` (`id` ,`openid` ,
                    `content`)VALUES (
NULL ,  '{$fromUsername}',  '{$keyword}')";
                    $mysql->runSql($sql);
                               }
                                
                  elseif($menu=="3"){
                         $mysql = new SaeMysql();
                         $sql="SELECT * FROM `case` where `secret`= 
                         '{$keyword}'";
                         $data = $mysql->getData($sql);
                             if (empty($data)){
                                 $reply="密码错误";
                                 include("textTpl.php");
                                 echo $textTpl;
                                              }
                             else {
                                 $sql="UPDATE `case` SET 
                                 `openid`='{$fromUsername}' where 
                                 `secret`= '{$keyword}'";
                                 $mysql->runSql($sql);
                                 $reply="已经绑定";
                                 include("textTpl.php");
                                 echo $textTpl;
                                 $mmc=memcache_init();//初始化缓存
                                 memcache_set($mmc,$fromUsername,"1",0,60);
                                 //过期时间600秒
                                 }
                             }//menu3

                  else {
                             $reply="请点击底部菜单栏选择";
                             include("textTpl.php");
                                 echo $textTpl;
                          }  
                       }//text
                          
             elseif($type=="voice"){
                 $mmc=memcache_init();//初始化缓存
                   $menu=memcache_get($mmc,$fromUsername);//获取二级菜单
                   if($menu=="2"){
                   $mysql = new SaeMysql();//sae内部类链接数据库    
        $sql="INSERT INTO `consult` (`id` ,`openid` ,`content`)VALUES (
NULL ,  '{$fromUsername}',  '{$Recognition}')";
          $mysql->runSql($sql);
                  }
                else {
                     $reply="请点击底部菜单栏选择";
                     include("textTpl.php");
                                                
                        echo $textTpl;
                     }  
                        
         }//voice  


这里的缓存设置沿用“我要咨询”的设置，只是将值设置为3，当点击“我的案件”后进入该菜单，读者如想设置二级菜单，也可以使用这样的方法。代码逻辑比较简单，处理密码是否正确，如正确绑定用户openid，以后可进行随时查询。手机微信客户端返回结果如图14-8所示。



图14-8　“我的案件”手机微信客户端显示


14.2.5　来源统计及欢迎界面

自定义菜单对应栏目完成后，接下来完成根据带参数二维码进行统计并设置欢迎界面。建立4个带参数二维码，对应场景为1，2，3，4，分别对应户外广告（ad）、网站（site）、微博（weibo）和手册（book）的计数器，代码更新为代码14-5。

代码14-5　来源统计

elseif ($Event=="subscribe"){
             //欢迎语
             $reply="欢迎关注万格律师所";
             include("textTpl.php");
             echo $textTpl;
                  //处理分场景统计
                  $c = new SaeCounter();
                  if($EventKey=="qrscene_1"){
                  $c->incr('ad',1);}
                  elseif($EventKey=="qrscene_2"){
                  $c->incr('site',1);}
                  elseif($EventKey=="qrscene_3"){
                  $c->incr('weibo',1);}
                  elseif($EventKey=="qrscene_2"){
                  $c->incr('book',1);}
             }



14.2.6　自动分组

根据设计需求，需要关注时，将用户根据城市信息自动分组到佛山组中，根据前面章节，建立分组“佛山”，得到分组id为105。

{"group":{"id":105,"name":"foshan"}}


将获取用户城市信息单独文件保存在city.php，代码如下：

用户城市信息city.php

include("token.php");
$url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/user/info?access_token={$token}&openid={$fromUsername}";
$ch = curl_init();
curl_setopt($ch, CURLOPT_URL,$url);
curl_setopt($ch, CURLOPT_RETURNTRANSFER, 1);
$a = curl_exec($ch);
$strjson=json_decode($a);
$city=$strjson->city;//获取城市

移动分组
if($city=="佛山"){
                 $openid=strval($fromUsername);                        
                   $groupid=105;
                   $b=array("openid"=>$openid,"to_groupid"=>$groupid);
                   $post=json_encode($b); 
                   include ("token.php");
                   $url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/groups/
                   members/update?access_token={$token}";
                   $ch = curl_init();
                   curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url);//url  
                   curl_setopt($ch, CURLOPT_POST, 1); //post
                   curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $post);  
                   curl_exec($ch);    
                   curl_close($ch);                        
                }


至此，整个服务号开发完成，微信端最终代码见代码14-6。

代码14-6　最终代码

<?php
/**
  * wechat php test
  */

//define your token
define("TOKEN", "weixin");
$wechatObj = new wechatCallbackapiTest();
//$wechatObj->valid();
$wechatObj->responseMsg();
class wechatCallbackapiTest
{
    public function valid()
    {
        $echoStr = $_GET["echostr"];

        //valid signature , option
        if($this->checkSignature()){
            echo $echoStr;
            exit;
        }
    }

    public function responseMsg()
    {
        //get post data, May be due to the different environments
        $postStr = $GLOBALS["HTTP_RAW_POST_DATA"];

          //extract post data
                       
                $postObj = simplexml_load_string($postStr, 
                'SimpleXMLElement', LIBXML_NOCDATA);
                $fromUsername = $postObj->FromUserName;
                //$fromUsername=str_replace("_","x",$fromUsername);
                $toUsername = $postObj->ToUserName;
                $keyword = trim($postObj->Content);
                $time = time();
                $type=$postObj->MsgType;
                $Event= $postObj->Event;
                $EventKey= $postObj->EventKey;
                $keyword = trim($postObj->Content);
                $time = time();
                $Recognition= $postObj->Recognition;
                if($type=="event"){
                if($Event=="CLICK"){
                    if($EventKey=="ques"){
                        include("ques.php");
                        echo $ques;
                        }
                    elseif($EventKey=="consult"){
                        $mmc=memcache_init();//初始化缓存
                        //写入缓存
    memcache_set($mmc,$fromUsername,"2",0,60);//过期时间600秒
                        $reply="请输入你的问题或发送语音，我们会尽快回复";
                        include("textTpl.php");
                        echo $textTpl;
                        }
                    elseif($EventKey=="case")
                {        
                    //查找该用户是否绑定
                    $mysql = new SaeMysql();
                    $sql="SELECT * FROM `case` where `openid`= 
                    '{$fromUsername}'";
                    $data = $mysql->getData($sql);
                    $user=$data[0][openid];

                         if (empty($user)){
                              $reply="请先输入绑定密码";
                              include("textTpl.php");
                              echo $textTpl;
                              $mmc=memcache_init();//初始化缓存
                         memcache_set($mmc,$fromUsername,"3",0,60);
                         //过期时间600秒
                                    }
                              else{
                              $reply=$data[0][status];
                              include("textTpl.php");
                              echo $textTpl;
                              }         
                                      }
          }//click
elseif ($Event=="subscribe"){
          //欢迎语
 $reply="欢迎关注万格律师所";
          include("textTpl.php");
          echo $textTpl;
          //处理自动分组
          include("city.php");
          if($city=="佛山"){
               $openid=strval($fromUsername);                        
                 $groupid=105;
                 $b=array("openid"=>$openid,"to_groupid"=>$groupid);
                 $post=json_encode($b); 
                 include ("token.php");
                 $url = "https://api.weixin.qq.com/cgi-bin/groups/
                 members/update?access_token={$token}";
                 $ch = curl_init();
                 curl_setopt($ch, CURLOPT_URL, $url);//url  
                 curl_setopt($ch, CURLOPT_POST, 1);  //post
                 curl_setopt($ch, CURLOPT_POSTFIELDS, $post);  
                 curl_exec($ch);    
                 curl_close($ch);
     }
               //处理分场景统计
               $c = new SaeCounter();
                 if($EventKey=="qrscene_1"){
                 $c->incr('ad',1);}
                 elseif($EventKey=="qrscene_2"){
                 $c->incr('site',1);}
                 elseif($EventKey=="qrscene_3"){
                 $c->incr('weibo',1);}
                 elseif($EventKey=="qrscene_2"){
                 $c->incr('book',1);}
              }
        }//event
          elseif($type=="text"){
                 //调取缓存
                 $mmc=memcache_init();//初始化缓存
                 $menu=memcache_get($mmc,$fromUsername);//获取二级菜单
                    if($menu=="2"){
                      $mysql = new SaeMysql();//sae内部类链接数据库    
                      $sql="INSERT INTO `consult` (`id` ,`openid` ,
                      `content`)VALUES (
NULL ,  '{$fromUsername}',  '{$keyword}')";
                      $mysql->runSql($sql);
                                  }
                                
             elseif($menu=="3"){
                      $mysql = new SaeMysql();
                      $sql="SELECT * FROM `case` where `secret`= '{$keyword}'";
                      $data = $mysql->getData($sql);
                          if (empty($data)){
                                $reply="密码错误";
                                include("textTpl.php");
                                echo $textTpl;
                                               }
                          else {
                                $sql="UPDATE `case` SET `openid`=
                                '{$fromUsername}' where `secret`= '{$keyword}'";
                                $mysql->runSql($sql);
                                $reply="已经绑定";
                                include("textTpl.php");
                                echo $textTpl;
                                $mmc=memcache_init();//初始化缓存
                                memcache_set($mmc,$fromUsername,"1",0,60);
                                //过期时间600秒
                                }
                            }//menu3
                                
               else {
                            $reply="请点击底部菜单栏选择";
                            include("textTpl.php");
                                 echo $textTpl;
                      }  
                  } //text
                          
               elseif($type=="voice"){
                  $mmc=memcache_init();//初始化缓存
                    $menu=memcache_get($mmc,$fromUsername);//获取二级菜单
                    if($menu=="2"){
                      $mysql = new SaeMysql();//sae内部类链接数据库    
               $sql="INSERT INTO `consult` (`id` ,`openid` ,`content`)VALUES (
NULL ,  '{$fromUsername}',  '{$Recognition}')";
          $mysql->runSql($sql);
                      }
                      else {
                           $reply="请点击底部菜单栏选择";
                           include("textTpl.php");
                                                
                               echo $textTpl;
                           }  
                        
                } //voice  
    }
                
    private function checkSignature()
    {
        $signature = $_GET["signature"];
        $timestamp = $_GET["timestamp"];
        $nonce = $_GET["nonce"];        
                        
        $token = TOKEN;
        $tmpArr = array($token, $timestamp, $nonce);
        sort($tmpArr);
        $tmpStr = implode( $tmpArr );
        $tmpStr = sha1( $tmpStr );
                
        if( $tmpStr == $signature ){
              return true;
        }else{
              return false;
        }
    }
        
}
?>


由于最终一个服务号功能会比较多，为减少微信主程序的代码，文件中使用了include，将文件分开处理，便于日后修改。

微信服务号案例

微故宫（微信号：weigugong）：通过该服务号，访客在故宫中发送地理位置，可直接返回当前建筑的信息和3D实景，这个过程中调用了腾讯的街景地图。
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