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前言

在信息化的今天，在人们快节奏的生活和高效率的工作中，电脑已逐渐成为人们日常学习、工作和生活的一个不可缺少的工具。而随着电脑的普及，各种各样令许多电脑爱好者头痛的故障也随之出现。主板维修已成为了一个新兴的行业，越来越多的人开始步入其中。而作为一个普通的电脑用户，掌握一定的电脑主板维修技能也已迫在眉睫。

丛书主要内容

如果您需要掌握电脑、手机以及其他办公设备的维修技能，那么《硬件工程师维修技能速成》丛书正是您所需要的。本丛书覆盖面广泛、知识点全面，涵盖书目如下所示。

·《笔记本维修完全手册》

·《台式电脑维修完全手册》

·《主板维修完全手册》

·《打印机、复印机、投影仪、扫描仪和传真机维修完全手册》

丛书主要特色

作为一套面向初、中级读者用户的系列丛书，《硬件工程师维修技能速成》具有实用的知识体系，采用轻松的阅读方式向读者详细介绍了经典的维修案例，通俗易懂，具有很强的操作性。

实用的知识体系

每本书均挑选精炼、实用的知识和内容，循序渐进地展开讲解，符合读者由浅入深、逐步提高的学习习惯。对于各种需要操作练习的知识，都以操作步骤的方式进行讲解，让读者在大量的操作步骤和应用技巧中，逐步培养动手实践的能力。

轻松的阅读方式

丛书采用“全程图解”方式，以简洁、清晰的文字对知识内容进行说明，以图形的表现方式，将各种操作直观地表现出来。图文结合的方法使内容变得清晰明了、轻松活泼，便于读者理解和掌握。

经典的维修案例

精心选择了大量的实用维修案例，对各类型的电脑常见故障进行了全面的介绍和深入的剖析，使读者能够快速理解所学知识并加以运用。

丰富的多媒体光盘

丛书配套多媒体教学光盘，光盘内容与书中知识相互结合并互相补充，知识内容丰富实用，具有直观、生动、方便查阅等优点。

本书主要内容

本书精心安排了14章内容，并附带2个附录，以步骤读图式写作，便于读者更加全面、直接地学习主板维修基础知识和常见故障的维修技巧。
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丛书创作团队

丛书创作团队拥有很强的硬件维修理论知识和实战维修经验，参与编写的人员有吴海燕、吴琪菊、余素芬、赵敏捷、费一峰、朱春英、朱志明、刘均超、徐海霞、张建等。

由于时间仓促和水平有限，书中难免有疏漏和不妥之处，敬请广大读者批评指正，我们的电子邮件是mook@vip.sina.com。
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基础维修篇


 第1章　主板概述

主板，又叫主机板、系统板和母板，安装在机箱内，是电脑最基本、最重要的部件之一，也是电脑中最大的一块电路板，主板的性能影响着整个微机系统的性能。

技术要点

主板的分类

主板的主要芯片

主板上各种插槽的作用

主板上各种接口的作用

认识主板的架构

认识主板上的跳线

认识主板上的常见英文标识

认识市场中主板的常见品牌、厂家代号


 主板有哪些分类

主板既可以按功能进行划分，也可以按CPU插槽进行划分，还可以按主板结构进行划分。本节讲这3种常见的主板分类。

1.按CPU插槽划分

CPU与主板是同步发展的，根据CPU的接口形式不同，主板可以简单地分为插槽式主板和插座式主板两类。

1）插槽式主板。插槽式主板又称为Slot式主板，与CPU的接口形式是插槽的结构，由242针组成，主要用于早期的Pentium Ⅱ、Pentium Ⅲ和AMD的K6系列当中，如图1-1所示。

[image: figure_0028_0003]


图　1-1　插槽式主板

插槽式接口的主板芯片主要有Intel的440和i810列，VIA的Apollo系列以SiS的620和630系列等。

·Slot 1。Slot 1是英特尔公司为取代Socket 7而专门开发的CPU接口，其他厂商就无法生产Slot 1接口的产品。

·Slot 2。Slot 2用途比较专业，用于工作站和服务器等高端领域。一般用户很难用到，所用的CPU也是很昂贵的Xeon（至强）系列。

在当时的标准服务器设计中，一般厂商只能在系统中同时采用两个Pentium Ⅱ处理器，但是有了Slot 2设计后，就可以在一台服务器中同时采用多达8个处理器。而且采用Slot 2接口的Pentium ⅡCPU还采用了当时最先进的0.25微米制造工艺。支持Slot 2接口的主板芯片组有Intel 440GX和450NX两种。

·Slot A。Slot A接口类似于英特尔公司的Slot 1接口，供AMD公司的K7 Athlon使用。在技术和性能方面，Slot A主板可以完全兼容原有的各种外设扩展卡设备。而且它使用的并不是Intel的P6 GTL+总线协议，而是Digital公司的Alpha总线协议EV6。

2）插座式主板。插座式主板又称为Socket型主板，与CPU的接口形式是插座式，分为针脚式和触点式两种，是现今较为流行的主板。在不同的时期，Socket型主板又可以分为许多种。

·Socket 370型。Socket 370架构是Intel的Pentium Ⅲ、Celeron及VIA Cyrix Ⅲ/C3使用的插座，也是Socket 370的第一代CPU插座。“370”代表插座上有370个针孔。不过这种主板现已停止生产，现在市面上可以看到的Socket 370则主要用于Mini-ITX及嵌入式系统上。

·Socket 462型。Socket 462是AMD公司Athlon XP和Duron处理器的标准接口，也是现在的AMD K7系列处理器的标准接口，共有462个针孔，又被称为Socket A插槽。Socket 462接口是AMD中最经典的架构之一，自推出以来，尽管多次调整，这种接口方式仍然存在，现在的电脑维修中还能经常见到。

·Socket 423型。Socket 423插槽是最初Pentium Ⅳ处理器的标准接口，对应的CPU针脚数为423。Socket 423只在CPU的历史舞台上出演了短暂的8个月的时光，与Slot 1的命运很相似。Socket 423插槽大部分是基于Intel 850芯片组主板，支持1.3～1.8 GHz的Pentium 4处理器。

·Socket 478型。Socket 478是随着Northwood核心的Pentium 4处理器一同推出的，Socket 478型接口是Pentium 4系列处理器所采用的接口类型，共有478个针孔。需要注意的是，Socket 478的Pentium 4处理器面积很小，针脚排列非常紧密。

·Socket AM2型。Socket AM2型接口具有940个针孔，支持DDR2内存的AMD64位CPU的插槽标准，200 MHz外频，1000 MHz的HyperTransport总线频率和双通道DDR2内存。

其中Athlon 64 X2和Athlon 64 FX最高能够支持DDR2 800，Sempron和Athlon 64最高能够支持DDR2 667。Socket AM2已经逐渐取代原有的Socket 754和Socket 939，实现桌面平台CPU插槽标准的统一。

·Socket T型。Socket T型接口又称为Socket 775型接口，LGA775封装的单核心的Pentium 4、Pentium 4 EE、Celeron D和双核心的Pentium D和Pentium EE等CPU目前都采用此插槽。同时Core架构的Cornoe核心处理器也继续采用Socket 775插槽。它是最复杂的处理器插座。

·Socket 754。Socket 754是2003年9月AMD64位桌面平台最初发布时的CPU接口，目前采用此接口的有低端的Athlon 64和高端的Sempron，具有754根CPU针脚。

·Socket 939。Socket 939是AMD公司2004年6月才推出的64位桌面平台接口标准，目前采用此接口的有高端的Athlon 64以及Athlon 64 FX，具有939根CPU针脚。Socket 939处理器与Socket 940插槽不能插混。

·Socket 940。Socket 940是最早发布的AMD64位接口标准，具有940根CPU针脚，是AMD服务器级的Opteron（皓龙）处理器的接口，目前采用此接口的有服务器/工作站所使用的Opteron以及最初的Athlon 64 FX。

·Socket 603与Socket 604。Socket 603的用途比较专业，应用于Intel方面高端的服务器/工作站平台，采用此接口的CPU是Xeon MP和早期的Xeon，具有603根CPU针脚。Socket 603接口的CPU可以兼容于Socket 604插槽。

Socket 604应用于Intel方面高端的服务器/工作站平台，Socket 604接口的CPU不能兼容于Socket 603插槽。

2.按主板结构划分

按主板结构分类，主板可以分为AT主板、Baby-AT主板、ATX主板、Micro ATX主板、NLX主板和BTX主板。

1）AT主板。AT主板一般为13英寸×12英寸，集成有控制芯片和8个I/0扩充插槽，主要用于早期的486和586处理器。

为了保持向下兼容，AT主板在保留62脚的XT扩展槽的前提下，又在同列增加了36脚的扩展槽，不过这种主板现已被淘汰，如图1-2所示。

[image: figure_0030_0004]


图　1-2　AT主板

AT主板的一些外设接口（如串口、并行口等）需要用电缆连接后再安装在机箱上，因此大量的线缆导致内部结构复杂、布局不合理。

2）Baby-AT主板。Baby-AT主板是Baby/Mini AT主板的简称，大小一般为15英寸×8.5英寸，比AT主板长，但宽度却窄于AT主板，是从最早的XT主板继承来的。

Baby AT型主板比AT主板布局紧凑且功能不减。其缺点是直接从主板引出接口的空间太小，大大限制了对外接口数量，如图1-3所示。

[image: figure_0030_0005]


图　1-3　Baby-AT主板

3）ATX主板。ATX主板大小一般为12英寸×9.6英寸，是在原有主板结构的基础上进行全新设计而成的。这样主板机的长边就紧紧地靠在机箱后面，使得主板可以引出更多的端口空间，加强散热性，提高集成度，从而更好地支持电源管理，如图1-4所示。

[image: figure_0030_0006]


图　1-4　ATX主板

4）Micro ATX主板。Micro ATX主板也叫做MATX主板，大小一般是9.6英寸×9.6英寸，是ATX主板的简化版，也被称为Mini ATX，即常说的“小板”，如图1-5所示。

[image: figure_0031_0007]


图　1-5　Micro ATX主板

5）NLX主板。NLX主板（Now Low Profile Extension，新型小尺寸扩展结构）将串行接口、并行接口等各种接口直接安装在主板上，又将扩展槽设置在专门使用的一块电路板上，然后再将扩展槽插入主板上预留的一个安装接口槽，如图1-6所示。

[image: figure_0031_0008]


图　1-6　NLX主板

NLX主板的提出主要是为了改善BABY AT主板内部部件的排列，大多是进口品牌机经常使用的NLX主板。

6）BTX主板。BTX（Balanced Technology Extended，平衡技术扩展结构）主板是ATX型主板结构的替代者，同时也是Intel提出的新型主板架构。

如图1-7所示为BTX主板。

[image: figure_0031_0009]


图　1-7　BTX主板

3.按功能划分

1）PnP功能主板。PnP功能主板自身配有PnP操作系统，可帮助用户自动配置主机外设，使用户即插即用。图1-8所示为具有PnP功能的主板。

[image: figure_0031_0010]


图　1-8　PnP功能主板

2）节能功能主板。节能功能主板又叫绿色功能主板，可以在用户不使用主机的情况下自动进入休眠或者等待状态，降低CPU及其他各部件的功耗。这种主板很好辨认，开机时一般都会有能源之星（Energy Star）标志。如图1-9所示为具有节能功能的主板。

[image: figure_0032_0011]


图　1-9　节能功能主板

3）无跳线主板。无跳线主板是在PnP主板的基础上改进而成的。这种主板在软件的调整下可以自动识别CPU类型、工作电压等而不用跳线开关。无跳线主板是主板发展的一个新方向，如图1-10所示为无跳线主板。

[image: figure_0032_0012]


图　1-10　无跳线主板


主板主要芯片有哪些

主板上大小不一的方状元件即为主板上的芯片，而且芯片的种类和作用各不相同。

1.芯片组

主板上所讲的芯片组是“南桥”和“北桥”的统称，是构成主板电路的核心。如果把CPU比作是电脑的大脑，那么芯片组无疑就是电脑的心脏。芯片组几乎决定了主板的功能，进而也直接影响到了整个系统性能的发挥。

1）北桥芯片。北桥芯片（North Bridge）是主板芯片组中起主导作用的芯片，也是主板所有芯片中最为重要的组成部分，有时也被称为主桥（Host Bridge）。北桥芯片除了负责CPU与内存、AGP和PCI之间的数据传输，还决定了主板的规格、对硬件的支持以及系统的性能。

芯片组的名称就是以北桥芯片的名称来命名的。例如Intel的965P芯片组的北桥芯片是82965P，975P芯片组的北桥芯片是82975P等。

图1-11所示就是北桥芯片。

[image: figure_0033_0013]


图　1-11　北桥芯片

北桥芯片的主要功能是控制内存，而内存的变化比较频繁，所以不同芯片组的北桥芯片肯定存在差别。

2）南桥芯片。南桥芯片（South Bridge）通常位于PCI插槽旁边，主要负责主板上的时钟控制芯片、复位控制芯片、高级电源的管理和数据传递方式等。而且主板上的各种接口如串口、IDE接口和USB以及主板上的其他芯片如集成网卡、集成声卡等，都由南桥芯片控制，如图1-12所示。

[image: figure_0033_0014]


图　1-12　南桥芯片

南桥芯片不与处理器直接相连，而是通过一定方式与北桥芯片相连，其数据处理量并不大，一般没有覆盖独立的散热片。

3）南北桥总线。南北桥芯片之间在进行数据传递时需要一条通道，这条通道就是所谓的南北桥总线。如图1-13所示。通常情况下南北桥芯片总线越宽，数据传输速度便越快。

[image: figure_0033_0015]


图　1-13　南北桥总线

在各厂商的主板芯片组中，南北桥总线的名称也是不相同的，例如Intel的Hublink和SiS的MuTIOL等。

2.时钟芯片

时钟芯片位于AGP插槽旁边，而且在它附近还有个14.318 MHz的晶振，相对于主板上的其他芯片来讲是比较好认的，如图1-14所示。

[image: figure_0034_0016]


图　1-14　时钟芯片

时钟芯片就像是主板的心脏。离开时钟芯片，主板是无法工作的。这主要是因为主板上的所有设备都需要时钟芯片提供时钟信号，只有在得到时钟信号后才可以工作。

由于内存需要较多的时钟信号，所以有的主板内存插槽附近还有一个和系统时钟芯片一样品牌的副时钟芯片。

现在好多主板都有线性超频功能，这个功能就是由时钟芯片提供的。

3.BIOS芯片

BIOS芯片的全称是Basic Input Output System，中文含义是基本输入输出系统。一般位于软驱接口和PCI插槽中间，圆形电池的右边，如图1-15所示。

[image: figure_0034_0017]


图　1-15　BIOS芯片

4.I/O芯片

I/O的全称为Input/Output，中文意思是输入/输出。I/O芯片的功能主要体现在为用户提供一系列输入接口和输出接口。如鼠标键盘接口、串行接口、并行接口和USB接口等。这些接口都是由I/O芯片控制。部分I/O芯片还具有系统温度检测功能。

I/O芯片一般呈方型，外形较大，一般位于主板的边缘地带，能很容易就辨别出来。

目前常见的I/O芯片型号主要有以下几种。

·Winbond公司出品的W83627HF、W83697HF、W83877HF和W83977HF等，图1-16所示为Winbond的W83627HF芯片。

[image: figure_0035_0018]


图　1-16　Winbond的I/O芯片

·ITE公司出品的IT8702F、IT8705F、IT8711F、IT8712F和IT8718F等。图1-17所示的为IT8718F。

[image: figure_0035_0019]


图　1-17　ITE的I/O芯片

·SMSC公司的LPC47M172和LPC47B272等。图1-18所示的为LPC47M172芯片。

[image: figure_0035_0020]


图　1-18　SMSC的I/O芯片

5.电源管理芯片

电源管理芯片位于主板的供电电路中，它的主要功能是根据供电电路中反馈的信息，在内部进行信息调整，调整后再输出各路供电电压或者控制电压，供其他设备使用。电源管理芯片的主要功能是负责识别CPU的供电幅值。

电源管理器的常见型号主要以下几类。

·HIP系列：HIP6004B、HIP6016、HIP6018B、HIP6020和HIP6021等。

·RT系列：RT9227、RT9237、RT9238和RT9241等，如图1-19所示。
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图　1-19　RT系列电源管理芯片（1）

·SC系列：SC1164、SC2643和SC1189等。

·其他系列：RC5051、ADP3168、W83303D和LM2637等，如图1-20所示。

[image: figure_0036_0022]


图　1-20　其他系列电源管理芯片（2）

6.串口芯片

串口芯片一般位于串口附近，有20针脚和48针脚两种。它主要功能是负责串口的使用。常见的型号有GD75232和HT6571等，如图1-21所示。有的主板有两个串口芯片，有的只有一个串口。每一个串口芯片管理一个串口，它也是主板上的一个易损元件，损坏以后表面鼓包，这是最常见的。

[image: figure_0036_0023]


图　1-21　串口芯片

现在电脑主板的硬盘接口使用的主要是SATA接口。这种接口是用来处理主板与SATA硬盘间的数据传输的，图1-22所示为SATA接口。

[image: figure_0036_0024]


图　1-22　SATA接口

7.音频芯片

音频芯片是主板集成声卡上的一个声音处理芯片，形状大多为正方形，一般位于主板的边缘地带，它的主要功能是对声音效果进行处理。

目前生产音频芯片的公司主要有Realtdk、VKA和CMI等。因为这些音频芯片都支持AC97规格，所以被称为AC97声卡，但不同厂商生产的声卡的驱动是不一样的。

常见的型号有ALC889A、ALC883、RTL8100B、CMI7838和VIA1616等，如图1-23和图1-24所示。
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图　1-23　ALC889A音频芯片

[image: figure_0037_0026]


图　1-24　ALC883音频芯片

集成声卡现在分为二声道、四声道、六声道和八声道，不过需要在系统中正确设置才能够正常使用。

8.网卡芯片

网卡芯片是指主板上整合了网络功能来进行数据处理的芯片，为了使网卡芯片能够更好地工作，在主板的背面上设置有相应的网卡接口，紧挨着音频接口或USB接口。

目前常见的网卡芯片有Realtek 8201BL、Realtek 8139C/D、Intel Pro/100VE、nForce MCP、3Com 905C、NVIDIA/3Com和SiS900等，如图1-25所示。
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图　1-25　网卡芯片


主板上各种插槽的作用

主板上有各种插座槽/插座以及用来插接各种设备的接口，主要有CPU插座、内存插槽和总线扩展槽。

1.CPU插座

CPU插座一般位于主板上的右侧，是主板上最重要的插座。CPU只有通过CPU插座才能与主板相连接。而且CPU只有通过CPU插座才能与主板相连接，如图1-26所示。

[image: figure_0038_0028]


图　1-26　CPU插座

CPU插座上面布满了密密麻麻的针脚或者触脚，没有针脚口孔的是CPU插座的定位标志，目的是为了防止CPU插错而导致烧坏CPU。

2.内存插槽

内存插槽即主板上所采用的内存插槽类型，也是主板上用来安装内存的地方，它是主板上必不可少的插槽。

目前常见的内存插槽可分为SIMM（Single In-line Memory Module，单内联内存模块）内存插槽、DIMM（Double In-line Memory Module，双内联内存模块）内存插槽、RIMM（Rambus In-line Memory Module，列直插式内存模块）内存插槽。而DIMM又分为SDRAM DIMM和DDR RAM DIMM两种，前者有168针，后者有184针。

对于目前支持双通道内存架构的主板，内存插槽一般都会采用不同的颜色来区分双通道与单通道，如图1-27所示。
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图　1-27　内存插槽

3.总线扩展槽

总线扩展插槽是主板上用于固定扩展卡并将其连接到系统总线上的插槽。主板上的扩展槽是一种添加或增强电脑特性及功能的手段。例如，如果不满意板载声卡的音质，可以在主板上添加独立声卡以增强音效；不支持IEEE1394或USB2.0的主板可以通过添加相应的IEEE1394或USB 2.0扩展卡以获得该功能等。

目前总线扩展插槽的种类主要有ISA、PCI、AGP、CNR、AMR、ACR、PCI Express、WI-FI和VXB等。还有已经被淘汰掉的MCA插槽、EISA插槽以及VESA插槽等。目前主流总线扩展插槽是PCI和PCI Express插槽。

1）ISA插槽。ISA插槽是基于ISA总线（Industrial Standard Architecture，工业标准结构总线）的扩展插槽，其颜色多为黑色，是主板上最长的扩展槽，一般位于主板的最外端。ISA插槽是16位系统总线插槽，工作频率为8 MHz左右。ISA插槽可插接显卡、声卡、网卡以及所谓的多功能接口卡等扩展插卡。缺点主要是CPU资源占用太高，数据传输带宽度太小，现已被淘汰。但在电脑维修中，一些老式主板上还能看到，如图1-28所示。
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图　1-28　ISA插槽

虽然ISA插槽接口是目前已经被淘汰的接口，但某些品牌的845E主板甚至875P主板上都还带有ISA插槽，这主要是为了满足某些用户的特殊需求。

2）PCI插槽。PCI插槽是基于PCI局部总线（Peripheral Component Interconnect，外设组件扩展接口）的扩展插槽，一般位于主板上的AGP插槽和ISA插槽之间。与ISA插槽相比，PCI总线插槽要短得多。

PCI插槽可以插接显卡、声卡、网卡、内置Modem、内置ADSL Modem、USB2.0卡、IEEE1394卡、IDE接口卡、RAID卡、电视卡和视频采集卡等多种扩展卡，是目前比较重要的插槽，如图1-29所示。
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图　1-29　PCI插槽

3）AGP插槽。AGP插槽是在PCI总线基础上发展起来的，在功能上却又独立于PCI总线，直接把显卡和主板控制芯片连接在一起，它的总线频率为66 MHz，如图1-30所示为AGP插槽。

[image: figure_0039_0032]


图　1-30　AGP插槽

4）AMR插槽。AMR（Audio Modem Riser，音频和调制解调器插卡）插槽一般位于主板上PCI插槽附近，长度比较短，颜色多为棕色。

AMR规范在将声卡和调制解调器功能集成在主板上的同时，又把模拟信号和数字信号隔离开来，从而使模拟信号和数字信号避免相互干扰。这样一来既降低了成本，又解决了声卡与Modem子系统在功能上的一些限制。

AMR规范是Intel公司于1998年发起并号召其他相关厂商共同制定的一套开放工业标准。这个标准主要是为了将数字信号与模拟信号的转换电路单独做在一块电路卡上，如图1-31所示。
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图　1-31　AMR插槽

由于AMR Modem卡比一般的内置Modem卡更占CPU资源，使用效果并不理想，而且价格上也不比内置Modem卡占优势，因为这个原因AMR插槽很快被CNR所取代。

Intel公司专门开发出AMR插槽，目的就是将模拟电路和I/O接口电路集中到单独的AMR插卡中，而把其他部件集成在主板上的芯片组中。

5）CNR插槽。CNR（Communication Network Riser，通信网络扩展卡）插槽是AMR插槽衍生出的升级版本。与AMR插槽相比，CNR所能提供的功能更为广泛，除了声音和调制解调器的扩展功能之外，主要针对通信与网络相关功能进行改进，如图1-32所示为CNR插槽。
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图　1-32　CNR插槽

CNR插槽与AMR插槽无论是颜色还是长度都比较相似，仔细观察会发现CNR插槽比AMR插槽要略长一点，而且两者的针脚数也不相同。因此这两种插槽是无法兼容的。

6）ACR插槽。ACR（Advanced Communiation Riser，高级通信扩展卡）插槽，是VIA（威盛）公司为与Intel的AMR插槽相抗衡而推出的一项开放性行业技术标准。图1-33所示最左侧的插槽即为ACR插槽。
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图　1-33　ACR插槽

需要注意的是与CNR一样，市场对ACR的支持度不够，相应的产品很少，所以大多数主板上的ACR插槽也成了无用的摆设。

ACR插槽的位置都设计在原来ISA插槽的地方，不仅采用120针脚设计方案，还兼容了普通的PCI插槽，需要注意的是方向正好与之相反，这样就可以保证两种类型的插卡不会混淆。

7）PCI Express插槽。PCI Express（以下简称PCI-E）是目前市场上最新的总线和接口标准。PCI-E插槽采用了点对点串行连接，并且使每个设备都有自己的专用连接，使得PCI-E插槽不需要向整个总线请求带宽，就可以把数据传输率提高到一个很高的频率，从而达到PCI所不能提供的高带宽。

目前PCI-E的主流规格有两种，分别是PCI-E 1×和PCI-E 16×。同时还有很多芯片组厂商在南桥芯片当中添加了对PCI-E 1×的支持，在北桥芯片当中添加了对PCI-E 16×的支持。

除去提高数据传输的带宽之外，PCI-E还采用了串行数据包方式传递数据，所以PCI-E接口的每个针脚都可以获得比传统I/O标准更多的带宽，这样就可以降低PCI-E设备生产成本和体积。图1-34中黑色的那个插槽即为PCI Express插槽。
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图　1-34　PCI Express插槽


主板上各种接口的作用

随着主板的集成度越高，主板上的I/O接口也随之增多，提供的功能越多。常见的主板外接口有IDE接口、Serial ATA接口、USB接口、IEEE1394接口、电源及外设接口，如图1-35所示。
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图　1-35　主板接口

1.IDE接口

IDE接口是连接主板与硬盘、光驱的地方，颜色基本为黑色或蓝色。在主板上，IDE接口多位于内存槽附近，通常都是成对出现。图1-36所示为IDE接口。
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图　1-36　IDE接口

2.Serial ATA接口

Serial ATA接口简称为SATA接口，它的主要功能是用来处理主板与SATA接口硬盘的数据传送的。特点是支持热插拔，如图1-37所示。
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图　1-37　SATA接口

3.USB接口

USB（Universal Serial Bus）接口也叫通用串行接口，是目前计算机中经常使用的一个接口。用于接插USB键盘、USB鼠标、USB打印机、摄像头、数码相机、手机和U盘等。

USB接口支持即插即用，只要将USB设备的插头直接插在USB接口上，电脑就会自动安装驱动程序。因此，安装USB设备不需要打开电脑就可以使用。

图1-38中加框的两个接口为USB接口。
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图　1-38　USB接口

4.IEEE 1394接口

IEEE1394接口是一种高速串行总线，速度最高可以达到400 Mbit/s。确切地说IEEE1394接口是1995年美国电气和电子工程师协会（IEEE）制定的一种标准，是一个串行接口，能提供像并联SCSI接口一样的服务，而且成本低廉。图1-39所示为IEEE1394接口。
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图　1-39　IEEE1394接口

IEEE1394的特点是点对点的连接方式，不需要控制就可以实现对等传输，传输速度很快，而且传输数字图像信号时也不会出问题。

5.电源接口

目前主板上所采用的电源插座多为ATX电源插座。ATX电源插座主要可以分为电源接口和辅助电源接口，其中电源接口为2排20根插针，辅助电源接口是专门为CPU供电的。图1-40所示为电源接口。

[image: figure_0042_0042]


图　1-40　电源接口

电源接口采用了防呆设计，反方向是无法插进去的。

6.串行接口

串行接口简称串口，也称为COM接口，是采用串行通信协议的扩展接口。一般位于主板的外部，常见的有一到两个串口，它的速度不是很快，也不支持热插拔，如图1-41所示。
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图　1-41　串行接口

串口通常用来连接外置Modem、鼠标、写字板以及老式的摄像头等设备。

7.PS/2接口

PS/2接口是目前最常见的鼠标接口，俗称“小口”。这是一种鼠标和键盘的专用接口，是6针的圆型接口。但鼠标只使用其中的4针传输数据和供电，其余2个为空脚。PS/2接口的传输速率比COM接口稍快一些，而且是ATX主板的标准接口，是目前应用最为广泛的鼠标接口之一，但仍然不能使高档鼠标完全发挥其性能，而且不支持热插拔。在BTX主板规范中，这也是即将被淘汰掉的接口。

8.声卡接口

声卡接口也是主板外部接口的一个重要接口，是多媒体技术中最基本的组成部分。主要用来实现声波/数字信号的相互转换。

声卡的基本功能是把来自话筒、磁带、光盘等的原始声音信号转换，输出到扩音机、录音机等声响设备，从而发出美妙的声音，如图1-42所示。
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图　1-42　声卡接口

9.DVI接口

DVI全称为Digital Visual Interface（数字视频接口），是1999年由Silicon Image、Intel、Compaq（康柏）、IBM、HP（惠普）、NEC、Fujitsu（富士通）等公司共同组成的数字显示工作组DDWG（Digital Display Working Group）推出的接口标准，专门为数字显示设备开发的，其外观是一个24针的接插件。

目前的DVI接口分为两种，一种是DVI-D接口，只能接受数字信号，不能兼容模拟信号。另外一种是DVI-I接口，可以同时兼容数字信号和模拟信号，如图1-43和图1-44所示。
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图　1-43　DVI-D接口

[image: figure_0043_0046]


图　1-44　DVI-I接口


主板架构是怎样的

了解架构是熟悉布局的重要方法，也是分析主板单元电路的基础。由于主板的品牌和型号不同，其架构也不同。分析主板架构的重要依据是主板所采用的芯片组，芯片组是主板的灵魂，是CPU连接周边设备的桥梁，决定了主板的速度和性能。下面分别介绍几款较为典型的芯片组主板的架构。

1.Intel芯片组主板架构

先来介绍几种Intel芯片组主板架构。

1）810主板架构。810主板架构采用Hub Link总线架构，支持100 KHz的前端总线，内存插槽支持SDRAM 100。没有AGP接口，声卡和显卡分别置于南桥和北桥内部，没有集成网卡，不支持网络。网络带宽分享PCI总线带宽，增加了图形和内存控制中心（Graphics＆Memory Controller Hub,GMCH）、I/O控制中心（I/O Controller Hub,ICH）以及固件中心（Firmware Hub,FWH）3个部件，如图1-45所示。
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图　1-45　810主板架构

2）815主板架构。815主板架构采用Hub link总线架构，支持133 MHz的前端总线，内存插槽支持SDRAM 133，采用AGP 4×接口，南桥内置声卡和网卡并支持ATA100接口，北桥内置显卡可提供数字输出，如图1-46所示。
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图　1-46　815主板架构

3）845主板架构。845主板架构采用Hub link总线架构，支持400 MHz的前端总线，内存插槽支持SDRAM 133及DDR 200，支持AGP 4×接口。南桥内置网卡和声卡，支持ATA 100接口，如图1-47所示。
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图　1-47　845主板架构

Intel 845的主板支持单个前端总线为400/533 MHZ的mPGA478 P4 CPU，支持SDRAM及DDR,SDRAM最大容量为1GB,DDR则为2.1GB，不支持ECC,HUB界面控制，集成AGP界面、图形控制器、传统的功能、KB控制器等。

4）865主板架构。865主板架构支持Intel超线程技术，支持主频高达3 GHz以上的Pentium 4处理器，支持800 MHz的前端总线，支持串行ATA接口，支持双通道技术，支持AGP 8×接口，带宽可达2.12 Gbit/s。使用Intel PRO/1000CT网络接口，提高了网卡的传输性能，如图1-48所示。
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图　1-48　865主板架构

5）915主板架构。915主板架构的特点是支持Intel处理器的LGA775接口，支持800 MHz的前端总线，支持PCI Express 16×插槽和PCI Express 1×插槽，支持双通道内存，内存最大容量可达4GB，支持SATA接口。南桥和北桥通过数字媒体接口技术相连，南北桥之间的带宽可达2Gbit/s。915主板架构应用Intel高保真音频技术，支持全新的Azalia音频系统，如图1-49所示。
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图　1-49　915主板架构

6）945主板架构。945主板架构采用Pentium D双核处理器，自带集成显卡，无需独立显卡即可得到丰富多彩的视觉效果。945主板支持PCI Express 16×插槽和PCI Express 1×插槽，支持双通道的DDR2 667内存，拥有高达10.7 Gbit/s的带宽，支持SATA接口，搭配全新的ICH7R南桥，可将速率从1.5 Gbit/s提升到3 Gbit/s的SATA Ⅱ，如图1-50所示。
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图　1-50　945主板架构

Intel 945G的主板本身集成了Intel的显示核心GMA950，只支持Pentium D所有的版本，并不支持Extreme Edition双核心CPU（例如Pentium 840），双通道DDR2内存支持高达10.7Gbit/s的带宽和4GB内存寻址能力，支持64位运算，PCI E x16提供3.5倍AGP 8×接口的带宽，PCI E×1提供3.5倍于普通PCI架构的带宽。

2.VIA芯片组主板架构

VIA芯片组主板架构还包括多种类型，如VIA PRO 133A主板架构、VIA PRO266主板架构和VIA KT133主板架构等，下面就来分别介绍各种VIA芯片组主板架构。

1）VIA PRO 133A主板架构。VIA PRO133A主板架构采用PCI总线连接南北桥，限制了主板性能的发展，支持133 MHz的前端总线，支持AGP 4×接口，支持SDRAM 133，支持ATA 66即ISA。北桥集成显卡，网卡和声卡分享PCI总线带宽，如图1-51所示。

[image: figure_0047_0053]


图　1-51　VIA PRO133A主板架构

2）VIA PRO266主板架构。VIA PRO266主板架构其特点是采用V-Link总线架构，支持133 MHz的前端总线，支持AGP 4×接口，支持SDRAM 133及DDR 266内存，支持ATA 100，南桥内置集成声卡和网卡，如图1-52所示。

[image: figure_0048_0054]


图　1-52　VIA PRO266主板架构

VIA Apollo Pro 266的上的北桥VT8633监控着最大达4×的AGP总线，支持DDR SDRAM内存。不过仍旧向下兼容于SDRAM内存，前提是要设立分离的DIMM插槽。

3）VIA KT133主板架构。VIA KT133和VIA PRO133A采用PCI总线连接南北桥，限制了主板性能的发展。该主板支持200 MHz的前端总线，支持AGP 4×接口，支持SDRAM 133，支持ATA 100，但要占用PCI总线带宽。在南桥内置Super I/O及声卡，如图1-53所示。
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图　1-53　VIA KT133主板架构

4）VIA KT266A主板架构。VIA KT266A采用V-Link集线式架构，其特点是南北桥之间通过专用数据通道相连，能够支持266 MHz的前端总线。全新设计的DDR内存控制器，支持SDRAM 133和DDR 266，支持AGP 4×接口，南桥内置网卡和声卡，支持ATA100。VIA KT266A最主要的是采用V-MAP模块化设计，南北桥芯片在管脚定义上能够与VIA的发展产品相兼容，如图1-54所示。
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图　1-54　VIA KT266A主板架构

5）VIA KT400主板架构。VIA KT400采用0.13μm制程技术Athlon XP处理器，南北桥芯片通过VIA High Speed V-Link连接，可达到533 MHz的数据传输率。支持DDR 400内存，最大可达4GB，支持ATA133，采用AGP 8×接口，如图1-55所示。

[image: figure_0049_0057]


图　1-55　VIA KT400主板架构

6）VIA K8T800 Pro主板架构。K8T800Pro芯片组支持1000 MHz的HyperTransport总线频率，满足PCI/AGP异步总线工作。南桥芯片VT8237可以支持完整的音频系统，和Serial ATA等，拥有8个USB 2.0接口和6个PCI插槽等，如图1-56所示。
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图　1-56　VIA K8T800 Pro主板架构

VIA K8T800 Pro的北桥和以前传统的北桥芯片不同，北桥系统通过Hy-perTransport总线连接CPU，通过V-Link总线连接南桥。北桥芯片主要负责对AGP总线的控制以及同南桥芯片和CPU之间的数据交换。

7）VIA P4M800主板架构。VIA P4M800采用了VIA 2D/3D显示核心，对提高数码视频的高清晰度进行了优化。支持800 MHz的前端总线和高性能DDR400存储标准，它采用了AGP 8×接口，超速V-Link接口连接VIA VT8237R南桥，如图1-57所示。

[image: figure_0051_0059]


图　1-57　VIA P4M800主板架构

8）VIA P4M900主板架构。VIA P4M900芯片组支持前端总线高达1066MHz的Intel处理器和DDR2 667内存，通过高频宽Ultra V-Link连接南桥解决方案。内置PCI Express显卡，达到性能和灵活性的绝佳组合，支持DirectX 9图形标准和硬件像素着色器，以实现Mi-crosoft Windows Vista更强大的桌面视觉体验，如图1-58所示。
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图　1-58　VIA P4M900主板架构

VIA P4M900主板架构具有整合型图形技术，拥有出色的图形和视频播放功能，可以满足最新的3D和数字媒体程序；采用Ultra V-Link总线接口，使VT8251和P4M900之间的数据传输速度达到1Gbit/s，提供了充足的带宽，缩短迟滞时间，能够满足当今多媒体应用程序越来越高的要求。


教你认识主板上的跳线

大多数机箱的前面板都有电源键、重启键、电源指示灯和硬盘工作指示灯等，为使用电脑或判断电脑运行状态提供了便利。这些开关、状态指示灯是通过主板的跳线连接到主板特定位置的插针上的，如图1-59所示。
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图　1-59　主板信号线插针

很多学习硬件的新手感觉最头疼的是主板上跳线的定义，其实主板的跳线的定义并不是很难。只要找到了其中的规律，就能做到举一反三，不用借助说明书，也能完成主板上的跳线。

下面来教你认识一下主板上的跳线。

1.机箱面板信号的信号线

一般来说主板上的跳线插针都集中在主板的左下角，并且在插针附近印刷着英文名称缩写，便于用户识别。如图1-60所示。
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图　1-60　主板信号线插针

电源开关（Power）的英文全称是Power Swicth。电源开关（Power）的插头是必须要插接，否则就无法通过机箱上的开关启动电脑。电源开关插头上一般标有POWER SW字样，如图1-61所示。而主板上对应位置的插针附近英文缩写一般为PWR、Power SW、PWR SW、PW、PW SW或PS等。
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图　1-61　电源开关插头

电源开关（Power）连接的是机箱前面的开机按钮。

复位开关（Reset）的插头作用是在不断电的情况下使电脑重新启动，大多在电脑运行中突然死机时使用。此开关连线的插头上一般标有RESET SW字样，如图1-62所示。而主板上对应位置的插针附近的英文缩写一般为RESET、RST、RS或RE等。
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图　1-62　复位开关插头

电源灯（Power LED）连线的作用是，当主机电源启动时，电源灯就会亮起来。此开关连线的插头一般标有POWER LED字样，如图1-63所示。而主板上对应位置的插针附近的英文缩写一般为PW LED、Power LED、PWR LED或PLED+和PLED-等。
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图　1-63　电源灯插头

由于电源指示灯的连接是有方向性的，要将绿色的一端连接在PLED+插针上，白线连接在PLED-插针上，如果接反了电源灯是不会亮的。

若电脑已经启动但灯没有亮，需把接头反接即可。其他插头的障，也可以按照此方法来排除。

硬盘灯（HDD LED）连线的两根线一般是一红一白。此开关连线的插头上一般标有HDD LED字样，如图1-64所示。而主板上对应位置的插针附近的英文缩写一般为HDD LED、HD或IDE LED等。当硬盘有读写动作时，硬盘灯就会亮起来。
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图　1-64　硬盘灯插头

硬盘指示灯也是有方向性的，红色的一端连接在HDD LED+插针上，白线连接在HDD LED-插针上。

虽然电源指示灯和硬盘工作状态指示灯都有正负极之分，但是不用害怕插反了而不敢动手，如果插反了只是会不亮，不会对主板造成损坏。

喇叭（SPEAKER）连线的插头虽然有4个插脚，但是只有两根连线，供机箱上的喇叭使用，如图1-65所示。此开关连线的插头上和主板上对应的插针附近一般都标有SPEAKER字样。
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图　1-65　喇叭连线插头

喇叭灯也有方向性，红色插正极，黑色插负极。喇叭（SPEAKER）连线的4Pin在一起，除了插喇叭（SPEAKER），其他什么都插不了。所以SPEAKER的位置比较好确认。

可以根据说明书或连接头与主板上的英文字母来对应进行主板的跳线，插错也不会导致系统故障，重插即可。图1-66为信号线正确连接之后的示意图。
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图　1-66　连接信号线

当然如果主板已经集成有喇叭，这时就不必连接机箱上的喇叭了。

2.前置USB线的跳线

机箱上的前置USB接口只有通过连线与主板上的USB连接器相连，才可以正常使用。

一般主板上的前置USB连接器注有FR USB、Front USB或USB1/2/3/4等字样，如图1-67所示。
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图　1-67　USB连接器

USB连线起到连接前置USB接口和主板的作用，每组USB连线被合并在一个插头内，如图1-68所示。
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图　1-68　USB连接线插头

各品牌主板USB前置USB连接端并不遵从统一的标准，所以必须严格按照主板说明书对号入座，否则可能会烧毁USB设备。


教你认识主板上常见的英文标识

由于主板上的元件太多，而主板本身体积有限，这就导致生产厂家不能对每一个元件都做详细的标注，只能用一些缩略符号来表示，本节就具体介绍主板上常见的标注的含义。

1.插座/插槽和接口等的标注

主板上有各种为配置系统而设置的插座/插槽和接口，本知识点主要介绍插槽/插座以及接口的含义见表1-1。
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2.元件英文名称含义

主板的体积小，组成主板元件的体积更小，为了便于识别元件，通常会用英文字母标识不同的元件。

具体的元件英文名称含义见表1-2。

[image: figure_0055_0073]


由于主板中的元件非常多，同一种类型的元件也有多个，因此在标识元件的时候，除了使用英文字母之外，还加上数字。


认识市场中主板的常见品牌、厂家代号

在这里主要给读者简单地介绍一下市场上常见的品牌，让读者对品牌的优劣有个大概的了解。让读者在琳琅满目、优劣难辨的电脑主板市场慧眼识金，选择一块质量上乘且又经济实惠的主板。

1.华硕主板

华硕，英文名称为ASUS，是全球第一大主板制造商，也是公认的主板第一品牌。华硕主板做工方面追求实实在在，尤其是高端主板更是注重实在，它的超频能力很强，性能也很好。图1-69和图1-70所示为华硕主板。
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图　1-69　华硕P5Q

[image: figure_0056_0075]


图　1-70　华硕Striker ⅡFormula

2.微星主板

微星的英文名称为MSI。微星主板的主要特点是附件非常齐全而且设计及其材料比较实用。图1-71和图1-72所示为微星主板。
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图　1-71　微星DP45-8D

[image: figure_0056_0077]


图　1-72　微星P35 Platinum

微星主板名称的命名有两种：“型号名”命名法和“产品名”命名法。微星主板目前主要采用“型号名”的命名方式。

3.技嘉主板

技嘉的英文名称为GIGABYTE。它的出货量也是非常大的，与微星主板相差无几。技嘉主板是以华丽的做工而闻名，但绝对不是绣花枕头，其性能也是相当不错的。图1-73和图1-74所示为技嘉主板。
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图　1-73　技嘉GA-EP45C-DS3

[image: figure_0057_0079]


图　1-74　技嘉GA-EP45-UD3R

技嘉主板的命名编号以"GA-"开头，在它后面紧跟数字和英文字母，这些数字和英文字母是用来区分主板规格的。技嘉主板支持CPU类型，主板类型编号由芯片型号、使用板型和后缀构成。

4.精英主板

精英主板的英文名称为ECS。它的出货量曾经有段时间超过了华硕主板，位居第一位，不过时间很短，现在排位是世界第三。相对于其他主板类型，精英一向走的是低价路线，不过这两年来精英也推出了一系列高端主板。图1-75和图1-76所示为精英主板。
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图　1-75　精英X58B-A

[image: figure_0057_0081]


图　1-76　精英P45T-A

精英主板的编号组成为“处理器类型+芯片组简称+处理器接口类型+后缀”。例如表示主板RAID功能的RAIDI，表示SiS的630S芯片组的"SM"以及表示Intel的1815E芯片组"SA"等等。

5.升技主板

升技英文名称为ABIT。升技主板在做工原料方面是非常出色的，而且历来都是把超频作为第一要务。在国外知名媒体的调查中，升技在主板上市场上的排位经常是在华硕之后而居于次席。图1-77和图1-78所示为升技主板。
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图　1-77　升技IX38 QuadGT

[image: figure_0058_0083]


图　1-78　升技Fatal1ty AN9 32X

升级主板名称由芯片组厂商、芯片组、支持处理器类型和后缀组成。


第2章　主板维修基础

了解主板的芯片组结构，以及主板的各种插槽和接口的功能，有助于以后在主板出现问题的时候能够快速准确地判断问题的根源，并找到相应的解决方案。

技术要点

奔腾级芯片组主板结构

了解ISA主板扩展槽

了解内存插槽

了解主板的内部和外设接口

进入BIOS的方法

主板维修应遵循的原则


 了解奔腾级芯片组主板结构

市场上知名主板的厂商有数十家，每年有几种或数十种新品上市，各种主板功能和参数不同，电路结构也有所不同，下面介绍一下市面上比较常见的以英特尔芯片组为核心生产的主板，讲述奔腾级芯片组主板的结构。

Intel芯片组进入维修期和正在销售的有Intel 810、Intel 815、Intel 845、Intel 865、Intel 875、Intel 915、Intel 945、Intel 965等。从Intel 810开始用MCH（记忆管理员集线器，内存控制中心）命名以前的北桥芯片，用ICH（I/O管理员集线器，输入输出控制中心）命名南桥芯片，但人们还是喜欢称MCH为北桥芯片，ICH为南桥芯片。虽然主板的种类繁多且性能不断提高，但所有主板的结构和单元电路的组成都大同小异，它们都是由电路、插槽和接口这3大部分组成的。

·主板上的电路：电源芯片、芯片组、时钟芯片、I/O芯片和基本输入输出系统芯片等核心芯片组成的单元电路，以及声卡、网卡等辅助功能的电路。

·主板上的插槽：CPU插槽、内存插槽、硬盘插槽、光盘插槽、软驱插槽、PCI插槽、ISA插槽和AGP插槽等。

·主板上的接口：串口、并口、键盘、鼠标、显示器等输入、输出接口电路。

1.Intel 810芯片组主板

Intel 810主板曾经走俏一时，是Intel首款整合型芯片组产品。这类主板一般采用集成声卡和集成显卡，是Intel尝试的新式“固件控制中心”架构式设计。它的特点有以下几点。

·将各部分性能分解成为独立的芯片，重新设计了芯片间通道的传输方式和速度。

·舍去72线内存而采用168线SDR内存条。

·采用Socket 370零拨插力的CPU插座。

·基本输入输出系统BIOS不再采用长方形而采用正方形。

·大部分取掉了ISA插槽。

·采用20芯的新主板架构电源插座，使电源管理功能大大增强。

·基本输入输出系统可以自动识别CPU核心电压，也可以在基本输入输出系统中手动设定电压，不再采用跳线设置电压了。

·实现了声卡、显卡全部集成。

·一般采用PS/2小插头键盘、鼠标；南桥、北桥芯片发热量较少，均不带散热器。

·一改以往的南北桥设计，南桥芯片靠近插槽，北桥芯片靠近CPU,I/O芯片靠近接口。

·810芯片支持主频为133 MHz的P3，提供了对PC100的SDRAM内存支持，支持硬盘的ATA66模式（理论传输速度66Mbit/s）。

Intel 810第一次实现了声卡、显卡全部集成，使得它在品牌机市场占据了非常巨大的份额。

经典的BX 440芯片组将Intel捧到了一个新的高峰，为了能延续这个辉煌，Intel推出了Intel 810E芯片组，首次加入了i752 AGP 3D图形加速芯片和AC'97声卡，虽然带来了一时的轰动，810E的推出仍显得有些仓促，并没有在性能上有太大的提升，从而迫使Intel在之后也赶紧推出了815、815E等芯片组。

810主板实物结构，如图2-1所示。
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图　2-1　Intel 810芯片组

2.Intel 815芯片组主板

由于810芯片组主板不支持外接显卡，从而限制了其在DIY市场的发展，所以Intel又推出了最初的815芯片。采用Intel 815芯片组生产的主板有815、815E、815EP、815ET/815EPT等。

由于815芯片组主板吸取了太多的教训，因此在性能上较为领先，各方面表现的都比较均衡。但由于价格原因，在市场上的销售情况不容乐观。

·815主板：配有AGP 4X显示接口，可外接显卡，但仍然是集成显示核心；同时支持PC133 SDRAM内存。

·815E：仅增加了对硬盘模式ATA100（理论传输速度100Mbit/s）的支持，仍然是集成显示核心。

·815EP：去掉了815E中的集成显示核心，去掉了内置的昂贵I752显示模块，配有AGP 4X显示接口，更新基本输入输出系统后，性价比大幅提升，成为当时P3的最佳搭配。

·810ET/815ET/815EPT：这几款主板最大的特点是提供了对图拉丁的支持，深受DIY爱好者的喜爱。

Intel 815芯片组结构的主板和Intel 810芯片组结构的主板并没有多大的区别，由于没有集成显卡，因此配备了AGP显卡插槽；仍然采用槽370的CPU插槽；时钟芯片的旁边均有一个时钟晶体振荡器，如图2-2所示。

[image: figure_0062_0085]


图　2-2　Intel 815芯片组主板

3.Intel 845芯片组主板

Intel 845芯片组及之后的主板属于P4级的主板了，845芯片组主板有SDRAM的845、支持DDR266的845D、支持DDR266以及FSB533的845E/G/GL、支持DDR333以及FSB533的845PE/GE/GV等类型。

·845主板：采用478引脚的P4 CPU，由于仅支持PC133 SDRAM，没有得到普及。

·845D主板：采用478引脚的CPU，开始使用DDR 266内存，性能比PC133 SDRAM优越，具有AGP 4×插槽，USB采用1.1规范，硬盘也是ATA100模式。

·845G主板：板载声卡、显卡，配备AGP 4×插槽，采用USB 2.0规范。

·845GL主板：845GL和845G相同，只是没有AGP插槽部分，不支持外接显卡。845G和845GL价格低廉，受到用户和商家的欢迎。

·845GE/845GV主板：支持前端总线FSB 533和DDR 333内存的支持，支持赛扬D。·845E主板：提供了USB 2.0的支持。后期的845E支持前端总线FSB 533，也就支持赛扬D了。经过超频之后内存子系统性能更高，整体甚至超过了845PE芯片组。

·845PE主板：845GE去掉了显示核心，具有AGP 4×插槽，全部支持前端总线FSB 533。后期的845GE主板支持FSB 800。这款主板和815EP类似，非常成熟。

图2-3所示是Intel 845主板。
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图　2-3　Intel 845芯片组

4.Intel 915芯片组主板

915系列可以认为是对865系列的升级，因此915芯片组将会一如865系列芯片组一样，有915P和915G两种，后来还有915GV芯片组，如图2-4所示。
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图　2-4　Intel 915芯片组

Intel 915G/P都具有一下新功能。

·支持双通道DDR2内存。

·集成新型GPU Intel GMA 900。

·采用能够高速和GPU连接的PCI Express×16总线。

·更高保真度的HD Audio音频功能。

·支持RAID的4个串行SATA接口、IEEE 802.11b/g无线局域网功能等。还能支持RAID 0和RAID 1等磁盘列阵模式，能满足各种磁盘性能的需求，同样电源插头采用了20芯+4芯的方式，4芯插头专为CPU提供电源。

·采用Socket 775接口的插槽，这种插槽采用顶盖固定的方式固定处理器；前端总线频率支持800 MHz。

Intel 915系列主板采用双通道DDR 333/400和DDR2-533内存，支持内存的最大容量为4GB，使用DDR2-533内存的时候，可提供高达8.5Gbit/s的带宽。915G/P则可同时支持DDR2和DDR1内存。

5.Intel 945芯片组主板

为了对应双核心处理器的推出，Intel针对Pentium D处理器再推出945系列芯片组。In-tel 945P芯片组主板采用Intel 945+ICH7结构如图2-5所示，其特点如下。
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图　2-5　Intel 945芯片组主板

·支持双核心与1066 MHz前端总线频率，支持Socket 775架构的系列处理器。

·支持更高速的DDR2 667内存规格，主板上的4根DIMM插槽最大可以支持4GB的DDR2内存，最大容量可以达到8GB。

·该主板还供1个PCI Express×16接口用来直接取代传统的AGP图形接口，其性能是现有APG 8×显卡的两倍，传输速度达到了4.0Gbit/s，同时还配备4条PCI Ex-press×1插槽。

·电源插槽采用24芯，将以前的20芯+4芯合二为一。

·南桥、北桥芯片均安装散热器，甚至电源芯片也配备了散热器。


了解ISA主板扩展槽

ISA插槽是基于ISA总线（Industrial Standard Architecture，工业标准结构总线）的扩展插槽，其颜色多为黑色，是主板上最长的扩展槽，一般位于主板的最外端。

ISA插槽是16位系统总线插槽，工作频率为8 MHz左右。ISA插槽可插接显卡、声卡、网卡以及所谓的多功能接口卡等扩展插卡。缺点主要是CPU资源占用太高，数据传输带宽度太小，现已被淘汰。但在电脑维修中，一些老式主板上还能看到，如图2-6所示。
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图　2-6　ISA插槽

ISA扩展槽其工作频率为8 MHz左右，最大传输率16Mbit/s。在早期，几乎所有主板都有1～3个ISA扩展插槽，可以连接早期的SCSI卡、显卡、声卡、网卡、内置Modem等。由于ISA插槽的CPU资源占用率太高、数据传输带宽太小，现在的主板几乎都取消了该扩展槽，只有少数主板保留了ISA插槽。

ISA扩展槽的颜色一般是黑的，是主板中最长的扩展槽，是早期主板必备的插槽之一，其上的弹性金属片比较宽，一般不容易接触不良，如果使用不当，容易使弹性金属片折断，造成短路、开路。


了解PCI扩展槽

PCI插槽是基于PCI局部总线（Pedpherd Component Interconnect，周边元件扩展接口）的扩展插槽，是Intel公司开发的一套局部总线系统。

主板上出现过三种扩展槽，最早出现的是ISA扩展槽，传输速度比较慢，已基本被淘汰。然后是AGP插槽，专门提供给显示卡传输数据使用的，现在的主板上通常只有一条提供给显示卡专用，就是PCI扩展槽。

其颜色一般为乳白色，位于主板上AGP插槽的和ISA插槽之间。可插接显卡、声卡、网卡、内置Mo-dem、内置ADSL Modem、USB2.0卡、IEEE1394卡、IDE接口卡、RAID卡、电视卡、视频采集卡以及其他种类繁多的扩展卡。图2-7所示为PCI插槽。
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图　2-7　PCI插槽

PCI插槽的位宽有32位和64位两种，工作频率为33 MHz，目前最快的PCI 2.0总线的频率为66 MHz，带宽可达到133/266Mbit/s。

PCI插槽是主板的主要扩展槽，通过插接不同的扩展卡可以获得目前电脑几乎所有的外接功能。


了解AGP插槽

AGP（Accelerated Graphics Port，图形加速端口），并不是真正意义上的总线，而是针对图形显示方面进行优化，专门用于图形显示卡的一种接口方式。

ATX主板只带有一个AGP插槽（集成显卡的主板一般不带AGP插槽），AGP插槽比较短，颜色是褐色的，插接AGP显卡，然后连接到显示器，AGP插槽外形如图2-8所示。
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图　2-8　AGP插槽

由于集成显卡直接占用主板上的内存，因此影响整机的速度。如果经常玩游戏、进行图像处理或经常打开较大的图片文件等就需要配单独的AGP显卡，它自带BIOS和内存，当自带内存不足的情况下可以直接调用主内存。

AGP插槽是在PCI总线基础上发展起来的，在功能上却又独立于PCI总线，直接把显卡和主板控制芯片连接在一起，它的总线频率为66 MHz。

AGP总线使用66 MHz总线频率，带宽可达266/533.1066/2132Mbit/s，但随着显卡速度的提高，AGP插槽已经不能满足显卡传输数据的速度，目前AGP显卡已经逐渐淘汰，取代它的是PCI总线。

表2-1所示为AGP标准参数。
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由上表可知不同倍率的显卡工作电压不同，因此在维修主板过程中需要选择与之匹配的显卡。

1）AGP接口传输性能。显卡传输速度达到AGP 1X 266 Mbit/s、AGP 2X 533 Mbit/s、AGP 4X 1066 Mbit/s、AGP 8X 2132Mbit/s，大大提高了3D游戏、图像处理和多媒体应用程序等大型图片软件的处理速度。但由于AGP显卡直接连接北桥，传输速度比ISA和PCI快得多，在运行大型图片软件时，AGP芯片的发热比较严重，目前AGP显示卡一般都配有散热器和散热风扇，散热风扇停转后很容易造成死机或烧坏显卡主芯片。

2）AGP总线。AGP共有132个引脚，AD0-AD31为地址线，共有32条，在维修时可以理解为高速的PCI总线。由于北桥芯片采用贴片安装，不便于测量，因此常常通过检测AGP的AD线来判断南、北桥的数据传输是否正常，从而判断北桥芯片的好坏。

3）AGP插槽关键测试点。电源：VCC=3.3V；VDD=1.5V。复位：A2的4脚RST,AGP插槽采用低电平复位。时钟：B2的4脚CLK为时钟线。AD线：AD0～AD31共有32条AD线。


了解内存插槽

内存插槽是主板上用来安装内存的地方，它是主板上必不可少的插槽。内存可以分为两种，一种是RAM（随机访问存储器），另一种是ROM（只读存储器）。常见的内存插槽有SDRAM内存插槽、DDR内存插槽、DDR2内存插槽和DDR3内存插槽。

对于目前支持双通道内存架构的主板，内存插槽一般都会采用不同的颜色来区分双通道与单通道。如图2-9所示。
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图　2-9　内存插槽

将规格相同的内存条插入相同颜色的插槽中，就打开了双通道功能。目前常见的内存插槽为可分为以下几类。

·SIMM（Single Lnline Memory Module，单内联内存模块）内存插槽。如图2-10所示。
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图　2-10　SIMM内存插槽

·DIMM（Double Inline Memory Module，双内联内存模块）内存插槽。如图2-11所示。
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图　2-11　DIMM内存插槽

·RIMM（Rambus Inline Memory Module，列直插式内存模块）内存插槽。如图2-12所示。
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图　2-12　RIMM内存插槽

内存条是通过金手指直接插在主板的内存插槽上，内存条正面和背面都和内存插槽的金属片接触，容易出现接触不良。内存条可以分为单面内存和双面内存两种，按结构也可以分为SDR和DDR等很多种类，主板一般有两个或四个内存槽，扩展内存很方便。

1）SDR内存插槽。SDR（Synchronous DRAM）内存插槽配SDRAM内存，同步内存简称SDR内存，具有168只引脚，每面84个引脚，SDR内存有单面和双面两种。

168线SDRAM内存可以提供64位线宽数据，因此使用一条内存就可以启动操作系统，目前常见的SDRAM的速度有66 MHz、83 MHz和100 MHz。这种内存一般用于P2和P3主板，图2-13所示是SDRAM内存插槽的外形图。
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图　2-13　168线SDRAM内存插槽

2）DDR内存槽。DDR内存槽配DDR DIMM内存，DDR DIMM内存简称DDR内存。常用的DDR内存有DDR1内存和DDR2内存（DDR2 DIMM）两种。DDR1内存有184个引脚，每面82个引脚，DDR2内存有240个引脚，每面120个引脚。DDR1内存和DDR2内存均只有一个定位卡，由于定位卡的位置和长度不同，因此用户不能混用，而且它们也不会插错，DDR内存槽外形如图2-14所示。DDR内存每面相互独立，大大加快了数据的传输速度。
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图　2-14　DDR内存槽

现在的内存条正由DDR2内存逐渐向DDR3内存转变，在内存插槽的设计上不同的主板也有不同的设计。DDR2内存价格便宜，DDR3内存相对于DDR2内存来说就性能方面也有不小的提升，对于追求性能的玩家来说，DDR3内存是不错的选择。

DDR内存槽线宽64位，速度一般是333 MHz、400 MHz以及533 MHz等几种，传输速度比SDRAM内存高很多。


主板外设接口是怎样的

主板的外设接口是用来连接电脑的各种外界设备的。主要有LPT接口、COM接口、USB接口、键盘接口和PS/2鼠标接口。

1.LPT接口

LPT接口是一种并行通信接口，简称并口，一般连接打印机，也叫打印接口，几乎所有的主板都配有打印接口，一般是用来连接采用LPT并口的打印机用，有些解密狗、加密狗也插在打印口上。

在USB接口出现以前，LPT接口为扫描仪、打印机最常用的接口。最高传输速度为1.5Mbit/s，设备容易安装及使用，不过速度比较慢。

LPT并口是一种增强了的双向并行传输接口，并口传输速度比串口快，如果打印机同时有串口和并口两种接口，可以插接并口，这样可以提高文件的传输速度，提高打印效率。并口打印模式有以下3种模式。

·SPP模式：SPP是Standard Parallel Port缩写，即标准并行接口。

·EPP模式：EPP是Extended Parallel Port缩写，即增强型并行接口，有Epp1.7和Epp1.9两种标准。

·ECP模式：ECP是Extended Capabilities Port缩写，即扩展型并行端口，使用DMA。

在打印时一般可以设置为EPP模式。并行通信接口是25针母插座，如图2-15所示。
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图　2-15　并行通信接口

2.COM接口

COM接口是一种串行通信接口，简称串口，COM接口的传输速度很慢，一般用于短距离、慢速度的传输。

COM口上一般可以接COM鼠标、外置Modem等，经常用于游戏接口，COM接口外形如图2-16所示。
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图　2-16　COM接口

3.USB接口

USB（Universal Serial Bus通用串行总线）接口，一般主板上自带2～4个USB接口，用于将鼠标、键盘、移动硬盘、数码相机、VoIP电话（Skype）或打印机等外设等连接到电脑上。USB可以通过连接线为设备提供最高5V，500 mA的电力。

USB接口支持即插即用，只要将USB设备的插头直接插在USB接口上，电脑会自动安装驱动程序，当找不到驱动程序时，会提示、引导用户安装驱动程序。因此，安装USB设备不需要打开计算机机箱，大部分的设备也不需要重新启动电脑，就可以使用。由于操作比较方便，加之传输速度快，现在大部分外围设备都采用USB接口，因此电脑USB接口是必不可少的外设接口。

USB有USB1.1和USB2.0两种标准，USB1.1的最高数据传输率为12 Mbit/s,USB2.0则提高到480 Mbit/s，目前的电脑均采用USB2.0标准。

USB1.1和USB2.0两种标准的物理接口完全一致，完全由PC的USB host控制器以及USB设备决定数据传输率的差别。

一个USB接口最多可以连接127个设备，USB接口提供了极高的传输速度，并可以自动选择传输速率，如按照USB1.1标准：如果使用鼠标或者键盘等低速设备，电脑自动采用1.5 Mbit/s的低传输速率，这样可以节约资源；如果使用U盘、摄像头等高速设备，电脑自动采用12 Mbit/s的低传输速率，这样可以提高传输速度并节约时间。USB接口外形如图2-17所示。
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图　2-17　USB接口外形

4.键盘接口、PS/2鼠标接口

PS/2是一种古老的接口，广泛用于键盘和鼠标的连接。现在的PS/2接口一般都带有颜色标识，紫色用于连接键盘，绿色用于连接鼠标。键盘接口、PS/2鼠标接口的外形，如图2-18所示。
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图　2-18　键盘接口和PS/2鼠标接口

键盘、鼠标的接口外形虽然完全一样，但功能不一样，插错之后电脑不能识别。

有些主板上的PS/2接口可能没有颜色标识，不过插错接口并不会损坏设备，造成的后果只是鼠标键盘将无法工作，电脑也可能无法启动，将鼠标键盘对调一下接口就可以了。


主板内部接口是怎样的

主板不仅负责为各种外设如显示器、打印机和键盘鼠标提供I/O接口，也为机箱内的CPU、显卡、硬盘、内存等诸多硬件提供安装插槽。下面主要介绍一下ATX电源接口、CPU插座、EIDE接口等。

1.ATX电源插座

ATX主板和AT主板的明显特征，就是电源插座不同，ATX电源插座是20芯双排直插式插座，其中第一脚为方型，其余为圆型，外形如图2-19所示。电源接口结构可参照第1章主板接口作用的相关内容。
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图　2-19　ATX电源接口

ATX架构的电源电压值见表2-2。

[image: figure_0071_0104]


9脚紫线为5VSB（启动电源），14脚绿线为PS-ON（电源启动控制），未触发前为5V，触发后为0V。将14、15（地线）短接后，PS-ON的电压拉低为0V，触发启动ATX电源。ATX电源触发后从8脚灰色线输出从低到高的PG信号，标志电源开始正常工作了。

2.CPU插座

CPU处理器需要通过主板上的CPU插座与主板连接，才能进行工作。随着CPU接口方式的不断发展变化，主板上与之配套的插槽类型也不尽相同。选择主板，就要选择与CPU接口对应的插座，如图2-20所示为主板上的CPU处理器插座。
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图　2-20　CPU插槽

目前的CPU插座有370、423、478和775引脚等类型。CPU插座上的针脚孔不是正方形的，而是在某角边沿的位置设有针脚孔，这便是CPU插座的定位标记，目的是防止CPU插错而烧毁CPU。将CPU和插座的定位标记对正，然后轻轻插进去，如果没有对正，插不进去；如果用力插，可能会损坏CPU的针脚或CPU插槽，目前进入维修阶段的大部分是奔腾478（P 4）的CPU,P4 478引脚，如图2-21所示。
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图　2-21　CPU插座

3.EIDE接口

几乎所有的奔腾主板都提供两个EIDE（40针），并排摆放在一起。总是有两个同样大的一般用不同的颜色表示，IDE0用红色或蓝色表示，IDE1用白色表示，一些主板为了方便用户正确插入电缆插头，取消了未使用的第20针，形成了不对称的39针IDE插座，用以区分连接方向。每个接口可以接两个EIDE设备，总共可以接4个EIDE设备，如硬盘、光驱等，若只有一个硬盘和一个光驱，应该将硬盘接在IDE0口上（第一IDE接口），光驱接在IDE1口上（第二IDE接口），硬盘和光驱均跳为主盘（Master），这样接可以提高传输效率。

EIDE接口比软驱接口长一些，在各种接口的旁边通常都有数字表示插座的1号针脚，而数据线的第一根线是红色，接EIDE的第一脚，也是EIDE插座的RST脚（复位）。

IDE顶视图，如图2-22所示。
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图　2-22　IDE顶视图


什么是主板芯片组

芯片组是主板的灵魂，芯片组的作用是负责指挥、调度和协调主板上各功能电路协同工作，它的性能优劣将直接决定主板性能的优劣。

按照芯片组在主板上位置的不同，可以将其分为北桥芯片和南桥芯片。主板上的北桥和南桥直接影响主板的性能、功能和电路结构。南桥芯片和北桥芯片都采用BGA封装，外形比较大的是北桥芯片，另一片较小的就是南桥芯片。

1.北桥芯片

北桥芯片（North Bridge）在主板芯片组中起主导作用，也称为主桥（Host Bridge）。北桥芯片的作用是负责管理计算机的内部事务，即负责CPU与内存、南桥、AGP之间的数据通信。它集成了内存控制器、Cache高速缓存控制器等高速设备。它决定了适用的CPU类型、系统总线频率、内存的容量和类型以及显卡插槽等内容。

主板芯片组通常就是根据北桥芯片类型命名的，例如技嘉945P-G主板的北桥芯片就是标准的"Intel 945P"。

北桥芯片需要与处理器进行大容量的数据通信，为了提高通信性能并缩短传输距离，北桥芯片通常会被设计在靠近CPU的位置，如图2-23所示。
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图　2-23　北桥芯片位置

1）识别北桥芯片。北桥芯片比较容易识别，它的体积比CPU小，比南桥芯片大。由于北桥芯片数据处理量很大，内部结构复杂，元件很多，因此发热量特别大，现行北桥芯片都安装了一块较大的散热片，部分高档主板的北桥芯片还安装有风扇。图2-24是摘掉散热片的北桥芯片。
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图　2-24　摘掉散热片的北桥芯片

电脑主板一般根据芯片组命名，而芯片组又是根据北桥芯片命名。例如，英特尔845E芯片组的北桥芯片是82845E，875芯片组的北桥芯片是82875等。在电路图中用MCH表示北桥芯片。

随着处理的数据量的增加，北桥芯片的发热量也越来越大，因此多数主板的北桥芯片上都覆盖着散热片。

2）北桥芯片的作用。北桥芯片将CPU和南桥（ICH4）联系起来，负责与CPU的联系并控制内存、AGP和南桥数据传输。

北桥芯片管理内容如下。

·北桥芯片提供对CPU的类型和主频、系统的前端总线频率的支持，CPU通过北桥，再通过南桥与外设之间通信。

·北桥芯片决定主板可以支持内存的类型和最大容量，处理CPU与内存之间的通信。

·北桥芯片通过Hub Interface总线与南桥芯片ICH4之间通信。

·北桥芯片通过AGP总线和AGP图形加速端口通信。

2.南桥芯片

南桥芯片也是主板芯片组的重要组成部分。主板上的各种接口（如串口、USB）、PCI总线、IDE（接硬盘、光驱）以及主板上的其他芯片（如集成声卡、集成RAID卡、集成网卡等），都归南桥芯片控制。南桥芯片通常裸露在PCI插槽旁边，块头比较大。

南桥芯片也决定了主板是否整合显示、音频和网络芯片以及整合芯片的性能。例如技嘉945P-G主板，搭配的南桥芯片为ICH7R。

南桥芯片通常会位于离CPU插座比较远的下方（PCI插槽附近），如图2-25所示。这种布局是考虑到它所连接的I/O总线比较多，离CPU较远有利于布线。

[image: figure_0074_0110]


图　2-25　南桥芯片的位置及南桥芯片

南桥芯片配合北桥芯片，管理电脑的外部事务管理，如指挥输入、输出接口电路输出和输入数据，完成各项指令。相对于北桥芯片来说，南桥芯片的数据处理量并不算大，产生的热量不多，所以南桥芯片一般都没有安装散热器，都是裸露的。

随着芯片的发展，南桥芯片的功能越来越强大，速度大幅度提升的同时，发热量有所增加，所以近年的主板上南桥芯片也开始安装散热器了。

Intel奔腾4主板上南桥芯片常用FW82801系列芯片，在电路图中用ICH4、ICH5、ICH6以及ICH7等表示。

南桥芯片的主要功能是通过各种接口与外部设备进行数据交换。

·IDE0和IDE1接口：IDE0和IDE1直接和南桥连接，每个插口可以接两个IDE设备，支持ATA66和ATA100两种标准。

·USB接口：USB通用串行总线直接和南桥连接。

·SIO芯片：SIO为输入/输出控制芯片。

·PS/2鼠标（MOUSE）和键盘（K/B）接口：PS/2由南桥通过SIO管理。

·LAN芯片：LAN为集成网卡控制芯片。

·AC97芯片：AC97为集成声卡控制芯片。

·FWH芯片：FWH为固件芯片，相当于前期的BIOS芯片。


什么是高速缓存

电脑中的高速缓存分为一级缓存、二级缓存和三级缓存。缓存是为了解决CPU速度和内存速度的速度差异问题而存在的。

CPU内部有一个一级高速缓存又称内部高速缓存（Internal Cache），以前的主板上有一个二级高速缓存又叫外部高速缓存（External Cache）。现在的CPU已经将主板上的二级缓存封装在CPU的内部了，所以主板上提供的缓存已是三级缓存了。

由于CPU的速度比内存和硬盘等存储设备的速度要快得多，为了避免CPU等待，就在CPU和存储设备之间加入SRAM高速缓存，减少CPU的等待时间。电脑在运行时，将使用频率高的数据存储于二级高速缓存中，将使用频率特别高的数据存储于一级高速缓存中。CPU调用数据时，首先从一级高速缓存中寻找，找到后就直接调用，命中率一般为80%；如果没有就在二级缓存中查找，命中率也为80%，也就是通过这二级缓存，总共可以找到96%的数据；当在缓存中不能找到时，才从硬盘、光盘等存储设备中寻找，这就是为什么第一次打开某个文件比较慢，而第二次打开的时候比较快的原因。CPU寻找数据流程，如图2-26所示。
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图　2-26　CPU寻找数据流程

内存中被CPU访问最频繁的数据和指令被复制到CPU中的一级缓存中，大大增强了CPU的效率，缓存的速度要比内存快很多。

Cache就是缓存SRAM（静态内存），当将一系列数据写入SRAM后，只要没有关闭电源、没有被新的数据覆盖，写入的数据将保存于SRAM中，供CPU调用。CPU和缓存、内存的关系，如图2-27所示。
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图　2-27　CPU和缓存、内存的关系


什么是电压调节器

CPU的电压需要能在一定范围内调整、变化，例如超频时需要提高CPU的核心电压，不同的CPU要求的电压值是不同的，ATX电源只能输出几组有限的电压值，不能满足每一种主板的需要。因此每款主板都有电压调节器，能将电源电压调整、降低到CPU所需要的电压。如P4系列CPU需要1.35～1.65V的核心电压，是通过电压调节器将12V电压降压得到的。

主板上常采用线性电压调节器和PWM开关电源两种线性电压调节器消耗的能量很大、效果也不好，仅适合小电流供电电路。CPU和内存供电都采用开关电源（Switching Power Supply）来降压，采用电容和扼流圈来滤波，电压调节采用场效应管，由于场效应管工作于开关状态，开关电源的发热量比较少，效率高，稳定性更好，可以输出的功率更大，寿命更长，但是开关电源需要用容量更大的电解电容和扼流圈滤波，以保证输出平滑的直流电压。开关电源实物，如图2-28所示，电感和多个10000μF以上的大容量电容是寻找CPU电压调节器的标志。
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图　2-28　CPU电压调节器实物图


什么是I/O芯片

I/O芯片（输入输出接口芯片）在电路图中用SIO表示，负责主板与电脑低速设备的数据交换，为软驱接口、键盘、鼠标、串行通信口、并行通信口等设备数据提供输入和输出。

I/O芯片的具体作用如下。

·寄存和缓冲作用。接口通常由寄存器或RAM存储芯片组成，CPU速度远远高于外围设备的速度，接口电路将数据存储于I/O芯片存储器中，以适应CPU与外设之间的速度差异，缩短CPU读取数据时的等待时间，充分利用CPU资源，提高效率。

·数据格式转换作用。例如串行和并行的数据转换。需要说明的是文件的处理不是在I/O接口电路中完成的，它只是能从不同格式的设备提取不同类型、不同格式的数据。

·协调处理数据和电平转换作用。如高、低电平的转换；设置中断和DMA控制逻辑；完成地址译码和设备选择；进行数/模（A/D）或模/数（D/A）转换，适应各种设备；协调时序差异等。

电脑主板都自带I/O电路，有些采用单独的SIO芯片，有些将SIO芯片集成在南桥中。奔腾级主板上的I/O芯片常采用Winbond公司的W83787、W83786和W83627等系列产品，如图2-29所示。
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图　2-29　SMSC的I/O芯片

SIO电路和各设备的连接关系，如图2-30所示。
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图　2-30　SIO芯片管理内容

南桥芯片通过SIO芯片管理外部低速设备，SIO芯片管理内容有以下几点。

·SERIAL0～3：4个串口硬盘控制器。

·FDD：软驱控制器。

·PARALLEL：并口，打印口。

·K/B：键盘控制器。

·MOUSE：鼠标控制器。


什么是时钟发生器

时钟发生器是在主板上靠近内存插槽的一块芯片，主机ATX电源或主板电压调节器提供3.3V或2.5V的电源，晶体振荡电路产生14.318 MHz的时钟频率，经过时钟发生器锁相环电路分频和驱动电路放大形成PCI、ISA、AGP和内存槽等各插槽的时钟信号，以及CPU、南桥、北桥、I/O等芯片的时钟信号。时钟电路实物图，如图2-31所示。
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图　2-31　时钟发生器外形图

时钟发生器IC与14.318 MHz晶体相连，这是寻找时钟电路的标志，时钟发生器集成了时钟发生器、时钟分频器和驱动电路，为CPU、各总线插槽、芯片提供一个固定的匹配的时钟信号，使电脑各部件有序地工作。

时钟发生器常用芯片有以下几种。

·WINBAMD W83194R-39A.

·IC89248XX-39.

·9250XX-08ICWORK.

·W485112-24X.

·W485111-14X.

·PHUSELINK.

·PLL52C68-02.

·PLL52L6844.

时钟发生器的作用如下。

·在主板启动时提供初始化时钟信号。

·即时提供各种总线需要的时钟信号，以协调内存芯片的时钟频率。


什么是BIOS芯片

BIOS芯片的全称是Basic Input Output System，中文含义是基本输入输出系统。一般位于软驱接口和PCI插槽中间，圆形电池的右边。

BIOS芯片保存着电脑中最重要的基本输入输出程序，包括系统设置信息、开机自检程序以及系统启动自举程序等，从而实现为电脑提供硬件控制程序。说白了BIOS芯片就是固化到主板上专门为计算机服务的程序。

1）BIOS芯片的分类。目前市面上较为流行的BIOS芯片主要有Award BIOS、AMI BI-OS和Phoenix BIOS这3种类型。

·Award BIOS：Award BIOS是由Award Software公司开发的产品，在目前的主板市场上最受欢迎。Award BIOS功能相对较为齐全，支持许多新硬件，应用也最为广泛，其界面，如图2-32所示。
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图　2-32　Award BIOS

·AMI BIOS：AMI BIOS是AMI公司推出的BIOS系统软件，开发于上个世纪80年代中期。早期的286、386大多都采用AMI BIOS，它能够适应各种软件和硬件，并且可以保证系统性能的稳定，其界面如图2-33所示。
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图　2-33　AMI BIOS

·Phoenix BIOS：Phoenix BIOS是由Phoenix公司生产的产品。Phoenix的原意为凤凰或埃及神话中的长生鸟，有完美之物的含义。与之相应，Phoenix BIOS则多用于高档的586原装品牌机或者笔记本电脑上，其画面简洁、清晰，便于操作，如图2-34所示。
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图　2-34　Phoenix BIOS

2）BIOS的封装形式。BIOS的封装形式有两种，分别是DIP封装形式和PLCC封装形式。

·DIP封装形式：DIP的全称是Dual In-line Package，同时又被称作双列直插封装。它的引脚是从封装两侧引出来的，封装材料有塑料和陶瓷两种。

常见的有以下类型：Winbond的W29C010、W29C020和W29C002等；ATMEL的AT29C010、AT49F202、W29C512和AT49F040等；SST的39SF020A和49LF004A等。

图2-35所示的就是SST的39SF020A。
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图　2-35　SST的39SF020A

·PLCC封装形式：PLCC的全称是Plastic Leaded Chip Carrier，32脚封装。常见的形式外形为正方形，并且四周都有管脚，外形尺寸与DIP封装相比要小得多。封装材料多为塑料。

常见的有以下类型：Winbond的W29F002、W49F020、W29C512和W49V002FAP等；SST的29EE020和49LF004A等。

图2-36所示的为SST的49LF002A。
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图　2-36　SST的49LF002A

3）BIOS的功能。BIOS的功能主要包括自检及初始化、程序服务和设定中断。

·自检及初始化：开机后，BIOS首先被启动。启动后的BIOS将对电脑的硬件设备进行完全彻底的检验和测试，如图2-37所示。
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图　2-37　BIOS自检界面

如果BIOS在自检时发现问题，一般分两种情况进行处理。

第一种情况是遇到严重故障立即停机，不给出任何提示或信号；

第二种情况是遇到非严重故障，就给出屏幕提示或者声音报警信号，等待用户处理。

不同的BIOS报警声表示不同的故障，具体可以参照“附录1 BIOS报警声及故障原因”。

如果未发现问题，则将硬件设置为备用状态，然后启动操作系统，把对电脑的控制权交给用户。

·程序服务：BIOS可以直接与电脑中的I/O芯片打交道。即BIOS可以通过特定的数据端口发出命令，传送或接收各种外部设备的数据，从而实现软件程序对硬件的直接操作。

·设定中断：开机时，BIOS会发给CPU各硬件设备一个中断号，所以当用户发出使用某个设备的指令后，CPU就根据用户发出的中断号使用相应的硬件完成命令，然后又根据中断号跳回原来的工作。


教你进入BIOS的方法

大家在打开电脑后，都会出现如图2-38所示的开机画面。
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图　2-38　电脑开机启动画面

进入BIOS设置程序通常有三种方法：开机启动时按热键、用系统提供的软件以及用一些可读写CMOS的应用软件。下面分别来介绍这些方法。

1）开机启动时按热键

在开机时按下特定的热键可以进入BIOS设置程序，不同类型的机器进入BIOS设置程序的按键也不同，有的在屏幕上给出提示，有的不给提示。

BIOS设置程序的常用进入方式有以下几种。

·Award BIOS：按"Del"键（屏幕有提示）。

·AMI BIOS：按"Del"或"Esc"键（屏幕有提示）。

·Phoenix BIOS：按"F2"键。

·COMPAQ BIOS：屏幕右上角出现光标时按"F10"键（屏幕无提示）。

·AST BIOS：按"Ctrl+Alt+Esc"组合键（屏幕无提示）。

·IBM BIOS：按"F2"键（屏幕无提示）。

2）用系统提供的软件

很多主板都提供了在DOS下进入BIOS设置程序而进行设置的程序，在Windows的控制面板和注册表中已经包含了部分BIOS设置项。大家不妨尝试使用系统提供的软件进入BIOS设置程序。

3）用一些可读写CMOS的应用软件

如今，有些软件和部分应用程序（如QAPLUS）提供了对CMOS的读、写、修改功能，通过这类软件可以对一些基本系统配置进行修改。

不过使用这些软件修改BIOS的时候，需要谨慎小心，一旦发生错误，后果不堪设想。


BIOS管理程序是什么

开机进入CMOS，就可以看见BIOS管理的部分内容，BIOS的管理依靠其内部的管理程序来完成。本节从维修角度谈谈BIOS的管理程序及管理内容，BIOS的管理功能主要包括以下几个方面。

1.BIOS中断和服务程序

BIOS中断和服务程序的作用是设置电脑设备的中断与服务，通过软件来实现硬件的管理。

在CMOS里可以查看各种设备的中断号。开机时，BIOS会告诉CPU各硬件设备的中断号，某些设备有固定的中断号，如表2-3所示。
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当POST自检程序检查到设备有关键性问题时，BIOS将停止该设备的使用。例如在检测硬盘时，发现硬盘参数不正确，就给出相应报告，停止该设备的应用；或者在使用操作系统时，在用户发出指令使用某个设备后，CPU就会根据中断号找到该设备，使相应的硬件开始工作，工作完毕再根据中断号跳回到原来的工作。当然也可以通过操作系统中的操作指令停止设备的使用，例如停用USB设备，然后移出该设备。

BIOS管理、协调、调用整个电脑设备，包括主板本身、内部设备、外部设备（如软驱、光驱、硬盘、打印机等硬件设备）。在实际工作中，我们发现有些BIOS由于功能、版本限制，不支持某些设备，例如早期的BIOS不支持8.4 GB的大硬盘，还有大部分BIOS只支持键盘不支持鼠标等，对不支持的硬件就不能为其提供服务。BIOS不支持和操作系统不支持是两回事。

2.BIOS系统设置程序

在BIOS ROM芯片中固化了“系统设置程序”，主要是用来检测设备的参数并将其写入到CMOS RAM中，供操作系统调用。硬件设备的参数有手动设置和自动设置两种，有些参数只能自动设置，不能人工更改。例如，主板各部分工作温度、某些中断号等；某些参数可以手动设置，也可以自动设置，如硬盘的工作模式、CPU外频和倍频等；某些参数只能手动设置，例如日期、时间等。

BIOS系统设置程序将配置记录放在一块可写的CMOS RAM芯片中，由CMOS电池供电，长期保存。其中主要保存着主板的参数、CPU特性、内存、硬盘驱动器、光盘驱动器、软盘驱动器等设备的信息，在开机时需要检验和设定某些参数。

在开机时按某个热键（如DEL）就可进入CMOS设置状态（SET-UP），并给用户提供一个可视化的英文操作界面，用户或维修人员可以查看、更改里面的设置，设置完成按F10键，确认后就可以保存该设置。

3.POST自检程序

POST自检程序（Power On Self Test，上电自检）。在CMOS RAM芯片内部固化了POST自检程序，开机后就检测设备的能否正常工作、设备的参数等，并对其进行自检和初始化设备。

当电脑接通电源，按下POWER键开机后，系统会首先利用POST自检程序对内部各个关键设备依次进行检查。一旦在自检中发现关键性故障，有些情况能给出鸣笛警告或提示信息，有些情况不能给出鸣笛警告或提示信息；出现非关键性错误就中断该设备的使用，并给出相应的错误信息。我们可以根据鸣笛警告、提示信息或诊断卡的代码确定电脑故障的大体部位。

POST自检程序检查的结果比诊断卡检查的结果要准确些。

4.BIOS系统引导、自举程序

BIOS系统引导、自举程序在POST对关键设备检查完毕后，显示器上会出现电脑主要硬件的配置信息，如主板、CPU、内存、硬盘驱动器、光盘驱动器和软盘驱动器的参数，并保存于CMOS RAM中。然后ROM BIOS就会按照CMOS设置中保存的启动顺序去搜索软盘驱动器、硬盘驱动器、CD-ROM及网络服务器等能引导系统启动的驱动器，找到后依次读入操作系统的引导记录，并存放在内存中，然后将系统控制权交给引导记录，并由引导记录来完成操作系统的启动，当无法启动系统时，电脑会给出相应的提示。

目前Intel采用的BIOS组件叫FWH（Firmware Hub，固件），FWH的功能和之前用Flash ROM的方式差不多，增加FWH对CPU电压的识别、控制，FWH需要有Clock信号、RESET信号和Init#这三个信号才能正常工作，在维修时要注意。人们仍然习惯称FWH为BIOS。


教你设置BIOS启动顺序

掌握BIOS的启动顺序可以粗略判断电脑的大体故障范围。接通电脑的电源，系统将执行POST上的自检。完整的POST自检包括对以下几个方面的测试：CPU、主板、内存、ROM BIOS本身、CMOS中系统配置的校验、显示器接口进行、键盘、硬盘、光盘及软驱子系统、并行口和串行口。当自检完成后，系统会根据CMOS的设置的启动顺序寻找启动文件，引导操作系统进行启动，然后将控制权交给操作系统。具体步骤如下。

1）启动BIOS。电源打开，ATX电源向主板的各部位提供电源时，电压并不稳定。芯片组得到供电后，首先发出并保持一个复位信号RESET，传输到CPU的复位脚，使CPU回到初始状态（清零）。主板供电稳定后，芯片组撤去复位信号RESET,CPU开始工作。首先CPU从地址FFFF0H处开始执行指令（BIOS使用的内存地址是C0000H～FFFFF），BIOS的工作开始启动了，如图2-39所示。
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图　2-39　启动BIOS过程

2）执行POST自检流程

BIOS的启动代码现在要做的事情就是执行POST（Power On Self Test，上电自检）。POST的主要任务是检测系统中一些关键设备是否存在和能否正常工作，例如CPU、内存和显卡等设备能否正常工作。如果这些部位不能正常工作，主板可能发出报警声音（显卡尚未初始化，还不能显示错误），声音的长短和次数代表故障的部位，不同的BIOS代码的含义有所不同。

POST自检流程如图2-40所示。
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图　2-40　POST自检流程

3）显示电脑主要信息

现在BIOS要做的工作是点亮显示器。首先BIOS找到显卡的BIOS，由显卡的BIOS来初始化显卡，测试显卡内存、同步信号、视频检验并检查显示器接口，然后点亮显示器。在屏幕上显示主板的相关信息，如BIOS的厂家、标识，接着显示显卡的的相关信息，如显卡的型号、内存，以及BIOS的类型、序列号和版本号等内容。

4）测试CPU和内存

接着BIOS将检测和显示CPU的类型、工作频率、外频和倍频。然后开始测试所有的内存，主要是1 MB以上的扩展内存。BIOS根据CMOS设置中检测内存的方式（简单测试和详细测试）测试1次或3次内存，并同时在屏幕上显示内存测试的完成内存的测试后，在屏幕上显示内存的类型和容量。

5）检查标准硬件设备

接下来，主板BIOS将开始检测系统中安装的一些标准硬件设备，如IDE 0硬盘驱动器、IDE 1光盘驱动器、FDD软盘驱动器、串口、并口等设备是否安装，以及这些设备的型号、参数、访问模式（如果是手动设置，就跳过检查参数）。

如果电脑在POST自检过程中发现了非关键错误或BIOS设置与实际的硬件不符，在屏幕的中下部将出现提示信息，按F1可以继续到下一步。

6）检查即插即用设备

标准设备检测完毕后，系统BIOS调用即插即用的检测程序来检测安装了哪些即插即用设备及其是否正常，并为其分配中断、DMA通道和I/O端口等资源，使其能正常工作。

7）完成电脑硬件配置表

至此，所有设备检查完毕，电脑将重新清屏，显示详细的配置清单，如设备的名称、型号和参数，以及它们使用的种类、中断和参数等相关工作参数。

8）更新ESCD

ESCD（Extended System Configuration Data），扩展系统配置数据。主板BIOS通过ES-CD与操作系统交换硬件配置信息。

接下来主板BIOS将更新ESCD。这些数据被存放在北桥芯片的存储器中，供操作系统调用。北桥芯片的存储器由CMOS电池供电，因此电脑关机后信息仍然存在。当然CMOS电池掉电就丢失了，需要重新配置。

9）引导系统

ESCD更新完毕后，系统BIOS的启动代码根据用户指定的启动顺序来启动操作系统。先在启动设备中找到启动文件，然后写入内存，BIOS将电脑控制权交给启动文件，由启动文件引导操作系统。

到此电脑硬件检查完毕，在此过程中如果没有特殊的错误提示，说明硬件基本是正常的，当然不能排除质量不好、性能不稳定或不兼容等诸多问题。

以上顺序可以概括如下。

·首先检查CPU是否正常工作，如果CPU不能正常工作，出现关键性错误，自检程序将停止检查。

·检查BIOS本身，若BIOS本身有问题，自检程序也将停止检查。

·检查KEYBOARD键盘能否正常工作。出现错误，通过喇叭报警，自检程序将继续检查。

·检查第一个640 KB基本内存（分段检查）。出现错误，通过喇叭报警，自检程序也将停止检查。

·检查定时/计数器和DMA控制器。

·检查中断控制器和显示器。正常后出现光标，显示检查的结果，例如：CPU、内存、主板等信息。

·检查软盘和硬盘，有显示、有提示。

·检查打印适配设备和异步通信设备等。检查完成后列出完整的配置表。

·将引导信息写入内存。

·由引导设备引导系统。

至此，BIOS完成所有任务，不再参与电脑的工作，这时即使拨掉BIOS电脑也照常工作。


主板维修应遵循的原则是什么

引发主板故障的原因众多，导致主板故障有多种情况。在维修主板时，一定要循序渐进，遵循一定的原则和顺序，逐步地解决故障。

主板维修的整体原则如下所示。

·心明手熟。这个原则通常适用于专业的维修人员。“心明手熟”要求维修人员必须对主板的构造及其系统工作的原理，有一定的认识，并能够根据所看到的故障现象大致判断出故障发生的部位或者原因，在实际操作中规范且熟练。

·先软件后硬件。先软件后硬件指的是在主板出现故障后，用户应遵循先检查软件再检查硬件的顺序。

之所以这样做主要是因为软件故障的发生率通常要高于硬件故障，而且修复软件的操作要比维修硬件简单得多。

在检测时，如果还有条件使用检测程序，就使用检测程序先进行检测，确定软件正常时，再从硬件方面检查。

·先主后次。先主后次的原则顾名思义指的是先解决主要问题再解决次要问题。这是因为在检查故障现象时，有时可能会遇到一台故障机出现了好几种故障现象。例如在主机的启动过程中无显示，但机器也在启动，同时启动完后，有死机的现象等。

此时，首先判断导致故障发生原因的主次，维修时要先解决主要故障，再维修次要故障。

·先分析后维修。在维修主板之前要先分析电脑故障现象，不可盲目进行维修，这样做可以提高维修的准确性和速度。

具体可按照以下步骤进行操作。

Step 1　观察故障现象。

Step 2　根据所观察到的现象搜索并查看相关资料和相应的技术要求。

Step 3　参照相应的资料对故障进行分析研究。

Step 4　确定故障发生部位和原因。

Step 5　对主板进行维修。

在分析判断故障位置的过程中，要根据经验来进行判断，对于自己不太了解或根本不了解的问题，可以向有经验的同事或前辈咨询并寻求帮助。


第3章　主板常见故障维修方法

电脑主板结构复杂，故障复杂多变，厂家不同、制作工艺不同，故障的高发部位也有所不同，对这类主板进行维修时，必须采取行之有效的维修方法。准确判断故障部位，才能进行故障修复，在没有清楚故障部位、电路结构之前，切忌乱拆乱焊、盲目行动。

技术要点

电脑主板常见故障分类

电脑主板常见故障原因

主板常用的维修方法

主板关键电压和频率

CPU不同状态下关键测试点波形

奔腾4主板关键测试点时序


 电脑主板常见故障有哪些

电脑上的主板由于元件多，分布分散，又加上各元件之间联系紧密，所以故障发生率相对来讲比较高。

作为系统运行核心，主板在系统的运行中起着极其重要的作用。主板上分布着各种各样的插槽、接口以及电路，如果主板发生故障就会影响外部设备停止运行，严重时还会引起无法启动的致命性故障。

1.电脑主板常见故障分类

主板故障按照不同的分类方式分为不同的类型，常见的分类有按影响范围分类、有按影响程度分类以及按故障产生源分类等。

（1）按影响范围分类

·全局性故障，是指导致整个电脑系统无法正常运行的致命性故障，如果发生这样的故障，主板功能将全部丧失。如时钟控制器、总线控制器等发生的故障。

·局部性故障，是指主板系统中某个或者某部分发生了故障，这些故障只能引起某部分的功能，而不会影响整个系统。如个别插座、引脚等引起的故障。

（2）按影响程度分类

·致命性故障，是指在系统上电自检期间发生的故障，一般会导致电脑直接死机。如无法抗击的外力因素如雷击等。

·非致命性故障，也是指在系统上电自检期间发生的故障，但危害性较小，一般只是给出错误信息。如I/O通道插槽引起的故障。

（3）按影响程度分类

·独立性故障，是指某一个具有独立性功能的元器件损坏，不影响其他元器件。如RS-232串行接口控制器引起的故障。

·相关性故障，是指故障发生的原因是某些相关联的元器件引起的，实质是控制这些功能的诸多元器件都出现了问题。如DMA控制器发生的故障。

（4）按故障产生源分类

·电源故障，是指由于主板上的电源（+12V、+5V等）或者Power Good（PG）信号出现了故障。

·总线故障，是指连接计算机各个部件的线路或者线路控制出现了故障。

·元件故障，是指主板上的元器件发生了故障。如内存芯片RAM发生的故障。

（5）按故障现象是否稳定分类

·稳定性故障，是指主板上元器件的某个元器件功能失效，或者电路出现短路、断路等，这种故障现象会重复出现而且比较稳定。

·不稳定性故障，是指主板上的元器件由于种种原因性能变差，功能减弱，表现时好时坏，故障发生不稳定。

2.电脑主板常见故障现象

电脑主板的故障大体可以分为以下4类。

·“不触发”故障，表现为电脑不能正常启动，一般是由ATX电源出现故障或主板的触发电路出现故障导致的。

·“黑屏”故障，表现为显示器没有反应，这是电脑维修中最常见的故障现象。这种故障一般是由主板、CPU、内存等故障导致的。

·“死机”故障，表现为电脑经常性地出现“死机”或“蓝屏”，原因很多，既可能是软件导致的也可能是硬件导致。

·不能“自举”，表现为主机不能引导系统，一般是系统文件或硬盘出现故障所致，重装系统或更换硬盘即可解决。


电脑主板故障的原因

主板是主机中的一个关键部件，引发主板发生故障的原因有很多种，故障现象比较复杂，也比较分散。大致可以把引发主板故障的原因分为人为故障、环境原因以及元器件本身质量问题等。

1.引起主板故障的原因

·人为故障：人为故障是指用户在使用过程中，不规范的操作造成的主板故障。如安装设备时放错位置，乱用东西碰触主板等都会引起主板故障。

·环境原因：因环境原因而引发的故障一般可以分为两种情况。一种是指在不可抗拒的情况下（雷击供电不稳定）引发的。另一种是因为温度、湿度和静电等原因引发的主板芯片被击穿，或灰尘过多导致电路短路。

·元器件本身质量问题：由于主板上的元器件的芯片质量差，而导致的主板部分功能丧失、系统无法正常启动或者自检过程中报错等现象。

2.主板出现故障后的处理顺序

当主板出现故障后，首先需要观察并检测可能出现故障的元件，在确定故障元件之后再进行维修，千万不能盲目维修。

·观察主板。通过观察主板，能够迅速找出主板上一些明显的故障问题。观察主板的步骤如下。

Step 1　观察主板表面，查看有无烧糊、烧断、起泡、板面断线和插口锈蚀等。

Step 2　用万用表测量+5V、GND电阻的阻值是否合适。

Step 3　通电检查，对已确定的坏元器件，可略调高0.5～1V，让问题芯片发热，从而感知出问题芯片。

Step 4　用逻辑笔检查，对重点怀疑的芯片输入、输出、控制及各端检查信号有无和强弱等来判断芯片好坏。

Step 5　辨别各大工作区，大部分主板都有区域上的明确分工。

·检查损坏的主板。如果主板损坏，应该重点检查一些关键测试点，这样有力快速找到故障点，以便于维修。检查损坏的主板具体步骤如下。

Step 1　检查芯片的输入、输出端是否有信号（看波形），如果信号有入无出，接着检查时钟控制信号是否存在，如果有，则可能是此芯片损坏，如果没有时钟信号，继续向上一级追查。

Step 2　找到损坏芯片，检修或者更换后，开机观察是否好转，如果故障消失，即是该芯片损坏。

Step 3　如果故障仍然存在，用切线、借跳线法测量线路，判断是芯片问题还是主板面走线问题，或者从其他芯片上借用信号焊接到波形不对的芯片上看故障是否消失，判断芯片的好坏。

Step 4　如果故障还是不能解决，用对照法找一块相同规格的主板，对照测量相应的芯片或者线路，进而确认芯片的好坏。


观察法

观察法主要是通过眼睛观察主板上的元器件是否有异像。比如电容是否有鼓包、漏液或严重的损坏；芯片及电子元器件是否被烧焦；电容、电阻阵脚焊接是否正常；PCB有无断线；插槽是否有明显损坏等等。

这些基本的观察只是对故障的初步判断，之后还要进一步测量，这样才能确定故障发生的部位与真正的原因。

观察法是维修过程中最主要的方法，贯穿于整个维修过程中。值得注意的是，被别人或自己焊接过的地方容易出现接触不良或元件用错。

观察法是维修中的第一要法，观察不仅要认真、仔细，而且要全面，观察法是对故障的初步判断，之后还需要进一步的测量，才能确定故障部位。在日常维修中注意元件的颜色、形状等，积累经验。

通常要观察的内容包括以下几点。

1）主板的周围的硬件设备。主板上安装了哪种硬件，安装了哪些内部设备和外部设备；硬件安装位置是否合理；连线是否正确、牢固；电源能否正常工作；各部分温度是否正常，湿度是否太大等都要进行仔细观察。

2）电脑的软件配置。当能够启动操作系统时，要注意观察电脑使用的是哪一种操作系统，系统中又安装了哪些应用软件，特别是杀毒软件、硬件的驱动程序及其版式是否正确等。这对维修死机或工作不稳定的电脑十分必要。

3）主板本身环境情况。主板上的灰尘是否太多，电路板或元件是否霉变，电路板是否潮湿，跳线是否正确，器件的颜色是否正常，部件是否变形，指示灯的状态是否正常等都是观察的。

4）观查元件外观和接触是否良好。首先观查主芯片、电源芯片、I/O芯片和电路板等是否有明显的烧糊、烧焦现象、烧爆裂等。发现元件烧坏，不要匆忙更换，必须检查损坏的原因后进行更换。例如：如果是电源电压过高造成的，必须先修复电源，才能更换其他配件；发现CPU烧坏，必须检查CPU的供电电压、散热风扇是否正常。

然后观查元件是否有“虚焊”、“脱焊”。电脑主板由于采用多层电路板，过孔中有焊锡，焊接比较牢固，一般不容易出现“虚焊”，而电视机、显示器之类的单层电路板设备，比较容易出现“虚焊”。曾经维修、焊接过的主板容易出现“虚焊”。

5）观察各个插槽是否有短路现象，针脚弹性怎样，是否有折断。当有异物掉入插槽，可以用修钟表的游丝镊子缓慢取出。用镊子试触针脚看是否失去弹性或折断，如果有应该更换插槽。

6）观察电容是否漏液、鼓疱、爆裂等。拆掉坏的电容之后，漏液的主板更换电容后要用无水酒精或香蕉水清洗，再换上新的电解电容。

7）观察主板PCB印刷电路板。观察主板PCB印刷电路板是否氧化（有小黑点）、起铜氯（蓝色的），而受到腐蚀漏电，若印刷电路板断路了，可以用细的导线补焊，受到腐蚀的电路板可用牙涮沾一些香蕉水用力擦洗。此类故障占20%，有些疑难故障就是电路板漏电引起的。维修人员要特别注意。

主板接触不良，但不能具体确定故障部位，可以采用挤压、轻微弯折等方法试验，找出故障的部位或具体位置，甚至具体元件。当不易查找时，可以采用“普焊法”：用油漆刷沾一些松香香蕉水（松香、香蕉水按1牶2混合溶解），涂在PCB板上的焊盘上，用热风枪对每部分加热焊接，这种方法效果很好，原装主板很少出现焊盘脱落引起的接触不良故障，但经过维修的主板却时有发生。

要注意观察电脑所表现的故障现象、显示的故障内容、诊断卡的代码与正常情况下的异同，根据屏幕提示、诊断卡的代码以及报警声可以迅速判断故障部位。


触摸法

触摸法是在观察法后使用的，它主要是用手来触摸主板从而确定故障发生的部位。触摸法就是通电一段时间后触摸主板的各芯片和元件，看它是否存在过热或过凉现象存在；触摸电源滤波电容，看它是否存在过热现象等，触摸法操作简单、快速，是常用的一种维修方法。

触摸法的操作步骤如下。

Step 1　用观察法观察主板没有异常后，接上电源但不要马上开机，过一段时间触摸南桥和I/O芯片是否发热，如果发热可能是芯片损坏或者待机元件损坏（正常情况下应该不发热）。

Step 2　开机后，通过用手触摸集成芯片、场效应管等元器件的温度来判断出故障的部位。如果元件温度过高，表明元件内部短路或电源电压偏高；如果元件温度过低，表明元件存在开路、无供电或者工作条件不满足，没有启动电路。

电脑主板处于待机状态时，主板上只有+5V SB的启动电压，供给南桥芯片，任何元件不应该有温升，如果南桥芯片有温升，说明南桥芯片损坏。

电脑主板处于开机状态时，ATX电源全面向主板供电，工作一段时间后，CPU散热器温度比室温高15～20℃，北桥芯片夏天有些烫手、冬天有点热，南桥芯片有点热但不烫手，I/O芯片、时钟芯片等略有温升，电容器的温度不能超过周围的温度，否则就损坏了。另外元器件的温度与周围的温度有关，夏天的温度比冬天高，新型机器由于功能增加，芯片的温度普遍比早期的芯片温度高，在不能准确判断芯片的温度时，可以用相近的主板作比较。在日常维修过程中需要积累经验，掌握各种芯片的正常温度。

在使用触摸法之前，应该先排除电源第9针脚+5V SB待机电路是否短路，以免通电后损坏主板。


最小系统法

最小系统法是指当确定电脑硬件有故障时，为了能准确判断故障位置，尽量用最少的硬件设备来让电脑运行。最小系统法分为硬件最小系统法和软件最小系统法。

1.硬件最小系统法

主要由电源、主板、CPU内存和显示器以及显卡组成。在这个系统中，没有任何信号线的连接，只有电源到主板的电源连接，只能点亮显示器，不能引导系统，通过声音来判断这一核心组成部分是否可正常工作。这种方法不需要机箱，操作十分方便，在维修主板时常用此法。

当不能点亮显示器时，可以借助喇叭、诊断卡的代码判断故障范围。

2.软件最小系统法

主要由电源、CPU、主板、内存、硬盘、显示卡、显示器、和键盘组成，不含其他内部或外部设备。在对软件故障进行检查时，先关闭所有不必要的程序、禁止所有不必要的后台进程，经检测后，电脑如果没有发现故障，再逐一启用相关程序，分别进行检查。

这个最小系统主要用来判断系统是否可完成正常的启动与运行，如果能正常运行，电脑基本上是外设的故障。在判断硬盘或系统软件的问题时，可以重装系统来测试；判断其他部位故障时，可以另外用另一个带系统文件的硬盘测试。


数码卡法

主板诊断卡显示的代码反应BIOS自检的过程，因此根据主板诊断卡显示代码可以确定故障范围，这种方法叫数码卡法。在检查不能点亮显示器的主板时，把主板诊断卡插在PCI插槽或者ISA插槽中。

由于BIOS不同，所以故障代码也不一样。详细内容可见附录2。常见代码见表3-1。
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电阻法

电阻法常用在判断元件和线路是否存在开路、短路故障时。

1.指针式万用表

当红表笔接地，用黑表笔测量待测电路的电阻，这种方法测量的是正相电阻；反之，当黑表笔接地，红表笔测量待测电路的电阻，这种方法测量的是反相电阻，如图3-1所示。
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图　3-1　指针式万用表测量电阻

对于半导体元件，黑表笔接PN结的P型半导体的电极，红表笔接PN结的N型半导体的电极为正向电阻，红表笔接PN结的P型半导体的电极，黑表笔接PN结的N型半导体的电极为反向电阻。

2.数字万用表

当黑表笔接地，用红表笔测量待测电路的电阻，这种方法测量的是正相电阻。反之，当红表笔接地，用黑表笔测量电路的电阻，这种方法测量的是反相电阻，如图3-2所示。
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图　3-2　数字万用表测量电阻

3.用万用表判断总线电阻

ISA总线电阻：

·SD0～SD7低位数据线（D线）对地电阻相同；

·SD08～SD15高位数据线（D线）地电阻相同；

·SA0～SA19低位地址线（A线）对地电阻相同；

·LA17～LA23高位地址线（A线）对地电阻相同；

·IRQ、DRQ和DACK对地电阻相差不大。

PCI总线电阻。AD0～AD63共64条AD线对地电阻相同，部分主板可能有一条比另外的31条对地电阻小几十欧姆，这种属正常的（只有一条总线对地电阻小些）。

AGP总线电阻。AD0～AD1共32条AD线对地电阻相同。

同一插槽的相同类型的总线的电阻值相差不大或者相近，平时要利用自己的万用表对各种机型、芯片组的关键部位进行测量，积累数据，由于各种主板不同、万用表及采用的档位不同，对地电阻测量值有很大差异，有时测量数据相差几倍。


替换法

替换法是一种通过使用正常的部件代替可能有故障的部件，来判断故障现象是否消失的维修方法，适用于主板的各种故障。换法正确的可能性很大程度上依赖维修者的分析技能和维修经验，对维修者的要求比较高，所以替换法不适宜初学者使用。

替换法的思路可以归纳为下面3种。

·根据故障现象，进行有针对性的替换。

·根据经验，对故障率高的部件先行替换。

·根据由简到繁的顺序进行替换，如图3-3所示。
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图　3-3　主板元件替换顺序

替换法是用好的板卡或元件去代替可能有故障的板卡或元件，好的部件可以是同型号的，也可能是不同型号的。在不能确定具体部件时，或者有些部件不便于测量，常用替换法检查故障，例如：CPU、内存条、显卡和网卡等，这个方法在实际中应用广泛。

1）根据故障的现象或故障类别，有针对性地考虑需要进行替换的部件或设备。如遇到电脑不能上网，可以替换网卡来确定故障；诊断卡代码为C1可以先替换内存。

2）从部件的故障率高低来考虑最先应该替换的部件，故障率高的部件先进行替换。如电脑有时不能识别硬盘，可以先更换连线，再更换硬盘测试，反复试验确定硬盘有故障后，再看硬盘的电路板与盘体接触是否良好，硬盘插座上的插针是否松脱。如再不能上网：首先考虑故障率高的网线插头，然后考虑替换故障率低的网卡。


逐步添加法和逐步去除法

所谓的逐步添加法就是在最小系统法的基础上，每次只添加一个硬件或软件，确定造成故障的硬件设备或软件，这种方法通常用来判断板卡类造成的故障。例如用最小软件系统法主板能点亮，当插入网卡后，就不能点亮主板了，说明网卡有短路故障，造成总线或电源不能正常工作，这样就可以查明故障部位。

逐步去除法正好与逐步添加法的操作相反，当在故障电脑上逐步去除硬件或软件，通过对比、确定造成故障的硬件设备或软件，这种方法通常用来判断板卡类造成的故障。添加和逐步去除法一般要与替换法配合，才能较为准确地定位故障部位。

添加和逐步去除法必须反复试验，确定故障部位，不能草率断定，轻易更换部件。


波形法

波形法是最准确的测量方法，也是使用最为广泛的方法，维修电脑常采用此方法。使用时需要其他辅助工具，如示波器，使用也比较麻烦。

主板各芯片波形关键测试点如下。

·BIOS的CS、OE是否有跳变，CS表示CPU是否选中BIOS,OE表示BIOS是否有输出。

·各种芯片、插槽的RESET复位波形是否正常。

·各种芯片、插槽的CLK时钟频率、幅度是否正常。

·A3波形是否正常，它反映南桥的工作状态，A3波形正常，南桥的工作是正常的。

·BE0～BE7（字节寻址信号）波形是否正常，这是南北桥为CPU提供的允许信号，没有此信号CPU不能工作。

·OSC基本时钟电路。一张空板通电后就会有波形，直接送到ISA的B30脚，可以测量B30脚是否有矩形波，如果没有基本时钟信号，就检查振荡条件是否满足。图3-4所示为基本时钟波形。
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图　3-4　基本时钟波形

电脑工作在不同的状态下总线的波形是不一样的！


逻辑推理法

逻辑推理法是按照逻辑推理的方法，分析故障形成的前因后果，从而定位故障的范围，发现并排除故障。逻辑推理法主要用于判断TTL、74系列等门电路的好坏。根据门电路的类型，按照它们的逻辑关系，根据输入的条件，推算出输出的结果，如果输出的与理论上的结果不符合，说明门电路有故障。

常用的基本门电路如下。

·非门：反向器。

·或门：加法器。

·与门：乘法器。

其他的逻辑电路都是由这三种电路组合而成。


比较法

比较法是一种常见的维修方法，也是一种简单易行的维修方法，维修人员常用此法维修电脑。不同的主板的设计也不同，其信号电压值、元件引脚的对地阻值也不相同。找一块相同信号的正常主板，与故障主板对比测量相同的电压、阻值或频率即可找到故障。

使用比较法进行维修时，必须准备和故障板卡相同的型号的板卡，然后对相同的测试点进行测试，这样才有效果。

比较法分为部件比较和整机比较。

1.部件比较

将怀疑的部件装在另一台机器上，观察该部件能否正常工作，来判断故障的好坏。如当怀疑故障机的内存有问题，可以将该内存拆下，装在其他的机器上测试；再如电脑死机，当怀疑硬盘本身有故障或文件系统有问题时，可以将磁盘接到其他电脑上应用、测试。此法通常用来判断故障比较多的机器，优点是判断故障准确。

2.整机比较

当测量过程中对部件的对地电阻、电压值、波形缺乏了解或不清楚时，常用另一台正常的电脑的参数作为参考，来确定待修机器的故障，如键盘不能工作，可以分别测量正常主板的正、反向电阻和电压值，作为参考，然后和待修主板比较，很容易判断故障部位。


隔离法

隔离法是将被怀疑有问题的硬件和软件禁用、卸载来判断故障的一种判断方法。

1.软件隔离法

对于软件来说，即是停止其运行，或者是卸载。例如：杀毒时就死机，可以卸载杀毒软件后重新安装，来确定是杀毒软件的问题还是系统的问题。

2.硬件隔离法

对于硬件来说，是在设备管理器中，禁用、卸载其驱动，或干脆将硬件从系统中移除。如进入系统后就死机，可以屏蔽缓存，看是否是缓存的问题。


升降温法

升降温法指的是对某个元器件的热稳定性差而引起故障的情况使用的一种方法。

人为升高或降低主板运行的环境温度，可以检验主板各部件的耐高温情况，从而及早发现故障隐患；人为降低主板运行的环境温度，如果主板出现故障的几率大为减少，说明故障出在高温或不耐高温的部件上，此法可以缩小故障诊断范围。

当被怀疑的元器件温度上升的可疑，而且还可以用手感触到的时候，就要使用降温法强迫降温，如果此时温度下降后，故障减轻或者消失，可以确定该元件热失效，或者热稳定性不良。升温/降温法采用的是故障促发原理，以制造故障出现的条件来促使故障频繁出现，以观察和判断故障所在的位置。

升降温法一般用于维修热稳定性不好的电脑，包括升温法和降温法。

升温法：可用电吹风或热风焊台对电脑主板适当加热，提高主板的温度，观察故障现象是否重现。

降温法：一般选择环境温度较低的时段，如一清早或较晚的时间。使电脑停机一段时间，再重新启动，观察故障是否重现。用电风扇对着故障机散热，以加快空气流动、降低温度。迫使元件降温常采用的方法是用酒精药棉贴在该元件上。


挤压法

挤压法的使用是有针对性的。它多用于排除主板各大芯片和BGA封装的元件空焊的情况。

如果电脑不能够开机，可以用适当的力度挤压南桥，同时还要通电测试，由于主板开机电路受南桥芯片控制，所以如果此时可以开机，表明南桥存在空焊情况。

在实际情况中，如果出现空焊现象，一般都是通过加热的方法进行解决的。对那些空焊严重的主板需要重新进行BGA焊接。

挤压法在实际运用中是有局限性的，对一些空焊严重的主板有时无法进行判断。


清洁电脑

有些主板的故障基本上是由于主板上的灰尘较多引起的，在维修过程中应注意观察故障主板是否有较多的灰尘。同时要观察引脚有无虚焊或者潮湿的现象。清洁法适用于电脑工作环境比较脏的情况。

在主板清洁的过程中，使用的工具是主板清洁器，如图3-5所示。
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图　3-5　主板清洁器

在维修过程中，注意观察故障机内、外部是否有较多的灰尘，如果是，应该先进行除尘，再进行后续的判断维修。

清洁时，用小毛刷或吸尘器等除掉灰尘的同时要观察引脚有无虚焊和潮湿的现象，元器件是否有变形、变色或漏液现象，在进行清洁操作中，以下几个部位要特别注意。

1.散热风扇

电脑中要定期对ATX电源风扇、CPU风扇和显卡风扇进行清洁，最好在清除其灰尘后，能在风扇轴处滴一点儿钟表油或风扇专用润滑油，加强润滑。不能采用重质润滑油，如不能使用机油、黄油或菜油等。同时还要注意通风孔的清洁，要除去通风孔上面的灰尘。

2.金手指

在主板上的插槽、插座通常有几十个或上百个引脚，它们和金手指接触，很容易出现接触不良，注意清洁插座、插槽和板卡的金手指部分的清洁，可以用橡皮擦或用酒精棉擦拭金手指部分。

3.插座、插槽

插座、插槽的引脚接触不良可以用小毛刷粘酒精擦拭或用牙签在金属引脚上轻轻刮擦，然后用酒精清洗。由于此处有塑料，不能用香蕉水清洗。

4.元器件引脚

注意观察大规模集成电路、元器件等引脚处是否氧化。在电脑使用条件恶劣或长期没有使用时，元件引脚会被氧化，造成相邻两个引脚间漏电，漏电轻微时可以用牙刷蘸香蕉水清洗，漏电严重时用金属小毛刷蘸香蕉水沿着引脚方向清洗，注意不要损坏电路板，清洗完毕后，需要涂一层松香水，以保护引脚不被继续氧化。

电脑上采用了大量集成电路，在清洁电脑除尘时，必须选择防静电的清洁工具。对于塑料和橡胶类清洁工具要慎用，最好用天然的。电烙铁、热风枪等金属工具必须接地，避免静电损坏电脑。清洗完毕后，用电吹风和热风焊台等工具使其干燥后再使用。

常用清洁的工具包括：电吹风、大小排笔、皮老虎、吸尘器、抹布、酒精和金属毛刷等。


主板关键电压和频率有哪些

在对主板维修时，必须对主板关键电压和频率进行测量，用以准确、迅速判断故障部位，找出故障点。以下关键电压和频率数据仅供参考，不同主板的数据有所不同。

1.关键电源电压

由ATX电源提供的5V电压，直接或间接供IC芯片和插槽。

由ATX电源提供的3.3V电压，直接或间接供IC芯片和插槽。

12V2由ATX电源的4芯插座提供，经电压调节器稳压为CPU担供12V电压。

5VSB为待机电压，插上电源没有开机也有该电压。

Vcore：CPU核心工作电压，CPU不同，电压也不同。

POWER_ON为开机电压，低电平开机，高电平待机。

POWER_OK或POWER_GOOD为电源准备好信号，开机后为3.3V。

VGTL为CPU的参考电压，等于1V。

2.关键复位电压

ISARST为ISA复位信号，高电平复位，复位时为5V，正常工作时为0V。

PCIRST为PCI复位信号，低电平复位，复位时为0V，正常工作时为5V或3V。

AGPRST为AGP复位信号，低电平复位，复位时为0V，正常工作时为5V或3V。

IDE_RST为IDE复信信号，低电平复位，复位时为0V，正常工作时为5V。

CPURST为CPU复位信号：

·686CPU是低电平复位，复位电压为1.5V；

·Socket 462系列是低电平复位，复位电压为1.7V；

·Socket 478系列是低电平复位，复位电压为1.5V。

除了ISA复位采用高电平复位之外（复位时高电平，工作时低电平），其于采用低电平复位（复位时低电平，工作时高电平）。

3.芯片和插槽的时钟频率

系统时钟发生器SystemClock，简称CLK，频率为14.318 MHz。

ISA插槽时钟频率14.318 MHz由时钟电路产生，8 MHz由南桥产生。

PCI插槽时钟频率为33 MHz。

AGP插槽时钟频率为：

·1×的时钟频率为33 MHz；

·2×的时钟频率为66 MHz；

·4×的时钟频率为133 MHz（UAGP有132引脚）。

DIMM的时钟频率为66 MHz/100 MHz/133 MHz。

DDR的时钟频率为100 MHz/133 MHz/166 MHz/200 MHz/266 MHz。

CPU的时钟频率为66 MHz/100 MHz/133 MHz。

北桥的时钟频率为66 MHz/100 MHz/133 MHz/200 MHz。

南桥的时钟频率为14.318 MHz/33 MHz/48 MHz/66 MHz。

I/O的时钟频率为24 MHz/33 MHz/48 MHz。


加CPU假负载后加电检测

当CPU电压没有短路时，在主板上加上假负载后通电测试，看主板是否加电。

如果主板不能加电，则检测CMOS跳线上是否有3V左右的电压，如果没有，则根据前面介绍的CMOS电路故障检测过程检测。

如果跳线上电压正常，再检查南桥旁边的32.768 KHz的实时时钟晶振是否起振。因为如果实时晶振没有起振的话，南桥中的实时时钟电路也不能正常工作，从而造成主板不能加电。维修时，可试着更换晶振以及晶振旁边的谐振电容。需要注意的是，在更换晶振旁边的谐振电容时，需要用与原谐振电筒型号完全相同的贴片电容。


CPU不同状态下关键测试点波形

如图3-6所示，Normal为正常工作时的波形，Stop Grant为停止状态的波形，Sleep为休眠状态的波形，Deep Sleep为深度休眠状态的波形，同时此图还反映了CPU从一种工作状态到另一种状态的波形变化。
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图　3-6　CPU处于不同状态下的关键测试点的波形图

当电脑开机就处于休眠状态，或者休眠后不能被唤醒，以及不能进入休眠状态时，需要检查CPU所处于何种状态。CPU的状态是通过软件对硬件的操作实现的，硬件出现故障，将无法完成软件所要求执行的任务。


奔腾Ⅳ主板关键测试点时序

CPU的关键波形的时序关系反映CPU关键信号产生的顺序和时间关系，有三个输入信号，分别是CLK、RESET和CPUSLP，有两个输出信号DSLP和RI,STATE表示CPU的工作状态。

由图3-7可知，输入信号中的时钟信号CLK开机就有，复位信号RESET在开机后100μs输入，CPU唤醒信号CPUSLP在开机后200μs输入，输出信号中的DSLP是在开机后230μs左右输出，RI信号是在开机后340μs左右输出。
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图　3-7　外部的逻辑时序图

时序关系用普通的示波器很难测量，一般测量过程中它的波形正常就认为是正常的，可以不考虑延迟的时间是否正确。时序电路如图3-6所示，它由7404、7408、7432和7474逻辑电路组成，从图中可知，输出信号由三个输入信号共同决定，其中一个输入信号不正常，DSLP和RI均不正常。

当CPU工作电压、CLK时钟信号和RESET复位信号正常情况下，而CPU仍然不能工作，诊断卡代码处于“00”或"FF"，这时就需要检查CPUSLP信号是否唤醒了CPU,state信号是否到来，外电路能否正常形成DPSLP和RI信号。只有CPU被唤醒后，才会开始工作。

由图3-8可知，RESET、CPUSLP和CLK信号都正常的情况下，经过逻辑电路处理，形成DPSLP和RI信号的特定波形。因此维修时应先检查RESET、CPUSLP和CLK信号，再检查DPSLP和RI信号。
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图　3-8　外部的逻辑电路图


第4章　常用主板维修工具的使用

对于主板的维修，不仅要有扎实的理论知识和丰富的实践经验，还必须掌握一些维修工具与设备的正确使用方法，掌握这些工具的特性和使用方法对主板维修来讲如虎添翼。

技术要点

电烙铁的使用方法

热风恒温拆焊台的使用方法

常用焊接方法与焊接技术

编程器的使用方法

诊断卡的使用方法

万用表的使用方法


 怎样使用电烙铁

电烙铁是一种用于焊接的工具，它的原理是通过溶解锡来进行焊接。电烙铁虽然使用起来非常方便，只需用电烙铁头对准元器件焊接即可，但焊接技术看似简单，实际是一门高深学问，需要长期练习才能达到维修要求。

新的电烙铁首先要“吃锡”。将电烙铁接上电源通电1～2分钟后，感觉有一定温度后，在电烙铁尖部沾一些松香，待有烟冒出时，沾一些焊锡，如果有些部位没有沾上焊锡或焊锡不均匀，可以再沾些松香和焊锡，最后在烙铁头镀上一层光亮、均匀的焊锡。

电烙铁的种类比较多，维修中常用的电烙铁有外热式电烙铁、内热式电烙铁、恒温式电烙铁和吸锡式电烙铁。

1）外热式电烙铁。电烙铁头安装在烙铁芯里面称为外热式电烙铁。外热式电烙铁烙铁头使用时间较长，而且功率较大。

图4-1所示为外热式电烙铁。
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图　4-1　外热式电烙铁

2）内热式电烙铁。烙铁芯装在烙铁头里面称为内热式电烙铁，需要注意的是它的发热块的热利用率高，加热效率高，而且体积小、重量轻、耗电省、使用灵巧。

图4-2所示为内热式电烙铁。
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图　4-2　内热式电烙铁

3）恒温式电烙铁。通过控制通电时间达到控制烙铁头温度的电烙铁，称为恒温式电烙铁。在它的烙铁头内有一个带磁铁式的温度控制器。

图4-3所示为恒温式电烙铁。
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图　4-3　恒温式电烙铁

在焊接集成电路、晶体管元器件时，温度不能太高，焊接时间也不能过长。因而对电烙铁的温度要加以限制，否则就会因温度过高造成元器件的损坏。恒温式电烙铁就是专门针对这一要求而设计的。

4）吸锡式电烙铁。吸锡式电烙铁指的是将活塞式吸锡器与电烙铁融为一体的拆焊工具。

图4-4所示为吸锡式电烙铁。
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图　4-4　吸锡式电烙铁

焊接技术是维修主板所必须掌握的基本技术之一，只有多练习才能熟练掌握，下面具体介绍电烙铁的使用方法。

Step 1　用细砂纸打磨干净焊盘和元器件的引脚。

Step 2　在引脚上涂上助焊剂。

Step 3　将电烙铁加热。

Step 4　当电烙铁的温度加热到刚好能够熔化锡时，涂上助焊剂。

Step 5　用焊锡均匀地涂在烙铁头上。

Step 6　用烙铁头沾取适量焊锡，接触焊点。

Step 7　等到焊点上的焊锡全部熔化而且完全浸没元器件引脚头后，用电烙铁沿着元器件的引脚轻轻往上提离焊接点。

Step 8　焊完后将电烙铁放在烙铁架上。

Step 9　最后用酒精把线路板上的残余助焊剂清洗干净。

焊接时电路板、元件脚、焊锡和烙铁头应该是“四线一点”，焊锡、烙铁头与电路板成45～60度的夹角。电路板、元件引脚、焊锡和烙铁头的位置关系，如图4-5所示。
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图　4-5　焊接的位置关系

用酒精清洗残余助焊剂可以防止助焊剂炭化后影响电路正常工作。

在掌握电烙铁使用的技术时，还要注意一下几个问题。

·使用焊锡时，一定要选择合适的、相应的焊锡。

·焊接温度一般控制在250℃左右。

·焊接集成电路温度要低，速度要快，避免损害集成电路或焊盘。

·焊接引脚比较粗或散热比较快的元器件温度可以适当调高，停留时间可以长些。

·焊接电子元件时，要选择低熔点焊锡丝。

·焊接时间不要过长，否则容易把元件烫坏，需要时可以用镊子夹住管脚，这样可以帮助散热。

·集成电路最后放到最后焊接，而且电烙铁要接地。或者利用断电后的余热焊接。

·焊接集成电路时还可以使用专用的集成电路插座。

·焊点呈现的是正弦波峰形状，表面非常光滑，锡量适中，而且没有锡刺。

·电烙铁焊完后应该放回烙铁架上。

电烙铁长期使用或温度过高，会将烙铁头“烧死”，使其尖部被氧化，无法沾上焊锡，普通电烙铁可以用锉刀重新锉平，去掉氧化层，重新“吃锡”；对于长寿命或防氧化烙铁头只能在湿布上擦去氧化层，重新吃锡即可。


热风恒温拆焊台的特点

热风恒温拆焊台是一种利用热风作为电源进行拆焊和焊接的工具。热风恒温拆焊台一机多用，可用于热风加热拆焊多种直插、贴片元件、热缩管处理和热能测试等多种需要热能的场合。

它的组成元件如下所示。

·气泵。

·加热器。

·气流稳定器。

·外壳。

·手柄。

·温度/风速调节电路。

·风枪。

图4-6为热风恒温拆焊台。
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图　4-6　热风恒温拆焊台

热风恒温拆焊台有如下的特点。

·瞬间可拆下各类器件（包括分立、双列及表面贴），使维修不再为拆卸器件不便而烦恼。

·风头不用接触电路板，使电路板免受损伤。

·所拆电路板过孔及器件管脚，干净无锡（所拆处如同新板）方便第二次使用。

·热风的温度及风量可调，可以应付各类电路板。

·采用进口风泵及发热芯，保证系统的长寿命。


怎样使用热风恒温拆焊台

下面介绍一下热风恒温拆焊台的使用方法。

Step 1　将风枪通电，打开热风恒温拆焊台电源开关。

Step 2　调节风枪的温度和风力，将焊锡丝放在风枪扣上，观察焊锡熔化速度以确定温度是否合适。

Step 3　在所焊元件阵脚上涂上助焊剂，将风枪嘴放在元件上方2～3cm左右移动加热，直至芯片底下锡珠完全熔化然后用镊子将芯片取下。

Step 4　取下芯片后，在线路板上涂上助焊剂，用电烙铁将板上多余的焊锡去除。

Step 5　风枪使用完毕后要及时关闭电源。


热风恒温拆焊台的使用注意事项

热风恒温拆焊台在使用时要注意以下几点。

·在热风焊枪内部，装有过热自动保护开关，枪嘴过热保护开关动作，机器停止工作。必须把风量钮（ATPCAPACITY）调至最大，延迟2分钟左右，加热器才能工作，机器恢复正常。

·使用后，要注意冷却机身。关电后，发热管会自动短暂喷出冷风，在此冷却阶段，不能拔去电源插头。

·不使用时，请把手柄放在支架上，以防意外。

·加热芯片时要吹芯片四周，不要吹芯片中间，否则易把芯片吹隆起。另外，加热时间不要过长，否则电路板会变形。


常用焊接方法与焊接技术

在基本上了解了常用的焊接工具后，还要掌握一定的方法和技术，否则在焊接过程中很容易出错，甚至烧坏主板。芯片引脚较多，且有的引脚很细，电容、电阻的体积也都很小，在焊接过程中应当细心。

1.芯片的焊接

下面就是芯片焊接的两种方法的流程图，分别如图4-7和图4-8所示。

[image: figure_0111_0142]


图　4-7　芯片的焊接（1）

这种方法的优点是焊接速度快，且焊接完毕后外观比较干净。缺点是容易造成虚焊，因此应当注意观察是否有引脚虚焊。

[image: figure_0111_0143]


图　4-8　芯片的焊接（2）

这个方法的优点是焊接牢固，缺点是耗费时间，并且不注意时很容易造成芯片引脚焊接到一起。

2.焊接电容、电阻等

焊接是可在电容或电阻等元件的引脚上先涂上一些助焊剂，然后用风枪加热，等元件的引脚都熔化后取下来或焊上去就成功了。


教你怎样使用编程器

编程器主要是用来刷新BIOS芯片和存储BIOS数据的。在BIOS芯片数据遭到破坏且主板不能启动的情况下，就可以使用编译器将存储的BIOS数据刷到BIOS芯片中，使其恢复原来的功能，如图4-9所示。
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图　4-9　编程器

编程器的使用方法如下。

Step 1　取下将要刷新的BIOS芯片。

Step 2　拉起BIOS编程器的支杆，将要刷新的芯片正确插入编程器中。

Step 3　接着将BIOS编程器的支杆按下。

Step 4　将编程器连接线的一端与BIOS编程器相连，USB端口的一端与电脑的USB的接口相连。

Step 5　打开电脑中的BIOS程序，进行程序的更新。

Step 6　更新结束后，退出BIOS更新程序。

Step 7　将BIOS编程器的支杆拉起，取出BIOS芯片。


教你怎样使用诊断卡

诊断卡也叫POST（Power On Self Test）卡，工作原理是利用主板BIOS内部自检程序的检测结构，通过代码一一显示出来，这样就可以通过显示的代码快速判断电脑主板故障的部位和原因。根据显示的代码位数，电脑诊断卡可以分为两位诊断卡和四位诊断卡，如图4-10和图4-11所示。
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图　4-10　两位诊断卡（1）

[image: figure_0113_0146]


图　4-11　四位诊断卡（2）

1.故障诊断卡指示灯含义

故障诊断卡指示灯含义可以帮助了解电脑运行的情况，通过观察指示灯的情况判断故障的位置，故障诊断卡指示灯含义见表4-1。

[image: figure_0113_0147]


2.使用诊断卡时，常见的错误代码

在使用诊断卡时，可以通过显示的代码快速判断电脑主板故障的部位和原因。常见错误代码见表4-2。

[image: figure_0113_0148]


3.故障诊断卡的使用方法

故障诊断卡的具体使用方法如下。

Step 1　关闭电源，取出主板上所有扩张卡。

Step 2　将诊断卡插入PCI插槽，开电源观察各发光二极管指示灯是否正常。若不正常，根据显示结果判断故障部位并排除故障；若正常，就看诊断卡代码是否正确。

Step 3　诊断卡代码不正确，关闭电源，根据显示结果判断故障部位，并排除故障。

Step 4　诊断卡代码正确，关闭电源，插上显卡、键盘、硬盘和内存等外设。

Step 5　打开电源，用诊断卡检测是否有误。

Step 6　检测结果若正常但不能引导操作系统，应考虑软件或硬盘故障，检查硬盘及软件。

Step 7　检测结果若不正常，关闭电源，根据代码表示的错误检查故障发生部位并排除故障。


什么是CPU假负载

CPU假负载主要是用来检测CPU的电压是否正常，也可以用来测CPU通向北桥或其他通道的64根数据线和32根地址线是否正常，是维修主板必备的工具，如图4-12所示。
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图　4-12　CPU假负载

CPU假负载的检测原理如下所示。

·连接测试座上的VID电压识别信号。

·通过调试使电源管理芯片得到VID电压识别信号。

·通过电源管理芯片输出相应的电压，从而得到虚拟的CPU。

·如果虚拟的CPU显示正常，装上真的CPU。

之所以先安装虚拟的CPU，是为了避免维修时把CPU烧毁。

安装假负载后通电，通过以下检测步骤之后才能安装真正的CPU。

Step 1　测量假负载上的核心电压是否正常，应该在1.75V左右。

Step 2　测量假负载上的复位电压是否正常，应该在1.75V左右。

Step 3　用示波器测假负载上的时钟波形是否正常；测量假负载上的时钟电压是否正常，在0.5～1V左右。

Step 4　测量假负载上的PG信号电压是否正常，应该在1.75V左右。

Step 5　测量假负载上的1V参考电压是否正常。

Step 6　测量主板上的核心供电的低端场效应管的D极电压是否正常。


什么是打阻值卡

打阻值卡主要是用来测量内存插槽（AGP、PCI、内存等）的各种信号是否正常，以及对地电阻值的参数。

常用的打阻值卡有两种，一种是手工的，另一种是自动的。

·手工打阻值卡：其上标明了地址、数据、控制总线，维修时只要直接使用示波器或者万用表直接进行测量。

·自动打阻值卡：在手工打阻值卡的基础上采用了数模转换器、数据采集电路、接口电路和软件系统，又加上使用计算机处理相关数据信号，效率提高很多。自动打阻值卡有数据采集功能，可以把优质主板的信号采集到电脑里作为一个数据库的记录保存起来，维修时就可以把故障主板的相关数据也采集进来作比较，从而找出故障点。

使用打阻值卡，通常采用PCB板的方式，即将待测点的位置及名称标在PCB板上进行测量，如图4-13所示。
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图　4-13　打阻值卡

打阻值卡测量的内存插槽包括AGP总线插槽、PCI总线插槽和内存等。


教你使用万用表

万用表是万用电表的简称，是一个集电压表、电流表和欧姆表于一体的仪表，是主板维修时的必备工具之一。一般用来测量电压、电流和电阻。

有些万用表还可以通过测量晶体三极管的放大倍数、二极管的降压、频率和电容值等来判断判断元器件的好坏和电路是否有短路。

常见的万用表有指针式万用表和数字万用表两种。

1.指针式万用表

指针式万用表是以表头为核心部件的多功能测量仪表，只要转换开关的旋钮就可以改变测量项目和测量量程，测量值直接通过表头指针读取，使用起来非常方便，如图4-14所示。
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图　4-14　指针式万用表

指针式万用表的主要作用如下所示。

·测量电流。

·测量电压。

·测量电阻。

指针式万用表在测量时需要将万用表调至不同的挡位。指针式万用表中不同的标记表示不同的含义见表4-3。

[image: figure_0116_0152]


1）指针式万用表的组成。指针式万用表通常由磁电式测量部件（表头）、电子测量线路、转换开关等组成。万用表的准确零位非常重要，否则测出的参量就失去了意义。

·表头：表头是一个高灵敏度的磁电式直流电流表，同时也是指针式万用表最重要的部分，它的性能决定了指针式万用表的主要性能，如图4-15所示。
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图　4-15　指针式万用表表头

指针式万用表表头的灵敏度是指表头指针满刻度偏转时流过表头的直流电流值，这个值越小，表头的灵敏度越高，测电压时的内阻越大，表示其性能越好。

表头上有4条刻度线，其功能见表4-4。（以MF-500为例）

[image: figure_0117_0154]


·测量线路：测量线路是指把各种被测量的电流、电压和电阻等转换为适合表头测量的微小直流电流的电路。

测量线路是由电阻、半导体元件和电池组成。

·转换开关：转换开关用来调节各种不同的测量线路，以满足不同种类和不同量程的测量需求。转换开关一般有两个，分别标有不同的挡位和量程，如图4-16所示。
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图　4-16　转换开关

2）指针式万用表的使用方法。指针式万用表可以用来测量电流、电压和电阻，测量方法略有不同，具体操作步骤如下。

·测直流电流：使用万用表测直流电流（如图4-17所示），具体步骤如下。

[image: figure_0118_0156]


图　4-17　测量电流

将指针进行机械调零，将表笔搭在一起短路，使指针向右偏转，随即调整零旋钮，使指针恰好指到0。

估计被测电流的大小，接着将转换开关打到合适的mA量程。

将万用表串联到电路中，观察"DC"标尺上的刻度线读出数据。

·测电压：使用万用表测交流电压（如图4-18所示），具体步骤如下。
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图　4-18　测量电压

万用表机械调零。

估计被测电压大小，接着将转换开关打到合适的ACV量程。

将万用表正表笔接被电压的“+”端，负表笔接被测电压的“-”端，连接到电路中。

根据量程以及表盘指针所指的数字读出被测电压的大小。

·测电阻：使用万用表测电阻（如图4-19所示），具体步骤如下。
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图　4-19　测量电阻

万用表机械调零。

估计被测电阻阻值大小，接着将转换开关打到合适的欧姆挡上。

将两根表笔分别接触被测电阻的两端，读出指针在“Ω”刻度线上的数据，根据挡位读出阻值。

在没有电池的情况下，指针式万用表还可以测量电压和电流。

2.数字万用表

数字万用表与指针式万用表相比，最大的优点就是测量值由液晶显示屏直接以数字的形式显示，而且灵敏度好、准确度高、读取方便、显示清晰、过载能力强、便于携带以及使用方便。有些数字万用表还有语音提示，如图4-20所示。
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图　4-20　数字万用表

1）数字万用表的构成。数字万用表是由液晶显示器（Liquid Crystal Diode缩写LCD）、功能转换旋钮、表笔插孔和功能按键等组成。

·液晶显示器：数字万用表的测量结果是在液晶显示屏上直接以数字的形式显示出来的，因此液晶显示器非常重要。目前的数字万用表都是采用大屏幕或超大屏幕的液晶显示器，使测量数值能够更直观地显示出来。

·功能转换旋钮：数字万用表的液晶显示器下方有一个功能转换旋钮，主要用于切换不同的测量功能和量程。如图4-21所示。
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图　4-21　功能转换旋钮

功能转换旋钮刻度盘上各个符号的含义见表4-5。
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·表笔插孔：数字万用表的表笔插孔一般有10安培电流插孔、微安毫安电流插孔、赫兹伏特欧姆插孔和接地公共插孔4种。以数字万用表VC9808为例说明，如图4-22所示。表笔上各个插孔的作用见表4-6。
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图　4-22　表笔插孔

[image: figure_0119_0163]


目前数字万用表种类繁多，有些数字万用表只有两个或三个插孔，且上面的标识都不同，但作用都是相同的。

·表笔：表笔是数字万用表必不可少的配件，主要用于连接被测量的物体。表笔是由红表笔与黑表笔两部分组成，红表笔用来连接被测物体的“+”极（正极），而黑表笔是用来连接被测物体的“-”极（负极）。

图4-23所示上方为红表笔，下方为黑表笔。
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图　4-23　表笔

·功能按键：一般有电源开关键、自动/手动量程切换键、频率/占空比转换键、相对测量键、保持键等（如图4-24所示）。数字万用表的型号不同，导致其功能键的设置也不尽相同，因此具体功能键的作用还是需要参照说明书。
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图　4-24　功能按键

·其他插座：由于数字万用表的种类繁多，（如图4-25和图4-26所示）其表面设置的各个插座都各有不同，下面介绍两种较为常用的插座，如表4-7所示。
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图　4-25　电容测量插座

[image: figure_0120_0168]


图　4-26　β值测量插座

2）数字万用表的使用方法。数字万用表也可以用来测量电压、电流和电阻，其使用方法和指针式万用表有所不同，具体使用方法如下。

·测量交流电压：使用数字万用表测量交流电压，具体步骤如下所示。

Step 1　将红表笔插入VΩ孔，黑表笔插入COM孔。

Step 2　把数字万用表的挡位打到交流挡。

Step 3　估计所测的电压的大小。

Step 4　根据所估计的电压的大小，将旋钮调到比估计值大的量程。

Step 5　用表笔连接到电源的两端。

Step 6　从显示屏上读取数据。

测试的时候要注意，交流电压无正负之分。

图4-27所示为用数字万用表测量交流电压。
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图　4-27　测量交流电压

·测量直流电压：使用数字万用表测量直流电压，具体步骤如下所示。

Step 1　将红表笔插入VΩ孔，黑表笔插入COM孔。

Step 2　把数字万用表的挡位打到直流挡。

Step 3　估计所测电压的大小。

Step 4　根据所估计的电压大小，将旋钮调到比估计值大的量程。

Step 5　把表笔接到电源两端，并保持接触稳。

Step 6　从显示屏上读取数据。

如果所测量的数值显示为“1.”，表明所选择的量程太小，这样以来就要加大量程后再测量。如果在数值的左边出现“-”，说明表笔极性与实际电源的极性相反，此时连接负极的是红表笔。

图4-28所示为用数字万用表测量直流电压。
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图　4-28　测量直流电压

·测量交流电流：使用数字万用表测量交流电流，具体步骤如下所示。

Step 1　将数字万用表的黑表笔插入COM孔，红表笔插入到合适的量程。

Step 2　把数字万用表的挡位打到交流挡。

Step 3　调整好，将万用表串进电路开始测量，并保持稳定。

Step 4　从显示屏上读取数据。

要测量的电流大于200 mA，万用表的红表笔要插到标有“10A”的插孔，并将旋钮打到直流“10A”挡。要测量的电流小于200 mA，红表笔则要插到标有"200 mA"的插孔。旋钮也只能打到200 mA以内的合适量程。

图4-29所示为用数字万用表测量交流电流。使用数字万用表测量交流电流后，应把红表笔插回VΩ孔。
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图　4-29　测量交流电流

·测量直流电流：使用数字万用表测量直流电流，具体步骤如下所示。

Step 1　将数字万用表的黑表笔插入COM孔，红表笔插入到合适的量程。

Step 2　把数字万用表的挡位打到直流挡。

Step 3　调整好，将万用表串进电路开始测量，并保持稳定。

Step 4　从显示屏上读取数据。

图4-30所示为用数字万用表测量直流电流。
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图　4-30　测量直流电流

如果测量的数值显示为“1.”，表明所选择的量程太小，就要加大量程后再测量。如果在数值的左边出现“-”，说明电流从黑表笔流进万用表。

·测量电阻：使用数字万用表测量电阻，具体步骤如下所示。

Step 1　将黑表笔插入"COM"孔，红表笔插入"VΩ"孔。

Step 2　估计需要测量电阻的大小。

Step 3　根据所估计的电阻的大小，把挡位打到所需要的量程。

Step 4　用表笔接触电阻两端的金属部位，测量电阻。

Step 5　从显示屏上读取数据。

图4-31所示为数字万用表测量电阻。
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图　4-31　测量电阻

因为人体是带有电阻的导体，所以在测量电阻时，不可以用手同时接触电阻得两端，这样会影响到电阻测量的精确度。


教你使用示波器

示波器是一种电子显示设备。它通过电子示波器的特性，将人眼无法直接观察到的交变电信号转换成图像，并在显示屏上显示出来，供人们研究各种电现象变化过程的电子测量仪器。

示波器的组成有以下几个部分。

·示波管。

·电源系统。

·同步系统。

·X轴偏转系统。

·Y轴偏转系统。

·延迟扫描系统。

·标准信号源。

示波器的作用是非常广泛的，常用到的如下所示。

·通过示波器可以直观地观察被测电路的波形。

·通过观察示波器波形的正确与否，可以迅速、准确地找到故障原因。

·通过示波器可以将非电信号转为电信号。

·通过示波器可以定量地测量电信好的各种参数。

图4-32所示为示波器。
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图　4-32　示波器

1.示波器的分类

示波器不仅能观察到电信号的变化过程，还能定量地测量到电信号的各种参数，也能将非电信号转变为电信号，用来测量温度、压力、声和热等，用途非常广泛，种类也很多。通常分为，通用示波器、取样示波器、多踪示波器和专用示波器等。

1）通用示波器。通用示波器的特点是采用单束示波管，用来显示波形。常见的有单时基踪或双踪示波器，如图4-33和图4-34所示。

[image: figure_0124_0175]


图　4-33　单时基踪示波器

[image: figure_0124_0176]


图　4-34　双踪示波器

2）取样示波器。取样示波器的特点是采用取样技术变换频率信号来显示波形，如图4-35所示。

[image: figure_0124_0177]


图　4-35　取样示波器

3）多踪示波器。多踪示波器又叫做多线示波器，它的特点如下所示。

·可以同时显示两个以上的波形。

·能够定性地比较和观察。

·定量地比较和观察。

多踪示波器的每个波形都是由单独的电子束产生的。

图4-36所示为多踪示波器。

[image: figure_0125_0178]


图　4-36　多踪示波器

4）专用示波器。专用示波器指的是具有特殊用途的示波器，例如矢量示波器和心电示波器等，图4-37所示为专用示波器。

[image: figure_0125_0179]


图　4-37　专用示波器

2.示波器的使用方法

示波器初次使用或长期未使用后首次使用，需要对其进行简单的检查和调整。

另外示波器在进行电压和时间的定量测试时，还必须对其进行垂直放大电路增益和水平扫描速度的校准。不同型号的示波器，其检查和校准方法有所不同。在使用时一定要注意分辨。

示波器的调整包括对其进行扫描电路稳定度的调整和垂直放大电路直流平衡的调整。

1）获得基线。使用示波器时，在用探头进行测量时，必须要获得一条最细的水平基线。

下面就先来了解一下示波器的面板及预置面板各开关、旋钮的方法，图4-38所示为示波器上的开关与按钮。

[image: figure_0125_0180]


图　4-38　示波器上的开关与按钮

Step 1　将电源开关（POWER）打开，如图4-39所示。按下此按钮，电源指示灯亮，电源接通。

[image: figure_0126_0181]


图　4-39　电源指示灯

AC/GND/DC开关用以选择被测信号接至输入端的耦合方式。开关位于AC时，实现交流耦合，只能输入交流分量；开关位于DC时，用于直流耦合，能输入含有直流分量的交流信号；开关置于GND位置时，无讯号进入示波器。

Step 2　选择输入耦合方式，将AC/GND/DC开关置于GND，如图4-40所示。

[image: figure_0126_0182]


图　4-40　AC/GND/DC开关

Step 3　旋转水平位置调整旋钮（H-POSITION）及垂直位置调整旋钮（V-POSITION），使屏幕轨迹能在正中央，此时屏幕为一直线。如图4-41和图4-42所示。

[image: figure_0126_0183]


图　4-41　水平位置调整旋钮

[image: figure_0126_0184]


图　4-42　垂直位置调整旋钮

旋转水平位置调整旋钮，可使波形左右移动至屏幕的适当位置；旋转垂直位置调整旋钮，可改变波形在屏幕中的垂直波形位置。

Step 4　适当地调整亮度控制调整旋钮（INTENSITY）及聚焦控制调整旋钮（FOCUS），使屏幕光迹粗细、亮度适中。分别如图4-43和图4-44所示。

[image: figure_0126_0185]


图　4-43　INTENSITY旋钮

[image: figure_0126_0186]


图　4-44　FOCUS旋钮

亮度控制调整旋钮用于调节光迹的亮度。也叫灰度按钮。使用示波器时应使亮度适当，如果过亮，容易导致示波管被损坏。聚焦控制调整旋钮用于调节光迹的聚焦（粗细）程度，将扫描线聚焦成最清晰的状态。

Step 5　将触发方式选择开关（MODE）置于AUTO，如图4-45所示。（AUTO：自动扫描方，NORM：触发扫描方式。TV-V：垂直扫描方式，用于电视维修。TV-H：水平扫描方式，用于电视维修）。

[image: figure_0127_0187]


图　4-45　MODE开关置于AUTO

Step 6　将触发源选择开关（MODE）置于INT。如图4-46所示。（EXT：以外部输入的信号为触发信号。LINE：以AC电源信号为触发信号。INT：以内部信号为触发信号）。

[image: figure_0127_0188]


图　4-46　MODE开关置于INT

Step 7　将待测信号接到示波器的输入端点（INPUT），如图4-47所示。

[image: figure_0127_0189]


图　4-47　输入端点INPUT

Step 8　将AC/GND/DC开关置于AC。如果是直流信号则置于DC，如图4-48所示。

[image: figure_0127_0190]


图　4-48　AC/GND/DC开关

Step 9　适当地调整电压范围选择旋钮（VOLTS/DIV），使整个波形都能显现在屏幕内，如图4-49所示。

[image: figure_0127_0191]


图　4-49　VOLTS/DIV旋钮

Step 10　适当地调整周期范围选择旋钮（TIME/DIV），使屏幕内之波形能稳定下来，如图4-50所示。

[image: figure_0127_0192]


图　4-50　TIME/DIV旋钮

2）测量交流电压。测量电压不仅可以使用万用表，也可以使用示波器来测量。使用示波器测量电压，要完全按照示波器的使用方法。即先获得基线，然后再进行测量电压，具体步骤如下。

Step 1　获得基线。

Step 2　将待测电压接入输入端点（INPUT）。

Step 3　估计所测电压的大小。

Step 4　根据所估计的电压大小，适当地调整电压范围选择旋钮（VOLTS/DIV），将波形调整为合适的大小，且波形完全显现在屏幕内。

Step 5　将垂直输入信号选择开关（AC/DC/GND）置于AC位置。

Step 6　计算波形高度在荧光幕所占的格数。

Step 7　接着观察周期范围选择旋钮（TIME/DIV）所在位置的数值。

Step 8　计算电压值：峰对峰值（Vp-p）=VOLTS/DIV值×波形高度（所占格数）。

3）测量直流电压。示波器不仅可以测量交流电压，还可以测量直流电压。具体的步骤如下。

Step 1　获得基线。

Step 2　将待测电压接入输入端点（INPUT）。

Step 3　将AC/GND/DC开关置于GND的位置，并调整垂直位置调整旋钮（V-POSI-TION），使扫描时基线与屏幕上任一方格线对齐，使为参考零电位。

Step 4　将AC/GND/DC开关置于DC位置。

Step 5　若时基向上偏，则待测电压为正；若时基向下偏，则待测电压为负。

Step 6　计算电压值：电压（V=VOLTS/DIV值×位移（格数））。

4）测量周期。除了测量电压之外，示波器还有一个特殊用途，可以用来测量周期，具体步骤如下。

Step 1　获得基线。

Step 2　将待测电压接入输入端点（INPUT）。

Step 3　适当地调整周期范围选择钮（TIME/DIV），使整个波形在荧光屏屏幕上出现1～2周。

Step 4　查看周期范围选择旋钮（TIME/DIV）的位置为每格多少秒。

Step 5　计算波形在屏幕出现一周的水平距离为多少格。

Step 6　计算周期：周期（T）=TIME/DIV值×位移（格数）。

Step 7　计算频率：频率（f）=1/周期（T）。

3.使用示波器的注意事项

使用示波器的时候需要注意一下几个方面。

·提前预热：使用示波器前一定要选择好适合的电源，提前预热，以便达到最佳效果。

·注意环境：使用示波器，亮点不能长久地停留在一个点上，而且亮度和灰度也要适中。

·注意输入电压：使用示波器一定要根据需要选择好输入的耦合方式，并注意防止静电。

·被测值的大小：使用示波器一定要对所测的电阻或者电压等的大小进行估计，然后再选择合适的开关。

·注意旋钮的校正：使用示波器前一定要对示波器上的按钮进行校正，否则，测量时可能会出现误差。

·注意调节顺序：示波器的波形不稳定时，通常要按照一定的顺序进行调节。

示波器的调整顺序一般是按照“触发源”“触发耦合方式”“触发方式”“扫描速度”“触发电平”旋钮的顺序进行调节的。


教你使用主板清洁剂

主板清洁剂的原料多选用三氯化烷，它主要用于清洗的元器件如下所示。

·家用电脑主机内主板。

·商用电脑主机内主板。

·电视机内电路板。

·被灰尘油污、盐分、湿气和金属粉末等污垢的各类插板表面。

主板清洁剂额还可以消除静电。

图4-51所示为主板清洁剂。

[image: figure_0129_0193]


图　4-51　主板清洁剂

主板清洁剂的使用方法如下。

Step 1　首先打开主机侧盖。

Step 2　把主机向打开侧盖的方向斜放，斜角小于45°。

Step 3　在主机底部事先放好面积合适、不含水分的海绵垫或折吸水性较好的吸水垫。

Step 4　按自动阀门将气雾罐的喷嘴距清洗物15～20cm处喷洗。

Step 5　如果使用附属的延伸喷嘴可以更准确地喷到各个洗涤部位，甚至眼睛看不到的部位也能清洗干净。

Step 6　一般情况下，清洗的重点是焊点、管脚及各个触点。

主板清洁剂使用时的注意事项如下。

·环境湿度大时要停电清洗。

·设备表面潮湿时要停电清洗。

·废弃的空罐不能投入火中焚烧。

·主板清洁剂应存放在40℃以下的地方。

·主板清洁剂应存放在小孩拿不到的地方。

·不能喷洗CPU部件。

·对于大范围的清洗可以配合电吹风（冷风或弱热风）以防止表面凝水。


其他辅助工具

在主板的维修过程中，需要的工具是非常多的，除了测量工具和焊接工具外，还需要使用一些辅助工具，如螺丝刀、钳子、镊子、放大镜、以及常用的清洁工具。

下面就对这些工具进行详细的介绍。

1.螺丝刀

主板维修中还需要使用螺丝刀。螺丝刀种类繁多，型号各异，常用的如下所示。

·一字螺丝刀，如图4-52所示。

[image: figure_0130_0194]


图　4-52　一字螺丝刀

·十字螺丝刀，如图4-53所示。

[image: figure_0130_0195]


图　4-53　十字螺丝刀

·六角螺丝刀，如图4-54所示。

[image: figure_0130_0196]


图　4-54　六角螺丝刀

·内六角螺丝刀，如图4-55所示。

[image: figure_0130_0197]


图　4-55　内六角螺丝刀

2.钳子

维修时常用的钳子主要有尖嘴钳子、鸭嘴钳子、剥皮钳子和斜口钳子。

1）尖嘴钳子和鸭嘴钳子。尖嘴钳子和鸭嘴钳子的主要作用如下。

·拆卸。

·安装。

·调整。

·插拔跳线。

·修正变形的器件。

图4-56所示为尖嘴钳子，图4-57所示为鸭嘴钳子。

[image: figure_0130_0198]


图　4-56　尖嘴钳子

[image: figure_0130_0199]


图　4-57　鸭嘴钳子

2）剥皮钳子。剥皮钳子，顾名思义指的是用来剥去导线外层保护套皮的钳子，如图4-58所示。

[image: figure_0131_0200]


图　4-58　剥皮钳子

3）斜头钳子。斜头钳子指的是用来剪掉无用的管脚或导线的钳子，图4-59所示为斜头钳子。

[image: figure_0131_0201]


图　4-59　斜口钳子

3.镊子

镊子主要是用来在焊接元器件时夹取元器件的，所以在维修时应该选择硬一点的镊子，常用的镊子，如图4-60所示。

[image: figure_0131_0202]


图　4-60　镊子

4.放大镜

放大镜的主要作用是在电脑维修中主要用于观察细小的维修点，寻找人眼不易察觉的故障原因，图4-61所示为放大器。

[image: figure_0131_0203]


图　4-61　放大镜

5.清洁工具

在维修主板时清洁工具必不可少，常用的清洁工具主要包括酒精、皮老虎、毛刷、抹布及橡皮等。

1）酒精。酒精主要用于清洗激光头，图4-62所示为酒精。

[image: figure_0131_0204]


图　4-62　酒精

2）皮老虎。皮老虎主要用于清理主机箱内较容易受到损坏的硬件缝隙或插槽中的灰尘，如图4-63所示为皮老虎。

[image: figure_0132_0205]


图　4-63　皮老虎

3）毛刷。毛刷主要用于清洁主板卡等电路板上的灰尘，图4-64所示为毛刷。

[image: figure_0132_0206]


图　4-64　毛刷

4）抹布。抹布主要用于擦洗不怕潮湿的大面积金属或塑料部分，注意抹布必须是棉的且不能掉毛，图4-65所示为抹布。

[image: figure_0132_0207]


图　4-65　抹布

5）橡皮。橡皮主要用于清洁内存、显卡等部件金手指上的污垢，图4-66所示为橡皮。

[image: figure_0132_0208]


图　4-66　橡皮


第5章　常用主板元器件的识别与分类

在维修电脑主板的过程中，经常要与各种电子元器件接触，如主板电路中的电阻、电容器、二极管和三极管等一些常见的电子元器件。能够识别并掌握这些元器件的基本性能是非常重要的。

技术要点

电阻器的主要参数及标注

电容器的主要参数及标注

电感器的主要参数及标注

二极管的参数及识别方法

三极管的用处及参数

场效应管的识别


 电路基本知识

在电路基本知识中，需要掌握电源、电流、电压、电阻、负载、电路、周期、模拟信号和数字信号以及电平等基本概念，下面就来详细介绍。

·电源：讲到电源，首先要理清电源、整流电源和信号源三个概念。所谓的电源就是把其他不同形式的能量转化为电能的装置。有时也把整流电源和信号源叫做电源。整流电源指的是可以把交流电变成直流电的装置。信号源指的是能够提供信号的电子设备。

在电脑中，电源是向电子设备提供功率的装置，也称电源供应器。它为电脑中所有部件提供所需的电能。电源功率的大小，电流和电压是否稳定，将直接影响电脑的工作性能和使用寿命。

·电流：电荷在导体中的定向移动即为电流。电流的大小称为电流强度（简称电流，符号为I），是指单位时间内通过导体横截面的电荷量。

在国际单位制中，电流的单位是安培，简称为“安”，用符号“A”表示。常用的单位还有毫安（mA）和微安（μA）。

1A=1000mA

1mA=1000μA

测量电流可以使用电流表，在测量的过程中只需要把准备好的就可以了，如图5-1所示。

[image: figure_0134_0209]


图　5-1　电流表串联到电路中

选择电流表的时候要选择电流表指针接近满偏转的量程，这样可以防止因电流过大而损害电流表的情况。正确测量电流必须把电流表串联在电路中，不能并联。

·电压：电池的正极存在许多的正电荷，负极存在许多负电荷，正电荷与负电荷之间存在电压。电压是形成电流的主要原因。在电路中，电压常用U表示。

在国际单位制中，电压的单位是伏特，简称为“伏”，用符号“V”表示。常有的单位还有毫伏（mV）和微伏（μV）。

1V=1000mV

1mV=1000μV

测量电压可以使用电压表，测量的过程中要把电压表并联在电路上，如图5-2所示。

[image: figure_0135_0210]


图　5-2　电压表并联到电路中

测量电压时，遇到电压过小不能测量时要选用大量程的电压表。

·电阻：在电路中对电流起阻碍作用的导电体即为电阻，也叫电阻器。在电路中，电阻常用符号“R”表示。

在国际单位制中，电阻的单位是欧姆，简称为“欧”，用符号“Ω”表示。常用的单位还有千欧（kΩ）和兆欧（MΩ）。

1MΩ=1000kΩ

1kΩ=1000Ω

主板中的电阻主要承担着限压、限流以及分压和分流的作用，还可以与其他电容器、电感以及晶体管构成电路。实现阻抗匹配与转换、电阻滤波电路等功能。

·负载：把电能转化成其他各种形式能的装置，如电动机、电阻、电灯泡和电话机等都叫做负载。

·电路：电流所经过的线路叫做电路，由电气设备和元器件按照一定的方式连接起来。电路处于连通状态叫做通路，只有在通路的情况下，电流才能在电路中流通。

电路处于不连通状态叫做断路或者开路。若电路中某一部分两端直接连通，电压显示为零的叫做短路。

·周期：交流电完成一次完整变化所需要的时间叫做周期，在电路中，周期经常用“T”表示。在国际单位制中，周期的单位是秒，用符号“s”表示。常用的单位还有毫秒（ms）和微秒（μs）。

1s=1000ms

1ms=1000μs

·模拟信号和数字信号：在系统中，数字信号和模拟信号均是其中的一部分，离开模拟信号，数字信号就没有任何意义。模拟信号就是把声波通过转换装置转化成电流，随着时间连续变化的一种信号。随着科技的提高，人们开始把数字技术引入到音频系统中。数字信号就是按照一定频率变化的数字进行表达的信号，实际上是定时出现的脉冲编码信号。

数字信号容易被存储和复制。

·电平：电平就是指电路中两点或几点在相同阻抗下电量的相对比值。在数字电路中，数字信号常用随时间变化的电压和电流来表示，对于矩形波电压表示的数字信号，用电位的高低来代表信号，分别叫做高电平和低电平。

在维修中分析门电路时，经常会用到高、低电平。低电平是指低于0.8V的电压，用“L”或数字“0”表示；高电平是指高于2.5V的电压，用字母“H”或数字“1”表示。


什么是电阻器及其分类

所谓的电阻器就是电流有一定阻抗力的元件。电阻器是主板电路中最常见的元件之一，在主板电路元器件总数中约占30%，其性能好坏直接影响到主板电路的稳定性。

电阻器在主板电路中承担着限压、限流、分压、分流、隔离、过滤、匹配和信号幅度调节等功能。电阻器为某一元件或某一功能电路提供最合适的工作点，使电路满足最基本的工作条件。

需要注意的是，电阻器的过滤功能必须要与电容器配合才能够实现。

电阻器的分类方式有很多种，此处简单介绍几种。按照不同的分类可以将电阻分成不同类型，如表5-1所示。
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接下来主要讲解一些主板上常见电阻器的功能及其特点。主板上常见的电阻器有如下7种。

·碳膜电阻器。

·金属膜电阻器。

·线绕电阻器。

·光敏电阻器。

·热敏电阻器。

·集成型电阻器。

·可变型电阻器。

1.碳膜电阻器

碳膜电阻器是气态碳氢化合物在高温真空中分解，由碳沉积在瓷质基体上制成，是使用最早也是最广泛的一种。通过改变碳膜的厚度和长度，可以改变碳膜电阻器的阻值，图5-3所示为碳膜电阻器。
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图　5-3　碳膜电阻器

碳膜电阻器具有性能稳定、耐高温、高频性能好、精度高、阻值范围宽、温度和电压系数低、成本低等特点，常用在精密仪表等高档设备中。

2.金属膜电阻器

金属膜电阻器是在真空的条件下，采用蒸发的方法，在瓷质基体上沉积一层合金粉制成的。同碳膜电阻器一样，通过改变金属膜的厚度和长度能够改变电阻器的阻值。图5-4所示为金属膜电阻器。
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图　5-4　金属膜电阻器

金属膜电阻器的特点是电阻器的精度高、稳定性好、噪声和温度系数小，但结构不均匀，所以脉冲负载能力差。

3.绕线电阻器

绕线电阻器是用康铜丝或者锰铜丝等高阻合金线绕在绝缘骨架上制成的，主要用于制作精密的大功率电阻器，如图5-5所示。
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图　5-5　绕线电阻器

绕线电阻器精确度高、稳定性好、耐热耐腐蚀，但其调频特性差，时间常数大。

4.保险电阻器

保险电阻器又叫做熔断电阻（如图5-6所示）。保险电阻器具有双重功能，在正常情况下，保险电阻器具有普通电阻器的特性，当电路中电压升高、电流过大或某个元件损坏时，保险电阻器就会在规定的时间内熔断，从而达到保护其他元件的目的。
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图　5-6　保险电阻器

保险电阻器用“F”表示，通常标注为“000”。

5.光敏电阻器

光敏电阻器是利用半导体的光电效应特性制成的，是一种电导率随着光量力变化而变化的敏感电阻器，如图5-7所示。
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图　5-7　光敏电阻器

光敏电阻器随着光照的强弱而变化，主要用于各种自动控制、光电计数、光电跟踪以及照相机的自动曝光等场合。

6.热敏电阻器

热敏电阻器是电阻器值对温度极为敏感的一种电阻器，也叫半导体热敏电阻器（如图5-8所示），是一种对温度极为敏感的电阻器。

热敏电阻器由单晶、多晶以及玻璃、塑料等半导体材料制成，具有一系列特殊的电性能，最基本的特性是其阻值随温度的变化而发生显著的变化，且伏安曲线呈非线性。
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图　5-8　热敏电阻器

热敏电阻器的阻值随温度的升高而减小，这样就可以稳定电路的工作点。

热敏电阻器的种类繁多，依据不同，分类就不同。热敏电阻器常见的分类依据如下。

·阻值随温度变化的大小。

·按照工作温度范围。

·阻值温度系数。

·光敏电阻器的结构。

根据以上的依据，即按照阻值随温度变化的大小对其进行分类，可以分为缓变型热敏电阻器和突变型热敏电阻器；按照工作温度范围可以分为常温热敏电阻器、高温热敏电阻器和超低温热敏电阻器。

不过通常将热敏电阻器分为PTC热敏电阻器和NTC热敏电阻器，具体见表5-2。
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7.集成型电阻器

集成型电阻器又叫电阻器排，是一种电阻器网络，适用于电阻器仪器设备及主板电路，如图5-9所示。集成型电阻器有体积小、精密度高和规整化的特点。
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图　5-9　集成型电阻器

8.可变型电阻器

可变型电阻器一般指电位器，是一种阻值可以连续调节的电阻器，如图5-10所示。在电子产品设备中，就经常使用可变型电阻器进行电位或者阻值的调节。
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图　5-10　可变型电阻器


电阻器的主要参数及标注有哪些

在主板电路原理图中，用电阻器的全称来表示不仅太过麻烦，而且给人一种累赘的感觉。所以，在表示电阻器时，都使用各个电阻器相应的电阻器电路符号。

各个电阻器都有自己的电阻器电路符号。对于普通电阻器，用英文大写字母“R”来表示，但对于其他类型的电阻器，其表示方法见表5-3。
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电阻器的阻值标注方法主要有直标法、数标法和色标法三种，见表5-4。
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在使用色标法时，电阻的基本色码根据颜色的不同，其数值也是不相同的。


电阻器的串/并联

在电路的连接形式中，电阻器主要有串联和并联两种连接方式。

1.串联电路

电阻器的两个端点以串接的方式连接在一起，形成一个闭合回路，电流经过各个电阻器的电流都相等。图5-11所示为串联电路，可以将多个电阻器串联在一起。
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图　5-11　串联电路

2.并联电路

电阻器的两个端点以并列的方式连接在一起，形成闭合回路，并联电路中，各个电阻器的电压都相等。图5-12所示为并联电路，可以将多个电阻器并联在一起。
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图　5-12　并联电路

在实际电路中，电阻器的串联和并联基本上是混合使用的。


什么是电容器及其分类

电容器（Capacitor）简称电容，是一种储能元件，其所存储的正负电荷等量地分布在两块不直接连通的导体板上，以便用来充电和放电，这也正是电容器的工作原理。

电容器是电路最常见的电子元件之一，也是必不可少的元件。在电路中主要起到滤波、耦合、旁路、延时、与电阻器组成RC定时电路以及与电感器组成LC谐振电路等作用。

电容器具有通交流、隔直流、通高频和阻低频的特性。电容器用符号C表示，其本单位是F（法），此外还有μF（微法）、pF（皮法）和nF（纳法）。

根据绝缘材料、构造工艺等的不同，电容器种类也有所不同，见表5-5。
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常见的电容器有铝电解电容器、钽铌电解电容、纸介电容、薄膜电容、陶瓷电容和云母电容。下面对这些电容器做简要介绍。

1.铝电解电容器

铝电解电容器是以铝作为阳极，由液体电解质作为电解液，经直流电压处理，以正极片上形成的一层氧化膜作为绝缘介质，图5-13为铝电解电容器。
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图　5-13　铝电解电容器

铝电解电容器的特点是容量密度大，但漏电也大，稳定性差，有正负极。铝电解电容器粗而不精，所以一般只用于电源滤波电路和低频电路中。

2.钽铌电解电容器

钽铌电解电容器通常简称为钽电容，以稀硫酸等配液做负极，以金属钽或铌做正极，再用钽或铌表面生成的氧化膜做介质而制成的一种电解电容。

与其他电容器相比，钽铌电解电容器在频率特性、温度特性以及可靠性上都略胜一筹。但与铝电解电容器相比，在耐压和容量上还是稍差一点。

钽铌电解电容器的特点如下。

·具有半导体效应。

·寿命长。

·体积小。

·性能稳定。

·容量误差小。

·温度特性好。

·绝缘电阻大。

·容量较大。

目前很多钽电解电容都用贴片式安装，其外壳一般由树脂封装。图5-14所示为钽电解电容器。
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图　5-14　钽电解电容器

由于钽电容器具有半导体效应，非线性引起的失真较大，不宜在强信号的音响电路中使用。但其寿命长、容量误差小、体积小，适应表面贴装技术和电子电路的微型化的要求，一般用于要求较高的设备中。

3.纸介电容器

纸介电容器选用金属箔做为正负极，中间则用电容纸绕线卷成圆柱形或者扁柱形芯子，然后密封在金属壳或者绝缘材料（如火漆、陶瓷和玻璃釉等）壳中制成，如图5-15所示。
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图　5-15　纸介电容器

纸介电容器的特点是体积小、容量大。但是固有电感和损耗都比较大，比较适合用于低频。

4.薄膜电容器

薄膜电容器结构和纸介电容相同，但采用的介质不同，薄膜电容器采用的介质是涤纶或者聚苯乙烯。所以薄膜电容器常见的主要有两种，一种是涤纶薄膜电容器，另外一种是聚丙烯电容器。图5-16所示为薄膜电容器。
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图　5-16　薄膜电容器

涤纶薄膜电容介电常数较高，体积小，容量大，稳定性较好，适宜做旁路电容。聚苯乙烯薄膜电容介质损耗小，绝缘电阻高，但是温度系数大，可用于高频电路。

薄膜电容器的材料种类很多，根据不同的材料制出的电容器就有所不同。除了以上介绍的两种外，还有许多种薄膜电容器，如无感金属化聚丙薄膜电容器。

5.陶瓷电容器

陶瓷电容器顾名思义就是用陶瓷做介质而制成的电容器，在陶瓷基体两面喷涂银层，然后烧成银质薄膜做极板制成。图5-17所示为陶瓷电阻器。
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图　5-17　陶瓷电容器

陶瓷电容器具有损耗小、容量小、体积小、耐热性好以及绝缘电阻高的特点。

陶瓷电容器的容量小，适宜用于高频电路。其中铁电陶瓷电容容量较大，但其损耗和温度系数较大，适宜用于低频电路。

云母电容器的正负极是用使金属箔或者喷涂在云母片上的银层制作的，用极板和云母层层叠合，再用压铸在胶木粉或封固在环氧树脂中制作而成的。其形状多为方型，如图5-18所示为云母电阻器。
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图　5-18　云母电容器

云母电容器具有介质损耗小、绝缘电阻大、温度系数小和容量较小的特点。

云母电容器的特点决定其适宜用于高频电路。但由于受介质材料的影响，云母电容器容量不能做太大，一般容量在10～10000pF，而且造价相对其他电容要高。


电容器的主要参数及标注有哪些

在电路中，电容器通常用大写字母“C”加数字表示。在电路原理图中，电路的电路符号有电解电容器符号和无极性电容符号，分别如图5-19和图2-20所示。

[image: figure_0144_0232]


图　5-19　电解电容电路符号

[image: figure_0144_0233]


图　5-20　无极性电容电路符号

排容一般用字母"CN"表示，在有的主板上，电容字符“C”前面加注一个字母。表示该电容所在的电路部位。

电容器的标注方法与电阻器的标注方法相同，分为直标法、数标法和色标法，见表5-6。
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电容器的串/并联

在电路的连接形式中，电容器也有串联和并联两种连接方式。下面就来分别介绍。

1.电容器串联

电容器串联的特点是流进每个电容器的电流都相同，各个电容器的电压等于各自电容值与电流的乘积，总的电压等于各个电容器的电压之和，如图5-21所示。
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图　5-21　电容器串联

串联电容器等效于增加电容极板间的距离。

2.电容器并联

电容器并联的特点是每个电容器两端的电压是相同的，各个电容器的电流等于各自电容器电压与电容值的商，总的电流等于各个电容器的电流之和，如图5-22所示。
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图　5-22　电容器并联

并联电容器等效于增加电容器极板的正对面积。


什么是电感器及其分类

电感器是由绝缘导线烧制而成的线圈，能将电能转换为磁场能并储存起来，起到滤波、隔离和储能的作用，并可和电容器一起工作，构成LC滤波器和LC振荡器等。电感器具有通直流、阻交流、通低频和阻高频的特性，一般用于供电电路中。

由于电感器的结构特征、用途和工作频率等的不同，电感器的分类也有好多种见表5-7。
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常见的电感器有小型固定电感器、平面电感器和中周线圈等。此处对这些电感器作简要介绍。

1.小型固定电感器

小型固定电感器又叫色标电感器，是最常用的一种电感器，可以分为卧式和立式两种，如图5-23所示。
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图　5-23　小型固定电感器

小型固体电感器具有体积小、重量轻、结构牢固（耐振、耐冲击）、防潮性能好和安装方便等优点。一般常用在滤波、延迟波、扼流和陷波等电路中。

2.平面电感器

平面电感器是在陶瓷或微晶玻璃基片沉淀金属导线而成。平面电感器有较好的稳定性、精度及可靠性，如图5-24所示。
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图　5-24　平面电感器

3.中周线圈

中周线圈由磁芯、磁罩、塑料骨架和金属屏蔽壳组成，线圈绕制在塑料骨架或直接绕制在磁芯上，骨架插脚可以焊接在印制电路板上，如图5-25所示。
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图　5-25　中周线圈

中周线圈是超外差式无线电设备中的主要元件，广泛用在调幅、调频接收机、电视接收机、通信接收机等电子设备的调谐回路中。


电感器的主要参数及标注有哪些

在电路原理图中，电感器常用符号“L”加数字表示，如"L6"表示编号为6的电感器，不同类型的电感器在电路原理图中通常采用不同的符号来表示，见表5-8。
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电感的基本单位为亨（H）。换算单位：1H=103mH。

电感器的电感量标示方法有直标法、文字符号法及色标法见表5-9。
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电感器的串/并联

电感器在电路中和电容器、电阻器一样，可以串联也可以并联。

1.电感串联

电感串联的特点是流经电感的电流都是相同的，如图5-26所示。
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图　5-26　电感串联

电路的总电感等于电路中各个电感的和，各个电感的电压等于各自电感值与电流的乘积，总的电压等于各个电感的电压之和。

2.电感并联

电感并联的特点是每个电感两端的电压是相同的，如图5-27所示。
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图　5-27　电感并联

并联电感的电流等于各自电感电压与电感值的商，总的电流等于各个电感的电流之和。


什么是晶振及其分类

晶振一般叫做晶体谐振器，是石英晶体振荡器（Quartz Crystal Oscillator）的简称。主要用于稳定和选择频率。

晶振和时钟芯片共同组成主板的时钟发生器，主板上的多数部件的时钟信号，由时钟发生器提供，时钟发生器是主板时钟电路的核心，如同主板的心脏。

主板上的晶振主要有时钟晶振、实时晶振、声卡晶振和网卡晶振。

1.时钟晶振

时钟晶振和时钟产生集成电路相连，频率为14.318 MHz，这种晶振损坏后，会造成主板不能启动的故障。正常工作时，两个引脚之间的电压为1～1.6V，如图5-28所示。

[image: figure_0149_0246]


图　5-28　时钟晶振

2.实时晶振

实时晶振和南桥芯片相连，频率为32.768kHz，这种晶振损坏后，会造成时间部准确或者不能启动的故障。正常工作时，两个引脚之间的电压为0.5V左右，如图5-29所示。

[image: figure_0149_0247]


图　5-29　实时晶振

3.声卡晶振

声卡晶振和声卡芯片相连，频率为24.576 MHz，这种晶振损坏后，会造成声音变质或者无声的故障。正常工作时，两个引脚之间的电压为1～2.1V，如图5-30所示。
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图　5-30　声卡晶振

4.网卡晶振

网卡晶振和网卡芯片相连，频率为25.000 MHz，这种晶振损坏后，会造成网卡功能工作的故障。正常工作时，两个引脚之间的电压为1.1～2.1V，如图5-31所示。

[image: figure_0150_0249]


图　5-31　网卡晶振


什么是二极管及其分类

二极管是常用的半导体器件之一。由一个PN结、两条电极引线和管壳构成。二极管有正负两个端子，正端A称为阳极，负端K称为阴极。电流只能从阳极向阴极方向流动。在主板电路中，二极管主要有开关、整流、隔离和稳压的作用。

在同一片硅片或者锗片上进行掺杂工艺处理，一部分是用N型半导体，另一部分用P型半导体，这样在两部分的分界面就会形成一个特殊的电荷区“PN结”。

二极管最重要的特性就是单方向导电性，在电路中，电流只能从二极管的正极流入，负极流出。不同类型的二极管的工作参数和作用也有区别。

二极管的种类很多，一般按所使用材料和用途划分见表5-10。
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主板中常见的二极管主要有开关二极管、肖特基二极管和稳压二极管等。

1.开关二极管

开关二极管主要是利用正反向偏压时电阻大小不一致的单向导电特性，即正向偏压时电阻小，反向偏压时电阻大，在电路中对电流实行控制，关断或者接通开关。

开关二极管最大的优点就是开关的速度快，如图5-32所示。
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图　5-32　开关二极管（IN4148）

2.肖特基二极管

肖特基二极管是肖特基势垒二极管（Schottky Diode）的简称，是近年来生产的低功耗、大电流、超高速半导体器件，如图5-33所示。
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图　5-33　肖特基二极管

肖特基二极管具有其他二极管无法比拟的优点，其反向恢复时间极短（可以小到几纳秒），正向导通压降仅0.2V左右，而整流电流却可达到几千安培。

3.稳压二极管

稳压二极管又名齐纳二极管（Zener Diode）或者反向击穿二极管，如图5-34所示。稳压二极管是利用硅二极管反向击穿特性来稳定直流电压的。在反向击穿时，通过它的电流尽管在很大范围内改变，但两端的电压几乎不变，在电路起到稳定作用，故称为稳压二极管。
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图　5-34　色环稳压二极管

稳压二极管的反向电阻值很大，如果电路电压超过稳压二极管反向击穿的电压，那么稳压二极管就会被击穿。这样以来，反向电阻就会降低，电流分流，从而达到电路电压恒定的目的。在主板电路中采用稳压二极管，通常是采用色环法标注稳压值的玻璃封装稳压二极管，这种稳压二极管通常叫做色环稳压二极管。

稳压二极管与一般二极管的最大区别是，一般二极管反向击穿后就毁坏了，而稳压二极管只要不超过最大允许工作电流，就不会毁坏；实际应用中，稳压二极管是工作在反向击穿状态下的。


二极管的参数及识别方法

二极管的负极通常在表面用一个色环标出。在电脑的电路图中，普通二极管通常用"VD"或“D”加数字表示，稳压二极管在电路图中用字母"ZD"或“D”表示。二极管在电路图中的符号，如图5-35和图5-36所示。
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图　5-35　普通二极管电路符号

[image: figure_0152_0255]


图　5-36　稳压二极管电路符号

由国际GB249-1974规定，可以正确地区分二极管的型号见表5-11。
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根据国际GB249-1974规定，半导体二极管的型号由5部分组成见表5-12。
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如果二极管外壳标志不清楚时，可用万用表来判断。


什么是三极管及其分类

三极管（transistor）是半导体基本元器件之一，也是电子电路中最常见的也是最重要的器件之一。它有好几个名称，分别是晶体管、晶体三极管或半导体三极管。其主要功能是电流放大和开关，可用作振荡器，也可用作可变电阻和阻抗变换等，如图5-37所示。
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图　5-37　三极管

三极管的分类有很多，具体分类见表5-13。
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主板中常用的三极管有SOT-23、SOT-89、SOT-223和TO-251等贴片封装类型，以及TO-92直插式封装类型，各个不同的类型又有不同的型，如表5-14所示。
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三极管的型号是根据国际GB249-1974规定的，具体内容参照前面二极管的介绍，此处不再赘述。


三极管的识别

在电脑电路图中，三极管常用字母"Q"、"V"、"VT"加数字表示，如Q20表示编号为20的三极管。

根据结构的不同，晶体管可以分为NPN型三极管（如图5-38所示）和PNP型三极管（如图5-39所示）两类。
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图　5-38　NPN型结构示意图

[image: figure_0154_0262]


图　5-39　PNP型结构示意图

在电路图形符号中，两种类型晶体管的发射极箭头（代表集电极电流的方向）不同。NPN型晶体管的发射极箭头朝外，PNP型晶体管的发射极箭头朝内，如图5-40和图5-41所示。
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图　5-40　NPN型三极管电路符号

[image: figure_0154_0264]


图　5-41　PNP型三极管电路符号

三极管有三个区，三个电极和两个PN结，中间是基区，两个分别是集电区和发射区，从三个区分别引出一个电极，又分别称为基极（B）、发射极（E）和集电极（C）；集电极和基区之间的PN结称为集电结，基区与发射区之间的PN结称为发射结。


三极管的用处

三极管在主板电路中，主要应用了三极管的放大和开关功能。

1.放大电路

三极管最主要的功能就是放大电流信号，当微量电流通过基极与射极之间时，会触发集电极到发射极的大电流。放大器就是要将输入端微小的电信号放大成输出端较大的电信号。主板开机声音信号输出电路，如图5-42所示。
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图　5-42　主板开机声音信号输出电路

注意，电信号在这里指的是电压、电流和功率。

2.开关电路

在实际电路中，除了使用三极管放大功能构成放大电路外，还经常用到三极管的开关电路。

三极管开关电路在电路中通常用作电子开关，在开关状态下的三极管有饱和（导通）状态和截止状态两种状态。

图5-43为主板中散热风扇转速控制电路示意图。
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图　5-43　主板散热风扇转速控制电路示意图

若有三极管Q31，则R327空置不用；若安装R327，则无风扇速度调节功能。


什么是场效应管及其分类

场效应管是场效应晶体管（Field Effect Transistor，简称FET）的简称，是一种利用场效应原理工作的半导体器件，如图5-44所示。
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图　5-44　场效应管

场效应管和三极管一样，都能实现信号的控制和放大，但由于它们的构成和工作原理不同，所以差别很大。

场效应管具有输入抗阻高、噪声低、动态范围大、功率小和易于集成等特点。

场效应管主要分为结型场效应管和绝缘栅型场效应管。绝缘栅型场效应管又叫金属氧化物半导体场效应管，简称MOS场效应管。

MOS场效应管在目前指主板中应用最广泛，其分类见表5-15。

表5-15　MOS场效应管的分类
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主板上常用的场效应管有SOT-23、SOT-223、SO-8、TO-251和TO-252（TO-263）等贴片封装类型，各个不同的类型又有不同的型号，如表5-16所示。
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上表中TO-252封装的场效应管，均属大功率N沟道场效应管，主要用于大功率供电电路中。TO-251封装主要应用在中功率供电电路中。SO-8封装主要应用在电子开关和小功率稳压供电电路中。SOT-23封装主要用在放大和电子开关电路中。


场效应管的识别

在电脑电路图中，场效应管常用字母"Q"、"V"、"VT"加数字表示，如V2表示编号为2的场效应管。

根据国际GB249-1974规定，场效应管的型号由三部分组成，如图5-45所示。
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图　5-45　场效应管的型号

场效应管一般具有3个极，其中G极为栅极，S极为源极，D极为漏极，场效应管中S极和D极是对应的，在实际操作中可以互换。

场效应管引脚排列位置随其品种、型号及功能的不同而不同。要正确使用场效应管，必须识别出场效应管的各个电极，对于主板中手机用的贴片场效应管，其引脚从左至右排列基本为G、D、S（散热片接S极），如图5-46所示。
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图　5-46　场效应管示意图

主板中使用的场效应管，G-S极间都增加了保护二极管，可以防止静电。


第6章　判定常用元器件的好坏的常用方法

本章节主要讲解常用元器件的检测方法，用到的工具主要是指针万用表和数字万用表。了解了判定常用元器件好坏的常用方法，对以后进行电脑的硬件维修有很大的帮助。

技术要点

指针万用表判定电感器的好坏

数字万用表判定电感器的好坏

指针万用表判定变压器的好坏

数字万用表判定电感器的好坏

数字万用表判定晶振的好坏

指针万用表判定二极管的好坏

数字万用表判定二极管的好坏

指针万用表判定场效应管的好坏


 用指针万用表判定电感器的好坏的方法

主板上的贴片电感如果损坏会造成断路，而且会影响电路的正常工作。指针万用表只能大致测量电感器的好坏，不具备专门测试电感器的挡位。具体的测量方法如下。

Step 1　首先观察外观是否有损害，引脚是否断裂或者线圈是否松散。

Step 2　将指针万用表调至"R×1"挡。

Step 3　两支表笔分别接触电感器的两引脚，测量电感阻值。

Step 4　如果电阻值极小（一般小于3Ω），就说明电感基本正常；如果所测电感阻值无穷大，就说明电感已损坏。

Step 5　如果电感器不正常，要用一个体积相当的电感器进行替换。

用一个灯泡和电池，把电感串联上，用指南针靠近电感器，如果指针有所摆动，说明电感是好的。


用数字万用表判定电感器的好坏的方法

数字万用表具有电感挡，用数字万用表检测电感器非常方便。

Step 1　先查外观，看线圈是否松散，引脚是否折断、生锈。

Step 2　将量程开关旋钮调至适合的电感挡。

Step 3　将两支表笔分别接触电感器的两个引脚。

Step 4　观察显示屏上显示的数据，如果显示的电感量与标称值相差太大，就说明此电感器是坏的。

数字万用表的量程选择很重要，如果选择的量程与电感量相差很大，则测试的结果也会有很大的偏差。


用指针万用表判定变压器的好坏的方法

可以用指针万用表变压器检测变压器的绕组线圈、绝缘电阻等，来检测变压器的好坏。具体步骤的检测步骤如下。

Step 1　将指针式万用表进行机械调零。

Step 2　将指针式万用表打到"R×1"挡。

Step 3　测变压器初级各个绕线组间的电阻值，通常为几十欧至几百欧，变压器电阻值越小的功率就越小。

Step 4　测变压器次级各个绕线组间的电阻值，通常为几欧至几十欧，如果其中一组的电阻值为无穷大，说明此绕组内部断路。如果阻值为“0”，说明此绕组内部短路。

Step 5　再将指针式万用表打到"R×1K"挡。

Step 6　对每两个绕组线圈之间的绝缘电阻进行测量，都应该为无穷大。

Step 7　最后依然使用"R×1K"挡测量每个绕组线圈和铁芯之间的绝缘电阻，如果不是无穷大，说明此变压器绝缘性能差，不可使用。


用数字万用表判定晶振的好坏的方法

一个质量完好的晶振，外观应该整洁、无裂纹，引脚牢固可靠。用数字万用表检测晶振的好坏的步骤如下。

Step 1　将数字万用表拨到二极管挡。

Step 2　两支表笔分别接在晶振的两个引脚上，万用表显示屏显示的数字应该为无穷大，如有数值或为0，则表示该晶振已经损坏，或者和晶振相连的集成电路已经损坏。

Step 3　但反过来则不能成立，即用万能表检测时，显示屏显示的数值若为无穷大，不一定说明晶振是正常的，此时可以通电检测晶振两端的电压是否正常；若有示波器，也可以检测晶振的两个引脚上是否有波形信号，若无波形信号，则该晶振必然已经损坏。

在更换晶振时，通常都要用相同型号和频率的晶振，后缀字母也要尽量一致，否则很可能无法只能正常工作。


用指针万用表判定二极管的好坏的方法

用指针万用表检测二极管的正反向电阻值，可以检测二极管是否损坏。具体的操作步骤如下。

Step 1　将指针式万用表进行机械调零。

Step 2　将指针式万用表打到适合的挡位。

Step 3　将两支表笔分别接触二极管的两端，黑表笔接在二极管的正极，红表笔接在二极管的负极，这时所测电阻值较小，是二极管的正向电阻。

Step 4　将两支表笔对调后再分别接触二极管的两端，黑表笔接在二极管的负极，红表笔接在二极管的正极，这时所测电阻值较大，是二极管的反相电阻。

Step 5　观察正、反向电阻值的差，如果正、反向电阻值相差较大，且反向电阻接近于无穷大，说明二极管是好的。如果正、反向电阻值均为“0”，说明二极管内部被击穿短路。如果正、反向电阻值均无穷大，说明二极管内部断路。如果正、反向电阻值相差无几，说明二极管质量不过关，不可使用。测量二极管的正、反向电阻时，如果指针不能停稳在某一个固定值上面，却在某一范围内不停摆动，表明所测二极管性能不好，不可使用。

检测二极管时，一般选用指针式万用表的R×1K挡或R×100挡。如果是高反压二极管可用R×10K挡。


用数字万用表判定二极管的好坏的方法

数字万用表有个专门的测量二极管的挡，用长的像个三角号的二极管的标识，中间有横线穿过的，可以通过这个挡判定二极管好坏。具体的操作步骤如下。

Step 1　将数字万用表上挡位旋钮调到适合的二极管挡。

Step 2　将红表笔插入"VΩ"接口。

Step 3　将两支表笔分别接触二极管的两个引脚，然后将两支表笔对调再分别接触二极管的两个引脚。

Step 4　观察显示屏的测量数据，如果测量的正、反方向电阻值均为“1”，说明二极管内部断路；如果测量的正、反方向电阻值均为“0”，说明二极管内部被击穿短路；如果正、反向电阻值相差无几，说明二极管质量不过关，不可使用。


用指针万用表判定三极管的好坏的方法

检测三极管好坏常用方法有数字万用表二级管挡检测法和指针式万用表检测法等。下面介绍用指针万用表检测三极管的好坏的方法。

1.用指针式万用表判别基极和三极管的类型

Step 1　将指针式万用表进行机械调零。

Step 2　将指针式万用表打到"R×100"挡或者"R×1K"挡。

Step 3　将黑表笔与三极管其中一个引脚相接，红表笔先后与其余两个引脚相接。

Step 4　观察两次所测电阻值，如果都很大或者都很小，将两支表笔对调后，重复上述步骤所测两次电阻值如果都很小或者都很大，就可以判定黑表笔所接为三极管的基极。

Step 5　将黑表笔与基极相接，红表笔分别同其他两极相接。

Step 6　如果所测电阻值都很小，说明此三极管为NPN型三极管，否则为PNP型三极管。

2.用指针式万用表判别集电极c和发射极e（以NPN型三极管为例）

Step 1　将指针式万用表进行机械调零。

Step 2　将指针式万用表打到合适的挡位。

Step 3　将两支表笔分别与不是基极的两个引脚相接，读出所测电阻值。

Step 4　将两支表笔反接再测，读出所测电阻值。

Step 5　将两次所测电阻值结果进行对比，如果前一次电阻值比后一次电阻值小，说明黑表笔所接为集电极c，红表笔所接为发射极e。

3.用指针式万用表检测三极管的好坏（以NPN型三极管为例）

Step 1　将指针式万用表进行机械调零。

Step 2　将指针式万用表打到"R×1K"挡或"R×100"挡。

Step 3　测量基极与集电极之间的正向电阻与反向电阻。

Step 4　测量基极与发射极之间的正向电阻和反向电阻。

Step 5　如果所测的正向电阻近似为无穷大时，表明内部断路；如果所测反向电阻很小或为零时，说明三极管已被击穿或短路。

对于中、小功率三极管而言，正向电阻为几百欧姆至几千欧姆，反向电阻为几百千欧姆以上。硅材料的三极管都要比锗材料的三极管的极间电阻高。


用数字万用表判定三极管的好坏的方法

下面以NPN型三极管为例，介绍用数字万用表二级管挡检测三极管的好坏的方法。

Step 1　将数字万用表上挡位旋钮调到适合的二极管挡。

Step 2　任选一个三极管引脚与红表笔相接，黑表笔先后与另外两个引脚相接。

Step 3　如果两次显示值均小于1V或都显示溢出符号“1”，说明与红表笔相接的引脚为基极b。

Step 4　用红表笔与基b相接，黑表笔先后与另两个引脚相接。

Step 5　如果显示数值在0.300～0.800V之间，说明所测三极管为NPN型；如果两次显示溢出符号“1”，说明所测三极管为PNP型。

Step 6　将数字万用表上的挡位旋钮调到HFE挡。

Step 7　使用NPN上b、c、e插孔。基极b插到b孔，其余两个引脚分别插到c孔和e孔。

Step 8　如果测的β值在几十至几百之间，说明管脚插对了，那么c孔所插引脚为集电极c,e孔所插引脚为发射极e。

Step 9　将数字万用表上的挡位旋钮调到二极管挡。

Step 10　将两支表笔分别与任选的两个引脚相接。

Step 11　如果所测的任意两个引脚都通，说明此三极管已被击穿损坏；如果都不通，说明此三极管已被烧断（内部带保护二极管的三极管不适用此法）。


用指针万用表判定场效应管的好坏的方法

指针式万用表电阻挡检测法是检测场效应管好坏常用方法之一。

1.用指针式万用表测电阻法判别结型场效应管的电极

Step 1　将指针式万用表进行机械调零。

Step 2　将指针式万用表打到在"R×1K"挡。

Step 3　任选两个管脚，分别测出其正、反向电阻值。

Step 4　当某两个管脚的正、反向电阻值相等，均为几千欧姆时，说明此两个管脚分别是漏极D和源极S。对结型场效应管来说，漏极和源极可互相转换，剩下的管脚就是栅极G。

也可以通过假想一栅极，然后用万用表的黑电笔检测这个假想栅极，用红电笔分别去检测其余两个电极。如果两个测量值相似，则该假想栅极是真正的栅极。如果两个测量值都很大，则可以判定为是N沟道场效应管。

2.用指针式万用表电阻挡检测结型场效应管的好坏

Step 1　将指针式万用表进行机械调零。

Step 2　将指针式万用表打到"R×10"挡或者"R×100"挡。

Step 3　测量源极S与漏极D之间的电阻，一般在几十欧到几千欧范围（不同型号的场效应管，其电阻值也各不相同的。

Step 4　如果测得阻值大于正常值，可能是内部接触不良；如果测得阻值是无穷大，可能是内部断极。

Step 5　再将指针式万用表打到"R×10K"挡。

Step 6　测栅极G1与G2之间、栅极与源极、栅极与漏极之间的电阻值。

Step 7　如果测得其各项电阻值均为无穷大，说明场效应管是正常的；如果所测上述各阻值太小或为通路，则说明场效应管是坏的。

若两个栅极在场效应管内断极，可用元器件替换法进行检测。

3.用指针式万用表电阻挡检测绝缘栅型场效应管的好坏

Step 1　将指针式万用表进行机械调零。

Step 2　将指针式万用表打到"R×1K"挡。

Step 3　测量场效应管的任意两个引脚组合的正反向电阻值。

Step 4　如果测得阻值均很小，几乎为0，则说明该场效应管已被损坏。

Step 5　如果只有一组引脚的正反电阻较小，其余都无穷大，则需做进一步的检测。

Step 6　将G极和S极短接进行放电，对N沟道管红色表接S极，黑色表先接触一下G极，然后对D极和S极之间的正反电阻进行测量。如果正反电阻值均为0，说明场效应管是好的。

Step 7　对P沟道管，进行相反方式的测量，如果正反电阻值均为0，说明场效应管是好的。

绝缘栅型场效应管在维修时，要注意防静电，否则绝缘栅型场效应管的栅极很容易被电荷击穿。


用指针式万用表判定电容器的好坏的方法

检测容量在1μF以下的电容器用"R×10K"挡；1～100μF内的电容器用"R×1K"挡；大于100μF的电容器用"R×100"挡。

对于测试小容量的电容，要反复调换接触所测电容器的两引线，这样才能明显地看到万用表的指针的摆动。

使用指针式万用表检测电容器的好坏的步骤如下。

Step 1　将指针式万用表进行机械调零。

Step 2　将指针式万用表的挡位旋钮调到适合的欧姆挡位。

Step 3　用两支表笔分别接触所测电容器的两引线。

Step 4　观察指针变化，刚接触的瞬间，指针应该向右偏转，然后缓慢向左回归。

Step 5　将两根表笔对调后再检测一次，观察指针是否重复以上过程。容量大的电容器，指针右偏越大，向左回归越慢。

Step 6　如果出现下述三种情况都表明电容器已损坏：指针不动，说明此电容器断路；指针向右偏转不向左回归，说明此电容器短路；指针向右偏转后向左回归稳定之后，阻值指示小于300kΩ，说明此电容器漏电。

电容代换时，要注意带换电容体积不能比原来的电容大很多，以免由于电容过分拥挤，而造成电容引脚虚接。


用数字万用表判定电容器的好坏的方法

电容损坏时，通常的表现是外壳出现漏液、变形或者鼓包。相对于电阻的损坏而言，电容器的损害是比较容易辨认的，如图6-1所示。
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图　6-1　鼓包的电容

使用数字万用表检测电容器的步骤如下。

Step 1　选择数字万用表。

Step 2　将电解电容的两个针脚短路。

Step 3　释放电容中储存的电荷。

Step 4　用万用表笔任意触碰电容的两端。

Step 5　对换两个表笔再测一次。

Step 6　万用表读数从负值迅速跳变到无穷大，说明电容没有问题。

Step 7　如果万用表读数跳变到某个数值后停止不动或者跳变比较缓慢，说明电容漏电。

Step 8　如果万用表读数不变，说明电容短路。

Step 9　更换电容时，最好采用原值电容进行代换。容量相近的也可以使用。

2000pF以下电容器可选"2nF"挡进行检测；2000pF～19.99nF电容器可选"20nF"挡；20～199.9nF电容器可选"200nF"挡；200nF～1.999μF电容器可选“2μF”挡；2～1.99μF电容器可选“20μF”挡。


用指针式万用表判定电阻器的好坏的方法

万用表的两表笔分别于电阻的两端相接触就能测出实际电阻值，在使用电阻或者判断电阻的好坏时，首先要通过万用表对其进行检测。

对于阻值较大的电阻，测量时手不要碰到表和电阻的导电部分。

以8 kΩ电阻器为例，用指针式万用表检测电阻器的好坏的步骤如下。

Step 1　将指针式万用表进行机械调零。

Step 2　将万用表挡位打到"R×100"挡。

Step 3　将两支表笔分别接触被测电阻器的两端。

Step 4　如果表头指针不动及指示针不稳定地晃动或指示值和电阻器上的标示值相差太大，就说明此电阻器是坏的。

检测100Ω以下电阻器可选"R×1"挡；100Ω～1kΩ电阻器可选"R×10"挡；1～10kΩ电阻器可选"R×100"挡；10～100kΩ电阻器可选"R×1K"挡；100 kΩ以上的电阻器可选"R×10K"挡。


用数字万用表判定电阻器的好坏的方法

保险电阻损坏大都是烧毁或者短路导致的。在检测和代换保险电阻时，要用额定电流相近的电阻。同时也可以用0电阻值的贴片电感代换。另外要注意的是，对保险电阻不能直接短路修复，短路修复将会失去保护作用。

检测200Ω以下电阻器可选“200”挡；200Ω～2kΩ电阻器可选“2K”挡；2～20kΩ电阻器可选“20K”挡；20～200kΩ电阻器可选“200K”挡；200～2MΩ电阻器可选“2M”挡；2～20MΩ电阻器可选“20M”挡；20MΩ以上的电阻器可选“200M”挡。

以1MΩ电阻器为例，用数字万用表检测电阻器的好坏的操作步骤如下。

Step 1　把万用表的黑表笔插入"COM"孔，红表笔插入"VΩ"孔。

Step 2　将量程开关调至2M挡。

Step 3　用表笔接触电阻两端金属部位，保持表笔和电阻器接触稳定。

Step 4　如果从显示屏上读取的测量数据为“0”或者显示屏上的数字与电阻器上的标示值相差太大，就说明此电阻器是坏的。

电阻值测量时，万用表笔是部分正负的。使用数字万用表时，只要将万用表的挡位根据标称值进行选择即可。


电路维修篇


 第7章　主板总线插槽及测试点

主板主要由芯片、插槽和总线组成。主板上集成有各种总线插槽，可以用来外接多功能卡和显卡等。一般来说，主板上的扩展槽越多，主板的扩展能力越好。

技术要点

PCI插槽故障测试点

AGP总线插槽故障测试点

PCI-E 16X总线插槽故障试点

DDR2内存插槽故障测试点

Socket 754插座测试点

Socket 939插座测试点


 主板总线有哪些分类

主板的总线有很多种，为了方便区分，可以对总线进行分类。总线分类的方法也非常多，这里按照主板总线的功能和层次结构对主板总线进行分类。

1.按功能分类

总线按照功能来划分可以分为数据总线、地址总线和控制总线3种。具体见表7-1。
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地址信号一般情况下由CPU发出，但是当采用MDA方式访问内存和I/O设备时，地址信号也可以由DMA控制器发出，并将信号传送到相关的接口，实现寻址。

2.按层次结构分类

总线按照层次结构来划分可以分为内部总线、系统总线和外部总线，具体分类见表7-2。
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常见的3种内部总线有I2C总线、SPI总线和SCI总线。I2C（Inter-IC）总线是由Philips公司推出的一种同步通信接口，具有接口线较少、器件封装形式比较小、控制方式简化和通信速率高等许多优点；SPI（Serial Peripheral Interface）总线是Motorola公司推出的一种同步串行接口，是一种集三线为一体的总线，这样就可以为CPU提供更多的时间处理其他事务；SCI（Serial Communication Interface）总线技术是由Motorola公司推出的串行通信接口，是一种通用于异步通信的接口。


主板总线的主要性能指标

主板总线的性能指标主要是通过总线带宽的宽度、传输率的大小、总线时钟的频率和挂接设备数量的多少来体现。

·总线带宽，指总线能够同时传输的二进制位数。在传输率不变的情况下，总线宽度越宽传输的信息量就越大，总线的性能就越好。

·最大传输率，指每秒钟所能传送的最大字节，单位是bit/s。字节越大，总线性能越好。

·总线时钟，指总线工作的时钟频率，单位是MHz。总线时钟频率越高，总线性能越好。

·挂接设备数量，指总线所能支持同时挂接的最多设备。数量越多，总线性能越好。


PCI总线的结构

PCI总线，英文名称为Peripheral Component Interconnect，是当前最流行的总线之一。图7-1所示为PCI总线插槽。
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图　7-1　PCI总线插槽

PCI总线是由Intel公司推出的一种局部总线，是基于PCI局部总线的扩展插槽，它的特点如下所示。

·带宽现可扩展为64位。

·颜色多为白色。

·工作频率为33 MHz。

·数据传输率为133 Mbit/s。

·高速的图形描绘能力。

·I/O处理能力。

PCI插槽支持的板卡很多，如声卡、MODEM卡、早期的显卡以及SCSI、RAIO接口卡等，图7-2所示为PCI板卡与插槽示意图。
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图　7-2　PCI板卡与插槽

PCI总线主板插槽的体积比ISA总线插槽小，但是其功能有了极大的改善。图7-3所示为PCI插槽正视图，图7-4所示为PCI插槽背视图。
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图　7-3　PCI插槽正视图
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图　7-4　PCI插槽背视图


PCI插槽各针脚的定义及功能

主板中的PCI插槽共有124个针脚，其中地址数据线有32条，其余为控制信号线、时钟信号线、电源线和地线等。PCI插槽针脚定义见表7-3，各针脚具体功能见表7-4。
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PCI插槽故障测试点

PCI总线插槽故障测试点主要有电压信号点、时钟信号点和复位信号点。

1.电压信号点

PCI插槽一共有26个电压信号点，可提供4种电压：+5V、+3.3V、+12V和-12V。

PCI插槽中的3.3V为信号环境电压，+12V为外设电压。

电压信号点检测方法的步骤如下。

Step 1　首先用万用表检测这些针脚电压是否正常。

Step 2　如果不正常，接着检查这些针脚电压输入引脚至ATX电源插座之间的供电线路中是否有元件损坏。

Step 3　如果有元件损坏，维修或者更新损坏的元件。

2.时钟信号点（CLK）

PCI插槽中有一个时钟信号点位于B 16针脚的位置，这个时钟信号点即PCI插槽中容易出现故障的信号点。

这个时钟信号点的时钟频率为33.333 MHz。

另外还要注意的是主板上所有PCI插槽的时钟信号点对地阻值相同，但不相通。

时钟信号点检测方法的步骤如下所示。

Step 1　首先用示波器测量时钟输入引脚的信号是否正常。

Step 2　如果时钟信号不正常，说明时钟电路出现了故障。

Step 3　检查时钟电路。

3.复位信号点（Reset）

PCI插槽中有一个复位信号点位于A 15针脚的位置，各个插槽中的复位信号点互不相通。在开机的时后会产生由低到高再到低的电平信号。

复位信号点检测方法的步骤如下所示。

Step 1　首先用万用表测量复位引脚的复位是否正常。

Step 2　如果在短接复位键后复位引脚变为低电平，松开复位键后复位引脚又变为高电平，这表明复位正常。

Step 3　如果复位不正常，接着检查复位电路。


AGP总线的结构

AGP总线插槽的全称是图形加速端口，英文名称为Accelerated Graphics Port，是显示卡的专用扩展插槽，它是建立在PCI图形接口的基础上发展起来的。

随着显卡速度的提高，AGP插槽已不能满足显卡传输数据的速度，目前AGP显卡已经逐渐淘汰。

AGP总线插槽的特点如下。

·数据带宽为64位。

·工作频率为66 MHz。

·数据传输率略有不同，常见的有266 Mbit/s、533 Mbit/s、1066 Mbit/s和2132 Mbit/s。

图7-5所示为AGP总线插槽。
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图　7-5　AGP总线插槽

AGP并不是一种总线，而是一种接口方式。显示卡通过AGP总线、北桥芯片与内存相连，直接读取内存中的显示数据，提供了显示芯片与内存数据的传输速度。其中AGP1.0（即AGP 1×，AGP 2×）总线插槽的引脚数为124脚，AGP2.0（即AGP 4×）和AGP3.0（即AGP 8×）总线插槽的引脚数为132脚。

AGP插槽通常都是棕色的，下面可以通过观察其视图来加强了解，图7-6为AGP插槽正视图。

[image: figure_0173_0287]


图　7-6　AGP插槽正视图

图7-7所示为AGP插槽背视图。

[image: figure_0173_0288]


图　7-7　AGP插槽背视图


AGP总线插槽各针脚的定义及功能

AGP标准分为AGP1.0（AGP 1×和AGP 2×）、AGP2.0（AGP 4×）和AGP3.0（AGP 8×）。AGP接口模式的不同，其传输方式也会有不同。

·AGP 1.0：AGP 1×的工作频率为66 MHz，达到了PCI总线的两倍，传输带宽理论上可达到266Mbit/s。AGP 2×工作频率同样为66 MHz，但是它使用了正负沿（一个时钟周期的上升沿和下降沿）触发的工作方式，在一个时钟周期的上升沿和下降沿各传送一次数据，从而使得一个工作周期先后被触发两次，达到了使传输带宽加倍的目的。而这种触发信号的工作频率为133 MHz，这样AGP 2×的传输带宽就为266Mbit/s×2（触发次数）=533Mbit/s。图7-8所示为AGP 2×插槽。

[image: figure_0173_0289]


图　7-8　AGP 2×插槽

·AGP 2.0：AGP 4×仍使用了正负沿触发方式，只是利用两个触发信号在每个时钟周期的下降沿分别引起两次触发，从而达到了在一个时钟周期中触发4次的目的，这样在理论上它就可以达到266 Mbit/s×2（单信号触发次数）×2（信号个数）=1066 Mbit/s的带宽了。图7-9所示为AGP 4×插槽。

[image: figure_0173_0290]


图　7-9　AGP 4×插槽

·AGP 3.0：在AGP 8×规范中，正负沿触发方式仍然被使用，只是触发信号的工作频率变成266 MHz，两个信号触发点也变成了每个时钟周期的上升沿，单信号触发次数为4次，这样它在一个时钟周期所能传输的数据就从AGP 4×的4倍变成了8倍，理论传输带宽将可达到266 Mbit/s×4（单信号触发次数）×2（信号个数）=2133 Mbit/s的高度了。图7-10所示为AGP 8×插槽。

[image: figure_0174_0291]


图　7-10　AGP 8×插槽

AGP接口模式的不同，接口速度和传输带宽等均有所不同，具体见表7-5。

[image: figure_0174_0292]


目前常用的AGP接口为AGP 4×、AGP PRO、AGP通用及AGP 8×接口。由于AGP3.0显卡的额定电压为0.8～1.5V，因此不能把AGP8×的显卡插接到AGP1.0规格的插槽中。这就是说AGP 8×规格与旧有的AGP 1×、AGP 2×模式不兼容。而对于AGP 4×系统，AGP 8×显卡仍旧在其上工作，但仅会以AGP 4×模式工作，无法发挥AGP 8×的优势。

AGP总线插槽各针脚定义见表7-6，各针脚功能见表7-7。
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AGP总线插槽故障测试点

AGP总线插槽故障测试点有电压信号点、时钟信号点和复位信号点。

1.电压信号点

AGP插槽可以提供4种电压，分别是+1.5V、+3.3V、+5V和+12V。这4种电压的所在具体位置及分布情况见表AGP总线插槽针脚定义。

AGP总线插槽的电压信号点检测方法步骤如下。

Step 1　首先用万用表检测AGP总线插槽上各个针脚的电压是否正常。

Step 2　如果不是+1.5V的电压，检查AGP供电电路的场效应管是否损坏。

Step 3　如果不是+3.3V、+5V和+12V电压则不正常，应检查电压输入引脚至ATX电源插座之间的供电线路是否有元件损坏。

Step 4　如果是元件损坏，维修或者更新损坏的元器件。

2.时钟信号点（CLK）

AGP插槽中有一个时钟信号点位于B 8针脚的位置。通常情况下时，这个时钟信号点的工作电压为1.6V。

这个针脚的时钟频率为66MHz。

AGP总线插槽的时钟信号点的检测方法步骤如下。

Step 1　首先用示波器测量时钟输入引脚信号是否正常。

Step 2　如果时钟信号不正常，说明时钟电路出现了问题。

Step 3　检查时钟电路。

3.复位信号点（Reset）

AGP插槽中同样也有一个复位信号点位于A 8针脚所在的位置，在开机时会产生由低到高再到低的电平信号。

AGP总线插槽的复位信号检测方法步骤如下所示。

Step 1　首先用万用表测量复位引脚的复位是否正常。

Step 2　如果复位不正常，说明复位电路出现了问题。

Step 3　检查复位电路。


PCI-E 16×插槽结构

PCI-E 16×是PCI Express 16×的简称，是最新的PCI-E总线和接口标准。

PCI-E 16×最高可提供8Gbit/s的带宽，超过了AGP 8×的带宽，可以用于取代AGP接口，是目前主要的显卡连接接口。

主板上常见的PCI-E 16×总线插槽的外观及引脚的排列可以通过图片进行了解，图7-11所示为PCI-E 16×插槽正视图。
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图　7-11　PCI-E 16×插槽正视图

图7-12所示为PCI-E 16×插槽背视图。

[image: figure_0177_0297]


图　7-12　PCI-E 16×插槽背视图


PCI-E 16×总线插槽各针脚的定义及功能

主板中PCI-E 16×总线插槽共有164个针脚，各针脚具体定义及功能见表7-8和表7-9。
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PCI-E 16×总线插槽故障试点

PCI-E 16×总线插槽故障测试点主要包括时钟信号点、电压信号点和复位信号点。

1.电压信号点

PCI-E 16×总线插槽需要+12V和3.3V这两种工作电压。

B1
 、B2
 、B3
 、A2
 和A3
 脚为+12V供电脚，A9
 、A10
 、B8
 和B10
 脚为3.3V供电脚。

PCI-E 16×总线插槽的电压信号检测方法的步骤如下所示。

Step 1　首先用万用表检测PCI-E 16×总线插槽上的这些针脚电压是否正常。

Step 2　如果不正常，检查电压输入引脚至ATX电源插座之间的供电线路是否有元件损坏。

Step 3　如果有元件损坏，维修或者更新损坏的元件即可。

2.时钟信号点

PCI-E 16×总线插槽中提供两个时钟信号点，正常情况下的工作电压为1.6V。

这两个时钟信号点分别位于A13
 和A14
 针脚所在的位置。

PCI-E 16×总线插槽的时钟信号点检测方法的步骤如下所示。

Step 1　首先用示波器测量时钟输入引脚信号是否正常。

Step 2　如果时钟信号不正常，说明主板上的时钟电路出现了问题。

Step 3　检查时钟电路。

3.复位信号点

PCI-E 16×总线插槽中有一个位于A11
 引脚的复位信号点，开机时会产生一个由低到高再到低的电平信号。

PCI-E 16×总线插槽的复位信号点检测方法的步骤如下所示。

Step 1　首先用万用表测量复位引脚的复位是否正常。

Step 2　如果复位不正常，说明主板上的复位电路出现了问题。

Step 3　检查复位电路。


PCI-E 1×插槽结构

PCI-E 1×是PCI-E Express 1×的简称，PCI-E是由Inter公司提出的总线和接口最新标准。PCI-E×1的数据带宽最高可达到512 Mbit/s，目前可以连接的设备有电视卡、声卡和网卡等。

主板上常见的PCI-E 1×总线插槽的外观及引脚的排列可以从图中观察到。

图7-13所示为PCI-E 1×插槽正视图。
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图　7-13　PCI-E 1×插槽正视图

如图7-14所示为PCI-E 1×插槽正视图。

[image: figure_0180_0302]


图　7-14　PCI-E 1×插槽正视图


PCI-E 1×
 插槽各针脚的定义及功能

PCI-E 1×总线插槽共有36各针脚，各引脚的标志好信号线定义可以见表7-10。

[image: figure_0180_0303]


PCI-E 1×总线插槽上个引脚定义及其引脚定义说明见表7-11。
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PCI-E 1×插槽故障测试点

PCI-E 1×总线插槽故障测试点毫无例外也是主要由三部分组成，分别是电压信号点、时钟信号点和复位信号点。

1.电压信号

PCI-E 1×总线插槽需要两种工作电压，+12V和+3.3V。

B1
 、B2
 、B3
 、A2
 和A3
 脚为+12V供电脚，A9
 、A10
 、B8
 和B10
 脚为+3.3V供电脚。

PCI-E 1×总线插槽的电压信号点检测方法的步骤如下所示。

Step 1　首先用万用表检测PCI-E 1×总线插槽上的这些针脚电压是否正常。

Step 2　如果不正常，检查电压输入引脚至ATX电源插座之间的供电线路是否有元件损坏。

Step 3　如果有元件损坏，维修或者更新损坏的元件即可。

2.时钟信号

PCI-E 1×总线插槽中提供两个时钟信号点，时钟信号点正常工作时的电压为1.6V。

这两个时钟信号点分别位于A13
 和A14
 针脚所在的位置。

PCI-E 1×总线插槽的时钟信号点检测方法的步骤如下所示。

Step 1　首先用示波器测量时钟输入引脚信号是否正常。

Step 2　如果时钟信号不正常，说明主板上的时钟电路出现了问题。

Step 3　检查时钟电路。

PCI-E 1×总线插槽中提供一个位于A11
 引脚的复位信号点，开机时产生从低电平到高电平再到低电平的电平信号。

PCI-E 1×总线插槽的复位信号点检测方法步骤如下所示。

Step 1　首先用万用表测量复位引脚的复位是否正常。

Step 2　如果复位不正常，说明主板上的复位电路出现了问题。

Step 3　检查复位电路。


SDRAM内存插槽结构

SDRAM内存插槽是前几年比较流行的内存接口形式。它的工作电压是3.3V，带宽为64位。

SDRAM内存插槽的工作原理是通过一个相同的时钟将CPU和RAM连接起来，从而使它们共享一个时钟周期，以相同的速度同步工作。

随着DDR SDRAM的普及，SDRAM也正在慢慢退出市场。

SDRAM内存插槽共有168个针脚，主要包括以下内容。

·地址线。

·数据线。

·控制信号线。

·时钟信号线。

·电源线。

·地线。

为了通过观察SDRAM内存插槽的外观，可以加强读者对SDRAM内存插槽的认知，图7-15所示为SDRAM内存插槽正视图。

[image: figure_0182_0305]


图　7-15　SDRAM内存插槽正视图

图7-16所示为SDRAM内存插槽的背视图，上面标有其重要的几个针脚。
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图　7-16　SDRAM内存插槽背视图


SDRAM内存插槽各针脚的定义及功能

在认识了SDRAM内存插槽的外观后，还要对它的针脚及其信号线定义有一定的了解与认识，具体见表7-12。

[image: figure_0183_0307]


SDRAM内存插槽各针脚的标志及其功能也是读者所要了解的，具体见表7-13。
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SDRAM内存插槽故障测试点

SDRAM内存插槽测试点主要有两个，分别是电压信号和时钟信号。

1.电压信号

168线SDRAM内存插槽需要的工作电压为+3.3V。这个电压分别位于6、18、26、40、41、49、59、73、84、90、102、110、124、133、143、157和168针脚。

168线SDRAM内存插槽的电压信号点检测方法的步骤如下所示。

Step 1　首先用万用表测量168线SDRAM内存插槽的+3.3V电压输入引脚的电压是否正常。

Step 2　如果不正常，接着检查内存供电电路是否有元件损坏。

Step 3　如果内存供电电路中有元件损坏，维修或者更换元器件。

2.时钟信号（CLK）

168线SDRAM内存插槽中提供4个时钟信号点，分别位于42针脚、79针脚、125针脚和163针脚。

正常情况下，168线SDRAM内存插槽的时钟信号点的工作电压为1.6V。

168线SDRAM内存插槽的时钟信号点检测方法的步骤如下所示。

Step 1　首先用示波器测量168线SDRAM内存插槽的时钟输入引脚信号是否正常。

Step 2　如果时钟信号不正常，接着检查时钟电路是否出现问题。

Step 3　如果是时钟电路出现问题，检查并维修时钟电路。


DDR内存插槽结构

DDR SDRAM内存插槽的全称是双数据率同步动态随机存储器，英文名称为Double Da-ta Synchronous Dynamic Random Access Mermory。

DDR SDRAM内存插槽是在SDRAM内存插槽的基础上进一步改进的产品。DDR SDRAM内存插槽允许在时钟脉冲的上升沿和下降沿传输数据。采用的电压为2.5V电压。

DDR SDRAM内存插槽允许在时钟脉冲的上升沿和下降沿传输数据，这样不用提高时钟频率就能提高SDRAM的速度，并具有比SDRAM多一倍的传输速率和内存带宽。

DDR内存插槽主要有三种规格，分别是：

·DDR266规格；

·DDR333规格；

·DDR400规格。

接下来我们来了解一下DDR内存插槽的外观形状。

图7-17所示为DDR内存插槽正视图。

[image: figure_0185_0309]


图　7-17　DDR内存插槽正视图

图7-18所示为DDR内存插槽背视图。

[image: figure_0185_0310]


图　7-18　DDR内存插槽背视图


DDR内存插槽各针脚的定义及功能

主板中的DDR内存插槽共有184个针脚，主要包括地址线、数据线、控制信号线、时钟信号线、电源线和地线。

DDR内存插槽各针脚号及其信号线定义是不相同，这也是读者需要了解的，具体见表7-14。
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DDR内存插槽上的各个针脚的标志及其功能同样也是读者需要了解的，具体见表7-15。
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DDR内存插槽故障测试点

DDR内存插槽的测试点有两个，分别是电压信号和时钟信号。

1.电压信号

184线DDR内存插槽的电压是+2.5V电压。电压主要位于7、15、22、30、38、46、54、62、70、77、85、96、104、108、112、120、128、136、143、148、156、164、168、172、180、184针脚。

184线DDR内存插槽的电压信号点检测方法的步骤如下。

Step 1　首先用万用表测量184线DDR内存插槽的2.5V电压输入引脚的电压是否正常。

Step 2　如果不是+2.5V，说明内存供电电路出现了问题。

Step 3　接着检查内存供电电路是否有元件损坏。

Step 4　如果内存供电电路有元件损坏，维修或者更换损坏的元器件。

2.时钟信号

184线DDR内存插槽中共有8个时钟信号点，它们分别位于16、21、75、76、111、137和138针脚。一般情况下，184线DDR内存插槽的时钟信号点的工作电压为1.6V。

184线DDR内存插槽的时钟信号点检测方法的步骤如下所示。

Step 1　首先示波器测量184线DDR内存插槽的时钟输入引脚信号是否正常。

Step 2　如果时钟信号不正常，说明时钟电路出现了问题。

Step 3　如果是时钟电路出现问题，检查或维修时钟电路。


DDR2内存插槽结构

DDR2内存插槽是Double Data Rata 2的缩写，DDR2内存技术标准与DDR内存插槽一样采用了时钟的上升沿和下降沿同时进行数据传输的基本方式。

DDR2内存插槽是电子设备工程联合委员会开发的新一代内存技术标准。

与DDR内存插槽不同的是，DDR2拥有的内存预读取能力是DDR内存插槽的两倍。也就是说DD2内存插槽每个时钟都能够以4倍外部总线的速度读/写数据。

除此以外，DDR2内存插槽还能够以内部控制总线4倍的速度运行。

DDR2内存插槽与DDR内存插槽结构相比略有不同，下面就来详细介绍DDR2内存插槽的结构及各针脚定义和功能。

图7-19所示为DDR2内存插槽正视图。
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图　7-19　DDR2内存插槽正视图

图7-20所示为DDR2内存插槽背视图及其重要的几个针脚。
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图　7-20　DDR2内存插槽背视图


DDR2内存插槽各针脚的定义及功能

DDR2内存插槽上的各针脚号码及其信号线定义同样也是读者所要了解的，具体见表7-16。
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主板中的DDR2内存插槽共有240个针脚，主要内容包括地址线、数据线、控制信号线、时钟信号线、电源线和地线。

DDR2内存插槽各个针脚的标志及其具体功能见表7-17。
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DDR2内存插槽故障测试点

DDR2内存插槽故障测试点同样也有两个，分别是电压信号点和时钟信号点。

1.电压信号点

240线DDR2内存插槽通常情况下有两种电压，分别是+3.3V和+1.8V。

其中238针脚为3.3V电压的供电脚。+1.8V电压的供电脚相对来讲就比较多了。51、53、56、59、62、64、67、69、72、75、78、170、172、175、178、181、184、187、189、191和194针脚均为1.8V电压的供电脚。

DDR2内存插槽的电压信号点检测方法的步骤如下所示。

Step 1　首先万用表测量DDR2内存插槽的+3.3V电压输入引脚的电压是否正常。

Step 2　接着再万用表分别测量DDR2内存插槽的1.8V电压输入引脚的电压是否正常。

Step 3　如果有一个不正常，检查内存供电电路是否有元件损坏。

Step 4　如果内存供电电路中有元件损坏，维修或更换损坏的元器件。

2.时钟信号点

240线DDR2内存插槽中共有8个时钟信号点，分别位于52、137、138、171、185、186、220和221针脚。

一般情况下，240线DDR2内存插槽的时钟信号点的工作电压为1.1V。

240线DDR2内存插槽的时钟信号点检测方法的步骤如下所示。

Step 1　首先用示波器测量240线DDR2内存插槽的时钟输入引脚信号是否正常。

Step 2　如果时钟信号不正常，说明时钟电路出现了问题。

Step 3　接着检查时钟电路。


Socket 370插座测试点

Socket 370 CPU插座设有370个针孔，可以支持Intel的Pentium Ⅲ/Celeron Ⅱ处理器，Socket 370 CPU插座实物图如图7-21所示。
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图　7-21　Socket 370

·时钟信号点。Socket 370 CPU插座时钟信号测试点的电压在1.1～1.6V之间。

Socket 370 CPU插座主要有以下几个测试点。

·主供电电压。Socket 370 CPU插座主供电电压的测试点为VCC，针脚是（36，4），电压显示在1.465～2V之间。

·复位信号点。Socket 370 CPU插座复位信号的测试点为Reset开关，针脚是（22，4）。开机时电压会产生一个1.5～0V的跳变，最后又恢复到1.5V。

CPU不同，时钟频率也不同，时钟信号的频率分别为66MHz、100MHz和133MHz。

·外核电压。Socket 370 CPU插座外核电压的测试点为VSS，针脚是（24，2）。电压显示为2.5V。

·内核电压。Socket 370 CPU插座内核电压的测试点与外核电压相同也为VSS，不同的是针脚。内核电压的针脚是（28，2），电压显示为1.5V。

·CPU自动识别点。Socket 370 CPU插座的CPU自动识别点的自动识别针脚为VID0～VID3。

分别位于（AL，35）针脚、（AM，36）针脚、（AL，37）针脚和（AJ，37）针脚。

维修时应首先检测CPU的主供电、外核电压、内核电压和参考电压等是否正常。如不正常，则应检查CPU供电电路。


Socket 462插座测试点

Socket 462 CPU插座设有462个针孔，可以支持AMD的Athlonxp/Thunderbird/Duron处理器，Socket 462 CPU插座实物图如图7-22所示。
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图　7-22　Socket 462插座

Socket 462 CPU插座主要有以下几个测试点。

·主供电电压。Socket 462 CPU插座主供电电压的测试点为VCC，针脚是（36，2），电压在1.5～1.75V之间。

·复位信号。Socket 462 CPU插座复位信号的测试点为Reset开关，针脚是（35，7），开机时电压有一个1.5V到0V的跳变，最后又恢复到0V。

·基准时钟。Socket 462 CPU插座基准时钟的测试点为PCICLK，针脚是（37，25），工作时电压显示为1.1～1.6V之间，频率为14.318 MHz。

Socket 462 CPU插座基准时钟的频率是由时钟芯片提供的。

·时钟信号。Socket 462 CPU插座时钟信号的测试点有四个，针脚分别是（19，1）针脚、（19，3）针脚、（21，1）针脚和（21，3）针脚。CLK电压在1.1～1.6V之间。

·PG信号。Socket 462 CPU插座PG信号的测试点是PWROK，针脚是（35，9），工作电压时电压显示为2.5V。

·CPU自动识别电压点。Socket 462 CPU插座自动电压识别点的针脚为VID0～VID4，分别位于（L，3）针脚、（L，5）针脚、（L，7）针脚和（J，7）针脚。


Socket 478插座测试点

Socket 478 CPU插座有478个针孔，可以支持Intel的主流Pentium ⅣCPU，如图7-23所示为Socket 478 CPU插座。

[image: figure_0193_0321]


图　7-23　Socket 478 CPU插座

Socket 478 CPU插座主要有以下几个测试点，分别如下。

·时钟信号点。Socket 478 CPU插座时钟信号点BCLK位于（AF，22）和（AF，23）针脚。CPU正常工作时，时钟信号点的工作电压为0.4～1.0V。

·复位信号点。Socket 478 CPU插座复位信号点的针脚位于（25，22）针脚。复位信号点在开机时电平变化为低-高-低的电平信号。

·PG信号点。Socket 478 CPU插座PG信号点的针脚位于（5，21）针脚。CPU正常工作时，PG信号点的工作电压为2.5V左右。

·电压信号点。Socket 478 CPU插座的电压信号点和Socket 370一样有三个，分别位于（36，4）针脚、（24，2）针脚和（28，2）针脚。Socket 478 CPU插座的主供电电压为1.1～1.85V。

Socket 478 CPU插座除了主供电电压外还有内核电压和外核电压。

·CPU电压自动识别点。Socket 478 CPU插座的自动识别点为VID0～VID3引脚，分别位于（25，5）针脚、（25，54）针脚、（25，3）针脚、（25，2）针脚和（25，1）针脚。


LGA 775插座测试点

LGA 775插座主要用来安装Intel公司的Pentium Ⅳ、赛扬D及酷睿双核等CPU，共有775个针脚。LGA 775插座如图7-24所示。
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图　7-24　LGA 775插座

LGA775插座上的主要测试点同样有以下几个，分别是时钟信号点、电压信号点、PG信号点、复位信号点和CPU电压自动识别点。

·时钟信号点。LGA775插座时钟信号点BCLK0位于（F，28）和（G，28）针脚。CPU正常工作时，时钟信号点的工作电压为1.1～1.6V。

·电压信号点。LGA775插座上的电压信号点同样是有三个，分别是主供电电压、内核电压和外核电压。

LGA775插座的主供电为VCC，内核供电为VTT（1.2V左右）。

·PG信号点。LGA775插座PWRGOOD为PG信号，位于（N，1）针脚。LGA775插座的正常工作电压为2.5V。

·复位信号点。LGA775插座的复位信号点的针脚位于（G，23）针脚。LGA775插座的复位信号在开机时电平信号会由低变高再变低的变化。

·CPU电压自动识别点。Socket 754插座的电压自动识别针脚为VID0
 ～VID4
 。分别位于（AE，15）针脚、（AF，15）针脚、（AG，14）针脚、（AF，14）针脚和（AG，13）针脚。


Socket 754插座测试点

Socket 754插座主要用来安装AMD公司闪龙等CPU，共有754个针脚，Socket 754插座如图7-25所示。

[image: figure_0194_0323]


图　7-25　Socket 754插座

Socket 754插座上主要有以下几个测试点，具体如下所示。

·时钟信号点。Socket 754插座时钟信号点CLKIN_L和CLKIN_H分别位于（AH，21）和（AJ，21）针脚。Socket 754插座正常工作时，Socket 754插座时钟信号点的工作电压为1.1～1.6V。

·电压信号点。Socket 754插座电压信号点主要有三个，分别是主供电电压、内核电压和外核电压。

Socket 754插座的主供电为VDD。

·PG信号点。Socket 754插座的PG信号为PWRGD/PWROL，位于（AE，18）针脚。Socket 754插座正常工作时，PG信号电压为2.5V左右。

·复位信号点。Socket 754插座复位信号点RESET_L位于（AF，20）针脚。Socket 754插座复位信号在开机时电平信号会产生从低到高再到低的电平变化。

·CPU电压自动识别点。Socket 754插座的电压自动识别针脚为VID 0～VID 4。分别位于（AE，15）针脚、（AF，15）针脚、（AG，14）针脚、（AF，14）针脚和（AG，13）针脚。


Socket 939插座测试点

Socket 939插座主要用来安装AMD公司的Athlon 64等CPU，共有939个针脚，如图7-26所示为Socket 939插座。
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图　7-26　Socket 939插座

Socket 939插座与前面所讲的插座一样，也是有以下几个测试点。

·时钟信号点。Socket 939插座的时钟信号点CLKIN_L和CLKIN_H分别位于（B，8）和（A，8）针脚。Socket 939插座正常时，时钟信号点的工作电压为1.1～1.6V。

·电压信号点。Socket 939插座电压信号点同样也是三个，主供电电压、内核电压和外核电压。

Socket 939插座主供电为VDD，内核供电为VTT。

·PG信号。Socket 939插座的PG信号为PWRGD/PWROK，针脚位于（E，8）针脚，Socket 939插座正常工作时，PG信号的工作电压为2.5V左右。

·复位信号。Socket 939插座的复位信号点位于（F，8）针脚。Socket 939插座的复位信号在开机时，电平信号同样也会发生从低电平到高电平再变为低电平的变换。

·CPU Socket 939 VID0
 ～VID4
 位于（A，10）针脚、（A，11）针脚、（C，12）针脚、（A，12）针脚和（A，13）针脚。


第8章　主板接口电路故障维修

主板上有各种各样的接口，这些接口都是用来与外置设备相连的。在维修工作中，通常把键盘、鼠标、串口、声卡、显卡、硬盘、电源和风扇等称为主板接口电路。这章介绍接口电路中各元器件的功能及其常见的故障。

技术要点

键盘、鼠标接口电路故障维修

串口接口电路故障维修

并口接口电路故障维修

USB接口电路故障维修

硬盘IDE接口电路维修

显卡接口电路常见故障的维修


 鼠标、键盘接口电路原理

鼠标和键盘是电脑中最常用的输入设备，通常采用PS/2接口。其工作原理和外形也大致相同，一般鼠标接口为绿色，键盘接口为紫色。一般情况下，它们的时钟信号和数据信号都由南桥芯片和I/O芯片输出。

图8-1所示为鼠标和键盘接口。
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图　8-1　鼠标、键盘接口

图8-2所示的为鼠标、键盘接口的电源线。
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图　8-2　为鼠标、键盘接口的电源线

鼠标和键盘接口电路主要由电源、保险电感、贴片电感、排容、排阻和跳线等组成，如图8-3所示。
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图　8-3　鼠标和键盘接口电路

鼠标和键盘的PS/2接口是有6个针脚的圆形接口，其中4个针脚用于传输数据和供电，其他两个针脚为空脚，不起任何作用。鼠标和键盘的各个针脚排列顺序如图8-4所示。
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图　8-4　鼠标、键盘接口针脚图

鼠标、键盘接口各针脚功能见表8-1。
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主板中鼠标、键盘的接口主要采用PS/2通信协议（串行通信协议）进行通行的。两端通过时钟脚（CLOCK）同步，并通过数据脚（DATA）交换数据。图8-5所示为鼠标和键盘电路原理图。
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图　8-5　鼠标和键盘电路原理图

由上图可知，电源通过跳线和保险电感L1电源给鼠标和键盘供（第4针脚）。同时，电源通过排阻连接到鼠标和键盘的第1、第5针脚南桥或I/O的连线上，起到提升信号的作用。鼠标和键盘接口的第1、5针脚与南桥或I/O之间都连接有电感，在数据传输过程中起到缓冲的用。


鼠标、键盘接口电路故障检修基本流程

电脑的鼠标和键盘出现故障，一般情况是由供电部分的电感、电容损坏、上拉电阻、滤波电容损坏或数据线上的电感损坏等造成的，当鼠标和键盘出现故障时，可以按照流程图进行检修。如图8-6所示。
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图　8-6　鼠标、键盘接口电路故障检修流程图

在维修鼠标、键盘接口电路故障时，应多加注意电感、滤波电容、保险电阻和上拉电阻等容易损坏的元器件。


鼠标、键盘接口电路上拉电阻的检测

故障现象：数据线信号变弱，使鼠标、键盘的工作不稳定。

故障原因：这是由于上拉电阻的损坏导致的。

维修方法：这种故障的检测步骤如下所示。

Step 1　首先用万用表检测上拉电阻的电阻值。

Step 2　如果万用表检测的电阻值与标称值相差过大，说明上拉电阻损坏。

Step 3　维修或者更换损坏的电阻即可解决故障。

与鼠标口、键盘口相连接的上拉电阻的标称值一般在电阻外壳标出。


鼠标、键盘接口电路滤波电容的检测

故障现象：无法正常传输数据或无法为键盘、鼠标提供时钟信号结果。

故障原因：滤波电容损坏往往会导致如无法正常传输数据或无法为键盘、鼠标提供时钟。

维修方法：遇到这种故障的检测步骤如下所示。

Step 1　首先进行目测，观察电容是否有鼓泡、漏液或烧坏等现象。

Step 2　如果目测没有发现明显故障，用万用表对电容进行测量。

Step 3　将万用表的红表笔和黑表笔分别接到电容的正、负极。

Step 4　如果万用表从“0”开始逐渐增加，最后显示“1”，则表明电容工作正常。

Step 5　如果万用表一直显示“0”，则表明电容内部可能存在短路。

Step 6　如果万用表一直显示“1”，则表明电容表内部可能存在极间开路。

Step 7　维修或者更换损坏的电容即可解决故障。

图8-7所示为损坏的电容。
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图　8-7　鼓包的电容


鼠标、键盘接口电路贴片电感的检测

故障现象：无法正常为鼠标、键盘提供时钟信号。无法传输数据。严重时会导致鼠标、键盘的无法使用。

故障原因：电感损坏会导致无法正常为鼠标、键盘提供时钟信号或无法传输数据，从而导致鼠标、键盘的无法使用。

维修方法：这种故障的检测步骤如下。

Step 1　首先将万用表打到“蜂鸣”挡。

Step 2　接着用万用表的两个指针分别接触电感两端。

Step 3　如果万用表显示“0”，说明电感断路。

Step 4　如果万用表显示的数字一直跳动，说明电感内部接触不良。

Step 5　维修或者更换贴片电感即可解决故障。

图8-8为与鼠标口、键盘口相连接的贴片电感。
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图　8-8　贴片电感


鼠标、键盘接口电路保险电阻的检测

故障现象：电源无法为鼠标和键盘提供供电。

故障原因：如果与鼠标口、键盘口的跳线相连接的保险电阻烧毁，则会导致电源无法为鼠标和键盘供电。图8-9所示为保险电阻。
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图　8-9　保险电阻

维修方法：遇到这种故障的检测步骤如下。

Step 1　首先使用万用表测量与鼠标口、键盘口的跳线相连接的保险电阻阻值。

Step 2　若测得值与标称值相差很大，说明保险电阻损坏。

Step 3　维修或者更换损坏的保险电阻即可解决故障。


主板键盘口和鼠标口不能使用怎么解决

故障现象：主板键盘口和鼠标口不能使用。

故障原因：当电脑的鼠标、键盘出现故障时，原因有很多种。如鼠标和键盘损坏或接反、鼠标接口接触不良、鼠标和键盘接口电路供电出现问题或信号不通、南桥和I/O芯片损坏等。

维修方法：具体的维修方法如下：

Step 1　使用替换法检查电脑中的鼠标、键盘是否正常。

Step 2　如果不正常，说明是鼠标、键盘故障，更换好的鼠标、键盘就可以解决故障。

Step 3　如果正常，采用替换法查看鼠标、键盘与电脑是否兼容。

Step 4　鼠标、键盘与电脑兼容，则测量跳线对地阻值是否为180～380Ω。

Step 5　对地阻值不为180～380Ω，说明跳线帽没有插好或跳线连接的保险电阻或电感损坏，更换损坏的元器件就可以解决故障。

Step 6　对地阻值为180～380Ω，说明鼠标、键盘电路供电部分正常。

Step 7　检测电路中数据线连接上的上拉电阻（472）和滤波电容（C1～C4）是否损坏。

Step 8　如果损坏了，更换损坏元器件，就可以解决故障。

Step 9　如果没有损坏，检测电路中的连接的电感是否正常。

Step 10　如果电感正常，说明I/O芯片或南桥中的相关模块损坏，更换I/O芯片或南桥芯片即可。

Step 11　如果电感不正常，更换电感，或是重新刷新BIOS，检查问题是否解决，如果还没有解决就需要检查线路中元件故障。


关机后为何键盘仍不“闭眼”

故障现象：电脑关机后，键盘"Num Lock"灯仍发亮，不能关闭。

故障原因：系统问题或是硬件问题。

维修方法：具体的维修步骤如下：

Step 1　首先怀疑是系统的问题，重新装了系统，然后用金山毒霸检查系统，并没有发现病毒，问题依然没有得到解决。

Step 2　检查系统中与键盘有关的设置，包括“控制面板”下的“键盘”和“电源管理”，单击“开始”→“设置”→“控制面板”→“电源管理”→“高级”选项，选择在按下计算机电源按钮时“关闭电源”，然后关机，问题仍然没有解决。

Step 3　检查BIOS设置，开机时按下"F2"键，即进入BIOS设置界面，将菜单"POWER"的"Keyboard Power On"设为"Disabled"，保存配置信息后重新启动，还是不行。

Step 4　经过上述检查设置，于是怀疑可能是硬件问题。首先怀疑是键盘问题，换一个新键盘，问题仍然存在。于是，把最后的希望放到了主板上。

Step 5　可能是主板跳线设置成了唤醒系统，才使"Num Lock"灯亮。于是，拔出22跳线2～3针上的跳线（出厂时默认跳线），短接在1～2针上。然后开机，问题解决。


键盘无法插进接口

故障现象：刚组装的电脑，键盘很难插进主板上的键盘接口。

故障原因：主板上键盘接口与机箱给接口留的孔洞问题。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　检查主板上键盘接口与机箱给接口留的孔洞，看主板是偏高了还是偏低了，个别主板有偏左或偏右的情况，可能要更换机箱，否则，更换另外长度的主板铜钉或塑料钉。

Step 2　用户可以直接打开机箱，用手按住主板键盘接口部分，插入键盘，解决主板偏高的问题。


为什么BIOS自检找不到键盘

故障现象：在开机自检时，屏幕显示出现出错信息"Keyboard error Press F1 to Re-sume"，但按下"F1"键无反应，按其他键也不行。

故障原因：键盘本身的故障或是主板键盘接口故障。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　用一个好键盘在该机上试验，一切正常，说明是键盘本身的故障。

Step 2　拆开键盘后盖，检查电缆4根引线的电平，VCC引线为+5V高电平，GND引线为低电平，DATA引线为高电平，而KBLCK引线为低电平，正常时KBLCK引线应为高电平。

Step 3　关掉主机拔下键盘插头，用万用表X1Ω档测量电缆两端的对应引线，发现KBLCK引线内部已断。更换一根键盘电缆，故障排除。


为何接上键盘后就不能开机了

故障现象：将一个新键盘换上后，却无法开机，拔下键盘插头后却又可以开机了。

故障原因：主板上的键盘插座问题。

维修方法：具体的维修方法如下。

Step 1　确认主板上的键盘插座是不是已经有问题。

Step 2　确认新的键盘是否为是坏的。另外，一些劣质的键盘也有可能会出现此问题。

Step 3　现在新的键盘以PS/2接口的居多，这个和PS/2鼠标接口是一模一样的，要看看是不是接错地方了，不然也有可能无法开机。


开机后找不到鼠标

故障现象：开机后找不到鼠标。

故障原因：鼠标与主机连接串口或PS/2口接触不好。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　仔细检查鼠标与主机连接串口或PS/2口接触是否良好。

Step 2　仔细接好线后，如果故障依旧，则检查鼠标线路是否接触不良。

Step 3　接触不良的点多在鼠标内部的电线与电路板的连接处。只要不是在PS/2接头处，一般维修起来不难。

Step 4　将鼠标打开，再使用电烙铁将焊点补好。

Step 5　如果还不行，更换新鼠标再试。

Step 6　如果仍然无法解决问题，则可能是主板上的串口或PS/2口损坏，只能去更换一个主板或使用多功能卡上的串口了。


串口接口电路分析

串口是主板主要的外部接口，一般用来连接鼠标和外置Modem等。主板一般都集成一到两个串口，有的主板还有内置串口供用户使用。目前有些主板已经取消了该接口，如图8-10所示。

[image: figure_0204_0335]


图　8-10　串口

串口又称为COM口，一般主板上有1～2个COM口。串口接口主要由串口管理芯片（75232或75185）、阻容元器件、串口插座等部分构成。

串口一般是直接和串口控制芯片（75232或75185）相连，串口控制芯片再与I/O芯片相连，数据经过I/O芯片处理后进入南桥芯片，如图8-11所示。

[image: figure_0204_0336]


图　8-11　串口控制芯片

1.串口接口引脚定义

串口接口一般有9针和25针两种接口，其中9针串口接口使用比较多。

各个针脚的具体功能见表8-2。

[image: figure_0204_0337]


2.串口接口电路原理

串口接口电路主要由9针的插座、串口管理芯片、I/O芯片或南桥芯片中的串口数据控制器组成。其中串口管理芯片由+12V、-12V通过二极管供电，另外还有+5V供电，串口管理芯片的一端连接串口接口，另一端连接I/O芯片或南桥芯片。其工作原理图，如图8-12所示。
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图　8-12　串口接口电路工作原理图


串口接口电路故障检修基本流程

串口故障一般出现在与之相连的电阻、电容或串口芯片上。在键盘口、鼠标口和打印口等这些接口都能用的情况下，I/O芯片损坏的可能性很小。在检测串口电路故障时可按检修流程图进行，图8-13所示为串口接口电路故障检修流程图。
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图　8-13　串口接口电路故障检修流程图


串口管理芯片故障检测

串口管理芯片指的是管理主板上串口的芯片。大多串口管理芯片直接连到南桥芯片或I/O芯片上。

故障现象：串口管理芯片鼓起小包，供电电路供电不稳定，无法开机。

故障原因：串口管理芯片损坏。

维修方法：串口接口电路中串口管理芯片的检测步骤具体如下所示。

Step 1　首先目测串口管理芯片是否出现鼓包或者毁坏现象。

Step 2　接着将用万用表进行测量，即把万用表打到二极管挡，黑表笔接地，红表笔接被测线路。

Step 3　测量串口插座到串口管理芯片的数据线对地阻值的多少。正常情况下它们的对地阻值是相同的。

Step 4　如果所测对地阻值不相符，说明串口管理芯片损坏。

Step 5　维修或者更换串口管理芯片即可解决问题。


滤波电容故障检测

故障现象：串口不能正常使用。

故障原因：滤波电容损坏。

维修方法：串口接口电路故障的检测步骤具体如下所示。

Step 1　首先进行目测，观察电容是否有鼓泡、漏液或烧坏等现象。

Step 2　如果目测没有发现明显故障，用万用表对电容进行测量。

Step 3　将万用表的红表笔和黑表笔分别接到电容的正、负极。

Step 4　如果万用表从“0”开始逐渐增加，最后显示“1”，则表明电容工作正常。

Step 5　如果万用表一直显示“0”，则表明电容内部可能存在短路。

Step 6　如果万用表一直显示“1”，则表明电容表内部可能存在极间开路。

Step 7　维修或者更换损坏的电容即可解决故障。


串口接口电路中连接的稳压二极管的检测

故障现象：电路无法正常供电。

故障原因：串口管理芯片的二极管损坏。

维修方法：串口接口电路中的二极管的检测步骤具体如下所示。

Step 1　首先将万用表打到"R×1K"挡或二极管挡。

Step 2　然后用万用表的两个表笔分别接触稳压二极管的引脚。

Step 3　如果正、反电阻值差别很大说明稳压二极管正常。

Step 4　如果二极管正、反向电阻差别不大，说明稳压二极管质量太差。

Step 5　如果正、反向电阻值均为无穷大，说明稳压二极管内部断路。

Step 6　如果正、反向电阻均为0，说明稳压二极管被击穿短路。

Step 7　维修或者更新稳压二极管即可解决故障。


串口接口电路故障维修

当电脑的串口出现故障不能使用时，原因很多，具体的维修方法，如图8-14所示。
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图　8-14　串口接口电路故障检修图


并口接口电路分析

并口即并行接口，也是主板上一个重要的接口，通常用来连接打印机、扫描仪等外部设备。并口接口可以实现数据的同时传出和传入，而且数据传输率比串口快8倍，标准并口的传输率为1Mbit/s。图8-15所示为并口。
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图　8-15　并口

并口接口电路主要由并口插座、排阻、并口管理芯片（有些主板没有单独的并口管理芯片，在I/O芯片或南桥芯片中集成并口管理模块）和I/O芯片或南桥芯片组成。

1.并口接口引脚定义

并口是一个有25孔的接口，其中8个插地线，8个插数据输出的数据线，5个插输入状态信号的状态线和4个插输出控制信号的控制线。图8-16和图8-17所示为并口接口的实物图及引脚定义图。
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图　8-16　并口实物图

[image: figure_0208_0343]


图　8-17　并口引脚定义图

各引脚具体功能见表8-3。

[image: figure_0208_0344]


2.并口接口电路原理

并口电路主要由排阻、排容、电源和南桥芯片或I/O芯片组成，有的主板上还有单独的并口管理芯片。电源的5V供电通过二极管传给排阻，再通过排阻传到并口插座与南桥或I/O芯片的线路上，以提升信号。通电中，电容起到滤波作用，可以改善数据的传输质量。并口接口电路原理如图8-18所示。
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图　8-18　并口接口电路原理图

并口接口电路组成中的南桥芯片和I/O芯片部分同样也是指两者中的串口数据控制器部分。而且并口接口电路组成中同样也是或者有南桥芯片或者有I/O控制芯片，两者不可能同时出现。


并口接口故障检修基本流程

并口接口电路故障一般是由以下部位出现故障所引发的。

·电容损坏。

·上拉电阻。

·滤波电容。

·稳压二极管。

·并口管理芯片。

如果并口接口电路出现故障，可以根据故障检修流程图进行检查，图8-19所示为并口接口电路故障检修流程图。
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图　8-19　并口接口电路故障检修流程图


并口电路排阻的检测

并口电路中一般使用的排阻有以下三个型号，分别是220排阻、330排阻和472排阻。图8-20所示为排阻。
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图　8-20　排阻

上图中以R开头的为排阻。

故障现象：信号无法输出，并口不稳定。

故障原因：如果电路上的排阻损坏，会导致信号无法输出。如果电源到信号线中的排阻损坏，会造成供电不稳，进而影响并口的稳定。

维修方法：并口接口电路中排阻的检测步骤具体如下所示。

Step 1　首先用万用表检测阻排中各个电阻的电阻值。

Step 2　如果万用表检测的电阻值与标称值相差过大，说明其中某个电阻损坏。

Step 3　维修或者更换损坏的电阻即可解决故障。


并口电路滤波电容的检测

滤波电容的作用主要是提高电路的抗干扰性。

故障现象：电路不稳定。

故障原因：滤波电容损坏。

维修方法：并口接口电路中滤波电容的检测步骤具体如下所示。

Step 1　首先进行目测，观察电容是否有鼓泡、漏液或烧坏等现象。

Step 2　如果目测没有发现明显故障，用万用表对电容进行测量。

Step 3　将万用表的红表笔和黑表笔分别接到电容的正、负极。

Step 4　如果万用表从“0”开始逐渐增加，最后显示“1”，则表明电容工作正常。

Step 5　如果万用表一直显示“0”，则表明电容内部可能存在短路。

Step 6　如果万用表一直显示“1”，则表明电容表内部可能存在极间开路。

Step 7　维修或者更换损坏的电容即可解决故障。


并口电路稳压二极管的检测

故障现象：并口管理芯片无法正常得到供电，并口信号传输不正常。

故障原因：口接口电路中的稳压二极管损坏。

维修方法：并口接口电路中稳压二极管的检测步骤具体如下所示。

Step 1　首先将万用表打到"R×1K"挡或二极管挡。

Step 2　然后用万用表的两个表笔分别接触稳压二极管的引脚。

Step 3　如果正、反电阻值差别很大说明稳压二极管正常。

Step 4　如果二极管正、反向电阻差别不大，说明稳压二极管质量太差。

Step 5　如果正、反向电阻值均为无穷大，说明稳压二极管内部断路。

Step 6　如果正、反向电阻均为0，说明稳压二极管被击穿短路。

Step 7　维修或者更新稳压二极管即可解决故障。


并口管理芯片的检测

故障现象：无法开机。

故障原因：并口管理芯片损坏时，会鼓起小包，导致供电电路供电不稳定，进而造成无法开机。

维修方法：并口口接口电路中并口管理芯片的检测步骤具体如下所示。

Step 1　首先目测并口管理芯片是否出现鼓包或者毁坏现象。

Step 2　接着将用万用表进行测量，即把万用表打到二极管挡，黑表笔接地，红表笔接被测线路。

Step 3　测量串口插座到并口管理芯片的数据线对地阻值的多少。

Step 4　如果所测对地阻值不相符，说明并口管理芯片损坏。

Step 5　维修或者更换并口管理芯片即可解决问题。


并口接口电路故障维修

并口接口电路出现故障时，可以参考并口接口电路故障维修图，如图8-21所示为通常情况下的并口接口电路故障维修流程图。
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图　8-21　并口接口故障维修流程图


USB接口电路分析

USB（Universal Serial Bus，通用串行总线）接口是应用很广泛的主流接口，它只有在主机硬件、操作系统和外设3个方面的支持下才可以工作。

USB接口具有传送速度快、使用方便、连接灵活和独立供电等优点。USB接口，如图8-22所示。
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图　8-22　主板上的USB接口

主板上常集成有4～8个USB接口，并且在主板上还有USB插针。通常情况下，USB用一个4针插头作为标准插头，分别是地线（GND）、数据输入（+DATA）/输出（-DATA）线，还有供电连线（VCC）。

目前使用USB接口的外设主要有打印机、扫描仪、数字摄像头、数码相机、MP3播发器、调制解调器、移动硬盘和音箱等。

1.USB接口引脚定义

下面就来看看USB接口及其引脚，以及USB插口引脚参数。USB接口引脚定义，如图8-23所示。
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图　8-23　USB接口引脚定义

USB插口引脚参数见表8-4。

[image: figure_0212_0351]


2.USB接口电路原理

USB接口电路由USB接口、电感、电阻和电容等组成。电阻、电容和电感主要起滤波作用。保险电阻是防止电路短路时因电流过大而烧毁主板的。

少数USB接口还有跳线，其作用就是选择电源的供电类型。

总而言之，USB标准接口把所有的外设连接在一起，从而使主板不损失带宽。USB接口电路原理图，如图8-24所示。
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图　8-24　USB接口电路原理图


USB接口电路故障检修的基本流程

当USB接口出现故障，原因除了USB接口电路中的易坏元器件所致外，可能是南桥损坏引起的（USB是由南桥连接管理的）。电脑USB接口出现故障后检测步骤，如图8-25所示。
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图　8-25　USB接口电路故障检修流程图


USB接口电路保险电阻的检测

故障现象：USB接口无法使用。

故障原因：USB接口电路上的保险电阻损坏就会导致电源无法为USB接口供电，进而导致USB接口无法使用。

维修方法：USB接口电路的保险电阻检测步骤具体如下所示。

Step 1　首先使用万用表测量与鼠标口、键盘口的跳线相连接的保险电阻阻值。

Step 2　若测得值与标称值相差很大，说明保险电阻损坏。

Step 3　维修或者更换损坏的保险电阻即可解决故障。


USB接口电路滤波电容的检测

故障现象：USB电路无法正常传输数据。

故障原因：USB接口电路上的滤波电容损坏。

使用万用表检测电容器时，万用表的红表笔接电容器正极，黑表笔接电容器负极。

维修方法：USB接口电路上的滤波电容检查步骤具体如下所示。

Step 1　首先进行目测，观察电容是否有鼓泡、漏液或烧坏等现象。

Step 2　如果目测没有发现明显故障，用万用表对电容进行测量。

Step 3　将万用表的红表笔和黑表笔分别接到电容的正、负极。

Step 4　如果万用表从“0”开始逐渐增加，最后显示“1”，则表明电容工作正常。

Step 5　如果万用表一直显示“0”，则表明电容内部可能存在短路。

Step 6　如果万用表一直显示“1”，则表明电容表内部可能存在极间开路。

Step 7　维修或者更换损坏的电容即可解决故障。


USB接口电路贴片电感的检测

故障现象：USB接口电路无法传输数据。

故障原因：如果USB接口电路上电感损坏将会导致USB接口电路无法传输数据，严重时会导致USB接口无法使用。

维修方法：USB接口电路上的贴片电感检测步骤具体如下所示。

Step 1　首先将万用表打到“蜂鸣”挡。

Step 2　接着用万用表的两个指针分别接触电感两端。

Step 3　如果万用表显示“0”，说明电感断路。

Step 4　如果万用表显示的数字一直跳动，说明电感内部接触不良。

Step 5　维修或者更换贴片电感即可解决故障。


USB接口电路故障维修

下面以USB接口5V供电电路维修为例讲解USB接口电路故障维修的方法。

故障现象：主板上的USB接口损坏，无法识别或者不能正确识别USB设备。

故障原因：南桥芯片损坏或者USB接口电路供电出现了故障。

维修方法：检测步骤具体如下所示。

Step 1　首先检查USB接口电路的供电线路。

Step 2　如果供电电路正常，则可能是南桥芯片损坏。

Step 3　接着检查南桥芯片，维修或者更换南桥芯片即可解决问题。

Step 4　如果供电电路不正常，说明是供电电路出现了问题。

Step 5　接着检查供电电路中的易坏元器件。

Step 6　维修或者更换损坏的元器件即可解决问题。

如果是某个USB接口损坏，具体的检测步骤如下所示。

Step 1　首先检查故障USB接口的插座有没有虚焊、断针等现象。

Step 2　如果有，重新焊接插座。

Step 3　如果USB插座正常，接着测量USB接口电路中供电针脚的对地阻值是否在180～380Ω之间。

Step 4　如果对地阻值不正常，接着检测供电线路中的保险电阻、电感等元器件是否正常。

Step 5　如果不正常，维修或者更新损坏的元器件。

Step 6　如果USB接口供电线路正常，接着测量USB接口电路中数据线对地阻值是否在400～600Ω之间，并查看与正常的USB接口电路中数据线的对地阻值大致相同。

Step 7　如果对地阻值不正常，接着检测线路中的滤波电容、电感、电阻排等元器件是否正常。

Step 8　如果不正常，维修或者替换损坏的元器件。

Step 9　如果数据线对地阻值正常，则可能是USB接口的供电电流较小所导致的。

Step 10　更换供电线路中的滤波电容或电感等元器件。

USB接口电路故障维修中，如果有供电跳线，则需要检查跳线是否插好。


USB键盘接口不稳定

故障现象：键盘上的USB接口使用不稳定。

故障原因：键盘上的USB接口供电不足。

USB接口不仅仅是简单地连接电脑外设，它还要给这些外设提供充足的电压。一般主板上的USB接口可以提供较小的电流，它们能够满足USB设备的需求。

维修方法：具体的维修方法如下：

Step 1　选择“开始”→“运行”命令，打开如图8-26所示“运行”对话框，输入"devmg-mt.msc"，单击“确定”按钮。

[image: figure_0216_0354]


图　8-26　“运行”对话框

Step 2　打开“设备管理器”窗口，找到"USB Root Hub"选项，如图8-27所示。

[image: figure_0216_0355]


图　8-27　“设备管理器”窗口

Step 3　双击"USB Root Hub"选项，打开“USB Root Hub属性”对话框，选择“电源管理选项”，选中“允许计算机关闭这个设备以节约电源”单选项，如图8-28所示。

[image: figure_0216_0356]


图　8-28　“USB Root Hub属性”对话框


硬盘IDE接口电路的维修

IDE（Integrated Drive Electronics，电子集成驱动器）接口的传输速度为100Mbit/s，最高可以达到133Mbit/s。IDE代表着硬盘的一种类型，现在的ATA、Ultra ATA、DMA、Ultra DMA等接口都属于IDE硬盘。

IDE接口是用来连接主板和存储设备，位置在内存插槽附近，一般成对出现，颜色多为黑色或蓝色。IDE接口周围的PCB上标有IDE编号，分别为IDE1和IDE2，一般情况下两个IDE接口前后排列，如图8-29所示。
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图　8-29　IDE接口

IDE接口优点是价格低廉、兼容性强且性价比高，其缺点是数据传输速度慢、线缆长度过短且连接设备少。

1.IDE接口引脚定义

IDE接口共有40个针脚，主要包括以下几个部分。

·数据线。

·时钟线。

·复位线。

·供电线。

IDE接口主要由南桥芯片控制，因此其线路都是走向南桥芯片的，如图8-30所示。
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图　8-30　IDE接口引脚定义图

IDE接口引脚信号、功能及关键测试点见表8-5。
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IDE接口损坏导致复位引脚、数据线出现问题。在检查IDE接口电路是否正常工作，常常测量IDE接口的第1脚Reset（复位）。

2.IDE接口电路维修

IDE接口很少发生故障，假如发生故障一般都是不能识别各种硬盘造成的，维修时首先要排除硬盘本身和连线的问题，具体检修方法如下。

Step 1　检查IDE插槽电源是否正常。电源不是提供给硬盘的，而是作为某些信号线的位置电阻。

Step 2　检查IDE插槽的复位RESET是否正常，低电平复位，工作时为5V，如果不正常一般是和南桥的连线出现开路。

Step 3　按下复位开关，若IDE插槽的1脚复位RESET为低电平，松开复位开关时为高电平，说明复位电路正常，否则有故障。

Step 4　测3～18、21、23、25、27、29、31、33、35、37引脚的阻值是否正常。若不正常，通常是和该针连接的电阻损坏。部分主板的IDE接口和南桥间有244、245芯片，检修时都需要注意。


显卡接口电路常见故障的维修

通常所说的显卡接口电路故障是指集成在主板上的显卡出现故障，这里讲的主要是集成显卡的维修。

诊断卡显示部分的故障代码为0D、2D、31，主要表现为黑屏，也有些表现为花屏、不同步、亮度不正常、缺色和偏色等。

引起这些故障的原因是多方面的，下面就针对几种常见的故障进行维修讲解。

1.黑屏

故障现象：电脑显示器黑屏。

故障原因：黑屏现象的产生主要有两种情况，一是显卡问题或显卡与主板接触不良、显卡与主板不兼容所造成的。

维修方法：对于这种故障，具体的维修步骤如下所示。

Step 1　首先查看显卡是否出现问题。

Step 2　启动电脑仔细倾听电脑自检时所发出的自检音，如果听到一长两短的报警声，则说明显卡出现问题。

Step 3　接着查看显卡与主板接触是否良好。

Step 4　打开主机箱，卸下显卡，然后用毛刷清扫显卡及其插槽上的灰尘，同时用酒精擦拭显卡金手指。

Step 5　然后将显卡重新插好，看故障是否消失。

Step 6　如果故障依旧存在，接着可检查显卡是否有问题。

Step 7　卸下显卡将其插到另外一台电脑上，如果故障消失则说明是显卡问题。

Step 8　如果故障依旧存在，则为主板与显卡不兼容。

Step 9　维修或者更换显卡或即可解决问题。

黑屏故障产生的另一种情况是显卡与主板接触不良或是显卡金手指被氧化所导致的。

这种故障的维修方法具体如下。

Step 1　查看显卡与显示器是否出现问题，发现一切正常。

Step 2　然后拆开主机箱，用插拔法将显卡、内存及硬盘重新插一遍，故障仍旧存在。

Step 3　接着用主板诊断法进行测试，此时提示显卡出现错误。

Step 4　拔下显卡仔细观察，发现显卡金手指已失去光泽并呈暗褐色，很明显是金手指被氧化所导致的故障。

Step 5　用橡皮或酒精将显卡金手指擦拭干净，然后重新插好。

Step 6　启动电脑，故障排除。

2.显示器颜色不正故障

故障现象：显示器颜色不正有以下几种表现。

·缺色。

·花屏。

·偏色。

·图像模糊。

故障原因：导致这种故障的原因也是多种的，受到显示器周围磁场干扰、显示器信号电缆线接触不良、显示器出现问题、显卡与主板接触不良或显卡本身存在问题都会出现显示器颜色不正故障。

维修方法：该故障的维修步骤具体如下所示。

Step 1　通过插拔法来查看显卡与显示器信号线是否接触不良，即将显示器信号接头重插一遍。

Step 2　用替换法检查该故障是否由显示器本身出现问题所致。

Step 3　将该显示器连接到另一台正常主机上看故障是否消失。

Step 4　如果故障依旧存在，接着检查主板与显卡是否接触不良。

Step 5　切断电源，打开主机箱，卸下显卡，将显卡及插槽上的灰尘、氧化物清洁干净；然后插好显卡，复原机箱。

Step 6　通电测试，看故障是否消失。

Step 7　如果故障还未消失，可能是显卡出现问题。

Step 8　更换显卡或维修显卡即可排除故障。

3.显存损坏故障

故障现象：一台正常电脑使用时突然死机，重新启动后也无法进入操作系统。

故障原因：这种故障通常是显存损坏导致的。

维修方法：该故障的维修步骤具体如下所示。

Step 1　检查操作系统是否有问题。

Step 2　重新安装操作系统，开机启动没几秒显示器就出现黑屏。

Step 3　重启电脑并进入安全模式或DOS运行环境。

Step 4　用替换法检测电脑各硬件设备，找出故障设备所在。

Step 5　如果用一块正常显卡插接到故障电脑时，故障消失。

Step 6　说明该故障是有显卡出现问题所致。

Step 7　仔细检测该显卡后，发现是显存损坏。

Step 8　更换一块与故障显存型号一样的显存后，故障消失。


声卡接口电路常见故障的维修

主板上的声卡接口电路一般都在声卡解码芯片附近，主要有电容、电阻、三端稳压器和晶振等元器件组成，如图8-31所示。
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图　8-31　声卡电路的组成图

声卡接口电路的常见故障现象及检修方法如下。

1.无声音输出

故障现象：电脑没有声音。

故障原因：声卡接口电路故障。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　首先检查主板上的Audio（音频）跳线或者CMOS设置中的"Audio AC97"选项设置是否正常。

Step 2　查看声卡解码芯片上的供电电压是否正常。

Step 3　查看声卡驱动程序是否安装正常。如果声卡驱动程序在安装中出现错误，会出现“查看硬件正常，而无声音”的故障，使用主板附带的驱动光盘中的驱动程序重新进行安装，或者使用厂家官方发布的驱动程序。

Step 4　查看声卡晶振是否起振，正常工作时，声卡晶振两端会有1.1～1.2V的电压；如果晶振两端有电压却没有波形，则可能是晶振损坏；如果晶振两端没有电压，则可能是谐振电容损坏，或者是声卡解码芯片损坏。

Step 5　检查声卡解码芯片到南桥芯片之间的地址线和数据线是否出现断裂现象。

Step 6　检查声卡解码芯片是否损坏。

2.输出的声音有较大的杂音

故障现象：输出的声音有较大的杂音。

故障原因：驱动程序故障，或是频输出插座接触不良等。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　声卡驱动程序安装错误，此时除了会有杂音外，还会出现声音变调，重新安装正确的驱动程序。

Step 2　如果是安装的某一个软件与系统发生冲突，逐个卸载可疑软件并对其进行修复。

Step 3　如果不是上述原因就需要考虑音频输出插座接触不良，或者滤波电容漏电。

3.输出声音小

故障现象：输出声音小。

故障原因：声卡接口电路故障。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　查看音频输出插座是否接触良好。

Step 2　查看输出电容是否漏电、虚焊。

Step 3　查看声卡解码芯片的供电电压是否正常。

Step 4　查看功率放大集成电路的供电电压是否太低。

Step 5　查看音频功率放大器输出端的反馈电阻是否短路。


风扇控制接口电路常见故障的维修

主板上的风扇控制接口电路经常出现的故障常见的有黑屏、蓝屏和死机等。造成这些故障的原因如下所示。

·CPU与散热片接触不良。

·CPU温度过高。

下面将针对具体故障进行维修讲解。

1.CPU与散热片接触不良

故障现象：电脑出现蓝屏或黑屏。

故障原因：CPU与散热片接触不良。

维修方法：具体维修步骤如下所示。

Step 1　首先在CPU的金属壳表面涂上散热硅胶，这样可以有效预防CPU金属壳表面和散热片之间因存在空气间隙而影响CPU的散热。

Step 2　安装散热风扇时最好在散热片与CPU之间涂敷导热硅脂，这样不仅能将CPU所生产的热量迅速并均匀地传递给散热片，还可以使散热片不太平坦的下表面与CPU的导热充分接触。

Step 3　电脑在使用一段时间后要及时清洁CPU散热片，以免CPU散热风扇吸入的灰尘阻碍散热片的通风。

如果制冷片表面温度过低容易使CPU受潮，时间久了之后便会产锈斑，造成接触不良从而引发故障。

2.CPU温度过高导致CPU不能正常工作

故障现象：电脑出现频繁性死机，蓝屏或者黑屏故障。

故障原因：CPU温度过高。

维修方法：遇到这种情况，具体的维修步骤如下所示。

Step 1　查看CPU散热风扇是否能正常运转。

Step 2　如果不能正常运转，更换CPU散热风扇就可以排除故障。

Step 3　如果CPU风扇能正常运转，查看CPU风扇是否在安装时出现到位。

Step 4　如果是CPU安装不正确引发的故障，重新安装CPU风扇就可以排除故障。

Step 5　确认无误后，接着检查散热片与CPU是否接触不良。

Step 6　如果散热片与CPU接触不良，重新安装CPU与散热片，并涂上硅胶即可排除故障。

3.CPU温度过高引起的死机

故障现象：电脑在运行一段时间后，就会出现死机现象，重新启动电脑，如果是运行较大的软件程序，电脑就又会死机。

故障原因：CPU温度过高。

维修方法：这类故障的具体维修步骤如下所示。

Step 1　首先查看CPU风扇是否有异常想象。

Step 2　清理风扇表面的灰尘，看故障是否消失。

图8-32所示为灰尘过多的散热风扇。
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图　8-32　灰尘过多的散热风扇

Step 3　如果故障依然存在，接着检查风扇轴承处的润滑油是否干涸。

Step 4　用润滑油滴在风扇轴承处查看故障是否消失。

Step 5　如果故障依旧存在，进入CMOS设置。

Step 6　在"Chipset Features Setup"项中查看"CPU Warning Temperature"项的当前设置值。

Step 7　查看"Current CPU Temperature"项，其当前值为“53℃/127°F”。

Step 8　因为当前CPU温度超过了CPU所设置的警戒温度3℃，将"CPU warning Tem-perature"一项设置改为“60℃/140°F”。

Step 9　保存设置后重新启动。

Step 10　到此为止，故障排除。


第9章　主板CMOS电路和BIOS电路故障检修

CMOS电路和BIOS电路均是主板中的基本电路，同时也是电脑主板中的记忆电路。不同的是CMOS电路是通过CMOS来保存信息的，而BIOS则是完成CMOS参数设置的手段，它主要是用于保存生产厂家设计的数据和系统参数的设置程序。

技术要点

主板CMOS电路工作原理

标准和高级BIOS设置

主板CMOS电路和BIOS电路故障检测

主板CMOS电路常见故障

主板BIOS电路故障维修

系统不能保存时间故障维修


 主板CMOS电路组成

CMOS（Complementary Metal-Oxide Semiconductor，互补金属氧化物半导体）是主板上的一块可读写的RAM芯片，用以保存当前系统的硬件配置和用户对某些参数的设定，一般内置在主板的南桥芯片中。

CMOS电路主要用来保存主板CMOS中的信息，并为主板提供32.768 kHz的实时时钟信号。CMOS RAM本身只是一块存储器，只有数据保存功能，而对CMOS中各项参数的设定要通过BIOS中的系统设置程序完成。

CMOS电路主要由CMOS随机存储器、CMOS跳线、实时时钟晶振、电池、电阻和谐振电容等几部分组成，如图9-1所示。
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图　9-1　主板CMOS电路

1.CMOS随机存储器

CMOS随机存储器主要是用来存储系统日期、时间、主板上存储器的内容、硬盘的类型和数目、系统的硬件配置及其一些用户设置的某些参数等重要信息。要实现开机，BIOS的自检结果与CMOS存储器中的参数必须一致。

CMOS随机存储器的主要特点有以下几个。

·功耗比较低（每位约10毫微瓦）。

·随机读写数据。

·断电后可以保持存储器的内容不丢失。

·工作速度比动态随机存储器（DRAM）要高。

CMOS随机存储器的容量一般为64字节或128字节。

2.CMOS跳线

CMOS跳线的主要作用如下所示。

·切断CMOS电池到南桥芯片之间的连线。

·接通CMOS电池到南桥芯片之间的连线。

·清除CMOS存储器中的信息。

当CMOS电池接通到南桥芯片时，可以保存CMOS数据。切断时，随机存储器就清除其中所存储的信息，再次开机时BIOS中只保留下主板出厂时的默认值。

主板跳线的附近通常编注"CLR-CMOS"或"CLRT"等提示。

CMOS跳线有两针和三针两种，图9-2所示为两针跳线。
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图　9-2　两针跳线

图9-3所示为三针跳线。
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图　9-3　三针跳线

3.实时时钟晶振

实时时钟晶振与南桥芯片中的振荡器及谐振电容一起组成实时时钟电路，产生32.768 KHz的正弦波形时钟信号，负责向CMOS电路和开机电路提供时钟信号（CLK），如图9-4所示。
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图　9-4　实时时钟晶振

实时时钟电路产生的32.768kHz的正弦波形时钟信号是主板上唯一的正弦波时钟信号。

4.CMOS电池

CMOS电池正常条件下应提供3V左右电压，最低电压不能低于2.5V。它在关机状态下为CMOS随机存储器和实时时钟电路供电，以保证存储器内的信息不丢失。图9-5所示为CMOS电池。
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图　9-5　CMOS电池

CMOS电池的种类比较单一，一般都是锂锰纽扣电池。


主板CMOS电路工作原理

主板厂商的设计不同导致CMOS电路的不同，但基本电路原理是相同的。即3.3V电源或者ATX电源插座的SB5V（第9脚）和主板电池的正极，同时与CMOS跳线其中的一针相连，而CMOS跳线的另外一针则连接到实时时钟电路和南桥中的CMOS随机存储器。

根据主板的不同，这里将工作原理分3种情况介绍。

1.情况一

CMOS随机存储器和实时时钟电路的振荡器内置在南桥内部，X1为32.768 KHz晶振，C1和C2为谐振电容，JP1为两针CMOS跳线，BAT1为主板电池，C点接ATX电源的3.3V电源或接SB5V（第9脚）再转变为3.3V。

如图9-6所示为CMOS电路原理图。
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图　9-6　CMOS电路原理图（1）

这种情况的工作原理如下。

Step 1　主板通电后，C点和D点的电压均为3.3V,E点的电压为3V（电池的电压），此时电流从D点流向E点给电池充电。同时C点向CMOS电路供电，实时时钟电路向CMOS电路提供时钟信号，CMOS电路处于工作状态，并准备随时参与唤醒任务。

Step 2　主板开机后，CMOS电路会根据CPU的请求向CPU发送开机自检程序，准备开机。

Step 3　主板断电后，C点、D点电压变低，低于3V时，E点的电压比D点的高，电流就会从E点流向D点。

Step 4　主板电池开始向CMOS电路供电，以保证CMOS电路正常工作，CMOS存储器中的信息不丢失。

2.情况二

下图中，CMOS随机存储器和实时时钟电路的振荡器内置在南桥内部，X1为32.768 KHz晶振，C1和C2为谐振电容，JP1为三针CMOS跳线，平时在2和3上插一个跳线帽，D1和D2为两个相同型号的二极管，BAT1为主板电池，C点接ATX电源的3.3V电源或SB5V（电源第9脚）再转为3.3V。

CMOS电路原理图，如图9-7所示。
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图　9-7　CMOS电路原理图（2）

这种情况的工作原理如下。

Step 1　主板通电后，C点和D点的电压均为3.3V,E点的电压为3V,C点向CMOS电路供电，同时实时时钟电路向CMOS电路提供时钟信号，CMOS电路处于工作状态，并准备随时参与唤醒任务。

Step 2　主板开机后，CMOS电路根据CPU的请求向CPU发送开机自检程序，准备开机。

Step 3　主板断电后，C点、D点电压变低，低于3V时，E点的电压比D点的高，电流开始从E点流向D点。

Step 4　主板电池开始向CMOS电路供电，保证CMOS电路正常工作，CMOS存储器中的信息不丢失。

3.情况三

CMOS随机存储器和实时时钟电路的振荡器内置在南桥内部，X1为32.768 KHz晶振，C1和C2为谐振电容，JP1为三针CMOS跳线，平时在2和3上插一个跳线帽，1117为低压差三端稳压器，作用是将5V电压转换为3.3V电压，1117三端稳压器从中间脚输出，L43
 或KL3
 为一个三角稳压二极管，它的内部相当于两个相同型号的二极管串联。

CMOS电路原理图，如图9-7所示。CMOS电路如图9-8所示。
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图　9-8　CMOS电路

这种情况的工作原理和情况二基本相同，唯一的区别是SB5V电源经过三端稳压器1117转变为3.3V电压。

在主板电路中，用KL3或LM43等稳压二极管替代D1和D2，工作原理相同。


认识主板BIOS电路

BIOS（Basic Input Output System，基本输入输出系统）全称是ROM-BIOS，是固化在主板上的一组检测程序，为电脑提供最低级、最直接的硬件控制程序，同时它又是上层软件程序和底层的硬件设备之间的枢纽。

通俗地说，BIOS是硬件与软件程序之间的一个“转换器”或者说是接口，它负责开机时对系统的各项硬件进行初始化设置和测试，以确保系统能够正常工作。

电脑用户在使用计算机的过程中，都会接触到BIOS，它在电脑主机系统中起着非常重要的作用。判断一块主板性能的优劣，从某种程度上将取决于主板上的BIOS管理功能的好坏。

1.BIOS芯片的识别

BIOS芯片一般可分为长方形的BIOS（又称双列直插式，如图9-9所示）和正方形的BIOS芯片（如图9-10所示）。
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图　9-9　双列直插式BIOS芯片
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图　9-10　正方形BIOS芯片

BIOS芯片在主板上一般处于主板左下方或者左上方。不同的主板使用不同容量的BIOS芯片。而不同容量的BOIS芯片则需要刷写与之相应的BIOS程序才能使用。如1MB的BI-OS芯片需要刷写128 KB的BIOS程序；4 MB的BIOS芯片需要刷写512 KB的BIOS程序等。

主板上常用的BIOS芯片型号及其容量和工作电压等参数见表9-1。
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2.BIOS芯片封装及引脚定义图

常见的BIOS芯片封装形式主要有两种：一种是PLCC封装形式，另一种是DIP封装形式。

PLCC封装形式大都为正方形，并且四边都有折弯形引脚。DIP封装形式为长方形的双列直插方式。目前该封装形式已经被淘汰了。

图9-11所示为PLCC封装形式。
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图　9-11　BIOS芯片的PLCC封装形式

图9-12所示为BIOS芯片的DIP封装形式。
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图　9-12　BIOS芯片的DIP封装形式

BIOS芯片引脚按功能可分为电源脚、地址脚、数据脚和控制脚。

下面以WINBOND公司的两个BIOS芯片来介绍其引脚功能，引脚定义图，如图9-13和图9-14所示。
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图　9-13　PLCC BIOS引脚定义图
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图　9-14　DIP BIOS引脚定义图

其引脚功能见表9-2。
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3.BIOS电路工作原理

主板电源接通后，电压调节系统会发出电压信号到CPU,CPU收到后经过一系列的逻辑电源确认CPU的运行电压，主板芯片就会发出指令使CPU复位，如图9-15所示。
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图　9-15　BIOS电路原理图

复位后，CPU会通过前端总线发出第一条寻址指令，北桥芯片接到寻址指令后，转发给南桥，南桥芯片芯片接到指令后，再通过ISA总线继续寻址，最终找到BIOS芯片里的BIOS程序占用的内存地址。

寻址指令通过ISA总线-南桥芯片-PCI总线-北桥芯片-前端总线，送到CPU里执行，自此电脑开始启动。


BIOS芯片的功能

BIOS电路是一个硬件和软件的转换电路，使得BIOS程序可以实现对硬件的控制，BI-OS程序主要存放在BIOS芯片中。BIOS电路作为电脑中最基础且最重要的程序，其功能主要有4种，下面进行详细介绍。

1.BIOS中断服务程序

BIOS中断服务程序实质上就是系统中软件与硬件之间的一个可编程接口。BIOS中断服务程序的作用主要是通过软件来实现对硬件的管理，达到对硬件设备的中断服务。中断和服务虽然是不同的程序，但是它们必须协同、配合才能正常工作。

可以在CMOS里查看各种设备的中断号，开机时，BIOS会告诉CPU各硬件设备的中断号，某些设备有固定的中断号见表9-3。
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2.BIOS系统设置程序

电脑部件配置记录放在一块可写的CMOS RAM芯片中，保存系统的基本情况、CPU特性以及软硬盘驱动器等部件的信息。在BIOS ROM芯片中装有的“系统设置程序”，用来设置CMOS RAM中的各项参数。

这个程序使用起来非常方便，在开机时按任意键就可进入设置状态。

3.POST上电自检

开机后，系统首先由（Power On Self Test，上电自检）程序来对内部硬件设备进行检查，即POST上电自检。

POST自检主要对CPU、640KB基本内存、1MB以上的扩展内存、ROM、主板、CMOS存储器、串并口、显示卡、软硬盘子系统及键盘在内的硬件设备进行检查，检查所有硬件设备是否良好。如果在自检中发现问题，系统将给出提示信息或鸣笛警告；如果有严重故障，则停止自检，不会发出报警。

POST自检流程如图9-16所示。
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图　9-16　POST自检流程图

4.BIOS系统启动自举程序

系统完成POST自检后，BIOS芯片首先按照系统CMOS设置中保存的启动顺序，开始搜索软硬盘驱动器及CD-ROM和网络服务器等有效的启动驱动器，读入操作系统引导记录，然后将系统控制权交给引导记录，由引导记录完成系统的启动。


BIOS芯片的作用

BIOS芯片的作用主要包括自检及初始化、BIOS中断服务程序及BIOS系统参数设置程序，下面就来分别介绍。

1.自检及初始化

·加电自检（Power On Self Test,POST），即BIOS芯片在电脑接通电源后对各个部件和设备进行彻底的检验。

若自检出现问题，BIOS芯片会给出屏幕信息并报警。若主板上有主板诊断卡，也可以从诊断卡上得知检测信息。

·初始化，即对包括创建中断向量、设置寄存器和一些外部设备等元件进行初始化和检测，特别是BIOS设置，主要是通过对硬件设置一些参数进行初始化，即当电脑启动时BIOS读取这些参数，并对硬件进行比较，如果有差异就会影响系统的启动。

·引导程序，BIOS从硬盘的开始扇区读取引导记录，然后引导记录把操作系统装入电脑，电脑成功启动后，BIOS完成引导程序。

2.BIOS中断服务程序

BIOS的服务功能是通过调用中断服务程序来实现的。这些服务分为很多组，每组有一个专门的中断见表9-4。
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BIOS是软硬件之间的一个可编程接口，操作系统对硬盘和光驱等外部设备的管理都建立在BIOS中断服务程序这项功能上。

3.BIOS系统参数设置程序

电脑外部设备和部件的配置上有很大区别，因此对每一台电脑的配置应先进行记录才能达到识别、诊断和管理的目的。这些信息都存放在BIOS芯片中，其中包括时间等信息，如图9-17所示。
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图　9-17　BIOS系统参数设置程序


标准BIOS设置

开机后会进行加电自检，此时按照系统提示按下"Delete"键，进入BIOS程序设置界面，然后再使用方向键选中"STANDARD CMOS SETUP"选项，按下"Enter"键即可进入BIOS标准设置界面。图9-18所示为BIOS的主菜单，观察下图就可以发现BIOS需要设置的选项共有13项，具体如下所示。
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图　9-18　BIOS标准设置界面

·STANDARD CMOS SETUP（标准CMOS设置）。

·BIOS FEATURES SETUP（高级BIOS设置）。

·CHIPSET FEATURES SETUP（高级芯片组特征设置）。

·POWER MANAGEMENT SETUP（电源管理设置）。

·PNP/PCI CONFIGURATION（PNP/PCI配置）。

·LOAD BIOS DEFAULTS（载入BIOS默认设置）。

·LOAD PERFORMANCE DEFAULTS（载入高性能默认值）。

·INTEGRATED PERIPHERALS（整合周边设置）。

·SUPERVISOR PASSWORD（设置管理员密码）。

·USER PASSWORD（设置用户密码）。

·SAVE＆EXIT SETUP（存盘退出）。

·EXIT WITHOUT SAVING（不保存退出）。

在设置BIOS前，先了解一下BIOS设置菜单中的控制键功能见表9-5。
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1.设置系统日期和时间

通过BIOS的标准设置选项便可对电脑进行时间、光驱等方面信息设置，如图9-19所示。系统日期和时间的设置方法很简单，具体步骤如下。
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图　9-19　设置系统日期和时间

Step 1　开机后按照系统提示按下"Delete"键，进入BIOS标准设置界面。

Step 2　通过方向键选择"Standard CMOS Features"选项，按下"Enter"键，进入时间设置界面。

Step 3　按下“↓”键或“↑”键，选中"Date"或"Time"选项。

Step 4　按下"Page Up"键（或“+”键）和"Page Down"键（或“-”键），设置日期和时间。

Step 5　设置完成后，按下"Esc"键回到BISO设置主界面。

Step 6　按下"F10"键保存，确认退出时输入“Y”并按下"Enter"键，即可完成时间和日期设置。

2.设置IDE接口

IDE接口设置主要是设置IDE设备的数量、类型和工作模式。一般来说，主板上有两个IDE插槽，一条IDE数据线可连接两个IDE设备，即一台电脑上最多可连接4个IDE设备。

Step 1　开机后按照系统提示按下"Delete"键，进入BIOS设置程序主界面。

Step 2　选择一个IDE接口。

Step 3　按下"Page Up"键（或“+”键）和"Page Down"键（或“-”键）键选择硬盘类型。设置IDE接口。

Step 4　设置完成后，按下"Esc"键回到BISO设置主界面。

Step 5　按下"F10"键保存，确认退出时输入“Y”并按下"Enter"键即可。

硬盘类型设置选项有3个：Manual、None和Auto。其中Manual允许用户设置IDE设备参数；None开机时屏蔽IDE接口上的设备；Auto则代表自动检测IDE设备的参数，建议用户选择该项。

3.设置软驱

软驱设置选项有Drive A和Drive B两个，可设置的值有None、1.2 MB、1.44 MB和2.88 MB。如果电脑未安装软驱就可设置成None；1.2 MB表示的是容量为1.2 MB的大软驱；1.44 MB表示的容量为1.44 MB的3.5in小软驱；2.88 MB则表示容量为2.88 MB的高容量3.5in小软驱。

如果软驱连接在数据线扭曲的一端，那么就将BIOS中的软驱设置成Drive A；如果连接的数据线不是扭曲的一端，则设置成Drive B。

4.设置显示模式

显示模式设置选项有Video和Halt On两个。系统默认Video项的显示模式是EGA/VGA，用户并不需要修改此项设置。Halt On项是系统错误设置，通过该项设置可使电脑在开机自检发现错误时采取相应操作。Halt On项设置共有以下5个选项。

·All Errors：表示有任何错误系统均暂停，等候处理。

·AllBut keyboard：除了键盘错误外，有任何错误系统均暂停，等候处理。

·No Errors：检测到任何错误都不要停止BIOS工作，继续检测。

·All But Disk/Key：表示除了硬盘和键盘的错误外，有任何错误系统均暂停，等候处理。

·All But Diskette：表示除了软驱错误外，有任何错误系统均暂停，等候处理。

5.内存显示

内存显示设置一般都不需更改，主要有Base Memory（基本内存）、Extended Memory（扩展内存）和Total Memory（内存总量）3个选项设置。

在完成STANDARD CMOS SETUP设置后，按Esc键便可返回BIOS主设置界面。


高级BIOS设置

在BOIS主页面中选择BIOS FEATURES SETUP项进入BIOS高级页面设置，这项设置主要用来设置系统配置选项清单，这些清单中有些由主板本身决定，而有些可以进行修改以改善系统性能。通过BIOS高级页面设置可进行病毒警告、CPU缓存、启动顺序和快速开机自检等信息设置。

1.Virus Warning病毒警告

病毒警告功能主要是保护硬盘引导扇区，可设定值有Disabled和Enabled，默认值为Disabled。当开启（Enabled）此项功能时，假若有程序写入信息，BIOS将会在屏幕上显示警告信息，而且将发出蜂鸣警报声。

2.CPU L1＆L2 Cache设置CPU一级缓存和二级缓存

该项允许用户打开或关闭CPU内部缓存（L1）和外部缓存（L2），可设定值有Disa-bled和Enabled两种。因开启CPU高速缓存后有助于提高CPU性能，因此默认值一般都是Enabled。

3.Fast Boot加快系统启动

Fast Boot加快系统启动设定值也是Disabled和Enabled两种。如果将其设置为Enabled，将会使系统在启动时自动跳过一些检测过程，从而加快系统启动速度。

4.调整系统启动顺序

系统启动顺序选项有First Boot Device（第一启动设备）、Second Boot Device（第二启动设备）、Third Boot Device（第三启动设备）和Boot Other Device（其他启动设备），其中每项又还有可设定值见表9-6。
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如果安装的启动设备装置不同，那么可选设备也会有所差异。比如有些用户系统未安装USB软驱，那么启动顺序菜单中就不会显示USB软驱设置。

5.载入/恢复BIOS性能默认设置

BIOS性能默认设置（如图9-20所示）可将用户混乱的BIOS设置恢复到默认值。该设置有Load Fail-Safe Defaults（载入安全状态）和Load Optimized Defaults（载入最优化设置）两种。
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图　9-20　载入/恢复BIOS性能默认设置

下面以“载入最优化默认值”为例介绍其操作步骤。

Step 1　进入BIOS设置程序主界面。

Step 2　将光标移动到"Load Optimized De-faults"选项，按下"Enter"键。

Step 3　在弹出的“是否载入最优化设置”选项中输入“Y”并按下"Enter"键。

Step 4　BIOS中许多选项便恢复其默认值。

6.其他高级设置

除了上面所说的BIOS高级设置外，还有其他的高级设置。

·Security Option（安全选项）。该项用于设定系统对密码的检查，可设定值有Setup和System。如果用户设置了BIOS密码，且设定值又是Setup，那么用户在进入BIOS设置界面时需要密码；如果设定值为System，那么用户在每次开机和BIOS设置时都需要密码。

·OS Select For DRAM＞64 MB。此项专门针对OS/2操作系统。在电脑使用OS/2操作系统和DRAM容量大于64 MB情况下，可将该项设置成OS/2，如果不是则将该项设置为Non-OS/2。

·Video BIOS Shadow。此项多用默认值，表示是否把显卡BIOS复制到内存中。


BIOS加密与解密

BIOS的密码设置选项有Supervisor Password（管理员密码）和User Password（用户密码）两种。

管理员密码是为了防止他人修改BIOS参数而设置的，所以如果设置了管理员密码后，再修改BIOS参数就必须输入正确密码才可进行修改；而用户密码是为用户使用电脑权限而设置，用户只有正确输入用户密码后才能正常运行电脑。

1.设置管理员密码

管理员密码是为了防止他人修改BIOS参数而设置的，具体设置方法如下。

Step 1　进入BIOS设置程序主界面。

Step 2　将光标定位在"Supervisor Password"选项。

Step 3　按下"Enter"键。

Step 4　在弹出的密码提示框中输入密码并按下"Enter"键。

Step 5　再次输入密码再按下"Enter"键。

Step 6　管理员密码设置成功。

2.设置用户密码

用户密码的设置和管理员密码的设置步骤基本上都是一样的，只不过用户密码的设置要将光标定位在"User Password"选项中，具体步骤如下。

Step 1　进入BIOS设置程序主界面。

Step 2　将光标定位在"User Password"选项。

Step 3　按下"Enter"键。

Step 4　在弹出的密码提示框中输入密码并按下"Enter"键。

Step 5　再次输入密码再按下"Enter"键。

Step 6　用户密码设置成功。

3.忘记BIOS密码怎么办

如果忘记BIOS密码，用户将无法进入电脑，此时可以通过取下CMOS电池来使电脑放弃BIOS密码。因为BIOS密码存储在CMOS中，CMOS必须有电池的支持才能保存其中的数据，而卸下电池后，保存在CMOS中的数据信息将会丢失，因此BIOS密码也将丢失。其具体操作步骤如下。

Step 1　打开机箱，找到电池，如图9-21所示。
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图　9-21　找到电池

Step 2　取下电池，如图9-22所示。
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图　9-22　取下电池

Step 3　再将电池接通，合上机箱，如图9-23所示。
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图　9-23　再将电池接通

Step 4　开机进入BIOS设置程序。

Step 5　选择“Load BIOS Defaults（载入BIOS缺省值）”或“Load Setup Defaults（载入设置程序默认值）”选项，前者以安全方式启动电脑，而后者能发挥电脑的最高性能。


主板CMOS电路和BIOS电路故障检测——CMOS跳线

故障现象：不能开机。

故障原因：CMOS跳线设置不正确。

维修方法：这种故障的具体检测步骤如下所示。

Step 1　首先检查CMOS跳线设置是否正确。

Step 2　如果跳线设置有误，重新设置跳线位置即可解决问题。

正常情况下，CMOS跳线应插在"Normal"设置上。


主板CMOS电路和BIOS电路故障检测——电池及电池插座

CMOS电池的主要作用是在主板断电情况下给南桥供电，保证南桥供电的稳定性。

故障现象：CMOS设置不能保存或者主板不能被点亮。

图9-24所示为CMOS电池没电现象反应。
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图　9-24　CMOS电池没电

故障原因：CMOS电池毁坏。

维修方法：这种故障的检测步骤如下所示。

Step 1　首先重点检查电池是否有电。

Step 2　如果电池没有电，说明电池损坏，维修或者更换电池。

Step 3　如果电池有电，接着使用万用表测量电池电压是否是3V左右。

Step 4　如果电压显示不是3V，说明主板上的电压转化器即三段稳压器出现了问题，维修或者更换三段稳压器。

Step 5　如果电压显示为3V左右，检查电池插座的引脚焊接是否牢固。

Step 6　如果电池插座引脚焊接不牢固，重新焊接电池插座引脚即可解决问题。


主板CMOS电路和BIOS电路故障检测——二极管或三极管

故障现象：无法开机。

故障原因：CMOS电路上的二极管或三极管出现故障。

维修方法：这类故障的检测步骤具体如下所示。

Step 1　首先将万用表调到二极管挡。

Step 2　然后用万用表的两表笔分别接触二极管的两端。正常情况下万用表显示正向导通，电阻值很小，反向截止，电阻值很大。

Step 3　如果万用表显示的正、反向电阻均无穷大，说明二极管内部断路。

Step 4　相反如果测得正、反向电阻值均为0，说明该二极管已被击穿短路。

Step 5　若两个电阻值相差不大，说明二极管软击穿，不宜继续使用。

Step 6　维修或者更换二极管即可解决问题。

图9-25所示为主板上的CMOS电路中的二极管显示灯。
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图　9-25　二极管显示灯

若供电回路中使用三极管，也应按以上方法测量，因为该处三极管相当于两个二极管并联。


主板CMOS电路和BIOS电路故障检测——低压差三端稳压器

低压差三端稳压器1117负责电压转换，输出稳定的电压。

故障现象：无法开机。

故障原因：低压差三端稳压器1117损坏。

维修方法：这种故障的检测步骤具体如下所示。

Step 1　首先带电测试三断稳压器1117的中间脚的电压值大小。

Step 2　如果显示值为0或小于3V，说明三端稳压器损坏。

Step 3　维修或者更换三段稳压器即可解决故障。

如图9-26所示为CMOS电路中的三端稳压器。
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图　9-26　三端稳压器


主板CMOS电路和BIOS电路故障检测——低压差三端稳压器输出端连接的滤波电容

故障现象：BIOS芯片无法正常工作。

故障原因：BIOS芯片供电线路上的滤波电容损坏。

维修方法：具体检测方法如下。

Step 1　使用万用表，将万用表调到欧姆挡的“20K”挡。

Step 2　用万用表的红黑表笔，分别与电容器的两端相连。用红表笔接电容器的正极，黑表笔接电容器的负极。

Step 3　如果显示值从“000”开始逐渐增加，最后显示溢出符号“1”，表明电容器正常。如果万用表时钟显示“000”，则说明电容器内部短路。如果时钟显示“1”则可能电容器内部极间开路。


主板CMOS电路和BIOS电路故障检测——谐振电容

故障现象：南桥芯片没有时钟信号或者无法开机。

故障原因：谐振电容的损坏。

CMOS电路中的谐振电容损坏和晶振损坏出现的现象是一样的。

维修方法：谐振电容损坏的检测步骤如下所示。

Step 1　首先将万用表调到欧姆挡的适当挡位。

Step 2　接着将万用表的红表笔连接电容器的正极，黑表笔连接电容器的负极。

Step 3　如果万用表显示值从“000”开始逐渐增加，最后才显示溢出符号“1”，表明电容器正常。

Step 4　如果万用表始终显示都是“000”，则说明电容器内部短路。

Step 5　如果始终显示“1”（溢出符号），则可能电容器内部极间开路。

Step 6　维修或者更换电容即可解决问题。

图9-27所示为谐振电容。
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图　9-27　谐振电容


主板CMOS电路和BIOS电路故障检测——晶振

故障现象：南桥芯片没有时钟信号或者无法开机。

故障原因：CMOS电路中的晶振损坏。

维修方法：晶振的检测步骤如下。

Step 1　测量晶振两针脚的电压值即可判断晶振是否损坏。

Step 2　正常情况下应该晶振两针脚的电压值为0.2V。

Step 3　如果测量到的晶振两针脚之间的电压值不是0.2V，说明晶振出现问题，维修或者更新晶振就可以解决问题。


主板CMOS电路常见故障的判定

CMOS电路经常会出现各种故障，当出现故障时，需要去分析故障产生的原因，以及寻找发生故障的元器件，进而解决故障。

下面就来详细分析CMOS电路常见故障发生的原因。

1.CMOS电路常见的故障现象

CMOS电路常见的故障现象有很多种，具体如表9-1所示。

·电脑启动时，出现"CMOS checksum error-Defaults loaded"提示。

·开机后，提示"CMOS Battery State Low"。

·主板能够显示，CMOS设置不能保存。

·主板不能开机。

·系统不能保存时间。

·新电池漏电，且不能开机。

·安上电池不能开机，取下电池能开机。

2.造成CMOS电路故障的原因

造成CMOS电路故障的原因也有很多种，具体如表9-2所示。

·电池没电或插座引脚与主板接触不良。

·CMOS跳线设置错误。

·电池旁边的滤波电容漏电。

·实时时钟电路中的谐振电容损坏。

·晶振接触不良或损坏。

·南桥损坏。


主板BIOS电路故障维修

故障现象：主板开机无反应，使用诊断卡检查，诊断卡显示“41”或“14”。

故障原因：主板BIOS芯片损坏。

维修方法：BIOS电路故障维修方法如下。

Step 1　测量BIOS芯片VCC脚或VPP脚的电压，如果电压不正常，说明是是主板电源插座到BIOS芯片的VCC脚或VPP脚之间的电路中的元器件发生了故障。

Step 2　维修或者更换损坏元器件即可。

Step 3　如果BIOS芯片的供电正常，接着检测BIOS芯片的CE/CS脚是否有片选信号。

Step 4　如果没有片选信号，说明CPU没有选中BIOS。检查CPU和前端总线，排除故障。

Step 5　检测片选信号，如果可以测到，再测BIOS芯片的OE脚是否有跳变信号，如果没有则可能是南桥或I/O或PCI总线和ISA总线出现了故障。重点检查南桥或I/O芯片。

Step 6　维修或者更换损坏元件即可。

Step 7　如果能测到跳变信号，则可能是BIOS内部的程序损坏或BIOS芯片损坏。

Step 8　刷新BIOS的程序。

Step 9　如果故障没有被排除，更换BIOS芯片即可解决故障。


电脑启动时提示"CMOS checksum error-Defaults loaded"

故障现象：电脑启动时，出现"CMOS checksum error-Defaults loaded"提示。

故障原因：出现此故障的原因有很多种，如：

·CMOS供电不正常。

·BIOS设置不正确。

·CMOS供电电路中的二极管损坏。

·二极管和跳线间的电阻过大。

维修方法：此故障的解决步骤如下所示。

Step 1　查看BIOS设置是否正确，若不正确则更换CMOS电池。

Step 2　更换电池后仍出现故障，则检查供电电路中的二极管是否断路。

Step 3　如果断路，维修或者更换一个相同型号的二极管。

Step 4　如果没有断路则可能是电阻的阻值过大，测量电路中电阻阻值。

Step 5　如果所测阻值与标注值相差很大，说明则电阻损坏。

Step 6　维修或者更换电阻即可解决故障。


开机后提示"CMOS Battery Low"

故障现象：开机后提示，"CMOS Battery Low"。

故障原因：出现这种故障大多数都是因为CMOS供电不足引起的。而引起供电不足的原因通常是以下两种。

·CMOS电池没电。

·CMOS电路中的电容漏电。

有时这两种故障原因同时存在。

维修方法：故障解决步骤如下所示。

Step 1　首先检测CMOS电池是否有电。

Step 2　如果是CMOS电池无电造成的故障，维修或者更换电池。

Step 3　如果不是，接着检查电容是否漏电。

Step 4　如果电容漏电，维修或者更换损坏的电容。

Step 5　如果电容未损坏，接着检测电路中的供电二极管是否正常。

Step 6　如果二极管不正常，维修或者更换损害的元件就可以解决故障。


主板能够显示，CMOS设置不能保存

故障现象：每次开机后，总是遇到COMS设置丢失，不能保存的现象。

故障原因：主板COMS跳线问题，或是主板电池损坏或电池电压不足。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　如果是主板COMS跳线问题。主板COMS跳线有两种状态，一种为"CLEAR"状态（一般为2～3跳线）；另一种"NORMAL"状态（一般为1～2跳线）。如果跳线设置在"CLEAR"状态，是不可以保存设置的，它为清除保存设置状态，必须将跳线设置在"NORMAL"状态。

Step 2　如果是因为主板电池损坏或电池电压不足造成的，更换一个主板电池就可以解决该问题。


系统不能保存时间

故障现象：系统不能保存时间。

故障原因：此故障一般是由于实时时钟电路中的晶振或晶振旁边的谐振电容损坏造成的。

维修方法：具体的解决方案如下。

Step 1　测量实时时钟电路中的晶振是否损坏，如果损坏，更换型号相同的晶振。

Step 2　如果晶振正常，则可能是旁边的谐振电容损坏，更换型号相同的谐振电容，可以排除故障。


第10章　主板开机电路故障维修

电脑主板的型号不同导致其开机电路的控制方式也是千差万别。有的通过南桥芯片实现开机；有的则通过逻辑门电路；还有的通过I/O芯片实现开机；也有一些通过专用的开机/复位芯片实现开机。尽管控制方式有所不同，但功能都是通过一个按键来控制电脑的开启或关闭。

技术要点

主板开机电路常见故障现象及原因

主板开机电路故障检测

电脑无法开机维修

电脑开机后自动关机维修

电脑开机后无显示维修

主板点不亮故障维修


 主板开机电路组成

主板的开机电路主要由ATX电源插座、南桥芯片、I/O芯片、逻辑门电路或专用的开机/复位控制芯片、开机键以及电容、电阻、二极管、三极管和场效应管等组成。

1.ATX电源插座

主板上常用的电源接口主要有以下四种。

·4针电源接口。

·8针电源接口。

·20针电源接口。

·24针电源接口。

如图10-1和图10-2所示分别为4针电源接口和8针电源接口。
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图　10-1　4针电源接口
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图　10-2　8针电源接口

主板上的开机电路常用的是20针和24针电源接口。图10-3所示为24针电源接口。
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图　10-3　24针电源接口

主电源电路主要是用来输出±5V、±12V和3.3V电压，而待机电源电路主要是输出5V待机电压。

自Intel 915芯片组以后生产的主板通常都采用20针电源接口。图10-4所示为20针电源接口。
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图　10-4　20针ATX电源接口

ATX电源中包括两种电源电路：分别是主电源电路和待机电源电路。其中主电源电路主要是用来输出电压的；而待机电源电路则主要是输出待机电压的，只要ATX电源接上电，这部分电源电路就开始工作，输出待机电压。

下面就以20针ATX电源接口进行详细讲解。它的第14针脚为开机控制端，待机时，此端为高电平，电压为3.2～5V。当该脚为低电平时，ATX电源中的主电压输出电路就开始工作。换句话说主板开机控制电路就是控制14针脚电平的控制电路。20针ATX电源插座上的第9针脚为5V待机电压输出端，此端的电压不受主板开机电路的控制，只要ATX电源插入到220V电压中，该端就有+5V电压输出，为主板上的开机电路或待机电路供电。

由于ATX电源插座输出的待机电压是+5V，通常使用三端稳压器将+5V电压降低为3.3V供应给南桥电路。常用的+3.3V待机电压三端稳压器型号有APL1117、AMS1117等。

除了输出电压外，ATX电源还输出复位信号，为主板提供开机复位信号。

2.南桥芯片

大多数主板都是通过南桥芯片控制来实现主板的开机功能，这主要是因为南桥芯片内部集成有一个开机触发电路。图10-5和图10-6所示分别为南桥芯片和南桥供电部分。
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图　10-5　南桥芯片

[image: figure_0252_0402]


图　10-6　南桥供电部分

当按下开机键时，南桥芯片就会输出一个开机控制信号，将ATX电源插座的第14脚接低电平，实现开机。

南桥芯片内部开机触发电路正常工作需要以下4个条件。

·CMOS跳线连接正常。

·CMOS电池供电电压在2.5～3V之间。

·实时时钟晶振可以正常工作，并能够为南桥芯片提供32.768 kHz的时钟信号。

·+3.3V待机工作电压正常，为南桥提供主供电。

3.I/O芯片

有些主板是通过I/O芯片实现主板开机的，其原理是当电源开关输出的电压到达I/O芯片后，经门电路转换会送到南桥，与之相应南桥内部会输出电压到I/O芯片中的另一个门电路，然后通过该门电路控制电源第14脚上的电压变化达到开机目的。

图10-7和图10-8所示分别为I/O芯片供电部分和I/O芯片。
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图　10-7　I/O芯片供电部分
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图　10-8　I/O芯片

需要注意的是，并不是所有的I/O芯片内部都有集成开机控制模块，最常见的集成开机控制模块的I/O芯片主要包括T8712、IT8702、W83627F和W83697F。

4.门电路

用于实现开机的门电路主要有两种，分别是逻辑门电路和非门电路。

1）逻辑门电路。在开机电路中使用的逻辑门电路实际上就是触发器，常见的就是74系列非门电路。

图10-9所示为74系列非门电路。
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图　10-9　74系列非门电路芯片

74系列非门电路一共有14个针脚，它的第7脚接地，第14脚与ATX电源插座的第9脚直接相连。

由非门电路的第1、3、5、9、13输入电压，由第2、4、6、8、12脚输电压。

2）非门电路。开机电路中的非门电路主要由三部分组成，如下所示：

·或非门。

·与非门。

·反相器。

图10-10所示为与非门74F00。
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图　10-10　与非门74F00

5.开机键

主板上的开机键负责为非门电路或I/O芯片中的门电路提供一个触发信号（低电平），用来触发主板开机电路工作，以实现开机。图10-11和图10-12所示为复位键。
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图　10-11　复位键（1）
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图　10-12　复位键（2）

主板开机键通常一端接地，另一端连接电源的第9脚，再连接到控制开机电路的芯片上。


主板开机电路工作原理

主板开机电路正常工作的必要条件是，开机电路提供供电、时钟芯片提供时钟信号、南桥芯片发出复位信号。

具体原理是主板开机电路通过按下开机键产生的触发信号，发送到相应的芯片，然后从相关芯片电路中输出一个控制信号，将ATX电源插座的第14脚的电平拉低，实现开机。

根据开机信号的走向，主板中的开机电路主要有经过南桥芯片的开机电路，经过门电路的开机电路，经过I/O芯片的开机电路，经过特殊芯片的开机电路等几种类型。

1.经过南桥芯片的开机电路

经过南桥的开机电路的电路原理图如图10-13所示，其工作原理如下。
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图　10-13　经过南桥芯片的开机电路

主板通电后（未开机），电源第14脚有+5V待命电压，它在三极管的控制下改变。同时电源第9脚输入+5VSB，它经稳压三极管的转换后变为3.3V电压，然后分为三路，一路为CMOS电路供电，一路直接通往南桥触发电路部分，还有一路通到电源开机键。

当按下开机键时，开机键电压瞬间变为低电平，松开开机键，电压变为高电平，此时开机键会输送一个触发信号到南桥芯片内部的触发电路模块，南桥被触发。同时，触发电路又通过输出高电平到三极管，导通三极管。三极管的E极接地，电源第14脚电压被拉低，变为低电平，电源开始向主板输送所需电压，启动主板。

关机时，按下开机键，开机键电压变回低电平（南桥内部触发电路未被触发）。松开开机键，开机键又从低电平变回高电平，此时南桥内部电路模块被触发，并向三极管输出一个低电平截止三极管，电源第14脚变为高电平，电源停止工作，主板关机。

2.经过门电路的开机电路

经过门电路的开机电路原理其实与直接由南桥控制的开机电路相同，不同的是触发电路部分是由门电路（非电源）输送触发信号给南桥内部触发电路模块的。

经门电路的开机电路的原理，如图10-14所示。
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图　10-14　经门电路的开机电路原理图

门电路是一双上升沿D触发器，当它得到时钟信号输入端（CP）上升沿触发信号后，它的输出端状态就会发生翻转。

由于CP与电源开机键相连，当按下开机键时，开机电压变为低电平，门电路没有被触发，输出端保持高电平不变，南桥内部触发电路模块没有被触发。松开开机键，开机键电压从低变高，同时南桥会收到门电路发送的触发信号。南桥内部触发电路触发后发出高电平信号，通过开机控制线路将电源的第14脚电压拉低，完成开机。

关机时，按下开机键，两针脚短接电压变为低电平，其他电路保持原状态不变。松开开机键，开机键电压变为高电平，向门电路发出上升沿信号。门电路接收后，输出端向南桥发送高电平信号，南桥触发电路模块接到后，发送一个低电平信号到开机控制线路，使得电源第14脚的电压变为5V，电源停止工作，主板完成关机。

3.经过I/O芯片的开机电路

与前面两种电路相同，经过I/O芯片的开机电路也是通过发送触发信号，拉低电源第14脚的电压，只不过产生触发信号的是I/O芯片。

经I/O芯片的开机电路的电路原理图，如图10-15所示。
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图　10-15　经过I/O芯片的开机电路的电路原理图

开机时，按下开机键瞬间，两针脚短接，开机键电压显示为低电平，开机电路未被触发。松开开机键，开机键电压由低变高，通过I/O芯片发送触发信号给南桥，触发开机电路。接着南桥发送一个低电平信号给I/O内部的门电路芯片，经过门电路的变换后，I/O芯片输送高电平到开机控制电路，拉低电源的第14脚电压，使电源开始工作。同时开机完成。

关机时，按下开机键，两针脚短接，开机键电压变为低电平（开机电路未被触发）。松开开机键，开机键电压再由低变高，通过I/O芯片发送一个上升沿信号给南桥，开机电路被触发。同时南桥向I/O芯片发送高电平信号，经I/O内部的门电路转换后向开机控制电路发送低电平，使电源第14脚电压变为+5V，停止工作，同时关机完成。

4.经过特殊芯片的开机电路

有的主板生产厂商设计生产了自己的开机复位芯片来控制开机过程，其原理如图10-16所示。
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图　10-16　经过特殊芯片的开机电路

经过开机复位芯片的开机电路的工作原理与经过南桥的开机电路相同。只不过是改为专用的芯片进行信号的输送和处理，在这里就不再赘述。


开机电路故障检修流程

主板开机电路故障多发生在以下几个方面，开机控制三极管、二极管、开机电路、晶振、谐振电容或者连接这些元器件的线路。主板开机电路具体的检修流程，如图10-17所示。
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图　10-17　主板开机电路检修流程图


主板开机电路常见故障现象及原因

造成主板开机电路出现故障的原因有很多，本小节主要介绍主板开机电路出现问题的故障现象及造成主板开机电路故障的原因。

1.主板开机电路常见故障现象

·主板无法加电。

·开机后不久自动关机。

·无法开机。

·无法关机。

·主机通电后自动开机。

2.造成主板开机电路故障的原因

·主板上某元器件出现短路。

·COMS跳线出错。

·晶振或者谐振电容损坏。

·门电路损坏。

·三极管和二极管损坏。

·低压差稳压器损坏。

·I/O芯片损坏。

·南桥损坏。


主板开机电路故障检测——二极管

故障现象：电脑无法开机。

故障原因：开机控制电路中的二极管出现故障。

维修方法：检测开机控制电路中二极管的具体步骤如下。

Step 1　首先将万用表调到二极管挡。

Step 2　接着用万用表笔的两端接触二极管的两端。

Step 3　正常情况下万用表显示正向导通，电阻值很小，反向截止，电阻值很大。

Step 4　如果万用表显示的为正、反向电阻均无穷大，说明二极管内部断路。

Step 5　如果测得正、反向电阻值均为0，说明二极管已被击穿短路。

Step 6　如果两个电阻值相差不大，说明二极管软击穿，不宜继续使用。

Step 7　维修或者更换二极管即可解决故障。


主板开机电路故障检测——开机控制三极管的故障

故障现象：电脑无法开机。

故障原因：开机电路中常用的三极管故障。

维修方法：开机电路中常用的三极管为T04或S1A等型号，检测开机控制电路中三极管的具体步骤如下。

Step 1　首先将万用表调到三极管挡。

Step 2　接着用万用表的红表笔连接三极管的基极B，黑表笔一次接发射极E及集电极C。正常情况下，万用表显示的数值在0.500～0.850之间。

Step 3　如果万用表显示值小于0.500，先查看三极管外围电路是否有短路的元器件。

Step 4　如果没有短路元器件，说明三极管有可能已被击穿。

Step 5　如果仪表显示值大于0.850，说明被测管极有可能发生短路。

Step 6　如果不是应将三极管取下来进行复测。

Step 7　检测后维修或者更换三极管即可解决故障。

若被测三极管的PN结都小于700Ω电阻，而检测到的数字偏小时，则不能盲目认为三极管已经损坏。此时，可焊开电阻的一个引脚进行复测。另外，测量时应保持电路断开。


主板开机电路故障检测——低压差三端稳压器

故障现象：电脑无法开机。

故障原因：开机电路中的三端稳压器主要任务是负责电压转换，此元件损坏同样导致无法开机。

维修方法：开机电路中低压差三端稳压器的检测方法具体如下所示。

Step 1　首先带电测试稳压器中间针脚上的电压。

Step 2　如果显示值低于3V，说明稳压器损坏。

Step 3　维修或者更换相同型号的三端稳压器即可解决故障。


主板开机电路故障检测——谐振电容

故障现象：主板不能开机。

故障原因：开机电路中的谐振电容漏电或被击穿后将导致主板不能开机。

维修方法：开机电路中谐振电容的检测方法具体如下所示。

Step 1　首先目测电容是否有断裂、漏液或者烧坏的现象。

Step 2　将万用表调到欧姆挡的适当挡位。

Step 3　接着用万用表的红表笔连接电容器的正极，黑表笔连接电容器的负极。

Step 4　如果万用表显示值从“000”开始逐渐增加，最后才显示溢出符号“1”，表明电容器正常。

Step 5　如果万用表始终显示都是“000”，则说明电容器内部短路。

Step 6　如果始终显示“1”（溢出符号），则可能电容器内部极间开路，也可能是所选择的电阻挡不合适。

Step 7　根据测试结果判断故障原因，维修或者更换相同型号的谐振电容即可解决故障。


主板开机电路故障检测——晶振

故障现象：电脑出现不能开机或无法存储系统时间。

故障原因：开机电路中的晶振损坏后，就会导致电脑出现不能开机或无法存储系统时间。

维修方法：开机电路中晶振的检测方法具体如下所示。

Step 1　首先使用万用表测量A、B两点间的电压。

Step 2　如果万用表显示电压为0.2V，说明晶振正常。

Step 3　如果万用表显示的电压不是0.2V，说明晶振不正常，维修或者更换相同型号的晶振即可解决故障。

如果用手捏住万用表表笔去接触晶振的一个脚时，主板能开机，再接触另一个脚时能关机，则认为晶振损坏。


按下主机电源开关后，无法开机，主机指示灯不亮

故障现象：按下主机电源开关后，无法开机，主机指示灯不亮。

故障原因：造成这种故障的原因主要有三点。

·电源插座不通电。

·电源损坏。

·主板开机电路出现故障。

维修方法：具体的解决方案如下。

Step 1　先检查电源插座是否出现问题。

Step 2　如是，维修或更换电源插座。

Step 3　如不是，接着检测电源。

Step 4　首先查看是不是电源的第9脚输出的电压太低。

Step 5　如是，维修电源。

Step 6　如不是，查看主板开机电路。

其维修流程如图10-18所示。
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图　10-18　维修流程图


电脑开机后，过几秒钟就自动关机

故障现象：电脑开机后，过几秒钟就自动关机。

故障原因：电脑能开机说明电源的第14脚电压被拉低，开机控制电路在开机后也接到了触发电路发送的高电平，控制电路中的三极管也被导通。而几秒后又自动关机则说明触发电路自动发送低电平到开机控制电路。出现这种故障现象可能是开机电路中的电容损坏或者是电压信号经过的元件损坏。

维修方法：这种故障的解决方法具体如下所示。

Step 1　首先对开机电路中的电容进行测量，看是否损坏。

Step 2　接着查看主板是经过什么元件传送电压信号的，查看经过的元件。

Step 3　如果是某个元件损坏，维修或者更换相同型号的元件即可解决故障。

出现这种故障也可能是电路中某个电容损坏，所以如果开机电路中的门电路没有损坏，那么就要检查开机电路中的所有电容，直到找出出现故障的元器件。


电脑在接上电源线就自动开机，但无法关机

故障现象：电脑在接上电源线就自动开机，但无法关机。

故障原因：电脑通电后自动开机，说明电源第14脚连接的三极管在开机键触发前就已经导通，而三极管在触发前导通的原因可能是三极管内部发生了短路。如果三极管发生短路，会让电源第14脚一直处于低电平状态，这同样也是导致电脑无法关机的原因。

维修方法：将三极管焊下，更换型号相同的三极管即可。


开机无显示

故障现象：电脑开机以后显示器无显示。

故障原因：电源不稳。

维修方法

Step 1　增加机箱风扇。

Step 2　检查电源是否损坏。

Step 3　如果故障现象越来越频繁，建议换电源。


按下主机电源按键，主机没有响应

故障现象：按下主机电源按键，主机无响应，必须再按一次RESET键才能正常开机，有时甚至需要多次按下电源开关才行。

故障原因：可能是电源传送给主板的"Power Good"信号发生延迟，或者电源供电不足导致自检失败。

维修方法：具体的解决方案如下。

Step 1　更换好的电源。

Step 2　如果是环境温度比较低，电子元件需要一个预热过程。不过如果温度不是极低，则说明某种配件的环境适应能力比较差，可以采取替换法找出相关部件进行更换。


杂牌810主板不能点亮

故障现象：一杂牌810主板不通电。

故障原因：主板电路出现故障。

维修方法

Step 1　检查开机电路无异常。

Step 2　检查南桥待机电压，发现电压偏高。

Step 3　查1117的输入脚电压5V正常，调节脚的电阻数值明显偏大。

Step 4　更换此电阻，故障排除。


主板诊断卡显“26”不亮

故障现象：主板诊断卡显“26”不亮。

故障原因：一般主板诊断卡显“26”主板可以点亮，判断为AGP显卡检测未通过。

维修方法

Step 1　主板诊断卡显“26”，提示输入/输出设备检测未通过。

Step 2　经检查发现AGP接口VDDQ电压不正常，更换供电管后故障依旧。

Step 3　沿线路往下查发现控制电压输出部分是由431稳压二极管，更换431后故障排除。


一插电源线主机就启动

故障现象：主机只要一插电源线就自动启动了。

故障原因：使用了主板的来电唤醒功能造成的。

维修方法：具体的解决方案如下。

Step 1　先打开机箱，仔细查看主板上的"Soft Power On"插针上的跳线是否正常。

Step 2　如主板上没有这个跳线或一切正常，可以在开机自检时，按Del键进入BIOS设置程序。

Step 3　进入"Power Management Setup"（省电功能设置）选项，然后将"AC BACK Function"设置成"Soft-Off"即可。

Step 4　有些主板的BIOS选项可能有所不同，请具体查看主板说明书后再操作。


硕泰克SL-85DR2主板不加电

故障现象：硕泰克SL-85DR2主板不加电。

故障原因：硕泰克SL-85DR2主板开机电路故障。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　检测发现I/O（67脚）输出信号为0.8V，可能是南桥芯片待机电压3.3V供电不正常或南桥内部短路造成待机电压过低。

Step 2　主板通电后用手触摸南桥芯片，没有温度。证明南桥芯片没有短路。

Step 3　检测发现主板南桥并无1084、1117稳压器。

Step 4　用万用表二极管档查找3.3V供电源头，发现其与一个八脚的场效应管相连，内部集成两个场效应管。

Step 5　测量场效应管S极输出0.8V是不正常的，测S极的对地数值正常。

Step 6　更换Q29加电后再测I/O芯片67脚，PS OUT信号为3.3V，开机正常故障排除。


P6VXM2T（威盛芯片组）主板不加电

故障现象：P6VXM2T（威盛芯片组）主板不加电。

故障原因：南桥损坏或与其相连的门电路短路。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　用万用表档测PWR开关正极的对地数值为120Ω，说明此电路有明显短路（正常应为600以上）。

Step 2　PWR正极通过R217的限流电阻连接R213的上位电阻，在经过C99电容滤波最后进入南桥芯片，排除C99短路故障。

Step 3　拆下C99再测量PWR正极的对地数值依旧，猜测是南桥短路。

Step 4　拆下R217，在测R217两端的对地数值，发现进南桥一边的对地数值为600多，排除南桥芯片故障。

Step 5　发现PWR正极还与一门电路（U11）相连，此电路的型号为74HCT74，更换此电路芯片，故障排除。


MS-6309主板不加电

故障现象：MS-6309主板不加电。

故障原因：MS-6309主板开机电路故障，存在严重短路。

维修方法：具体的维修步骤如下：

Step 1　加电后主板测试卡灯一闪之后，就没有反应，再按开关也没有任何反应。

Step 2　将ATX电源拔出重新插了一下，还是没有任何反应。

Step 3　测量主板上ATX电源接口的对地电阻，发现红5V对地电阻为65Ω（正常应为600Ω左右）。

Step 4　判断红5V存在短路的现象。

Step 5　找出给CPU提供主供电的两个场管。

Step 6　测Q13 D极到S极，数值为10Ω，说明此管严重短路，更换此管故障排除。


ASUS A7NBX主板不加电

故障现象：ASUS A7NBX主板不加电。

故障原因：ASUS A7NBX主板电路有开路或短路故障。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　测量PWR开关待机电压只有0.6V，判断此电路有开路或短路故障存在。

Step 2　沿线查找，发现此电路直接进入U15（ASUS ASB100）的第71脚。

Step 3　更换U15上电测试故障排除。


一杂牌紫色865芯片组主板不加电

故障现象：一杂牌紫色865芯片组主板不加电。

故障原因：W83627HF/AN损坏。

维修方法：具体的解决方案如下。

Step 1　检查线路PWR SW，发现一根接紫线5VSB，另一根接I/O（W83627HF/AN），绿线直接进I/O。

Step 2　测量进入W83627HF/AN有高电平。

Step 3　点击PWR-SW时测绿线（PS ON）没有跳变。

Step 4　判断W83627HF/AN损坏，更换W83627HF/AN后故障解决。


微星MS-6566E主板故障为不加电

故障现象：微星MS-6566E主板故障为不加电。

故障原因：微星MS-6566E主板上电路元件故障。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　主板以前被别人修过，更换过W81627HF-AW。

Step 2　测得32.768 kHz晶振两脚电压为0.26V左右（不正常）。

Step 3　测W83627HF-AW（67）脚无3.3V高电平。

Step 4　经查找线路发现线路上702场管损坏，更换此管后故障排除。


S845DT主板不加电

故障现象：S845DT主板不加电。

故障原因：S845DT主板电路元件损坏。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　用万用表测量I/O75针无电压，说明南桥待机电压不正常。

Step 2　查南桥3.3V待机电压，发现是紫5V通过U42正电压稳压器进入南桥。

Step 3　测U42输入电压为5V，输出为0.6V。

Step 4　用万用表二极管档测量输出端的对地数值为正常。

Step 5　判断U42损坏，更换U42（1117），故障排除。


第11章　主板供电电路故障检修

电脑主板的供电电路是主板电路中的一个重要的组成部分。一般来说，主板中最容易损坏的部位主要有CPU供电电路、内存供电电路、南北桥芯片组供电电路、AGP插槽供电电路和PCI-E插槽供电电路等。本章对这几种主要的供电电路进行介绍。

技术要点

CPU供电电路故障检测

内存供电电路故障检测

内存供电电路常见故障分析

南北桥芯片组供电电路故障检修

AGP供电电路故障如何检修

PCI-E供电电路分析及故障检修


 主板的供电机制

主板供电电路的好坏关系到主板工作的稳定性和安全性。主板上的部件不同，其所对应的供电电路的设计也会不同。

主板上的组件有很多种，有的对电压敏感，有的对电流敏感。因此在设计上必须为这些不同的组件设计不同的供电和参考电压电路。

主板的供电电路常有两种形式：一种是开关电源电路，这种电路由控制芯片、电感和电容等组成，又被称为DC-DC电路。另一种是低压差线性调压芯片组成的调压电路。这两种电路都能够为主板上不同的芯片和组件提供精密的电源。如图11-1至图11-4所示为主板供电电路部分。
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图　11-1　华硕主板供电部分图

[image: figure_0269_0416]


图　11-2　技嘉主板供电部分图
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图　11-3　微星主板供电部分图

[image: figure_0269_0418]


图　11-4　七彩虹主板供电部分图

主板上部件工作电压主要有12V电压、5V电压、3.3V电压、2.5V电压、1.8V电压、1.5V电压、1.2V电压和0.9V电压。

·12V电压、-12V电压、5V电压、5V待机电压和3.3V电压由ATX电源插座直接提供。

·3.3V待机电压一般是由5V待机电压通过三端稳压器转换得到。

·2.5V待机电压一般是由5V待机电压通过三端稳压器转换得到，也可以通过电源管理芯片处理得到。

·1.8V电压既可以通过三端稳压器稳压后得到，同样可以通过专门的电源管理芯片处理得到。

·1.25V电压可以通过运算放大器和场效应管调压后得到，也可以通过专门的电源管理芯片处理得到。

·0.9V电压可以通过电源管理芯片处理后得到。

主板各组件及电路工作电压见表11-1。

[image: figure_0270_0419]



CPU供电电路组成

主板的CPU供电电路最主要是给CPU提供电能，保证CPU在高频、大电流工作状态下能够稳定地运行。主板CPU供电电路的好坏直接关系到主板的稳定性和安全性。

主板的CPU供电电路主要由电源管理芯片、电感线圈、场效应管（MOSFET管）和电容等元件组成。

1.电源管理芯片

电源管理芯片主要负责识别CPU供电幅值，产生相应的短波，推动后极电路进行功率输出。电源管理芯片如图11-5所示。

[image: figure_0271_0420]


图　11-5　电源管理芯片

主板电源管理芯片有的是双列直插芯片，而有的是表面贴装式封装，其中HIP6301系列芯片是比较典型的电源管理芯片，其特点如下。

·支持2/3/4相供电，支持VRM9.0规范。

·电压输出范围是1.1～1.85V，能以0.025V的间隔调整输出，开关频率高达80 kHz。

·具有电流大，纹波小、内阻小等特点。

HIP 6301电源管理芯片的各个引脚，如图11-6所示。

[image: figure_0271_0421]


图　11-6　HIP 6301电源管理芯片

HIP6301电源管理芯片的各个引脚及其功能见表11-2。
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在多相CPU供电电路中，会有一个主电源管理芯片和多个从电源管理芯片。

图11-7所示为ISL 6556芯片的引脚示意图。

[image: figure_0272_0424]


图　11-7　ISL 6556芯片的引脚示意图

在ISL6556芯片的引脚示意图中，VID0
 ～VID4
 为电压自动识别引脚，PWM1
 ～PWM4
 为控制脉冲输出引脚。

2.电感线圈

电感线圈是CPU供电电路中的必备元件，其作用主要是去除高频噪声干扰。此外，电感线圈还具有防电磁波辐射的功能。

电感线圈是由导线在铁氧体磁芯环或磁棒上绕制数圈而成。目前在主板CPU供电电路上常见的电感线圈，主要可以分为开放式、半封闭式和全封闭式3种电感线圈。

·开放式电感线圈。开放式电感线圈的线圈完全暴露在外面，如图11-8和图11-9所示。
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图　11-8　开放式电感线圈（1）

[image: figure_0273_0426]


图　11-9　开放式电感线圈（2）

·半封闭式电感线圈。半封闭式电感线圈有部分线圈凸出在金属壳的外面，如图11-10和图11-11所示。
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图　11-10　半封闭式电感线圈（1）

[image: figure_0273_0428]


图　11-11　半封闭式电感线圈（2）

·封闭式电感线圈。主板CPU供电电路中的电感线圈主要是用来对电流进行滤波，此外，还可以储能以供CPU使用。

封闭式电感线圈有了金属外壳，不只是外观比开放式电感线圈更为美观，还可以大大降低电感的电磁辐射，避免电感发出的电磁波对处理器和其他零件造成不必要的干扰，增强了主板的稳定性，但成本也会有所提高。

全封闭式电感线圈有圆柱形和立方体形的，如图11-12和图11-13所示。
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图　11-12　封闭式电感线圈（1）

[image: figure_0274_0430]


图　11-13　封闭式电感线圈（2）

3.电容

在CPU供电电路中，电容的主要作用是滤波，即滤除相关电路产生的杂波，因此又称为滤波电容。滤波电容大部分用在滤波电路中，利用其充放电特性，与储能电感相互配合，将脉冲直流电变为平滑的直流电送到CPU的供电端，防止CPU因供电电压的波纹太大而不能稳定工作。

由于主板电路中电容非常多，因此电容在电路中用“C”加数字表示，例如C105，表示在电路中编号为105的电容。

滤波电容一般采用多个电容并联，总容量一般大于10 000μF。若这些滤波电容的容量下降或者短路损坏，就会导致CPU工作不稳定或者不能启动。更换电容时，最好将相邻的电容也同时更换。

目前主板中使用的电容主要是电解电容（如图11-14所示）和固态电容（如图11-15所示）。电解电容的全名为液态铝质电解电容器，固态电容的全名为导电高分子铝质固态电容器。
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图　11-14　电解电容

[image: figure_0274_0432]


图　11-15　固态电容

·电解电容：电解电容最常见的电容，采用的介电材料是电解液。

电解电容的容量比较大，而且有极性，一般应用在低频滤波和信号耦合、输入输出。电解电容不适宜用在温度变化较大的地方。在受高压的情况下，有可能因为过热使得电容本身产生膨胀，如果膨胀过度就会出现爆浆的情况。其价格便宜、容量大、耐压值高。

·固态电容：全名为固态铝质电解电容，采用等介电材料为高导电性分子材料。

固态电容耐温高，且导电性、频率特性及寿命均佳，适用于低电压、高电流的应用。由于其内部没有电解液，且介电材料全为固态，即使受热膨胀也不会出现爆开的情况，只是在主板上看起来有歪斜隆起状。

区分电解电容和固态电容的方法是，看电容顶部是否有“K”或“+”字形的开槽。电解电容为来防止因受热后膨胀而发生爆炸，其顶部都有开好的槽，而固态电容没有。

4.场效应管（MOSFET）

场效应管是金属氧化物半导体场效应晶体管（Metallic Oxide Semiconductor Field Effect Transistor）的简称。

场效应管的特点如下所示。

·热稳定性好。

·输入阻抗高。

·内阻小。

·工作电流大。

·驱动电流小。

·开关速度极快。

·还可以进行简单并联。

其作用是在脉冲信号的驱动下，分时分段地导通与截止，将ATX电源输送来的供电能量储存在储能电感中。通过改变场效应管导通时间和截止的时间比例，可以改变输出电压。如图11-16和图11-17所示。
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图　11-16　场效应管（1）

[image: figure_0275_0434]


图　11-17　场效应管（2）

CPU供电电路中常见的场效应管如上图所示，其两侧的引脚分别为S极（源极）和G极（栅极），中间为D极（漏极）。


CPU供电电路的工作原理

CPU供电电路通常采用开关电源方式供电。在开机后，电源管理芯片获得ATX电源输出的+5V或+12V电压，即为CPU提供电压。然后CPU的电压自动识别引脚（VID 0～VID 4）发出电压识别信号，发动驱动控制信号以控制双场效应管的导通和截止，使其输出电压、电流达到CPU核心供电要求，再经过电感线圈和电解电容的滤波，就可以得到CPU正常工作需要的电压了，如图11-18所示。
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图　11-18　CPU供电电路的工作原理示意图

这就是最基本的供电原理。由于CPU工作往往需要在大电流、低电压的状态，一般需要采用多个开关电路并连工作的方式，所以绝大部分主板都采取了两相、三相甚至多相的电路设计。因此，CPU供电方式又分为许多种，主要可以分为单相供电电路、两相供电电路、三相供电电路、四相供电电路、六相供电电路和多组供电电路等。


CPU供电电路故障检测——场效应管

故障现象：CPU主供电没有电压输出，不能开机。

故障原因：场效应管损坏。

维修方法：检测场效应管是否损坏，可以按如下方法进行检测。

Step 1　分别测量场效应管任意两脚之间的阻值是否和场效应管手册标明的阻值相符。

Step 2　将万用表调至二极管挡，然后将场效应管的三只引脚短接。

Step 3　分别测量场效应管三只引脚中的任意两只，测量三组数据后，如果发现其中有一组数据为0，则场效应管被击穿。


CPU供电电路故障检测——电源管理芯片

故障现象：CPU无法正常运转。

故障原因：电源管理芯片主要用来控制场效应管，因此如果电源管理芯片出现故障会导致场效应管无法工作，从而CPU无法正常运转。

图11-19和图11-20所示为CPU供电电路中的电源管理芯片。

维修方法：检测电源管理芯片是否损坏，可以按如下方法进行检测。

Step 1　测量电源管理芯片的供电脚是否有5V或12V电压。

Step 2　如果有，再测量电源管理芯片的输出脚和PG信号脚有无电压信号。

Step 3　如果没有，则说明电源管理芯片损坏。

Step 4　维修或者更换相同型号的电源管理芯片即可解决故障。
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图　11-19　电源管理芯片（1）

[image: figure_0277_0437]


图　11-20　电源管理芯片（2）


CPU供电电路故障检测——滤波电容

故障现象：CPU供电不稳定。

故障原因：电容损坏会导致CPU供电不稳定，图11-21、图11-22、图11-23所示为损坏的电容。
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图　11-21　破裂的电容
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图　11-22　爆炸的电容

[image: figure_0277_0440]


图　11-23　爆浆的电容

维修方法：检测电容是否损坏，可以按如下方法进行检测。

Step 1　目测电容是否存在鼓包或烧坏的现象。

Step 2　如果肉眼无法判断，再用万用表检测滤波电容有无损坏。

Step 3　如果发现其容量变小或消失，可以断定该电容已经损坏。

Step 4　维修或者更换相同型号的电容即可解决故障。

在更换电容的时候，不仅需要更换的电容型号和容量相同，而且还需要注意电容的正、负极不能接反。


CPU供电电路故障检修流程

CPU供电电路主要由电源管理芯片、电感线圈、场效应管（MOSFET管）和电解电容等元件组成，这些元件起着关键的作用。

CPU供电电路故障可以按图11-24所示的CPU供电电路故障检修流程图进行维修。
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图　11-24　CPU供电电路故障检修流程图


单相CPU供电电路故障如何检修

单相供电电路最大可以提供25A的电流。下图是主板上CPU核心供电电路的简单示意图，实际上就是一个简单的开关电源，如图11-25所示。
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图　11-25　单相CPU供电电路示意图

上图就是单相供电电路的简单示意图，使用到的元器件：输入部分有一个电感线圈和一个电容；控制部分有一个PWM控制芯片和两个场效应管；输出部分有一个电感线圈和一个电容。

下面就来讲解单相供电电路的基本工作原理。

Step 1　开机后，主板在加电的瞬间，ATX电源12V电压接到电源管理芯片的Vcc端为电源管理芯片供电。

Step 2　由ATX电源输入5V或12V电压，通过第一级LC电路滤波（由电感线圈L1和电容组成）后，进入电源管理芯片，这部分可以控制双场效应管导通。

Step 3　CPU通过电源管理芯片的VID电压识别引脚向电源管理芯片输出VID电压识别信号。然后电源管理芯片根据VID识别信号输出相应的脉冲控制信号，控制电路输出CPU需要的电压。此后，其芯片内部电路开始工作。

Step 4　电源管理芯片输出驱动脉冲控制信号，控制场效应管的导通和截止，输出CPU主供电电压。当电源管理器的高端门输出端（UGATE）向场效应管Q1的G极（栅极）输出高电平，此时Q1导通，同时，电源管理器的低端门输出端（LGATE）向场效应管Q2的G极（栅极）输出低电平，Q2截止。

Step 5　电源Vcc电压通过Q1调整，由电感电容滤波后加入负载CPU，这时电感L2产生一个感应电动势，阻止电流增大，电感这时处于一个储能状态。当Q1截止，Q2导通，电感为阻止电流变小，也会产生一个感应电动势，给电容充电。

Step 6　电源管理芯片的电压反馈端会将输出的CPU主供电电压与基准电压作比较。如果输出电压与基准电压不一致，电源管理芯片调整高端门输出端（UGATE）和低端门输出端（LGATE）输出方波的幅宽，以调整输出的CPU主供电电压，直到与基准电压一致。

Step 7　通过第二级LC电路滤波（由电感线圈L2和电容组成）后，输出平滑的电流。

这就是通常所说的单相供电，是最基本的供电原理。单相供电最大提供25A的电流，已经无法满足现在主板的供电需要，所以单相供电电路已经不使用了，现在主板的供电电路设计都采用了两相甚至多相的设计。


两相CPU供电电路故障如何检修

两相供电的工作原理与单相供电的工作原理基本相同，实际上就是两个单相供电电路并联，所以它提供的电流是单相供电电流的两倍。图11-26所示为两相供电电路的简单示意图。
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图　11-26　两相CPU供电电路示意图

通过两相供电，可以得到更大的电流，而且电流更加平滑。下面讲解的是两相供电电路的基本工作原理。

Step 1　开机后，ATX电源12V电压接到电源管理芯片的Vcc端为电源管理芯片供电。

Step 2　由ATX电源输入5V或12V电压，通过第一级LC电路滤波（由电感线圈L1和电容组成）后，为主电源管理芯片供电，还为场效应管供电。

Step 3　CPU通过电源管理芯片的VID电压识别引脚向主电源管理芯片输出VID电压识别信号。然后主电源管理芯片根据VID识别信号输出相应的脉冲控制信号，控制电路输出CPU需要的电压。

Step 4　主电源管理芯片输出两路驱动脉冲控制信号到两个从电源管理芯片，然后从电源管理芯片开始工作，控制场效应管导通与截止，输出CPU主供电电压。

Step 5　电源管理芯片的电压反馈端会将输出的CPU主供电电压与基准电压作比较。如果输出电压与基准电压不一致，电源管理芯片调整高端门输出端（UGATE）和低端门输出端（LGATE）输出方波的幅宽，以调整输出的CPU主供电电压，直到与基准电压一致。

Step 6　通过由储能电感和滤波电容组成的低通滤波系统后，输出平稳的电流。

Step 7　两相供电相互叠加，并经过滤波电容滤波后，可以输出更平滑的电流，为CPU供电。


三相CPU供电电路故障如何检修

如果CPU需要最大工作电流大于50A，就需要采用三相供电电路。三相CPU供电电路由电源管理芯片、电感线圈、场效应管和电容组成。

图11-27和图11-28所示的就是一个三相CPU供电电路。
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图　11-27　三相CPU供电电路实物图（1）
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图　11-28　三相CPU供电电路实物图（2）

三相CPU供电电路中的电感线圈为全封闭式电感线圈。三相供电电路实际上就是3个单相供电电路的并联，因此它可以提供3倍的单相供电电流，图11-29所示为三相CPU供电电路示意图。
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图　11-29　三相供电电路示意图

下面就来讲解三相供电电路的基本工作原理。

Step 1　开机后，ATX电源12V电压接到电源管理芯片的Vcc端为电源管理芯片供电。

Step 2　由ATX电源输入5V或12V电压，通过LC电路滤波后，为主电源管理芯片供电，同时还为场效应管供电。

Step 3　CPU通过电源管理芯片的VID电压识别引脚向主电源管理芯片输出VID电压识别信号。

Step 4　接着主电源管理芯片根据VID识别信号输出相应的脉冲控制信号，控制电路输出CPU需要的电压。

Step 5　主电源管理芯片输出3路驱动脉冲控制信号到两个从电源管理芯片，然后3个从电源管理芯片开始工作，控制场效应管导通与截止，然后输出CPU主供电电压。

Step 6　电源管理芯片的电压反馈端会将输出的CPU主供电电压与基准电压作比较。如果输出电压与基准电压不一致，电源管理芯片调整高端门输出端（UGATE）和低端门输出端（LGATE）输出方波的幅宽，以调整输出的CPU主供电电压，直到与基准电压一致。

Step 7　通过由储能电感和滤波电容组成的低通滤波系统后，输出平稳的电流。

Step 8　三相供电相互叠加，并经过滤波电容滤波后，就可以输出更平滑的电流，为CPU供电。

另外需要注意的是，电源管理芯片的电压反馈端会将输出的CPU主供电电压与基准电压作比较。如果输出电压与基准电压不一致，电源管理芯片调整高端门输出端（UGATE）和低端门输出端（LGATE）输出方波的幅宽，以调整输出的CPU主供电电压，直到与基准电压一致。


多相CPU供电电路故障如何检修

CPU供电的稳定性是CPU稳定运转的基础，更是超频CPU的基础，为了给CPU提供稳定的供电，使用多相电路已经是目前的一种潮流。有些主板已经采用四相供电、六相供电、八相供电，甚至十六相供电。

图11-30至图11-35所示都为多相CPU供电电路。
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图　11-30　四相供电
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图　11-31　五相供电
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图　11-32　六相供电
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图　11-33　八相供电
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图　11-34　十二相供电

[image: figure_0283_0452]


图　11-35　十六相供电

多相供电电路的工作原理与单相供电的工作原理基本相同，多相供电电路相对单相电路来说具有以下优点。

·可以提供更大且平稳的电流，输出波形等平滑度越好。

·工作电压低。

·输出电流分配至各相位，所以双场效应管所承载的电流会比较小。

·场效应管电流降低之后，导通时散发的热量会变少，且散布到各相区域，所以热密度较小，散热效果会更好，从而保证稳定性。

·输出电压的等效频率是原来的n倍（n是多相电源的并联相数）。

·系统的单位增益带宽可以提高到原来的n倍，负载的瞬态响应可达到50A/μs。

多相供电并不是十全十美的，相对单相供电来讲也是有一定缺点的，具体如下所示。

·多相供电由于元件的增多，成本相对就会增大。

·多相供电元器件虽然增多，同样对元器件的质量也是有要求的。这样以来对主板的设计要求也就高了。

·另外一点，也是较为重要的一点，即元器件增多导致故障发生的概率越大，而且元器件相互之间的干扰也更加厉害。

多相供电电路实际上也就是单相供电电路的并联，其原理也基本相同，在此就不一一赘述。需要注意的是多相供电可以为CPU提供更大的电流，却带来更大的发热量、更复杂的电路，因此在设计多相电路的时候尽量采用简单的电路设计。

鉴于多相供电的优缺点，用户在选择主板时一定要结合自身情况，参考供电相数。


DDR内存供电电路故障解析

SDRAM内存曾经是长时间使用的主流内存，但随着DDR内存的普及，SDRAM也正在慢慢退出主流市场。SDRAM内存采用3.3V工作电压，由电源的+5V电压经过稳压后得到。这里就不详细介绍了。

DDR采用的是双倍速率传输，具有SDRAM内存两倍的带宽。DDR的工作电压一般是2.5V，还有1.25V上拉电压，主要用于内存数据线上。DDR内存可以采用开关电源组成的电路，也可以采用低压差调压电路，下面进行具体讲解。

1.开关电源组成的2.5V供电电路

开关电源组成的供电电路主要由电源管理芯片、场效应管、电感、电容和电阻等元件组成，如图11-36所示。
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图　11-36　开关电源组成的2.5V供电电路

电脑开机时，电源管理芯片分别从高、低端门输出端输出两路反相脉冲，控制两个场效应管的到同于截止，将电能储存在储能电感中。然后通过由电感和电容组成的滤波系统为内存输出2.5V供电电压。

2.低压差调压电路组成2.5V供电电路

低压差调压电路主要由运算放大器（例如LM 358）、精密稳压器、场效应管、电容和电阻组成，图11-37所示为低压差调压电路组成的2.5V供电电路示意图。
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图　11-37　低压差调压电路组成的2.5V供电电路

由调压电路组成的1.25V供电电路的工作原理如下。

Step 1　通电后，ATX电源的5V供电经过精密稳压器，输出2.5V电压，经过电阻分压后加在运算放大器的正向输入端。

Step 2　ATX电源提供12V电压加在运算放大器上，为其提供工作电压。

Step 3　ATX电源的3.3V电压通过滤波后加在场效应管的D极。

Step 4　当运算放大器开始工作，其输出端输出高电平，加在场效应管的G极上，使场效应管导通，电压升高。

Step 5　运算放大器会将正相输入端电压（取样电压）与反相输入端电压（反馈电压）作比较，直到反馈电压与取样电压都为2.5V时，运算放大器才保持平衡输入状态。

Step 6　当内存开始工作后，会消耗一部分电流，运算放大器的反馈电压会降低。场效应管会继续导通，输出电压升高，直到电压与取样电压一致时，运算放大器又保持平衡输入状态。

Step 7　当内存停止工作，运算放大器的反馈电压会升高。当反馈电压比取样电压高时，其输出端会继续输出低电平，此时，场效应管截止，输出电压会下降，直到电压与取样电压一致为止。

Step 8　如此循环，将电压保持在2.5V左右，为内存提供2.5V供电电压，使内存正常工作。

3.低压差调压电路组成1.25V供电电路

DDR内存1.25V上拉供电电路可以给内存总线的数据线提供1.25V上拉电压，可以通过低压差调压电路组成，主要有精密稳压器、运算放大器、场效应管和滤波电容等组成，如图11-38所示。
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图　11-38　低压差调压电路组成1.25V供电电路

由调压电路组成的1.25V供电电路的工作原理如下。

Step 1　通电后，ATX电源的5V供电经过精密稳压器，输出2.5V电压。

Step 2　然后电压分为两路，分压后变为1.25V。一路电压经过电阻分压后加在运算放大器A的正相输入端，另一路电压经过电阻分压后加在运算放大器B的反相输入端。

Step 3　通电瞬间，两个场效应管都处于截止状态。当运算放大器开始工作，A的正相输入端电压（取样电压）高于反相输入端电压（反馈电压），其输出端输出高电平，驱动场效应管Q1导通，供电电路开始输出电压。

Step 4　当Q1导通后，3.3V电压通过Q1加在运算放大器A的反相输入端，由于其正相输入端电压恒为1.25V，所以此时反相输入端电压大于正相输入端电压，此时输出端输出低电平，从而Q1截止。此时B的正相输入端就会高于反相输入端的1.25V基准电压。

Step 5　开始时，运算放大器B的正相输入端电压（取样电压）低于反相输入端电压（反馈电压），其输出端输出低电平，场效应管Q2截止。当Q1导通后，供电电路开始输出电压。3.3V电压通过Q1加在B的正相输入端，此时B的正相输入端就会高于反相输入端的1.25V基准电压，其输出端输出高电平，Q2导通。当Q2导通后，其电压会由于Q2接地而降低。当输出电压低于1.25V时，Q2截止。

Step 6　如此循环，将电压保持在1.25V左右，经过滤波电容输入到内存的数据线，为其提供1.25V上拉电压。


DDR2内存供电电路故障解析

DDR2内存是如今的主流内存，它可以提供相当于DDR内存两倍的带宽。DDR2内存采用的工作电压的1.8V，相对于DDR标准的2.5V，降低了不少，从而功耗与发热量更小。同样，DDR2也采用0.9V上拉电压用于数据线上。DD2内存供电电路主要采用电源方式供电电路，下面具体来讲解。

1.开关电源组成的DDR2内存供电电路

使用开关电源组成的供电电路得到1.8V电压，也可以得到0.9V上拉电压。下面就来具体讲解开关电源组成的供电电路，如图11-39所示。
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图　11-39　开关电源组成的DDR2内存供电电路

电源管理芯片输出两路反相脉冲信号，分别驱动两个场效应管的导通和截止，即可为DDR2内存提供1.8V供电。

通过电源管理芯片的内部调压电路处理，可以得到0.9V上拉电压。

2.调压电路组成的DDR2内存供电电路

除开关电源组成的供电电路外，也可以采用调压电路组成的供电电路。为了提高电压的稳定性，一般采用集成调压电路。

下面就来具体讲解调压电路组成的DDR内存0.9V供电电路，如图11-40所示为调压电路组成的DDR内存0.9V供电电路。
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图　11-40　调压电路组成的DDR内存0.9V供电电路

将1.8V电压接入多端稳压器的电压输入端，同时1.8V电压会经过电阻分压后进入参考电压输入端，向芯片内部的控制电路输入参考电压。经过多端稳压器内部的控制电路以及场效应管处理后，就可以得到稳定的0.9V电压，为DDR2内存供电。


内存供电电路故障检测——滤波电容

故障现象：内存不能正常工作。

故障原因：内存供电电路中电容损坏，将会导致内存供电不稳定，从而内存不能正常工作。

维修方法：滤波电容的检测方法具体如下所示。

Step 1　首先进行目测，观察电容是否有鼓泡、漏液或烧坏等现象。

Step 2　如果目测没有发现明显故障，用万用表对电容进行测量。

Step 3　如果发现其容量变小或消失，可以断定该电容已经损坏。

Step 4　维修或者更换损坏的电容即可解决故障。


内存供电电路故障检测——场效应管

故障现象：无法开机。

故障原因：内存供电电路中的场效应管损坏时，将会导致内存供电电路将无电压输出，从而无法开机。

维修方法：场效应管的检测方法具体如下所示。

Step 1　将万用表调至二极管挡，然后将场效应管的三只引脚短接。

Step 2　分别测量场效应管任意两脚之间的阻值是否和场效应管手册标明的阻值相符。

Step 3　测量场效应管三只引脚中的任意两只，测量三组数据后，如果发现其中有一组数据为0，则场效应管被击穿。

Step 4　维修或者更换相同型号的场效应管即可解决问题。

正常情况下，其中两组数据为1，另一组数据在300～800Ω之间。


内存供电电路故障检测——运算放大器芯片

故障现象：内存不能正常工作。

故障原因：运算放大器发出脉冲信号，控制控制场效应管的导通和截止。如果CPU供电电路中的运算放大器损坏将导致输出端无电压输出，从而无法为内存供电，不能正常工作。

维修方法：运算放大器的检测方法具体如下所示。

Step 1　首先测量芯片供电脚是否有12V电压。

Step 2　如果有，再测量电源管理芯片的输出脚是否有电压信号。

Step 3　如果没有电压信号，再测量运算放大器的正相输入脚是否有2.5V电压。

Step 4　如果有，则说明运算放大器损坏。

Step 5　维修或者更换相同型号的运算放大器即可。

Step 6　如果没有，可能是分压电阻损坏，维修或者更换分压电阻即可。

如果内存槽积尘过多，也可能导致电脑无法正常启动，喇叭发出一长三短的报警声。

图11-41和图11-42所示为运算放大器芯片。
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图　11-41　运算放大器芯片（1）
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图　11-42　运算放大器（2）


内存供电电路故障检修流程

内存供电电路有以下两种。

·由开关电源组成的供电电路。

·由低压差调压电路组成的供电电路。

由于这两种电路不同，导致其检修方法也不相同。其中开关电源组成的内存供电电路与CPU供电电路的检修方法基本相同，不再赘述。在这里主要讲解的是低压差调压电路组成的供电电路出现故障后的检修流程。

在检修内存供电电路故障时，通常要先确定是内存供电电路的故障出在那里，然后再对其检修。在检修的过程中可以按照低压差调压电路组成的供电电路检修流程图进行检修。

图11-43所示为低压差调压电路组成的供电电路检修流程。
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图　11-43　内存供电电路维修流程图


内存供电电路常见故障分析

故障现象：电脑开机后黑屏。

故障原因：内存供电电路常见故障是场效应管、滤波电容、运算放大器或精密稳压器损坏。

维修方法：具体检测方法如下。

Step 1　查场效应管的S极是否有电压输出（检查方法为：将万用表的量程调到直流电压的2挡，然后将黑表笔接键盘接口的金属外壳，红表笔接场效应管的S极，看电压是否正常）。如果有电压输出，说明场效应管正常。接着检测场效应管连接的滤波电容有无损坏，如果损坏更换损坏的滤波电容即可。

Step 2　如果场效应管的S极没有电压输出，则可能是场效应管损坏，也可能是场效应管供电不正常或运算放大器损坏。所以接着检测场效应管的D极供电是否正常，如果不正常，则检查电源插座到场效应管D极间的线路，看看元器件（电感、电容等）是否有损坏，更换损坏的元器件即可。

Step 3　如果场效应管的D极供电正常，接着将D极悬空，然后检测场效应管的S极是否有电压。如果有电压，则说明场效应管损坏，更换损坏的场效应管即可。

Step 4　如果场效应管的S极无电压，接着检测运算放大器的输出引脚是否有电压。如果有电压，则表明场效应管已损坏，更换场效应管即可。

Step 5　如果运算放大器的输出引脚没有电压，接着检查运算放大器的供电引脚电压是否为12V。如果不正常，检查运算放大器的供电引脚到电源插座的线路中是否有元器件损坏，更换损坏元器件。

Step 6　如果运算放大器的供电正常，检查运算放大器的输入端到电源插座的线路中是否有元器件损坏，更换损坏的元器件。


南北桥芯片组供电电路故障如何检修

南桥芯片一般位于PCI插槽附近，而北桥芯片位于CPU插座与AGP插槽的中间。南北桥芯片组的好坏，决定了主板性能的好坏。南桥芯片如果损坏，会导致不能开机，某些外围设备不能用。北桥芯片如果损坏也会导致不能开机，或者不断死机。

主板中南北桥芯片组主要采用3.3V电压、2.5V电压、1.8V电压、1.5V电压和1.2V电压。南北桥的供电电路主要包括开关电源组成的供电电路和调压电路组成的供电电路两种类型，和内存供电电路基本相同。下面就来详细讲解。

1.开关电源组成的芯片组供电电路

开关电源组成的供电电路主要包括电源管理芯片、场效应管、电感、滤波电容和电阻等组件，如图11-44所示。
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图　11-44　开关电源组成的芯片组供电电路

由电源管理芯片中的控制信号输入端向PWM（脉冲宽度调制器）输出PWM脉冲控制信号，同时电源管理芯片驱动单路驱动芯片，输出两路反相驱动信号，驱动两个场效应管Q1、Q2的导通和截止。然后通过LC电路（由储能电感和滤波电容组成）输出1.5V供电电压。同样，通过驱动场效应管Q1、Q2的导通和截止，然后通过LC电路（由储能电感和滤波电容组成）输出2.5V供电电压。

输出的1.5V电压为场效应管Q3供电，同时线性控制电路输出驱动控制信号驱动场效应管Q3的导通和截止，输出1.2V供电电压。同样，另一个线性控制电路输出驱动控制信号驱动场效应管Q6的导通和截止，可以输出1.8V供电电压。

2.调压电路组成的芯片组供电电路

调压电路组成的南北桥芯片组供电电路主要可以提供2.5V供电电压、1.8V供电电压、1.5V供电电压和1.2V供电电压，下面就来分别讲解。

1）2.5V供电电路。2.5V供电电路可以由运算放大器、精密稳压器、场效应管、滤波电容和电阻组成，其原理和DDR内存2.5V供电电路基本相同，这里就不再赘述。图11-45所示为2.5V供电电路示意图。
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图　11-45　调压电路组成的2.5V供电电路

2.5V供电电路还可以使用多端稳压器稳压后得到，图11-46所示为由多端稳压器组成的电路示意图。
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图　11-46　由多端稳压器组成的芯片组供电电路

电脑开机后，南桥芯片向多端稳压器输入高电平。ATX电源3.3V供电从多端稳压器输入端进入，经过多段稳压器内部控制电路处理后，输出2.5V供电电压。当南桥芯片输出低电平时，会关闭多端稳压器。

2）1.8V供电电路。1.8V供电电路主要由三端稳压器、三极管、电容和电阻等元件组成，如图11-47所示。
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图　11-47　1.8V供电电路

电脑开机后，该电路开始工作，ATX电源的3.3V供电经过滤波电容进入三端稳压器，经过稳压后输出电压。输出的电压经过反馈电路（由电阻组成的反馈回路）调节后，输出1.8V供电电压。三极管将输出电流增大，然后再经过电容滤波后输出1.8V工作电压，提供给北桥芯片组。

3.南北桥芯片组供电电路故障检修流程及故障测试点

对于南北桥芯片组供电电路，开关电源组成的供电电路和调压电路组成的供电电路的检修方法不同。其中开关电源组成的供电电路与CPU供电电路相似，检测方法也大致相同。而调压电路组成的供电电路与调压电路组成的内存供电电路的检修方法相同。此处不再赘述。

南北桥芯片组价格比较昂贵，而且维修起来比较麻烦。如果主板比较陈旧，建议直接更换主板。


AGP供电电路故障如何检修

AGP供电电路通常存在于AGP插槽的上方或下方，包括开关电源组成的供电电路和调压电路组成的供电电路。对于没有外置电源接口的中低端显卡，主板AGP供电电路就是其生命之源。AGP供电电路的好坏，直接影响到显卡的寿命和性能。如果AGP供电电路发生故障，会导致死机、黑屏或自动重启等现象。

AGP插槽有两种不同的工作电压，AGP 1×和AGP 2×采用3.3V工作电压，而AGP 4×和AGP 8×采用1.5V工作电压。下面将主要介绍开关电源组成的1.5V供电电路和调压电路组成的1.5V供电电路。

1.开关电源组成的AGP供电电路

开关电源组成的AGP供电电路与CPU供电电路相似，主要由电源管理芯片、场效应管、三极管、滤波电容和电阻等组成。图11-48所示为某AGP开关电源供电电路图。
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图　11-48　某开关电源组成的AGP供电电路

该电源管理芯片可以输出三路驱动控制信号：一路控制场效应管的导通和截止，另外两路分别控制一个三极管的导通和截止。下面就来介绍开关电源组成的AGP供电电路的工作原理。

打开电源开关后，ATX电源的5V供电为电源管理芯片供电，同时ATX电源的3.3V供电分别为场效应管和两个三极管提供3.3V电压。

如果使用的显卡为AGP 2×以下的显卡，则输出高电平，控制电路输出3.3V供电电压；如果使用的显卡为AGP 4×以上的显卡，则输出低电平，控制电路输出1.5V供电电压。

2.调压电路组成的AGP供电电路

调压电路组成的AGP供电电路也是由精密稳压器、运算放大器、场效应管、滤波电容和电阻组成，与调压电路组成的内存供电电路基本相同。图11-49所示为调压电路组成的AGP供电电路。
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图　11-49　调压电路组成的AGP供电电路

调压电路组成的AGP供电电路的工作原理如下。

Step 1　通电后，ATX电源的5V供电经过精密稳压器稳压后，输出2.5V电压，经过电阻分压后加在运算放大器的正向输入端。

Step 2　ATX电源提供12V电压加在运算放大器的第8脚上，为运算放大器提供工作电压。

Step 3　ATX电源的3.3V电压通过滤波后加在场效应管的D极。

Step 4　运算放大器在有了电压即开始工作，其输出端输出高电平，使场效应管导通。导通后，电压开始升高。

Step 5　输出电压经过反馈电阻加在运算放大器的反相输入端。运算放大器会将反相输入端电压与正相输入端电压作比较，如果反相输入端电压比正相输入端电压低，运算放大器的输出电压继续升高，直到反相输入端电压比正相输入端电压都为1.5V时，运算放大器才保持平衡输入状态。

Step 6　当负载开始工作，就会消耗一部分电流，此时，运算放大器的反向输入端电压会变低，其输出端会继续输出高电平，场效应管会继续导通，输出电压将继续升高。

Step 7　当负载停止工作，运算放大器的反向输入端的电压升高，正相输入端为基准电压，保持不变。因此反相输入端电压比正相输入端电压高，其输出端输出低电平，场效应管截止，输出电压将下降，直到与正相输入端电压相同。

Step 8　如此循环，将电压保持在1.5V左右，为AGP提供1.5V供电电压。

3.AGP供电电路故障检修流程及故障测试点

AGP供电电路发生故障时，会导致花屏、黑屏甚至自动重启、死机等现象。常见的故障仍然是场效应管损坏、电容损坏或电源管理芯片损坏。

对于AGP供电电路，开关电源组成的供电电路和调压电路组成的供电电路的检修方法不同。其中开关电源组成的AGP供电电路与CPU供电电路相似，其原理也基本相同，检测方式也大致相同。而调压电路组成的AGP供电电路与调压电路组成的内存供电电路的检修方法相同。这里不再赘述。


PCI-E供电电路分析及故障检修

PCI-E是最新的总线和接口标准，它的主要优势是数据传输速率高，而且还有相当大的发展潜力。

图11-50和图11-51所示为PCI-E供电电路实物图。
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图　11-50　PCI-E供电电路（1）
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图　11-51　PCI-E供电电路（2）

主板PCI-E接口的工作电压有有两种，分别是12V和3.3V。

其中12V电压是由ATX电源的12V供电直接提供。3.3V供电电压可以由ATX电源的3.3V供电直接提供，同时也可以由ATX电源的5V供电经过处理后得到3.3V辅助电压。

1.PCI-E供电电路

下面就来详细讲解由ATX电源的5V供电经过处理后得到3.3V电压的供电电路。图11-52所示为PCI-E供电电路示意图。
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图　11-52　PCI-E供电电路

电脑开机后，ATX电源的12V供电加到场效应管的G极，使场效应管导通。随后ATX电源的5V供电经过场效应管的S极，然后加到三端稳压器的输入端，同时输出5V辅助供电电压。三端稳压器在得到5V供电后开始工作，经过稳压后输出3.3V电压。

PCI-E的数据传输率最高可以达到10Gbit/s以上。

2.PCI-E供电电路故障检修流程及故障测试点

PCI-E供电电路并不复杂，一般故障经常发生在PCI-E插槽到ATX电源插座间。PCI-E供电电路发生故障后，要仔细检查PCI-E插槽到ATX电源插座间的供电线路，主要是看滤波电容和场效应管有没有损坏，更换损坏的元件即可排除故障。


开机后黑屏，CPU不工作故障分析

故障现象：开机后黑屏，CPU不工作。

故障原因：CPU供电电路故障主要是由于电源管理芯片、场效应管、滤波电容或限流电阻损坏造成。

维修方法：如果电脑开机后黑屏，可以使用主板测试卡测试是否是CPU供电电路出现故障。先用主板测试卡测试，如果主板测试卡的代码只能显示到C或D3，则表明CPU没有工作。然后取下CPU，加上假负载。再根据CPU供电测试点测试各项CPU供电是否正常，如果不正常，则表明CPU供电电路出现故障。

具体检测方法如下。

Step 1　检测CPU供电电路中场效应管的对地阻值是否正常（300～600Ω之间为正常）。如果不正常，再测量反向电阻值，如果阻值为0或很小，则电路中有短路的元器件，检测并更换短路元器件。

Step 2　检查场效应管的S极是否有电压输出（检查方法为：将万用表的量程调到直流电压的2挡，然后将黑表笔接键盘接口的金属外壳，红表笔接场效应管的S极，看电压是否正常）。如果有电压输出，说明场效应管正常。如果场效应管有损坏，更换场效应管即可。

Step 3　如果场效应管正常，再检测低通滤波系统（由电感和电容组成）中的电感和电容是否损坏。

Step 4　如果场效应管的S极没有电压输出，则可能是场效应管损坏，也可能是场效应管供电不正常或电源管理芯片损坏。所以接着检测场效应管的D极供电是否正常，如果不正常，则检查电源插座到场效应管D极间的线路，看看是否有元器件（电感、电容等）是否有损坏，更换损坏的元器件即可。

Step 5　如果场效应管的D极供电正常，检测场效应管的G极是否有电压输入。如果有电压，则说明场效应管损坏，更换损坏的场效应管即可。

Step 6　如果场效应管的G极没有供电，接着将D极悬空，测量电源管理芯片的输出端是否有电压输出。如果有电压，则表明输出端到场效应管G极间的线路有故障或者场效应管已损坏。此时，先检测场效应管G极到从电源管理芯片输出端间的线路是否有故障，如果没有故障，更换场效应管。

Step 7　如果从电源管理芯片的输出端没有电压，接着检查从电源管理芯片的供电引脚电压是否为12V，如果不正常，检查从电源管理芯片到电源插座的线路中是否有元器件损坏。

Step 8　如果从电源管理芯片的供电正常，接着检查源管理芯片的PWM引脚是否有电压，如果有，则可能是从电源管理芯片损坏，更换从电源管理芯片即可。

Step 9　如果从电源管理芯片的PWM引脚无电压，接着检查主电源管理芯片的PWM引脚是否有电压。如果有，则表明主、从电源管理芯片的PWM引脚间的线路有故障，检测线路故障，更换损坏的元件即可。

Step 10　如果主电源管理芯片的PWM引脚无电压，检查主电源管理芯片的供电是否为5V，如果不正常，检查供电线路故障，更换损坏的元件即可。

Step 11　如果供电正常，接着检查PG引脚的电压是否为5V，如果不正常，检查电源插座到电源管理芯片的PG引脚之间的线路是否有故障，更换损坏的元器件。

Step 12　如果PG引脚的电压正常，接着检查CPU插座到主电源管理芯片电压识别引脚VID0～VID4引脚间的线路是否正常。如果不正常，检查线路并更换损坏的元器件。如果正常，则是主电源管理芯片损坏，更换主电源管理芯片即可。


电脑在启动或使用过程中重启故障分析

故障现象：电脑在启动或使用过程中出现经常重启的现象。

故障原因：造成该故障的原因很多，例如ATX电源供电不稳定、CPU供电电路工作不稳定、电源插座接触不良或硬件不兼容等诸多原因，另外病毒也可能会导致电脑反复重启。

维修方法：具体检测方法如下。

Step 1　首先插上诊断卡和CPU假负载。

Step 2　开机之后，如果发现诊断卡的代码正常，则用万用表测量CPU主供电测试点电压是否正常。

Step 3　如果CPU住供电测试点的电压正常，则用示波器测量CPU主供电的波形。

Step 4　如果波形很乱，则表明CPU供电滤波损坏。

Step 5　仔细检查CPU滤波电容是否损坏，更换损坏的电容即可。

Step 6　如果波形正常，再测量CPU供电电路中温度较高的场效应管S极波形是否正常。

Step 7　如果波形很乱，则表明场效应管性能下降，更换场效应管即可。


第12章　主板时钟电路故障检修

主板上各部件工作也要有一个特定的信号系统。主板时钟电路通过晶振产生振荡，然后分频，向CPU、芯片组和各级总线（CPU总线、AGP总线、PCI总线和ISA总线等）及主板各个接口部分提供基本工作频率。主板时钟就是这样一个协调主板各部件工作的信号系统。

技术要点

主板时钟电路组成

主板时钟电路工作原理

主板时钟电路故障检修流程

主板时钟电路主要故障检测

主板时钟电路常见故障现象及原因

主板时钟电路常见故障解决方法


 主板时钟电路组成

主板上的时钟电路主要由时钟发生器芯片、14.318 MHz晶振、电容、电阻和电感等组成。图12-1所示为主板时钟电路。

[image: figure_0301_0470]


图　12-1　主板时钟电路

部分主板由一个晶振和多个时钟芯片构成。有些时钟芯片没有晶振，是专门给内存和北桥提供时钟的。

1.时钟发生器芯片

时钟发生器芯片内部有一个振荡器（VCO）和多个分频器（VCO divider），能够放大频率和缩小频率。通过分频器将振荡器和晶振产生的14.318 MHz频率脉冲信号放大或缩小成大小不同的时钟频率，然后提供给主板的各个部件。

图12-2所示为时钟发生器芯片内部原理图。

[image: figure_0301_0471]


图　12-2　时钟发生器芯片内部原理图

目前市场上常见的时钟发生器品牌主要有IC、ICS、Winbond、fha-seLink、IMI和C-Media等几种。

时钟发生器芯片正常工作有两个条件，即供电和PG信号。

·供电。时钟发生器芯片的供电一般为3.3V或2.5V，基本上都要经过较大的贴片进入时钟发生器芯片。图12-3所示为时钟发生器芯片，其附近有贴片电感和滤波电容。

[image: figure_0302_0472]


图　12-3　时钟发生器芯片

时钟发生器芯片的供一般有1～2组，如果是1组则为+3.3V供电，如是两组则为3.3V与2.5V供电。大多数时钟芯片需3.3V和2.5V两组供电少数只需要3.3V一组，有晶振的时钟芯片只需3.3V或2.5V其中的一组。

·PG信号。PG信号一般是由ATX电源插座的第8脚输出，通过时钟发生器旁边阻值较大的芯片进入时钟芯片。待输出电压稳定后发给电脑一个启动信号，让电脑正式启动。意外断电时输出关机信号，让电脑立即停止工作，对电脑的稳定和外设起到很大的保护作用。

当供电与PG信号都正常后，时钟发生器芯片内部开始正常工作，然后把14.318 MHz晶振送来的时钟频率放大或缩小后输出给主板的CPU、芯片组和扩展槽等。

2.晶振

时钟发生器芯片旁边的14.318 MHz晶振是一个频率产生器，如图12-4所示。晶振的主要作用是把传进去的电压转化为频率信号，提供给分频器一个基准的14.318 MHz的振荡频率。分频器可将晶振产生的14.318 MHz的基准时钟分割成不同的周期，再对每个周期的信号进行处理，产生不同频率的时钟信号，通过外围电路为主板上的设备提供时钟信号。

[image: figure_0302_0473]


图　12-4　晶振


主板时钟电路工作原理

图12-5所示为主板时钟信号分布图。

[image: figure_0303_0474]


图　12-5　时钟信号分布图

晶振和时钟发生器芯片是时钟电路的核心，主板通电后电源通过电路给时钟芯片提供2.5V和3.3V的电压，时钟发生器芯片在供电正常后和晶振一起振荡，晶振产生的频率加起来总和为14.318 MHz。主板时钟电路工作的具体工作过程如下。

电脑开机后，主板进行复位，接着南桥把接受到的PG信号作为复位信号发送给时钟电路中的时钟发生器芯片，同时电源的3.3V经过二极管和电感进入时钟发生器芯片，为时钟电路供电。时钟发生器内部的分频器得到供电且接收到复位信号后开始工作，将晶振产生的14.318 MHz频率按照需要放大或缩小后，输送给主板的各个部件。

同时要指出的是主板上的部件如北桥芯片、I/O芯片、AGP总线、PCI总线以及键盘鼠标等都需要由南桥芯片提供时钟频率。

一般PCI插槽需要的33 MHz的频率，CPU需要8 MHz的频率，南桥需要14.318 MHz、24 MHz、33 MHz和48 MHz的频率等。

不同主板的芯片组不同，其时钟频率也不同，下面介绍几款典型主板的时钟频率分布。

1.865 EP芯片组主板时钟频率分布图

865EP芯片组主板时钟频率分布如图12-6所示。
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图　12-6　865EP芯片组主板时钟频率分布图

2.875时钟芯片组时钟频率分布图

875时钟芯片组时钟频率分布如图12-7所示。
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图　12-7　875时钟芯片组时钟频率分布图

3.915芯片组主板时钟频率分布图

915芯片组主板时钟频率分布如图12-8所示。
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图　12-8　915芯片组主板时钟频率分布图

4.775架构主板时钟频率分布图

775架构主板时钟频率分布如图12-9所示。
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图　12-9　775架构主板时钟频率分布图

从上面的时钟频率分布图可以看出，尽管主板上的其他部件的时钟频率略有不同，但是系统时钟芯片的核心地位却是一样的。即各个部件都有时钟芯片提供基本时钟频率。稍有不同的是音效芯片的时钟频率只有一部分是通过南桥芯片提供的。

内存的时钟频率一般由北桥芯片提供。


主板时钟电路故障检修流程

主板时钟电路的不正常现象通常是供电电路的电感、电容、晶振和谐振电容或系统时钟芯片出现问题所造成的。如果遇到系统时钟信号出现问题，首先要用测试卡来检测是否是系统时钟出现了问题，如果确定是系统时钟出现了问题，一般可以按故障检修流程图进行检测。图12-10所示为故障检修流程图。
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图　12-10　主板时钟电路故障检修流程


主板时钟电路主要故障检测——滤波电容

本书的滤波电容主要指的是10 pF的电容，如图12-11所示。
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图　12-11　滤波电容

故障现象：系统时钟芯片出现无法正常工作。

故障原因：滤波电容损坏可能会造成无法正常供电给系统时钟芯片，从而使系统时钟芯片出现无法正常工作的情况。

维修方法：判断电容好坏的方法如下。

Step 1　在检测前先观察电容是否存在鼓包或烧坏。

Step 2　再把万能表调到欧姆档的20K档处，然后把万能表的两个表笔分别与电容器的两端接触。

Step 3　万能表的红表笔接电容器的正极，黑表笔接电容器的负极。

Step 4　如果万能表从“000”开始逐渐增加，最后显示“1”，则表明电容器工作正常；如果万能表一直显示“000”，则表明电容器内部可能存在短路；如果万能表一直显示“1”，则表明电容表内部可能存在极间开路。

Step 5　滤波电容损坏，会造成无法正常供电给系统时钟芯片，从而导致系统时钟芯片出现无法正常工作。


主板时钟电路主要故障检测——电感

故障现象：无法正常供电给系统时钟芯片，或无法为设备提供时钟信号。

故障原因：主板时钟电路的贴片电感损坏。

维修方法：具体的检测步骤如下。

Step 1　将万用表选到“蜂鸣”档处，然后把万用表的两个表笔分别与电感的两端接触。

Step 2　如果万用表显示“0”则表明电感内部可能存在短路。

Step 3　如果万用表显示的数字始终跳动，则表明电感内存可能存在接触不良。


主板时钟电路主要故障检测——限流电阻

主板时钟电路的限流电阻值为22Ω或33Ω，通常在系统时钟芯片的附近。

故障现象：相关电路上没有时钟信号输入。

故障原因：限流电阻损坏。

维修方法：具体的检测步骤如下。

Step 1　将万用表选到欧姆档的200挡。

Step 2　测量限流电阻的阻值，一般情况下限流电阻的正常阻值在22Ω或33Ω左右。

Step 3　如果出现偏差较大，则限流电阻可能已被损坏，需更换标称值相同的限流电阻。


主板时钟电路主要故障检测——晶振

故障现象：电脑无法开机。

故障原因：晶振损坏。

维修方法：具体的检测步骤如下。

Step 1　先查晶振两脚的电压和波形是否正常。

Step 2　然后再测量晶振两脚之间的阻值。

Step 3　如果晶振两端的电压有波形，并且两端之间的阻值在450～700Ω，则晶振没有损坏。

Step 4　如果有电压无波形，说明晶振损坏，更换晶振。


主板时钟电路主要故障检测——时钟发生器芯片

故障现象：主板无法启动、死机或工作不稳定。

故障原因：时钟发生芯片老化或损坏。

维修方法：具体的检测方法如下。

Step 1　先测量晶振两脚的电压是否为1V左右。

Step 2　如果正常则说明系统时钟芯片工作正常，否则可能是分频器被损坏。

Step 3　如果晶振两脚电压显示正常，再检测PCI插槽的B16
 针脚和ISA插槽的B30
 针脚有无时钟信号。

Step 4　如果没有信号则表明系统时钟发生器芯片已被损坏，更换系统时钟发生器芯片。

如果晶振和时钟芯片老化，一般检测会比较困难，只能根据经验来判断。


主板时钟电路常见故障现象及原因

如果主板时钟电路发生故障，开机时一般会显示黑屏、CPU不工作、内存不工作或者显卡不工作等现象。用主板测试卡测试，代码显示为“00”。

下面就来具体讲解主板时钟电路常见故障的判定及解决方法。

1.主板时钟电路常见故障现象

·开机后，显示器为黑屏，CPU没有反映。

·开机后，显示器为黑屏，内存没有反映。

·开机后，显示器为黑屏，AGP显卡没有反映。

2.主板时钟电路常见故障的原因

·滤波电容损坏。

·电感损坏。

·限阻电流损坏。

·晶振损坏。

·谐振电容损坏。

·内存时钟发生器芯片损坏。

·系统时钟发生器芯片损坏。


主板时钟电路常见故障解决方法

如果主板时钟电路出现故障，一般会出现开机黑屏的情况，而且时钟信号显示不正常的设备也会停止工作。

出现主板时钟电路故障，通常是电源管理芯片、场效应管、滤波电容、限流电阻等部件损坏所造成的。具体解决方法如下。

Step 1　用主板故障检测卡检测主板，如果显示代码为“00”，表示时钟出现故障。

Step 2　检测时钟芯片的3.3V和2.5V供电是否正常。如果不正常，则表示电源插座到时钟芯片供电脚的线路出现了损坏元器件（主要是连接的电容等元器件）。

Step 3　如果时钟芯片供电正常，用示波器测量14.318 MHz晶振引脚波形，如波形严重偏移，则表示晶振本身损坏，更换晶振。

Step 4　如果晶振波形正常，测量经过晶振连接的两个谐振电容的波形是否正常。如果不正常，则表示谐振电容损坏，更换谐振电容。

Step 5　如果谐振电容的波形正常，再检测系统时钟芯片的各个频率时钟信号输出是否正常。如果不正常，则表示时钟芯片的时钟信号输出端相连的电阻或电感损坏，更换损坏元器件。

Step 6　如果频率时钟信号输出正常，检测没有时钟信号的部件和系统时钟芯片间的线路中的损坏元器件，更换元器件。

Step 7　如果无法解决时钟电路故障，有可能是时钟芯片老化或损坏，直接更换时钟芯片。


第13章　主板复位电路故障检修

主板复位即通过对主板及其他部件进行初始化，使主板上所有部件进入初始化的状态。这个过程，主要是通过复位电路中的南桥内部系统复位控制模板接受并传送复位信号完成。

技术要点

主板复位电路工作机制

主板复位电路组成

主板复位电路分类

主板复位电路故障检测

整机无复位信号的维修

局部电路无复位信号的维修


 主板复位电路工作机制

电脑主板上的部件如南桥、北桥、时钟、IDE接口、ISA插槽、PCI插槽、AGP插槽以及BIOS等都需要复位后才能进行正常工作。

主板上的复位电路有手拉式复位电路和自动式复位电路两种，这两种复位电路均是通过复位信号来完成的。

其中手拉式复位电路通过按动RESET开关（又称热启动按键）来产生复位信号。RE-SET开关一端接地，一端接高电平，按下RESET开关就会产生一个由高到低的复位信号。这个复位信号一般先进入南桥芯片、时钟芯片使其复位。南桥复位后接着产生各种不同的复位信号。

这些复位信号必须再通过门电路芯片处理才可以产生足够强的信号分配给其他电路，使其他电路复位。

自动复位电路的复位信号是由ATX电源的第8针脚输出的PG（POWER GOOD）信号经过处理后得到的。ATX电源的第8针脚在开机100～500ms后产生一个由低到高的电平信息，作为复位信号。这个信号和手拉式复位电路产生的信号一样先进入南桥芯片、BIOS芯片等，使其先复位，然后内部系统复位控制模块再产生其他各种不同复位信号，再通过门电路芯片处理产生足够强的信号分配给其他电路，使其他电路复位。

简单地说，整个复位电路就是一个使复位信号不断放大、不断传递并最终使所有部件复位进入初始化状态的过程。

整个复位电路中南桥内部的系统复位控制模块占核心地位，主板上的所有复位信号都必须由南桥直接或间接控制。


主板复位电路组成

主板复位电路主要由ATX电源、复位开关、74门电路、南桥芯片、电阻和电容等元件组成的。

RESET的针脚一端为高电平，一端接地。当按下连接机箱的复位开关（RESET）时，会产生一个由高到低的复位信号，这个复位信号先进入南桥芯片使其复位，然后再将复位信号分配给其他电路，最终使整个电路复位。

图13-1和图13-2所示为主板复位电路的组成图。
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图　13-1　主板复位电路组成图（1）

[image: figure_0312_0482]


图　13-2　主板复位电路组成图（2）

1.ATX电源

ATX电源主要是用来产生PG信号的。开机后，ATX电源会自动产生一个由低到高的电平信号，这个信号处理后可以得到复位信号。

图13-3和图13-4所示为ATX电源。

[image: figure_0312_0483]


图　13-3　ATX电源（1）

[image: figure_0312_0484]


图　13-4　ATX电源（2）

2.复位开关

复位开关的作用是向复位电路发出触发信号。复位开关一端接地，一端连接南桥复位系统控制器模块，短接时产生触发信号，使复位电路向其他部件发出复位信息，最终使复位电路各部件进行复位，图13-5和图13-6所示为复位开关。
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图　13-5　复位开关（1）

[image: figure_0312_0486]


图　13-6　复位开关（2）

3.74门电路

复位电路中使用的门电路主要是74系列门电路。74系列门电路共有14个引脚，其中，第7针脚接地，第14针脚为电源输入脚，与ATX电源插座的第4脚相连。

4.南桥芯片

南桥芯片主要用于复位控制。南桥芯片根据自身内部集成的复位系统控制模块控制其他复位电路部件，并最终达到电路复位。


主板复位电路分类

主板复位电路又可以分为两类：自动式复位电路和手拉式复位电路。

1）自动式复位电路。这类复位电路是通过ATX电源产生由低到高的电平信息作为复位信号。

图13-7所示为自动式复位电路示意图。

[image: figure_0313_0487]


图　13-7　自动式复位

2）手拉式复位电路。这类复位电路是通过热启动按键产生由高到低的复位信号。

图13-8所示为手拉式复位电路示意图。
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图　13-8　手拉式复位


主板复位电路工作原理

供电、时钟和复位是主板能正常工作的三大要素。也就是说，复位电路要正常工作，供电和时钟必须要正常。当供电和时钟都正常的情况下，复位系统发出复位信号，主板各部件收到复位信号后同步进入初始化状态。

在主板的所有部件中，只有内存无复位信号。

主板复位信号传送过程如图13-9所示。
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图　13-9　复位信号传送图

主板上的所有复位信号都是由芯片组产生的，其中绝大部分都是由南桥芯片来完成的，即主板上需要复位的设备和模块都是由南桥去复位。在复位其他部件或模块之前，南桥必须自身先复位，可以通过自动式复位和手拉式复位两种方法来实现，如图13-10所示。
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图　13-10　复位开关直接到南桥的电路图

·自动式复位：由ATX电源的第8针脚（灰线，产生PG信号）延迟期间低电平触发南桥实现。

·手拉式复位：点击RESET开关低电平触发南桥实现。

主板复位电路工作原理如下。

Step 1　开机后，ATX电源第8针脚会产生PG信号。在电源开机瞬间，ATX电源的第8针脚有一个延迟过程，然后会有一个低电平到高电平的变化所产生的电平信号，即0～1变化的电平信号。此信号直接或间接作用于南桥内部的复位系统控制模块，让南桥本身先复位。

Step 2　当南桥复位后，南桥内部的复位系统控制模块将ATX电源第8针脚产生的PG信号进行分解，产生不同的复位信号（PCIRST和RSTDRV信号），直接或间接通过门电路或者电子开关发出，使其他部件和模块复位。

当主板在运行过程中出现意外情况，需要强行复位时，可按下RE-SET键实现复位。

主板中各个设备和模块的复位信号基本上都是由南桥产生的。ISA总线插槽的复位信号由南桥产生，ISA总线的复位信号与南桥之间有一个电子开关或非门、跟随器，常态情况下表现为低电平，复位时高电平。北桥、PCI、AGP、I/O和BIOS的复位信号是同路产生的，复位信号常态时为高电平，复位时为低电平。

CPU的复位信号是由北桥产生的。另外，华硕电脑的主板复位信号不是有南桥产生而是由一个专门的芯片产生，复位时表现为低电平。


复位信号产生过程

复位电路由PG信号、复位开关、复位发生器和复位信号输出电路四部分组成。复位信号的传送如图13-11所示。
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图　13-11　复位信号的传送图

ATX电源发出PG信号后，送到南桥（有些主板经过门电路送到南桥）。这个信号也相当于南桥芯片本身的复位信号，南桥内部的复位发生器或单独的复位发生器开始工作，向主板各插槽和芯片提供复位信号。主板上的所有复位信号都由南桥直接或间接控制，复位电路应该以南桥为核心，以复位电路工作条件、复位发生器相关电路为线索进行分析。

在图13-11中南桥的内部有复位信号发生器，复位发生器产生信号，在南桥内部处理送给ISA插槽B2脚、PCI插槽A15脚、AGP插槽、北桥和CPU等插槽和芯片。

南桥复位信号一般是由南桥内部的复位发生器产生，部分主板的南桥芯片控制一个单独的复位发生器芯片，产生主板上所有的复位信号，还有一种类型的主板的复位发生器集成在I/O芯片内。INTEL 845E主板中南桥内部集成了复位发生电路。


各种设备的复位信号

电脑中每个插槽都需要RESET信号，每片大规模集成电路也都需要RESET信号，下面谈谈主板上重要的复位信号。

1.芯片IC的复位

PG信号送到南桥后，南桥内的复位发生器开始工作，经南桥处理，从南桥发出各种芯片的复位信号，直接或者间接送SIO输入/输出接口电路、北桥芯片、FWH固件中心和时钟发生器芯片的复位信号等，这些芯片均采用低电平复位。

2.CPU复位信号的产生

CPU复位信号的产生比较复杂，各种主板有所不同，通常来自以下三个信号。

·北桥产生的CPU复位信号。

·电源电压调节器产生的PG信号。

·也有由ATX电源的灰线间接供给的。

但是，由于CPU复位信号不是单独的复位发生器产生，如果其他设备的复位信号修好之后，一般CPU复位信号也就正常了，因此没有必要单独研究CPU复位电路。

3.总线插槽的复位信号

1）ISA插槽的复位信号。ISA插槽是高电平复位，即复位时是高电平，工作时是低电平，因此在南桥与ISA插槽的复位信号之间有一个非门或倒相器（基极输入，集电极输出），将南桥的低电平复位变为高电平复位。ISA是电脑主板中唯一采用低电平复位的插槽，ISA槽的B2脚是复位脚。

2）IDE插槽的复位信号。IDE的复位和ISA插槽的复位相反，即低电平复位（复位时是低电平，工作时是高电平），IDE的复位信号的提供有两种方式。

·主板IDE的复位信号直接来至南桥的复位信号，IDE插槽的1脚是复位信号。

·利用ISA插槽的低电平复位信号经过一个非门或倒相器，将低电平复位信号变为高电平复位信号提供给IDE插槽。

3）PCI插槽的复位信号。PCI插槽的复位信号直接来自于南桥，也是低电平复位（复位时是低电平，工作时是高电平）。有的在南桥与PCI插槽的复位信号之间有射随器（基极输入、发射极输出），用于缓冲、保护南桥，PCI槽的A15脚是复位脚。

4）AGP插槽的复位信号。AGP插槽的复位信号也直接来自于南桥，低电平复位，因此通常和PCI插槽的复位信号直接连接，它们的复位信号是一样的。


复位发生器工作条件

复位发生器工作条件如下。

·南桥的供电。

·CLK时钟正常是复位信号正常的前提条件。

·部分主板还需要电源芯片发出的PG信号（电源好），南桥才输出复位信号。

·ATX电源输出的POWER GOOD或POWER OK信号正常输出后，才能产生复位信号。

当ATX电源的PG信号传送到主板，PG的延时时间是100～500ms，由低电平到高电平。PG进入南桥后送到南桥内部的复位发生器，首先给南桥复位，这样南桥开始正常工作，复位信号不正常首先要检查PG信号是否正常。

图13-12为INTEL 845E的逻辑门电路。PWROK_ATX即ATX电源的PG信号，代表主机电源已经在稳定工作。
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图　13-12　门电路逻辑处理PG信号

需要特别说明以下几点。

·不同的主板图纸中用不同的单词表示PG信号：PWROK_ATX、POWER GOOD、POWER OK，缩写为PWR_GOOD、PWRGD、PWOK、PWR_OK、PG等。

·ATX电源的PG信号一般不直接送到南桥，而是经过门电路逻辑处理后送南桥。

·PG信号是ATX电源发出的，接ATX电源插座的灰线，灰线开机为低电平，100～500ms后一直恒定为高电平，并保持+5V电压不变。

·目前大量机型的复位信号发生器集成在I/O芯片内。


主板复位电路故障维修流程

复位电路能够正常工作，前提是供电和时钟正常，所以首先应该先确定不是供电和时钟的故障，再对复位电路进行检查，即按照“先供电，后时钟，再复位”的原则进行检修。

可以通过主板诊断卡上的复位灯来判断复位是否正常，正常时诊断卡的复位灯会在开机瞬间闪下，或反复点击RESET开关会不停闪烁。复位灯常亮或不亮都表示复位不正常。

主板复位电路出现故障通常会造成整个主板没有复位信号。检修这种故障应从电源的PG信号和RESET开关键入手，查看线路中的损坏部件，复位电路检修流程如图13-13所示。
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图　13-13　主板复位电路故障检修流程图

复位信号的测试脚分别是PCI插槽的A1脚和ISA插槽的B2脚，它的阻值在450～700Ω之间，由南桥提供。如果这里的复位信号表现正常，就证明主板上除CPU外所有复位都是正常的，而且通过它还可以判断南桥所产生的复位信号是否正常。在CPU上同样也有复位信号测试脚，它的阻值也是在450～700Ω之间，由南桥或者北桥提供。只要ISA槽上的复位信号或者CPU上的复位信号表现正常，就证明主板上的复位信号正常。


主板复位电路故障检测

通常情况下，对复位电路故障进行检修，都是先从容易发生故障的元件或部位进行检测，即从故障监测点入手。

1）主板复位电路易坏元器件：主板复位电路中易坏的元器件主要有南桥芯片、逻辑门电路芯片、三极管和二极管。

2）主板复位电路故障检测点：主要有南桥PG信号、门电路和复位开关。

·南桥PG信号：如果没有南桥PG信号，南桥就无法复位，这样会导致整个复位电路无法工作。

检测方法：查看电源插座第8针脚到南桥的线路中电容、电阻和三极管是否出现故障，尤其要检测主板电路上的元件是否损坏，排除故障或更换损坏的元器件。

·门电路：门电路芯片损坏将导致主板的复位电路无法实现复位，从而无法开机。

检测方法：首先检测门电路芯片有无供电，如没有供电就查看电源插座到门电路芯片的线路上的故障元器件；如有供电就查看门电路芯片连接南桥的针脚有无高电平信号，如果有就是南桥坏了，没有就是门电路芯片坏了。

·复位开关：复位开关一端接地，一端接电源红线，按下开关时就会产生一个3.3V或5V的高电平，用以实现电压跳变，否则无法实现复位。

检测方法：首先检测有无高电平。如果检测不到复位开关上高电平时，则可能是电源到复位开关间的线路有问题，应检查电路中的元器件（电容、电阻等）是否损坏。如果损坏更换元器件。


整机无复位信号的维修

主板正常时，按下复位开关，各插槽、各芯片的复位电压均有高、低电压的跳变。例如，IDE插槽的第一脚为IDE插槽复位信号脚，正常时为高电平，按下复位开关不放，此时复位信号脚的电压为低电平，松开复位开关，复位信号脚的电压变为高电平。

故障现象：主板整机无复位信号。当诊断卡插在PCI插槽时，按下复位开关不放，复位信号变为常亮，松开复位开关后，复位信号灯“一闪即灭”。

故障原因：南桥复位电路损坏。

维修方法：整机无复位信号的维修步骤如下。

Step 1　检查南桥复位电路工作的条件。

Step 2　南桥复位电路工作的所有条件满足后，若各路均没有复位信号输出，为南桥坏。

Step 3　如只有某路复位信号不正常，一般为南桥复位信号输出电路到该路的元件损坏。

Step 4　开机后南桥不发热，南桥损坏或工作条件不足。


局部电路无复位信号的维修

故障现象：主板局部电路无复位信号，其他部位的复位信号均正常。

故障原因：主板复位电路故障。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　CPU无复位，而其他部位复位都正常。在北桥复位正常的情况下，故障点在CPU与北桥的阻容元件和插槽，以及北桥的复位电路。由门电路产生CPU复位信号的这种复位电路，需要检查门电路本身和门电路与CPU的之间的电路。

Step 2　北桥无复位。查北桥直流工作点，北桥的输入总线。

Step 3　IDE无复位。测量IDE的1脚是不是高电平。IDE无复位电路出现故障时，主板能点亮显示器，只是不能检测到硬盘，故障点为IDE到南桥之间的门电路或电子开关之间的电路。

Step 4　SIO芯片无复位。主板不能点亮，查SIO芯片与南桥的电路。

Step 5　FWH固件中心无复位。主板不能点亮，查FWH芯片与南桥的电路。


第14章　主流主板维修实用案例集锦

主板故障通常表现为系统启动失败、屏幕无显示等一些很难直观判断的故障现象。本章列举一些比较普遍的维修案例，结合具体情况选择故障的处理方法。

技术要点

IDE接线错误故障维修

主板兼容性故障维修

主板死机故障维修

主板重启故障维修

主板无法启动故障维修

主板开机提示错误故障维修


 IDE接线错误，找不到硬盘

故障现象：不能识别各种硬盘。

故障原因：IDE接线错误。

维修方法：具体的检修方法如下。

Step 1　检查IDE插槽电源供电是否正常。此电源不是提供给硬盘的，只是作为某些信号线的上偏置电阻。

Step 2　检查IDE插槽的复位RESET是否正常，低电平复位工作时为5V，如不正常：一般是和南桥的连线断了。如按下复位开关，若IDE插槽的1脚复位RESET为低电平，松开复位开关时为高电平，说明复位电路正常，否则有故障。

Step 3　测3～18、21、23、25、27、29、31、33、35、37引脚的阻值是否正常。若不正常，一般是和该针脚连接的电阻损坏。部分主板的IDE接口和南桥间有244、245芯片，检修时需要注意。


主板与显示器不兼容

故障现象：配置为精英P6ISA-Ⅱ主板（i815E芯片组）、赛扬800 MHz CPU、HY 128 MB内存、三星750S显示器，希捷U5 20 GB硬盘。安装完驱动程序之后，当开机时显示器出现横纹，重新启动后，显示器不显像。

故障原因：排除了连线及板卡安插情况后，能引起显示器不显像的原因一般有两种：一种是显卡损坏；另一种是显示器自身原因。但由于刚装机时能正常开机，显然二者均是完好的。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　将系统最小化后开机，故障依旧。

Step 2　改用替换法依次更换了所有配件，发现当采用P6ISA-II主板与三星750S配机时故障就会出现。

Step 3　如果用其他品牌的主板与750S相配或此块主板与其他显示器相配时，故障都不会出现。

Step 4　出现这样的问题，显然是因为主板与显示器不兼容的原因造成的。找到原因后，更换主板或显示器即可解决问题。


主板与显卡驱动不兼容

故障现象：主要配置为联想SX2EP主板（i815EP）、赛扬 Ⅱ733 MHz处理器、UNIKA速配1500显卡、HY 128 MB内存、希捷硬盘、百盛ATX电源及机箱。装机、格式化硬盘及安装系统一切都正常。但当安装完驱动程序之后，电脑关机不正常，从“开始”菜单中单击“关闭计算机”后，关机画面迟迟不消失，接着自行启动了。

故障原因：出现这种情况，可能是因为配件耗电量大于电源额定量，或CPU散热不好，但更换电源或CPU后故障依旧。接着又更换了相同品牌的主板和显卡，可故障如同磐石一般依然存在，这显然不是硬件的问题。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　硬件上没有问题，极大的可能是系统出现故障。

Step 2　将CMOS恢复为出厂设置后，重装安装操作系统。在安装主板及显卡驱动时，采取了逐步分析的方法，即每安装一个驱动程序均要试试能不能正常关机。

Step 3　发现先安装主板驱动后关机正常，但接着安装显卡驱动后则关机后自动启动；反之，先安装显卡驱动，关机正常，接着装完主板驱动后计算机关机时自动重启。

Step 4　找到了出现故障的原因所在，即这款主板与UNIKA速配1500的驱动程序不兼容。

Step 5　找到原因后，更换主板或者显卡，故障即可顺利解决。


内存与主板不兼容

故障现象：电脑一开机，即“嘀嘀”地叫个不停，打开机箱，把内存条取下来重新插一下，问题就解决了。可是呆不了一段时间后，又出现类似的故障，有时候需要把几个内存插槽都擦拭好几遍，才能正常启动电脑。

故障原因：出现这种情况是典型的内存与主板不兼容故障。造成这种故障的原因有很多种，如下所示。

·内存条有点薄，制作不规范。当内存插入内存插槽时，留有一定的缝隙。如果在使用过程中有振动或灰尘落入，就会造成内存接触不良，产生报警。

·内存条的金手指工艺差，金手指的表面镀金不良。在长时间的使用过程中，金手指表面的氧化层逐渐增厚，积累到一定程度后，就会致使内存接触不良，开机时内存报警。

·内存插槽质量低劣，簧片与内存条的金手指接触不实在，在使用过程中始终存在着隐患，在一定的时间就会点不亮，开机报警。

·再就是纯粹的不兼容情况：一款内存条，在有的主板上用得好好的，但是到了这块主板上却经常死机，或者不能正常启动。这就是典型的不兼容情况。

维修方法：遇到这样的问题，可遵循以下处理方案来解决。

Step 1　用橡皮仔细地把内存条的金手指擦干净，重新插入插槽。

Step 2　用热熔胶把内存插槽两边的缝隙填平，防止在使用过程中继续氧化。

Step 3　如果使用一段时间以后，还出现报警，这时可先更换一下内存条，看在以后的使用过程中是否还出现报警。

Step 4　如果过一段时间以后还有内存报警出现，这时只有更换主板，才能彻底解决问题。

Step 5　对于内存条与主板是因为技术问题不兼容的情况，只能更换其他品牌的内存条，当然也可以换主板。例如KingMax的内存与磐英的主板不兼容，只要二者同时使用，计算机就会出现蓝屏故障。


主板与USB五针连线不兼容

故障现象：主要配置为P4 1.6 GHz（A），MSI 845D Ultra-C主板，罗技光电鼠标（带USB接口和USB转PS/2接口），技展6054机箱（前置USB接口）。开机后，光电鼠标底盘感应灯不亮，进入系统无法移动光标（鼠标接口连接在机箱的前置USB接口上）。

故障原因：光电鼠标开机中灯不亮，即等于鼠标在开机中没有被检测到。因此，故障范围可定在鼠标、USB接口和主板这三者之间。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　首先怀疑故障是由USB接口接触不良造成的，故反复拔插鼠标和机箱的USB接口，但故障依旧。

Step 2　关机，取下机箱面板，对照主板说明书检查机箱前置USB连线与主板的连接是否正确。

Step 3　该机箱提供了二组分开的USB五针接口和一组合拢的十针USB接口。主板上USB插针也是分开的两组，照主板说明书上标注的正负极仔细检查，确认USB连线与主板连接无误且与之充分接触后，再开机，鼠标仍不能使用。

Step 4　又认为主板BIOS关于USB的功能没有设对。重启，按"Del"键进入BIOS，选中USB Controller All USB port（USB控制器）中的USB Legacy Support（USB支持模式）选项，选定其支持模式为ALL Device（所有模式），按"F10"键保存，重启，鼠标故障仍未排除。

Step 5　然而用USB转PS/2转接头接在主板的PS2接口上，光电鼠标能够正常使用。

Step 6　关机再对照说明书仔细核定USB连接线和主板相关插针的连接，确认无问题。

Step 7　于是怀疑由机箱提供的两组五针前置USB连接线有问题。关机换了另外一组十针的USB接线插上，再把鼠标插到机箱的前置USB接口上。

Step 8　开机，鼠标底部感应灯一亮，进入系统使用正常。看来问题就出在那两组USB连接线上。问题的实质是该主板与USB五针连线存在不兼容的问题了。

Step 9　由于不同厂商间的USB产品的兼容性存在着不足，产品说明书上也没有详细的说明，容易造成产品之间的冲突，从而影响产品的正常使用。找商家更换了两组五针连接为两组十针的连线，USB接线问题最终得到解决。


电脑在长时间工作后出现死机现象

故障现象：一台电脑在长时间工作或运行较大程序时经常会出现死机现象。

故障原因：出现此类现象表明电脑中某个部件不能经受长时间的使用，通常是由于散热不良造成的。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　关闭电源，打开主机机箱，发现主机机箱内沾满了灰尘，主板特别严重。

Step 2　先用皮老虎将大部分的灰尘吹去，再用小毛刷仔细清洁里面的关键部件。如主板上的各个插槽、降压管、北桥芯片都是需要着重清理的部件。

Step 3　清洁完毕后，接通电源，重新开机，一切运行正常，长时间运行后再没有出现此类故障，故障排除。

一般来说，系统不能长时间工作或运行较大的程序就死机的原因，都与某些部件不能长时间工作有关，特别是与某些部件的散热有关。此类故障通常可以加强机箱散热系统来排除。


降压管损坏导致黑屏并无法启动

故障现象：一台普通配置的电脑在一次持续工作7个小时左右时，突然黑屏再无反应。再次开机还是没有动静。

故障原因：根据故障现象，初步判定是计算机主板有问题。主板作为电脑核心，一般人认为其电路集成过高，不能通过常规方法维修，因而一旦电脑主板出现问题，往往是重新买一块新的了事。其实不然，电脑主板虽然大部份部件都是高集成芯片，但也不乏普通电路中常用的电阻、电容、二极管、三极管等。另外还有一些是插在插座上的大功率管，由于经常通过大电流，因而发热量较大，加之电脑主板的尺寸限制，散热片不可能做得很大，特别是有些机箱狭小，热量不易散出，所以这些大功率管有时会在超过它最高工作温度的环境下工作，长时间使用难免出现问题。

维修方法：排除该故障的操作步骤如下。

Step 1　打开机箱检查，发现按下电源开关后电源风扇、CPU风扇都转动，说明电源供电没有问题。

Step 2　使用替换法测试CPU、内存、显卡和硬盘上等关键部件，结果都没有问题，因此判定故障出现在主板上。

Step 3　拆下主板仔细查看，发现有1个降压管元件的引脚发黄，用万用表进行测量，发现有两个引脚短路。

Step 4　购买一个新的同样的降压管元件，小心地焊上去，插上其他部件，重新打开电脑，一切恢复正常，因此故障出现此元件上。

Step 5　电脑工作一段时间后，发现降压管的散热片很热，电路板被烤的发黄，在这样的温度下新的降压管也不能工作多长时间，由此推断该故障为降压管的散热片不符合散热要求所导致。

Step 6　给降压管换一个大的散热片，在散热片上外加一个显卡风扇并接通电源。

Step 7　检查无误后，重启电脑，一切运行正常，故障排除。

主板虽然都是由大规模集成电路组成，但也离不开基本电路中常用的元器件，有些元器件故障发生率远比集成电路高。此外，CPU长期使用也可能出问题，当主板出现故障时，通过一些常规的检测方法，往往能取到意想不到的效果。


电脑经常出现自动重启

故障现象：电脑最近经常出现自动重启故障，有时只是轻微震荡一下机箱，电脑就会重新启动。

故障原因：此类故障通常是由于硬件没有插好或者是复位开关没有接好而导致的。

维修方法：排除该故障的操作步骤如下。

Step 1　经简单测试，首先排除不是CPU、显卡、内存及硬盘因连接不好而导致的故障。

Step 2　仔细检查主板上的复位开关，发现复位开关引脚脱落，并与硬盘有接触，因此只要是轻微一震，复位开关的引线就会与硬盘的金属外壳相碰，也就相当于按了一下复位开关，因而引发电脑自动重启。

Step 3　将脱落的复位引线重新接好，开机后一切正常，轻微一震不再出现此类现象，故障排除。

电脑频繁重启现象大都是一些开关没有接好而造成的。


打开电脑电源开关，无法启动

故障现象：打开电源开关，电源灯亮，但显示器黑屏，并且系统没有任何报警的声音，电脑无法启动。一般情况下，多次重启就可以启动电脑，但有时则不行。

故障原因：根据故障现象推断可能是电源或电源与主板的接口部分出现故障。

维修方法：排除该故障的具体操作步骤如下。

Step 1　开机时电源灯亮，说明电源供电没有问题。再检查电源与主板的接口，用万用表测试后，发现有部分插针虚焊，不能对CPU正常供电，从而导致开机自检时以为CPU损坏，因而中断启动过程，并且没有任何报警声。

Step 2　关闭电脑，拔下电源插头，打开主机机箱，在保证可靠接地的情况下，使用电烙铁将主板电源插针重新焊接。

注意在焊接过程中不要让电烙铁过热，以免影响到其他元件，建议有一定的焊接经验的人员才能进行此类操作。

Step 3　在保证焊接牢固的情况下，把所有配件装好。打开电脑，机器正常启动，故障排除。

此类故障通常是由部分插针虚焊而造成的，一般只要将主板电源插针用电烙铁重新焊接，保证对CPU正常供电即可解决问题。


主板电源接口松动变形引发的故障

故障现象：一台普通配置的电脑，一直存在着有时开机时不能启动的现象。

故障原因：该故障分析如下。

·首先检测电源，电源正常，由此排除电源自身的故障的可能性。

·使用万用表测量主板电源插针焊点，并没有发现接触不良现象。再测量电源各输出电压，数据表明输出电压均正常。

·由此判断可能是供电部分接触不良导致的故障，仔细检查供电部分，最终发现电源接口松动变形而引发的故障。

维修方法：排除该故障的操作步骤如下。

Step 1　找一支小的一字型的螺丝刀，关闭电源开关，拔下主板电源接口。从每个方形接口两侧依次插入螺丝刀，慢慢用力向中心挤压，使原来方形接口中间的缝隙减小，直到合拢，或使方形接口稍微变形。

注意一定要关闭电源，并且必须用小的一字形螺丝刀或镊子之类的细尖工具，否则无法操作。

Step 2　对每个接口处理完毕后，将机箱装好，开机能正常启动，故障排除。

Step 3　推测此故障是由于电源接口松动变形导致接触不良，以至于不能对CPU正常供电，从而导致CPU不能正常工作。

平时操作时要注意用力要适当，否则方形接口变形过大，尖细的工具可能会刺穿保护塑料，导致电源接口无法接入主板插针，造成更多的麻烦。


电源插针弯曲造成系统启动异常

故障现象：一台电脑开机时，有时按一下电源开关就可以启动，有时不管按多少次都无济于事。

故障原因：根据故障现象判断很可能是电源接触出现问题。

维修方法：排除该故障的操作步骤如下。

Step 1　打开主机机箱，从主板电源接口上拔下电源，经仔细查看，发现主板电源插针前排第5根插针经多次用力插压，已经倒向一边。

Step 2　用镊子将弯曲的电源插针弄直。

Step 3　插上电源开关，重新启动电脑，多次试验，没有出现此类故障，故障排除。

需多次按电源键是比较常见的故障，此类故障大多与电源的Power-Good信号和电源接触点有关，一般从这两方面着手即可解决问题。


主板变形导致电脑启动一分钟后就自动停止

故障现象：一台组装电脑，开机后，正常运转一分钟左右就会自动停止，无任何响应。故障原因：主板电路发生短路。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　使用替换法检查主板，将拆下来的主板换到另一台电脑上，运行一切正常，这说明主板没有问题。

Step 2　对电源进行检查，用万用表测量电压时也一切运行正常，问题也不是出在电源身上。

Step 3　检查机箱的开机和连线，也都完好。

Step 4　仔细检查发现机箱底部的主板好像有些变形，将主板上的显卡、声卡等设备逐一拆下，最终发现在主板与机箱底部之间有几个小铜柱。这些铜柱的作用是将主板垫高，避免主板直接接触机壳而造成短路导致主板和电源烧毁。而这台机器则少了一根铜柱，造成短路。

Step 5　在主板与机箱之间重新装上一根铜柱，避免主板与机箱接触，故障即可排除。

在安装电脑的过程中，即便是很小的差错也会导致很大的问题，小则不能启动，大则烧毁主板与电源。所以在安装过程中一定要特别小心，此外，还要选择一款有过压、短路保护等先进技术的优质电源也是明智之举。


主板不认硬盘导致开机自检时死机

故障现象：在一些旧电脑中添加大容量硬盘时，电脑无法识别硬盘，硬盘无法使用，甚至整个系统无法启动。

故障原因：对于一些旧主板，不支持大容量硬盘是正常现象，因为以前开发时还没有大容量的硬盘，因此其BIOS无法正确识别这类硬盘。即使是一块新的主板也有可能出现不支持硬盘的现象。产生这类故障的原因主要是BIOS设置。

维修方法：排除该故障的操作步骤如下。

Step 1　升级主板BIOS。

Step 2　利用特殊的硬盘管理软件使主板能够识别硬盘。

升级主板的BIOS最好方法是用户直接到出版厂商的网页下载最新版本的BIOS文件即可解决问题。


主板BIOS代码损坏导致系统无法显示信息

故障现象：一台电脑使用集成显卡i815E的主板，主板不启动，显卡无显示，在启动机器时发出“嘀、嘀、嘀”1长2短的声音。

故障原因：启动电脑后发出1长2短的报警声，这说明该机器的显卡部分有问题，通常是显卡松动、主板接口焊接等原因造成此类故障，而该机器是集成的，则故障很可能是主板上显卡接口的某个焊接点虚焊脱落而导致的。

维修方法：排除该故障的操作步骤如下。

Step 1　打开机箱，取出主板，仔细查看，测量结果没有发现虚焊处。

Step 2　在确认集成显卡无误的情况下，用替换法将同一型号的BIOS芯片替换当前的BIOS芯片，重新启动电脑，一切运行正常，由此推断是由于主板BIOS部分代码损坏所导致。

Step 3　使用编程器将正确的BIOS代码写入BIOS芯片中，然后将芯片重新插回主板。

Step 4　安装好BIOS芯片后，接通电源，重启电脑，屏幕上正常显示启动信息，故障排除。

倘若没有开机画面，用户可以自己做一张自动更新BIOS的软盘，重新刷新BIOS。但有的主板BIOS被破坏后，软驱根本就不工作，此时建议找服务商，用写码器将BIOS更新文件写入BIOS中。


主板外设控制芯片出错导致外设无法使用

故障现象：一台普通配置电脑，最近发现启动后，鼠标、Modem和软驱都不能使用，总是出现打开端口这类的错误提示信息。

故障原因：鼠标、Modem和软驱不能使用，说明这极有可能是主板的外设接口控制器出现错误。

维修方法：排除该故障的操作步骤如下。

Step 1　首先查看主板的外设接口控制电路，使用万用表检测发现其控制芯片UMC 8669BF的几个引脚被击穿，由此判定该故障是由控制芯片所导致。

Step 2　使用堆焊技术将控制芯片UMC 8669BF拆下，重新安装上一块好用的控制芯片。

拆装主板芯片都需要有非常专业焊接技术的人员，稍有差错就有可能导致整个主板报废，所以建议一般用户不要进行此类操作。

Step 3　焊接后仔细查看并清除主板上多余的焊锡，以免造成主板电路短路。

Step 4　清除焊锡后，接通电源，重新启动电脑，鼠标、软驱和Modem都能使用，故障排除。

此类故障通常是由主板外设接口控制器出现问题所造成的，一般由专业焊接人员重新焊接控制芯片即可解决问题。


内存插槽损坏导致电脑无法启动

故障现象：一台电脑在启动时会出现如下故障：显示器黑屏、主板电源灯和硬盘电源灯亮，机箱内不断发出“嘟嘟”的声音。

故障原因：此类现象都是由于内存没有插到位、CPU接触不良或是BIOS错误等原因造成的。

维修方法：排除该故障的操作步骤如下。

Step 1　首先用替换法进行检查，将主板上的CPU和内存条拆下放到别的主机上，CPU和内存条都能正常使用，用同样的方法测试BIOS芯片也正常。由此说明该故障应该出在主板上。

Step 2　测试主板电源信号显示正常，排除主板电源故障的可能性。

Step 3　仔细察看两个内存插槽，发现当两个插槽都插有内存条时，系统能启动，但只能检测到DIMM2插槽上的内存条的容量，由此推断可能是DIMM1插槽有问题。

Step 4　由于DIMM2能够正常使用且不影响整个机器的使用，所以将内存条插在DIMM2插槽上即可排除故障。

主板上的一些重要部件损坏时BIOS会发出报警的声音，如果是局部的电路故障，可以通过不断缩小故障范围的方法找到故障原因。


主板元件损坏导致黑屏

故障现象：一台电脑使用的是Duran CPU，微星主板，并且有两块硬盘，CD-ROM和DVD-ROM各一个，在一次运行程序时突然死机，重启时无法启动，显示器黑屏，没有任何反应。

故障原因：判断分析如下。

·由于微星主板自带有侦错的功能，此类故障可以通过主板的侦错提示缩小故障范围。·根据些现象，查看主板说明书，发现4个灯均为红色时可能是CPU或BIOS出现故障，先使用替换法检测CPU和BIOS后没有发现故障，再检测显卡也一切正常，由此可以断定故障出在主板上。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　首先用万用表检测主板上电源，电源信号正常。

Step 2　接着检测主板上的电路元件，发现主板上有一个名为SC1155CSW的集成块很热，仔细测量发现该集成块被烧毁。

由于机器上接的硬件太多，从而造成主板电流过大，使该集成块在超标状态下工作，时间长了就会导致集成块烧毁。

Step 3　更换主板上的SC1155CSW块，该集成块是一个双列直插型的芯片，需要使用堆焊接技术从主板上拆下，堆焊时间不要过长，以免对主板的其他部件造成损坏。接通电源，重新启动电脑，系统正常运行，故障排除。

Step 4　更换主板上的集成电路是一种非常危险的操作，用户必须对此操作有详细了解，还要撑握一定的焊接技术，建议请专业人员维修。


主板芯片损坏造成黑屏

故障现象：一台普通配置的电脑，在开机时显示器图像刷新不彻底，有时甚至完全黑屏，听声音可以判断系统能够自检，但不能引导操作系统。

故障原因：故障分析如下。

·首先使用替换法对显卡，内存和CPU等硬件进行检测，检测结果证明这些硬件均能正常使用，由此推断故障可能出在主板上。

·根据故障现象推断可能与控制显卡的芯片有关。查看主板说明书，发现该主板上的ALD93C482芯片主要负责PCI总线、CPU、内存、Cache等元件，于是重点检测该芯片，发现有3个引脚虚焊，由此断定是这3个引脚虚焊导致的故障。

维修方法：排除该故障的操作步骤如下。

Step 1　关闭电脑，拔下电源，打开机箱。

Step 2　在保证可靠接地的情况下，使用电烙铁将主板上的ALD93C428芯片的3个引脚重新焊接。

Step 3　实际操作过程中一定要保证电烙铁可靠接地，不要让电烙铁过热，焊接时间不能过长，以免引发周边电路损坏，焊接完毕后要清除焊接锡残留物，以免造成短路。

Step 4　在保证焊无误的情况下，把全部配件装好，打开电脑，一切运行正常，故障排除。


主板电容损坏导致死机

故障现象：一台电脑配置为PIII 733EB CPU，杂牌694X主板，在使用过程中经常出现死机现象。

故障原因：此类故障通常是由硬件接触不良、CPU散热不良造成的自动保护，或是主板上某个电子元件损坏造成的。

维修方法：排除该故障的操作步骤如下。

Step 1　使用替换法对CPU、内存、显卡和电源等硬盘设置进行检测，一切正常。

Step 2　在多次安装主板驱动程序无效后，对主板各大元件进行检测，结果发现在CPU周围的几个大电容都有轻微的漏液现象，表明已损坏。资料表明，大电容是保证系统稳定运行所必须的，因这是杂牌主板，安装的大容量耐压能力不够，从而产生此类故障。

Step 3　使用替换法将相同型号的电容焊接在主板上，焊接时间不要过多，以免烧坏主板上的其他部件，还要彻底清除留下的焊锡。

Step 4　焊接完毕后，安装好各个部件，接通电源，重启电脑，一切运行正常，故障排除。

电容稍有漏液引起的故障十分古怪，自己动手解决也比较麻烦。其实这种情况是每个主板厂商都无法避免的，遇到此类情况，用户完全可以找厂商解决，如果产品还在保修期，应当要求更换；如果过了保修期，可以采用付成本费的方式让厂商修理。


显卡与主板接触不良导致电脑无法启动

故障现象：电脑每天第一次开机能够正常启动，可如果关闭后再打开，就出现问题，具体故障是电脑会发出1长2短的报警，显示器灯不亮，也不能启动电脑。

故障原因：根据此类现象可以推断故障原因与显卡有关，通常是显卡与主板接触不良所导致。

维修方法：排除该故障的操作步骤如下。

Step 1　关闭电脑，拔下电源，打开主机机箱。

Step 2　将AGP显卡插好，尽量与主板保持垂直。

Step 3　接通电源，重新启动电脑，一切运行正常，故障排除。

在启动电脑时，当主板BIOS检测到一些错误时就会通过系统扬声器发出报警声，声音分长声和短声，不同长短声音的组合代表不同信息。


主板兼容性造成传输的数据损坏

故障现象：一台电脑使用的是微星的主板（VIA694X主板芯片组）、IBM40GB和WD30GB硬盘各一块，两块都启用了UDMA/100传输模式，但在实际应用中发现两块硬盘之间拷贝数据时的速度特别慢，而且拷过去的数据大多数都不能用。

故障原因：这是比较典型的兼容性故障，因为MS6309主板采用的是VIA686B作为南桥芯片，由于该南桥芯片自身有缺限，当电脑中装有两个硬盘并采用UDMA/100传输模式时，在两块硬盘间传输100 MB以上的数据就有可能导致损坏，速度也比较慢。目前VIA公司已在主页上发布了相应的补丁程序来解决此类问题。

维修方法：排除该故障的操作步骤如下。

Step 1　从VIA公司主页下载相应的补丁程序，网址为http://www.viahardware.com。

Step 2　执行下载文件，按提示安装补丁程序即可，该程序在Windows启动时自动执行。

Step 3　安装完毕后，重新启动电脑，再次在两块硬盘之间传输数据，速度非常快，而且也没有传输错误的现象，故障排除。

兼容性故障也是一种比较难以发现原因的故障，可以通过安装主板或板卡的更新补丁来解决问题。


主板不支持PC133内存导致系统自动进入安全模式

故障现象：一台普通配置的电脑，插入一条PC 133的内存条，启动系统时会经常出现自动进入安全模式的现象。

故障原因：此类故障一般是由于不支持PC 133内存的主板使用了PC 133内存所导致的，需要CMOS设置中将PC 133内存降频。

维修方法：排除该故障的操作步骤如下。

Step 1　重启机器，当显示自检信息时按Delete键，进入CMOS设置界面。

Step 2　选择"Advanced Chipset Feature"选项，按"Enter"键，进入"Advanced Chipset Feature"界面。

Step 3　选择"DRAM Clock"选项，按"Page Down"键把内存设置为100MHz。

Step 4　按"ESC"键返回CMOS设置界面，然后选择"Save＆Exit Setup"选项，再按“Y”键保存设置并重新启动电脑，故障即可排除。

内存如果要在133 MHz下运行，内存和主板必须都支持才可以，如果主板不支持的133 MHz，内存降频就可以使用。


检测主板风扇转速为零

故障现象：脑配置是微星主板，开机后扬声器发出报警声，并在一行红字中提示发现系统监控出现错误，CPU风扇转速为零，按任意键可正常启动系统，工作正常。

故障原因：出现此类故障通常情况下是问题出在CPU散热风扇上，由于监控芯片侦测风扇转速需配合3针的风扇，其中1针是提供风扇状态信息。

市场不少廉价风扇虽然也具有3针形式，但第3根针根本不可用或不可靠，因此BIOS误发出的CPU风扇转速为零的报告。

维修方法：出现此类故障是由于CPU散热风扇出现问题，选择一个好的CPU散热风扇即可解决问题。


主板故障导致打印机无法正常打印

故障现象：一台电脑使用的是华硕815E主板，配备有方正文杰Founder Word Jet A406打印机。最近一段时间打印到一半就停止，打印机的指示灯不停闪烁。将打印机拿到其他电脑上打印正常。再将其他打印机拿到这台电脑上也无法使用。

故障原因：由于电脑主板是华硕815E主板，华硕有一批主板存在一些问题，主要表现为打印口出现故障，无法打印，与以上现象类似，所以认为是主板本身存在的问题。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　主板出现此类故障时，如果主板在保修期内，可直接送去维修。

Step 2　如不在保修期内，则可考虑购买一块使用PCI插槽的扩充卡，即可解决问题。


主板前置USB连线不兼容造成鼠标故障

故障现象：一台电脑配置为：PIII4 1.6Hz（A）、微星845D Ultra-C主板、罗技光电鼠标（带USB接口和USB转PS/2接口）、机箱带前置USB接口，鼠标接口连接在机箱的前置USB接口上。在开机后，光电鼠标底部感应灯不亮，进入系统后也无法移动光标。

故障原因：主板前置USB连线不兼容。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　光电鼠标感应灯不亮，表明开机时没有检测到鼠标，所以推断故障一定出在鼠标、USB接口或主板上。

Step 2　怀疑USB接口接触不良，反复拔插鼠标和机箱的前置USB接口，结果故障依然存在。

Step 3　查看说明书，确认前置USB连接线连接没有错误。那么可以试着使用后置USB接口。

Step 4　将鼠标连接到主机后面的USB接口上，鼠标即可使用，故障排除。

此类故障是由于前置USB连线不兼容而引起的，因为有两个接口，可以将鼠标连接到另外一个USB接口上，即可解决问题。


系统时间变慢

故障现象：一台普通配置且使用较长时间的电脑，出现系统时间变慢的现象，多次校准，过一段时间又会变慢。

故障原因：出现此类故障，大多数是主板电池供电不足或主板的时钟电路出现故障造成的。检测CMOS电池后发现CMOS电池电压只有2.5V，而低于标准的3V，由此使系统时间变慢。

维修方法：排除该故障的操作步骤如下。

Step 1　关闭电脑，拔下电源，打开机箱。

Step 2　买一块新的CMOS电池替换原来的电池。

Step 3　接通电源后，重新启动电脑，进入系统后设置系统时间，经测试后不再出现时钟变慢的现象，故障排除。

出现此类故障更换电池后仍不能解决问题，就要检查主板时钟电路，控制电脑系统时钟的电路一般在电池附件，用无水酒精谨慎清洁电路，若故障仍存在，需要联系经销商或者生产厂家进行修理。


主板不兼容引起死机

故障现象：一台电脑配置为微星6199VA主板、现代128MB内存、太阳花GeForce256显卡，在使用过程中经常听到“卡拉”一声响后，电脑便死机。

故障原因：主板不兼容。

维修方法：具体维修步骤如下。

Step 1　开始以为是硬盘出现问题，用替换法将硬盘连接到其他的机器上，工作一切正常。

Step 2　然后检查其他硬件设备，都没有发现问题。

Step 3　最后检测VIA芯片组，发现没有安装VIA 4in1补丁。

Step 4　为其安装了VIA 4in1补丁后，一切运行正常，故障排除。

大多数情况下安装VIA 4in1补丁不存在安装顺序的问题，但有时会造成不能正常关机。当配件的兼容性不好时，会受很大的影响。


扩展插槽故障导致找不到鼠标

故障现象：一台普通配置的电脑，使用的PS/2鼠标，电脑进入Windows系统后就找不到鼠标了。

故障原因：扩展插槽故障。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　首先对BIOS口进行检查，串口正常且MR BIOS是不允许修改此项。

Step 2　怀疑是鼠标出现问题，更换鼠标后，故障依旧。

Step 3　打开机箱，查看超级多功能卡，发现它集成了串口、IDE口、FDD口，将其和原鼠标插入另一台电脑，一切正常。排除以上故障，最后断定是扩展插槽出了问题。

Step 4　将多功能卡更换一个插槽后，重新打开机器，一切正常，故障排除。

电脑进入Windows系统后无法找到鼠标的故障很多，除了扩展插槽故障外，还有可能是主板短路造成，把主板拿出来就没有问题，只要放到机箱里拧紧螺丝就出现此类问题。若是主板和机箱短路造成的问题，可直接联系商家进行维修即可。


无法激活电源

故障现象：MS6199主板是微星MS6163主板之后的换代产品，具备更加强大的功能，国外又称MS6163 PRO。电脑使用的是MS6199主板，接通电源并按开机键后无法激活电源。

故障原因：由于MS6199具有更多更强的功能，导致主板内电路设计比较复杂，因此对电源的要求也更为苛刻，在MS6163主板上能正常使用的电源未必一定能支持MS6199主板。

维修方法：排除该故障的操作步骤如下。

Step 1　更换电源，用长城等一流品质的电源可减少此类故障。

Step 2　将接触开关接到另一个接头上。

Step 3　在MS6199主板上有两个开关接头，将其连接到另一个开关接头上后激活系统的成功率较大一些。

劣质机箱电源，也会对电脑的各种配件有很大损坏，在此建议用户使用一些名牌电源。如长城、大水牛、航嘉等品牌。


主板打印控制芯片损坏造成打印总报告无纸

故障现象：一台普通配置电脑，使用Canon BJC-155SP喷墨打印机，一直可以正常打印数据，最近一段时间却无法打印，打印机上的提示灯显示打印机无纸，反复调整打印机仍然报告无纸。

故障原因：故障分析如下。

Step 1　首先利用替换法检测打印机结果表明打印机和数据线都正常工作。

Step 2　再次安装打印驱动程序还是出现打印数据丢失的现象，由此推断是由该主板上的控制电路故障造成的。

Step 3　打开机箱，检测打印控制电路。通过逻辑笔测试打印机控制电路的信号，发现其信号输出存在逻辑错误，由此可以断定打印控制芯片损坏。

在打印控制电路中，PE信号代表打印机纸和无纸的信号，若是高电平表明打印机有纸，否则表明打印机无纸。

维修方法：排除该故障的操作步骤如下。

Step 1　关闭电脑，拔下电源插头，打开主机机箱。

Step 2　更换主板上的打印控制芯片。

Step 3　接通电源，重新启动。再打印测试顺利完成，故障排除。

如果打印机在使用过程中出现无纸提示信息，可以直接判断是打印控制芯片出现了故障，更换打印控制芯片即可解决问题。


电压跳线关闭导致的故障

故障现象：一台PII300电脑，一次将所有部件拆卸完毕后又重新组合，开机后，电脑的Power指示灯亮，显示器指示灯不停的闪烁，屏幕上没有任何显示。

故障原因：故障分析如下。

Step 1　利用拔插法将所有部件重新固定好，再打开电脑故障依旧。

Step 2　利用替换法分别替换了显卡和显示器，开机后进行检测，显示器指示灯依然是不断闪烁，屏幕还是没有任何显示。

Step 3　排除以上故障，最后判断故障一定上出在主板上。

维修方法：排除该故障的操作步骤如下。

Step 1　查看说明书，仔细检查主板上的各类跳线。

Step 2　最后发现用于控制CPU主频、倍频和电压的SW1～SW7的跳线都已被设为OFF。

Step 3　重设这几个跳线，恢复正常的CPU频率。

Step 4　再重新启动电脑。一切正常，故障排除。

电脑在拆卸又重新组合时，一定要注意主板上的跳线，避免将CPU主频、倍频和电压的SW1～SW7的跳线设置为OFF导致出现以上现象。


主板电池无电

故障现象：一台电脑隔一段时间不使用，再次开机时屏幕没有任何显示，并一直发生“嘀！嘀！……”的声音。

故障原因：故障分析如下。

Step 1　首先利用替换法将其内存条插入另一台电脑，机器运行正常并无任何反应。

Step 2　然后取下主板仔细查看，并未发现任何问题。

Step 3　最后检查COMS电池，发现没电，正是故障出现的原因。

维修方法：为其更换一块电池后，重新启动电脑，运行一切正常，故障排除。

电脑主板电池一般采用锂电池，关机后由它给CMOS供电，开机时又从主板补充电能，时间长了，电也难免耗尽，从而无法补充。电脑隔一段时间不用或使用时间过长，主板电池就不能及时充电，从而导致电池无电现象。


主板电池损坏

故障现象：一台电脑每次打开“我的电脑”时会报告该设备无法使用，要求重新启动电脑。重新启动后，有时能正常进入工作，有时又会进入安全模式。在安全模式中可以正常运行，不会出现上述故障。

故障原因：故障分析如下。

Step 1　因为电脑启动正常，并可在安全模式下正常运行，因此怀疑是需要加载驱动程序的设备出了问题，于是更换光驱、显卡和声卡，但故障依旧。

Step 2　又怀疑机箱电源和内存条有问题，更换后故障仍然存在。

Step 3　最后怀疑故障出在主板电池上。

维修方法：更换一块新的主板电池后故障排除。

有些驱动程序需要在BIOS中进行设置后才能生效，如果电池被损坏，BIOS中的设置将消失，引起一些设备无法使用，当电脑重新启动后，设备驱动程序在BIOS中重新进行了参数设置，所以才能正常运行。


奔腾Ⅳ主板温度监控异常

故障现象：一台奔腾 Ⅳ电脑，开机时系统报警："Hard monitor has detected an error,please enter power setup menu for detail"，并且无法正常启动。

故障原因：故障分析如下。

Step 1　该提示信息的意思是硬件监控检测到一个错误，根据提示信息可以断定为温度过高引起故障。

Step 2　由于开机时就出现报警，因此排除软件故障，进入BIOS检测主板温度，发现已经达到了70℃，而报警温度为51℃，显然超过了正常温度，但CPU的温度只有35℃，说明主板温度不正常。

Step 3　对CMOS电池进行跳线，并重新刷写BIOS后，但故障依旧。

维修方法：排除该故障的操作步骤如下。

Step 1　打开主机机箱，取出主板仔细检查，发现芯片组散热片上积满了灰尘。

Step 2　用毛刷仔细清除灰尘，重新启动，系统运行正常，故障排除。

当主板无法正常启动或报警时，先检查主板温度监控装置是否正确。


CPU超频引起故障

故障现象：一台奔腾 ⅣCPU电脑，运行一段时间后，常在出现"Starting Windows 98"画面后死机，用Windows 98启动盘启动，故障依旧。

故障原因：从故障现象来看，似乎是该电脑某些硬件接触不良，因运行一段时间，一些插卡松动所致。

维修方法：排除该故障的操作步骤如下。

Step 1　打开机箱，将某些插卡、插件重装一遍，再重新启动电脑，故障仍未排除。

Step 2　既然是系统死机，说明系统的运行不正常，而直接影响系统运行的主要有两个方面即CPU超频、内存不稳定。

Step 3　首先检查主板上CPU的频率设定情况，发现CPU工作正常，但用手接感觉很烫，看来是因为CPU超频造成的，将CPU频率降回原频率，恢复正常。

对CPU超频的同时，应注意CPU的电压设定和CPU风扇的连接。


CMOS设置失效

故障现象：开机启动画面出现"CMOS checksum error-Defaults loaded"提示，屏幕下方显示按"F1"继续，或是按"Delete"重新设置CMOS。如果选择"F1"，开机后时间就会被调整为1997年1月1日12：00。

故障原因：屏幕的提示说明CMOS设置有问题。

维修方法：排除故障的方法如下。

Step 1　一般是开机后BIOS自检时，发现设置值与实际的设置不符便会出现此提示。这时应进入CMOS设置。

Step 2　选择"Loaded Defaults"进行恢复。

Step 3　如果还是不能解决问题，可能是主板上的纽扣电池失效，请更换主板上圆型的钮扣电池换颗新。


主板USB端口不能正常工作

故障现象：在接了并行口打印机或多于一个的USB设备时，USB端口就不能正常工作。故障原因：很有可能USB信号被主板上的Super I/O芯片封锁住了。典型的症状还包括，当并行口打印机工作时，USB鼠标不能工作。

因为当打印机工作时，电流消耗较大，可能对Super I/O芯片的+5V信号产生干扰，使其有所下降。而由于过载电流保护电路检测的是+5V信号的一部分，所测到的信号就很可能低于它所能察觉的阈值，从而误认为是漏电并封锁住USB端口。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　去掉两个分压电阻，使过载电流保护电路监控全部+5V信号，而不是其中一部分，就可以避免上述情况。

Step 2　如果遇到了这种情况，首先请将BIOS中并行口工作模式设置为ECP或ECP+EPP，看看问题是否依然存在。


不用按下Power按钮电脑会启动

故障现象：连接电源线，打开机箱后方的电源供应器开关后便会激活电源。而正常情形下，电源供应器应在激活前方Power按钮后才激活。

故障原因：CMOS的设置问题。

维修方法：

Step 1　请查看主板上的Soft Power On接脚是否短路，导致激活后方Power开关就直接激活电源。不同主板的CMOS设置项目可能会有一些差异。

Step 2　开机后按"Del"键，进入CMOS设置。

Step 3　进入"Power Management Setup"，将"Soft-off by PWR-BTTN"设为"Instant-off"。

Step 4　也有的主板可能是"System After AC Back"项目，是要将它设为"Soft-off"即可。


主板BIOS升级失败，应如何进行恢复

故障现象：主板BIOS升级失败。

故障原因：主板BIOS升级不兼容或是误操作。

维修方法：可以尝试以下几种方法恢复。

Step 1　首先是“热插拔”法。如果能找到另一块相同（相近的也可以尝试）的好主板，可以先把好主板上的BIOS芯片拔下，将你写坏的BIOS芯片也从主板上拔下，再将好的BIOS芯片插入你的主板，用DOS启动盘启动系统。然后拔下那块好的BIOS芯片，再将你自己的BIOS芯片插入你的主板中，按照上面介绍的方法重新执行升级程序即可。当然，你在其他电脑上进行操作也是可以的。

Step 2　其次是“盲操作”法。你可以将BIOS升级程序和BIOS文件复制到启动盘，并且在AUTOEXEC.BAT文件中加入"Awdflah.exe*.bin/sn/py"，其中*.bin是你要写入的BIOS文件，参数/sn/py表示不进行备份仅刷新BIOS，然后用启动盘启动电脑。如果BIOS文件和升级程序匹配，就可以将你的BIOS恢复，其关键是搞清不同BIOS升级程序的自动写入参数，你可以使用“/？”进行查看。

Step 3　再有就是利用写入器，你只要带上损坏的BIOS芯片和文件，在电脑市场找到拥有写入器的商家，他们可以帮你重写BIOS芯片（当然要收费）。

Step 4　最后可以找主板生产商或代理商，看它们能否提供BIOS芯片，有些厂商有这方面的服务项目。


CMOS参数不能保存

故障现象：每次开机都显示"CMOSchecksom error default loaded press F1 to continue,or press Del to enter setup"，按"F1"键可以启动系统，但是每次修改CMOS设置后不能保存。

故障原因：该提示与BIOS不能正常工作有关，有硬件、软件两个方面的原因。软件方面，主要是指CMOS数据出现错误。硬件方面，可能是CMOS损坏。

维修方法：解决方法如下。

Step 1　找到主板上清除CMOS的跳线，该跳线是一个3针跳线，一般来说，1～2短接为正常，2～3短接为清除CMOS中的数据。

Step 2　使用跳线在"CLEAR CMOS"状态的插脚短接20秒钟以上。

Step 3　然后将跳线复原到"NORMAL"状态，重新开机。

Step 4　如果不行，重新更换CMOS电池后，重新更新一次BIOS，或者更换BIOS芯片。

Step 5　如果还不行，则可能是主板上CMOS电路出了问题，需要维修主板。


启动时显示Override enable-Defualts loaded

故障现象：在启动电脑时总是出现如下一行字符：Override enable-Defualts loaded。

故障原因：这是提示主板BIOS中有些参数设置不合理，系统需要载入BIOS预设值才能正常启动电脑。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　应该在启动电脑时按"Del"键进入CMOS，观察里面关于CPU、内存、硬盘、中断和接口等方面的设置是否有误。

Step 2　如果你不能确认，则可以选择LOAD BIOSDEFAULT项并按回车键，出现提问后键入“Y”字符，最后按"F10"键。

Step 3　在弹出SAVE to CMOS and EXIT（Y/N）？后按“Y”键保存退出即可。


开机后如果进入CMOS则提示错误并死机

故障现象：技嘉BX2000+主板，开机后进入CMOS设置界面，总是先显示：unknown flash type,system halt，然后死机。

故障原因：这种现象一般是CMOS芯片局部短路造成的。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　打开机箱，找到主板上的CMOS芯片，看看正面和背面的管脚上是否灰尘太多。

Step 2　如果是，请用毛刷或“气蛤蟆”清理。

Step 3　其次是观察CMOS芯片管脚是否与其他金属物体有接触的地方，尤其是这款主板在CMOS芯片附近有一颗固定螺丝，极容易与CMOS芯片管脚碰到。

Step 4　再就是检查主板有没有受挤压变形的地方，这一点也是造成设备短路的重要原因。


开机不能进入CMOS也不能从A驱启动

故障现象：开机后，屏幕提示为：CMOS System options not set,CMOS display Type mismatch,Run set utility.Press＜F1＞to Resume，按"F1"键后，屏幕字符显示："on board parity error addr（hex）=（0000：0002），system halted"后死机，再开机不能进入CMOS，也不能从软驱启动。

故障原因：CMOS中校验出错产生的问题。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　打开机箱，在主板上有一个跳线是可以短路CMOS的，找到它，按说明书介绍的操作步骤进行放电，然后恢复原样。

Step 2　重新开机后，即可进入CMOS。

Step 3　然后把校验（Parity）关闭，以后就不会再出现此问题了。


主板BIOS自检不显示硬盘参数

故障现象：电脑突然无法启动，BIOS自检不显示有关硬盘的参数。

故障原因：主板或硬盘数据线故障。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　启动电脑按"Del"键进入CMOS设置，选择"HDD IDE AUTO DETECTION"项，观察BIOS能否检测到硬盘。

Step 2　如果检测不到硬盘，可以将硬盘拆下来，挂到无故障的其他电脑上。直接开机进入Windows环境，如果不能在其中看到新增的硬盘，就可以确定是硬盘本身有问题。

Step 3　如果硬盘在别的电脑可以正常读写，则可能是主板或硬盘数据线故障。换一条数据线试试，如果仍然不行，可能是某个IDE接口甚至主板有故障。换一个IDE接口试试，再不行就只有更换主板了。


开机出现硬件检测错误提示

故障现象：电脑的配置为：赛扬300A CPU、64MB内存、华硕P2B主板、昆腾6.4GB硬盘、显卡为华硕V3000、声卡为Yamaha 724。开机自检时出现如下提示："Hardware Mo-nitor found an error,enter POWER MANAGEMENT SETUP fordetails.Press F1 to continue,DEL to enter SETUP"，按"F1"键能够正常启动进入操作系统。

故障原因：这是主板的硬件监控程序提示监测到某些参数出现了问题，需要进入CMOS的POWER MANAGEMENT SETUP查看关于出现问题的详细资料。一般问题会出现在主板电压、CPU温度、主板温度和CPU风扇转速等方面。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　检查电脑是否进行过加电压、跳频等超频操作，散热是否有问题，CPU风扇的电源插针是否松脱，机箱内灰尘是否太多等。

Step 2　在电脑启动后按下"Del"键进入CMOS设置，选择其中的"POWER MAN-AGE MANT SETUP"选项，查看各参数项的详细信息。


电脑一进入休眠状态后就死机

故障现象：电脑一进入休眠状态后就死机。

故障原因：这种情况一般出现在BIOS支持硬件电源管理功能的主板上，并且是既在BIOS中开启了硬件控制系统休眠功能，又在Windows中开启了软件控制系统休眠功能，从而造成电源管理冲突。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　开机后按"Del"键进入CMOS设置。

Step 2　将主板BIOS里面的POWER MANAGEMENT SETUP参数项中的参数为"ON"的全部设置为"OFF"。

Step 3　保存退出，这样只让Windows本身进行电源管理就可以了。


拷贝大文件时的重启现象

故障现象：当备份一些较大的文件时，电脑总是自动重新启动，多次重试甚至重新安装系统都不行。两个硬盘分别连接到IDE 0和IDE l接口，都设定为主盘。将硬盘拿到其他电脑上试过，有的可以，有的也不行。

故障原因：这是由于VIA 686B南桥芯片的PCI传输延迟时间设置问题引起的，是686B芯片的固有问题。如果两个IDE接口的存储设备分别连接在IDE 0和IDE 1上，它们之间进行较大容量的数据传输时会出现数据丢失或系统重启现象（一般文件容量超过100 MB才会发生）。

维修方法：具体的维修步骤如下。

Step 1　先升级主板BIOS，再进入BIOS设置，将PCI Latency Time和PCI Master READ Caching设置为Default，最后安装最新的VIA Bus Master PCIIDE Driver程序。

Step 2　安装非官方开发的PCI Latency Adjust软件也能解决大部分此类问题。

Step 3　将两个硬盘连接到同一个IDE接口，分别设定为主盘和从盘，这样可以解决拷贝大文件重启的问题。


主板无法启动

故障现象：某兼容电脑以前运行正常，最近突然无法开机，机箱电源指示灯不亮。

故障原因：根据故障现象分析，引起该故障的原因主要有以下几种：主板存在问题，电源损坏，机箱上的开关接触不良。

维修方法：因为电源是新买的，具有过压保护、短路保护、防雷击等智能技术，故怀疑主板存在问题。

Step 1　拆下主板换到另一台电脑上进行测试，结果一切正常；又检查机箱的开关和连线，也都完好。

Step 2　经过仔细观察，找到了问题所在，主板和机箱底板间缺少了一根铜柱，结果造成了短路。由于电源具有短路保护功能，当主板与机箱底板接触造成短路时，电源就会自动切断电源供应。

Step 3　解决该故障只需在主板与机箱底板间重新装上一根铜柱，使主板避免和机箱接触。

由此可见，在电脑安装过程中，即使一点差错也会导致很大的问题，小则不能启动，大则烧毁主板、电源，因此在装机过程中必须十分小心。


主板的警报声误报

故障现象：使用技嘉6OXM7E主板开机时，“嘀”警报长鸣。进入CMOS设置，CPU温度在66～83℃之间不断变化。用手试探CPU，温度并没有那么高。

故障原因：可能是因为不小心打开了CMOS设置中有关CPU温度检测的设置项目。也可能是查看CPU时不小心碰到主板上的纽扣电池或CMOS跳线，造成BIOS中的信息初始化（BIOS的默认值一般都会打开CPU温度检测项目）。

维修方法：这时只要参照说明书，将CMOS设备中有关CPU温度检测的项目关闭即可。


主板北桥/南桥芯片散热不良

故障现象：一台使用中的电脑近期出现频繁死机的现象。

故障原因：引起该故障的原因可能有以下几种：病毒感染，硬盘碎片过多导致系统不稳定，系统出问题，主板出问题，内存出问题等。

维修方法：本着先软件后硬件的原则，解决该故障的具体操作步骤如下。

Step 1　用最新的杀毒软件查杀后未发现病毒。

Step 2　磁盘碎片整理后仍没有解决问题。

Step 3　格式化系统盘，重新安装系统，问题依然没有解决，初步判断问题出在硬件上。

Step 4　怀疑是内存出故障，更换内存条后故障仍没有解决，因此推断是主板出了问题。

Step 5　利用替换法，更换主板后，打开电脑，故障消失，可判断问题出在原来那块主板上。仔细检查，该主板是杂牌865PE芯片组主板，且电容没有击穿的现象，整个PCB上也没有留下烧过的痕迹。

Step 6　重新将主板清理后再次装入电脑，接入各种设备。开机后半小时又出现了死机的现象，这时用手触摸主板北桥芯片上的散热片，发现非常烫手，看来问题是出现在这里了。于是购买了一块带有封山的散热器进行更换，并将更换下来的北桥散热片安装在南桥芯片上（杂牌主板南桥芯片完全裸露在外，没有安装任何散热片）。

Step 7　经过一番测试，故障完全排除。故障的原因是由于电脑是冬季配的，温度较低并没有产生太大的影响，等到入夏后问题就暴露出来了。


主板与显示卡驱动程序不兼容

故障现象：某电脑主要配置为精英P6ISA-II主板（i815E芯片组）、赛扬800 MHz CPU、HY 128 MB内存、三星750S显示器，希捷U5 20GB硬盘。安装完驱动程序之后，开机时显示器出现横纹，重新启动后显示器居然不显像了。

故障原因：排除连线及板卡安插情况后，能引起显示器不显像的原因一般有两种：显示卡损坏和显示器自身原因。

维修方法：具体的操作步骤如下。

Step 1　由于刚装机时能正常开机，判断二者均是完好的。

Step 2　将系统最小化后开机，故障依旧。

Step 3　改用替换法依次更换所有配件，发现当采用P6ISA-II主板与三星750S配机时故障就会出现，用其他品牌的主板与750S相配或此块主板与其他显示器相配时，故障都不会出现。

Step 4　更换主板或显示器，故障排除。


主板电源故障

故障现象：某电脑启动正常，但运行某些程序时经常出现死机。使用替换法检查后发现是主板问题引起的故障。

故障原因：根据故障现象分析，造成此故障的主要原因可能是主板中有电容工作不良，时钟频率有问题及供电电路有问题。

维修方法：解决此类故障应该首先检查软件方面的原因，其步骤如下。

Step 1　首先检查主板上CPU供电电路中的滤波电容，滤波电容正常。

Step 2　开机后用手触摸主板的主要芯片，发现CPU供电电路中的一个电源控制芯片HIP6601ACB很烫，看来是这里出了问题。

Step 3　接着测量该电源管理芯片，发现电源管理芯片的输出电压不正常。

Step 4　更换此芯片后进行测试，故障消失。


主板键盘接口故障

故障现象：接上一个键盘开机自检时，出现"Keyboard Interface Error"提示后死机。拔下键盘，重新插入后又能正常启动系统，使用一段时间后键盘无反应。

故障原因：通常主板上的键盘接口接上键盘后，一般不会经常拔插，不应该容易损坏的。不过出现键盘接口损坏现象的主板却非常多，大多表现为起初是偶尔启动电脑时主机报告键盘错误，按下F1键能够继续正常操作，再后来就是键盘有时能够使用，有时不能够使用，到最后键盘一点作用也没有，即使更换键盘还是同样的故障，可以排除键盘的原因，进而断定是主板上的键盘接口有问题，如图14-1所示。

[image: figure_0348_0494]


图　14-1　主板接口

维修方法：对于此类故障，如果在保修期内，可以由经销商返厂维修；如果过了保修期就只能自己花钱维修或者使用USB接口的键盘或鼠标。


Windows与主板防毒设置冲突

故障现象：在安装Windows的开始阶段，屏幕上突然出现一个黑色矩形区域，随后死机，仔细查看黑色区域，像是有一个“*”的提示，调整显示器的亮度和对比度开关，感觉与病毒有关。

维修方法：进入BIOS设置，发现BIOS Features Setup（BIOS功能设置）中的"Virus Warning"（病毒警告）选项的默认值为"Enabled"（允许），将其改为"Disabled"（禁止）后重新安装Windows，一切正常。

此现象比较容易出现在新购主板中，因为它们的BIOS中的防病毒设置大多默认设置为Enabled，所以会出现无法安装系统的问题。这里提醒一下用户，对于类似故障，基本上只要仔细看一下主板说明书就能了解。


主板USB端口不能正常工作

故障现象：一块移动硬盘在其他电脑上可以正常使用，但是接入装有Windows Vista操作系统的电脑后始终提示没有驱动程序，移动硬盘无法正常使用。经过使用U盘等USB设备的测试，确认装有Windows Vista操作系统的电脑中所有USB接口都是完好的，可以正常工作。

故障原因：出现这样的故障大多是因为电脑中安装的Windows Vista为非原版，而是经过某些精简优化操作的版本。在这些版本中，有关USB移动硬盘的驱动程序被精简掉了，所以当在系统中连接移动硬盘后，操作系统因为无法安装驱动程序而引起无法使用移动硬盘的故障。

维修方法：排除此故障可采用为移动硬盘安装相应驱动程序的方法进行操作。


连接电源后电脑自动启动

故障现象：电脑买回来后，每次把电源插头插上后，还没按下机箱上的Power按钮，电脑就自动启动了。

维修方法

Step 1　进入主板BIOS的"Power Management Setup"（电源管理设置）设置界面，找到一个名为"Restore On AC Power Loss"的设置项。

Step 2　将该项设置为"Power OFF"就可以解决问题。

Step 3　如果此项设置没有问题，那么很可能是主板或电源有问题，根据本书介绍主板和电源的故障解决方法逐一更换测试即可。

主板BIOS设置界面有3个选项，分别为"Power ON"（开机）、"Power OFF"（关机）、"Last State"（回到上一次关机状态）。这些选项用来管理通电时电脑的状态。如果设置为"Power ON"，当插上电源插头时，电脑就会自动启动。


主板防病毒未关闭导致系统无法安装

在安装Windows的开始阶段，屏幕上突然出现一个黑色矩形区域，随后死机，仔细查看黑色区域，有一个“*”的提示，调整显示器的亮度和对比度开关，感觉与病毒有关。

Step 1　进入BIOS设置，如图14-2所示。

[image: figure_0349_0497]


图　14-2　BIOS设置界面

Step 2　将BIOS Features Setup（BIOS功能设置）中的"Auti-Virus Protection"（病毒警告）选项的默认值为改为"Disabled"后重装Windows成功，如图14-3所示。

[image: figure_0349_0498]


图　14-3　BIOS设置完成界面


系统启动时出现"Monitor Warning"

故障现象：一台电脑每次启动时都会提示"Monitor Warning"，按键盘上的"Esc"键可以跳过，然后一切运行正常。

故障原因：这是主板BIOS设置不当所致，"Monitor Warning"就是所谓的环境监测功能，其中有一项就是开机时自动对电脑的各项指标进行检测。

维修方法：在这些检测中第一项就是电压检测，当电脑的电源输出电压高于CMOS中设置的数值时，就会出现上述的"Monitor Warning"提示，其实这只是一种假象，不会对电脑产生负面影响，只要在BIOS的电源管理中将检测电压的选项关闭即可。


主板驱动丢失造成“死机”

故障现象：一台电脑经常发生死机现象，在运行图像处理软件时最容易死机。检查Di-rectX的版本是否有问题，对电脑支持好不好。打开DirectX查看其版本过低，对DirectX软件进行升级，再次运行图像处理软件，故障依旧。

维修方法：具体操作步骤如下。

Step 1　打开“控制面板”窗口，如图14-4所示。

[image: figure_0350_0499]


图　14-4　“控制面板”窗口

Step 2　找到“设备管理器”选项，双击打开，如图14-5所示。

[image: figure_0350_0500]


图　14-5　“设备管理器”窗口

Step 3　看到"PCI bus"和"PCI Bridge"两项前标有黄色感叹号，查看二者的属性，发现这两项的设备驱动程序均未能正确安装。

Step 4　插入主板驱动程序的安装光盘，重新安装主板的驱动程序后，重新开机，故障完全排除。


主板安装失误导致系统故障

故障现象：没有正确安装好主板，导致电脑无法正常工作。

故障原因：当主板安装到机箱底板上时，由于少装上一根铜柱，一经接触就会造成短路，电源由于具有短路保护功能会自动切断电源供应。

维修方法：在主板与机箱底板间重新装上一根铜柱，使主板避免和机箱接触。因此只有正确安装主板才不至于电脑无法正常工作和主板上元器件的损坏。

在主板与机箱底板之间有几个小铜柱，这些铜柱可以将主板垫高，避主板直接接触机箱造成短路。


主板供电电路损坏造成黑屏

故障现象：一台电脑开机显示黑屏，用替换法检查发现主板损坏。

故障原因：根据故障现象分析，造成此故障的原因主要有供电电路问题、时钟电路问题、复位电路问题几个方面。

维修方法：当主板供电电路损坏造成黑屏故障时一般先检查供电方面原因。具体维修流程如下。

Step 1　检查主板12V供电插座对地阻值，测试正常。

Step 2　检查CPU主供电，发现主板主供电为0V。

Step 3　测试CPU供电电路中场效应管对地阻值，发现其中一个场效应管的对地阻值偏低。

Step 4　拆下该场效应管进行测试，发现已经损坏。

Step 5　更换同型号的场效应管，开机测试故障排除。


附录A　各主板BIOS报警含义

如果系统的硬件有故障或者BIOS设置有错误时，在开机后系统进行加电自检时，就会给出提示的信息。如果系统硬件有故障时，就会给出声音报警提示。对于不同的BIOS类型，所提示的声音和提示的故障原因各不相同。这些报警声在一定程度上可以帮助快速定位系统硬件故障。

A.1　AMI BIOS主要报警声及其故障原因

AMI BIOS主要报警声及其故障原因见表A-1。

[image: figure_0352_0501]


A.2　Award BIOS报警声及其故障原因

Award BIOS报警声及其故障原因见表A-2。

[image: figure_0352_0502]
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A.3　Phoenix BIOS报警声及其故障原因

Phoenix的报警声提示的故障相对比较复杂，主要介绍见表A-3。

[image: figure_0353_0504]



附录B　BIOS POST代码及含义

如果系统硬件有故障或者是BIOS设置有错误时，在系统运行进行加电自检时，不仅发出声音报警提示，还会给出提示的信息，具体情况见表B-1。
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光盘内容

光盘下载地址：http://pan.baidu.com/s/1pJoDWKj
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