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序


路克·弗罗布莱夫斯基（Luke Wroblewski）喜欢用数据说话，所以我们也用数据来看他的往绩。他写过1372篇文章，发表过190场演讲，写过3本书，以此来阐述移动平台和网页的可用性、互动和设计。现在你手上的这本就是他最重要的著作。并且，他只不过是在空闲时间写作，他的正职是在互联网公司做数字产品设计主管，并且还经营着自己的公司。

近年来，他一直在研究移动平台。他很幸运，因为移动平台现已掀起了一股淘金热，吸引了网络世界里的所有人。我们则更加幸运，因为路克不单只精通整个移动平台，无所不知，他的设计还以用户为本。此外，他的沟通能力很棒。他的著作基于他16年来的领导能力和数字产品设计经验，更不用提及他的阅历——数以千计的白皮书、内部报告、文章、图书和演说。而他一切的所知、所学、所闻，都尽写在这一部分的每一页上。

这本书不但有趣轻松，还充满教育意义。我和我的公司都有所启发，开始改变我们的网页设计方法。你亦会有所启发。本书充满最有力的游说——以数据说明，让事实证明一切。这本书也提供最好的建议：实用、实时、用户为先、宏观、清楚解释一切细节，但不会把你当成傻瓜般看待。

我喜爱这本书，我很高兴它能够有幸出版。希望每个设计师、前端程序员和注重用户经验的人都会买一本。我期望我们行业认同移动平台，令每一个用户和程序员都能成功，而且蒸蒸日上。如果有相当数量的人跟从此书所阐述的方法，那么对网络的未来，我将充满信心。

——杰弗里·齐曼



前言


这本书所讲的内容真的算不上什么大学问。即使不是大学问，仍包含了深层的意义。这本书改变了个人计算机的定义，也改变了我们上网的方式。虽然看来很复杂，但我们可以步步为营，循序渐进。


移动优先


长久以来，大部分网页设计团队的产品和信息都是为台式和笔记本电脑而设计的。移动平台对他们来说只不过是后话，他们甚至干脆忽略了这一市场。很可惜，好长一段时间，这个态度曾经广受认同。以前用手机上网非常痛苦，运营商控制了网络接入，移动网络的速度也并不是非常理想。那时候很少人用手机上网（日本除外），就算用移动设备上网，也没有体验可言。

但近年来一切都前所未有地转变了。设计网页产品如果只顾台式计算机，这样可能会是过时的方法。首先，为移动平台设计网页，不但可以带来更多的机遇，还可以提升网页或应用程序的整个用户体验。

此概念回到我们的“小学问”。设计、建构网页和应用程序时，都应以移动平台为优先。优先移动平台的设计能够达到以下目的。

· 装备自己，抓紧机遇，以应付日后移动平台的迅速增长。

· 鞭策自己，清楚有什么限制，以优先注重于移动平台。

· 启发自己，善用移动平台的原有功能和用法，以创出更多崭新体验。

事实上，就算你暂时没有实际的设计概念，只学习移动平台的设计概念也会让你有所收获。只要花半天时间来思考移动平台的体验，就已经能为你带来创新灵感。

不只是我在提倡移动平台优先，全球很多大型互联网公司也开始接受这一套哲学。谷歌主席埃里克·施密特建议：“做任何事，大前提为——移动平台优先。”Facebook首席设计师凯蒂·阿洛诺维斯指出：“我们现在开始以移动平台为优先，网页平台则为次要。我们招聘的设计师必须接受移动平台的限制。我们也获益良多，学会怎样设计计算机版的程序。”Adobe首席技术员凯文·林奇指出：“我们真的需要转变，以移动平台为优先……这次转变很大，大过当年的个人计算机革命。”

对这些公司和很多人来说，移动优先是一件大事。但为何移动平台如此重要？应该怎样开始为移动平台设计？接下来的内容能够解决以上问题，不然你也不会读这本书。

一寸光阴一寸金。这本书精简到位。首先，将解释为何移动优先如此重要。然后将阐述移动版和计算机版上网体验的区别，让你可以将你现有的网页设计知识应用至移动平台。

此书不会有任何程序代码；这方面很多程序员都比我优秀。此书会介绍移动优先的商业案例、设计形成和实用技巧，在你每次进行设计和建构时，都可以以此作为参考。

还有一点值得一提，我不会用“移动网页”一词，而会用“移动体验”。基本上，互联网只有一个，在不同的设备上会有不同的体验。本书则注重于移动平台的用户体验。

我刚说过要精简到位，那么事不宜迟，直入正题。



移动优先





第1章 增长


坐地铁，逛商场，或经过任何一所中学时，你都会看到人类近期的变化。你会看到在街上每个人手上都会长着一个小小的发光屏。幸好，这不是什么基因异变，只不过是我们的老朋友——手机。它无处不在。

如果你不了解最近趋势，让我给你简述一下：移动设备增长得像疯了一般（得专业，我知道）。近年来，分析师都预测移动设备会成为“下一件大事”，他们的预言终于成真了，真的很大。想知道有多大，以下就是近年的数据。

· 曾有人预测，2012年时，智能手机的销量会超越手提电脑、台式计算机和笔高本电脑的总销量。事实上，智能手机的销量早在2010年第四季度就已经超越了——比预测年份早了两年，如图1.1所示。

· 此增长说明了用移动设备上网的人将会比用计算机的人多。这个过渡早已开始了。2008至2010年，家用计算机在美国的使用率大跌20%。元凶是谁？智能手机和平板电脑正在充满网络世界。

· 还有更多证据。2010年11月，浏览器电子邮件服务的使用人数减了6%，用移动设备收发电邮的人数却增长了36%。

[image: figure_0011_0001]


图1.1 智能手机销量比预期早两年超越个人计算机

· 2010 年，移动版网页的流量增长了 600%。2009 至 2010 年间更是增长了3倍。

· 这种趋势只会继续增长。2009年，全球有5亿人使用移动设备上网，而到2013年，移动智能手机出货量接近10亿部（来源“移动互联网的未来”报告）。

· 现在，手机已取代计算机成为全球最普遍的网络设备，这个预测会比预期更早实现。

现在移动网络不再只是小玩意儿了。网上商店、社交网络、搜索工具等实际业务已正在移动平台上迅速发展。没错，移动平台商机处处，不容忽视。

· PayPal每天处理高达1000万美元的移动网上交易。

· 2010年，eBay的全球移动销售额接近20亿美元。

· 2010年第三季度，移动版谷歌的搜索量增长了130%。

· 50%的Pandora用户都用移动设备来注册。

你以为你的网站和软件没有受益？事实上每个智能手机用户每天浏览多至24个网站，前50%的网站只容纳了40%的移动设备的访问次数。换句话说，你的网页很大可能受益于移动平台的增长。

事实上，你不需要知道这些数字也能察觉到移动平台正在爆发。只需要看看你身边有多少人正在盯着手上的屏幕就全都了解了。移动设备已经无处不在。




1.1 变了什么？


要解释移动平台为何突然爆发，我们就要回到2006年，上一堂美国历史课。若你想象不到当年是怎样的情境，就让我跟你重新介绍一下摩托罗拉的Z3——当年大热当红的RAZR的后继者（见图1.2）。

2006年，Z3在美国是一台高端的移动电话。功能包括短信、电邮、实时通信、200 万像素镜头、音乐播放器、全彩屏幕和 WAP 2.0/XHTML 网页浏览器；能联机至AT&T的EDGE高速数据网络。用来上网，体验完全是——糟透了。

[image: figure_0012_0002]


图1.2 2006年，摩托罗拉Z3在美国是“鬼斧神功”

到底有多糟？由开启浏览器到完全加载网页（页面只有几个纯文本链接），需耗时两分钟。而现在网页刷新速度都以毫秒作度量单位，可以想象等待两分钟有多么痛苦。但令人痛苦的还不只是速度，还要连击手机键盘来选字，绝不轻松，就算使用T9等智能输入法也没有太大帮助。

但在不到一年的时间里，发生了一件事，从此改变了一切。2007年6月29日，史蒂夫·乔布斯召开发布会介绍首代iPhone。不论是果粉与否，都很难否认iPhone对移动网络的影响。当年只有这台手机能够流畅上网。看看AT&T 2006 年至 2009 年的移动数据流量，就会清楚它有多受欢迎（见图1.3，当年，AT&T是iPhone的独家服务供货商）。
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图1.3 AT&T的移动数据流量激增(来源: AT&T, 摩根士丹利研究)

那个时期，AT&T的移动数据流量增长了4932%——难怪服务一直都不太稳定！用移动设备来浏览网页，是好是坏，颇为明显。

事实上，在2009年时，一台iPhone所用的数据相当于30台基本功能手机所使用的数据——难怪iPhone的数据月费计划是定额收费的。

移动平台的增长，不只是因为质量提升，也是因为价格的下调。现在就算负担不起计算机，也可以买便宜的移动设备，配以便宜的月费计划来上网。

网速更快，覆盖更广，使移动平台的发展如虎添翼。单在2010年，移动网速就提升了一倍。随着网速的增长，智能手机的数据流量也增长了1倍。这种趋势不会就此停下来。2010年至2015年，全球移动据流量将会增长26倍！

机会正蜂拥而至。




1.2 设备不同，功能不同


在做春秋大梦前，我们应该脚踏实地。首先，移动数据流量不只是网页而已。其次，移动市场仍充斥着传统手机。传统手机和智能手机的使用模式却有着天壤之别。

何谓天壤之别？

· 35% 的智能手机用户至少每天都会用手机上网，但传统手机只有 4% 的用户会用手机上网。

· 31%的智能手机用户曾用手机浏览社交网站，传统手机用户只有7%。

· 70%的智能手机用户曾用手机收发电邮，而传统手机用户只有12%。

· 这些都是很久之前的数据，而且还包括差劲的“智能手机”。现在，两者很可能会有更大差别。

要确保每人都能够浏览你的网页，你必须想办法满足所有用户，包括功能手机、智能手机和介乎两者之间的手机。但本书主要注重于智能手机平台的设计。不是因为每卖出一部安卓手机，谷歌就会给我佣金，而是基于以下原因。

· 智能手机的网络和数据流量远超出其他手机。Cisco公司早在2009年就指出，全球手机只有13%是智能手机，但已使用了全球的78%移动数据流量。

· 越来越多的人转用智能手机，转用率亦迅速增长。2010年第三季度，智能手机的销量比往年增长了96%。每天都有更多的人转用智能手机。

· 每推出一批新设备，智能手机就会变得更大众化。以往，每部智能手机售价几百美元，现在则售100美元甚至更低。从此来酝酿新市场，吸纳更多用户。

· 日后所有手机都会是智能手机，这样说不无道理。

原因还有更多。对很多公司而言，不论拓展长期还是短期的客户服务，智能手机都拥有无穷商机。当然，现在很多功能手机也有发展潜力，尤其是短信业务方面，还有专为智能手机而设的移动浏览器，例如OperaMini，在智能手机上，能提供不错的上网体验。无论如何，移动平台现正步向智能手机，这本书也会主要讲述智能手机。

可是，功能方面，每一部智能手机都不同。2010年初，比起其他智能手机，iPhone的数据用量超出4倍。但截至2010年末，其他移动设备开始追上iPhone。iPhone和安卓手机的市场份额占比已缩小至1.75。

对于同一平台，数据用量也可以大幅增长。RIM推出了一台移动设备，名为Storm，配备以更强的浏览器。RIM设备的流量差不多实时提升了16%。RIM制的黑莓设备现在也配备了更好的浏览器，因此，其数据用量预期也会继续增长。

以上例子，不但说明更好的移动设备能提高数据用量，而且提醒了我们，一切都变得很快。不同的移动设备，演变的速度也不同，因此，亦蕴藏着不同的商机。

每当有新的功能出现，就会伴随新的互动方式，包括网页互动、数字服务、信息互动和人际沟通。有关互动方式，容后再说。现在，我只想指出，设备更好，网速更快，受惠的不只体现在更高的点击率，而是意味着将带来更多商机，接触更多用户。

以Yelp为例。Yelp提供本地点评服务，只有7%的移动用户，但他们的搜索量却占了35%。每两秒，就会有人用Yelp的移动产品，致电本地商铺，或询问驾驶路线。Yelp未推出移动版之前，根本没有这种全新的互动方式。

此外，以地产公司Zillow为例，比起计算机版网站，移动版的常用用户高出45%。移动版用户主要为活跃买家，他们经常看楼。这个用户层面是因移动平台增长而生的。




1.3 原生应用又如何？


原生应用与移动版网页，哪个较好？如果我们不提及这个争议，就无法讨论移动网络增长。有很多人都会二择其一，认为另一个比较逊色。但其实双管齐下也不无道理，而且更为优胜，原因如下。

原生移动应用程序，理所当然是原生在移动平台上的，因此能够调用很多系统资源。这些功能，是网页程序做不到的。由于资源较多，多数原生应用运作时会较为流畅，不论是用户额还是交互功能。若网页程序仿效原生应用的功能，就可能会出现问题和迟延，影响用户体验。

原生移动应用能够稳定地运用硬件，而网页应用则不可以。网页应用不能调用很多基本功能，例如通讯簿、短信、摄像头、麦克风和其他内置感应器。此外，网页应用也不能在后台运行。

如果你的移动产品或公司需要运用设备硬件、后台运行、商店上架、应用内部购买 (in-app purchase)，或融入移动平台，就可能需要原生应用程序。不过，这并不代表你不需要移动网页版。

移动策略分析师杰森·格里斯比指出，“网页链接不会开启应用，但会开启网页。”不论在搜索引擎、电子邮件、社交网络，还是网页，若想分享网上信息，就需要分享连结。如果没有移动网页版，而用移动设备开启网页的话，就算能看到整个网页，体验也不会好。但一到网页，原生应用就无用武之地了（见图1.4）。

移动网络体验用于跨平台服务，最好不过了。就算你能编写原生应用，也不可能为每个移动平台都编写。苹果 iOS 用 Objective C，谷歌安卓用 Java，微软 Windows Phone 7 用 Silverlight，三星 Bada 用 C++，RIM 黑莓用Java、WebWorks 和 Adobe Air。很少有公司会给所有平台编写程序。就算能够编写，维护成本也非常昂贵，不可能持续。

[image: figure_0017_0004]


图1.4 Gowalla既有移动网页版，也有iOS版、安卓版、黑莓版、Palm版

此外，网页理应是最常见的移动体验。14%的Twitter用户体验移动网页版，8%使用iPhone版，7%使用黑莓版，4%使用其他的版本。

Facebook使用情况也大同小异。19%的内容是通过移动网页体验张贴的。原生应用方面，iPhone版、安卓版和黑莓版分别只占4%。由此可见，移动网页体验很成功。

事实上，原生移动会增加网页的使用。在原生应用里，每次有人分享网页链接，就会开启网页浏览器。更多人用原生应用，就会存取更多网页。移动网页体验不需要用户更新，所以可以做更多A/B测试，以测试新的设计。若你认为以上考虑非常重要，开发移动网页程序则更有意义。

其实你已经懂得设计和开发网页了，要开发移动版网页，无需由零开始，重新再学。事实上，我认为你应立刻开始开发。




1.4 事不宜迟


设备更好，网速更快，移动网络正在爆发。移动优先不但让你大放异彩，还可替你抓紧机遇，接触用户。

移动优先不只是指开发移动版应用程序，而是指你应把握机会，提升整个用户体验。

以社交网站Facebook为例。Facebook约有2.5亿个活跃用户使用移动版。他们的使用量比非移动版用户高2倍。

结合移动和计算机平台的体验，用户会比预期用得更多。Facebook没有把移动体验当成计算机版的一部分，反而专注于移动体验，提升整体体验。

Facebook前任首席、iPhone开发员乔·休伊特曾说：“本来我只在造一个移动版程序，后来才发现原来我可以创造新的Facebook，比原来的网页版更好。”以上短短数句足以表明移动所面临的机遇。

现在，移动设备的限制和功能如何帮助我们呢？




第2章 限制


移动设备日渐完善，的确促进了移动网络的迅速增长，但移动平台仍然限制多多。屏幕很小、网络不稳，拿起设备时，什么怪事都有可能发生。可是，这些限制不会妨碍开发，反而有助设计。如果你相信设计就是不断设限，直至华丽为止，那么，限制尤其是件好事。换句话说，欣然接受限制，不强行对抗，最后就会得出更好的设计。




2.1 屏幕大小


当年，网页设计界曾掀起了一场激烈的辩论，争论哪个分辨率才是最好的，最后终于采用1024像素×768像素。移动平台则裁去了我们的画布，现在与一张便条纸相差无几。

第一代的智能手机，无论是 iOS 系统、安卓系统还是 Web OS 系统，多数都会采用320像素×480像素的屏幕，比计算机屏幕小80%。因此，在移动平台上，有80%的内容都要移除，包括链接、广告、文字、图像和种种计算机版的设计。移动屏幕真的太小，太棒了！

多数计算机版的网页体验充斥着很多无用链接、多余内容、无谓广告。因此，其实移动版移除这些内容，也未尝不是好事。用过移动版后，很多人都希望计算机版也可以“这么简约”。

为什么？以美国西南航空的网站为例（见图2.1）似乎最好不过。这个网站信息泛滥。比起减东西，加东西更简单。因此，他们什么都加进去，尤其为了顾及不同利益相关者。

[image: figure_0020_0005]


图2.1 美国西南航空网站填充斥着广告、产品推销

公司内部、股东、商业用户和个人用户都有不同要求，所以网页团队经常要想办法平衡各种信息，然后放进同一页中，包括广告、互动功能、内容组件、导航选项，等等。若屏幕分辨率为1024像素×768像素，当然能放进以上所有东西。

可是，以西南航空的iPhone版为例，移动体验非常集中，专注于为用户提供航空信息：网上购票、办理登机、查询航班、查询里数和接收提示（见图2.2）。没有其他信息，只有最重要的。
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图2.2 西南航空的iPhone版应用程序只显示重要信息

屏幕小了，团队必须浓缩内容，让用户和公司提取最重要的信息。屏幕大小有限，根本没有空间放任何垃圾信息，甚至一些次要的内容都放不进去。因此，必须知道哪些是最重要的。

要精简，必须明白用户和客户需要什么。不论喜欢与否，若想要设计好的移动体验，必须要这样做。

为了进一步阐明这一点，现在让我们来看看图片分享网站Flickr。纵使你很熟悉Flickr这个网站，你可能并不清楚内里所有功能。多年来，单击置顶菜单，就已经多了60多种导航选项（见图2.3）。
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图2.3 Flickr所有置顶菜单同时打开

设计Flickr移动体验时，团队能够将这60多个功能浓缩至6个。它们如何做到的？他们了解用户的习惯以及为何会有这些习惯。多数Flickr用户登录后，就喜欢看看自己的照片有没有人响应；观看其他认识的人的照片；于不同页面发掘更多有趣图片。移动版专注于这些功能（见图2.4）。

[image: figure_0022_0008]


图2.4 Flickr移动网页体验由原本60个选项减至6个

若首先设计移动版本，就会知道最重要的是什么，然后就能将整套哲学移至网页或其他体验。如果你明白哪些才是最重要的内容和功能，就算屏幕更大，重要次序又岂能颠倒呢？

当然，移动版和网页版用法和习惯有别，但于任何平台，最基本的服务仍然一样。事实上，你很快就会发现，原来用户在使用移动设备时，尤其是用移动设备来上网时，他们差不多什么都会做。

移动优先的话，提供的体验会更注重于用户的真正需要，让他们专心完成想做的事，无阻碍，无垃圾，不像现今大多数的网页那样。分辨率为320像素×480像素的屏幕的确有限，没有多余空间放没有用的内容。




2.2 速度


人们不论身在何处，都会尝试使用移动设备，但并不是到处都有移动网络，就算有也会很昂贵（视乎用什么套餐），并且不稳定，以致网速更慢，等待更久。

设计移动体验时，必须接受这个现实，并施展浑身解数，设法提高速度。应减少文件的发送，采用好的浏览器和服务器技术，尽量提升传送速度，减少用户每月的上网费用。

传送文件时，尽量降低文件大小，减少文件数量，要求移动用户减少下载量。可是，由于有移动网络延迟，发送HTTP要求可能会耗时更多。因此请确保做到如下几点。

· 将多幅图片压缩至单一文件（但要确保解压后不会太大）。

· 组合并简化CSS和JavaScript文件。

· 尽量不要依赖复杂的JavaScript函数库，尤其是只有一两个函数时。

· 同一道理，尽量少用CSS网格系统(Grid System)。

· 用正确的HTTP标头，确保能暂存文件至浏览器。

· 如适用，利用现代浏览器的功能，善用 HTML5，例如 Canvas 和Appcache。

· 还有我的至爱：用 CSS3 特性来做圆角、渐变色、文字阴影和方块阴影。这样做就不需要用图像来排版了，这在现代浏览器上固然美观，不过就算是旧浏览器不太支持CSS3，也能兼顾。但不要过份使用CSS的效果，否则会有太多效果需要排版，这样就会减慢速度。

速度不只在移动平台上才重要。亚玛逊、雅虎、微软等公司经常指出，就算网页加载延迟很短时间（100毫秒），用户也会察觉，然后转用其他服务。谷歌做过长期测试，发现表现差会有长远影响。延迟问题就算修复好，在随后5个星期内，用量仍然会减少。因此在桌面版上，速度同样重要。

若你以移动优先，并且连接移动网络也够快，网站和应用程序的桌面版就会快如闪电，用户一定会喜欢。为何欣然接受移动平台的限制？又有一个理由。




2.3 时与地


简单而言，某事物的周边环境，就是“执行环境”最基本的定义。例如，台式计算机多数放在桌上（在家或办公室），坐着使用，长期连接电源和网络，相对较私隐，诸如此类。当然，有人会长时间坐着使用移动设备，但更有可能在很多不同地方使用，因为移动设备是便携式的。

由于人们经常随身携带移动设备，因此时与地决定了用户如何使用。执行环境对设计影响深远。设计移动体验时，其实就是设计全天候体验。




2.3.1 地点


很多人一想到设计移动体验，就会想到街上匆忙的商人。这个画面当然存在，可是移动设备的使用地点还有很多。最近有项调查，探讨所有智能手机用户的使用地点。

· 84%在家用。

· 80%休息时用。

· 74%排队时用。

· 69%购物时用。

· 64%工作时用。

· 62%看电视时用（另一个研究为84%）。

· 47%随时用。

84%的用户都在家用移动设备，这数字颇为令人惊讶。比起街上的商人，似乎在家里使用移动设备收邮件更加符合现实。以上两个情况也有一个共通点：移动设备很难令人全神贯注。

每次我思考使用移动设备的用户习惯时，都会想象用户是“单眼单拇指”。他们只有一只拇指，因为他们单手拿着手机，用一只拇指控制；他们只有一只眼睛，因为多数情况下，他们都不会全神贯注地使用设备。

排队时看一看体育比赛战况；单手抱着孩子，单手用手机；坐地铁上班时用；又或者躺在沙发上，边看电视边用。考虑到“单眼单拇指”，就会着手简化移动体验，使其变得更简洁明了，能在以上情况下使用。

就算环境许可，用户能够专心使用，简洁明了的移动体验始终会令人用得更舒服、更轻松。




2.3.2 时间


技术上，人们可以随时使用计算机，但毕竟每天的不同时段，多数用户会用不同的设备。以作详述，图2.5展示了计算机用户于不同时段阅读储存文章的数量。很明显，用户在早上至中午读得最多，然后越来越少，但下班后又再次回升（晚6:00～9:00）。

图2.6展示了iPhone用户的阅读习惯。共有4个高峰：上午6:00（早餐）、上午 9:00（乘车并开始上班）、下午 5:00 ～ 6:00（下班和乘车）、 晚上8:00～10:00（沙发时间、黄金时间、睡觉时间）。
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图2.5 计算机用户每天使用手机阅读的时间

[image: figure_0026_0010]


图2.6 iPhone用户每天使用手机阅读的时间

很明显，计算机使用时间有别于移动设备使用时间，亦有别于平板设备使用时间。为了进一步解释不同设备用户有什么不同的使用习惯，我们参考iPad用户每天阅读所花的时间（见图2.7）。早上只有一个小高峰，下午也没有太多人使用，晚上的情况却截然不同。我发誓，我只是在读网页设计文章。

不同时间，人们会用不同的设备。有时人们只会考虑方便与否。哪台设备离我最近并且能够满足我的需求呢？但大多数时候，用不同设备是因为其各有长处。如果把计算机和移动设备的图表并在一起看（见图2.8），情况显而易见。

这些图表的解释很清晰，人们多数用移动设备来打发闲暇，因此高峰较尖。

诺基亚的瑞秋·欣曼用了很好的比喻来对比计算机和移动平台的用户习惯：用计算机就像深潜，用移动设备则像浮潜。

[image: figure_0027_0011]


图2.7 iPad用户每天进行手机阅读的时间

[image: figure_0027_0012]


图2.8 计算机和iPhone用户每天进行手机阅读的时间

有很多网页程序都比较精简快捷，为用户提供最快、最新、最有用的信息。这些程序像野草一样迅速增长。Facebook移动网页版的使用量年增长率为112%。Twitter年增长率则为347%。两者提供了完美的浮潜之所，看看朋友在做什么。

请注意，无论浮潜还是深潜，都是为了看水中的鱼。即使不同人会在不同时间和地点用移动设备互动，但网页的核心价值始终如一。因此，不要认为移动设备不需要社交内容和功能。




2.4 接受限制


移动设备限制较多，初次接触，会感到处处受限。屏幕很小，网速很慢，用户不会聚精会神，只会使用很短时间。优先设计移动体验能迫使你接受这些限制，从而开发合适的移动体验。除此之外，还有更多优点。

小屏迫使你重新考虑用户和公司需要，因为根本没有空间放其他东西。网速和数据限制迫使你动脑筋，并想尽办法提高速度，令所有平台都加载得更快。时与地限制移动体验设计的过程，迫使你重新思考用户每天的习惯，同时提供了新的机遇，让你可以接触更多用户，继续创新。接着，我们会探讨移动平台有什么全新功能。




第3章 功能


虽然移动设备、网络、用户习惯等限制多多，但这同时也帮助设计师专注于简化移动体验。设计移动体验除了要接受限制，还要不断扩展。

用户在任何地方都可以（并且会）使用移动设备。由此可见，你有更多机会可以满足用户和客户。这些机会配合现今移动设备的技术，就会创造出更多崭新体验。

这听起来很像那些公司简报，不如举例说明。




3.1 找地铁站


上次去伦敦，我想参观数个景点。我之前已经去过伦敦，所以知道游览伦敦最好就是乘地铁，但我不知怎样找最近的地铁站。要解决这个问题，只需取出手提电脑搜索，很快就能找到伦敦运输局的主页（见图3.1）。

[image: figure_0030_0013]


图3.1 伦敦运输局的主页

开启网页后，我很容易就找到了地图的链接，然后就到了地图专页，其中一个链接就是“地铁标准路线图”。

现在暂停一会儿，我想指出，伦敦运输局运用了很多最好的方法来构建网站信息，令网站更好用（见图3.2）。链接清晰可见，大图标以图像形式提示用户每部分的内容。此外，链接旁边还有PDF图示并列出了文件大小，供用户获取更多详情。我相信他们肯定费尽了心机来组织网站方便用户浏览。对我来说，这个网站不太难用，很容易就能找到有用资料，开启地铁路线图（见图3.3）。
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图3.2 将百家网页设计之大成集于一页

现在与移动平台体验相比较。移动设备上用的原生应用名为Nearest Tube。Nearest Tube 运用多个移动设备的功能，给用户带来截然不同的体验，尤其是定位服务、数字指南针（即陀螺仪）、摄像头和加速度计。

定位服务用于寻找位置，指南针用于寻找方向，摄像头则可拍下眼前街景，由该程序提供其数字信息。要找地铁站，只需要开启 Nearest Tube 即可，无需过多操作（见图3.4）。透过摄像头看街景，就会指示你到最近的地铁站的路线和距离。
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图3.3 PDF版地铁路线图
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图3.4 Nearest Tube运用移动设备的指南针和摄像头，提示用户如何到最近的地铁站

Nearest Tube还应用了加速度计（加速度计用于度量设备的移动方式），按照摄像头所指的不同方向，提供不同数据。摄像头指着前方就会显示附近车站的详情，指着上面就会显示较远车站的详情（见图3.5）。
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图3.5 指向不同的方向，Nearest Tube就会显示不同信息

我不是说移动“虚拟体验”一定比台式机上的网页好。实话实说，两者使用时都有一定问题。令人惊讶的是两者之间的区别。两者也可以解决同一问题，但方法却迥然不同。

Nearest Tube 运用移动设备的功能（摄像头、定位服务、陀螺仪和加速度计）来创新体验，而且方便易用。移动设备功能可以让你利用新奇的工具来开发和满足用户需要。




3.2 浏览器又如何？


首先，你应该明白Nearest Tube的功能，不是全部都可以用于移动浏览器的。其中2个功能是可行的（定位服务和加速度计），但是，目前对于大部分智能手机，另外2个功能（摄像头和陀螺仪）在网页浏览器中尚不可用。因此，正如我较早前说过的，原生应用程序的开发还是需要的。无论如何，如果你是乐观的人，你会发现其实移动浏览器还有很多新功能，而且还有更多功能会被陆续开发出来。

还有一点值得一提，最具潜力的机遇来自用户的需要，而不是指定的硬件功能。新技术能够提供很多新奇有趣的功能，来帮助我们满足用户的需要。可是，如果只是为了写而写，多数写出来的程序都不能满足用户要求。




3.2.1 定位服务


计算机用户从哪个国家浏览网页，一般都能查到。这项信息固然有用，但又不太有用。另一方面，多数智能手机都有定位服务，并可以在浏览器内使用。表3.1（拉胡尔·奈尔制）简单介绍了可用技术。

表 3.1 不同的定位技术一览，均为现代设备所用。智能手机同时采用 GPS、WiFi、发射塔三角测量法；计算机则用WiFi和IP，只有少数用GPS。

[image: figure_0034_0018]


现代的智能手机会应用发射塔来实现定位，但是iPhone等智能手机大部分时候会用WiFi来定位。WiFi（以WiFi热点来定位）可于室内定位，不需额外耗电，而且可以立即寻址。GPS在以上三方面都比不上WiFi，但定位信息非常准确。如要确保准确无误，GPS和发射塔则更可靠。

其实你不用烦恼太多。需要时，浏览器用的 API 会自动提供最准确的位置。

定位服务很重要，因为我们能利用用户的实时位置提供相关信息，提升移动网络体验，例如最近的电影院、餐厅、本地天气、交通情况、其他人的评论，等等。实时位置也可用于搜索，例如智能默认和自定义选项（见图3.6、图3.7）。

[image: figure_0035_0019]


图3.6 Kayak用定位服务寻找附近的酒店，提供移动体验

[image: figure_0036_0020]


图3.7 Glympse让你知道朋友在哪里，要走多久才能会合

之前提过，准确的定位服务有助于开发新体验。每两秒钟，就会有人用Yelp致电本地公司。每小时，用户通过Zillow，共看20000座房子。定位服务的确充满机遇。




3.2.2 设备置向/加速度计


由于计算机尺寸太大，不便于经常拿起来用。移动设备却不同，刚好能置于手中，容易摆动、转动和移动。加速度计会度量其移动幅度，网页和应用程序就能相应互动。

加速度计最简单的用途为探测设备置向。这看来很简单，但对体验的改变却可大可小。

安卓系统上的原生邮件应用程序能够转向。谷歌便善于应用此功能，为用户提供更多空间来撰写邮件。横置时，文字栏加宽，完成按钮移至右方（见图3.8）。若无此功能，横置时，编写邮件会较为困难，会同时有多个文字栏，从而减少了打字空间。取而代之，谷歌只放单一文字栏，以提供更多空间，将原本的限制变为优点。

[image: figure_0037_0021]


图3.8 这是安卓版Gmail应用程序。横置设备，就会有更多空间编写邮件

加速度计还能度量设备在手上移动的速度。有了这项功能，就算是平淡无奇的日常动作，也能变得方便有趣。以阅读网上文章为例：每天，会有数百万人略读文章首段，或许还会进一步读下去，用鼠标滚轮或滚动条来浏览。很正常，没有什么可以改变吧？

然而，我们再一次看到移动平台的功能超越了传统计算机。以Instapaper为例，此程序能把文章存储于移动设备，让用户稍后阅读。iPhone版Instapaper利用加速度计，使用户只需倾斜iPhone，就可以滚动页面，无需触控屏幕（见图3.9）。用户还能以倾斜幅度来控制滚动速度。由此可见，就算是最平淡无奇的事，也能改头换面，以不同形式出现在移动设备上。

[image: figure_0037_0022]


图3.9 Instapaper有倾斜滚动功能，无需接触屏幕，也能滚动页面

敏锐的读者当然会察觉到以上例子都是原生程序，而不是移动网页程序。公平起见，以下会举2个网页程序的例子。

（1）数字飘雪水晶球。摇动手机，浏览器里的雪花就会随之飘落（见图3.10）。
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图3.10 只需摇动iPhone，水晶球就会下雪

（2）图3.11中的网页应用利用iPhone的陀螺仪，能度量360°的摆动。用户把移动设备指向不同方向，就可轻易观看整幅图片。

[image: figure_0038_0024]


图3.11 把移动设备指向不同方向，就可看到360°全景




3.2.3 触控


界面设计师一般都推崇直接控制。此时此刻，我们既然已经可以直接触控设备了，为何还去留恋鼠标和键盘呢？触控设备让我们可以用手指上网互动，提供了更多的可能性，让开发人员有机会创造更多的互动体验。

接下来会介绍如何设计合适的网页，才能使用户在触控设备上浏览你的网页。我想指出，触控功能可以创造出无限可能。现在，设计界才刚刚开始探究触控手势如何管理、创作和存取网络数据。久而久之，用户就会接受并预期新的互动方法，例如简单的“拉下来更新”和“滑动以得到更多选项”。

然而，触控不只限于简单的互动，有时亦可作为整个应用程序的焦点。以Sketch a Search 为例，这个原生应用程序由雅虎开发。要找最近的餐厅，只需在地图上用手指画线或圆圈即可（见图3.12）。

[image: figure_0039_0025]


图3.12 这个应用程序名为Sketch a Search，由雅虎研发，用户可在地图上画圆圈，搜寻该区

程序会就所圈的地区来寻找相关资料。相比传统的计算机网页，在触控设备上，省去了计算机网页先输入地区的过程，直接用手指选定即可进行搜索，既方便又有趣。




3.3 扩充功能


以移动优先原则进行设计和开发，就有机会利用新奇的功能来写网页，以创新体验迎合用户需要。很多技术在现代浏览器中都得以支持，例如定位服务、设备置向、触控，等等。在不久的将来，还会有更多技术，包括：

· 方向：数字指南针

· 陀螺仪：360度摆动

· 声音：麦克风入，扬声器出

· 影像与图像：以摄像头拍摄

· 双镜头：前后摄像头

· 设备连接：蓝牙

· 外围：设备与外围物品有多近

· 感光：光暗调节

· NFC：近场通信（透过红外线）

以移动平台为起点，试用这些技术，探所如何让用户在日常生活和网上互动。移动浏览器正在不断加入更多原生应用才有的功能，机遇只会有增无减。




3.4 移动优先


我们探讨过为何以移动优先来设计和开发网页体验。移动优先能够达到以下目的。

· 装备自己，抓紧机遇，以应付日后移动平台的迅速增长。

· 鞭策自己，清楚明白有什么限制，以优先注重移动平台。

· 启发自己，善用移动平台的技术，以创造出更多崭新体验。

希望我能说服你。移动网页体验不只是我们成长的好机会，它还提供新方向来满足用户需要。如果我已说服了你，你可能会问：“很好，但怎样开始？”我很庆幸你这样问。




第4章 组织


在移动平台上组织内容和动作时，稳固的信息架构非常重要，应做到标示清晰、长宽适中、心智模型适宜。除此之外，组织移动网页还需要做到以下几点。

· 配合并明白用户的习惯。

· 注重内容，而非注重导航。

· 提供相关选项，以供探索和转向。

· 保持清晰的焦点。




4.1 配合移动用户的习惯


上一部分提及了设计移动体验的限制和功能。类似地，计算机网页也有独特的限制和功能。因此，如果只是把计算机版整套搬到移动平台，多数都不会凑效。相反，必须考虑移动平台的独特优点，配合用户的需要。

宏观来看，就会清楚移动用户的习惯。作家乔许·克拉克写了一本书，名为《Tapeworthy》。书中提及了移动用户习惯的3大要点，即：微任务、“我身在何处”、“我很闷”。以上分类与谷歌的分析颇为相似。谷歌也把移动用户习惯分3类，分别为：现在很赶、重复不断、现在很闷。无论你选择如何分类，移动用户主要使用以下的互动类别。

· 搜索（紧急/地区性）：现在需要找答案，很多时候都与所处地方有关。

· 探索/玩乐（无聊/地区性）：打发时间。

· 打卡/现状（重复/微任务）：更新重要的事情，确保及时取得最新信息。

· 编辑/创作（紧急修改/微任务）：现在要做，不容延误。

以上分类直接阐述了移动用户的目的。这些行为通常会决定如何进行构建和组织，以迎合用户所需。例如，图片分享网站Flickr的移动网页体验有4个主要功能。从连络人的近期活动和上传信息，用户便可得知朋友近况；观看当天有趣的图片和周边照片，用户便能打发时间（见图4.1)。
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图4.1 Flickr和Basecamp的移动网页体验能配合移动用户的目的

相似地，项目管理应用程序Basecamp聚焦了多个功能，来提供移动网页体验，例如打卡、编辑、撰写新信息、备忘录，等等。纵使Flickr和Basecamp的服务对象各不相同，两者开发时都考虑过移动用户的习惯，并依此进行相应调整。

配合移动用户的习惯，很自然就是配合现实世界的需要。由于移动用户可能身处世界任何地方，因此必须彻底考虑到使用地点。换句话说，现实处境的需要，就是网站提供的服务。

最近找到一个很好的例子。在一则名为Mobile on Higher Ed的博文中，戴夫·欧森对一幅xkcd漫画的回应（见图4.2）。
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图4.2 xkcd漫画，讽刺大学网站提供的数据往往不是人们需要的

……看着这幅文氏图的右半部分，我在想：“看来这像是我们移动网站的内容，很多都是现在有或计划了的。”……移除不需要的杂草，就能配合限制（包括设备性能和网络限制），就会有助于建立更好更有用的用户体验。

他也比我说得要好。




4.2 内容比导航重要


一般而言，在移动平台上，内容比导航重要。不论用户看实时信息（例如股市、新闻或比赛分数）、看地区信息，还是用搜索引擎搜索文章，他们需要实时得到答案，而不是网站地图。

正如Flickr和Basecamp，太多网站都是以导航选项为首页，而不是内容。使用移动设备时，多数时间都很宝贵，而且下载还要付费。因此，请竭尽所能，第一时间提供用户最想要的信息。

YouTube和ESPN恰能提供这样的移动网页体验。简单的网站标题告诉你身处何网。所有导航选项集于单一按钮。其余就是最新信息（ESPN）和最热门影片（YouTube）（见图4.3）。
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图4.3 ESPN和YouTube的移动网页体验注重内容，而非导航选项




4.3 四处浏览


且慢，如果只注重内容，而非导航选项，用户如何浏览网站呢？我们是否需要提供导航，好让用户探索？当然要。但探索和打开有用信息并不需要一大堆导航选项而埋没内容。

以Facebook的移动网页体验为例，内容放在首页的确不错，用户能频繁登录。但是，页顶有3行导航列，剩下的只看到一项更新。谷歌财经的移动网页体验也能提供有用的实时信息，但是浪费了很多宝贵空间，在页顶放置3.5行导航列，而大部分人都用不着。这些空间原本可以用来放置有用的信息（见图4.4）。
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图4.4 以前，Facebook和谷歌财经浪费了宝贵空间，放置很多导航选项，影响了移动网页体验

后来，Facebook重新设计了移动网页体验，减少了导航选项（见图4.5）。若不计动态头条和最新动态，导航选项的数目减少了一半（由10项减至5项）。这是个好开始！

YouTube和ESPN（见图4.3）都很注重内容多于导航这一原则，但仍然能够令用户访问和转移页面。在YouTube上有一个快捷方式，按了此快捷方式，就会以全屏幕显示导航选项（见图4.6）。但是，用户需要主动寻找导航选项，然后离开当前内容，移至另外一页。此外，用户需要知道原来标题列上的图示是指导航菜单。
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图4.5 最近，Facebook重新设计移动网页体验，减少了导航选项
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图4.6 YouTube的移动体验：标题列上的图示链接至全屏幕导航选项
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图4.7 ESPN的移动网页体验：在页顶和页底都有导航选项

ESPN网页标题列则清晰标明了“菜单”，按下就会显示列表，内有详尽（多层）的导航选项。这样，用户留在原页也能选择页面，既不用离开，也不用载入另一页。此外，ESPN网站的大多数页面底部也设有导航菜单。

读完后就到了页底，若单手操作底部选项较为方便。YouTube的设计缺少了底部操作选项，到了页底时，就无路可走了（见图4.8）。

页底菜单很有用，可以引领用户继续进行探索。但不应只复制其他的菜单，而应该连至页顶的菜单按钮，按下就会跨过内容，跳至页底的菜单。Bagcheck的移动网页体验就用了这个方案（见图4.9）。
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图 4.8 YouTube 的移动网页体验：页底选项根本就是死胡同。注销？还是给意见？

[image: figure_0049_0034]


图4.9 Bagcheck用一个链接锚，就可以跳至页底

只需一个链接锚，就能将用户带到页底的导航选项。有了这个功能，用户就能继续浏览网站的其他部分了。如果用户是直接访问的内容页，而且又不太熟悉该网站，此功能尤其重要。

此外，Bagcheck的页底菜单有个“返回顶部”链接。如果用户想返回至内容，就可按下“返回顶部”链接。

这种设计只需要很少的导航选项。用户到了页底，就可以使用导航选项继续浏览和探索，而且只需一个简单的链接锚就行。没错，无需JavaScript、无需覆盖、无需维护额外的导航页，只需一个链接锚连至页底即可。这就像HTML 0（据我所知，除了IE，大部分的浏览器也支持）Bagcheck的内容页，每页都有不同的导航选项，可以让用户更深入探索（见图4.10）。这些选项能让用户跳进同一个范畴里，取得更多信息。如果想转至另一个范畴，可以用其中的标准导航选项。
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图4.10 Bagcheck的移动网页体验：菜单随境而变，提供更多相关内容

除此之外，随境而变的导航选项在工作时也很有用。以Gmail的移动网页体验为例（见图4.11），动作菜单随境而变，置于屏幕顶部。这些动作与正在显示的电邮有直接关系，如果放在下面，就不够方便了。幸而，行动菜单经常置顶，用户随时可以开启。
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图4.11 Gmail的移动网页体验：动作菜单随境而变，方便用户选择




4.4 返回


有个有趣的现象，有些设计会原封不动，直接应用至其他数字平台。例如，许多iPhone原生应用程序在导航列上都有“返回”按钮（见图4.12），原因在于苹果的移动设备都没有实体返回键，也不会显示任何系统的“返回”按钮。
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图4.12 原生iPhone应用程序里，“返回”按钮很常见

然而这个“返回”按钮却出现于移动网页体验，而这根本就没有必要。很多设备也有实体返回键，例如安卓（见图 4.13）、黑莓、Windows Phone 7，等等。就连苹果的移动浏览器也有，设在底部的工具列上（见图4.14）。在导航列上再加“返回”按钮，只会造成混乱，影响移动网页体验。一定会有人问：“究竟两者是否相同？”

因此，在设计移动网页体验时，无需加入“返回”按钮。若要提供快捷方式，移至上一层，当然没问题，但不要叫做“返回”。
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图4.13 安卓设备有实体返回键

[image: figure_0052_0039]


图4.14 苹果的移动浏览器有固定的返回按钮，设于底部的工具列




4.5 固定置底


很多原生iPhone应用程序都会把导航列置底。这些菜单便于用户选择常用动作。但移动网页体验却不相同，浏览器底部的工具列已经占用了一定屏幕空间。雅虎邮箱的移动网页体验出现了这个情况，移动网页空间被浏览器所占用。浏览器有两行工具列，雅虎邮箱也有两行，用户只剩很少空间看邮件（见图4.15）。

然而，移动网页体验不只要想办法解决iOS浏览器的工具列，很多浏览器也有这个问题。设备底部的操作键也会带来问题，会影响屏幕底部的导航列（见图4.16）。导航列和操作键非常接近，用户会不小心按到实体键。
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图4.15 雅虎邮箱的移动网页体验：页底设有固定的导航菜单

[image: figure_0053_0041]


图4.16 多数移动设备的实体操作键设于屏幕之下

开发原生应用时，能够调动菜单位置，以避开实体键。但是移动网页体验却不相同，因为要顾及所有平台，有些底部有实体键，有些则没有。

置底导航菜单用于原生应用固然好，但是用于设计移动网页体验，则可能不太好，因为移动平台各有差异，工具栏和操作键也各有不同。如果真需要固定菜单，最好固定于页面顶部，就像Twitter重新设计的移动网页体验（见图4.17）。

[image: figure_0054_0042]


图4.17 Twitter最新的移动网页体验：把导航列置顶，以支持不同移动设备




4.6 保持清晰焦点


前面说过，使用移动设备时，多数用户只会用“单眼单拇指”，而且不会静静坐着专心上网。然而，他们身处现实世界，可能有很多事情会分散其注意力。这种情况下，用户无法全神贯注，因此需要清晰简洁的设计来协助他们完成工作，而不是要一大堆导航选项来碍事。

雅虎邮件的编写页面是个很好的例子。其移除了一切多余的选项，让移动用户专注于首要工作。此页只有一个导航选项：“取消”（见图4.18）。界面其余部分都能让用户全神贯注工作。

相反，ESPN在实时更新篮球赛事时，却有太多导航选项布满页面，就连赛况也推至屏外。用户的真正目的是看球赛，而不是浏览菜单。

[image: figure_0055_0043]


图4.18 对比两者导航选项的数目，左边为雅虎电子邮件，右边为ESPN赛事直播

此外，减少导航选项数目有助于减少出错几率。减少导航选项，在用户使用时，就不会那么容易按下其他东西而去了别处。




4.7 组织移动体验


组织移动网页体验时，请彻底想清楚如何配合用户习惯，迎合用户需求。

· 移动平台主要用途为搜索/寻找、探索/玩乐、打卡/现况、编辑/写作，从这方面考虑如何调整结构。

· 首先注重内容，其次才是导航，这样用户就可以更快取得资料并开始工作。· 把相关的导航选项放在合适位置，让用户继续深入访问或探索其他页面。

· 减少导航选项和导航列，保持清晰焦点于用户的需要（紧急时真的非常有用）。· 坐在沙发上放松的时候，用户也会欣赏简洁的设计！

组织移动网页体验有助于用户的使用。用户找到需要的东西后，就会开始行动。接着，我们来探讨他们如何动作。




第5章 动作


屏幕小，拿在手上用，触控屏幕当然合理。触控屏幕把移动设备改头换面（不再有按键或轨迹球），变成交互画面。因此，触控在移动设备上成为必备。诺基亚的智能手机恰恰说明了这个事实，越来越多的手机开始支持触控功能（见图5.1）。

[image: figure_0056_0044]


图5.1 诺基亚的智能手机市场说明了移动设备正在过渡至触控

纵使很多设备仍用硬件来执行输入操作，例如触控板、轨迹球和键盘，但有越来越多人开始用触控移动设备来上网交互。如何确保用户能实现触控浏览网站？需要设计合适的操控方法，配合触控界面以满足用户需要。

· 确保触控的目标大小合适，位置妥当。

· 熟悉常用的触控手势，配合用户的目标。

· 填补消失了的盘旋互动。

· 请不要忘记使用时有间接操作。




5.1 大就是小


网页设计师面对较小的移动设备，就会把一切缩小，放进屏幕内。毕竟移动屏幕不够大，所以小一点就会较好，对吧？听起来理所当然，但其实恰好相反，应把一切放大，有时候甚至要大得出奇（见图5.2）。

[image: figure_0057_0045]


图5.2 YouTube的移动体验：动作按钮够大，能以一只拇指使用，操作失误也较少

人类用手指操作不太准确，不像鼠标那样能精准至一点。此外，触控点大小不一，使用设备时还经常会移动。动作越大，需要的触控目标就越大，尤其是有时候用户只用“单眼单拇指”。

手指操作究竟有多不准确？有研究指出，接近一半的移动用户会不小心按到广告。因此，只有触控目标大小适中，位置恰当，用户才会按得更准确。那么多大才好呢？

苹果iOS用户界面指引建议用44×44点的触控目标。指引用点作单位，而非像素，以解决像素密度差（容后探讨）。为了顾及屏幕像素密度（即ppi）之差，计算触控目标大小，宜用实体单位。

微软就是来用实体单位。Windows Phone 7指引建议用9mm的触控目标，最小为7mm，间距最小为2mm。其他触控界面指南（例如诺基亚和Ubuntu）也建议采用相近的大小，因为这个尺寸源自人类手指大小的平均值。麻省理工的TouchLab研究显示，指肉平均宽度为10～14mm，指尖平均宽度为8～10mm。

接受这些意见并不代表每个图标和按钮都要设定为9mm×9mm，不能多也不能少。触控目标应该符合此标准，但图示大小则可以是触控范围的50%～100%。微软建议利用间距和边缘来确定触控目标，以确保目标大小适中，而每个图示则不需要大小相同（见图5.3）。

[image: figure_0058_0046]


图5.3 微软Windows Phone 7界面指南建议大小

此外，微软的指南还有一点不错，它指明了什么触控目标需要大于9mm，如果“界面目标经常使用；按错的后果非常严重或令人沮丧；目标位于屏幕边缘或难按的地方；又或者是连贯的动作－例如电话拨号”，在移动平台上，多数情况下越大越好。若能确保动作按钮大小合适、间距适中，就能排除严重的使用问题（不只是误按问题）。图5.4所示为解题网站Quora的登录页面。仔细看看，能否看见潜在问题？

[image: figure_0059_0047]


图5.4 Quora的登录页面：“取消”和“登入”按钮太接近，不方便按下

没错，上述例子，触控目标太小且间距不当（请谨记2毫米间距）。

再举一个例子。Flickr进阶搜索页面的间距太短，不便触控（见图5.5）。每个搜索选项之间，大小和间距也应“越大越好”。

[image: figure_0060_0048]


图5.5 Flickr的高级搜索选项太小，相距太近，容易误按




5.2 触控何处？


之前在谈到导航选项的摆位时，我提到在设备底部设置动作选项，就能自然地配合用户习惯。其实，需要注意的用户习惯还有很多，将用户习惯定义为惯用左手还是惯用右手，用哪根手指，等等，种种因素都会影响主要动作选项的预期位置。

由于大部分人（70%～90%）都惯用右手，且单手操作时是用拇指的，因此在设计时通常会迁就用户习惯，右手拇指优化。换句话说，主要动作选项应该放在中间或底部，由左至右排列（见图5.6）。

取消和删除等破坏性动作选项应放远一点，以防误按。如果惯用右手，用拇指按左上角则需要伸展。这个动作不方便，要花费一定气力才能做到。那就太好了，因为这样用户就会三思后才进行删除操作。

[image: figure_0061_0049]


图5.6 用右手操作时，深绿区容易按到，浅绿区尚可，黄区需要伸展拇指




5.3 学习触控的语言


大小适中的动作选项可以确保触控目标能配合移动网页体验，然而触控手势才是互动方法。虽然对于不同的手势，不同的移动平台都有不同的词汇和指引，其实真正使用的都大同小异。

为了了解更多，丹·威利斯、克雷格·比利亚莫尔和我仔细阅读了以下文件。

· 苹果iOS和OS X。

· 谷歌安卓。

· 微软Windows Phone 7、Windows 7和Surface。

· Palm Web OS。

· GestureWorks的Flash支持。

· 甚至Wacom Bamboo绘图平板。

幸好在得出的结果中，相同的比不同的要多。事实上，即使是不同的平台，也用同一套基本手势。如何预计用户会如何使用？这些手势建立了一定基础，包括：轻按、双按、拖曳、拨开、捏、伸展、长按、长按加轻按、长按加拖曳和不同的转动方式。然而，由于某些移动网页浏览器“留起”了部分手势，并且不太支持多点触控，因此移动网页体验只有三个手势：轻按、拖曳和拨开（见图5.7）。

[image: figure_0062_0050]


图5.7 基本手势——触控操作的基本手势

了解哪些手势可用固然重要，可是最好还是了解用户如何使用这些手势，在触控界面上互动。换句话说，若用户想使用控件或屏幕，或者导航至不同的空间，他们最有机会用哪个手势？回应以上问题，我们制作了一份指南，名为The Touch Gesture Reference Guide (见图5.8)。

以下是指南的编排。首先指出用户会做的事，例如转换模式、删减对象、滚动页面。每个动作旁边写了最常支持（日渐普及）的相应手势。

[image: figure_0063_0051]


图5.8 样本：用户动作与相应手势

The Touch Gesture Reference Guide 现已供免费下载，每个基本手势都有不同版本，包括：PDF、EPS、OmniGraffle和Visio，可以用来放在你的线框、版面设计和模型中。还等什么？

移动界面日渐普及，可以预期未来会有更多新设备。很多手势（例如拉下更新）都是源于某一个应用程序，然后渐渐应用至不同地方，不久之后，用户就会预期有这些功能。所以不用怕，尝试更多新的手势（见图5.9和图5.10）。

[image: figure_0064_0052]


图5.9 雅虎邮箱的移动网页体验：用户可用不同手势，显示邮件选项和搜索栏。由于手势在页面上无迹可寻，因此网站另外绘制了简介，介绍手势

[image: figure_0064_0053]


图5.10 Twitter的移动网页体验：拉下页面就会更新




5.4 别怕NUI


我喜欢NUI，哪怕其他人反对。我相信自然用户界面（NUI）充满潜力，可以引领计算机界迈至新境界。NUI哲学（例如把内容当做用户界面；使用直接交互而非按钮；减少非内容的图像）以直接方式来交互，显示数字信息和媒体。

今时今日，放大图片不再需要窗口、图标、菜单和指针（WIMP），只需要用两指轻按，然后分开即可。此类直接交互不但易用（不信你可以问小孩和老人如何用iPad），而且能够对应现实生活的动作。

NUI故然好，但是仍然处于过渡期，由图形用户界面（GUI）转变。因此，有些动作，不是每个用户都能发现，因为只有手势才能发动。现在，对主要的动作选项，我们应该继续使用按钮。当然，没有理由不尝试加入手势，例如进阶选项手势和快捷方式手势。

若要加入新的手势和快捷方式，请加入自然的手势（为日常生活所用）以助发现。最近研究调查了九个国家，发现手势的文化差异不大。谈到触控，所有用户也不过是大同小异。

最后，图标、提示和动画都有助于用户过渡至NUI。起初，可以用这些标示表明可用手势，用户渐渐习惯使用手势后，就可以逐渐减少标示。但请注意，如果需要花大量篇幅来解释（或许是因为手势太复杂），就不够自然。

除此之外，请确保加入用户预期的手势。ESPN的移动网页体验中，如图5.11所示的NBA分数表，看似可以拨动翻页，但原来翻页要按两旁的箭头。

[image: figure_0065_0054]


图5.11 ESPN的移动网页体验：所用的图示看似表示可用手势操作，但其实是不能够滑动的




5.5 填补浮动


我们正谈到标示，有一点值得一提，触控设备没有了浮动（把指针放到对象上）显示的信息。原因很简单，触控设备根本没有指针，不能浮动在对象上。操控设备的就只有手指，虽然手指也有阴影，但是据我所知，没有设备会把阴影当成浮动指针。

因此，我们需要思考有什么动作可以代替浮动（其实未尝是坏事）。很多时候，网页的浮动功能背后假设太多。用户把鼠标标在对象上面，并不代表他们需要弹出式菜单，或显示不同选项（见图5.12）。有别于按键，浮动是隐藏动作。

[image: figure_0066_0055]


图5.12 Barnes & Noble's 网站：把鼠标放在书名上，就会弹出窗口，显示更多数据

有很多选项不够重要，不宜放在页面上，因此，浮动菜单成为了垃圾场，摆放不够重要的选项，这堆选项多数都不需在主页面出现。移动平台没有浮动功能，但也不代表要舍弃这些选项。

移动平台上，替代选择如下：加至主页、按钮或拨动、另外一页、或者（我最喜欢的）干脆舍弃。




5.5.1 加至主页


如果浮动菜单的内容重要，就应该把那些信息和选项放在主页。Twitter曾经将此方法用于移动网页体验。

使用计算机的话，把鼠标指针放在信息上，就会出现多个重要的动作选项：喜欢、Retweet（转载）和回复（见图5.13）。

[image: figure_0067_0056]


图5.13 鼠标指针放在动态上，就会出现多个选项

对于移动网页体验，Twitter认为这些动作很重要，所以直接放至页面上（见图5.14）。

[image: figure_0067_0057]


图5.14 Twitter原本移动网页体验：喜欢、Retweet（转发）和回复，三个选项长期显示




5.5.2 轻按或滑动


如果对浮动菜单置之不理，移动浏览器会自动把其开启模式转至轻按，个别浏览器或有不同。如果浮动菜单的内容是紧接着的步骤，按下开启故然是好的。可是，如果浮动菜单的内容是多余的步骤，那就是麻烦。

滑动手势较难发现，需要花更多心思开发，但若把额外选项放至滑动菜单中，就不会阻碍用户。若要加入滑动手势，或许要加入标示（或灯光动画）让用户知道如何使用（见图5.15）。

[image: figure_0068_0058]


图5.15 较早前见过，雅虎邮箱的移动网页体验：介绍如何滑动操作

此外，请注意如果加了不明显的手势（例如拨动），请加入另类方法来开启其内容。在雅虎邮箱里，滑动菜单的选项会同时出现在全屏幕邮件上（见图5.16）。

[image: figure_0068_0059]


图5.16 雅虎邮箱的触控手势快捷方式会同时出现于邮件页面




5.5.3 外页


如果浮动菜单的内容较多，最好把内容搬至新的一页。Barnes ＆ Noble's就是用了这个方法（见图5.17）。以前计算机版网站的浮动菜单又大又碍眼，现在变成了另外一页，出现在移动网页体验中。

[image: figure_0069_0060]


图5.17 内容原本在计算机版网页是浮动菜单，到了移动版网页，就变成另外一页




5.5.4 干脆移除


如果那个浮动菜单根本没有价值，不如整个删除。移除多余选项和信息不但能简化用户接口，而且还能减少项目开发，节省维护时间。所以，不用怕，把无用的浮动菜单删除。

无论哪个方法适合你，发布至移动平台前，也要确保处理好所有浮动菜单。




5.6 不能触


我们还未讲完，填补浮动功能时，还需顾及非触控和混合设备。有些移动设备需使用间接操作来输入，例如触控板、轨迹球、数字键、滚轮和实体键盘。用户不需触控屏幕，也可以上网。

可能会有用户使用此类设备上网，为了顾及他们，可以用CSS状态:hover来加亮，无需用JavaScript。用:focus状态来显示固然更好，但是很少网站用隐藏的:focus状态，因此 OperaMini 等移动浏览器取而代之，用:hover显示，提示用户哪些是活动对象。

明确定义:hover和:focus状态，所有活动链接、按钮和菜单就会提供更好的移动网页体验。这样做，就算用户使用间接操作的设备，也可以有较好的体验。

在想办法设计非触控体验之余，我们还有更多事要操心。虽然多数智能手机厂商已经完全接受了触控设计，然而并不是所有推出的手机都是触控的，将来也不会是。这些设备或许不能容纳大小适中的触控目标，而且不能用手势操作。因此，我们要适应。

接下来会探讨接口设计技术，以助缩小互动目标，调整网站。此外，循序渐进地改善，就不会本末倒置，保留基本交互动作。然而，我答应过不会谈到开发，尽量言简意赅，所以我会把这个重任交给比我强的人。




5.7 准备，就绪，行动


越来越多的人使用触控移动装置，我们必须确保用户能够如往常一样用手机上网。如何做到呢？

· 触控目标要够大，间距要恰好。

· 了解触控语言，熟习常用的触控手势，明白如何用以导航和互动。

· 别怕加入自然用户界面（NUI），以内容主导用户动作。

· 以合适方法，把浮动菜单过渡至移动平台。

· 设计移动网页互动时，别忘记顾及非触控和混合设备。

我们已经涵盖了动作的基础知识，现在我们会移至最重要的一环——输入。




第6章 输入


网页之所以强大，不只是因为用户能够观看和消化信息，而且还因为用户能够贡献和创建信息。移动平台上，输入与输出一样重要，但是一如既往，移动平台有自己的独门秘籍。

· 把握时机，随时随地将灵感化为行动。

· 使用移动优化的标签，清晰地问问题。

· 善用输入类型（input type）、属性（attribute）和掩码（mask），简化移动输入。

· 使用正确的网页表单：顺序、非线性和随境。

· 洞察机遇，利用移动设备的功能，不再受限于使用输入栏。




6.1 欢迎输入


回看过去多年的移动设计指引，对输入的看法不约而同，颇令人惊讶。移动输入越少越好，当年差不多每个人都认同这个观点。在《Mobile Web&nbsp;Design and Development》一书里，布莱恩写道：“拇指定律限制了移动设备的用法。”

移动用户只用“单眼单拇指”。减少输入固然有理，但若有人想用移动设备创作，加入更多输入选项也言之有理。事实上，2010年，美国移动用户共发送了超过40亿条短信（其中很多都是发自不好用的功能手机键盘）。由此可见，移动用户都很想发短信，甚至愿意排除万难。

移动设备经常被用户随身携带。因此，随时随地将灵感转化为行动，在网上分享想法，共享趣事，或合作创作。除了不准确的触控输入，移动设备还有很多输入方法，例如定位服务、设备置向、音频输入、摄像镜头，等等。

最重要的是，其实不应只是基于他们是移动用户，而假设他们不会用设备工作。事实上，有人用 iPhone 版 eBay 买了价值 265 000 美元的飞机！若你同意移动设备应有更多输入空间，接下来就会探讨如何设计。




6.2 问问题


我们如何问，用户就会如何答，问得不好，就不会答得好。网上大部分的问题都是表格，表格则以标签来问问题。可是移动平台上，表格标签有独特的限制和功能，因此需要有独特的设计技巧。

移动设备屏幕较小，所以网页表格需要调整。大部分情况下，由于没有空间容纳两行数据，因此标签不能置左或置右。反而，置上最好。不只是因为能配合屏幕尺寸摆放更长标签，还能一直显示，就算虚拟键盘占了半个屏幕也一样可见。

Twitter 的移动注册表格（见图 6.1）则用了上置标签来问问题，而且输入栏的下方也加入了注释和附加数据。就算正在用虚拟键盘，以上信息仍然可见。顺带一提，你知不知道在 2010 年时，16% 的新 Twitter用户也是用移动设备注册的？而 40% 的信息（tweet）也是发自移动设备？

移动屏幕上，上置标签固然管用，但若把标签放在输入栏内，效果更佳。差不多每个移动平台都支持栏内标签，也会用于默认程序。网页却有所不同，使用栏内标签需要额外功夫。

[image: figure_0073_0061]


图6.1 Twitter的移动注册表格善用上置标签

栏内标签固然美观，但仍有一定问题。

· 栏内标签不应成为输入内容的一部分。这点很明显，不用多说，但是仍会经常发生，因为有些页面加载时会出错，或者程序出错。有没有试过搜索时，发现“搜索”二字原来也被一并搜索？

· 栏内标签不应太像实际答案。如果标签与输入答案太相似，用户会（正确地）以为答案已经提供。我试用时经常遇到此情况。

· 有些时候，答前答后都会消失，用户可能会不知道正在答哪题，复核答案也会有困难。

邮件营销网站MailChimp的移动登录页面出现以上两个问题（见图6.2）。在第一栏输入用户名时，标签会消失。（这是HTML5的默认行为，因为输入属性placeholder本应用于提示，而非标签。）输入后，输入内容（lukew）和下个标签（password）颜色相似，同样为灰阶。以上表格很短，因此不成大问题。但是表格越长，问题就会越麻烦。

[image: figure_0074_0062]


图6.2 MailChimp的移动登录表格出现了栏内标签的潜在问题

然而，仍有办法减少问题，改善栏内标签。项目管理应用程序Basecamp的栏内标签一直可见，未输入内容也仍然可见（这个功能需要花费额外的功夫，因为目前不是浏览器的默认行为）；输入内容和标签视觉上也明显不同，不会容易混淆（见图6.3）。

[image: figure_0074_0063]


图6.3 Basecamp由37signal制作，他们做了额外的工作，改善了登录页面的栏内标签




6.3 答题


其实，在移动平台上，设计好的标签，问问题就不太难。让用户容易作答才是难点。幸好，移动平台不是只有限制，同时亦有很多功能协助你进行开发。




6.3.1 标准


如果你从事网页设计已有一段时间，应该熟悉输入类型（input type）。最常用和最广泛支持的有复选框、单选按钮、密码、选单（下拉式菜单）、文件选择、提交按钮和纯文本。适当时，这些标准有助于用户输入（见表6.1）。

表6.1 网页标准输入类别

[image: figure_0075_0064]


例如，若选用标准的选单来做下拉式列表，移动触控浏览器会显示大小适中的列表，并且可以滑动操作，而非计算机里的下拉式菜单（见图6.4、图 6.5）。纵使不同设备会用不同方法显示列表，所有方法都在简化控件。除了列表，移动浏览器也支持提交按钮、单选框、错误信息等标准输入类别。

[image: figure_0076_0065]


图6.4 iPhone浏览器的标准选单配合了触控操作

[image: figure_0076_0066]


图6.5 Android浏览器的选单也配合了触控操作




6.3.2 标准以外


可是，凡事有例外。移动平台控件固然好用，方便用户选择，但是有时候也有限制。如果选项的内容太长，空间显示就会不够，因为浏览器放大了字体（见图6.6）。

[image: figure_0077_0067]


图6.6 微软的注册表格：选项太长，超出iOS选单限制

就算是自订控件，冗长的选项也不能放大至全屏幕。然而，用户需要滚动细小的窗口，寻找选项。如果用iPhone等设备，只会同时看到4～5个选项。

因此，如果有任何选单太长或太高，超出标准控件的大小，另开一页为佳，让移动用户从全屏选单选择。

如果简单的触控选项能取而代之，而且更快更方便，那就不应用下拉式选单。事实上，下拉式选单颇为复杂，要按很多次（按下打开菜单，拨动到想要的选项，按下，然后按完成或关闭返回表格），共要按4次。由此可见，若有数个下拉式菜单（见图6.7），按键次数会倍增。

幸好，只需自订数个触控界面控件，使用时就会更有效率，省下按键次数。旅游网站Kayak（见图6.8）则不用选单，而用微调器来选择人数和房间数目。只需按一下就可以加减，如果答案极差不大，微调器效果不错。例如，用Kayak订房间，最多只可订两间。

[image: figure_0078_0068]


图6.7 美国航空的移动网页体验：订机票要经过重重选单

[image: figure_0078_0069]


图6.8 Kayak的微调器为触控而设，表格可用微调器来选择房间数目和人数

此外，在Kayak表格上，房间和人数两栏使用合适的默认数值（为用户选定），岂不为佳。订房间时，多数用户只需一个房间，把默认数值设定为“1”，用户既省时，又省力。

事实上，调查比较两款表格，一款有默认输入，另一款则没有，用户输入有默认的表格时，速度快了4倍。移动平台分秒必争，如此省时帮助很大。

Kayak的日期选单也是自订控件。不像美国航空用3个选单，Kayak的移动网页体验用大小合适的触控目标，用户能选择不同的日期和月份，再次省下根本不必要的触控。

如果决定使用自订控件来改善移动网页体验，提高效率，设计触控操作时，别忘了非触控和混合设备。请确保控件能以间接方式（轨迹球、触控板等）使用，请注明网页表格的t a b键顺序，并设定:focus和:hover状态。

[image: figure_0079_0070]


图6.9 Kayak的日期选单用了大小适中的触控目标




6.3.3 新标准


加入自订控件则需要编写自订编码。但是移动浏览器日新月异，有些功能要自行加入，但不久将来，可能只需标记中声明即可。事实上，今时今日，移动平台已经有多个方法简化输入，只需声明。

新手的话，已有数个新的HTML5输入类型，能帮助用户更准确地回答问题，并符合指定格式。以移动浏览器Safari为例，指定类别型url，虚拟键盘就会出现“.”、“/”和“.com”键。指定类型为email，虚拟键盘就会出现“.”和“@”键。指定类型为number，虚拟键盘就会变成数字键盘（见图6.10）。

这些键盘对应输入内容，用户更容易输入，符合指定格式。某些旧浏览器不支持新式输入类型，但也会当成标准文字输入，不会出大问题，因此用HTML5输入类型其实没有什么坏处。

就算浏览器没有虚拟键盘，指定为数字输入类型也有好处（HTML5或较少用的标准，例如CSS-MP或无线CSS），因为用户输入数字时，不喜欢特意转换至数字模式。谈到数字，其实电话的设计是为了输入数字（无论是虚拟键盘还是真实键盘），多数人仍然喜欢数字键盘。因此，若要用户填写数字，例如电话号码或价钱，请提供单一输入栏和数字键盘，以便让用户更准确地输入。

[image: figure_0080_0071]


图6.10 HTML5的输入类型和相应显示的键盘。图片取自《Dive into HTML5》，马克·皮鲁格林著

除了以上介绍的新输入类别，表格里很多栏仍是纯文本。幸好，移动平台的纯文本输入也可以使用如下输入属性。

· 自动大写。

· 关：邮件、密码、链接和区分大小写的栏目。

· 开：专有名词，例如名字和地方。

· 自动改正。

· 关：邮件、密码、链接和非字母输入。

· 开：文字块和自由输入栏。自动改正可能会加入结尾空白符，请移除。

再提一次，旧浏览器若不支持以上属性，只会略过，不会出现问题，所以加入以上属性没有坏处。如果支持以上属性，用户会感谢你，过度积极的自动改正没有“纠正”的答案。




6.4 掩盖困难


指定输入类型和属性，有助于用户更准确地输入答案，无需费神。除此之外，输入掩码也很有用。输入掩码有助于提供清晰的输入提示，以及限制用户输入格式，减少出错机会。

多数移动系统已有内置支持，因此原生应用经常加入输入掩码。但是浏览器却没有内置支持，设计师要自己用JavaScript编写。因此，最好了解如何编制好的输入掩码。

最基本的输入掩码能确保答案能依照格式输入。举个例子，假如用户要在me.com需输入邮件地址，我们就能用输入掩码掩盖或屏蔽不符合格式的答案。以上例子，需要的是@me.com邮件地址，所以可以掩盖@之后的字符，确保已填入me.com。

图6.11是以上例子的图解。用户输入邮件地址时，“@me.com”这部分一直可见。如果在“@”后面输入任何字符，掩码会忽略。这样做不但能减少错误，而且用户还可以输入更少，改善移动网页体验。

[image: figure_0081_0072]


图6.11 基本的输入掩码：指定邮件格式

设计输入掩码时，需要考虑多个因素，确保真的能帮助用户输入，而非阻碍。首先，最好显示需要的输入格式。再用me.com的例子，用户输入邮件地址时，“@me.com”部分一直可见。

以税务编号为例（见图6.12），用户输入编号时，编号格式一直可见。这个输入掩码不但忽略连接号（因为已是格式的一部分），而且会忽略所有数字以外的字符。因此，如果尝试输入字母A或G，不会有任何反应。因为税务编号只是数字和两个连接号，所以这个输入掩码能够防止输入错误，例如输入字母。

但若输入掩码不能符合预期的输入内容，用户就会不明白，以至困惑。图6.13中出现了这个问题。预期的输入格式为“XXX－XXX－XXXX”（注：我会建议用“＿＿＿－＿＿＿－＿＿＿＿”，因为这样更像问题，而非答案），但是输入了第一个数字后，格式突然消失，取而代之为两个括号围绕着数字，完全没料到会这样。继续输入，要求的格式才逐步出现。

[image: figure_0082_0073]


图6.12 税务编号的输入掩码，设计很好

[image: figure_0082_0074]


图6.13 用户输入时，不要逐步显示输入掩码

完成的格式为一对括号、一个空格和连接号，不同于一开始显示的格式。这个例子是电话号码，大家都清楚格式因人而异，所以无伤大雅。但普遍来说，输入掩码若能符合预期，贯彻始终，总好过逐步或最后才出现。记住输入掩码是为了方便用户，而非麻烦用户。




6.5 铺设选项


标签和输入栏纵使能组成表格，但表格的最终目的是成为沟通的桥梁，撮合机构和用户。换句话说，需要好好铺设表格。宏观来看，有3种情况需要处理：顺序连续的题目、非线性输入和随境输入（实时响应）。

顺序输入指整组问题，必须全答才能完成。最常见的例子有注册表格和付款表格。总之，如果用户要输入一系列答案才能完成目标（如注册、购物等），就是顺序输入。

以上所有方法固然能简化顺序输入，但毕竟输入多少数据，才最直接地影响用户。问题越少越好。图6.14为Boingo的原版，我重新设计了页面（见图6.15），比较两者，可见如果目标简洁清晰，根本不需要填写太多数据。移动平台上，必须精简有力，把无用的东西一一删除。

[image: figure_0083_0075]


图6.14 原本Boingo的登录页面有5页，上图是其中3页

[image: figure_0084_0076]


图6.15 我简快地重新设计了Boingo的表格，把内容浓缩至一页，用户能更快地使用上网服务

可是，用户不是经常需要一次性回答一大堆问题。很多时候，只需更新或更改些许数据。遇到此类情况，如果显示所有栏目，要找其中一两栏，很不容易，尤其是小小的手机屏幕。

非线性输入宜用不同方法铺设。例如，在Bagcheck中，用户无需经常更新个人数据，而更新所有数据则更是少之有少。因此，在“编辑个人页面”上应显示可更改数据和实时数据，但不要同时显示所有输入栏。然而，用户可按想更改的数据，另开对话窗口（记住设定焦点，以实时开启虚拟键盘）或另开一页填写（见图6.16）。

设计对话窗口或输入页面时，请确保顾及虚拟键盘的高度（一般是半个屏幕）。最好就是在输入时键盘和页面内容都可见，这样用户就可以看到输入内容和选项了。

[image: figure_0085_0077]


图6.16 Bagcheck个人数据编辑页：输入栏以对话窗口来显示

最后，随境输入为用户省下的时间，让用户能快捷地留言和创作。随境输入栏紧接响应内容，通常只有一行，用户可用以留言。以Quora为例，用户不用离开当前页面即可留言（见图6.17）。这样能容纳更多实时留言，配合移动用户简捷快速的使用习惯。

[image: figure_0085_0078]


图6.17 Quora的移动网页体验：随境输入留言




6.6 表格与输入栏以外


现今移动设备功能数不胜数，我们不再限于输入栏。用户不用打字输入，用不同技术也能参与和贡献网上活动，例如定位服务、设备置向、音频输入、视频输入、近场通信（NFC）。

以定位服务为例，用Kayak订酒店，用户可以键入地点或按下右方的图标，使用实时位置。Twitter也有类似功能。用户按一下，就可以将实时位置至更新状态（见图6.18），无需打字。
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图6.18 Twitter和Kayak：只需一按，无需打字，即可取得实时位置

另一方面，谷歌眼镜以移动设备的摄像头来辨认产品、红酒、艺术品和名胜、扫描名片或者翻译外语（见图6.19）。不用再打字，只需用摄像头，谷歌眼镜就会办妥一切。

近距离通信（NFC）是把体验升华至另一境界。有些移动设备支持射频识别，如果对象上设有“数字条形码”、广播识别码，只需把移动设备放近对象，就能互动。想了解更多？放近一些，收到信号，就可以获取更多数据，传送至移动设备。不久将来，此技术会带来什么，超越表格和输入栏？

[image: figure_0087_0080]


图6.19 谷歌眼镜以摄像头作为输入工具

可是，容我再次提醒，我们应脚踏实地，明白现时的网页技术。原生应用可以存取设备的API，因此可用音频、视频和NFC（若有）等。虽然，现在业界如火如荼，争先开发不同的新标准，让浏览器也能调用摄像头和NFC，但是仍未普及。倘若回看历史能预测未来，相信此书出版时，这些技术已经面世。所以不用焦虑，很快就可以用这些API。




6.7 输入大跃进


人们一直以来都有用移动设备，但是当年很多人都忽略了潜在的机遇。然而，今时今日，设备更强、网络更快、用户更热衷分享，这个移动输入的机会不容错过。

· 积极鼓励用户输入，让移动用户贡献和创作。

· 确保问题清晰可见，标签配合移动平台。

· 使用输入类别、属性和掩码（如适用），消除移动设备输入的烦恼。

· 考虑加入自订输入控件，协助用户准确输入，无需费神。

· 适当地铺设输入栏，配合顺序、非线性和随境输入。

· 善用移动设备的功能，以新方法输入。

现在我们已决解了移动平台的输入、动作和组织，接下来我们会探讨不同的设备。下一章：布局。




第7章 布局


从计算机过渡至移动平台，组织、动作和输入都要合适，需要用到网页设计知识，然后针对移动平台进行设计。可是，如何确保在不同移动平台都能使用；现在能用不代表未来数月也能用，更何况数年后？

· 接受现实，移动设备日新月异。

· 配合浏览器，设计合适的网站。

· 界面要灵活，流畅和敏捷。

· 要懂得如何分辨网页体验和设备体验。

· 越少越好，删去没用的内容。




7.1 万物皆变，唯变不变


在我构思、撰写本书期间，移动行业一直在经历着翻天覆地的变化。移动平台高层变动，设备不断推陈出新，厂商、销售商和网络商纷纷合作。

欢迎来到移动世界，此处万物皆变，唯变不变。由于一切都川流不息，此书介绍的设计概念都是多年来的大势所趋，亦较为稳定，例如，处理器更强，网络更快，触控更普遍，浏览器更好。纵使我使尽浑身解数，来介绍历久弥新的设计概念，但一切仍然会变。

面对转变，网页设计师可以做什么？坐以待毙？当然不是。这一切就像淘金热，所以一定要做个拓荒者，勇于探索、敢于尝试，认清设备、浏览器和网络尚未有清晰的分界。

明白了就装上马鞍，探讨如何铺设界面，配合不同移动平台。（我承诺不再用西部拓荒作比喻。）




7.2 别无他选


要设计高效率的移动界面，最重要的或许就是配合移动浏览器来设计。我承诺过此书不会有任何程序代码，可是视域元标签（viewport meta tag）实在太有用了，有助于设计移动网页体验。

<meta name="viewport" content="width=device-width">

以下一段引用自彼得-保罗·科赫——他专注于视域与移动开发。

“一般而言，开发员决定界面视域的宽度，以配合计算机屏幕。要确保宽度符合屏幕尺寸，就应设定视域元信息。”

视域有助于处理像素密度的差别。像素密度（ppi）是某实体单位里，纵列和横排点的像素数目。苹果第一代iPhone的屏幕为3.5寸，像素为320px×480px，因此像素密度为 164ppi。谷歌 Nexus One 屏幕为 3.7 寸，像素为480px×800px，像素密度则为252ppi。为什么会有差别？

像素密度影响屏幕上对象的实体大小。像素密度越高，每个像素越小。以苹果 Cinema Display 屏幕为例，此屏像素密度为 94ppi，很多计算机屏幕都用这个密度。诺基亚N900，屏幕像素为266ppi。用两者看同一套按钮，差别清晰可见。本来大而可读，现在却小而难辨（见图7.1）。

[image: figure_0091_0081]


图7.1 像素密度不同，图像大小则大为不同。上：苹果Cinema Display（94ppi）；下：诺基亚N900（266ppi）

如果设计对象的像素密度不同，此差别就可能成为问题。然而在网页上，设定视域宽度，问题就得以处理。正如彼得-保罗·科赫所指出的，苹果第一代 iPhone（164ppi）、谷歌 Nexus One（252ppi）和 iPhone 4（329ppi）全部使用同一宽度——320px。

若像素密度不同，界面就不会一致。视域设定则能解决这个重要问题。可是，还差一样——高分辨率图像。图像文件不同于浏览器控件、文字和视觉组件，不会自动调整至高分辨率。像素密度高的话，图像虽然大小不变，但是会较为模糊，不够清晰（见图7.2）。

解决此问题，需要2组图像：一组高清（2倍像素），另一组正常。你可以告诉浏览器（用CSS3媒体查询、JavaScript或服务器端脚本），高分辨率时用高清图像。

如果不想同时维护两组图像（有谁想？），可以利用更多CSS设计移动网页体验。雅虎用CSS3渲染渐变效果和圆角，不论在高清还是低清屏幕，都一样美观。这样，你就不用管理众多图片了，用户也无需下载图像。

[image: figure_0092_0082]


图7.2 像素密度放大一倍，雅虎商标变得模糊不清

若浏览器不支持CSS3属性，例如渐变效果和圆角，就会显示默认选项实色背景和方角。不会有麻烦的。

请注意，太多CSS3效果会影响表现。因为若有太多阴影和渐变效果，在某些设备上，渲染速度就会减慢。然而，更快的渲染引擎正在开发，在不久的将来，问题就将得以解决。无论如何，我已经警告过你了。




7.3 流畅灵活的回应


纵使部分不同像素密度的移动设备已使用同样的视域，但移动网页体验不可局限于单一宽度。首先，就算所有移动设备的宽度都是320px，但如果横置设备，宽度还是会变得不同。

要解决此问题，并且配合任何新的设备宽度，设计就要有弹性。无论叫做流畅也好、流动也好、灵活也好，设计必须能够放大缩小，以配合屏幕大小。界面要流畅，控件（例如谷歌地图的搜索列和菜单选项，见图7.3）的设计需要配合可用空间。

流畅的画面固然重要，其实只是基本。

[image: figure_0093_0083]


图7.3 谷歌地图的移动网页体验：界面灵活，能配合不同屏幕的宽度




7.4 响应式设计


设备之间的屏幕差别越来越大，就算接口再灵活，也会达到极限。试比较2部设备，宽度分别为768px和320px。只是把界面拉宽？事实上，设备宽度有768px，空间会大1.5倍！因此需要响应式网页设计。

运用流畅的界面、灵活的媒体、CSS3媒体查询和（有时）少量JavaScript，响应式网页设计就能更好地适应设备。有了响应式网页设计，你可以先定下基本的（移动）体验，然后循序渐进，改善界面，以配合设备功能转变。

要成功做到，就要设定分辨率“断点”，并套用不同的界面规则和媒体数据至每个断点。可以这样想，断点就是条件，用于界定设备可否符合指定准则，例如最低宽度600px。如果条件正确，浏览器就会套用另一组界面规则，多数会用CSS，但有时会加一点JavaScript。

界面规则可以包括：重置组件、放大图像、移除组件。区别不需要很大，也不需千丝万缕（见图7.4）。每过一个分辨率断点，界面相应地予以配合，用尽每寸可用空间。

[image: figure_0094_0084]


图7.4 网站3200Tigres和Yiibu使用响应式网页设计

因此，若使用响应式网页设计，就算只有一页，也可以配合一系列不同的屏幕尺寸。然而，屏幕大小并不是不同设备的唯一区别。




7.5 设备体验


设备各有不同，不只是因为有不同技术和限制，还因为用户习惯和用法不同。试比较不同设备的差别：电视、计算机、平板电脑、每部设备各有特点。

· 常见使用姿势分别为：远离10尺，坐在沙发上；长时间在桌面用；轻松地在沙发或床上用；全日在不同地点，突然或紧急情况用。

· 主要输入方法分别为：遥控/手势、鼠标/键盘、触控/感应器、数字键盘。

· 平均显示尺寸分别为：挂壁尺寸、桌面尺寸、大腿尺寸、手掌尺寸或更小。

以上差别组成不同组合，有时足以“定义”设备体验。设备体验不同，需要的用户界面设计也不同。设备体验不同，主要用途的相对重要性也有差别（因为使用姿势不同）。界面和交互设计也要不同，以配合不同的输入模式和显示尺寸。

因此，很多网页程序都费尽心机，设计独特的移动网页体验。例如，在电视、平板电脑、界面浏览器和移动设备上，电影流媒体服务Netflix有不同的HTML5体验（见图7.5）。虽然每个平台都需要维保，但是不同界面的确能配合不同的使用姿势、输入模式和显示尺寸。

单一用户界面用于多种设备未尝不可，但若只开发单一界面，功能就会只限于基本层面，而无法善用不同设备的独有功能（或相反地，功能太多，以致低阶设备无法负荷）。

就算电视能浏览传统手机版的文字列表，但似乎也不会有人这样用。反之，平板电脑的网页程序用在计算机上，感觉可能更简单，因为动作选择减少了，以配合小屏显示，而且动作控件放大了，以配合触控互动。纵使平板电脑界面不是为了配合计算机的使用姿势、输入模式或显示尺寸，但是依然管用。

设备体验还有一个好处，那就是，响应式网页设计师可以透析每个断点，探讨如何行动，而不只是观看。接口和媒体数据可以调整，以配合指定输入功能（例如大小合适的触控目标）。

[image: figure_0096_0085]


图7.5 Netflix的移动网页体验：在Playstation3、iPhone和iPad都是用相同的网页技术，但设备不同，用户界面会不同

若设备体验设计能配合响应式网页设计和灵活界面，就能确保移动网页体验历久弥新。

可是，还有一件事。




7.6 删减


假如此书的信息还不够清晰，容我再次提醒，在移动平台上，删减是最好的布局方法。大小合适的触控目标需要足够的空间，以顾及不精确的手指触控。响应式网页设计需要配合不同的屏幕大小和像素。随着内容、功能的转变和增长，不同设备的体验就需要加以维护。

以上一切因素逼着我们“少做少错”，版本更少，管理更少；选择更少，用户更少出错。无论对于什么设备，都要以更少为目标，迎合用户需要，无论是搜索、探索玩乐、查看最新信息还是编辑与创作。

删减不只便于设计不同设备的界面，还可以让用户全神贯注，完成工作。如果你开始倾听用户心声，并能听到，用户期望计算机网页体验也可以像移动体验那样简单易用，那么你已经做对了。




7.7 布局基石


移动世界气候不断转变，我们已经准备就绪，以确保界面能配合手上的工作——大至不同的设备体验，小至填补屏幕空间和设备置向。

· 拥抱转变，接受移动平台一直转变，不会减慢的现状。

· 利用视域元标签，配合不同的移动浏览器。

· 顾及不同的像素密度，使用高清图像。

· 配合不同设备，使用响应式和灵活的界面。

· 顾及不同的设备体验，使用响应式网页设计或服务器端方案。

· 尽量简化，减至最少功能，足够即可。

虽然我们谈到了多个技巧，分析了如何管理界面，以配合更多不同的设备。但移动平台仍在继续增长，“移动”二字的定义会逐渐模糊。因此，应期待出现更多新技术，以管理界面。换句话说，保持更新。

总结

当前，移动优先只是个小小的设计和建构概念，我希望能给予你更多的想法来开发网页。今天，移动设备才是真正的个人计算机：经常随身携带，连接网络，充斥着新功能，便于沟通互动，打发时间。移动设备既私密又便携，优先开发有助于我们完成以下目标。

· 移动网络增长量庞大，勿失良机，为用户寻找新方法来使用网页和应用程序。

· 接受移动平台的限制，专注于设计和建构服务。

· 善用移动功能，创造完整的用户体验。

· 使用我们现有的网页设计知识，想出不同办法来设计动作、输入、界面和布局。

以下还有一些提示。

· 若有条件，在真实设备上测试设计和程序代码。模拟器和桌面浏览器不能取代真实设备。

· 如果没有多部移动设备，请到附近的移动设备店，用那里的展品测试。

· 原型，原型，原型！尽快放到手中测试体验，就会快点知道是否可行。

最后，不用害怕开始时规模小。现今，有部分成功例子，当初都是小实验和小团队，满怀热情。你不需要完全了解移动平台。懂什么，就用什么。



序


语言具有魔力。“glamour”（美色）一词古时意指魔术或咒语，源自“grammar”（文法）一词。语言功能甚多，但命名这个功能却是最强大，最具魔力的。

网页设计的历史甚短，但是已经显出语言的转变能力。杰弗里·齐曼创造了“网页标准”一词来支持网页设计。杰斯·詹姆士·卡列特创造了“Ajax”一词，改变了网络交互的本质。

当伊森·马可特（Ethan Marcotte）创造出“响应式网页设计”论调时，神奇的事情发生了。此前技术上已经存在灵活网格、灵活图像和媒体查询等概念。然而，伊森却用一个论调集成了以上技术，此举从此改变了我们对网页设计的想法。

伊森有独特的表达方法。理所当然，著书阐述响应式网页设计，他是最完美的人选。然而他的贡献远不止于此。要了解响应式网页设计，这本书是不二之选。

若你期望的只是一系列的小技俩和提示，只想为设计的网站画蛇添足，或许要找另一本书。本书讲解的是更深层的概念。

读完这本书后（不用太长时间），请留意自己如何着手制作下个项目。你或许感觉不到伊森的文字功力——风格轻松，富娱乐性，有时候非常有趣，但我保证，你的作品会受惠于他的魔法，直达你的神经。

伊森·马可特拥有法力，准备好接受魔法吧。

——杰里米·凯斯



响应式Web设计





第1章 响应式网页


“有一样东西，它大概是不喜欢墙……”

——罗伯特·弗洛斯特《修墙》

在开始写这本书时，我就能意识到无法确保你会拿着这本小小的书，阅读印刷版。你或许会在台式计算机屏幕阅读电子版；或许会在坐车上班时，在手机上翻页；或在平板电脑上滑动页面；或许根本不会阅读这段文字，而是由计算机为你朗读此书。

总之，我并不了解你，不知道你如何阅读这本书，根本没可能知道。

出版业终于承袭了网页的一大特色——灵活性。图书设计师和出版人克雷格·莫特认为出版业正迅速进入“后人工”时代——数码时代正在重新定义“图书”。

当然，网页设计师一直都要顾及这个问题。事实上，网页设计这个行业从来不是“人工物品”。到头来，网页设计师都不会造出东西。没有有形的对象，不能拿着，不能珍藏，不能传给下一代。纵使作品多么五光十色，网页设计师用的词汇都离不开“报头”、“留白”、“行间距”，甚至颇为荒谬的“折叠”（fold）。这些词汇都是来自印刷设计的，只不过是取出翻新，重用于崭新的数字媒介。

对于其中一些词汇，重用是理所当然的。事实上，人类都会习惯过去。每当我们搬到一个城市，或者换了一份新的工作，我们都会对应以前的经验，应用至新的、外来的事物，以逐渐适应。由于网页是新兴媒介，很自然地，设计师会借用既有用词。平面设计历史悠久，不下数百年，它为网页设计师提供了一套语言，若我们不用以构建自己的行业，那就未免太过大意了。

网页界取自印刷界的还不止于此。事实上，即使不以为意，我们还借用了另一个概念——画布（见图1.1）。

[image: figure_0104_0086]


图1.1 即使画布空空如也，也有界线限制画家的作品（卡拉·圣希尔利尔摄）

对于任何创意媒介，艺术家在进行创作时，首先都会选择画布。画家会选用纸张或布料，雕塑家会选用矿石。不论媒介如何，选择画布都是非常关键的，并且充满创意。未画第一笔，未凿第一刀，画布早已为作品赋予了维度与形状，宽与高，为作品定下了界限。

网页设计也尝试模仿这个步骤，就连叫法也一样：在图像编辑软件上设定画布——空白文件的宽与高，维度与形状。以上方法有个问题，那就是我们面对的根本不是真正的画布，而是浏览器窗口，它们各不相同，各有瑕疵（见图1.2）。请面对现实。一经网上发布，所有设计都将受用户支配，由用户来设定字体、屏幕颜色、窗口的形状和大小。

[image: figure_0105_0087]


图1.2 浏览器窗口——我们真正的画布（不论是好是坏）

[image: figure_0105_0088]


图1.3 只要稍微“理想”设定，用户体验就会大受影响…

为了解决上述问题的不确定性和多样性，设计师会设下限制：以像素设定字形，或使用定宽界面，指定屏幕像素下限。设下如此限制有点像选择画布——让自己了解作品设定，以不变应对网络的万变。

然而，最好（有时候最坏）的是，网页能违反简单定义（感到气愤时，我真的想豁出去，不去理会种种限制）。网页设计师所定的限制也不外如是，很容易就会被违反。若浏览器窄于预期下限（见图1.3），水平滚动条和被掩盖的内容就会改变用户体验。除此之外，业务和客户亦会受影响（见图1.4）。受最低屏幕分辨率的限制，重要的链接或组件会变得脆弱，用户设定的视域会裁去这些组件，而不受我们的控制。

[image: figure_0106_0089]


图1.4 影响业务和客户体验的细节（什么是“Reg”？其实是“Register Now”链接，可是被遮盖了）




1.1 扣好安全带


十多年前，约翰·阿尔索普写了“A Dao of Web Design”。若没读过这篇文章，绝对应该现在就读读看（我是认真的）。这是我最喜欢的讲述网页设计的论文，即使到今天仍然适用。约翰认为印刷媒介的设定广为设计师所知，并且用于网页媒介，其实那只不过是用于纸上的限制。我们应欣然接受现实。网页并没有如此限制，也就是灵活，应利用这个特点来设计网页。但首先，必须“接受事物的模式”。

约翰在写这篇文章时，网络仍处于发展初期，正在经历过渡期，一众设计师都把印刷的设计概念套用到了这个新兴媒介上。虽然文章写于十年前，但是其中很多论点至今仍不无道理，即使现今的网页已是前所未有地流动多变。

无论如何，网页进入过渡期已有一段时间。现在，浏览器的发展趋势正在转变，渐渐脱离了台式计算机，设备同时向更大和更小方向发展。不过数年内，小屏设备预计会成为主要的上网工具。然而，现代电玩设备的兴起，宽屏网页变得更为普及，其能以电视屏幕来进行读取。最近，平板计算机风靡市场，上网的模式既非“移动”，又非“台式计算机”，而是介于两者之间。

如今设备更多，有好有坏，比起以前，设计要顾及更多设备，更多输入方式，更多分辨率。网页已经跨出了台式计算机，而无回头路可走了。

不幸地是，设计非桌面版网页，早期尝试的方法似乎一直在重蹈覆辙。数月前，有位朋友发邮件给我分享文章，内附链接

http://www.bbc.co.uk/news/mobile/science-environment-13095307。

有没有看到/mobile/这个目录？网站主人把“移动体验”分成另一个链接，把页宽设定为320像素。然而，每当以上链接分享于Twitter、Facebook，或经邮件传送时，访客就会局限于适合小屏的页面，无论用任何设备都一样。个人认为，在台式计算机上看移动版网页，阅读体验真的很差。

即使如此，也不代表移动版网站有根本缺陷，亦不代表不应该制作移动版网站。可是我的确认为，不同设备有不同“特设”体验，会令网页内容参差不齐。这个方案不会成功，或至少不能持续下去。近年来的经验已经证明了，科技日新月异，我们根本不能赶上。 那么是否需要每推出新的浏览器或设备时，就为此订制指定体验？

如果不是，有何另类方案？




1.2 响应式建筑


一直以来，建筑都是我的业余嗜好。建筑师似乎喜欢不同的限制。身为网页设计师，我觉得这很有趣。由草稿至设计图；由地基至表面，每个建筑程序都比上一个步骤更稳定。克里斯多佛·雷恩在“Parentalia”一书中写道：“建筑是为了永垂不朽。”含意为：建筑师的创作决定，在未来数十年，甚至数百年都会屹立不动。

整天都在痛骂IE浏览器，它这种恒久不变的能耐真的非常不错。

但近年来，冒起了相对崭新的学派，名为“响应式建筑”。它挑战了建筑界的核心——稳定。这个学派非常年轻，但其互动形式已经以不同方式有所展现。有艺术家进行实验，在墙上装上设备，响应人声，令房间自动变形，配合住户需要。有公司开创“智能玻璃技术”。每当房间人数密度到达一定数目时，玻璃就会变得不透光，从而为住户提供隐私空间（见图1.5）。德国有设计顾问把机械与柔韧物料结合，来制作“墙壁”，一有人走近就会伸缩和弯曲，依照人数来扩展空间（见图1.6）。

[image: figure_0108_0090]


图1.5 一时看透，一时看不透：智能玻璃能设定至自动变得不透明

响应式设计师创造空间，并非为了影响住户的行为，而是研究如何令建筑物中的住户互相影响，互相沟通。

[image: figure_0109_0091]


图1.6 不只是吸引人的艺术品。其实，这面墙可以感应外围的人，然后自动变形，响应接近的人




1.3 未来方向


令我兴奋不已的是，建筑师在尝试克服自古以来的限制。然而，网页设计师正面对日新月异的设备和环境，故被迫要克服自设的限制（网页本应非常灵活）。

我们需要放开限制。

不同版本的网页，设计不应断续，不应只配合指定设备或浏览器，不同版本应当成同一体验的不同表面。换句话说，设计的网站不只要更灵活，还需配合使用媒介。

概括说来，我们需要“响应式网页设计”。网页本来就是灵活的，应好好加以利用，无需依赖设计师所需的限制。实现响应式设计，只需要在我们的作品中嵌入基于标准的技术，并稍微改变网页的设计哲学即可。

因素

到底创造响应式设计需要什么？只针对前台界面，设计需要3种核心因素。

· 灵活的网格界面。

· 灵活的图像和媒体。

· 媒体查询，CSS3设定中的组件。

接下来我们会逐项探讨灵活网格、灵活图像和媒体，以及CSS3媒体查询，创造更灵活、更好的响应方法来设计网页。在此期间，创作的设计能配合浏览器或设备的限制，响应用户需要。

不过，在这这前，看来我应事先声明：我也算是科幻小说迷，喜欢雷射枪、机器人、飞行车以及这类型的电影和电视节目。老实说，我不太在意这些电影和电视节目的质量。无论是由斯坦利·库布里克执导，还是小成本电影，我都会看。只要里面至少有一只火箭飞船，我就满意了。

看过那么多科幻故事，不论好坏，有一种东西，众多作似品乎都情有独钟，那就是秘密机器人。开始时，永远都是有一群探险家，志向坚定，决心要击败那些妖魔鬼怪。带队的都是那些可敬的英雄。船队某处会埋伏着秘密机器人。（播悬疑音乐。）这部机器人心狠手辣、凶狠邪恶、冷血无比、机关算尽。纵使看似人类，奸诈目标只有一个：从内部击倒这群英雄。

故事最紧张的情节就是发现秘密机器人。当然，观众知道谁是英雄，谁是机器人内奸。然而，观众会继续不断地思索：其他角色中，谁是机器人，谁不是机器人？

个人而言，从来都不明白为何如此难猜。我很挂念 Johnny 5 和 C-3PO，因为一看就知道是机器人，它们都不会“披着合成皮肤掩饰自己”，如此荒谬。因此我着手解决这个问题。为了理清混淆因素，我设计了简短的网站，名为“Robot or Not”（见图 1.7），用以协助认定究竟谁是机器人，谁不是机器人，协助辨别有血有肉的朋友和铁皮坏蛋。

好吧，或许我是唯一一个有此疑惑的人。

不论网站是否真的有用，这个实而不华的设计会用作例子以示范如何构建响应式网页。接下来的章节会带领大家一起，利用灵活网格、灵活图像和媒体、媒体查询，开发“Robot or Not”。

[image: figure_0111_0092]


图1.7 Robot or Not的设计

好了，或许你不喜欢紧张，更有可能你已经听腻了我的连篇废话，只想看到完成品。如果没错，请浏览http://responsivewebdesign.com/robot/，尽情尝试。

你还在这里？太好了。我们开始吧。




第2章 灵活网格


读大学时，有个教授曾说过，每场艺术运动，不论是音乐、文学还是美术，都可以看成在响应上的一场运动。20世纪60年代的电影人制作了《邦妮和克莱德》和《毕业生》，以抗衡旧式好莱坞电影，例如《音乐之声》。《失乐园》作者约翰·米尔顿把传说中的古人通通写进了地狱（当年并不受文学界欢迎）。若非艾灵顿公爵和班尼·古德曼编曲严谨，查利·帕克就不会惊惶地试验Bebop爵士乐。

有艺术家设立门派，其他的艺术家就会抗衡。20世纪中叶，现代主义兴起，这种情况尤为严重。现代主义艺术家回顾前人创作的19世纪末的浪漫主义，觉得不值得尊敬。对现代主义者而言，浪漫主义的艺术作品繁复累赘——诸多粉饰，画蛇添足，本末倒置，妨碍与观众正常沟通（见图2.1）。

然后，现代主义者以不同形式响应浪漫主义，几乎涉猎了每一种艺术媒介。绘画方面，作品会简化为试验线条、形状和颜色。可是，当年的图像设计师，例如扬·奇肖尔德、艾米尔·鲁得和约瑟·缪勒－博洛克曼，兴起了印刷网格这个概念——有理性的系统，井然有序，在上面放置内容组件（见图2.2）。多亏一众设计师，包括科伊·维思和马克·博尔顿，网页设计成功引入了这个旧概念，套用于当代网页设计。

[image: figure_0113_0093]


图2.1 威廉·布莱克和欧仁·德拉克罗瓦奉行现实主义，粉饰过度，现代主义者建议弃用，鼓励改用较理想的方法，如汉斯·荷夫曼和约瑟·缪勒－博洛克曼

[image: figure_0113_0094]


图2.2 若能配合内容需要及页面尺寸，印刷网格非常有用，对设计师和用户双方都有帮助

约瑟·缪勒－博洛克曼著有《Grid Systems in Graphic Design》一书。书中把这个步骤称为“在页面建立印刷空间”，把网格比例剪裁成了白纸的大小。可是，对网页设计师而言，有一个重要部分根本不存在，那就是实际页面。网页的画布是网页浏览器，能缩放至任何大小，变成任何形状，不论是由用户自行改变，还是受手机或平板电脑的限制。

网格界面的第一层不时都会是这样：

#page {

width: 960px;

margin: 0 auto;

}

在标记中建立新的元素，在CSS中设定为定宽，居中。但若顾及灵活性，则需把Photoshop设计图（见图2.3）转化得更灵活，更合比例。

[image: figure_0114_0095]


图2.3 这幅PSD图像看起来不错，但网格像素太大，如何使其变得更灵活？

如何做到？




2.1 灵活排版


要找到答案，不如来个角色扮演。不，不——你不用拿出那些20面的骰子。我想到稍做实用的方法（而且较为文明）。

暂时，把自己当成前端工程师。（如果你本就是前端工程师，嗯，就把自己当成海盗。）团队中，有设计师叫你把简单的设计转换成标记和CSS。你乐于助人，所以立刻看看送来的PSD（见图2.4）。

[image: figure_0115_0096]


图2.4 排版习作的仿真图像，完成应该只需数分钟

其实内容一点也不多。但是，即使工作再微小，还是要注意细节，故需专注于手上的工作。小心评估内容类型，然后就得出以下的HTML：

<h1>Achieve sentience with Skynet! <a href="#">Read More

&raquo;</a></h1>

标题附以链接（语意标记基础良好，不是吗？），加入重置样式表，内容接着开始显示于浏览器（见图2.5）。

的确是好开始。奠定了好的根基，就能开始加入样式层了。一开始不如套用一些基本设定，加至body元素：

body {

background-color: #DCDBD9;

color: #2C2C2C;

font: normal 100% Cambria, Georgia, serif;

}

[image: figure_0116_0097]


图2.5 纯文字标记，没有样式。梦境（和网站）就是这样造成的

不要过分花哨。整个页面套用浅灰色背景（#DCDBD9），文字颜色颇深（#2C2C2C）。最后就是字体特征：默认为粗幼（normal）和衬线体（Cambria, Georgia, serif）。

最后，或许你已发觉font-size（字体大小）已设定为100%。这样做，就能轻易地把标准字体大小设定为浏览器的默认值，一般而言都是16px。然后，用浏览器默认值作基准，以em作单位，调整字体大小。动手之前，已经能看到标题正在成形（见图2.6）。

[image: figure_0116_0098]


图2.6 只需一个CSS设定，设计就能设定宏观参数

有没有疑惑，为何h1看来不像标题？由于使用重置样式表，浏览器中HTML元素的默认样式，都会一一略过。重置样式表方便好用，能把所有浏览器设定至同一基准。个人而言，我非常喜欢埃力克·美亚的重置样式表，然而，我们还有很多其他选择。

无论如何，这就是为何h1会那么小。body元素设定了100%的font-size，标题则套用了这个设定，使用16像素——浏览器的默认字体大小。

现在，若满意像素设定，这些数值就可以直接从草图移到CSS：

h1 {

font-size: 24px;

font-style: italic;

font-weight: normal;

}

h1 a {

color: #747474;

font: bold 11px Calibri, Optima, Arial, sans-serif;

letter-spacing: 0.15em;

text-transform: uppercase;

text-decoration: none;

}

而且不会出问题。设定字体大小，用像素作单位，的确没问题。可是为了相对排版的实验，应顾及比例，以相对单位来取代像素，表示font-size。不用像素，取而代之的单位为em。




2.1.1 随境修复


为此，需要少许数学计算：目标字体大小除以容器的font-size，即上下文。结果就是所需的字体大小，以em表示，灵活多变。

换句话说，相对字体大小能以下列简单算式计算：

目标÷上下文＝结果

（顺带一提：若你像我，听到“数学”二字就会丧胆。可是，即使当年我选哲学课来满足大学的数学学分，也还没有害怕到吓破胆。我非常依赖计算机内的计算器程序，只需把结果贴在CSS即可。这样我们就不用做数学题了。

有了算式，回到那个24px的标题。把body元素内的font-size: 100%假设为16px，即可直接把数值代入算式。因此，相对于上下文（16px），h1的目标字体大小（24px）为：

24 ÷ 16 = 1.5

得出结果：24px是16px的1.5倍，故font-size为1.5em:

h1 {

font-size: 1.5em; /* 24px / 16px */

font-style: italic;

font-weight: normal;

}

就是这样！标题的大小就能完美地配合草图指定的大小了，而表达单位还是相对的，可随意缩放（见图2.7）。

[image: figure_0118_0099]


图2.7 标题大小正常，以em显示，灵活多变（但那个链接为什么搞成这样？）

（一般而言，我会把算式放在结果的右边（/* 24px / 16px */），以便未来再调整。）

标题解决了，不如转到那个小可怜“Read More”链接。其实，从图 2.7 中可以看到，链接根本不小。问题来了。草图中（见图2.4），链接大小是定为11的，使用无衬线字体，间隔疏松，故需大幅缩小字体，因为现在连结的设定只不过是跟从font-size: 1.5em，即h1。

请注意：由于标题字体大小为1.5em，因此标题内所有元素，皆需相对于1.5em来表达大小。换句话说，上下文改变了。

要以em作单位设定font-size，方法如下：目标大小为11px，但除数并非16px（那是body的设定值）而是24px，即标题的大小，也是新的上下文值：

11 ÷ 24 = 0.458333333333333

以上算式，得出的答案是很难看的数字。（噢，还有更多，这章还没有完。）现在，你或许很想把0.458333333333333em化整得较好看，例如化整至0.46em。可是，千万不要按下删除键！看着这个数值，眼睛或许会出血。尽管如此，0.458333333333333能完美地以比例表达所需字体大小。除此之外，浏览器在把数值转换成像素的过程中完全能够除去多余小数。故应提供更多数据，而非更少数据，最后的结果也会较为理想。

精确起见，可直接把数值放进CSS (»为自动换行）：

h1 a {

font: bold 0.458333333333333em Calibri, Optima, »

Arial, sans-serif; /* 11px / 24px */

color: #747474;

letter-spacing: 0.15em;

text-transform: uppercase;

text-decoration: none;

}

结果如何？这个小小的网页完成了，完全能配合所需设计，而字体大小则以em设定，能缩放调节（见图2.8）。
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图2.8 只需些许简单算术，排版完成，完全不需用像素作单位




2.1.2 从灵活字体到灵活网格


或许现在你闷透了。没错，我们就是这样，比原本要学的更多，不只是制作灵活网格界面，伊森这个家伙会不断讲解排版和数学，没完没了。

然而，第一次需要制作灵活网格时，我感到无从入手，因此我回避问题，移至其他工作。

当我开始处理网站的字体时，突然灵光一闪：把字体比例方法套用至界面。换句话说，网格的所有元素——栏与行、格内的组件都能以比例来表达，而无需用不灵不变的像素。

而且，目标÷上下文＝结果，这则可靠的算式能得以重用。事不宜迟！




2.2 制作灵活网格


假设设计师又送来一幅草图，因为他很满意我们制作的标题。设计师要我们制作博客页面，放于Robot or Not网站（见图2.9）。

原来设计师很喜欢我们，附上了页面结构图（见图2.10），故省下了一部分事前计划。我们的确应来个回礼，送他一些“饼干”。
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图2.9 新任务：以标准技术，把博客设计转换成灵活界面

[image: figure_0121_0102]


图2.10 博客组件的页面构图

很容易就能把设计图转换成基本的标记结构，就像这样：

<div id="page">

<div class="blog section">

<h1 class="lede">Recently in <a href="#">The BotBlog</a></h1>

<div class="main">

…

</div><!-- /end .main -->

<div class="other">

…

</div><!-- /end .other -->

</div><!-- /end .blog.section -->

</div><!-- /end #page -->

以上骨干标记简洁不俗，语意丰富，完全能够配合那份宏观内容结构图。内有整页的通用容器（#page）来放置.blog组件。.blog里面还有两个容器：标签为.main的div，用以放置主要内容；另一个div的标签为.other，用以放置其他内容。这绝不花哨，也无需花哨。

对于这个习作我们暂且先略过数个步骤。其实，不妨把这部分当成烹饪节目，厨师把材料都放进锅里，转个身火鸡就煮好了。（从这个比喻能得出，我很少看烹饪节目或煮火鸡。）

无论如何，假设已编写有关排版、背景图像和其他与界面无关元素的所有CSS（见图2.11）。办妥其他细节，现在能够全神贯注制作灵活网格。

[image: figure_0122_0103]


图2.11 范本完成了！可惜不是真正的界面

到底如何把.main和.other转换成正常的栏目呢？完成了内容构图，加入了基本标记，不如再拿出草图，仔细看看网格的实体特征（见图2.12）。

[image: figure_0123_0104]


图2.12 网格界面是由网格组成的！

所有栏目并排放置，总宽度为960px。可是博客宽度其实只有900px。水平居中放置于宽度为960px的画布上。

以上就是宏观详情。若细看博客内的两个栏目（见图2.13），就会发现，左边的内容栏目（标记中的.main）宽为566px，而右边的（.other）宽度则只为331px。

[image: figure_0123_0105]


图2.13 现在收窄焦点，度量内部栏目

好，现在出现了数个像素数值。如果满意以上大小，即可直接把像素数值放进CSS。

#page {

margin: 36px auto;

width: 960px;

}

.blog {

margin: 0 auto 53px;

width: 900px;

}

.blog .main {

float: left;

width: 566px;

}

.blog .other {

float: right;

width: 331px;

}

清晰而简洁。#page的宽度已设定至960px，宽900px的.blog组件已置中于#page；.main和.other的宽度已分别设定为566px和331px，并已把那两个栏目并列摆放。效果很漂亮（见图2.14）。

即使界面能完全依照草图设计，但是页面太不灵活。宽度固定为960px，页面不能配合不同视域作调整。即使窗口只是稍窄于1024px，用户浏览也需要使用水平滚动条（见图2.15）。

简单而言，还可以做得更好。
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图2.14 已有多个组件基于像素值进行制作，就快要完工了。真的快要完工了吗？

[image: figure_0125_0107]


图2.15 界面固然精美，但是毫不灵活。这个问题需要解决

像素换成百分比

若不搬字过纸，不把像素数值直接从草图抄进CSS，那些宽度则需以相对比例来表达。这样做，若视域转变，网格也会跟着转变，那就不用改变原来的设计比例。

由外至内处理，从最外层的#page元素开始，#page将承载整个设计。

#page {

margin: 36px auto;

width: 960px;

}

像素真可恶，非常讨厌。

好了，好了，其实不是那么讨厌。记住，定宽界面绝对没问题！可是，如果想要更灵活的网格，则需以百分比来取代960px。

#page {

margin: 36px auto;

width: 90%;

}

我承认，那个90%也算是随机得出的，是经过反复试验而得出的。把#page元素的大小设定为窗口大小的指定百分比，容器就能随视域大小缩放（见图2.16）。此外，由于容器水平居中置于页面，两旁会各有5%的边缘，感觉会较舒适。

进度不错。标记下一层，现在把焦点移至.blog组件。刚才以像素作单位，编码如下：

.blog {

margin: 0 auto 53px;

width: 900px;

}

[image: figure_0127_0108]


图2.16 容器随窗口缩放

不用像素，取而代之，应以比例单位表达.blog的宽度900px，更准确地说，应为容器宽度的一定百分比。然后，又是时候用亲爱的算式“目标÷上下文＝结果”。

已知博客的目标像素宽度为900px，这是草图中设定的。我们所需的是以相对单位表达宽度，即.blog容器的一定百分比。由于.blog位于#page元素之内，因此#page就是上下文，即草图指定的大小，960px。

把.blog的宽度（900px）除以环境宽度（960px）：

900÷960=0.9375

答案是0.9375。的确不太像样。但是把小数点右移两位，就会得出93.75%，可以直接放进CSS：

.blog {

margin: 0 auto 53px;

width: 93.75%; /* 900px / 960px */

}

（正如刚才的相对排版练习，我把算式放在了注解里，即width属性的右边。当然，这是个人喜好，但我觉得非常有用。）

2个容器已经办妥了。但内容栏要如何处理呢？

.blog .main {

float: left;

width: 566px;

}

.blog .other {

float: right;

width: 331px;

}

左边的内容栏目宽度为566px；附加内容则靠另外一边，宽度为331px。一如既往，目标宽度本以像素作单位，现由百分比来取代。

可是，代入数字至算式（目标÷上下文＝结果）之前，请注意：上下文改变了。上一次，博客宽度的除数为960px，是容器的宽度（#page）。可是，由于栏目位于.blog内，因此宽度需为相对于900px（即.blog的宽度）。

2个目标数值（566px和331px）会除以900px——新的环境值：

566 ÷ 900 = .628888889

331 ÷ 900 = .367777778

把小数点右移两位，就会得出62.8888889%和36.77777778%，分别为.main和.other的比例宽度。

.blog .main {

float: left;

width: 62.8888889%; /* 566px / 900px */

}

.blog .other {

float: right;

width: 36.7777778%; /* 331px / 900px */

}

就这样，得到了灵活的网格接口（见图2.17）。
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图2.17 灵活网格完成了

只需些许简单算术，就能制作一个容器和2个栏目，皆以百分比作单位，灵活多变，界面能依照浏览器窗口缩放。缩放时，即使栏目宽度会改变－但比例则不会改变。




2.3 弹性外边距和内边距


两个栏都准备好了，弹性网格的宏观组件也大功告成了。太好了，太棒了，真是高兴。可是，先别丢出更多形容词，其实还有一些细节尚未完成。




2.3.1 岂能密不透风


首先，以上设计或许灵活，但有些细节仍需要认真处理。哪两样问题最急需处理？博客标题有一部分未能显示，进入了左边边缘（见图2.18）；两个栏紧贴着对方，没有任何边距或间隔（见图2.19）。的确需要进一步处理。
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图2.18 标题的确需要内边距

[image: figure_0130_0111]


图2.19 外边距？那么麻烦，不用吧（其实需要，真的需要）

先来处理标题。草图中，标题与左边界线之间有48px的空间（见图2.20）。现在可用像素值来设定固定的padding-left，单位可为px或em，如下：
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图2.20 根据草图，标题左边需要48px的内边距

.lede {

padding: 0.8em 48px;

}

这个方案不错。可是，如果padding-left固定为某数值，间隔无法配合整个灵活网格。即使栏目可以缩放，间隔也会忽略整个设计的比例，冥顽不灵，不论设计变得多宽多窄，仍会固定于48px。

取而代之，不如制作弹性的间隔。一直以来，元素的宽度都以比例来表达。同样，也能以百分比表达外边距和内边距，以贯彻始终，保持网格灵活。我们可重用算式“目标÷上下文＝结果”来进行计算。

开始计算之前，请注意：每个环境都有些许分别，视乎设定的是外边距或内边距。

（1）设定弹性外边距的话，上下文为元素容器的宽度。

（2）设定弹性内边距的话，上下文则为元素本身的宽度。若想想盒模型，其实这也不无道理。内边距是相对于盒子本身的宽度。

如欲于标题中加入内边距，上下文就是.lede标题的宽度。由于标题没有指定宽度，因此宽度（所需的环境数值）就是博客组件的宽度，即900px。输入至计算器，即可得出：

48÷900=0.0533333333

故代码亦会相继改为：

.lede {

padding: 0.8em 5.33333333%; /* 48px / 900px */

}

就是这样，48px的内边距现以相对单位来表达，即相对于标题的宽度。

以上问题解决了，可是内容还是很拥挤，需要再加一点空间。请记住，每栏内都包含一个组件。左边的.blog栏目包含了.article，而.other栏目则包含.recent-entries列表（见图2.21）。

先处理近期条目组件。太好了，很快就能办妥。因为已知元素的宽度（231px）以及容纳栏的宽度（331px），然后就能轻易地把组件水平居中放置。
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图2.21 依照草图，宽度就能轻易设定

.recent-entries {

margin: 0 auto;

width: 69.7885196%; /* 231px / 331px */

}

接下来，文章也可用同样方法来处理。可是，我想用更有趣的方法。记不记得标题旁48px的边距？事实上，文章也位于同一栏（见图2.22）。与其只把文章居中于容器内，不如另设置比例间隔。
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图2.22 标题和文章都用同样的内边距

目标数值为48px。由于数值是相对于内间距，因此环境宽度应为文章本身的宽度。可是，.article根本没有指定宽度，环境则只需用566px（容器的宽度）

.article {

padding: 40px 8.48056537%; /* 48px / 566px */

}

就是这样！灵活网格大功告成（见图2.23）。
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图2.23 弹性外边距和内边距！太好了！




2.3.2 使用负数


现在把焦点移至博客的日期标题。

目前，日期标题的宽度横跨整个博客，不是草图所定的设计。根据以上方法，设定宽度并不复杂。草图要求日期应靠左，所占栏目为69px（见图2.12）。由于日期位于文章组件内，因此上下文应为474px。

资料齐备，可放进CSS：

.date {

float: left;

width: 14.556962%; /* 69px / 474px */

}

颇为灵活，不错不错。可是还差一个重要部分。目前，日期紧贴于文章左边，并且紧贴标题和正文（见图2.24）。解决办法为，把日期组件搬离容器，放至整个组件的左边。
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图2.24 发文日期太接近比邻文字

用负边距就行了。虽然这个边距是负数，但是方法依旧。一如既往，边距只需用相对于元素容器的宽度。

根据草图，日期和文章的左侧边界相距81px（见图2.25）。如果这是定宽设计，以上数值则会成为负数边距。

.date {

float: left;

margin-left: -81px;

width: 69px;

}

[image: figure_0135_0117]


图2.25 日期需左移81px。理所当然，这里会用相对单位

且慢，一直以来，本书都没有用过任何像素，也不打算用。而会以相对单位来表达边距，正如刚才把日期拉出来的做法。虽然边距会是负数，但是计算方法仍然不变。目标数值（81px）仍然是相对于474px（日期的容器）的宽度。

81 ÷ 474 = .170886076

把小数点右移，再加负号，即可得出负边距，其符合比例。

.date {

float: left;

margin-left: -17.0886076%; /* 81px / 474px */

width: 14.556962%; /* 69px / 474px */

}

现在可以躺下放松了，因为你已经制作了第一个完全灵活的网格（见图2.26）。
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图2.26 灵活网格终于大功告成。一点像素也没有浪费，而且同样美观




2.3.3 灵活地前进


刚刚发现这章一直在用除法，多得排山倒海。相信我，我就连处理支票本也会头疼，所以，我同情你。

然而，构建灵活网格不只是要用数学。当然，“目标÷上下文＝结果”这个算式很方便，能把比例转化为百分比，写进样式表。但无论如何，我们都要抛弃恶习，不要再直接把像素从Photoshop丢进CSS，而应专注于设计背后的比例。最重要的是，请留意上下文：理解元素和容器之间的比例关系。

可是，灵活网格只是基础，只是响应式设计的第一层。接下来会探讨下一步。




第3章 灵活图像


直至此刻，一切都很顺利。我们已经制作了网格界面，既灵活，又可保留精密设计。我承认，当我刚刚发现如何制作灵活网格时，真的感到很自豪。

可是，对于网页设计，不如意事，十之八九。目前，页面充满文字，只有少许其他东西。实际上根本没有其他东西。除了文字，页面根本空无一物。为何会有问题？其实，在灵活容器内，文字能自动重新排列。不知你有没有察觉到，互联网上总会有一两幅“图像”，而我们的页面却一幅也没有。

若灵活设计中有定宽图像，会发生什么事情？




3.1 回头，回到标记，标记


为了找答案，不如来做个简短的实验。把图片直接放进博客组件里，再看界面反应如何。首要工作为在标记里腾出空间。

记不记得我们加入了blockquote，并将其安置于博客文章内？老实说，这该死的页面文字太多，不如放一幅插图进去。

<div class="figure">

<p>

<img src="robot.jpg" alt="" />

<b class="figcaption">Lo, the robot walks</b>

</p>

</div>

没有什么花样，只是img元素，随后为描述，简短但详尽，将其放在b元素里。其实，这里特意把类别命名为HTML5的figure/figcaption标签，以建立稳固的语意基础。

（目光锐利的读者会察觉，b元素没有语意。有些设计师或许会用span元素。可是，若标记没有语意，我也较喜欢用较短的标签，例如b或i。）

HTML完成后，即可加入一些基本的CSS。

.figure {

float: right;

margin-bottom: 0.5em;

margin-left: 2.53164557%; /* 12px / 474px */

width: 48.7341772%; /* 231px / 474px */

}

我们制作了不错的插图效果。插图会靠右摆放，横跨文章约一半宽度，即灵活网格中的4个栏。标记，齐备；样式，齐备。当然，若没有实际图像，以上所有HTML和CSS均没有用。

好，因为我非常喜欢你（和机器人），所以我要提醒你，不是任何图像都行。在网上找了数分钟，找到一张很好看的机器人图片（见图3.1）。这张图片的美丽之处为（当然除了那个机器人）够大。虽然图片稍经裁剪，但是完全没有被缩小过，分辨率仍保留于原来的655px×655px。比起灵活容器，这张图片大很多，最适合用以测试灵活接口有多可靠。

把那张特大图片上传至服务器，然后重新加载页面。天啊。老实说，这是网络上最糟糕的东西（见图3.2）。
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图3.1 图中的机器人的确像个机器人，杰里米·诺布尔摄

[image: figure_0139_0120]


图3.2 大图片的确很多，界面的确很烂

其实，结果如此也不是那么惊奇。界面本身没有完好无缺——灵活容器如常运作，网格栏的比例也维持不变。由于图像比.figure容器宽得多，多出来的内容自然会溢出容器，用户就会看到如此的情况。图像根本没有套用任何限制，来配合周边的灵活设计。




3.2 灵活图像


若能加入如此限制，情况又会如何呢？若能写入编码，以防图片超出容器宽度，情况又会如何？

好消息是，这其实不难做到。

img {

max-width: 100%;

}

以上代码由设计师理查德·卢特开发，方便实用，能控制文件中所有图像。现在，img元素会随页面所需进行缩放了，但不会比容器还宽。可是，如果真的比容器宽，max-width:100%就会执行，缩窄图像，直至配合容器宽度。如图3.3所示，图像能挤进容器内。
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图3.3 只需加入max-width:100%，即可防止图像逃离灵活容器。顺便说一句，我很喜欢max-width:100%

除此之外，现代浏览器日益进步，现已能够按比例缩放图像。灵活容器缩放，图像也跟着缩放，而长宽比则维持不变（见图3.4）。
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图3.4 无论灵活容器缩放得多大或多小，图像都会按比例缩放。很神奇吧？灵活图像和媒体，这个问题已得以解决？只需一则CSS编码就行？

以上好消息，希望你还没有感到厌倦，因为max-width:100%还能套用于很多其他的定宽元素，例如，视频和其他多媒体。事实上，选取容器还可以扩充，涵盖其他媒体元素，如下：

img,

embed,

object,

video {

max-width: 100%;

}

无论是小小的Flash视频、其他嵌入式媒体，还是普通的img，浏览器都能处理，按比例缩放，配合灵活界面。多亏这个简短的max-width限制。

灵活图像和媒体，这个问题已得以解决？只需一则CSS编码就行？




3.3 这工作从不简单


是时候开始修复了。接下来又要上刀山下火海了。灵活图像对于某些浏览器会出问题，以下会逐一探讨。




3.3.1 IE里的max-width


IE6或其以下版本皆不支持max-width属性，事实就是如此冷酷无情。IE7或其以上版本又如何？噢，完全能够支持max-width。可是，如果被迫要开发（咳咳）历尽风霜的IE6或其以下版本，方法就得改变。

现在，根据文献记载，有多个方法能令IE6支持max-width。大多数都是由JavaScript来推动的。一般而言，需用微软独有的expression筛选器，动态地计算元素的宽度，若超越一定门坎，就会手动缩放。
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图3.5 max-width:100%之下，其他媒体也能如常播放，而且也能灵活缩放。我不是说过我很喜欢max-width:100%吗？

我呢？我则偏好用较低科技的方法，由CSS推动。以下max-width限制，所有现代浏览器皆适用。

img,

embed,

object,

video {

max-width: 100%;

}

可是，IE6版本需另设一份样式表，如下：

img,

embed,

object,

video {

width: 100%;

}

看到区别吗？IE6或较低版本会用width: 100%，而非max-width: 100%。

警告：敬请小心，以上两组编码大相径庭。max-width:100%防止图像超出容器宽度，但是，width:100%则是迫使图像永远符合容器宽度。

大部分时候，这个方法不会出错。例如，过大的robot.jpg图像无论如何都会大于所在容器，因此width:100%是适用的。

然而，若图像较小，例如是缩略图，或是大多数的嵌入式视频，就不能盲目用CSS把图像放大了。遇到这个情况，在IE中做更多的规定则会较为保险。

img.full,

object.full,

.main img,

.main object {

width: 100%;

}

若不想将width:100%套用至页面所有定宽媒体，只需写下选择器，以锁定指定的图像或视频（img.full）。或者，若知道哪些区域会放置特大图像，则锁定那些区域（.main img, .main object）。这就像白名单。若图像或其他媒体出现在此名单上，则会变得灵活；否则，就会用古老的方法固定像素。

总而言之，若还需支持IE的旧版本，小心运用width: 100%，即可如常令图像变得灵活。可是，处理了这个问题，还有另外一个要处理。

天啊，这个问题更麻烦。




3.3.2 原来Windows真的恨透了我们


在博客组件里，robot.jpg原本应很好看，但若以某Windows浏览器来浏览，就会变得很难看（见图3.6）。可是，这并不是浏览器的问题，而是系统的问题：Windows不太能够缩放图像。事实上，在Windows系统中，若以CSS缩放图像，图像就会被扭曲，严重影响图像质量。这绝非好事。

来个简单测试。把充满文字的图像放进灵活容器，然后用max-width: 100%来缩放图像，而IE6或以下版本则用width: 100%。当然，实际上没人会把那么多文字放进图像。可是，IE7或以下版本问题有多糟糕，以上例子就能完全地体现出来。如图3.7所示，图像看起来糟透了。用了如此科学化的用语，敬请见谅。可是，先别放弃加入灵活图像。记住，这个问题不会影响所有Windows运行的浏览器。事实上，只有 IE7 或以下版本、Firefox 2 或以下版本会受影响。现代浏览器，例如 Safari、Firefox 3+、IE8+，它们能显示灵活图像，完全没问题。更好的是，Windows 7似乎已经修复了这个问题。

找出了问题出处，是否代表有解决办法？幸好有办法（除了Firefox 2）。

其实，这个尘封已久的浏览器已经是2006年的事了，因此应该不会有太多用户使用。无论如何，使用 Firefox 2 补丁，需要一定的浏览器侦测，以锁定指定版本和系统，而且浏览器侦测并非完全可靠。可是，即使能够侦测，这些旧版的Firefox也没有能力修复扭曲了的图像。

然而，IE则有这个功能。（请原谅我下一个标题。）

[image: figure_0145_0124]


图3.6 IE6，这张机器人图片被扭曲了，我感觉Windows不太理会灵活图像

[image: figure_0145_0125]


图3.7 于Windows运行某些浏览器，图像会被严重扭曲，不利于阅读




3.3.3 AlphaImageLoader是英雄，万岁！


有没有试过在IE6或以下版本加入透明的PNG？如果有，则很可能用过AlphaImageLoader，这是微软独有的CSS筛选器。一直以来，坊间出现了更多更稳定的补丁，以弥补IE的不足，支持PNG的alpha通道。（德鲁·蒂拉的DD_belatedPNG媒体库是我目前最喜爱的。）以前，若把PNG放置于元素的背景，则需另外指定IE的样式表，加入以下编码：

.logo {

background: none;

filter: progid:DXImageTransform.Microsoft. »

AlphaImageLoader(src=»/path/to/logo.png», »

sizingMethod=»scale»);

}

这个AlphaImageLoader补丁有多个功能。第一，移除元素的背景图像，然后插入AlphaImageLoader对象，置于正式背景层与元素内容“之间”。然而，sizingMethod属性才是巧妙之处，控制AlphaImageLoader，断定是否需要裁剪（crop）图片溢出的任何部分，或只当成普通图像（image），或缩放（scale）图像以挤进容器。

现在我能听见你打哈欠的声音，这个IE指定的PNG修复究竟有什么用？如何处理图像渲染的问题？

其实有一点用。我发现了，若套用AlphaImageLoader至图像，渲染质量会大幅改善，甚至能媲美世上任何浏览器。除此之外，设定sizingMethod属性至scale，即可用AlphaImageLoader来制作灵活图像的效果。

我编制了一段JavaScript，把以上程序自动化。脚本可于以下链接下载http://bkaprt.com/rwd/16/。若页面含有灵活图像，放进这段脚本，则所有图像就会变成AlphaImageLoader对象，灵活高效。

套用了这个补丁，图像渲染质量立竿见影（见图3.8）。例子中，图像由严重扭曲修复至完美渲染。这个补丁还能如常用于灵活上下文。

[image: figure_0146_0126]


图3.8 现在图片清晰可读，缩放得很好。AlphaImageLoader非常有用

（值得一提的是，微软很多独有的筛选器，尤其是AlphaImageLoader，载入时间甚久（斯托扬·史蒂芬诺夫在YUI博客提及的更多，http://bkaprt. com/rwd/17/）。对你而言，这代表什么？发布之前，请彻底测试，以确保运作正常，度量用户设备的表现，评估是否值得牺牲速度，来改善渲染效果。）

加入了max-width: 100%（或width: 100%和AlphaImageLoader）后，不论对于任何浏览器，插图都能缩放，效果同样美观。不论浏览器窗口大小如何，图像都能按比例随灵活网格缩放。

可是，若图像没有放在标记内，应如何处理呢？




3.4 灵活地铺设背景图像


假设亲爱的设计师又送来了草图，修订了博客组件。看没看到有什么分别（见图3.9）？

[image: figure_0147_0127]


图3.9 博客侧栏现有背景图像，酷

在此之前，博客的背景几乎空白。可是，现在设计稍微改变了，背景为双色调，以对比左右两边栏目。此外，背景其实加了细腻的噪点，为设计加上了额外的材质（见图3.10）。

[image: figure_0147_0128]


图3.10 背景图像加入了新的效果

好，这张新的背景图片，究竟如何加入模板？

早在2004年，丹·斯达霍尔姆就此撰文，讲述背景图像垂直重复如何能够制作“伪栏”效果。这简直是神来之笔，因为够简洁。把颜色背景垂直铺放于内容后面，就能令栏目高度看似相等。

丹原本的方法，只是将背景图像居中，靠在内容区域的顶部，然后垂直铺设，如下：

.blog {

background: #F8F5F2 url("blog-bg.png") repeat-y 50% 0;

}

这个方法获得的效果很好。可是，丹的方法只适合定宽设计，图像会定于设计的宽度。那么，若有2个灵活的栏，应该怎样做呢？

多亏杜格·宝曼的早期研究，灵活栏也能套用伪栏的方法，只需额外多策划一点，再加上最爱的算式“目标÷上下文＝结果”。

首先，看看草图，找出背景图像的过渡点——由白转至灰的那一像素。草图中，过度点为568px（见图3.11）。

[image: figure_0148_0129]


图3.11 白色栏目于568px处转为灰色。那就是过渡点

数据齐备，方可在灵活网格采用“伪栏”方法。首先，过渡点需转为百分比，即相对于博客组件的宽度。“目标÷上下文＝结果”算式再次大派用场。目标值为568px，上下文值（设计的宽度）为900px。把数值代入算式：

568 ÷ 900 = 0.631111111111111

没错，又得到一个冗长的数值，转换成百分比为63.1111111111111%。

先不要理会这个数值。现在，打开你最爱的图像编辑器，建立新文档，宽度需要非常非常宽，例如3000px（见图3.12）。由于要垂直铺设这幅图像，高度只需160px。

[image: figure_0149_0130]


图3.12 极为巨型的画布，（待会）会用作背景图像

再过一会儿就会回到这份空白文件，处理背景图像。可是，为何要做那么大？那是因为此图像需要比任何窗口都要宽。除非现在是25世纪，你会用墙壁大小的屏幕，或者用立体投影，等等，否则我会假设屏幕不会太宽。

要制作栏目，需把过渡点的百分比（63.111111111111%）套用至较宽的新画布。所以，若图像宽度是3000px，只需将此数值乘以百分比，如下：

3000 x 0.631111111111111 = 1893.333333333333

结果得出1893.333333333333。因为Photoshop不支持小数像素，因而需把小数去除，最后得出1893px。有了这个数值，材质就能重新在空白页上制作，在1893px处由白转为黑（见图3.13）。

[image: figure_0149_0131]


图3.13 把百分比套用至那张极宽的背景图像，栏目即可铺设

以上程序有什么用？其实，刚才的程序，过渡点是按比例转移至这张新画布的。因此，可使用新的像素数值制作栏目。白色栏宽为1893px，其余部分则为灰色。

现在只剩一件事情要做，把刚才制作的图像放进样式表。

.blog {

background: #F8F5F2 url("blog-bg.png") repeat-y »

63.1111111111111% 0; /* 568px / 900px */

}

正如丹原本的设计，背景图像仍会置于博客顶部，然后往下垂直重复（repeat-y）。然而，background-position（背景位置）的数值应为过渡点的百分比（63.1111111111111% 0）。无论页面如何缩放，栏目仍会固定在适当位置。

这样做，伪栏就能出现在灵活接口，而且效果良好（见图3.14）。非常感谢丹·斯达霍尔姆原本的方法，再加上些许比例设计，则更加如虎添翼。

[image: figure_0150_0132]


图3.14 灵活的伪栏

完全灵活的背景图像？

当然，灵活伪栏并非真正灵活。这个方法只不过用了百分比来放置背景图像，令栏看似可以随容器缩放而已。而图像尺寸根本没有变过。

但若背景图像真的需要随接口缩放，那又如何是好呢？或许你已经把商标置于h1元素的背景中，或已用了图片定位（sprite）以制作浮动效果，用于网站的导航选项。若图像需要放置于背景中，可否对其进行缩放呢？

如此种种。有个CSS3属性名为background-size（背景大小），可用于制作真正的背景图像。可是，不出所料，浏览器支持还有待成熟。

过渡期间，有多个颇为聪明的基于JavaScript的解决办法，例如，斯科特·罗宾的 jQuery Backstretch 插件 (http://bkaprt.com/rwd/21/) 可对正文元素背景缩放。下章会提到，其实CSS3媒体查询也有用，可套用于不同的背景图像，配合不同的分辨率。因此，即使background-size暂时不可用，但还是有无限可能性的。




3.5 学会喜欢溢出


把定宽图像变成灵活内容，还有多个方法。事实上，你可以浏览理察德·卢特的试验网页，内附特宽图像，置于灵活界面(http://bkaprt.com/rwd/11/)。网页中提及了多个成功的实验。在设计灵活界面时，其中一些或许有用。

其中一个方法我用过多次，那就是overflow属性。此章较早前曾提到，默认设定中，特宽图像很明显会溢出容器。大多数情况，要限制溢出max-width:100%都是最佳选择，把图像缩放，然后挤回容器内。然而，还有另一种办法——套用overflow: hidden，干脆把溢出部分裁去。所以，与其像这样把插图设定为自动缩放：

.feature img {

max-width: 100%;

}

我们还可以取而代之，干脆裁去溢出的多余部分，如下：

.feature {

overflow: hidden;

}

.feature img {

display: block;

max-width: auto;

}

就是这样，把图片裁剪，置于容器内（见图3.15）。其实，整张图像还存在于页面，只不过是隐藏了多余的部分。

[image: figure_0152_0133]


图3.15 容器用了overflow: hidden，图片变得，嗯……裁小了。是吧。不是吗？

好，正如你所看到的，这个方案并非真的可行。事实上，我发现大多数时候，overflow也不太有用，不及max-width缩放有用。无论如何，这未尝不是办法，也不无用处。




3.6 商讨内容


值得一提的是，其实overflow和max-width: 100%这2个方法都颇为稳定，可用于大多数媒体，而且效果不错。事实上，我已用过以上方法，成功制作了多个复杂的灵活网格。

然而，这2个方法最终也是“不理内容”的，都各自订立规则，与容器内容互动。max-width: 100%会缩小过大的图片，以配合容器宽度；控制overflow（溢满），则可隐藏溢出容器的任何部分。

那么对于特别复杂的图像，又应如何处理？若图像含有大量信息，缩小或裁剪皆非理想办法。事实上，以上方法都会影响读者，以致无法了解图像内容（见图3.16）。

[image: figure_0153_0134]


图3.16 以上信息图像取自BBC新闻网，所含信息是该页的要点。缩小此图则会收到相反的效果

凡遇到以上情况，宜探讨不同方法，配合不同分辨率，把同一图像制成不同版本。换句话说，宜为信息图像制作多个版本。例如，一个版本为台式计算机而设，另一版本则较为线性，为小屏设备而设。明确了这些选项，即可制作服务器端方案了，从而智能地提供分辨率最合适的版本。

如何制作这个方案，这已超出了本书的范围（也超越了作者的能力），可是设计师兼开发员布莱恩·利格提出了可能的方法，博客网站为(http://bkaprt. com/rwd/23/），方案现可下载。

若决定使用后台方案，其实本书已探讨了多个客户端的方案，可供参考。例如，同一图像，提供多个分辨率，然后用max-width: 100%，以协助过渡至不同设备和浏览器，有需要时可提高分辨率。




3.7 灵活网格和图像，智慧树之作


到现在，对于如何制作复杂而灵活的网格界面，我们已经探讨了一切所需的技术：背后简单的算术以及图像和媒体的嵌入策略。虽然本书只专注于建立颇为简单的博客组件，但其实以上技巧可用于构建整个Robot or Not网站，以比例和百分比来设计网站，无需用任何像素（见图3.17）。

[image: figure_0154_0135]


图3.17 两章之后，网格界面就会大功告成，能随视域缩放

有了如此灵活的基础，则准备就绪，把最后材料加至响应式设计。




第4章 媒体查询


从开始设计网页时起，我就一直在积极推动非固定布局。灵活或完全流动都无所谓。我认为，在设计中加入一些灵活则更能应付互联网日新月异的转变——浏览器窗口大小转变、屏幕转变或设备转变。此外，以阐述灵活设计如何重要时，我喜欢用的字眼有“能接受时间考验”和“设备未来不可预知”等等。

然而，物极必反。

即使那个机器人网站现在非常灵活，但也不是完全防弹的。当然，灵活网格能增加页面的回弹能力，故能随窗口大小和分辨率缩放。可是，即使浏览器大小和形状只是有些微小改变，界面都可能会变形、扭曲，甚至完全糟透。

好消息是：这并不是问题。




4.1 开始疗伤


即使很痛苦，也要看看有什么地方缩放时不对劲。确认了问题所在，就更有能力去处理了，虽然，过程并不简单。

由于正在制作的是灵活界面，因此可把窗口缩放至不同宽度。没错，设计成果必须针对于不同设备进行测试，别无他法。可是，以缩放窗口来测试较为方便，也能模仿出不同分辨率，包括电话、平板电脑，以及其他可能设备。




4.1.1 着眼点的问题


先看看浏览器窗口，由1024px收窄至大约760px（见图4.1）。很容易就看到多个问题出现。

[image: figure_0156_0136]


图4.1 缩放窗口至不同分辨率，就能大约了解其表现如何

设计本来只是专注于指定功能的：标题大而美观、图像夺目、边缘宽阔。所有都懂得随界面缩放。但是外观方面，效果并非理想。

图4.2显示了网站顶部，主页图像占了整个页面。由于图像用了overflow属性裁剪，因此没有随灵活网格缩放。除此之外，图中的主角——讨人喜爱的机器人也被大幅裁去。所以所得图像不只硕大，而且还看不清楚。真好。

[image: figure_0157_0137]


图4.2 页面顶部不及预期理想

网页标志（logo）置于那张大图的旁边，缩放得非常渺小。此外，导航选项和主页图像之间原本有少许内边距，但现在没有了，因此整个报头变得非常拥挤。

我也不想这样说，只要把分辨率调至低于预期数值，视觉层次就会混乱不堪。




4.1.2 网格细小，问题巨大


这还不是最糟糕的。若把浏览器窗口缩小至600px宽（常用于小型浏览器窗口），或直接置于新型平板电脑，则会令用户越来越头疼（见图4.3）。屏幕顶部，视觉层次仍然很糟糕。主页图像已被裁得让人无法看懂，徽标则可怜得只剩下缩略图大小。主要导航选项现状也颇为尴尬。当然，可以改善吧。

往下移动，这才是真正痛苦的开始（见图4.4）。页面上有两个栏，本来能让用户更易读取额外信息，但现在却成了阻碍。尤其是文章每行都太短，很难阅读。此外，文章内的插图收缩得太小，难以认出图片的内容。

最后一个让人头疼的问题是，页面底部的图片组件（见图4.5）。你以为文中插图已经是最糟的了？页底图片小得离谱，几乎让人无法看清。

[image: figure_0158_0138]


图4.3 凡有用户造访网站，都绝对会爱上这个支离破碎的导航条。相信我。他们一定会喜欢

[image: figure_0158_0139]


图4.4 阅读这篇博客就像在读诗歌：每句都短得很痛苦

[image: figure_0158_0140]


图4.5 图片很小，边距过宽。这似乎不太好

原来的设计中，边距宽度很合适，现在却离谱地不符合比例，图片深陷于一片空白之中。




4.1.3 宽屏烦恼


然而，问题不只局限于低分辨率一员。若把浏览器放到最大，又会有一个新问题出现。

导言外观没有问题，图像却比所获空间小。除此之外，问题看来不是太恐怖。我承认，效果一点也不理想，但也不至于太糟。总体而言，页面顶部还算不错。

[image: figure_0159_0141]


图4.6 导言太宽，不太自然

不如将画面移到博客下面，粉碎这些良好的感觉（见图4.7）。记不记得小窗口中文章有多拥挤？我快要怀念如此拥挤的状态了，因为在宽屏中，每行文字都长得要命。对于当前的分辨率，栏宽度太过宽松了。眼睛需要花太多精力来换行。因此，行宽必须加以改善。

最后，图库完全霸占了整个页底（见图4.8）。图像本身并没有什么问题，只是事实上，屏幕上完全感觉不到有其他内容。这是否真的是传递信息的最佳方法呢？

[image: figure_0160_0142]


图4.7 移到下面，博客看来不太好。行太长，图太小

[image: figure_0160_0143]


图4.8 用技术用语来说，这些图像又大又肿




4.2 当前的问题


发现了很多外观问题，可是还有一个更大的问题需要注意。随着对原始分辨率的改变，网格就会成为问题，影响内容。分辨率低的话，网格比例会限制内容；分辨率高的话，内容则会被分隔，相距过远。

然而，这个问题不是灵活界面独有的。若偏离了原本的分辨率，没有设计（不论固定还是灵活）能缩放自如。

要配合分辨率转变和视域缩放，究竟应如何设计页面呢？页面如何自动配合不同的浏览器和设备？

换句话说，设计如何变得更具响应性？




4.3 迈向响应式设计


幸好，W3C一直都与此问题搏斗，已有好一段时间。为了更明白他们的方案，宜回顾背后经过。




4.3.1 认识媒体类型


首先介绍的是媒体类型——CSS2中的功能。以下为W3C的描述。

有时候，即使媒介不同，样式表也可能会用相同属性，只是数值有所不同。例如，对于屏幕和印刷媒介，“font-size”属性都很有用。两个媒介大为不同，即使有共同属性，数值也不会相同。一般而言，在计算机屏幕上，文件的字体大小需大于纸张。因此，需注明样式表（或其部分）会套用于指定媒体类型。

好吧，有一点难理解，是吧？不如说得更通俗一些。

有没有写过印刷样式表？如果有，那你就已经明白什么是设计给不同媒体类型。浏览器和纸张，两者的阅读体验大相径庭，手提设备和发声浏览器也一样如是。为了解决这个问题，W3C制作了清单，列出不同的媒体类型，尝试把每个浏览器和设备分类，以宏观地区分不同媒介。支持媒体类型为：all、braille、embossed、handheld、print、projection、screen、speech、tty和tv。

其中一些媒体类型，例如print或screen，甚至projection，或许你曾经用过。有些看来较新颖，例如embossed（用于盲文打印机）或speech（用于发声浏览器或界面）。无论如何，建立媒介类型，让指定CSS执行于个别媒介，是为了给每类浏览器或设备做更好的设计。例如，屏幕设备会略过印刷设备的CSS，反之亦然。此外，若需要把样式套用至所有设备，可用all这个超级群组。

实际上就是自定义链接的media属性。

<link rel="stylesheet" href="global.css" media="all" />

<link rel="stylesheet" href="main.css" media="screen" />

<link rel="stylesheet" href="paper.css" media="print" />

或者在样式表中建立@media块，联系至指定媒介。

@media screen {

body {

font-size: 100%;

}

}

@media print {

body {

font-size: 15pt;

}

}

对于以上方法，浏览器都会把自己归纳至其中一类媒介（“我是桌面浏览器！我属于screen的媒体类型。”“我嗅到墨盒和碳粉盒，我是print媒介。”“我是游戏机的浏览器，我是tv媒介。”等等）。加载页面后，浏览器只会渲染指定自己媒介的CSS，而不会理会其他的CSS。理论上，这个主意非常妙。

当然，只是理论。对于勤劳的网页设计师而言，理论是最不重要的。




4.3.2 类型错配


用小屏浏览器时，媒体类型就会明显出现多个问题。根据规格，设计师只需制作样式表指定handheld媒体类型即可

<link rel="stylesheet" href="main.css" media="screen" />

<link rel="stylesheet" href="paper.css" media="print" />

<link rel="stylesheet" href="tiny.css" media="handheld"/>

这个方法有问题，至少部分有问题。早期，移动设备的浏览器能力不足，因此设计师多数不会予以理会，而是注重设计更为吸引人的screen或print。其后，小屏浏览器终于有能力了，可是业内却没有太多handheld的CSS文案。因此，在移动浏览器开发时，很多开发人员都决定把默认媒体类型设为screen。

除此之外，所有媒体类型都非常广泛。同一份handheld样式表，能否同时顾及iPhone和已有5年历史的传统手机呢？




4.3.3 媒体查询来了


W3C发现媒体类型不太成功，因此在CSS3中再接再厉，创造了媒体查询。这个机制非常稳定，不但能辨别不同媒体类型，而且还能侦测实体特征，度量设备和浏览器渲染的内容。

我们一起来看看：

@media screen and (min-width: 1024px) {

body {

font-size: 100%;

}

}

每个媒体查询（包括以上的代码）都有两部分：

（1）每个查询开头仍为媒体类型（screen），沿用CSS2.1支持的媒体类型。

（2）然后就是查询本身，放在括号内（min-width:1024px）。查询可分为两部分：功能的名称（min-width）和对应数值（1024px）。

可以把媒体查询想象成一次浏览器测试。每当浏览器处理样式表时，screenand（min-width:1024px）查询会问两个问题：是否属于screen媒体类型，浏览器视域宽度是否至少为1024px。如果浏览器符合以上两个要求，查询内的样式就会被渲染；否则，浏览器就会略过以上样式，继续运作。

以上的媒体查询是写在@media声明里的，因此能直接把查询放进样式表内。其实，也可以把查询放进media属性，置于link元素内。

<link rel="stylesheet" href="wide.css" media="screen and (min-width: 1024px)" />

或放在@import陈述中。

@import url("wide.css") screen and (min-width: 1024px);

个人认为，@media方法较好，因为编码可固定于单一文件，减少所需的浏览器与服务器之间的外部连接。

可是，不论如何制作查询，结果都是一样的。若浏览器符合媒体类型，设计符合查询要求，就会执行内述的CSS，否则不会。




4.3.4 认识功能


媒体查询不只用于测试宽与高。规格包含一系列的功能，以供查询测试。介绍之前，请注意，功能的描述用语有点精简。以下两个简单指引有助于理解。

（1）规格用词中，每个设备都有“显示面积”和“渲染面积”。但可以这样理解：浏览器的视域是显示面积，整个屏幕就是渲染面积。所以对于计算机，显示面积就是浏览器窗口，渲染面积就是屏幕。（这些词不是我创造的，我只能试着解释。）

（2）要测试数值是否超过或低于一定门坎，有些功能可用min-和max-前缀。width就是个好例子。(min-width:1024px)把CSS指定为1024px以上。(max-width: 1024px)则指定为1024px以下。

明白了吗？很好。理清以上两点，现在介绍规格的查询（见表4.1）。

表4.1：列表为媒体查询可用的设备功能。
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真正令人兴奋的是，若要同时查询多项功能，只需用and。

@media screen and (min-device-width: 480px) and (orientation: landscape) { ... }

以上方法，同一查询可测试多项功能，完成更为复杂的设备测试。




4.3.5 了解功能


现在就开始沾沾自喜了？老实说，我应该提醒你一下，虽然浏览器能支持@media功能，但并非所有功能都支持。

其中一个例子为iPad，iPad一推出就支持orientation的媒体查询，因此CSS能加入orientation: landscape 或 orientation:potrait查询，指定此设备。很酷，是吧！可惜，iPhone当时却未能支持orientation查询，直至数月后才有系统更新为支持此功能。其他设备都能改变置向，唯独iPhone浏览器不支持此查询功能。

这个故事的寓意是什么？彻底调查所有目标设备和浏览器，得知它们支持哪些功能，然后再加以测试。

虽然现代浏览器和设备还在开发，可是媒体查询已经提供了广泛的词汇，能够清晰表达网页的设计，描述如何在不同设备和浏览器进行显示。




4.4 更能响应的机器人


这就是为何会将媒体查询作为响应式网页的最后部分。前两章讲述了如何套用灵活网格界面，但其实那只不过是基础。界面会缩放，因此可用媒体查询。视域缩放时，也能修正任何表面瑕疵。

除此之外，还能用媒体查询来优化显示内容，以尽量配合设备的需要。分辨率不同，界面也能相应用不同设计。根据查询条件，锁定不同分辨率来加载样式，这样媒体查询就可以让开发人员制作出更敏锐的页面，配合设备渲染的需要。

换句话说，把灵活界面和媒体查询合二为一，网站最终能变得可响应了。

事不宜迟，开始讲述。

空间与视域

设计中，我们已确定了问题所在。可是，在套用媒体查询之前，需对标记作最后的小小改动。

2007年，苹果推出iPhone，移动版Safari的meta元素多了新的属性值viewport（视域）。这是为什么呢？其实是因为iPhone的屏幕为320px×480px，可是移动Safari显示网页，宽度却为980px。若以手机支持WebKit，用以浏览纽约时报网站，就会看到：移动Safari渲染网页，画布宽度会为980px，然后把页面缩小至320px×480px，挤进屏幕。

使用viewport标签，画布大小能得以控制，取代默认行为，其能控制浏览器视域的宽度。例如，可把页面定为宽于320px。

<meta name="viewport" content="width=320" />

自从苹果创造出这个标签，多个移动浏览器也采用viewport机制，使其成为了实际上的标准。因此，viewport宜放进正在进行的响应式设计。可是并不会用固定的像素宽度，所用方法会配合未知的分辨率。在HTML的head中，放进这个meta元素：

<meta name="viewport" content="initial-scale=1.0,

width=device-width" />

initial-scale属性把缩放值设定为1.0, 即100%。由于有多个小屏浏览器支持viewport功能，这个属性有助于确保效果统一。

可是，对我们而言，最重要的设定是width=device-width。这个设定把浏览器视域的宽度设定为屏幕宽度。加入了此设定，iPhone的移动Safari里，默认宽度就不再是980px。取而代之，直置时宽度为320px，横置时宽度为480px。
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图4.9 移动版Safari默认把网页内容渲染至980px宽，然而直置时，屏幕只有320px宽

有了以上数值，就能用max-width和min-width来查询分辨率，测试是否超越了上下限，然后再加载相应的CSS。此外，套用了以上设定，且浏览器支持查询的话，媒体查询就能得以善用，进而所有平台都能享受响应式设计，不论设备是手机、平板电脑、台式计算机或笔计本电脑。

好，废话少话，让我们开始吧。




4.5 媒体查询实战


记不记得那些大而醒目的标题（见图4.10）？以下是当前其CSS。
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图4.10 这个标题非常醒目

.main-title {

background: #000;

color: #FFF;

font: normal 3.625em/0.9 "League Gothic", »

“ Arial Narrow", Arial, sans-serif; /* 58px / 16px */

text-transform: uppercase;

}

我省略了数个展示属性，因为现在只着眼于字体大小。小屏里这个标题过大。标题字体为League Gothic，白色（color: #FFF），背景为黑色（background:#000）。不明白为何这些标题需要非常认真去处理？因为标题使用大写字母，属性为text-transform，大小为3.625em，即58px，非常醒目。

现在，以上样式的确不错。但是事实证明，若屏幕面积较小，标题就不好看了。在较窄的浏览器窗口或较小的设备屏幕，这种设计都是不合比例的。

好，现在解决这个问题。

首先，在开头的.main-title之下建立一个@media块，来查询较窄的分辨率。

@media screen and (max-width: 768px) { ... }

这个查询会测试视域是否窄于768px，如果是才会渲染内附的CSS。为何是768px？其实，所有支持媒体查询的手机，还有最新的平板电脑，宽度都远低于这个数值，或至少，指定置向会是这个宽度。例如，iPad直置时是768px宽，横置时却是1024px宽。

由于用的是max-width，而非max-device-width，即使这个设定是针对“小屏”的，但如果台式计算机或笔记本电脑使用较窄的浏览器窗口，以上设定都会照原样套用。（记住，width和height度量视域或浏览器窗口，而device-width和device-height则度量整个屏幕的大小。）

加入了这个查询，便可以着手处理缩放有问题的元素了。首先，把.main-title规则放在媒体查询内，取代构成问题的CSS属性。

@media screen and (max-width: 768px) {

.main-title {

font: normal 1.5em Calibri, Candara, Segoe, »

“ Segoe UI", Optima, Arial, Helvetica, »

sans-serif; /* 24px / 16px */

}

}

首个.main-title规则仍然会套用于所有浏览器。但若浏览器窗口或设备较窄－宽度小于768px，就会用第2条规则，取代第1个。然后就有2项转变。第一，.main-title元素的字体小了，由3.625em（约58px）减至1.5em，即24px，更适合较小的屏幕。

第二，标题用的字体（亲爱的 League Gothic）缩小后效果不太好（见图4.11）。因此，决定转用font-family字体库（Calibri、Candara、Segoe、"Segoe UI"、Optima、Arial、Helvetica 和 sans-serif），较为清晰可读（见图4.12）。

现在，你或许已经发现了，首个.main-title规则内，其他属性均无需重写。因此，黑色背景、大写text-transform和白色字体仍会套用于以上缩小了的标题。查询只会取代指定不要的属性。
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图4.11 字体为League Gothic。用于设计虽然好看，可是用在这里未免太小了
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图4.12 不及League Gothic好看？没错。但是，比较清晰可读，也能配合设计

就是这样，只需套用媒体查询，标题就能变得更适合较小的屏幕（见图4.13）。
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图4.13 上面是默认的标题，下面是修正版

可是，这只不过是开始。媒体查询不只能够微调字体，以配合不同分辨率，而且还能解决更大的设计问题。




4.5.1 想小一点


接下来将会制作另一个媒体查询，稍微改变界面。记得灵活#page容器吗？以下为其CSS。

#page {

margin: 36px auto;

width: 90%;

}

现在，容器设为浏览器窗口的 90%，水平置中（margin: 36px auto）。很好，但可以再加一个规则至现有的媒体查询，修改样式以配合更低分辨率。

@media screen and (max-width: 768px) {

#page {

position: relative;

margin: 20px;

width: auto;

}

}

像素低于768px的话，#page元素就会收到指示，而使用全宽度页面，只留下20px的定宽边距。改变不大，但能向小屏提供更多空间。

容器办妥，现将焦点移至内容区域。

@media screen and (max-width: 768px) {

#page {

margin: 20px;

width: auto;

}

.welcome,

.blog,

.gallery {

margin: 0 0 30px;

width: auto;

}

}

这个新规则选定3个顶级内容组件——导言（.welcome）、博客（.blog）和图库（.gallery），移除其水平边距，使用#page的全宽。

就是这样，接口得以线性化，非常适合以小屏阅读（见图4.14）。
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图4.14 加入两条规则，界面获得线性化。干脆利落！可是还差一点

还不可以？为什么？页面顶部还有一张大得要命的图片（见图4.15）。

好。若那图片真的那么讨厌，我想我们能够解决。可是，开始前，似乎应该看看页首图片的标记。这张图片将会成为投影片组件的一部分。
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图4.15 准确而言，页首图片需要改善

<div class="welcome section">

<div class="slides">

<div class="figure">

<b><img src="img/slide-robot.jpg" alt="" /></b>

<div class="figcaption">...</div>

</div><!-- /end .figure -->

<ul class="slide-nav">

<li><a class="prev" href="#">Previous</a></li>

<li><a class="next" href="#">Next</a></li>

</ul>

</div><!-- /end .slides -->

<div class="main">

<h1 class="main-title">You can never be »

too&nbsp;sure.</h1>

</div><!-- /end .main -->

</div><!-- /end .welcome.section -->

以上HTML有点长，却是制作.welcome组件最基本的，以放置图片和随后的导言（.main）。图片属于.figure块，img本身包含于b元素内，某种程度上用以“钩着”CSS。

觉得过分累赘？我明白为何你会这样想。可是，那个b元素虽然看起来很笨，但其实能处理颇多的界面。以下为有关的CSS。

.slides .figure b {

display: block;

overflow: hidden;

margin-bottom: 0;

width: 112.272727%; /* 741px / 660px */

}

.slides .figure b img {

display: block;

max-width: inherit;

}

首先，b元素已由overflow设定至hidden，容器会裁剪任何过大的内容。可是，目前灵活图像会自动随b元素缩小，因此不会有任何裁剪效果。所以，投影图片已移除了max-width: 100%的缩放（max-width: inherit）。结果，若那机器人图片比b元素宽，就会裁剪。

你或许已经发现，b元素宽度其实已超出100%。其实，元素用了“目标÷上下文＝结果”算式，因此大于.welcome组件，以允许里面的图像稍微向右扩大。

可是，直觉告诉我，分辨率较低的话，以上效果都不会太好（我的运气真差）。所以还需在后面加一点查询。

@media screen and (max-width: 768px) {

.slides .figure b {

width: auto;

}

.slides .figure b img {

max-width: 100%;

}

}

第1条规则把b容器的width设定为auto，宽度则会相等于容器。第2条规则重新加载max-width: 100%，正如其所描述的，再次令图像随容器缩放。这两条规则看似简单，但功效颇为深远。它们把比例不符的图像重新挤进容器。换句话说，就是安置于整个设计（见图4.16）。我不知道你有没有感到安心，我已经呼了一口气。

现在不能高兴，仍有一个问题没有解决。看没看到页首的导航选项？导航栏还是非常拥挤。此外，若放大视域，文字就会开始自动换行，扭曲导航栏（见图4.17）。

[image: figure_0176_0152]


图4.16 图片挤进了容器。放心了

[image: figure_0176_0153]


图4.17 “Contact Us”（联络我们），为何如此憎恨我们？

报头的标记直接了当：

<h1 class="logo">

<a href="/">

<i><img src="logo.png" alt="Robot or Not?" /></i>

</a>

</h1>

<ul class="nav nav-primary">

<li id="nav-blog"><a href="#">The &#8217;Bot Blog</a>

</li>

<li id="nav-rated"><a href="#">Top Rated</a></li>

<li id="nav-droids"><a href="#">Droids of the Day</a>

</li>

<li id="nav-contact"><a href="#">Contact Us</a></li>

</ul><!-- /end ul.nav.nav-primary -->

没错，徽标标记为h1，随后则为无序列表ul。然后，继续发挥我的创意，以下标记则分别命名为.logo和.nav-primary。那么CSS怎样写？

.logo{

background: #C52618 url("logo-bg.jpg");

float: left;

width: 16.875%; /* 162px / 960px */

}

.nav-primary {

background: #5E140D url("nav-bg.jpg");

padding: 1.2em 1em 1em;

}

.nav-primary li {

display: inline;

}

以上样式朴实无华。两个元素都套用了背景图像，界面却没有什么改动——把图像向左移，以盖过导航栏。.nav-primary来将所有个别项目都设为display: inline。仍然没有问题。至少，窗口未再进一步缩窄，导航栏的元素还不会换行。

输入以下媒体查询。

@media screen and (max-width: 768px) {

.logo {

float: none;

margin: 0 auto 20px;

position: relative;

}

.nav-primary {

margin-bottom: 20px;

text-align: center;

}

}

以上查询移除了原始.logo的float，取而代之为于菜单水平居中。.nav-primary则设定为text-align: center，把导航控件居中。虽然以上修改不大，但是转变却颇为显眼（见图4.18）。徽标和导航栏各自占一行，优先次序也正确。

[image: figure_0178_0154]


图4.18 分辨率小的话，宜彻底重组报头，腾出空间，徽标和导航栏就不会如此拥挤

就个人而言，我颇满意这个设计。可是问题还没有完全解决。看看导航栏，似乎控件都颇为拥挤。空位不多，无法再放更多导航控件。事实上，若把窗口稍微再缩小一点，导航栏又会开始自动换行（见图4.19）。
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图4.19 噢！问题又来了

看来我真的很讨厌自动换行，不知道为何我会这样。

这个问题不易解决，即使把徽标上移也没有用。因此，要另开媒体查询，专门解决这个问题。

@media screen and (max-width: 768px) {

...

}

@media screen and (max-width: 520px) {

.nav-primary {

float: left;

width: 100%;

}

.nav-primary li {

clear: left;

float: left;

width: 48%;

}

li#nav-rated,

li#nav-contact {

clear: right;

float: right;

}

.nav-primary a {

display: block;

padding: 0.45em;

}

}

若屏幕较小（窄于 520px），.nav-primary里的 li就会全部移位，第2项和第4项控件会float：right。结果，导航栏会变成2×2的列表，比起display：inline方法，这个方法较为顽强，能适应视域转变（见图4.20）。
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图4.20 现在导航栏远较之前顽强，更能适应分辨率转变

值得一提的是，之前的查询（screen and (max-width: 768px)）完全无需重写。因为屏幕如符合“窄于520px”这个条件，自然就会同时符合“窄于768px”这个条件。换句话说，两项查询的规则都会套用于最小的分辨率。因此，第二项查询只需针对窄于520px的视域，解决特定问题。

就是这样（见图4.21）。稍微调整页面内部结构，最终的设计就能响应周边环境了。原本的网格、界面或字体只为指定分辨率而设，现在则无需再受制于此。视域缩小会带来设计问题，使用媒体查询，问题就得以解决了。

[image: figure_0181_0157]


图4.21 这个响应式设计成形了，外表美观，而且缩放自如，不只限于台式浏览器




4.5.2 调至极限


可是，响应式设计不只是为小屏而设的。回想设计界面，窗口最大化时，明显出现了多个问题：图像变得过大，文章太宽不便于阅读，网格过分扩展，失去了原本的功能（见图4.6-图4.8）。现在，可以为页面设下最大限制了，或许可以用max-width指定em或像素值。与其这样做，不如将问题化作机会，转而为不同分辨率而设计。

首先，需要另加一个媒体查询。

@media screen and (max-width: 768px) {

...

}

@media screen and (max-width: 520px) {

...

}

@media screen and (min-width: 1200px) { ...

...

}

上述首个媒体查询把分辨率设限于768px。换句话说，若设备或浏览器窗口宽于这个max-width，就会略过附随的CSS。随后就是另一个查询。这个查询把分辨率设限于520px，并再一次使用max-width。

相反，接着的查询则用min-width，把1200px设定为基本值，所有浏览器和设备都要符合这个要求。若宽于1200px就会套用附随的CSS；否则就会略过，继续载入其他的CSS。

一起动手，设定适用于宽屏的界面。

@media screen and (min-width: 1200px) {

.welcome,

.blog,

.gallery {

width: 49.375%;

}

.welcome,

.gallery {

float: right;

margin: 0 0 40px;

}

.blog {

float: left;

margin: 0 0 20px;

}

}

在真正的机器人网站（http://responsivewebdesign.com/robot），宽屏界面还有很多变动，大家有目共睹。可是，以上3个规则才是最重要的。取出3个主要的内容组件（.welcome、.blog和.gallery），把宽度设定为页面的一半（49.375%）左右。然后，把.welcome和.gallery组件移至右边，再左移博客。结果如何？这个设计完全能够配合大屏阅览（见图4.22）。过长的行文已受到控制，而博客——内容最重要的部分则安置于页面较高位置，更容易读取。
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图4.22 重新设计，考虑到宽屏用户体验如何，全以媒体查询来解决

换句话说，这个响应式设计已大功告成。




4.6 兼容性事宜


花了那么多篇幅来介绍媒体查询，又是时候面对现实了。我是指，嗯，我们应谈谈浏览器支持问题。

好消息是什么？大多数的现代桌面浏览器都支持媒体查询。Opera自9.5版本开始就已经支持媒体查询了，Firefox 3.5 或其以上版本也能支持，WebKit 桌面浏览器（例如 Safari 3+ 和 Chrome）也一样。甚至 IE9 也支持媒体查询！我不是做梦吧！

但很可惜，“广泛”并非“通用”。若浏览器版本较旧，就没那么幸运了。没错，IE8或其以下版本都不能原生支持媒体查询，这就意味着尊敬的IE6还是一大问题。虽然在很多现代浏览器中，媒体查询支持都不错，但是有很多常用的浏览器还是不支持媒体查询，例如 IE Mobile 和版本较旧的黑莓。

一切离完美还差一段距离，但并不代表响应式界面就是黄粱美梦。不得不提，有多个JavaScript补丁可以解决以上问题。css3-mediaqueries.js数据库（http://bkaprt.com/rwd/37/），顾名思义，就是解决之道，这个方案能“令IE5+、Firefox 1+ 和 Safari 2 透彻解析、测试和套用 CSS3 媒体查询”。这个方案刚推出了不久，而且开发也不太活跃，可是对我而言，这个数据库却是颇为管用的。

最近，我用的脚本名为respond.js（http://bkaprt.com/rwd/38/），细小轻盈，这个数据库由史科特·杰尔开发。css3-mediaqueries.js功能丰富，非常全面，而Respond则是简单的补丁，在旧版浏览器加入了min-width和max-width查询。现在，我写的大部分查询都没有问题。值得一提的是，respond.js依赖少许旁门左道，速度才会如此快，因此设计师需要根据指定格式，于每个媒体查询末端加入CSS注释，如下。

@media screen and (max-width: 768px) {

...

}/*/mediaquery*/

@media screen and (max-width: 520px) {

...

}/*/mediaquery*/

@media screen and (min-width: 1200px) {

...

}/*/mediaquery*/

为何要额外加入注释？事实上，css3-mediaqueries.js需要很长的代码，以表明样式表的结构：能分辨花括号究竟是收结CSS规则还是@media方块。然而，Respond不会理会这些东西，而只会找出注释，因此它比大多数的脚本都要快。

事实上，只要把注释置于查询末端，再在机器人网站加入respond.js数据库，即使旧版浏览器不支持媒体查询（例如IE7），也能显示响应式界面（见图4.23）。
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图4.23 加入了JavaScript补丁，IE等旧版浏览器也能部分支持媒体查询

其实，我不喜欢依赖JavaScript，但仍然推荐这个方法。即使我们可以互相引用数据争辩，但无论如何，也不能确保用户浏览器启用了JavaScript。他们用的计算机或许被封锁了，受严密的网络安全系统“保护”。若把焦点移出计算机，转至移动电话和其他设备，JavaScript简直可以说是贫乏，很多设备几乎都不支持。

为了解决以上问题，下一章会谈及如何减少JavaScript的依赖。但无论如何，若你认为JavaScript补丁不好用，我绝对能够理解。然而那就意味着，响应式设计需要建构在灵活的基础上，确保设计在某程度上独立于设备和分辨率。




4.7 为何要灵活？


请允许我说一句粉丝的话：媒体查询完美无瑕。它能根据不同设备提供不同的CSS，渲染不同界面，量身打造，配合用户的设备环境。

然而，单靠媒体查询，并不能实现响应式设计。真正的响应式设计基于灵活界面，媒体查询则是建立在这个灵活基础之上的。这样做的背后有多个原因，尤其是，灵活能提供丰富的后备方案，以防设备和浏览器不支持JavaScript和@media。

但那并非唯一原因。37signals公司曾试验响应式设计，将其用于其下一个应用程序，并得出以下评论。

结果显示，令界面配合不同设备，要做的只不过是在结果中加入数个CSS媒体查询。要轻易办妥，重点在于界面本身就要灵活，为小屏优化时，只需移除一些边距，来扩大空间；如屏幕过窄，则只需微调侧栏即可。

换句话说，以灵活基础开始，所需代码则较少。使用媒体查询时，每当遇到分辨率断点、定宽界面很多时候就需要重新编写。然而，若设计中使用百分比，而非像素，即使分辨率转变，比例也会得以保留。正如本章所提到的，当遇到断点时，需适当增减属性接口，通过数个简单的修改来优化程序。

除此之外，灵活还能应付未来的设备。几年前，若提起“平板电脑”，就会立刻联想到iPad。但是现在，有很多7寸平板已经推出，例如三星的GalaxyTab，而Kindle和Nook等设备都有很好的小型浏览器。市面上的分辨率日新月异，我们根本没可能追上。使用灵活基础则可避免专注于指定分辨率，同时还能应付还没有构思的设备。

如有需要，订立限制

没有人会比自己更明白自己的设计和用户。若认为max-width能保持元素完整，就加进去吧。以下内容为37signals对其试验的描述。

CSS的max-width属性被绝大多数设计师忘了，因为IE6不支持此功能。撇开这个限制，此属性用于灵活接口最好不过，好让内容自然地随宽度重新排列，而不会过分扩张，令栏目过宽，难以阅读。这样做能够平衡灵活和固定界面两者。

前一阵，我重新设计了某项目，在其中加入了响应式设计，期间也有类似的讨论。设计的max-width固定于1200px，但若低于这点，则会完全灵活。那么为何不把设计改成完全灵活？老实说，我们花了很多时间考虑网页外观，探讨不同分辨率效果如何。而网站的媒体查询则反映了以上考虑，确保不同浏览器也有同样好的体验，而不只限于最新版本的Chrome，而是包括Android手机和Kindle的浏览器。但最终，根据调查，用户人数不足以支持开发宽屏设计，因此，还是决定使用max-width限制。

什么？想看max-width和媒体查询结合的实际例子？嗯，那我就要提及丹·斯达霍尔姆的网站（http://simplebits.com）和设计公司 Happy Cog的官方博客（http://cognition.happycog.com）（见图4.24和图4.25）。二者都是优秀的例子，都使用混合方法处理灵活界面，以灵活网格开始，以用像素作单位的max-width限制。
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图4.24 丹·斯达霍尔姆是网页设计师之中的网页设计师，在他新的响应式设计中，决定把max-width设定为960px。你知道吗？这设定真的有效
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图4.25 Happy Cog的诸位才子最近推出了响应式博客设计，决定820像素的max-width是合适的。结果如何？完全没问题

有些设计师喜欢采用这个办法，因为栏目过长的话会显得杂乱无章，难以阅读。事实上，他们是对的，不过max-width属性只是其中一个解决办法。以约翰·希克斯的网站为例（见图4.26），他是设计师兼插画家，网站于2010年推出，为早期的响应式设计。
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图4.26 约翰·希克斯的响应式网站完全灵活，任何分辨率之下都很美观

虽然以上设计没有max-width限制，但是对于不同分辨率，约翰稍微改变了排版，微调了行距和font-size，确保文字仍然可读。以上设计完全没必要加入任何限制（见图4.27）。
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图4.27 约翰不依赖max-width，而选择了调整排版，在不同分辨率下显示排版，不论如何浏览，尺寸和栏宽度都非常适合阅读

换句话说，灵活不一定是负担，反而能化作机遇，让设计师一显身手，使其更有效地与某类用户沟通，或者解决指定设备的问题。

但无论如何，设计师经常需要面对以上抉择，即在灵活和控制之间做取舍。可是，有了响应式设计，这种抉择不再是非黑即白的了。设计可建立于灵活界面。而仍然包含定宽元素（见图4.28）。因此，若客户认为宽屏接口有利于受众，可移除目前的max-width限制，另设媒体查询，设计出令人印象深刻的体验。
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图4.28 约翰·希克斯的响应式“Shelf”主题，WordPress和Tumblr版本都有漂亮的灵活接界面，也有定宽容器，以容纳不同条目（很喜欢那个水平滚动）

换句话说，设计能迅速响应用户需要，正如我们需要用户迅速响应一样。




第5章 实现响应式


“始制有名，名亦既有，

夫亦将知止，知止可以不殆。

譬道之在天下，犹川谷之于江海。”

——《道德经》

现在，工具齐全，可以制作响应式界面了。我们已经掌握了灵活界面背后的比例原理；探讨了数个策略，以把定宽媒体放进页面；并且探索了媒体查询如何把设计带到台式计算机以外。

可是直至此刻，谈及的响应式设计仍是纸上谈兵。这一章会介绍不同方法把设计融入作品，而且还会提及数个方法，以改善之前谈及的一些技术。




5.1 周围环境问题


开始测试后，就会发现，若响应式设计制作妥当，不同上下文之下，内容也会互相联系。因为基本上，用了响应式设计，所有浏览器和设备都会收到同一个HTML文件，配以灵活界面和媒体查询，确保设计更可携、更可达。

然而，有些设计师不认同这种方法，认为不同设备应使用不同标记。移动开发者詹姆斯·皮亚斯花了颇长篇幅，质疑响应式设计的好处。

“用户拿着小屏设备是一回事，用户拿着设备则是另一回事。用户或许在走路、驾车或躺卧，这也是另一回事。事实上，不同设备，用户应享用不同内容和服务，或者，体验至少应与桌面版不同。”

杰夫·克罗夫特的阐述则更为清晰。

“整体而言，移动用户所需的不同于桌面计算机用户。以餐厅为例，桌面用户或许想看看餐厅的照片、完整菜单和餐厅历史。可是，移动用户大概只想要餐厅地址和营业时间。”

以上论述有两个论点，第一，设备暗示出了环境，能指出用户是静止还是移动。得悉了环境，就能创造用户群组，针对他们所需进行设计。换句话说，比起台式计算机用户或手提电脑用户，移动用户的时间和频宽较少，故欲更快地做不同的工作。

第二，若用户的需要和目标的确会随环境而改变，那么如果只提供一个HTML文档，是不足以配合用户需要的。引用杰夫的例子。如果餐厅网站每页顶部都有图片，则很有可能位于HTML的顶部。这就意味着在移动设备上，标记会较为线性，因此用户需要滚动序幕，以寻找营业时间。

某种程度上，我认同以上论点。去假设用户的使用环境，这样做绝对合理，可是，那只不过是假设。例如，我大多数的“移动”浏览是在家里进行的。这不是笑话，并非取笑“伊森没有社交生活”。调查显示，“移动网站”用户中，一定比例的用户是在家里浏览的。

以上反证并非指环境问题不重要，也不是建议放弃思考这些问题。然而，我们不能只基于设备类型，而假定用户的环境。很多时候，这类网站的“环境注意”可能不足（见图5.1）。只用过分简化的词汇，例如“移动版”和“桌面版”，不足以取代正式调查，去了解你的用户如何访问你的网站。不只需了解用户的设备和浏览器，还要明白用户如何使用，在何处使用，为何使用。

但最重要的是，响应式网页设计并非用于取代移动版网站。我认为，响应式设计一方面是设计哲学，另一方面是前端开发策略。开发策略方面，需要评估设计，以了解设计是否符合项目需要。或许会有充分理由将桌面和移动体验分别思考，或许内容以响应式方法显示较佳。这点只有你和用户能够肯定。

虽然我同意某些设计师所说的，不同用户和不同网站应有不同内容，但我认为相反情况也同样正确，即对众多网站而言，以单一文档供应不同环境和内容反而有利。这类网站非常适合使用响应式。

那么如何确定网站是否适合采用响应式设计？

[image: figure_0192_0165]


图5.1 若以iPad浏览，谷歌阅读器和Twitter目前会默认显示“移动”版本。设计很好，但是环境对否？




5.1.1 了解用户目的


2010年初，我制作了一个网站，名为Cog'aoke（见图5.2），以宣传某卡拉OK活动，该活动由当时的雇主举办。网站主要目的为提供有关资料、赞助商信息和活动地点。此外还有应用部分。访客能注册表演，浏览曲目表，并可投票推荐其他人表演。

[image: figure_0193_0166]


图5.2 Cog'aoke来了。环境不同，网站不同

我们决定了，网站需要顾及移动设备，而桌面版本的构思则完全不同。我们发现，若人们会参加这个活动，则需要快捷地获悉活动地点。此外，活动期间还会举行投票活动，邀请观众选出最喜欢的表演者。以上程序全部会在网站进行，以手机存取。

在做网站计划时，桌面版网站定位为“事前”体验。反之，移动版网站则计划于当晚使用，以供现场参加者使用。因此两个不同环境之下，目标也截然不同。

当然，得出以上结论后，我们可以在网站每页的标记指定不同的环境。若采用这个方法，每页HTML标记都会有“桌面版”的内容，此外，还有供给“移动版”的地图、路线和投票信息。每页HTML也可嵌入这2个模式，媒体查询和display: none双管齐下，把网站匹配到相应的设备。

可是这并非正确方法。要求访客下载额外的HTML，我们认为这是不负责任的行为。因为用户永远不会看到这些标记内容，因此未能获益。这里不只关注移动用户，不论使用移动还是桌面浏览器，对用户而言都是额外的负担。




5.1.2 认识“移动优先”


有空（并拿着烈酒）的话，我建议浏览默林·曼的“Noise to NoiseRatio”Flickr图集（http://bkaprt.com/rwd/46/）。图集内容为页面截图，展示互联网内容最挤拥的页面。这些网页淹没于废话之中。真正的文章，共有两段，完全找不到。

虽然默林的图集中，大部分网站或许不为人知，但我敢打赌，里面的问题却颇为熟悉。除此之外，我认为这个趋势指出了一直以来的偏见，我们误解了“移动用户”。我们假设移动用户需要较少内容，而计算机用户都需要更多。事实上，计算机屏幕较大，用户较为静止，一般而言，能更专注于寻找所需内容。

但只是因为计算机用户能够处理更多信息，因此就要处理更多信息？换句话说，为何只有移动用户才有简洁界面？为何专注简洁的内容不是所有网站用户都可享受的？

2009年末，设计师路克·弗罗布莱夫斯曾向业界发起了一个小小的挑战，他建议网站的移动体验不应为后期制作。路克指出，移动网络流量增长迅速，此外，还指出现代电话有很多令人兴奋的新技术，建议现今的网页设计专业人士应以“移动优先”。

“移动优先”这个设计哲学精妙绝伦。除此之外，此哲学绝对无与伦比，有助于我制作响应式设计。越来越多浏览器和设备开始接触响应式设计，客户也有意走进台式计算机以外的平台，因此需要好好把握时机，探讨如何设计网页，包括设计过程和词汇，以及问题和方案。




5.2 响应式工作流程


当然，为时尚早。很多设计师、工作室和设计公司仍在学习响应式设计。因此，我们没有太多“好例子”分享给大家。假以时日，设计师会好好考虑响应式设计，日后就会有更多好例子。因此，我暂时只能分享自己的工作经验，描述响应式工作流程。或许你会觉得有用，并且（更有可能）会找到改善方法。

写这本书的同时，我在重新设计某个网站。这个网站规模庞大，内容丰富。假以时日，读者可能会在早上拿着咖啡，浏览这个网站；在上下班路上阅读一两篇文章；甚至会每天登录多次以检查更新。

由于读者较为多元化，客户认为响应式计划最适合不过。因此设计团队在做计划时，慎重研究网站每一个内容，不停在问同一个问题：“这个功能或内容对移动用户有什么好处？”

好，或许我应该把整件事说得激动一点（我的宣传技巧一直都不太善于作宣传）。但无论如何，这个问题是源自“移动优先”的，而且对设计非常有用。以下是路克对这一哲学家在网页设计当中价值的论述。

“若设计以移动优先，则可认清重点。然后同样的哲学就能套用到网站的桌面版本。对于用户和客户而言，设定什么功能和内容才是最重要的，这点已得到认同。不过，为何屏幕有更多空间时又要转变呢？”

要把桌面浏览器窗口填满，实在太容易了。可以添加社交媒体工具列、相关文章链接、大量的RSS链接和一大堆标签。（据我所知，这个过程称为“增值”。）可是，若屏幕比平常缩小了80%，无关痛痒的内容和垃圾就得移除，这样，设计才可专注于真正重要的方面。

换句话说，若以移动平台优先，提供现今网页设计经常忽略的元素——焦点，所有用户的体验则会得以提升。网站内容简短，不代表着功能就会贫乏。而是把设计程序建立在这个框架上，每当套用新的元素和功能时，就能以此测试。




5.2.1 确认断点


设计程序始于对不同设备的研究。调查分析后，列出分辨率断点——响应式设计会容纳的水平宽度。例如，该列表可能会看似表5.1。

表5.1 上列例子为分辨率断点

[image: figure_0196_0167]


可是，此表并非意味着若分辨率超出数值就会被忽略，也不是不理会没有列出的分辨率（其实，响应式设计也是基于灵活网格，因此某种程度上仍然独立于分辨率）。无论如何，建立此列表有助于定义着眼点，帮助找出用户最常用的设备，以及确定如何有效地测试其分辨率。

有了这个列表，是时候开始设计了。




5.2.2 迭代、协作设计


当今，大多数的设计项目都会采用类似的项目管理方式，名为“瀑布”，以工作性质把项目分成不同阶段。实际情况是，不同的工作室可能会有所不同，但一般而言都会分成4个阶段：计划阶段、设计阶段、开发阶段、递交成果阶段。每个程序都会涉及不同的文档或文件。例如，计划阶段的网站地图和框架，移至下一阶段前都要得到客户批准。

当然，管理项目，每个人的方法也不一样。可是，在设计阶段，设计团队一般都会用图像处理软件，例如Photoshop和Fireworks，草拟其中数页内容。草图完成并获批后，就会送到开发团队，准备制成静态HTML模板。

但若是响应式网站，如此的程序很快就会变得有点混乱。假设你在重新设计网站，只有一页，用最喜欢的设计软件绘制草图。可是，如何与客户沟通，解释页面在手机上效果如何，iPad上又如何，宽屏显示器又如何？有时间、金钱和资源的话，可为每件设备设计额外页面，向客户展示草图，收集意见，需要时修改。可是，如果设计15页，甚至50页，根本就不可能为每一页同时设计草图和额外页面。

最近，我接下的响应式项目非常成功，因为设计和开发阶段合二为一。两个团队合为一体，无间合作。这个全新阶段，我给它起的名字是“设发”（不，其实不然。）

开始时，设计团队会汇报设计草图，让整个团队审阅。一般而言，设计会偏向桌面版（见图5.3），虽然有时候可以一开始就聚焦于移动界面。目标是为整个团队把握起点，触发讨论，谈论设计需要如何配合不同分辨率和输入模式。一般而言，讨论很快会变成互相提问：“这个影片，你认为如何以触控界面操作？”“这个组件是否会默认折叠，或者计算机用户会需要阅览更多信息？”“若没有JavaScript，这个元素会是什么样子（会有什么功能）？”。

开放式问题是很好的平台，可以供团队成员分享意见，讨论设计如何显示于不同屏幕，探讨任何特别复杂的交互。如有任何回馈需要付诸行动，设计则得以修订。若团队一致认为没问题，或只需稍作修改，开发即可把草图制作成测试版本。

“你是指设计尚未完成，就要开始制作测试版本？”没错，我说的。这样做的目标在于脱离Photoshop的像素局限，并且开始制作页面，让设计可以随窗口缩放以配合不同设备。因此，即使项目阶段尚早，开发团队也已需要开始制作响应式设计了。把网格由固定变成灵活，讨论如何灵活地处理不同媒体，然后套用媒体查询，让设计配合不同分辨率。
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图5.3 开始时，我们会检审草图，询问设计应如何响应不同设备和浏览器

加入了媒体查询后，需要不断缩放浏览器窗口，预计不同分辨率之下的显示效果（见图5.4）。测试时，浏览器缩放插件帮助很大，例如Web Developer Toolbar 它有 Firefox 和 Chrome 版本，若已列出了不同的分辨率断点（见表5.1），则可把列表存储于此插件，以便日后使用（见图5.5）。
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图5.4 正如较早前讨论过的，缩放浏览器窗口固然非常有效，能快捷地测试设计。可是，这只不过是第一步

可是，正如上一章提到的，缩放浏览器窗口只不过是过渡步骤。如欲测试设计在某设备上的表现，必须要用真正的设备来测试，别无他选。

[image: figure_0199_0170]


图5.5 Web Developer Toolbar的“缩放”菜单：内设多个常用的视域大小

在开发阶段，测试版本会开始成形。当然，制作测试版本需要基于设计团队的初稿。不过，开发团队应同时提供建议，指出设计应如何响应不同设备。换句话说，合作期间，开发员应兼任设计师，只不过是在另一个媒介上进行设计。开发员会在浏览器内建议如何设计，而并非用Photoshop。所有建议，整个团队应一同分享、测试和探究。

短时间内，测试版本无需完成所有测试或准备好发布。因为，模板初步完成后，会有另一轮设计审阅。可是这次检阅，设计和开发团队应审阅程序代码，而非草图。




5.2.3 互动地检阅设计


为了准备这个会议，应准备不同手机、平板电脑、笔记本电脑和其他目标设备，加载测试页面（见图5.6）。会议开始时，开发团队应向众人介绍页面，然后让所有人评论。审阅的其余时间，整个团队需要测试设计，包括笔记本和台式计算机、手机和平板电脑。测试范围包括缩放浏览器窗口、滑动图片库，用键盘和触控屏幕测试输入表格。
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图5.6 jQuery移动测试使用设备（鸣谢Filament Group, Inc.）

然而，即使每人都在测试那个实验页面，沟通仍需流畅。在开发团队建构响应式设计时，应记录过程中遇到的问题，让众人思考。或许开发团队会发现，使用触控屏时，有重要链接难以按下；或许还会发现，若使用某桌面浏览器，有的动画移动过慢。指出关注点或潜在问题，然后征求意见，这个方法很好，可令所有人参与其中，谈论设计表现和整体感觉。

这些检阅终究无非是为了协助研究“正式版”设计。其实，初稿就是蓝本，提供界面规则、排版指南和模式库。由此开始，开发团队需负责把设计变成响应式。换句话说，会议上测试的就是开发团队的建议，然后讨论是否需要进一步改善。改善方法可为修改草图或微调范本内容。会议过后，两个团队各自响应意见，然后重复以上过程。审阅，设计，制作，然后重复。

以下例子解释了上述程序如何进行。假设设计团队草拟了全站导航的组件，内含两个重点链接和一个搜索栏。根据草图，开发团队非常尽责，在模板里制作了这个导航栏（见图5.7）。

设计简单直接，两个链接直排显示，右边为搜索栏。为了把设计变成响应式，开发团队决定，配合小屏设备，以简单为主，搜索栏横跨页面，下面两个链接置中（见图5.8）。
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图5.7 刚刚设计的全站导航栏，图中为“桌面”显示
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图5.8 分辨率较低的话，链接会置于搜索栏之下

设计审阅期间，有数个设计成员问及小屏版本的全站导航栏，因为他们认为，部分元素摆放有点不妥。搜索栏在这里的确较为重要，但有人觉得未免显得过分重要了，以致逼走了其他的链接。事实上，用触控手机与页面互动的话，尝试按下链接时会误触到搜索栏。

因此，制作出来的导航栏不太可行。经过一番讨论，设计团队想出了另一个解决办法（见图5.9）。分辨率较低时，不再显示搜索栏，而是默认折叠，把搜索栏收进菜单，像链接一般。每当按下或点选那个卷标时，就会显示搜索栏于导航栏下方，以下拉式菜单形式出现（见图5.10）。

这个方法讲求更多合作。以上只是很简单的例子，阐述如何实践。最重要的是，这个设计/开发循环尽可能要重复迭代，双方也要不断改善设计，然后与团队分享审阅。至于我自己的项目，我们每周也开例会，互动地审阅设计，即使在例会之外，也会用电子邮件不断分享构思，不论是程序代码还是设计图。
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图5.9 讨论目前问题后，设计团队想出另一个解决办法，重新设计导航栏

[image: figure_0202_0175]


图5.10 设计师和开发员不断重复合作，把导航栏做好了

由始至终，目标都是要脱离传统，拉近“设计”和“开发”，让两者更紧密合作，以完成响应式设计。如此方法较为灵活，团队可用Photoshop等软件制作设计方向和构思，亦可迅速移到真正的画布——浏览器。




5.3 负责任地实现响应式设计


设计/开发循环期间，页面不断加以改善。目标就是完成模板，准备好发布。

我们编写响应式设计之际，发现“移动优先”这个哲学极为重要。

我一直以 Robot or Not 网站为例，阐述如何利用灵活网格、灵活图像和媒体查询令设计更具响应性。开始时，草图原本以Photoshop制成，我们把这个固定设计转换成灵活网格。随着浏览器窗口缩放，灵活网格会出现无数问题。设计起初不像预期的那样会放大。因此引入了媒体查询来解决这个问题，同时还能提供小屏和宽屏接口。最后，由于有浏览器不支持媒体查询，因此加入了respond.js数据库，让浏览器能够存取其他界面。

然而，此方法还有另一个不可否认的问题，如果浏览器既不支持@media又不支持JavaScript怎样办？这样的话，设备就会被迫渲染完整的桌面版本。很多移动设备都会出现以下情况，页面本应是设计给较宽屏幕的，但现在却挤进了细小的空间（见图5.11）。

[image: figure_0203_0176]


图5.11 不支持媒体查询？不支持JavaScript？不妙。界面原本很灵活，适合台式计算机，现在挤进的空间却是何等细小

另一个问题是网站的建构方法。以下为CSS的节录。

.blog {

background: #F8F5F2 url("img/blog-bg.png") repeat-y;

}

@media screen and (max-width: 768px) {

.blog {

background: #F8F5F2 url("img/noise.gif");

}

}

首先，以上代码把背景图像设在.blog元素。（更准确地说，为双色调的blog-bg.png图片）然后，屏幕较小的话（窄于786px），取而代之，在博客元素铺设简单的GIF。因为窄页面上，显示内容已经直线化。

这个方法的问题是，有些小屏浏览器，尤其是iPhone和iPad的移动版Safari会同时下载那两张图像，但到最后只会显示其中一张。虽然屏幕细小不一定代表频宽狭窄，可这的确是在惩罚小屏用户，强迫他们下载较大图像，但这张图像根本就没有机会看到。

幸好，响应式设计根本就没有如此问题。我们要做的只不过是重新思考，想想如何实现。

“移动优先”配合移动查询

广义而言，响应式设计是以参考分辨率开始的，然后加入媒体查询，以配合不同环境。制作响应式设计，较负责任的方法为，把样式表建基于“移动优先”，而非默认为桌面版界面。因此，首先设计的界面应配合小屏，然后才用媒体查询，随分辨率的增加，逐渐提升设计。

事实上，我的个人网站就是用了这个方法（http://ethanmarcotte.com）。内容编排默认为非常线性（见图5.12）。可是，随着视域扩宽，网格变得更加复杂，更加不对称（见图5.13）。到了最高像素，“完整”设计就会现身，界面甚至变得更加复杂，效果更加丰富，正如那张背景图片（见图5.14），偌大而虚幻。

[image: figure_0205_0177]


图5.12 默认设计，适合小屏浏览

[image: figure_0206_0178]


图5.13 分辨率到了一半，开始引进复杂效果

[image: figure_0206_0179]


图5.14 最后，分辨率最高时，完整设计会出现，以媒体查询逐渐提升设计

设计仍是响应式的，仍有套用本书谈及的所有技术，即：界面建基于灵活网格，图片也没问题，能随境缩放。然而，这个网站不同于Robot or Not网站，它使用了min-width媒体查询，使内容能随分辨率放大。以下为样式表的基本结构。

/* Default, linear layout */

.page {

margin: 0 auto;

max-width: 700px;

width: 93%;

}

/* Small screen! */

@media screen and (min-width: 600px) { ... }

/*"Desktop"*/

@media screen and (min-width: 860px) { ... }

/* IT’ S OVER 9000 */

@media screen and (min-width:1200px) { ... }

样式表内容不多，主要为颜色和类型的规则，为用户提供基本的设计（希望仍然吸引人）。然后，媒体查询设定了 4 个分辨率断点，最低视域宽度为 480px、600px、800px和 1200px。随着分辨率上升，超越这些门坎时，相应的界面规则就会加以套用。无论如何，即使浏览器既不支持媒体查询，也不支持 JavaScript，仍会加载单栏界面，外观仍然不错（见图 5.15）。

制作响应式范本，若以“移动优先”为本，则可确保更多设备都能浏览，而不用假设浏览器或设备能够渲染网站。这个方法已于多个客户项目中使用过，因此我认为，以此方法实现响应式设计最为安全。

[image: figure_0208_0180]


图5.15 没有媒体查询？没有JavaScript？现在没有问题




5.4 再谈渐进提升


谈到如何实现这个方法，最近Yiibu的重新设计体现得较为全面。Yiibu是个设计室，专注于移动方面的设计。Yiibu的创办人布莱恩和史蒂芬妮·里格说，此次重新设计结合了“移动优先”和响应式设计，他们详细描述了设计的方法。

“基本内容和默认显示都是移动版本，首先为最简单的设备而设。这个设计，我们定义为“基本”支持。小屏设备若支持媒体查询，就会有更丰富的接口，偶尔还会有更复杂的内容。我们称之为“移动”版本。最后，“桌面”版本会有更加丰富的界面和内容。”

纵使用语有别，下面要提出的概念与以上概念却不约而同，与“渐进提升”的定义互相呼应。这个概念出自尼克·芬肯和史蒂芬·查姆比恩。

“与其希望页面欣然缩小，不如以渐进增强建立页面。首先专注于能力较低或不同的设备，然后另加逻辑用语改善页面。改进办法不应为基本设备带来额外负担，但应同时提供更丰富的体验给现代浏览器用户。”

自2003年尼克和史蒂芬创造了“渐进增强”一词后，标准网页设计界随即以此为鉴，一直至今。利用语意基础、稳固的标记，配以CSS样式和JavaScript的DOM脚本，制作吸引人的网页体验，则能善用能力充足的浏览器，同时还能确保所有设备至少调用网站内容。

史蒂芬·黑也撰写了论文，重申渐进调用何等重要，名为“There is no Mobile Web”。

“网络上，大多数网站都没有指定的移动用途。然而，每天仍有数百万移动用户浏览这些网站。他们使用“移动”设备浏览“正常”（根本没有清晰定义）网站。”

……

老实说，我想到了数个网站或应用程序，其用途应只限于移动平台，但为数不多。似乎移动网页又让我们重新接触多年前的讨论，即：包容性、渐进提升和可达性。

有没有过这种经历：有人可以完美地表达出你之所以相信某些事情的原因？史蒂芬的论文成功指出了为何响应式设计令我兴奋不已。与其只把内容堆砌成不同网站，特制给不同设备，不如用渐进增强，确保所有设备都能享用一定质量的体验，而能力足够的设备则能享用高级体验。




5.4.1 加入JavaScript


为作测试，看看Robot or Not网站顶部的影片（见图5.16）。目前，这部分的标记如下。

<div class="slides">

<div class="figure">

<b><img src="img/slide-robot.jpg" alt="" /></b>

<div class="figcaption">...</div>

</div><!-- /end .figure -->

<ul class="slide-nav">

<li><a class="prev" href="#">Previous</a></li>

<li><a class="next" href="#">Next</a></li>

</ul>

</div><!-- /end .slides -->

[image: figure_0210_0181]


图5.16 网站的影片，不过完全没有功能

这不算花俏。可是同时也没有功能。虽然已把界面标记到页面，但是还没有实现。模板中有一张图片，而且还有“上一张”/“下一张”选项。可是，按下去不会有任何反应。

因此，需要加入一点JavaScript，为设计注入交互元素。不过，首先需要加入图片。好，现在找一些图像加进HTML。

<div class="slides">

<div class="figure">

<b><img src="img/slide-robot.jpg" alt="" /></b>

<div class="figcaption">...</div>

</div><!-- /end .figure -->

<div class="figure">

<b><img src="img/slide-tin.jpg" alt="" /></b>

<div class="figcaption">...</div>

</div><!-- /end .figure -->

<ul class="slide-nav">

<li><a class="prev" href="#">Previous</a></li>

<li><a class="next" href="#">Next</a></li>

</ul>

</div><!-- /end .slides -->

额外加入了4张图片，同样使用.figure标记模式。

现在看来有点奇怪，因为图片都堆在了一起（见图5.17）。要令影片运作，要用到免费的jQuery插件——由开发员马特·马奎斯设计。我用过很多脚本，觉得这个影片脚本是非常稳定的。我很喜欢这个脚本，因为它能巧妙地配合灵活的内容。若投影片中文字或图像的数量有所不同，这个插件也能轻易地处理，完全无需重新整理复杂的CSS。

[image: figure_0211_0182]


图5.17 新加入的图片。堆起的图像惹人讨厌

走马灯脚本要放进页面，需要加入3个新的script元素至HTML。

<script src="jquery.js"></script>

<script src="carousel.js"></script>

<script src="core.js"></script>

由于马特的走马灯脚本需要使用jQuery，因此要从http://jquery.com下载数据库，放到页面的head（jquery.js）里，随后的就是马特的脚本（carosuel.js），还有另一个文档，名为core.js，此处才是用来输入投影片代码的。

其实不难做到。core.js内的代码如下。

$(document).ready(function() {

$(".welcome .slides")

.wrapInner('<div class="slidewrap"> »

div id="welcome-slides" class="slider"> »

</div></div>’ )

.find(".slidewrap")

.carousel({

slide: '.figure’

});

});

现在，若你不太习惯用JavaScript，或者未曾用过jQuery，没有问题，以上脚本有多个作用。

· 首先，脚本会在.welcome组件里找出div.slides元素，jQuery 选择器的语法非常适合CSS（$(".welcome .slides")）。

· 找到了该元素后，按走马灯脚本的要求，以标记包含内容(.wrapInner(...))。

· 新增该 HTML 后，脚本会执行.carousel()功能，制作影片。由于每张图片都加入了.figure类别的标记，脚本就会受命启用。

只需以上8行JavaScript，影片就处理妥当了（见图5.18）。大功告成！

[image: figure_0213_0183]


图5.18 影片制作成功




5.4.2 懒惰地（但聪明地）载入内容


或许这至少是个开始。若把JavaScript关掉，浏览器就会出现原本的情况，即：图片又会堆起来，旁边的导航键完全没有任何作用。若浏览器用户没有JavaScript功能，网页体验就会立刻变得不好了，我们一起解决以上问题吧。

首先，从标记中移除导航键（“上一张”/“下一张”按钮），然后重新以JavaScript加入。

$(document).ready(function() {

var sNav = [

'<ul class="slide-nav">',

'<li><a class="prev" »

href="#welcome-slides">Previous</a></li>',

'<li><a class="next" href="#welcome-slides"> »

Next</a></li>',

'</ul>'

].join(" ");

$(".welcome .slides")

.wrapInner('<div class="slidewrap»><div"

id="welcome-slides" class="slider"></div></div>’ )

.find(".slidewrap")

.append(sNav)

.carousel({

slide: '.figure’

});

});

现在，代码看起来复杂了一点儿，但其实只加入了一项新的功能而已。首先，声明sNav变量，放在影片的HTML里。摆放位置为carousel()功能之前。以jQuery把导航按钮放进页面，则可确保用户在没有JavaScript时不会看见那些按钮。这就是渐进提升。

可是，上述功能还是不能解决叠图的问题。解决这个问题，需要稍微取巧，那就是只留下一张图片，而移除其他所有图片，然后把其他图片放进另一HTML档。所以，页面的原始代码会得到大幅裁减。

<div class="slides">

<div class="figure">

<b><img src="img/slide-robot.jpg" alt="" /></b>

<div class="figcaption">...</div>

</div><!-- /end .figure -->

</div><!-- /end .slides -->

然而，这需要另建新文档（就叫做slides.html），贴上其余4张图的标记：

<div class="figure">

<b><img src="img/slide-tin.jpg" alt="" /></b>

<div class="figcaption">...</div>

</div><!-- /end .figure -->

<div class="figure">

<b><img src="img/slide-statue.jpg" alt="" /></b>

<div class="figcaption">...</div>

...

</div><!-- /end .figure -->

你或许会发现，slides.html根本不是有效的HTML文档。事实上，这是残缺标记（markup stub），属于迷你文档，用以暂存 HTML，供以后调用。其实，只需用jQuery来打开slides.html，然后加载图片，放进影片，如下。

$(document).ready(function() {

$.get("slides.html", function(data) {

var sNav = [

'<ul class="slide-nav">',

'<li><a class="prev" href= »

"#welcome-slides">Previous</a></li>’ ,

'<li><a class="next" href="#welcome-slides"> »

Next</a></li>’ ,

'</ul>’

].join(" ");

$(".welcome .slides")

.append(data)

.wrapInner('<div class="slidewrap"> »

<div id="welcome-slides" class="slider"> »

</div></div>’ )

.find(".slidewrap")

.append(sNav)

.carousel({

slide: '.figure’

});

});

});

就是这样。jQuery的.get()功能打开了HTML小段（slides.html），然后由append()把内容插入组件。若浏览器没有JavaScript，或者jQuery不能载入文档，页首就只会显示一张图片。这倒也无可厚非（见图5.19）。

[image: figure_0216_0184]


图5.19 没有JavaScript？没问题。影片会降级至单一图片，同样美观




5.4.3 进一步改善


虽然这个简单的影片花很多代码来制作，但是最终，体验变得更稳定更通用。这个方法没有假设浏览器或设备一定能够渲染网页——若浏览器有JavaScript，就会显示投影片。

可是，进步空间总会有的，这个简陋的测试版一样如是。例如，可以将影片设定成只显示于指定屏幕，令脚本取决于分辨率。再如，若要限制脚本在小屏上加载，可在脚本中加入简单的分辨率测试。

if (screen.width > 480) {

$(document).ready(function() { ... });

}

在JavaScript里，开头的if陈述等同于媒体查询的min-width:480px，即若屏幕窄于480px，内附的JavaScript就不会生效（见图5.20）。

这个方法还可加以精炼。例如，可用轻型的JavaScript载入器LabJS （http://labjs.com/） 或 Head JS（http://headjs.com/），动态地加载jQuery、走马灯插件和custom.js。或者，可以在分辨率高于某个数值时才载入JavaScript。这样做能确保小屏用户无需加载多余的JavaScript，尤其是因为屏幕而无法加载走马灯脚本时。为了顾及频宽，我会选用Filament Group的“responsive images”数据库。这个数据库非常有效。如果屏幕较小的话，会顾及频宽，提供较小的图片，在宽屏显示时才会加载完整的图片。

[image: figure_0217_0185]


图5.20 我们决定，若浏览器宽于 480px，才载入影片。屏幕较小的话，则只会加载一张图片




5.5 坐言起行，制作响应式设计


我提出这些改进，不是因为这个方法绝对正确。如今，流动3G热点配以WiFi手机非常普及，若根据屏幕分辨率来假设可用频宽，未免有风险。然而，若设计需要额外注重于分辨率，这些工具随时候命。

无论如何，若遇到特别复杂的功能，我认为路克的“移动优先”哲学会大派用场。若已从移动平台移除了麻烦的界面，对其他用户而言，这样麻烦的界面还有什么价值？这个问题看来似乎已有答案，但其实不然，想得出答案并不容易。

因为，由始至终，网页设计就是要面对问题。这正是响应式网页设计，即：更完美地设计出可行的方案。我提到过，响应式设计的材料为灵活网格、灵活图像和媒体查询。可是，这些都只不过是用来解释答案的词汇，用来解决用户面对的问题，同时也是框架，用以安置内容，应付越来越多的设备和浏览器。

若有意调查用户的需要，然后小心地套用那些材料，响应式网页设计无疑是强而有力的方法。

我非常期待你的创新设计。
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